Prilohy

Piiloha €. 1: Scénaf rozhovoru — 1. sbér dat

A) Uzivatelé z transformujicich se sluzeb

1.
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V ¢em se lisi sluzby, které nyni vyuzivate v novém CDZ od sluzeb, které jste
vyuzivali pfedtim?

Co od sluzeb v CDZ ocekavate?

V jakych oblastech chcete, aby Vam CDZ pomohlo?

CDZ nejvice pomédha?

Pottebujete, aby Vam CDZ jesté v né€em pomohlo?

Co pro Vas znamena zotaveni?

Jak mohou CDZ a jeho pracovnici pfispét na Vasi cesté k zotaveni?

Co byste uvitali, aby CDZ jesté poskytovalo navic?

B) UzZivatelé nové prichozi do CDZ II1
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Co od sluzeb v CDZ oc¢ekavate?

Co ocekavate, ze se se vstupem do CDZ pro Vas zméeni?

V ¢em konkrétné chcete/ocekavate od CDZ pomoc?

Co pro Vas znamena zotaveni?

Jak mohou CDZ a jeho pracovnici pfispét na Vasi cesté k zotaveni?

C) Rodinni prislusnici
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Co ocekavate, ze se zméni, kdyz bude Vas XY (€len rodiny) v péci CDZ?
Jak Vam miize CDZ pomoci v péci o XY (Clena rodiny)?

V ¢em by mohlo byt CDZ nejvice napomocné oproti piechozi sluzbe?

Jak byste poznal/a, ze se Vas§ XY (rodinny pfislusnik) zotavil?

Co povazujete za nejvetsi prekazky na cesté k zotaveni Vaseho piibuzného?
Jak by mohlo CDZ pomoci Vam osobné?

Zavérecna otazka pro vSechny skupiny:
Je jeSté néco, na co jsem se nezeptala, nebo byste chtéli doplnit k CDZ nebo

k psychiatrické péci?



Piiloha ¢&. 2: Scénar rozhovoru — 2. sbér dat

A) Klienti CDZ 111

1.

Jak se v CDZ citite, jak se tady mate?

2. Jaké konkrétni sluzby hodnotite jako uzitecné?
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10.

a. A jeSté néco dalsiho Vam ptijde dobré?
Do jaké miry splnilo CDZ VaSe oc¢ekavani?
Co se ve VaSem zivoté zménilo od té doby, co jste v CDZ?
a. Doslo béhem doby mezi dneSnim a tim prvnim rozhovorem k néjaké
hospitalizaci? Jak dlouhé? Jakou roli pak hralo CDZ?
Jak se Vam daii zapojit se/dé€lat bézné kazdodenni a volnocasové aktivit?
a. Jak tomu piispélo CDZ?
Co je ted’ do budoucna pro Vas nejdulezitéjsi ve Vasem zivote?
a. Jak tomu mize pomoci CDZ a pracovnici CDZ?
Co Vam nejvice chybélo béhem covidové doby?
a. Chybé¢li Vam néjaké sluzby CDZ?
Co Vam CDZ poskytovalo béhem covidovych omezeni?
Vnimate, Zze ma CDZ jesté néjaké rezervy/mezery?
a. V ¢em by se CDZ mohlo zlepSovat/rozvijet?
Je jesteé néco, na co jsem se nezeptala a Vy byste chtéli doplnit nebo dodat k CDZ
¢i psychiatrické péci celkove?

B) Rodinni prislusSnici
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Jak hodnotite (po case) sluzby CDZ?
a. Jak CDZ poméha konkrétné¢ Vam?
S ¢im konkrétné CDZ poméaha Vasemu XY (€len rodiny)?
a. Jakeé Cinnosti/aktivit ted’ zajiSt'uji namisto Vas?
Do jaké miry splnilo CDZ splnilo Vase oc¢ekavani?
Co se zménilo ve Vasem Zzivot¢ od té¢ doby, co V4§ XY (¢len rodiny) vyuziva
sluzby CDZ?
V ¢em je podle Vas CDZ nejvice ptinosné?
Jaky dopad maji podle Vas sluzby CDZ na Vaseho XY (€lena rodiny)?
Vnimate, Ze mi CDZ jesté n¢jaké rezervy/mezery?
a. V ¢em by se CDZ mohlo zlepSovat/rozvijet?
Je jesté néco, na co jsem se nezeptala a Vy byste chtéli doplnit nebo dodat k CDZ
¢1 psychiatrické péci celkové?



Ptiloha ¢. 3: Informovany souhlas

Informovany souhlas s vyzkumnym rozhovorem

Byl/a jste pozadan/a o rozhovor v ramci sbéru dat pro dizertaéni praci s nazvem
Subjektivni hodnoceni uzivatelii komunitnich sluzeb v oblasti péce o dusevni zdravi,
kterou vedu na Filozofické fakult¢ UK. Informace, které zazni v rozhovoru, budou
vyuzity také pro interni evaluaci CDZ III v ramci projektu Podpora vzniku Center
duevniho zdravi III (reg. Cislo: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0009646. Vsem
respondentim bude za uskutecnény rozhovor nabidnuta odména 200,-K¢, kterd je
podporou z grantu ziskaného v rdmcei Specifického vysokoskolského vyzkumu ,,Adaptace
aktért a instituci na vyvoj soucasné spole¢nosti“ (SVV-ADAKIN).

Cilem vyzkumu diserta¢ni prace je zhodnoceni efektivnosti komunitnich sluzeb
z pohledu osob se zavaznym dusSevnim onemocnénim a jejich rodinnych ptislusniki.
DalSimi cili je zjistit, jaké maji klienti CDZ III pfedstavy o svém individudlnim zotaveni
a jak si predstavuji jejich zotaveni jejich rodinni pfislusnici. Budu se primarné ptat na
Vase ocekavani od nové vznikajicich CDZ III a na Vase zkuSenosti se sluzbami
duSevniho zdravi.

Duvérnost informaci

S Vagim svolenim bude tento rozhovor nahravan na diktafon. Nahrany rozhovor bude
pfepsan a pouzit pro analyzu dat. Ani zvukova ani textova forma rozhovoru nebude
uvetejnén jako celek a veskeré citace, které budou v ramci vystupt price pouZity,
nebudou obsahovat Vase jméno ani nizev CDZ, které navstévujete/navstévuje Vas
rodinny piislusnik.

Vage ucast na rozhovoru je dobrovolnd. Mate vzdy pravo zménit nézor, rozhodnout se

rozhovor ukoncit a pozadat o nezatazeni Vasich odpovédi do vyzkumu.

Vzhledem k plné anonymizaci informaci o respondentech po Vas nebudu vyzadovat
Zadné identifika¢ni udaje. Rodinné prislusniky pouze pozadam o informaci tykajici
se rodinného vztahu. Z tohoto diivodu po Vas nebude vyZadovan pisemny souhlas,
ale pouze ustni souhlas pied zapnutim diktafonu a poté o zopakovani na diktafon.

Prosim o Vas souhlas s provedenim rozhovoru za vySe uvedenych podminek.

Pfedem velmi dekuji za ochotu podilet se na vyzkumu.
PhDr. Monika Dvotdkova (monikadvorakovaa@gmail.com)
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