Pfilohy

Priloha 1: dotaznik 1

DoTAZNIK - VYUZITI VYCVIKU KOMPLETNI KRIZOVE INTERVENCE

V Praze 5. 10. 2017 \
Dobry den,

vénujte, prosim, nékolik minut vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Jeho smyslem je popsat vyuZiti
znalosti a dovednosti ziskanych absolvovanim 150h kurzu Kompletni krizové intervence (KKI) pro Vasi
profesi (soucasnou & budouci), pfipadné pro osobni Zivot.

Dotaznik je podkladem pro mou bakaldiskou prdci na Evangelické teologické fakulté UK oboru
Socialni a pastoracni prace. Ziskané informace budou pouzity vyhradné pro studijni ticely nebo
informativné pro Décko Liberec, organizatora kurzu.

Dotaznik je anonymni.

Odpovédi vyznacte zaskrtnutim krouzku nebo dopinénim viastnimi slovy. /

1. Jakou profesi vykonéavate nebo na jakou profesi se pfipravujete?
|ékai/psycholog

O  sodiélni pracovnik/pracovnik v soc. sluzbéach

QO  duchowni

Q  pedagog/vychovatel

O

(@)

o

jiné
student (prosim UpPFesnEte 0bOr): e e en e

2. Proé jste se prihlasil/a do vycviku KKI?
(Popiste svymi slovy svoji motivaci.)

3. Nakolik vyuZivate dovednosti ziskané ve vycviku KKI?
(Pfidéite 1 a7 5 bodii, 1 = vithec nevyuZivdm, 5 = vyuZivdm velmi ¢asto.)

1 2 3 45
a) telefonickou O000O0
b) tvari v tvar 0000

Jak €asto se setkdvate s klientem v krizi?
QO denné
O  jednouzatyden
O  jednou za mésic
Q  wyjimecné
O  vibec

5. Ktery typ krize Fesite nejéastéji?
O ztrata O zména O volba

6. Planujete plsobeni na nékteré telefonické krizové sluib&?
(Pokud uZ v ni pracujete, tuto otdzku nevypliujte.)

O ne O spigene O spise ano O ano



7. Nakolik vyuZivate krizovou intervenci pro jednotlivé cilové skupiny?
(Pridélte kazdé cilové skupiné body 1-5, 1 = vithec nevyuzivam, 5 = vyuzivdam velmi ¢asto.)

1 2 3 4 5
osoby se zavislosti @) 0] 0 0 o}
obéti trestnych ¢ind .O 0 O 0O 0]
tyrané/zneuzivané déti nebo mladistvi . . 0] O O 0O 0]
seniofi/umirajici ..., 0} 0] 0] o] @]
osoby s psychickym onemocnénim ........ O O @) O 0}
partnefi/manzelé/roding ... e 0] O O 0] (@]

8. Pléanujete plsobeni v nékteré z krizovych sluieb ,face to face”?

(Pokud uZ v ni pracujete, tuto otdzku nevypliujte.)
O ne O spige ne QO spige ano QO ano

9. Do jaké miry Vam vycvik KKI pomohl zdokonalit se v nasledujicich dovednostech?

ne spise ne spise ano ano
Rozpoznat zdvainost krize. O (@) 0O (@]
Zjistit zakazku klienta. O (@) O (@]
Zvladat obtizného klienta. (@] (@) O (@]
UZivat techniky pro zvladani emoci. 0 O (@] 0]
PFijimat zp&tnou vazbu. @) O] O O

10. Popiste konkrétni situaci, ve které jste vyuzil/a dovednosti z vycviku KKI. (typ krize, cilové skupina,
intervence,...). Zde je misto pro popis svymi slovy:

11. Doplite svij vék.
O 1824 O 25-34 O 35-44 O 4554 O 55-64

12. Vyjadiete sva oéekavani, jak budete vycvik v KKI vyuZivat v nasledujicich 4 mésicich. (pfedpoklddané
typy krizi, cilové skupiny, etnost, ...). Zde je misto pro popis svymi slovy:

N

Dékuiji,

7e jste dosli ve vyplnovéani dotazniku az sem. Zajemci o vysledky vyzkumu se mohou ozvat na
malaterezie@seznam.cz. S podobnym dotaznikem se ozvu jesté v unoru 2018.

Pieji vie dobré a splnéni Vasich zamérd. Marie Bedacova




Priloha 2: dotaznik 2

Dotazmik 2 - Vyulili dovednostl 2 vieviku Kompletni keizove imerven..  hitps:/docs. google comy/farms’d VTEFALMesrk VARASE-FRrR hombxlE..

Dotaznik 2 - Vyuziti dovednosti z vycviku
Kompletni krizové intervence po 4 mésicich

B. anora 2018

Ahoj, mike interventky a intervent

jak jsern slibila, ozyvam se & druhym (3 poslednim) dotaznikem. Prosim o jeho wyplnéni
dries nebo do Stvikw 17, 2 20138

Vénujte, prosim, nékolik minut 2odpovézent 21 otazek, Smyslem g popsat wubli
davednosti Ziskarych ve woviku Kpmpletni krizowe ntervence (KKI) ve Vasl profesi &iv
osabnim 3vobé 4 mésice po absohovan vicviku

Tento dotaznik je anomymni a navazule na prnd dotaznik rozdany v fijnu 2007 Je uten
polze pro jeho respondenty, proto jej prosim vypifte [en v pripade, e jste jd odevedal
prvnd detaznik

Ziskané informace budow pausity vihradné pro studiini utely moji bakalarske prace netbo
informativné pro Dedko Liberec, arganizétora kurzu.

Odpovadi vwzratte zaskrintim policka nebo dopinénim textu. Ctvercowjeh poll mitkate
zadkrinoul vice naiednou, ale kulata paolidka lze welnit jen jedno pro kazdou odpovid’. Po
wypingn| dotaznik odeglete elekironicky (na konci nabldka ODESLAT.)

Jestlize nechcate vypliovat tento formual. na vyiadani dotaznik rada zasiu mallem nebo
postou

P 5. Datazniky nebudy parovat, nemusite zrads symbaly jako v Hjnu

E-mailova adresa

Oddil 1

1. Kdy jste se naposled od srdce zasmalia?
Cznadie jen jednu elpsy,

dres

¥ poslednich 7 dnech

jindy
2. Jak ¢asto se setkavate s klientem v krizi?
Oznadfe jan jednu eligsy

denng

jednou za tyden

jadnou za mésic

vypmedns

wibec

lzb 1052008 14:1



Dotamik 2 - Vyukiti dovednosti 2 veovika Kompletni krizové interven..  higps: Vdocs. google com Torms/d/ | EFALeark VAR A SE-ZkrR |omésE. .

3. Pracujete na nékteré telefonické krizové lince?
Ciznadte jen jadnu elipsy

ano

ne

4. Jakou profes| vykondvate?

Do fadku "Jing” wypifite obor a zatrhnédte | pole student, poked studuete. Jinou prafesi
Zazamemnefle do pole Jing”, pokud neni v nabidce
Zaskringle viechny plaing mofnost.

peychalag

s0C. pracovnik/pracownik v soc. shbach
duchawni

pedagogivwchovatel

student

Jad

5. Pracujete v nékteré krizové slu2bé "face to face"? °
Oznacte jen jacnu alipsu.

ang

ne

Oddil 2

6. Nakolik vyuZivate dovednosti ziskané ve vicviku KKI?

Stupnice je minéna jako poéet bodl, Sim vice dovednost! wuivata, tim vice bodl dejte
Oznadte jan jednu alipsu.

wiibec nevyuivam wyudivam valmi caste

T. Zvolte vEechny cllove skupiny, ktergm jste poskytlia krizovou intervenci. -
Zadkrinéte viechny platng modmasl

asoby se zAvislosti

obéti domaciha nasili
tyrané/medivane déti nebo mladistvl
ssriofifumirajici

osoby 8 paychickyrm anemaocnénim
partrefiimaniekiroding

dime

15,2008 14:12



Datwenik 2 « Vyuiti dovednostl z viovika Komplemi krizove interven..,  hiips: fdoes. google.com/forms'd T EFALMexrk VABASE-ZKTE | 0misL...

8. Jestlize Vam vycvik pomohl lépe pe€ovat o svou dusevni hygienu, vyplite

nejuzivanéjgi zpusob.
Pokud Vam v tom vpevik nepemahl, wilfte "rc”
Oznadte jen fednu elipsy

relaxace
hudba
sport
nic

Jing:

9, Makolik vyuZivite dovednosti ziskané ve vicviku KKI?
Crznadle jen jodnu elipsu na kaioém radki

wiibes fermdd docela
newyLZivam nEvyLdivam wyLEvaEm
techniky k navazani
pryniho kontaktu
prace s emocemi
klignta
mapovan zakazky
zviadani obtizneho
khienta
techniky k ukanten
intervence
intervence v pfipade
sebevraiedne tandence

Wi
tasio

10. Uvedte pFiklad, kdy se Vam jakékoli dovednosti ziskané ve vycviku KKI hodily.

Oddil 3

14. Které techniky prace s klientem v krizi jste 2 vycviku poutilla?
Fagkringhe viechny plainé moFnosh.

uzemngni

hiasté Hzené dychani

zroadieni

doteky

pizplsobenl vadalenosti

Jing:

1052018 14:1



Drvtanik T - Vyudin dovednost 2 vieviku Komplemi krizové imerven...  hiips:/does. googhe.com' forms/d' | EFALMexrkV ABASE-ZhrR LomésE. .

12. Jak moc se napinila Vase otekavani o wyuiti vyeviku? -

Pripomedte 5, [aké wusdi dovednasti jste po vkondeni woviku olekévall a srowneite to
5 redlnou sifuaci nyni
Oenadle n jednu elipsu.

i naglnila
nenaphila :EMDE

13. Nakolik vyuZivate vybrané techniky? -
Oznacie jen jedny elipsy na kaZosm fadku,

wiibec et docela wyudivam
nevyudivam nevyuRivam vyudivam Lasto
reflexa
rekapitulace (popis
taha, Geho jsme
dosanli)
paralrazovani
kotveni
shrruti (balicek)
oCenen

14, Jakou £ast Vasi krizové prace tvofi telefonicka intervence? ©
Oznacte jen jedny elipsu.

nula 5t
procant procent

15. Doplite svij vék, -
Oznadle jen jednu elipsu
18- 24
25-44
35 - 44
45 - 54
55 - 64

Oddil 4

16. Nakolik pouZivate dovednosti z vycviku KKl v soukromém Zivoté?
Qznadte jon jedny elipsy.

VUDES MEROUEvam wudivam velmi éasto

10.52018 14:12



Dotaznik 2 - Vyudit dovedrosti 2 vicvika Kompletn krizove interven.,.  hips: docs. google com/ Iorme d’ | ELALSEXTE ¥ ASAIL LR R IUHIRIAL. .

17. Které dalsi dovednosti ziskané ve vycviku jsou pro Vas pfinosem a &im?
4 se soukromého | profesniho fivata. Popiste dovednosti jinde nezmingne.

18, Pougivite nasledujici néstroje interventa?
Ozrnacte jen jednu elipsy na kaidém fadky.

vibec temét docela wyudivam
nevyuzivam nevyLivam vy ukivam Zasio
Supenize
Intervize kolegl z e et ol
Wy Cviku
anonymmi krizova
shiba

19, Uved'te pohlavi,
Oznadte jen jednu elipsy.
Zena
i

20. Makolik byly dovednosti ziskané ve vycviku uZiteéné v praxis nasledujicimi
typy kllenti? -

Oznatle jen edny elipsy na kafdém fadku.

nesetkala
uping termef docela velmi jam se 3
neuditecne  neuditecnd  udietng  uditedne takowym
kligntem
midich klient
agresini klent
platicl klient
kligrt 5 obtizngm
wkonéovani m
intervence

rmanpulatvnd klient

Oddil 5

iz 10.5. 2015 1431



Dotazmik 2 - Vyuditi dovedncst 2 vyeviku Kompletni krizove inerven..  hitps://docs. google comfarms/d/ | EFAL MexrkVARA S E-FheR | omésE, .

21, Zde muzete dopinit cokoll K tématu vyuZiti dovednosti z vicviku KK, ©

pfekvapeni, iuze a dezilze, spinéni ofekévani, podil wyuditi v soukromém Sivaté, wyhled
da budoucna, co se jinam nevelkla

Podékovani
Wadens respandentky a respondenti:-)
a je to za Yami,

Dékup za akiivni icast na vzkumu, Zajemel o waledky se mohou ozval ra

Pfeji vée dobré pro to, -.:.'a‘“lj:“":rrnle-ﬂl:llI Tami a 5 radéyi odekavam, 2e to nebedou jen krize,
Pekny den

Marie Badatova

Poslete ra kapi mych odpoved|

Poubivé iechnologii
a Gljﬂ';_]|£ Forms

Grd 1052018 14,12



