Anotace

Cilem diplomové prace je zmapovat vliv navstévnosti pamatek v Prazské pamatkové
rezervaci na jejich stav a udrzitelnost a predlozit pfipadné navrhy na zlepSeni. Mezi dalsi
vystupy prace budou kromé téchto navrhii zarazeny nové podnéty na zkvalitnéni situace
V budoucnu, dale nové marketingové produkty a strategie, které by vedly k rozsifeni
udrzitelného rozvoje pamatek a péce o n¢.

Teoretickd Cast prace se vénuje obecnému vymezeni pojmu Prazské pamatkové rezervace,
zékladnim statistikam cestovniho ruchu a samotné pamatkové péci v prazské metropoli. Dalsi
nedilnou soucéasti prace jsou marketingové a demarketingové strategie regulujici toky
navstévniki, jez jsou pouzivany jednotlivymi institucemi.

Praktickou ¢ast tvofi prevazné kvantitativni dotaznikové Setfeni, z n¢hoz byly ziskavany
odpovédi v ramci viceletého prizkumu mezi navstévniky mésta Prahy, s cilem zjistit zejména
motivaci zahrani¢nich navstévniki k cesté¢ do Prahy, nejnavstévovangjsi mista a také, zda jsou
turisté s navstévou spokojeni. V diplomové praci jsou zatazeny, popsany a zhodnoceny pouze
vybrané otazky tykajici se tématu. ZavéreCna kapitola popisuje a predkladd navrhy na
zlepSeni situace podle vysledkli odpovédi z dotaznikli. V navaznosti na vysledky Setfeni jsou
navrzeny marketingové strategie, jez by mohly pomoci ve zkvalitnéni pée o prazské

pamatky.



