Abstrakt (¢esky)

Diplomova priace pojedndvd o procesnim modelovani a jeho soucasném vyuZziti v IT
spoleCnostech. Predmétem prace je zhodnotit, zda firmy vyuZzivaji tuto formu grafické
prezentace, Ci jestli ji shledavaji jako nevhodnou. V teoretické Casti je nejprve ve stru¢nosti
piedstaveno modelovani v kontextu informacni védy a novych médii a nékteré modely
komunikace. DileZitou soucasti teorie je kapitola kognitivniho modelovani jako zikladniho
pristupu pro vytvareni procesnich modelt. Navazuje ptedstaveni procesniho modelovani
a aktualni piehled trhu v této oblasti. Praktickd ¢ast mapuje vyuziti modelovani ve firméach.
Nejprve je predstavena metodologie a nasledné provedena analyza dat. Vyzkum vyuziva
pro sbér dat dotaznikového Setteni, pro jejich kvalitativni zpracovani pak zakotvenou teorii.

Zavérem pak hodnoti aktudlni stav modelovani na ¢eském trhu a definuje silna a slaba mista

pii modelovani procesi.



