Abstrakt:

Bakalatska prace se zabyva tématem elektronického ptj¢ovani beletristickych dokumentt
ve vetejnych knihovnach. Prace je postavena na marketingovém pohledu vefejné knihovny na
problematiku e-vyptijcek a je rozdélena do dvou casti.

V prvni ¢asti, po vymezeni pojmu e-vypujcka, nasleduje podrobny postup Cinnosti pii
zavadéni a realizaci sluzby v konkrétni instituci Méstské knihovné Uvaly. Druha &ast prace
hodnoti vyuzivanost sluzby e-vyptjcky po dvou letech provozu, a to na zékladé¢ statistickych
udaju o e-vypijckach a kvantitativnim dotaznikovém Setfeni ur€eném registrovanym ¢tendiim
knihovny. Na zaklad¢ vysledki vyzkumu byla formulovéana doporuceni pro zlepseni fungovani
sluzby e-vypujcky, a také zhodnocen postup pii zavadéni sluzby do provozu, i samotny provoz

sluzby v konkrétnim c¢asovém obdobi.



