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Abstrakt

Tato bakalaiska prace porovnava dvé ceské soukromé stanice — Evropu 2 a Frekvenci 1.
V praktické ¢asti prace jsem vyuzila dotaznikové Setieni, které pomohlo 1épe definovat
cilovou skupinu ,,mladi“, jejiz charakteristika je soucasti textu. Hlavni vlastnosti této
skupiny je vék do tficeti let. Na ,,mladé” je zaméfena pravé Evropa 2. Zaroven cileni na
jejich rozhlasovymi formaty. Zatimco Frekvence 1 je vSeobecné radio se zpravami,

hudbou i zdbavou, Evropa 2 je hudebni stanice.

Abstract

The area of interest of this bachelor thesis is radio stations — Evropa 2 and Frekvence 1.
The subject of the work is a comparison between these two stations. They target other
target groups. Radio for “young” — i.e., for people under 30, is Evropa 2, while
Frekvence 1 targets older listeners. Their differences are mainly caused by the format of
the station. While Frekvence 1 is Full Service, Europe 2 is musical, specifically Adult

Contemporary.
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Uvod

Tématem této bakalaiské prace je komparace Evropy 2 a Frekvence 1 s ohledem
na cilovou skupinu. Tyto stanice jsem si vybrala proto, Ze reprezentuji dvé hlavni stanice
francouzské medialni spoleénosti Lagardére zastoupené v Ceské republice. Zaroveti jsou
jedny z nejposlouchanéjSich stanic u nas. Dulezité pro mé také bylo, abych porovnéavala
porovnatelné, coz stanice spliuji, jelikoz jsou kazda pro jinou cilovou skupinu. Obé
stanice tedy spojuje, Ze vysilaji v Ceské republice, jsou soukromé a maji stejného
majitele. Zaroven jsou mezi nimi znacné rozdily, a to pravé ve vztahu k forméatu stanice
a uzemi vysilani (Frekvence 1 je na rozdil od Evropy 2 celoplo$nd). Nejen kvuli tomu

maji 1 rozdilné posluchace.
Mym cilem je potvrdit nebo vyvratit hypotézu, zda:

Jsou opravdu Evropa 2 a Frekvence 1 zaméreny na ty cilové skupiny, které uvadeji

ve svych zZadostech o licenci — tj. Evropa 2 na populaci do 30 let a Frekvence 1 od 30 let?

V mém okoli (lidé okolo dvaceti péti let) se totiz pomérné Casto objevuji nazory,
ze Evropu 2 by si nikdy neposlechli, i kdyz je pro jejich mladou skupinu vlastné
vytvorena. Pry si radéji pusti Frekvenci 1, ktera je zase naopak mnou vnimana jako radio
pro ,staré”. Dovoluji si zde pro zjednoduseni pouzivat velmi vagni pojmy ,mladi*
a ,,stafi* nebo ,,star$i”, ¢im minim skupinu do 30 let a skupinu nad 30 let. Pravé jako

stanice pro ,,mladé* je brana Evropa 2 — podle svého formatu a licence.

Abych mohla tuto hypotézu potvrdit nebo vyvratit, zaméfim se v praktické ¢asti

na analyzu cilovych skupin, coZ s sebou ptinese nékolik vyzkumnych podotazek:

1. Zménilo se tedy postaveni Ceského publika, nebo se jen pohybuji

v omezeném okoli tzv. neposluchacti Evropy 2?
2. Co vlbec cilova skupina nazvana ,,mladi chce od radia?
3. Lisi se potfeby ,,mladych* od potteb ,,starych*?

Tyto a dal$i otazky se objevi i v dotaznikovém Setfeni, které je hlavnim
vyzkumnym nastrojem praktické Casti mé prace. Jeji podstatou je obsahova analyza
obsahu obou zkoumanych stanic. Analyzuji a porovnavam je z hlediska jejich obsahu
a formy. Zkoumané obdobi stanic jsem stanovila na prvni pololeti roku 2017. Toto obdobi

se lisi od tezi (kde byl uveden rok 2016), aby se vyzkum tykal co nejaktualné;jSich dat.



Predpokladanou strukturu prace jsem doplnila dalSimi kapitolami a rozttidila
podle merita véci. Prace je rozdélena do péti kapitol. V prvni vymezuji pojmy jako cilova
skupina a potad, zarovenl v ni charakterizuji formaty zkoumanych stanic. Do druhé
kapitoly jsem zaradila stru¢nou historii, a to jak jednotlivych radii, tak celé spolecnosti
Lagardeére. Pro analyzu stanice je alfou a omegou jeji licence, kterou poskytuje Rada pro
rozhlasové a televizni vysiladni. V licenci jsou obsazeny dtilezité informace jako format

stanice, doba vysilani aj. Pravé licencim je vénovana tieti kapitola.

Ve ¢tvrté kapitole pristupuji k samotné analyze Frekvence 1 i Evropy 2. Zkoumam
v ni jejich programy a zaroven je porovnavam. Posledni kapitola prace je zaméfena na
dotaznikové Setieni. V této kapitole vyuzivam hojné grafy, které prezentu;ji jak vysledky
vSech ucastnikli Setfeni, tak zdroven porovnavaji odpovédi respondentli do tficeti let

a respondentti, kterym je tficet jedna let a vice.

Dulezitym zdrojem neni jen odbornd literatura, ale hlavné vysilani radii
samotnych. Pro pfepis obsahil radia do textové podoby jsem vytvoftila schéma rozhlasové
hodiny, kter¢ je v priloze. Zaroven jsem kontaktovala programové manazery obou stanic

pro poskytnuti e-mailového rozhovoru na téma danych stanic.



1. Pojmy

Pii vykladu rozhlasovych pojmt jsem vychazela z Uvodu do teorie rozhlasového
programu Josefa Marsika. V Ceské republice existuje tzv. dualni systém médii, ktery je
postaven na koexistenci soukromych rozhlasovych stanic a vysilani rozhlasu jako vetejné
sluzby, konkrétné Ceského rozhlasu. Zkoumané stanice Frekvence 1 a Evropa 2 jsou radia

ze soukromého sektoru.

Jednim ze zékladnich pojmi rozhlasové teorie je slovo porad. Definice Milana
Smida ho popisuje takto: ,,Obsahové i formalné souvisld, celistva, jednolita a ¢asove
ohrani¢ena ¢ast vysilani.“! Vysilani je definovano jako ,.$ifeni programii pro vefejnost
prostfednictvim pozemskych vysilacl, kabelovych rozvodid, druzic a jinych tele-

komunikaénich prostiedk.«?

Je dilezité¢ definovat pojem program. Program je nadfazeny slovu pofad a je
souhrnem vSech potfadi v dany Casovy usek. ,,Rozhlasovy program vyjadiuje konecny
vysledek zdmérné programotvorné cinnosti, ktery je rozhlasovymi technickymi

prostiedky prenasen k posluchaci.*?

Ovsem typem programu ,,se zpravidla oznacuje skupina potadid, vytvarejicich
programovy celek, které maji urcity specificky znak, jenz mize slouzit jako kritérium pro
klasifikaci.“* Miizeme pak programy rozli§it napf. z hlediska teritoria, cilové

posluchacské skupiny a funkce. Diky tomu Ize diferencovat celé rozhlasové stanice.

1.1. Cilové skupiny

David Hendy v Radio in the global age popisuje vztah radia a publika nasledovné:
»Radio je vZzdy a vSude vyrabéno pro publikum — pro nés — at’ uz jsou nas stovky nebo
miliony. Pfi sestavovani forméatu ma kazda stanice nebo sit na paméti urcité publikum.
Publikum je casto produkt radia: komer¢ni radio potiebuje posluchace pro vytvareni

piijmi z reklam a vefejnopravni pro odiivodnéni svého vetejného financovéni.*

Aby soukromé radio mohlo generovat zisk, musi si zvolit jasnou strategii a jasné

si definovat cilového odbératele, tedy tzv. cilovou skupinu. Tu pak miZe nabizet

' SMID, Milan. Strucny slovnik elektronickych médii. Praha: Karolinum, 1995, s. 37.

2 Tamtéz.

3 MARSIK, Josef. Uvod do teorie rozhlasového programu. Praha: Karolinum, 1995, s. 10.

4 Tamtéz, s. 12.

S HENDY, David. Radio in the global age. Malden, MA: Blackwell Publishers, 2000, s.115.
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ma, tim specifi¢téjsi mize byt reklama. Ovsem Cesky trh je pomérné¢ maly a tak radia
musi mit Siroky zabér, aby se viibec uzivila. Proto jsou radia vétSinou zamétena pro Siroké

cilové skupiny.

Cilové skupiny se z pohledu radia mohou délit dle véku, vzdelani, bydliste,
hudebniho vkusu, pozadavkii na pomér mluveného slova a hudby aj. Denis McQuail
v Audience analysis uvadi, Zze publikum médii mize byt rozdélovano podle lokace,
¢loveka (vek, pohlavi, politickd p¥islusnost atd.), typu média, obsahu a ¢asu.® Jedna se
o tzv. segmentaci trhu, tedy ,,proces, kterym se zakaznici déli do homogennich skupin,
tj. skupin se shodnymi potiebami, ptfanimi a srovnatelnymi reakcemi na marketingové

a komunikaéni aktivity.*’

»Na rozdil od béznych firem podnikajicich v oblasti poskytovani sluzeb,
pohybujicich se na jasné¢ vymezeném trhu a majici pfimy kontakt se zdkaznikem,
medidlni organizace operuji na dvou trzich soucasné, a to na trhu inzerentdi a na trhu
recipientd,® piSe Jan Puncochér ve Svété rozhlasu. Inzerenti jsou definovani jako ti, ktefi
médiu plati za reklamni Cas, tedy dobu, kdy fakticky na vinach dané stanice vysila dany
inzerent. Naopak recipienty, tedy posluchaci, je vlastné obchodovano — pravée jejich
pozornost se snazi stanice pfildkat a jejich pfitomnost u pfijimaci nasledn€ inzerentim

prodat.

1.2. Rozhlasové formaty

Ohledné¢ teorie hudebnich formati vychazim z textu Josefa VI¢ka Rozhlasové
formaty. Podle néj byly rozhlasové formaty poprvé definovany na americkém trhu.
Format lze odvodit a definovat na zaklad€ programu daného radia: ,,Programova struktura
urcuje charakter ptislusné stanic. (...) Vtiskuje stanici tzv. format, image, ktery vstupuje
pfi dlouhodob&jsim piisobeni do povédomi poslucha¢ii.® Programové struktura bere

v potaz cilovou skupinu a jeji Zivotni rytmy.

¢ MCQUAIL, Denis. Audience analysis. Thousand Oaks, Calif.: Sage Publications, c1997, s. 2.

" PELSMACKER, Patrick de, Maggie GEUENS a Joeri van den BERGH. Marketingovd komunikace.
Praha: Grada, 2003, s. 128.

8 PUNCOCHAR, Jan. Cesky rozhlas: identifikace zakaznikii a zptisob méfeni jejich spokojenosti. In: Svér
rozhlasu. Bulletin o rozhlasové praci. 18/2007. Praha: Cesky rozhlas, 2007.

9 MARSIK, Josef. Uvod do teorie rozhlasového programu. Praha: Karolinum, 1995, s. 28.



Rozhlasové formaty se déli na formaty mluveného slova, hudebni a v§eobecné.
Do mluveného slova mizeme zafadit radio Cesky rozhlas Plus, které ma nejblize
k formatim All News/Talk, tedy ke zpravodajstvi a publicistice, téméi bez hudby. (Pokud
za hudbu nepovazujeme jingly, hudebni pfed¢€ly a znélky.) Hudebni formaty se déli podle
toho, pro jakou cilovou skupinu vysilaji a z jakych obdobi hudebni historie hudbu hraji.
Dale se mohou délit i podle hudebnich stylti (napf. rock, country). VSeobecné formaty
pak stoji na kombinaci mluveného a hudebniho forméatu, zaméiuji se na posluchace naptic

vSemi Cleny rodiny.

1.2.1. VSeobecné rozhlasové formaty

Vseobecné rozhlasové formaty jsou nejcastéjsi u verejnopravnich radii. ,,Jejich
format se stiidanim hodinovych formét pfipomina spiSe televizni programy.“!® Vigek
popisuje dva konkrétni formaty — Variety a Full Service. Pod Variety spadd program
plny hudby, zdbavy, zpravodajstvim, publicistiky a vzdélavani. Za Variety stanici
oznacuje VIcek prave Frekvenci 1. Impuls a Radiozurnal naopak zatazuje do Full Service,

ve kterém dostava vétsi prostor zpravodajstvi.

1.2.2. CHR

Zkratka znamena Contemporary Hit Radio, jde tedy o hudebni format. Cilova
skupina je 12—19 let s pfesahem do 25 let. Hraje nejnové€jsi hudebni produkei, soucasti je
jen minimum skladeb star§ich nez jeden rok. Radia hraji malé mnozstvi skladeb, toci
se jen okolo 400 pisni a opakuji se piiblizné po 3,5 hodinach (v Ceské republice).
Mluvené slovo v tomto formatu nema dilezitou roli a je ho tam minimaln¢, vétSinou se
jedné o velmi hovorovy jazyk. Nejvice mluveného slova se vyskytuje v rannich show.
Mluva obsazuje cca 3 % vysilani v dennich hodinach. Vigek vysvétluje, pro¢ v Ceské
republice uplné typické CHR stanice nenajdeme: ,,Zabér 12—-19 let je pro regionalni
stanici piili§ uzky a t&Zko uZivitelny.“!" Jako piiklad CHR radia v CR uvadi zkoumanou
Evropu 2 a Fajn Radio. Zajimavé je, Ze Vicek zminuje 1 jeden konkrétni potad Evropy 2
— Dance extravaganza, ktery fadi do subformatu CHR Dance, coZ je format, ktery klade
diraz na taneéni a diskotékovou hudbu. Dnes bychom tam mohli zafadit

1 celé Dance Radio, které také patii pod vlastnickou skupinu Lagardere.

19 VLCEK, Josef. Format vysilani rozhlasovych stanic a jeho promény v CR. RADA PRO
ROZHLASOVE A TELEVIZNI VYSILANI. [Online] 28. 2 2017.
" Tamtéz.



1.2.3. AC

AC neboli Adult Contemporary je nejobecnéj$i hudebni format. Oslovuje
publikum od 20 do 45 let. Hraje novy i retro pop a soft rock. Mluvené slovo tvoii cca 8 %
hodiny a stanice se vice zaméfuji na zpravodajstvi nez jin¢ hudebni formaty. ,,V ¢eskych
podminkach je AC pro sviij Siroky zabér nejrozsifenéjSim druhem hudebniho formatu.

Patii do n&j regionalni stanice typu FM + a Blanik,*!? piSe Vicek.

Subformatem AC je Hot AC, do kterého bych ja dnes zaradila Evropu 2. Format
ma praveé blizko k CHR. Cilova skupina je 20-25 let. Zamétuje se na novinky a obcas
zatadi n¢€kolikrat do hodiny cca 10 let staré skladby. Oproti CHR rotuje v Hot AC vice
skladeb, az 600. Mluvené slovo tvoii ptiblizn€ 8 % hodiny v dennim ¢ase. VIcek jako

ptiklady uvadi radia Vysocina, Cerna Hora a moravské stanice typu Kiss.

1.3. Rada pro rozhlasové a televizni vysilani

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (RRTV) byla zfizena zakonem
€. 468/1991 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani. Dnes jeji ptisobeni
upravuje zakon ¢. 231/2001 Sb. Rada je spravni orgéan, ktery mimo jiné dohlizi na
dodrzovani pravnich ptedpist v oblasti rozhlasového a televizniho vysilani, vede evidenci
provozovatell, uklada sankce, monitoruje obsah vysilani a udéluje, méni i odnima licence

k provozovani rozhlasového a televizniho vysilani.

2. Historicky kontext

2.1. Historie Lagardere

Jak Frekvence 1, tak Evropa 2 spadaji vlastnicky pod francouzskou spolecnost
Lagardére, ktera byla zaloZena roku 1992. Vznikla slouc¢enim né¢kolika firem. Jednou
z nich bylo 1 nakladatelstvi Hachette, které vydavalo piivodni Casopis Elle, koupilo
zpravodajskou stanici Europe 1 a vyvinulo Europe 2, z které vychazi ¢eské Evropa 2. Na
medialni sféru se zamétuje podskupina Lagardére Active, déale existuji Lagardere travel

retail a Lagardére Sport and Entertainment. '

12 VLCEK, Josef. Format vysilani rozhlasovych stanic a jeho promény v CR. RADA PRO
ROZHLASOVE A TELEVIZNI VYSILANI. [Online] 28. 2 2017.
13 Lagardere: LAGARDERE ACTIVE [online]. © 2016 [cit. 2017-03-28].



Lagardere Active vlastni celkem 24 rozhlasovych stanic a 16 televiznich po celém
svete. Spolecnost plisobi v 9 evropskych zemich a ve 4 mimoevropskych, jedna se o vice
nez 100 firem. V Ceské republice je jich 8 (napf. Evropa 2, Frekvence 1, Dance Radio,
Radio Bonton, Radio Zet a slovenska stanice Europa 2). Cesko je po domovské Francii
druha nejvice zastoupend zemé v portfoliu Lagardére Active. Lagardére Active CR
vznikla v roce 1991 a jeji souCasny prezident (tedy generdlni feditel) je Michel

Fleischmann, ktery stal i u jejich zacatk®.'*

2.1.1. Historie Evropy 2

Stanice Evropa 2 vysila od roku 1990. Pivodni francouzska stanice Europe 2
zadala vysilat na zakladé dohody s Ceskoslovenskym rozhlasem v bieznu 1990 na jeho
kratkovinnych frekvencich 88,2. Bylo to tedy prvni soukromé legalni vysilani v post-
komunistickém Ceskoslovensku. Oficialni povoleni radio ziskalo v bfeznu 1991 a 10. 6.

1991 zacala vysilat Evropa 2 &esky.!®

Doklada to Michel Fleischmann, ktery ve svych Zacdatcich soukromého vysilani
pise: ,,Evropa 2 zacala vysilat program Europe 2 v Praze na kmito¢tu Ceského rozhlasu
88,2 dne 21. 3. 1990 na zakladé dohody mezi Ceskoslovenskym rozhlasem
a francouzskou stanici Europe 2. Cilem této dohody mélo byt vytvoieni radia pro mladé
ve spolupraci 50 ku 50 mezi obéma subjekty.“!® Uz zde vidime jasnou charakteristiku

Evropy 2 jako radia pro ,,mladé*.

2.1.2. Historie Frekvence 1

9. 3. 1993 ud¢lila Rada pro rozhlasové a televizni vysilani prvni dvé celoplosné
licence pro soukromé stanice. Celoplo§né zatim vysilal jen Cesky rozhlas. Jedno radio
mélo konkurovat zpravodajsko-publicistickému Radiozurnélu a druhé ,,rodinné* Praze.

Licence ziskalo zpravodajské Radio Alfa a ,,rodinnd* Frekvence 1.!

14 Lagardere Active CR: O nds [online]. ©2017 [cit. 2017-02-28].

1S FLEISCHMANN, Michel. Uvaha o dulnim systému. In: Ctrndct kapitol o rozhlase. Praha: Literarni
akademie, 2006.

16 FLEISCHMANN, Michel. Zacatky soukromého vysilani. In: Svét rozhlasu. Bulletin o rozhlasové praci.
04/2000. Praha: Cesky rozhlas, 2000.

" MORAVEC, Viclav. Deset let dualniho systému rozhlasového vysilani (1989-1999). In: Svét rozhlasu.
Bulletin o rozhlasové praci. 03/2000. Praha: Cesky rozhlas, 2000.
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Fleischmann toto obdobi charakterizuje jako milnik pro porevolu¢ni rozhlasové
vysilani: ,,Opravdovy dudlni systém ale vzniké az po udéleni licenci celoplosnym radiim

a celoplosnym televizim béhem roku 1993.«!8

Frekvence 1 zacala vysilat jako druhd soukroma celoplo$na stanice dne
18. 10. 1993. Ptisla s programem zabavy, interakce s divakem a formatem pro celou
rodinu. Hned po prvnim roce se stala nejposlouchangjsi soukromou stanici v Ceské
republice. Jeji prvni slogan byl: ,,Kopretinové radio Frekvence 1¢. S Sesti vysilaci
pokryvala jen 66 % uzemi Ceské republiky. Piesto 4. 5. 1995 Frekvence 1 poprvé
prekonala Cesky rozhlas Praha a stala se tak druhou nejposlouchangjsi celoplosnou

stanici s poslechovosti 13 %.?

3. Licence

3.1. Licence Evropy 2

V nasledujici kapitole rozeberu licenci Evropy 2, kterd plati pro dvacet vysilaci
napfi¢ Ceskou republikou (napf. Praha, Liberec, Ceské Bud&jovice, Znojmo a Hodonin).
Oficialni nazev stanice je veden jako EVROPA 2. Zakladni programova specifikace

Evropy 2 je hudebni radio. Casovy rozsah vysilani je 24 hodin denné.

Pod provozovatele Evropa 2, spol. s r. 0., spada celkem 8 rozhlasovych programt
(nazvanych vétSinou Evropa 2, dale pak Evropa 2 — Morava a Evropa 2 — Vychodni
Cechy). Jejich licence je platna do 10. 10. 2025, coZ je nejzazsi termin, do kdy vydava
Rada pro rozhlasové a televizni vysilani transformacni licence. Zadatel se musi pisemng
zavazat, Zze bude podporovat pifechod na zemské digitalni vysilani. Pouze vyuziti

décinského vysilace ma Evropa 2 licencované jen do 30. 3. 2024.

Evropa 2 je ptikladem tzv. sitovani. ,,Sitovani je proces, kdy se mensi rozhlasové

stanice propojuji, a to ve sféfe programové, know-how, obchodni a vlastnické, >

pise
Véclav Moravec. Jednotliva radia piebiraji program hlavni stanice. Tento centralni

program byva dopliiovan lokalnimi okny, vétSinou zpravodajstvim a lokalni reklamou.

'8 FLEISCHMANN, Michel. Uvaha o dulnim systému. In: Ctrndct kapitol o rozhlase. Praha: Literarni
akademie, 2006, s. 9.

" MORAVEC, Viclav. Deset let dualniho systému rozhlasového vysilani (1989-1999). In: Svét rozhlasu.
Bulletin o rozhlasové praci. 03/2000. Praha: Cesky rozhlas, 2000.

20 Tamtéz.
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Tak je tomu i u Evropy 2. Déle miize byt sitovani obchodni, kdy naptiklad medialni
zastupitelstvi Regie Radio Music (s francouzskym majitelem Lagardére) zastupovalo od

roku 1992 hned nékolik stanic (Evropa 2 a Frekvence 1).

Aktudlné platna licence Evropy 2 je z roku 2001 a pivodné¢ udélovala vysilani od
1. 1. 2002 do 31. 12. 2007. Je v ni popsan profil stanice, charakteristika programu a;.
Evropa 2 se zamétovala na posluchace od 20 do 35 let. Vedle soucasnych aktuélnich hita
poskytuje 1 hity z 80. a 90. let. Vénuje se zpravodajskym vstupiim a vstuptim s lokalni
tematikou. Jako jednotlivé potady jsou vyjmenované: Ranni show, Dance extravaganza,
Vetrak, Sexicek live na Evropé 2 a Hitparada Evropy 2. Nékteré z téchto poradi jiz
zanikly, a naopak pfibyly nové. Evropa 2 je v licenci oznacena jako Hot AC, domaci
hudebni tvorba tvoii 35 % celkového vysilaci Casu. Zpravodajstvi je zafazeno ve vysilani
ve vSedni dny 6:00 az 18:00 a v sobotu rano. Celkem od 6. do 18. hodiny vysilad 80 minut

lokalnich oken.

O zménu licen¢nich podminek pozadala Evropa 2 v roce 2003, kdy se snizila
vekova hranice cilové skupiny na 12-30 let a zaroven se pozménil hudebni format stanice.
Zmensil se podil domaci tvorby na 10 % celkového hudebniho vysilani. Transformacéni

licenci do 10. 10. 2025 ziskala Evropa 2 dne 15. 4. 2014.

Je zajimavé, ze u ostatnich licenci pro vysilace je vétSinou jako format stanice
uveden CHR s prvky Hot AC, kde dle ptilohy pfevazuji hudebni novinky (50 %)
a nejvetsi hity v daném segmentu od roku 1995 do soucasnosti. Podil mluveného slova je
10—-12 %, minimalni podil ¢eské hudby 10 % a lokalni odpojovani (tedy odlisné vysilani

mistniho vysilace) dvakrat do hodiny v ¢asech 624 hodin.

Riizné zdroje nemaji stejny pohled na to, zda Evropa 2 je, nebo neni celoploS$nou
stanici. Jelikoz Evropa 2 nema udélenou licenci pro celoplo$né vysilani, nemuze vysilat
po celém tizemi Ceské republiky. Navic zakon neumoziuje celoplo$né vysilani pro vice
neZ jednu stanici jednoho majitele, a tou je u Lagardére Active CR Frekvence 1. Toto je
ustanoveno v paragrafu ¢. 55 zdkona €. 231/2001 Sb. ,Jedna pravnickd osoba nebo
fyzickéd osoba nesmi byt drzitelem vice nez jedné licence k celoplo§nému analogovému

rozhlasovému vysilani.* 2!

21 CESKO. Zakon &. 231 ze dne 4. dubna 2001 o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a o
zmeéng dalSich zakond. In: Shirka zdkonit Ceské republiky. 2001, Castka 87, s. 5038-5064.
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Jak to bude po roce 2025, kdy vlada planuje skonceni analogového vysilani, zatim
upravuje odstavec 55a stejného zakona: ,,Jedna pravnicka osoba nebo jedna fyzicka osoba
nesmi byt soucasné drzitelem vice nez dvou licenci k provozovani celoplosného
digitalniho rozhlasového vysilani.“ Lze tedy predpokladat, Ze az skupina Lagardére
Active CR vstoupi vyrazné na digitalni trh, Evropa 2 se stane také celoplognou stanici
jako Frekvence 1. Ale Lagardére jiz ma jednu digitalni stanici s celoplosnou licenci —
détské Pigy Radio. Za soucasnych pravnich podminek tedy Evropa 2 a Frekvence 1
nemohou byt obé celoplosna ani v DAB sitich. (DAB je zkratka pro Digital Audio

Broadcasting, tedy pro rozhlasové digitalni vysilani.)

Na tuzemi Prahy se Frekvence 1 a Evropa 2 v technologii DAB vysilda —
provozovatelem jsou ale Ceské Radiokomunikace a poskytuji pievzaté rozhlasové

vysilani.

3.2. Licence Frekvence 1

Dnes ma Frekvence 1 dvacet pét vysilacth — vSechny licence do 10. 10. 2025 (krom
décinského vysilace). Je jich tedy o 5 vice nez u Evropy 2, kterd neni celoplo$na.
Celoplosna rozhlasova stanice je ta, kterou miize pfijimat minimaln¢ 80 % obyvatelstva

Ceské republiky.

Aktualnég platna verze licence Frekvence 1 je z roku 1998. Transformaéni licenci
stanice ziskala v roce 2011 do 10. 10. 2025. V té je také urCena zakladni programova
specifikace radia — vSeobecné celoplo$né radio zabavy a informaci, vysilani 24 hodin

denné. Tato specifikace je stejnd od zacatku radia.

v

Podrobnéjsi informace nabizi pravé zminéna licence. Zajimavosti je, Ze je v ni
1 ptivodni charakterizace programu, kdyz v roce 1993 spole¢nost Zadala o prvni licenci.

Nekteré veci jsou ale v nové licenci vySkrtnuty.

Jak se piSe v licenci pro Frekvenci 1 z roku 1998, konkrétné v jeji ptiloze:
»Zakladni kameny Frekvence 1 jsou: obecné radio ptistupné vSem, kontaktni radio —
kazdodenni partner, radio s ptitomnosti v regionech Ceské republiky, zpravodajstvi.“??
Dale je tam stanice charakterizovana jako celoplo$né radio plné zabavy a informaci.

Cilova skupina je 29-49 let. Pro snazsi orientaci jsem v bakalaiské praci vék 29 let

22 RADA CESKE REPUBLIKY PRO ROZHLASOVE A TELEVIZNI VYSILANI, Rozhodnuti o udélent
licence (Frekvence 1). 1C 49240226.
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zaokrouhlila na hrani¢nich 30. Frekvence 1 vysila vSeobecny rozhlasovy format (rodinné
radio). Déle je profilovana jako interaktivni radio, do kterého lze telefonovat, kladouci
diraz na internet a DAB (v této technologii je Frekvence 1 vysilana az od roku 2014 a jen
jako prevzaté vysilani). Frekvence 1 je dale popisovana jako radio regionu a informacni
radio.

Pro blizsi charakteristiku cilové skupiny jsou zde dalsi informace: ,,Frekvence 1
zvladtnim zaméfenim na populaci 29-49 let.“?® Ceska hudebni tvorba ziskava 40 %.

Zpréavy kazdou hodinu od 9. do 16. hodiny a navic ranni a vecerni zpravodajstvi.

»Zakladni mySlenkou zUstava naS nazor, ze radio Frekvence 1 je radiem, které
odpovida pozadavkiim vSech obcanti Ceské republiky a vyhyba se pragocentrismu.***
Toto stanovisko zastava Frekvence 1 i dnes. Podle programového manazera Jakuba

Wajshajtla se Frekvence 1 snaZi primarné zamétovat na posluchac¢e mimo Prahu.

3.3. Dalsi soukromi vysilatelé

Jako dalsi soukromou stanici, kterou stru¢né charakterizuji, jsem si vybrala Radio

Impuls, jelikoZ je jiz n&kolik let nejposlouchangjsi stanici v Ceské republice.

Radio Impuls je nejvétsi konkurenéni stanici Frekvence 1 — obé& stanice jsou
celoplo$né a maji zaméteni na ¢eskou produkei a kvalitni zpravodajstvi. Frekvence 1 dava

vétsi dliraz na zédbavu, naopak Impuls na zpravodajstvi.

Impuls ziskal celoplo$nou licenci, kdyz 24. 2. 1999 skoncila licence prvnim
dvéma celoplo$nym stanicim. Frekvence 1 uspé$né ziskala novou, ale Radiu Alfa byla
zamitnuta, a jako jeho nastupce zacalo vysilat Radio Impuls. % Hlavni charakteristika
jeho programu je: ,,Celoplosné zpravodajské a informacni radio, v hudebni sloZce vysilani
s maximalnim zaméfenim na &eskou produkci®.?® Impuls dostal celkem 14 kmito&tovych
stanic. Podil ¢eské hudby byl celych 65 %. Za cely den mél byt podil mluveného slova

32 %, z toho 22 % zpravodajstvi a informace. Cilova skupina jsou lidé od 25 do 50 let, se

23 RADA CESKE REPUBLIKY PRO ROZHLASOVE A TELEVIZNI VYSILANI, Rozhodnuti o udéleni
licence (Frekvence 1). 1C 49240226.

24 Tamtéz.

2> MORAVEC, Véclav. Deset let dudlniho systému rozhlasového vysilani (1989-1999). In: Svét rozhlasu.
Bulletin o rozhlasové praci. 03/2000. Praha: Cesky rozhlas, 2000.

20 RADA CESKE REPUBLIKY PRO ROZHLASOVE A TELEVIZNI VYSILANI, Rozhodnuti o udéleni
licence (Impuls). 1C 49241931.
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zaméfenim na 30 az 45 let. OvSem v roce 2008 dosSlo ke zméné podminek a podil
mluveného slova se snizil na 25 az 28 %. V roce 2011 doSlo k dalSimu snizeni na

20-25 %.

4. Analyza programovych schémat a jejich zacileni

4.1. Charakterizace Evropy 2 a jejiho programového schématu

Podrobny popis typického posluchace poskytl pro tuto praci programovy manazer
Evropy 2 David Smidt: ,.Cilova skupina Evropy 2 je primarné definovana vékem 15-35
let. Sekundarné se poté jedna o skupiny: milenalové, youtubeti, aktivni mladi lid¢, online
lidé, studenti, skalni poslucha¢i Evropy 2 starSiho véku. Jiné socioekonomické

charakteristicky do definice cilové skupiny nevstupuji.«?’

Program Evropy 2 neni nikterak bohaty. Pfestoze si navstévnik oficialnich
webovych stranek mize rozkliknout jednotlivé dny v tydnu, program vSednich dnti je az
na jednu vyjimku zcela totozny. Vyjimkou je ¢tvrtecni podvecer (od 18:00 do 20:00), kdy
klasické Vyber si na maximum nahrazuje Evropa 2 Music Chart. Ov§em moderator obou

potadu je stejny — Petr Cerha alias Nasty.

Ve vSedni dny se Evropa 2 rozjizdi Maximem muziky a do radiového prime timu
(tj. nejvice poslouchany C€as) nasazuje Ranni show s LeoSem MareSem, Patrikem
Hezuckym a Lucii Silhanovou, ktera je vysilana od 6 do 9 hodin. Nasleduje pofad
Afterparty s Pavlem Cejnarem do 12:00. Mezi 12. a 15. hodinou je Maximum muziky se
Zorkou Hejdovou. Odpoledne Evropa 2 nasazuje Odpoledni show s TomaSem Zastérou
a Koko, kterd trva az do osmnacté hodiny. Od 18:00 do 20:00 moderuji Nasty nebo Ondra
Urban Vyber si na maximum, ve ¢tvrtek je jiz zminovana hitpardda Evropa 2 Chart Show.

Nasleduje Maximum muziky, které hraje od 20. hodiny vecer az do rana.

O vikendu se na Evrop¢ 2 stfidaji celkem tfi potfady. V sobotu cely den do desaté
hodiny vecerni hraje Maximum muziky s riznymi moderatory a poté zacind Dance
extravaganza, kterd pokracuje az do nedé€lni ¢tvrté hodiny ranni. Tento pofad zaméfeny

na tane¢ni a elektronickou hudbu vytvaii hned nékolik pfednich ¢eskych dydzej (napft.

27 SMIDT, David. Prosba o pomoc s bakalaiskou praci [elektronickd posta]. Message to:
david.smidt@evropa2.cz. 19. dubna 2017 16:07 [cit. 2017-04-19]. Osobni komunikace.
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Michael Burian a Michael C). Maximum muziky pak hraje po zbytek nedé€le, krom 18:00
az 20:00, kdy je repriza Ctvrtecni Evropa 2 Music Chart.

Zajimavosti je, Ze Evropa 2 se zaméfuje na tanecni a party hudbu v sobotu, a ne
tradiéné v patek — konec pracovniho tydne. Tane¢ni potad Dance extravaganza bezi
celych 6 hodin v noci ze sobotu na ned¢li, ale v pateni vecer je program stejny jako
jakykoliv jiny vSedni den. Programovy manazer to vysvétluje takto: ,,Historicky se nam
osvédcilo mit premiéru Dance extravaganzy v sobotu. V patek jsou posluchaci navykli

travit volny ¢as jinym zplisobem, nezli poslouchanim radia.**

Ve vsedni den Evropa 2 vysild kazdou celou hodinu zpravodajskou relaci (od 6
do 20 hodin). O vikendu pouze dopoledne. Ve zpravach se zaméfuje na tzv. soft news —
tedy zpravy z hudebniho svéta, lifestylové zpravy, udélosti s nizkou mirou dilezitosti
(dopadu na spole¢nost)?. Ovsem nechybi ani domaci zpravodajstvi a hlavni udalosti dne.

Zpréavy zakoncuje dopravni rubrika Kde to stoji? a pocasi.

Moderatorské vstupy na Evropé 2 se vétSinou zamétuji na rtizné kuriozity, rady
do zivota a vysledky vyzkumi na internetu, misto toho, aby popisovali, co zrovna hraje
za pisnicku a fikali informace o daném interpretovi. Naptiklad v potadu Odpoledni show

se moderatofi ptihlasi primérné 5x za hodinu s ptiblizné¢ dvouminutovym vstupem.

4.2. Charakterizace Frekvence 1 a jejiho programového schématu

Rodinny format, ktery ma Frekvence, je vSeobecny a vyzdvihuje jak hudbu, tak
mluvené slovo, vcetné zpravodajstvi. Veskeré programy cili na jednu danou skupinu
a zadny nevybocuje z fady. Zpétnou vazbu ohledné GspéSnosti poradl ziskava vedeni

stanice z priizkumi a sledovani konkurence (domaéci i zahraniéni).

Jasnou charakterizaci cilové skupiny radia Frekvence 1 pro ucely této prace vylicil
programovy teditel Jakub Wajshajtl: ,,Cilovou skupinou Frekvence 1 miiZeme definovat
podle nékolika kritérii. Tim zakladnim je vék — posluchaci ve v€ku 35-55 let. DalSim
kritériem je region. V tomto ptipad€ cili Frekvence 1 primarné na poslucha¢e mimo
Prahu. Ale samoziejmé nas zajimé také poslechovost v Praze a okoli. Ale vzhledem

k tomu, Ze Zivotni styl a iroveii Prahy se piece jen od zbytku CR ligi, je tfeba to reflektovat

28 SMIDT, David. Prosba o pomoc s bakalatskou praci [elektronicka posta]. Message to:
david.smidt@evropa2.cz. 19. dubna 2017 16:07 [cit. 2017-04-19]. Osobni komunikace.
2 Pojem soft news. In: Slovnik cizich slov [online]. [cit. 2017-04-25].
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a rozliSovat. DalSim kritériem miiZze byt Zivotni styl, zajmy, prace apod. V tomto ptipadé

je nasim cilem aktivni rodi¢.*°

Typickym posluchacem je obycejny cloveék se vSemi radostmi i starostmi. Lidé,
ktefi maji nebo hledaji praci, vafi, sportuji, sleduji filmy a televizi, bavi se, chodi do
divadla, pouzivaji internet a radi poslouchaji pisnicky. ,,Muzika je zaklad. Frekvence 1 je
piredevsim hudebni radio a proto je potieba cilovou skupinu vnimat hlavné jako
posluchace, ktefi maji radio radi jako kulisu pro kazdodenni zivot (rdno doma, v aut¢,

pies den v auté, doma, v praci, o vikendu na zahradé apod.)**!

Frekvence 1 mé riznorodé€jsi program nez Evropa 2, cozZ je dané jinym formatem
stanice, 1 kdyz se jeji harmonogram na vSedni dny moc neméni. Kazdy den zacind jizv 5
hodin Ranem Frekvence 1, které moderuje Miroslav Michalek, Lubka Ponizilova a Petr
Simek. Nasleduje Tézkej Pokondr na Frekvenci 1 s Miloem Pokornym a Romanem
Ondrackem, kteti vZdy vedou rozhovor s né¢jakou zndmou osobnosti. Od 10 do 15 vysila
Frekvence 1 v praci, kterou moderuji Markéta Mayerovd a Roman Mikesch. Poledni
show Libora Boucka protind Frekvenci 1 v prdci od 12. do 13. hodiny. Se sloganem
,Jedina ¢eskoslovenska show v éteru nasleduje potad Bob a bobdk do ¢tvrté hodiny
odpoledne. Od 16. do 19. hodiny vysila Frekvence I na cestu domii s moderatorkou Janou
KftiZzkovou. Tento potad je ale ovSem také protnut, a to tentokrat 7eézkym Pokondrem na
Frekvenci I mezi 17:00 a 17:30. Poslednim dennim potadem jsou Pisnicky na prani, které

moderuje Milan Bilek.

V patec¢ni vecer nabizi Frekvence 1 zménu programu, a to v podob¢ Hitparady
Frekvence 1, ktera je umisténa v programu od 19. do 20. hodiny vecerni. Po hitparadé

1 v patek nasleduji Pisnicky na prani.

O vikendu je programové schéma daného radia kompletné totozné. Od 6 do 10
vysila Vikendové rdano Frekvence I s Miroslavem Safrankem, nasleduje Tézkej Pokondr
na Frekvenci 1. Vikendové Cesko na Frekvenci 1 s Editou Valentovou probiha od 11 do
17 s hodinovou pauzou, kdy na hodinu od 13 je Ddmsky klub s Janou Kiizkovou.
Pulhodinovy potad navazujici na Vikendové Cesko na Frekvenci I se nazyva Pressklub

s Lubosem Xaverem Veselym. Do tohoto diskuzniho potadu si Vesely zve politiky 1 jiné

30 WAJSHAIJTL, Jakub. Prosba o pomoc s bakalaiskou praci [elektronickd posta]. Message to:
jakub.wajshajtl@frekvencel.cz. 31. bfezna 2017 15:25 [cit. 2017-03-31]. Osobni komunikace.
3'WAJSHAIJTL, Jakub. Prosba o pomoc s bakalafskou praci [elektronicka posta]. Message to:
jakub.wajshajtl@frekvencel.cz. 31. biezna 2017 15:25 [cit. 2017-03-31]. Osobni komunikace.
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osobnosti; dokonce vedl rozhovor s prezidentem MiloSem Zemanem. Posledni potad

vikendovych dnti je Ceskoslovenskd diskotéka s Miroslavem Safrankem.

Pro vétsi programovou pestrost jsou prabézné¢ do vysilani zafazovany dalsi
porady, naptiklad dopravni zpravodajstvi (o vikendu okolo tfi ¢tvrté na celou hodinu)
anebo Vareni s Jirkou Babicou, ktery popiSe dva recepty v sobotu i v nedéli okolo
poledne. Dalsim piikladem kratkého potadu je Frekvence I vola na Hrad, kde Libor

Boucek ve své poledni show vola imitatorovi MiloSe Zemana.

4.3. Srovnani obou programovych schémat

Ob¢ stanice sice na svych internetovych strankach rozd€luji svilij program na
jednotlivé dny, ovSem nebylo by to ani potieba, protoZze vSedni dny se od sebe lisi jen
vyjimecné a vikend stejné tak. Tento styl programové skladby vysilani ale potvrzuje Jan
Vigek: ,,Prizkumy vsak uz od zadatku devadesatych let prokazovaly, ze i v Cechach
aktivni generace dnesnich rozhlasovych posluchacii ve velké vétSin€ u radia rozliSuje

maximalné viedni dny a vikend.**

Nejvétsim a nejdilezitéjsim rozdilem mezi témito dvéma stanicemi je jejich
format. Jsou to dva rozdilné formaty, které jsou zamétené na tipIn¢ jiné vékové kategorie.
Dalo by se tvrdit, Ze po poslechu Evropy 2 se v ur¢itém véku posluchac¢ presune na
Frekvenci 1. Jak ik programovy feditel Wajshajtl: ,,Toto neni primarné¢ nasi snahou.

Cilova skupina Frekvence 1 je nastavena od 35 let.*

Zatimco Evropa 2 jako radio pro mladé se zamétuje na 15-35 let (dle licence
12-30 let), tak Frekvence 1 na 35-55 let (dle licence 29-49). Je zajimavé, Ze drobné

nuance od licenci a soucasnych internich charakteristik se vyskytuji v obou stanicich.

Mladsi publikum vétSinou zadéa vice hudby a soucasné hity, proto je Evropa 2
formatem Hot AC a naopak Frekvence 1 je vSeobecna, poskytuje jak prostor hudbé, tak
také zpravodajstvi, rozhovorim a diskuzim. Hraje vice ¢eskou hudebni produkci a starsi
pisni¢ky. Frekvence 1 nabizi kazdy den dva rozhovory, véetné¢ vikendl. Evropa 2
nenabizi zadny podobny potfad a hosty si k sobé nezve. Ob& stanice doplituji sviij
pravidelny program mini okénky s dal§imi informacemi. U Frekvence 1 jsou to napf.

recepty a doprava, u Evropy 2 pozvanky do kin.

32 VLCEK, Josef. Format vysilani rozhlasovych stanic a jeho promény v CR. RADA PRO
ROZHLASOVE A TELEVIZNI VYSILANI [online]. ©1999-2017 [cit. 2017-02-28].



18

Stanice maji spolecny jesté jeden rys, a to vysokou interaktivitu s posluchacem.
Na obou najdeme potad, kam mohou posluchaci volat nebo psat o pisnicky se vzkazem.
Tento jev u soukromych stanic potvrzuje i Marsik v Uvodu do teorie rozhlasového
programu: ,,Vznik soukromych rozhlasovych stanic napft. vedl k velmi vyrazné orientaci
k tzv. kontaktnimu rozhlasovému programu. Projevuje se snahou oslovit rozhlasového
posluchace, sd€lit mu zajimavé informace, vytvofit pfijemnou atmosféru k poslechu
a zpravidla formou jednoduchych soutézi a anketnich otazek vyvolat zpétnou vazbu,

obvykle s vyuzitim piimych telefonickych vstupti do vysilani.«*?

5. Dotaznikové Setieni

V posledni ¢asti této bakalarské prace se zamétim na vysledky dotaznikového
Setfeni. Toto Setfeni ma podobu kombinace kvalitativniho a kvantitativniho zkoumani,
jelikoz zjist'uje jak Cetnost vyskytu néjakého jevu, tak i diivody a ptficiny danych jevi.
Naptiklad u otazky, zda by si respondent vybral Evropu 2, nebo Frekvenci 1, se ptdm i na

davod, pro¢ by tak ucinil atd.

Vyuzila jsem primarni sbér dat, €ili data sbirdm pro tuto konkrétni praci a nejsou
to informace zjiSténé pro jiny vyzkum. Pro metodu sbéru dat jsem si vybrala dotazovani,
ato online a pisemné. Jako nastroj jsem vyuzila dotaznik. Sbér dat byl realizovan v obdobi
1. bfezna 2017 az 7. dubna 2017. Vybér vzorku je nereprezentativni, nevytvaiela jsem

zadné kvoty pro vytvoreni skupin.

Nasbirana data jsem utfidila v excelové tabulce. Pro zjiStovani zavislosti mezi
prom&nnymi jsem vyuzila tfidéni druhého stupné — tedy porovnavala jsem mezi sebou
dvé proménné (napt. vék a odpovédi na jednu konkrétni otdzku). Ty jsem zkoumala
v danych kontingen¢nich tabulkdch. Z téch jsem pak vytvofila grafické zobrazeni

vysledkd — grafy a tabulky.

Hlavnim cilem mého dotazniku je potvrzeni nebo vyvraceni zameéteni na v€kové
skupiny zkoumanych radii, tedy Evropy 2 a Frekvence 1. Zakladni hypotéza je, zda jsou
opravdu Evropa 2 a Frekvence 1 zaméfeny na cilové skupiny, které uvadéji ve svych

zadostech o licenci — tj. Evropa 2 na populaci do 30 let a Frekvence 1 od 30 let. Tato

33 MARSIK, Josef. Uvod do teorie rozhlasového programu. Praha: Karolinum, 1995, s. 10.
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hypotéza je deskriptivni, popisuje tedy stav zjistovaného jevu. Otazkou jesté je, zda daji
vSichni posluchaci nad 30 let prednost Frekvenci 1 a naopak mladsi si radéji poslechnou

Vo6

Evropu 2. Poslouchaji ,,mladi* Evropu 2 a ,starSi“ Frekvenci 1? Preferuji ,,mladi*

program zalozeny hlavné na hudbé a moderatorskych vstupech? A je naopak

vvvvvv

zafadila osm otazek:

1. Co se Vam vybavi pod pojmem radio pro ,,mladé?

[\

. Jaké prvky by mélo spliovat radio pro ,,mladé*“? (cca 5)

(98]

. Nachézite tyto prvky u nékteré stanice? U jaké?
4. Jaké radio Vy osobné poslouchate?

5. Co obecné océekavate od radia?

)

. Jaké typy programu preferuji ,,mladi“?

~

. Charakterizujte cilovou skupinu ,,mladi‘.

8. Kdybyste si méli vybrat mezi Evropou 2 a Frekvenci 1, které radio byste si

vybrali a proc?

Otazky primarn¢ smétuji k analogové vysilanym rozhlasovym stanicim, oviem
vyjimku tvofi Radio Wave, kter¢, 1 kdyz uz od roku 2008 neni pozemnim analogovym
signalem S§ifeno, hraveé konkuruje ostatnim radiim (viz dotaznik). Evidentné jej sami lidé
berou jako plnohodnotné analogové radio. Je to mozné dané tim, Ze Wave je jedno z mala
moderovanych radii, které nejsou $ifené analogovym signéalem, ale jen digitalné a ptes
internet. Novou technologii DAB, tedy pozemné digitaln¢, vysilaji 1 vSechny ostatni
stanice Ceského rozhlasu (krom Radia Praha). Je otdzkou pro dalsi badani, jestli lidé

poslouchaji Radio Wave pravé digitalnimi piijimaci, nebo pies pocitace.

Anonymni otaznik, ktery je pfiloZeny v ptiloze, jsem vytvortila v aplikaci Google
formulafe. Rozdélila jsem ho do dvou kategorii, pro lidi nad 30 let a pod 30 let se stejnymi
otazkami. Pro jeho rozsifeni jsem vyuzila socidlni sité a internet. Zaroven jsem vytiSténé
verze dotaznikl distribuovala s pomoci svych znamych. Tisténych odpovédi jsem ziskala
okolo dvaceti a rovnocenn¢ jsem je zafadila mezi ostatni. Celkovée jsem od respondent
ziskala 90 vyplnénych dotaznikli. Pii zpracovani dat jsem vypozorovala, ze vytiSténé

dotazniky obsahovaly krats$i odpovédi nez ty, které byly vyplnény online.
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Na zacatek dotazniku jsem zaradila faktografické tidaje (vék, pohlavi, bydlisté
a vzdélani). Pii zpracovani dotazniku jsem tfidila data hlavné podle véku. Ziskala jsem
63 respondent do 30 let a 27 respondentt starSich 31 let. Z divodu nerovnomérného
rozlozeni respondenti dle vékovych kategorii nad 30 a pod 30 let uvadim vétSinu
vysledkl v procentech. Tento zpiisob je prehlednéjsi nez konkrétni ¢islo. Pouzivam tedy
relativni hodnoty, protoze maji vétsi vypovidajici schopnost nez absolutni ¢isla. Pro

snaz$i komparaci jsem zaokrouhlovala procenta na cela Cisla.

Dotaznik vyplnilo 43 muzii a 47 Zen. Nejvice respondentll uvedlo jako bydlisté
Prahu — celkem 60 ucastniki, tedy 67 %. Dale byly zastoupena jak mésta nad 100 000,
od 20 000 do 100 000, do 20 000, tak i venkov (minimalné& péti respondenty). 52 %
respondentli ma vzdélani stfedoskolské s maturitou a 42 % vysokoskolské. Oficialni data
Ceského statistického Gfadu o vzdélanosti obyvatelstva Ceské republiky uvadi, Ze je

pouze 13 % obyvatel vysokoskolsky vzdélano a maturitu ma 31 %.3*

VétSinu otazek jsem vytvofila jako oteviené, tedy bez nabizenych odpovédi. Tuto
formu otdzek jsem pouzila proto, abych minimalizovala informaéni ztraty. Konkrétni
reakce jsem vytiidila do skupin podle blizkosti jejich vyznamu. Odpovédi, které mély

minimalni pocet shod, jsem zatadila do kategorie jiné.

5.1. Co se Vam vybavi pod pojmem radio pro ,,mladé*?

Tato prvni otdzka ma za ukol nastinit, zda lidé Evropu 2 vnimaji jako radio pro
,mladé“ tak moc, Ze se jim ndzev stanice automaticky vybavi jako asociace. Nasledujici
graf nam ukazuje, Ze pouze 20 % respondentl se vybavila konkrétn€ Evropa 2, 44 %
respondentl se vybavila n¢jaka konkrétni stanice a nejcastéji to ale byla pravé Evropa 2,
s vétSim nez polovi¢nim rozdilem pak bylo druhé Radio Wave. V dotazniku se nejcastéji
vyskytovala odpoveéd’ aktualni hity, lidem se ¢asto vybavila nova hudba, moderni hudba,
nové pisnicky atd. Nékteti respondenti si naopak pfi pojmu radio pro ,,mladé* predstavi

negativni vlastnosti — Spatna hudba a $patni moderatofi.

V porovnani respondentt pod 30 a nad 30 let vidime, ze témét polovina (47 %)
respondentl nad 30 let m4 spojeno radio pro ,,mladé* s aktualnimi hity, moderni hudbou.
Naopak Spatni moderatofi se vybavili jen mlad$im respondentim. Zajimavé je, Ze napf.

konkrétné Radio 1 se vice vybavovalo lidem nad 30 let vice nez ,,mladym®. Ziejm¢ to

34 Souhrnna data o Ceské republice. Cesky statisticky iirad [online]. 2011 [cit. 2017-05-12].
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bude jeho dobou ptisobeni, vysild od roku 1991, tedy stejné jako Evropa 2, a je znamé

i star§im generacim.*

Co se Vam vybavi pod pojmem radio pro ,,mladé”?
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Co se Vam vybavi pod pojmem radio pro ,,mladé”?
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Graf'2: Otazka ¢. 1

3 Radiol.cz: O nds [online]. ©2003-2017 [cit. 2017-04-25].
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5.2. Jaké prvky by mélo spliiovat radio pro ,,mladé“? (cca 5)

Co by mélo byt soucasti radia pro ,,mladé*“? Otazku jsem nechala otevienou
a ocekavala jsem odpovédi typu: nova hudba, vzdélani, pozvanky na akce. Jak nakonec
odpovédi dopadly a jaké byly rozdily v odpovédich mezi vékovymi kategoriemi, rozeberu

nize.

Nejcastéjsi odpoveéd na otazku, jaké prvky by mélo spliovat radio pro ,,mladé®,
byly aktudlni hity a zabava. Shodly se na tom ob¢ zkoumané skupiny. Tietim
trapna (objevovaly se pfimo expresivni vyrazy typu cool, swag, Smrnc). U ,,starSich“ to
byly pozvanky na akce. Pro n€které respondenty bylo rozhodujici, aby se hréla neotiela,

zajimava a hlavné kvalitni hudba, myslelo si to 7 % lidi.

Ctyii procenta odpovidacich se shodla, Ze by radio pro ,,mladé* mélo poskytovat
vzdélani. U rozhlasovych vzdélavacich potadi se jednd o tzv. nepfimé vzdélavani. Pfimé
vzdélavani je bezprostiedni vztah napt. mezi ucitelem a Zakem. Nepiimé vzdelavani ,,je
zprostiedkované zpravidla technickym prostiedkem (rozhlas, televize, film); dopliuje
a rozviji poznatky, avSak s riznou mérou systematic¢nosti a cilevédomosti; vzdélavaci
funkce neni zpravidla dominantni, ale dopliluje funkce jiné (napf. estetickou,
rekreativni).“*® Jako ptiklad vzdé&lavacich program@i bychom mohli uvést riizné
pfednasky, magaziny, jazykové kurzy a literarni pofady. I kdyZ v dotazniku uvedla
zminéna 4 % respondentd, Ze vzdélavani by mélo byt soucast rozhlasovych stanic pro

»mladé, v programu Evropy 2 takové pofady nenajdeme.

Nejcastéjs$i ndzor po aktudlnich hitech bylo, Ze by stanice pro ,,mladé* mély
obsahovat zabavu. Celkem to bylo 13 %. Dilezitost zabavy v rozhlasovém vysilani
potvrzuje 1 Marsik: ,,Zabavné potady patfi k neodmyslitelnym slozkdm rozhlasové

programové tvorby. Ptispivaji k duSevni relaxaci a oddychu poslucha¢i. ¥’

Rozhlasovy zabavny program lze diferencovat do forem: zabavna hudba;
slovesné-hudebni a zabavné potady; literarni a dramatické potady (komedie, scénky).
Konkrétnimi potady pak mohou byt hitparady, magaziny, soutéze, ¢etby na pokracovani
atd. Rozhodné bychom sem mohli zafadit 1 rizné ranni show. I kdyz na Evropé 2

nalezneme jak hitparddu a ranni a odpoledni show, tak zabavu tvofi na stanici hlavné

36 MARSIK, Josef. Uvod do teorie rozhlasového programu. Praha: Karolinum, 1995, s. 25.
37 Tamtéz, s. 25.
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samotna popularni hudba a moderatofi, ktefi se snaZi o vtipné rozhovory. Casto moderuji
ve dvojici anebo se sami snazi zabavit posluchace (napf. svou historkou ze Zivota
a neovéfenym zajimavym faktem z internetu). Trend popisuje 1 Marsik: ,,V soucasné
programové tvorbé radii je posun k volnéj$imu, odlehéenému rozhlasovému projevu,
zpravidla moderatorskému, ktery se snazi o vtip a humor jako prostiedky k vytvoteni

piijemné atmosféry poslechu.***

Jaké prvky by mélo splinovat radio pro ,mladé“? (cca 5)

Mladi Kvalitni hudba
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Graf'3: Otazka ¢. 2

3 MARSIK, Josef. Uvod do teorie rozhlasového programu. Praha: Karolinum, 1995, s. 26.
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Jaké prvky by mélo splnovat radio pro ,,mladé“? (cca 5)
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5.3. Nachazite tyto prvky u nékteré stanice? U jaké?

61 % respondentti odpovédélo, Ze tyto prvky nachazi. Cast&ji je nachazi pravé
mladsi generace. 38 % respondentti je nachazi u Evropy 2, 15 % u Radia Wave. Zajimavé
je, Ze respondenti nad 30 let nachazi tyto prvky shodné hned u tii radii — Evropa 2, Fajn
Rédio a Radio Wave. Jako ¢tvrtou stanici nejcastéji uvadi Radio Beat, které v celkovém

souctu skoncilo stejné jako Radio 1.

Respondenti nejvice nachazi prvky radia pro ,,mladé“, tedy aktualni hity, zabavu,
modernost, kvalitni hudbu a pozvanky na akce, u Evropy 2. Celkem 38 %, u Radia Wave
je nachazi 15 %. Pokud porovname tyto dvé radia ohledné péti nejcastéjSich kritérii
vyjmenovanych vyse, zjistime, Ze ob¢ radia toto ptiblizné spliuji. Hraji aktudlni hity,
1 kdyz Wave hraje vice alternativni muziku a navic ma vice mluveného slova. Zabava je
na Evropé 2 v podobé moderatorskych vstupti a show, u Radia Wave rtiznorodymi
reportaznimi a diskuznimi porady. Zda jsou ob¢ radia moderni, musi posoudit kazdy
¢loveék sam. Obé stanice maji moderni loga, soustfedi se na socidlni sité a podporuji rizné
akce. Obé radia opét hojn€ zvou na akce v prubehu svych vysilani. Nejvice rozporuplnou
kategorii je kvalitni hudba, jelikoZ pod timto pojmem si kazdy ptedstavi néco jiného.

Pokud jako kvalitni hudbu budeme brat podle prodejnosti na ¢eském trhu, tak to jasné
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splituje Evropa 2, Radio Wave je zamétené spiSe na alternativni hudbu, ktera oviem mutize

byt zajimava a neohrana, tudiz také kvalitni.

Nachazite tyto prvky u nékteré stanice?

Graf'5: Otazka ¢. 3
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5.4. Jaké radio Vy osobné poslouchate?

Na nésledujicim grafu mlizeme zjistit, jaké stanice respondenti poslouchaji. Je
ziejmé, ze nejvice je v dané skupiné lidi posluchacti Radia Beat. Dal§Sim vyraznym radiem
je Cesky rozhlas Radiozurnal a dalsi stanice CRo (krom radia Wave). 9 % lidi uvedlo, Ze
neposloucha zadné radio. Velmi vyraznou odpovédi je i kategorie jiné, kde dané stanice
poslouchali maximalné 3 respondenti, ti uvedli: Fajn, Kiss, Bonton, Blanik, Rock max,

Expres FM, Signal atd.

Pokud se podivame na rozdéleni dle vékovych kategorii, uvidime, ze u ,,mladych*
je nejvice poslouchanym radiem Evropa 2, hned v zavésu je odpovéd’ jiné. Je tedy vidét,
ze mladsi ro¢niky maji vEtsi rozmanitost ve vybéru rozhlasovych stanic. Zaroven lidé pod
30 let radio neposlouchaji tolik jako starsi lidé. Celkem 12 % uvedlo, Ze neposloucha

zadné, u kategorie nad 30 let to uvedla jen 2 %.

U odpovédi Cesky rozhlas jiné (Vltava, Dvojka a odpovéd’ Cesky rozhlas) je jasné
vidét, Ze jej poslouchaji respondenti nad 30 let ¢tyfikrat vic nez respondenti pod 30 let.
Podobnou poslechovost rozdélenou podle véku mizeme aplikovat i u stanic Radia Beat

a Oldies Radia.

U této otazky ,,Jaké radio respondenti poslouchaji? “ se marginalné (cca u tfech
ptipadtl) objevila odpovéd’, ze poslouchaji jen internetova radia, streamovaci sluzby
(Spotify) a YouTube. Takové odpovédi jsem zatadila do skupiny, kterd neposloucha

zadné radio.

V oficidlni poslechovosti od 12 do 79 let podle aplikace Radiometrics vyhrava
Radio Impuls, za nim jsou Evropa 2, Frekvence 1, Radiozurnal, Blanik, Dvojka, Radio
Beat, County Radio, Fajn Radio. VétSina téchto stanic v tabulce figuruji (krom Blaniku),
oviem v jiném pofadi. Je to dané malym vzorkem a dal§imi nerovnomérnymi
faktografickymi udaji (napt. velky pocet vysokoskolsky vzdélanych respondenti).

Ovsem poskytlo nam to alespont komplexnéjsi predstavu o danych respondentech.
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5.5. Co obecné ocekavate od radia?

Cilem této otazky bylo zjistit, co jednotlivé skupiny chtéji od radia, jestli ,,mladi*
chtéji jen hudbu a zadné zpravy a naopak lidé nad 30 let uz preferuji mluvené slovo.
Hypotézou pro tuto otazku bylo, ze starsi publikum se zaméfi vice na zpravy a mluvené
slovo; ,,mladi* naopak chtéji hudbu a malo slov. Dle mého dotaznikového Setieni napfic¢
vekovymi kategoriemi je hudba preferovana stejné (dokonce ji vyjmenoval vétsi podil
starSich). Znatelny narist s vékem ale opravdu ptipadl odpovédi zpravy, kde je narast

témer 100%.

Napfti¢ vékovymi kategoriemi respondenti nejvice vyjmenovavali, ze od radia
ocekavaji hudbu (25 %) a zpravy (21 %). S 8 % je dalsi odpovéd’ kvalitni nebo nova
hudba, kde lid¢ kladli diiraz na to, aby hudba nebyla obycejné a pofad omilana dokola,
tykalo se to hlavné odpovédi u skupiny ,,mladi“. 10 % respondenti odpovédélo, ze
ocekavaji zabavu. S 5 % jsou pak odpovédi: cesta autem, podkres a doprava. Je zajimave,

ze radio pro cestu autem byla odpovéd’ vyhradné skupiny respondenti do 30 let.

,»Mladi“ podle dotazniku chtéji pofady v tomto potadi: hudbu, zpravy, kvalitni
nebo novou hudbu, zdbavu, cestu autem a dopravni informace. Je pravda, ze ,,star$i*
uptednostiuji zpravy pied hudbou, ale jen rozdilem dvou procentnich bodl. Zaroven

»mladi* opét kladli diiraz na novou, kvalitni a neotielou hudbu.
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5.6. Jaké typy programu preferuji ,,mladi*?

Pro tuto otdzku jsem zvolila metodu uzaviené odpovédi (konkrétné tzv. Skaly),
jako u jediné v dotazniku (krom faktografickych otazek). Respondenti vybirali, jak moc
podle jejich nazoru uptednostiiuje cilova skupina ,,mladi* dané programy. Pouzila jsem

techniku nucené volby a vynechala moznost odpovédi nevim.

Jak vidime na grafech niZe, o mnoho se neliSily odpovédi celkové od odpovedi
piimo skupiny ,,mladi“, tedy respondentii do 30 let. Nejvétsi rozdil je u rozhovort, kde
32 % ,,mladych* vyjadtilo kladnou odpovéd’, tedy ze hodné preferuji nebo spiSe preferuji.
Celkové napfti¢ v€kem to ale bylo celych 52 %. Tato odchylka pak zptisobila i zménu
pofadi odpovédi mezi jednotlivymi kategoriemi. ,,Mladi* preferuji radSi moderatorské

vstupy pied rozhovory, coZ si o této cilové skupiné vSichni respondenti nemysleli.

Jak tedy na skupinu ,,mladi* nahlizeli respondenti pod 30 let? ,,Mladi* podle
»mladych® nejvice preferuji v tomto potfadi: hudbu, magaziny, moderatorské vstupy,
rozhovory. U odpovédi hudba nebyla jedind zaporna odpoveéd’, Ze by hudbu nepreferovali.
Zaporné odpovédi, tedy viibec nepreferuji a spise nepreferuji, vykazuji zpravy, doprava

a reklamy.

Jaké typy programu preferuji ,,mladi“?
Respondenti do 30 let
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5.7. Charakterizujte cilovou skupinu ,,mladi.

Mym zajmem bylo zjistit, jak lidé pohlizi na vybranou cilovou skupinu ,,mladi*.
Hlavni otdzkou bylo, jestli se cilova skupina Evropy 2 shoduje s obecnou ptedstavou
mladého posluchace. Zajimavé bylo zjist'ovat, zda lidé pojmou odpovédi jen jako ¢islo,
nebo se rozepiSou slovné. Ve valné vétSiné opravdu charakterizovali jen pomoci veku.
Nejcastéjsi odpoveédi dokonce neukazovaly presné rozmezi, ale jen ¢islo, kterym mladi

kon¢i, napt. do tficeti let.

Evropa 2 ma ve své licenci charakterizovanou svoji cilovou skupinu jako 12—-30
let. Pokud respondenti vypliiovali nejnizsi hranici cilové skupiny nazvané ,,mladi®, jejich
nejcastejs$i odpoveédi se upiraly k véktim 13 a 15. Pro usnadnéni predstavy a sjednoceni
vysledkl dotazniki budu dale pracovat jen s horni hranici véku. Zaokrouhlime ji na roky:
20, 25, 30, 35, 40. Vysledek tedy tika, do jakého véku patii ¢lovék do cilové skupiny
,mladych®.

D¢t zacinaji svou vlastni stanici ladit kolem dvanactého roku véku. Nejmladsi
cilova skupina nema vétSinou zajem o starsSi pisnicky, nema hudebni pamét. Chce byt
co nejvic "in" a zajima ji jen nejnovejsi hudebni produkce. S pfibyvajicim vékem ubyva

<39

z4jmu o nov¢j$i hudbu a nastupuje prvek pamétnicky,“”” potvrzuje vékovou hranici 12 let

39 VLCEK, Josef. Rozhlasové formaty. In: Ctrndct kapitol o rozhlase. Praha: Literarni akademie, 2006,
s. 17.
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z licence VI¢ek v Rozhlasovych formatech. Zaroven vysvétluje, pro¢ mladsi generace

poptéava novou hudbu.

Nésledujici paprskovy graf ndzorn€ ukazuje, jak u ,,mladych* ptevazovala
odpovéd’ do 30 let a u respondentt nad 30 let byla nejcastéjsi jen do 25 let. Lze tak fici,
ze star$i 1idé povazuji za mladou generaci mladsi vékovou skupinu nez aktudlni mlada
generace. Pfitom pfiblizné stejny pocet v obou kategoriich odpovidal, ze na véku
nezalezi, nybrz zélezi na tom, jak se ¢lovek citi. Tyto odpovédi jsem zatadila do kategorie

mladi duchem, celkem to bylo 8 %.

Charakterizujte cilovou skupinu ,,mladi“.
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5.8. Kdybyste si méli vybrat mezi Evropou 2 a Frekvenci 1, které radio
byste si vybrali a pro¢?

Jak mliZzeme vidét na paprskovém grafu niZe, respondenti do 30 let se opravdu piiklanéji

k Evropé€ 2 a respondenti nad 30 k Frekvenci 1. Dotaznik hypotézu potvrzuje. Jak ale

muzeme vidét na sloupcovém grafu, neni to 100% ptevaha. 16 % dotazovanych

,mladych®“ by si nevybrala ani jedno radio a celych 30 % by si vybralo Frekvenci 1

(vétsinou z diivodu ,,vétsi hudebni rozmanitosti a méné ,trapnych® moderatora).

Po vétsi obraznost miizeme piiblizné fict, ze kazdy druhy ¢lovek si vybere radio
pro svou vékovou skupinu spravné. U ,,mladych* je to 48 % a v€ékové skupiny nad 30 let
dokonce 67 %. Pokud nepocitame lidi, ktefi si nic nevybrali anebo radio neposlouchaji,
muzeme dokonce fict, Ze témét 2 respondenti ze 3 si vybrali rddio délané pro jejich

veékovou kategorii (u Evropy 2 to je 60 % a u Frekvence 1 75 %)
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5.9. Vysledky dotazniku

Z vysledkli dotazniku jsme se dozvédéli, ze respondenti si rddio pro ,,mladé®
spojuji nejvice s aktualnimi hity a pravé zkoumanou stanici Evropy 2. Zarovei se jim ale
vybavi 1 jiné stanice (Radio Wave, Radio Spin, Radio 1) a Spatni moderatofi se Spatnou

hudbou. ,,Mladi“ jsou lidé stati do 25 nebo 35 let.

Radio pro ,,mladé* by m¢lo hlavné poskytovat aktudlni hity, zdbavu, byt moderni
a zvat na akce. Zaroven by vSak mélo mit naptiklad i dostatek zprav, rozhovora
a vzdélani. Pres 60 % respondentl dokonce tyto prvky u radii nachézi, t¢méf dveé pétiny

z nich pak u Evropy 2.

Od radia nejvice respondenti ocekéavali hudbu (i kvalitni) a zpravy. Byly to dvé
nejcastejs$i odpovedi jak u ,,mladych®, tak u ,,starSich“. Dale pak o¢ekavaji zabavu, radio
jako podkres a dopravni informace. ,,Mladi“ pak nejvice preferuji v radiu hudbu
a magaziny.

Zaroven se potvrdilo, ze Evropa 2 je skute¢né radio pro ,,mladé” a ze by si ji

pfiblizné€ polovina z nich naladila radéji nez Frekvenci 1.

Jelikoz byl dotaznik zatizen nerovnomérnou distribuci, v ramci zmenSeni nakladt
a celych 67 % ucastnikti uvedlo jako bydlisté Prahu, Ize predpokladat, Ze se to projevilo

1 ve vysledcich Setteni.



37

Zavér

V této bakalarské praci jsem se snazila analyzovat rozdily mezi dvéma ceskymi
soukromymi stanicemi. Vybrana radia Evropa 2 a Frekvence 1 se primarné 1isi hlavné
formatem. Z formatu vyplyva i zaméfeni stanice na cilovou skupinu, a proto i ty maji tyto
stanice jiné. Pro analyzu posluchact jsem vyuzila dotaznikové Setfeni, které zahrnovalo
celkem 90 respondentti z riznych vékovych kategorii. Jelikoz jsem hodné porovnavala,
jak na otazky odpovidali respondenti pod 30 let a jak nad 30, zjistila jsem, Ze zpétné by
bylo urcité lepsi mit vyrovnany pocet obou skupin. Respondentii do 30 let jsem ziskala
63, starSich 27. Pti zpracovani dotaznikového Setfeni jsem nachéazela chyby v dotazniku

a napadala mé dalsi vylepSeni.

Pro praci bylo velmi pfinosné, ze se mnou spolupracovali programovi manazefi

obou zkoumanych stanic a poskytli mi odpovédi na mé otazky.

Dotaznik potvrdil hypotézu, ze Evropa 2 je pro ,,mladé* a Frekvence 1 pro ,,staré®.
Ze zpracovani odpovédi muizeme vycist charakteristiku zkoumané skupiny ,,mladi.
»Mladi“ jsou lidé prevazné do dvaceti péti nebo tficeti let — podle dotazniku, podle
charakteristiky programového manaZera Davida Smidta dokonce do tiiceti péti let,
protoZze se do ni fadi i skalni posluchaci Evropy 2. Jedna se o aktivni mladé lidi, ktefi
nejvice preferuji hudbu a nejméné reklamy. Zaroven nepohrdnou ani magaziny.
Rozhovory a moderatorské vstupy jsou pak na hrané mezi tim, co ,mladi® cht&ji

a nechtéji. Od radia oc¢ekavaji predev§im praveé hudbu, ale i zpravy.
V uvodu byly stanoveny otazky, které postupné rozeberu.

1. Zmenilo se tedy postaveni ¢eského publika, nebo se jen pohybuji v omezeném
okoli tzv. neposluchaci Evropy 2?
2. Co vubec cilova skupina nazvana ,,mladi chce od radia?

3. Li3i se potieby ,,mladych* od potieb ,,starych*?

Na prvni otdzku je hned velmi jasna odpovéd’, jak podle oficidlniho méfeni
poslechovosti, tak podle dotazniku k této bakaldfské praci — opravdu se vyskytuji

v omezeném okoli tzv. neposluchacti Evropy 2.

»Mladi“ chtéji od radia vétSinou to samé, co ,staii“. Chtéji hudbu, zpravy,
mluvené slovo 1 zabavu, ale vétSinou v jiném poméru nez star§i generace. ,,Mladym*

navic zalezi na kvalitni hudb¢ a kvalitnich moderatorech. Radi si poslechnou radio v auté
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€1 pii jiné Cinnosti a radi se dozvédi néjaké zajimavosti. Pfesto ale n¢ktefi preferuji malo

slov 1 reklam.

Potieby ,,starych® a ,,mladych* se markantné nelisi, jak jsem psala jiz vySe, jenom
jsou v jiném pomeéru. Pro zkouméani preferenci by bylo vhodné hlubsi kvalitativni badani,
jelikoz je pravdépodobné, ze se budou lisit u kazdého jedince definice jednotlivych
terminQ (napf. co je to kvalitni hudba, aktualni hit, kvalitni moderator, zpravy aj. Muze
se jednat o hudbu z Uplné jinych dekéd, jinak ptisobici moderatory a jinak dlouhé zpravy

s jinym obsahem).

V pribéhu zpracovani prace jsem nachdzela stale dalSi témata, ktera by si
zaslouzila zpracovani. Napftiklad poslechovost radia Wave, blizsi hudebni charakteristiku

stanic aj.

Vysledky této prace umoznuji detailnéjSi pohled na Evropu 2 i Frekvenci 1.

Zaroven priblizit pozadavky na rozhlasové vysilani generace do tficeti let.
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Summary

This bachelor thesis examines differences between two Czech private radio
stations. Chosen stations Evropa 2 and Frekvence 1 mainly differ in a station format.

Stations target on target groups also differs, that is because of the different formats.

For my thesis, I analyzed the audience using survey that included 90 responders
in total from various age categories. The survey was filled by 63 people younger than 30

and 27 people older than 30.

The results showed that the survey confirmed my hypothesis — radio Evropa 2 is
for “young” and Frekvence 1 is for “old”. In addition, the results of the survey indicate
that 2 out of 3 listeners choose the adequate radio station. From provided answers,
a characteristic of a target group “young”. “Young” are people mainly in their twenties,
who are the most pretending music and least advertising. At the same time, they want
radio shows with movie reviews, etc. According to the survey, they expect mostly music

and news from radio.

For my thesis, I assume, it was very helping, that I had cooperated with program

managers of both radio stations. They also provided answers to my questions.

From these results, it may be stated that demands of “young” are the same as of
“old”. Even though they want it in a different proportion. Particularly, “young” tend to

listen to less news. Equally, they demand quality music and moderators.

To summarize, the results of this thesis allow for a closer look at radio stations
Evropa 2 and Frekvence 1. At the same time, it is possible to examine demands that

people up to 30 years old have on radio stations.
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Ptilohy

Priloha €. 1: Schéma rozhlasové hodiny Evropy 2

Utery 28. 3. 2017 v Praze 88,2 FM

12:01 sponzor potadu, moderatorka

uvede zpravy

12:02 zpravy (v€. dopravy, pocasi)

12:04 sponzor potadu
12:04 jingle

12:05 cizi pisen
12:07 jingle

12:08 cizi pisen
12:10 jingle

12:11 cizi pisen
12.14 jingle

12:15 cizi pisen

12:18 moderatoii — souté€z, telefonat
12:23 reklama na soutéz v ranni show

12:24 reklama
12:27 jingle
12:27 cizi pisen
12:31 jingle
12:31 cizi pisen

12:34 moderatorka (odbornici radi na

hubnuti)

12:36 nova muzika — sestfih maximum

novy muziky

12:36 reklama (1)

12:37 jingle a frekvence
12:37 reklama (cca 2)
12:37 cizi pisen

12:40 jingle

12:40 cizi pisen

12:43 jingle

12:43 cizi pisen

12:46 moderatorka — upoutavka na film

12:46 jingle a frekvence
12:47 reklama (cca 8)
12:50 cizi pisen

12:53 jingle

12:53 zahranicni pisen
12:56 jingle

12:56 cizi pisen

Priloha €. 2: Schéma rozhlasové hodiny Frekvence 1

Nedeéle 2. 4. 2017 v Praze 102,5 FM

10:00 zpravy

10:03 znélka Pokondru a kdo piijde na

rozhovor

10:03 ceska pisent
10:07 vstup
10:08 cizi pisen
10:12 vstup

10:15 cizi pisen
10:18 jingle
10:18 vstup

10:21 jingle
10:22 Ceska pisen
10:24 cizi pisen
10:28 vstup

10:30 promo na Tézky pokondry
10:30 cizi pisen
10:33 jingle
10:34 ceska pisent

10:37 vstup a rozlouceni
10:39 reklama

10:40 cizi pisen

10:42 jingle a frekvence
10:43 Ceska pisent

10:47 jingle

10:47 cizi pisent

10:51 jingle

10:51 Ceska pisent

10:55 jingle

10:55 cizi pisent

10:58 moderatorka a sesttih
10:59 jingle

10:59 reklama

11:00 zpravy (moderatorka uvede
zpravarku), doprava, pocasi
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Piiloha €. 3: Tydenni program Evropy 2

Zdroj: Program. Evropa 2 [online]. ©2017 [cit. 2017-03-28]. Dostupné z:
https://www.evropa2.cz/program)

Pondéli + Utery + Stieda + Patek

od 00:00 do 06:00 MaXXimum muziky

od 06:00 do 09:00 Ranni show (Lucie Silhanova, Patrik Hezucky, Leo§ Mares)
od 09:00 do 12:00 Afterparty (Pavel Cejnar)

od 12:00 do 15:00 MaXXimum muziky (Zorka Hejdova)

od 15:00 do 18:00 Odpoledni show (Tomas Zastera, Koko)

od 18:00 do 20:00 Vyber si na maXXimum (Nasty / Ondra Urban)

od 20:00 do 00:00 MaXXimum muziky

Ctvrtek
od 18:00 do 20:00 Evropa 2 Music Chart (Nasty)

Sobota

od 00:00 do 07:00 MaXXimum muziky

od 07:00 do 10:00 MaXXimum muziky — vikend (Ondra Urban)
od 10:00 do 13:00 MaXXimum muziky — vikend (Ondra Vodny)
od 13:00 do 16:00 MaXXimum muziky — vikend (Petr Ribal)

od 16:00 do 19:00 MaXXimum muziky — vikend (Jakub Stépan)
od 19:00 do 22:00 MaXXimum muziky (Bob Svarc)

od 22:00 do 00:00 Dance eXXtravaganza (Richard Reynolds)

Ned¢le

od 00:00 do 02:00 Dance eXXtravaganza (DJ Michael Burian)
od 02:00 do 04:00 Dance eXXtravaganza (Akvamen)

od 04:00 do 07:00 MaXXimum muziky

od 07:00 do 10:00 MaXXimum muziky — vikend (Ondra Urban)
od 10:00 do 13:00 MaXXimum muziky — vikend (Ondra Vodny)
od 13:00 do 16:00 MaXXimum muziky — vikend (Petr Ribal)

od 16:00 do 18:00 MaXXimum muziky — vikend (Jakub St&pan)
od 18:00 do 20:00 Evropa 2 Music Chart (Nasty)

od 20:00 do 00:00 MaXXimum muziky
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Priloha €. 4: Tydenni program Frekvence 1

Zdroj: Program. Frekvence 1 [online]. ©2017 [cit. 2017-04-2]. Dostupné z:

https://www.frekvencel.cz/radio/program

Pondéli - Ctvrtek

05:00 — 09:00 Rano Frekvence 1 (Miroslav Michalek, Lubka Ponizilova, Petr Simek)
09:00 — 10:00 Tézkej Pokondr na Frekvenci 1 (Milo§ Pokorny, Roman Ondracek)
10:00 — 12:00 Frekvence 1 v praci (Roman Mikesch, Markéta Mayerova)

12:00 — 13:00 Poledni show Libora Boucka (Libor Boucek)

13:00 — 15:00 Frekvence 1 v praci (Roman Mikesch, Markéta Mayerova)

15:00 — 16:00 Bob & Bobak (Radko Bobak a Tomas Kucera)

16:00 — 17:00 Frekvence 1 na cestu domt (Jana Knizkova)

17:00 — 17:30 Tézkej Pokondr na Frekvenci 1 (Milo§ Pokorny, Roman Ondracek)
17:30 — 19:00 Frekvence 1 na cestu domt (Jana Knizkova)

19:00 — 24:00 Pisnicky na ptani (Milan Bilek)

Patek
19:00 — 20:00 Hitparada Frekvence 1 (Radko Bobak a Tomas Kucera)
20:00 — 24:00 Pisnicky na ptani (Milan Bilek)

Sobota + Nedéle

06:00 — 10:00 Vikendové rano Frekvence 1 (Miroslav Safranek)

10:00 — 11:00 Tézkej Pokondr na Frekvenci 1 (Milo§ Pokorny, Roman Ondracek)
11:00 — 13:00 Vikendové Cesko na Frekvenci 1 (Edita Valentova)

13:00 — 14:00 Damsky klub (Jana Knizkova)

14:00 — 17:00 Vikendové Cesko na Frekvenci 1 (Edita Valentova)

17:00 — 17:30 Pressklub (Lubos Xaver Vesely)

17:30 — 22:00 Ceskoslovenska diskotéka (Miroslav Safranek)
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Priloha €. 5: Dotaznik

Poslech rozhlasovych stanic Stranka¢. 1z 2

Poslech rozhlasovych stanic

*Povinne pole

Vv
VF K K
[]
Pro respondenty nad 30 let

Pohlavi *
O Zena
O Mmui
O Jine

Bydi&té *
O Praha

(O Maésto nad 100 000

(O Mésto od 20 000 do 100 000
(O Maésto do 20 000

(O venkov

Maximélni dosaZené vzdélani *
O z4dné

O zékladni

O wvyugenl

O maturita

(O vysokoskolské

() vysokoskolské - doktorské

Co se Vam vybavi pod pojmem "radio pro mladé"? *

Jaké prvky by mélo spliiovat "radio pro mladé"? (cca 5) *

https://docs.google.com/forms/d/e/1F AIpQLScdbIGENIxPiDIiEQySIH3d4PXmy3ESnDUbx... 7.4.2017
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Poslech rozhlasovych stanic Stranka & 2z %

Nachazite tyto prvky u nékteré stanice? U jaké? *

Jaké radio Vy osobné poslouchéte? *

Co obecné otekavate od radia? *

§

Jaké typy programu preferuji "'mladi*? *

Mot o prten Spbenepreferl Vibec eprtes
Hudba O e e O
ey O 0 O O
Rozhovary @) o) O O
Moderétorské vetupy O O O O
Zorévy O O O O
Doprava O @) O O
Reklamy O O O O

Charakterizujte cilovou skupinu "mladi". *

Kdybyste si méli vybrat mezi Evropou 2 a Frekvenci 1, které radio
byste si vybrali a pro¢? *

ZPET ODESLAT Strana 323
Nikdy pfes Formulaie Google nepasileite hesla
Obsah neni vyivoien ani schvalen Googlem Nahlasit zneuziti - Smiuvni podminky sluiby - Datsl smiluvm podminky

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLScdbIGENIxPiDiEOySIH3d4PXmv3ESnDUbx... 7.4.2017
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Ptiloha ¢. 6: Rozhovor s manaZerem Frekvence 1 Jakubem Wajshajtlem

Zdroj: WAJSHAIJTL, Jakub. Prosba o pomoc s bakalafskou praci [elektronicka posta]. Message
to: jakub.wajshajtl@frekvencel.cz. 31. bfezna 2017 15:25 [cit. 2017-03-31]. Osobni
komunikace.

Jak definujete cilovou skupinu Vaseho radia?

Cilovou skupinou Frekvence 1 miizeme definovat podle nékolika kritérii. Tim zakladnim je ve€k
- posluchaci ve véku 35 — 55 let.

DalSim kritériem je region. V tomto pfipad¢ cili Frekvence 1 primarné na posluchace mimo
Prahu. Ale samoziejme nas zajima také poslechovost v Praze a okoli.

Ale vzhledem k tomu, Ze Zivotni styl a Giroveni Prahy se piece jen od zbytku CR lii, je tieba to
reflektovat a rozliSovat.

Dal$im kritériem miize byt zivotni styl, zajmy, prace apod. V tomto ptipadé je naSim cilem
L.aktivni rodi¢*.

Mate jasnou charakteristiku pro tuto skupinu?

vvvvvv

mit déti, maji nebo hledaji praci, radi vati, sportuji, bavi se, sleduji filmy, chodi do divadel,
koukaji na televizi, aktivné vyuzivaji internet a predevsim: radi poslouchaji pisnicky!

Muzika je zéklad. Frekvence 1 je pfedevsim hudebni radio a proto je potieba cilovou skupinu
vnimat hlavné jako posluchace, ktefi maji radio radi jako kulisu pro kazdodenni zivot (rano
doma, v auté, pres den v auté, doma, v praci, o vikendu na zahrad¢ apod.)

Jaka je vazba mezi jednotlivymi porady a danou skupinou?

Vsechny potady jsou primarné cileny na celou cilovou skupinu. Nasim cilem je zasahnout
v kazdy moment vétSinu, a proto nedélame potady, kterou jsou napf. cileny na mladsi nebo na
starsi.

V kazdy moment vysilani je cilem maximalni pocet posluchaci.

Jak jste pFisli na to, Ze porady, které vysilate, jsou vhodné pravé pro danou skupinu?

Skladba potadt vychazi predev§im z poptavky na trhu. Diky nepfetrzitym prazkumutim,
detailnimu sledovani konkurence a trendiim u nas i v zahranici nepfetrzit€¢ vyhodnocujeme, co
je pro danou cilovou skupinu v daném obdobi ideélni.

Pokud usoudime, Ze jde o produkt, ktery by mél byt v programu Frekvence 1, hledame cesty
k realizaci. Je to nepfetrzity vyvojovy proces, ktery nam nedovoli se zastavit a ¢ekat. Je tfeba
byt spisSe o krok napted.

Zaroven je tieba zkouset, hledat, objevovat a inovovat. Pokud néco zkusite — napt. novy druh
talk show s novym moderatorem — a produkt je funk¢ni, mate dobré reakce a poslechovost

v dany moment roste, je dobré ho rozvijet, lestit, prodavat na trhu. Pokud naopak nefunguje, je
dobré si vyhodnotit pro¢, poucit se z chyb a hledat dal.
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Proc jsou jednotlivé formaty poiadi v tu dobu, ve které jsou?

V kazdou denni dobu fungujete jinak. Rano hledate informace a energii do celého dne (zdbava,
rozhovory, zpravy a energickd muzika).

Vecer zase naopak hledate klid a pohodu (klidnéd muzika, pfijemny moderator, mén¢é mluveného
slova). A tak bychom mohli pokracovat.

Je tieba sledovat navyky posluchacii (prizkumy, trendy, Zivotni styl) a k tomu hledat vhodné
formaty.

Maite vyzkumem provérené, co tato cilova skupina opravdu chce?

Vyzkumy jsou jednim z pilitii stavby programu dobrého radia. Je tfeba se neustale posluchaci
ptat, ovérovat, testovat.

Bez zpétné vazby — pouze s pocitem — se dobré radio dela Spatné.

Mate zpétnou vazbu poslechovosti, jestli se Vam opravdu dafi danou skupinu
zasahnout? (u této otazky by byly super néjaka konkrétni data, ¢isla, pokud by to bylo mozné)

Omlouvam se, ale interni prizkumy Vam bohuzel nemohu poskytnout. Ale hlavni a vlastné
i kli¢ovou zpétnou vazbou je Radioprojekt — tedy oficialni piehledy poslechovosti za uplynulé
obdobi.

Doporucuji Vam v tomto sméru stahnout si nami (Lagardere) vytvofenou aplikaci Radiometrics
(vice napt. zde http://www.lagardere.cz/aplikace-radiometrics-prinasi-nove-data-s-aktualni-
poslechovosti-radii/ ), kde najdete konkrétni a pfesné tidaje a ¢isla. Myslim, Ze tyto volné
dostupné udaje také mizete vyuzit ve své praci. Jsou zde prehledy poslechovosti podle veéku,
pohlavi, regionu atd.

SnaZzite se o prechod posluchact z E2 na F1? A jaké na to mate prostiedky?

Neni to primarnim cilem. Kazda stanice ma jinou cilovou skupinu. Vzhledem k tomu, Ze ob&
radia jsou z jednoho medialniho domu, je nasim cilem, aby Evropa 2 bylo jednic¢kou v segmentu
mladych a F1 byla ¢islo jedna na pozici 35+.
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Piiloha &. 7: Rozhovor s manaZerem Evropy 2 Davidem Smidtem

Zdroj: SMIDT, David. Prosba o pomoc s bakalaiskou praci [elektronicka posta]. Message to:
david.smidt@evropa2.cz. 19. dubna 2017 16:07 [cit. 2017-04-19]. Osobni komunikace.

Jak definujete cilovou skupinu Vaseho radia?

Cilovou skupinu Evropy je primarné definovana vékem 15-35 let. Sekundarné se poté jedna
o skupiny: Milendlové, Youtubeti, aktivni mladi lidé, studenti, skalni posluchaci Evropy 2
starSiho véku. Jiné socioekonomické charakteristicky do definice cilové skupiny nevstupuji.

Mate jasnou charakteristiku pro tuto skupinu?
Aktivni lidé 25-35 let se silnym zabérem na on-line.

Jaka je vazba mezi jednotlivymi porady a danou skupinou?

Vazba poradii vychazi hlavné z dennich pasem, sttidani posluchact v ramei cilové skupiny, kde
se déli na mladsi, star$i. Dale vazba vnima obsahovou formu, ktera je jina rano, kdy lidé
vstavaji, startuji cely den. Nebo v pasmu 9-12, kde je velké procento posluchact zejména

v kancelarich. Jinak se chova pdsmo a obsah vysilani v dobé¢, kdy hlavné skolaci odchazi ze skol
a vypliuji ¢as mezi podvecernimi krouzky a povinnostmi. Odpoledni pasmo, které oznacujeme
jako ,,driving home* je tieba vnimat velmi siln€ po obsahové strance. Vecerni show jsou naopak
vice otevirené tématicky i obsahove.

Jak jste pFisli na to, Ze porady, které vysilate, jsou vhodné pravé pro danou skupinu?
Pravidelnou revizi potadl v ramci vysledkii Radioprojektu, dat z Radiometrii, hudebnich testt
(call-outtl) a za pomoci strategické studie.

Pro¢ jsou jednotlivé formaty poiada v tu dobu, ve které jsou?

Formaty poradu jsou prizptisobovany konkrétni cilové skupiné s ohledem na jejich zajmy,
traveni volného Casu, oblibu moderatort... Jednotlivé potfady prochazeji pravidelnou revizi i co
se samotného obsahu a kvality moderatort tyce.

Mate vyzkumem provérené, co tato cilova skupina opravdu chce?
Ano

Mate zpétnou vazbu poslechovosti, jestli se Vam opravdu dafi danou skupinu zasahnout?
(u této otazky by byly super néjaka konkrétni data, ¢isla, pokud by to bylo mozZné)
Ano, pravidelnou zpétnou vazbou jsou pro nas vysledky Radioprojektu na kvartalni bazi.

SnaZzite se o pi‘echod posluchaci pri dosaZeni cca 30 let z Evropy 2 na Frekvenci 1? A jaké
na to mate prostiedky?
Toto neni primarné nasi snahou. Cilova skupina Frekvence 1 je nastavena od 35let.

SnaZzite se vybirat vhodnou reklamu pro Vasi cilovou skupinu? Nebo to nechdvite jen na
inzerentech?

Cilem by m¢lo byt, aby komunikovany produkt v reklam¢ byl vzdy v souladu s cilovou
skupinou. Toto se ale obcas tzv. ,,bije* s cilem obchodniho odd¢leni, kterym je maximalizovat
vynosy z reklamy a tvorit zisk. Nastésti reklama v radiu obecn€ umoziuje zviditelnéni nejen
klasickymi rozhlasovymi spoty, ale i formou soutézi, rozhovort, road-show, specialnich
operaci, komunikace na socialnich sitich, webu atd. Tj. i tzv. ,,nevhodny* produkt se da
zkomunikovat na Evropé 2 vhodné, pokud se vybere spravna forma reklamy.

Pro¢ nema Evropa 2 vice ruznorodych poradi (napt. rozhovory, hudebni novinky atd.)?
Neni zbyte¢né mit zpriavy u hudebni stanice?
Evropa 2 je primarné hudebni radio a na tomto je i zalozena struktura vysilani. Hudebni



53

novinky jsou soucasti i nasi hitparady, zaroven je zafazujeme pribézné do vysilani v ramei
nasazeni do playlistu v€etné komunikace na socialnich sitich. Rozhovory zatazujeme do
,»Vvysilani* formou komunikace na webu Evropy 2 ¢i na socidlnich sitich.

Pro¢ Dance exxtravaganza nebéZzi v patek?
Historicky se nam osvédcilo mit premiéru Dance Exxtravaganzy v sobotu. V patek jsou
posluchaci navykli travit volny ¢as jinym zptisobem nez-li poslouchanim radia.

Jaké vlastnosti musi spliiovat moderator Evropy 2?
Komunikativni, asertivni, inovativni, pohotovy, s citem pro ¢esky jazyk, trpélivy... a mnoho
dalsich samoziejmée.

Je Evropa 2 nebo neni celoplosné radio?
Evropa 2 neni celoplo$nym radiem.



