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Abstrakt

Bakalafska prace je zaméfena na marketing Narodni hokejové ligy (NHL) v rozmezi let
2005 az 2015. Tato kanadsko-americka soutéz vznikla v roce 1917 a dnes se jedna o
nejstar$i a nejslavnéjsi hokejovou ligu na svété. Cilem prace je popsat, jaky vliv ma
marketing na chod NHL. Studie ¢asové za¢ina rokem 2005, kdy byla kvili neshodam
mezi hraci a majiteli klubli zrusena cela sezona. S odstupem casu jde o rozhodujici obrat
Vv historii NHL, protoze vyluka pfinesla zavedeni platového stropu, ¢imz se liga
nesmirné vyrovnala, jelikoz vSechny tymy mohou za hrace utratit pouze urcitou sumu

pencz.

Hlavni pozornost jsem zaméfil na jednotlivé marketingové aktivity soutéze — televizni
vysilani, venkovni zapasy, sponzory, Utkani hvézd, vyluky, platovy strop a piijmy.
Znaény prostor vénuji i srovnani NHL S nejvyznamnéjSimi ligami na severoamerickém
sportovnim trhu. Vysledkem prace je zjisSténi, Ze vedeni ligy vyuZziva marketing a jeho
nastroje v Siroké mifre, diky ¢emuz NHL ziskadva nové fanousky a navazuje spolupraci
S vyznamnymi sponzory. Prace je zakoncena nastinénim pravdépodobného budouciho
vyvoje National Hockey League. Rocni piijmy soutéZze by do par let mély atakovat
hranici ¢tyt a ptl miliard dolarti. Stejn¢ tak se da ocekavat, ze se hokejova liga rozroste

o nové kluby v Las Vegas a Quebecu.



Abstract

This thesis is focused on marketing of the National Hockey League (NHL) from 2005 to
2015. The NHL, having been founded in 1917, is the oldest and most famous ice hockey
competition in the world. The aim of the study is to investigate the role and the impact
of marketing and its techniques on the NHL. | start with 2005 because the then season
was completely cancelled due to disagreements among players and owners of the clubs.
It is considered to be a turning point in the history of the NHL since a salary cap has

been introduced and clubs could spent limited amount of money on players.

The main attention of the thesis is directed at single marketing activities of the league —
television broadcasting, outdoor games, sponsors, All-Star Games, lockouts, the salary
cap and revenues. Considerable space is devoted to comparison with the biggest
competitors of the NHL on the North American sport market. The findings from the
research show that management of the league uses marketing and its tools very
extensively. Marketing helps the NHL to fulfil its plans, bring new fans and attract
lucrative sponsors. The study concludes with a prediction what the future will bring to
the league. An extension of the NHL into new markets in Las Vegas and Quebec is set
to happen together with growing revenues.
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Uvod

Bakalafska prace se vénuje marketingu Narodni hokejové ligy (NHL) v letech
2005 az 2015. NHL je kanadsko-americké profesionalni soutéz, ve které se kazdorocné
bojuje o jednu z nejcennéjSich sportovnich trofeji na svété — Stanley Cup, a proto jsem
jako velky hokejovy fanousek mél jasnou predstavu, jaké téma zavére¢né prace si

vyberu.

Pti reSerSi jsem zjistil, Ze marketingu NHL se dosud vénovala pouze jedna
bakalaiska prace zroku 2014, jejimz autorem je Mat&j Sidak z Fakulty sportovnich
studii Masarykovy univerzity. O National Hockey League vznikla fada dalSich praci (at’
uz bakalafskych ¢i magisterskych), které vétSinou pochazeji z Vysoké Skoly
ekonomické a zabyvaji se zejména pfi¢inami a dopady dvou nedédvnych vyluk na ligu a

vyjednavanim o nové kolektivni smlouvé.

Cilem bakaléatské prace je detailni ohlédnuti za nejvyznamnéjSimi aktivitami
NHL na marketingovém a medidlnim poli ve sledovaném obdobi. Snazim se zjistit, do
jaké miry a jak efektivné vyuziva Narodni hokejova liga marketing. Na souté¢z se divaim
z obchodni perspektivy, zatimco predchozi autofi zohlediiovali piedev$im ekonomickou

stranku soutéze.

Prace je rozdé€lena do dvou ¢asti. V prvni se vénuji teorii, kde definuji vSechny
dilezité pojmy, s nimiz se setkavame v oblasti sportovniho marketingu. Druh4, ustfedni
¢ast, je Casove ohranic¢ena lety 2005 az 2015 a detailné se v ni zaméfim na marketing
NHL v této dekadé. Rocnik 20042005 se kviili vyluce vitbec neuskutecnil, takZe doslo
ke zménam, které zdsadné ovlivnily tvaf a chod ligy. S desetiletym odstupem muizeme

rok 2005 povazovat za zlomovy okamzik v historii Narodni hokejové ligy.

V praci je pouzita hlavné deskriptivni analyza, popisuji zde vSechny vyznamné
obchodni kroky vedeni soutéZze. Dulezitou ulohu hraje také komparace, jelikoZ
v zavéreCné¢ Casti srovnavam NHL snejvétsi konkurenci na severoamerickém
sportovnim trhu, kterou pfedstavuji fotbalovd, basketbalova a baseballova liga. Dalsi
metodou je predikce; krom¢ minulosti a soucasnosti se zabyvam pravdépodobnym

budoucim vyvojem Narodni hokejové ligy.



Z literatury jsem Vv teoretické ¢asti nejvice vyuzival Marketingovou komunikaci
a public relations obsahujici vyklad pojma, Zdklady marketingu od Miroslava Karlicka
a Management sportu od Evy Caslavové. V praktické &asti jsem &erpal z knih NHL
story od Dalibora Kyzlinka a NHL Hockey od autori Johna MacKinnona a Johna
McDermotta. Podklady k marketingové strance jsem ziskal z internetovych zdroji a
Casopisu ProHockey, nejvétsiho evropského magazinu o NHL, jelikoz prakticky veskera
literatura o zamotské hokejové soutézi, at’ uz zahrani¢ni ¢i domaci, zcela prehlizi jeji

obchodni stranku.



1. Marketing

Po cela staleti rozhodoval o uspéchu na trhu produkt. Ve stiedovéké Evropé
neuméla vétSina obyvatel Cist a psat. Produkty se prodavaly zejména na trzich, kde
prodejci spoléhali na osobni kontakt se zakazniky. Za dalezity meznik v d¢jinach lidstva
se povazuje vynalez knihtisku Johanna Gutenberga, rodaka z Mohuce, v polovin¢ 15.

stoleti, ktery umoznil rychlejsi a levngjsi distribuci zprav a tisk.!

Prvni ti§téné noviny byly vydany vroce 1605 ve Strasburku. Nesly nazev
Relationen aller Fiirnemmen und gedenckwiirdigen Historien.? V nové vznikajicich
novindch zacala postupné hrat vyznamnou roli inzerce. Prvni placena reklama

v novinach se objevila v ¢ervnu 1836 ve francouzskych novinach La Presse.’

S prumyslovou revoluci a védeckym pokrokem v 18. a 19. stoleti se zménil
zpusob nabizeni produktii. O uspéchu uz nerozhodoval produkt, ale schopnost prodat
ho. Tento fakt lze povazovat za pocatek vyvoje moderniho marketingu, ktery se zacal
rozvijet zkraje 20. stoleti predevSim ve Spojenych statech americkych, stejné jako

public relations.

Dnes marketing zasahuje do vSech oblasti lidské ¢innosti. Nepouzivaji ho pouze
firmy pusobici na vyspélych trzich. Jak pise Philip Kotler v knize Moderni marketing,
»spravny marketing je nezbytny pro uspéch kazdé organizace, velké i malé, domaci i

nadnarodni*.*

PfestoZze je v soucasnosti pojem marketing naduzivan, existuje nekonecné
mnozstvi jeho definic. Napf. britsky Chartered Institute of Marketing povazuje
marketing za ,,manaZersky proces slouzici k identifikaci, anticipaci a uspokojovani
pozadavkl zakaznik(i, a to se ziskem®® Podle Milana Postlera miizeme marketing

definovat jako ,,moderni podnikatelskou filozofii, jejimZ sttedem je zakaznik*.®

vvvvvv

marketingu; praveé oni zarucuji firmam zisky, a proto si je firmy musi pfedchazet. Jeff

Bezos, zakladatel Amazonu, vyzdvihl jejich vyznam: ,,Pokud se zaméfite na to, co vasi

zékaznici chtéji, a vybudujete s nimi vztah, oni vam umozni vydélavat.«®



2. Marketingovy mix

Zakladnim nastrojem marketingu je tzv. marketingovy mix, ktery se sklada ze
4P — produktové (product), cenové (price), komunikacni (promotion) a distribucni
politiky (place).® Marketingovy mix je souéasti taktickych marketingovych rozhodnuti a

pomoci n¢ho se firma snazi naplnit své cile.

Pfi studiu marketingu se mizeme setkat i s oznacenim 4C, které predstavuji
hodnotu pro zékaznika (customer value), naklady pro zakaznika (costs), dostupnost
produktu (convenience) a jeho komunikace (communication).!® V praxi i v teorii se

Castéji pracuje se 4P.

Marketingovy
mix
[ I I ]
Produkt Cena Propagace ; Mi‘sto ”
{sluZby / produkt digitdlni (uiitek, ktery uZivatel (komunikaéni program v (dl““bucnlé,lo-gl%hdé
. : . : funkee zajistujici
knihovny) ziska, cena sluieb) rama marketingu)

dostupnost sluzeb)

Obrizek 1 Marketingovy mix

2.1 Produkt

Produkt je nejpodstatnéjsi Casti marketingového mixu. Miroslav Karlicek a
kolektiv uvadéji v knize Zdklady marketingu, ze podle Aakera ,je to pravé produkt,
ktery fidi image znacky*, zatimco Kotler tvrdi, ze ,,v srdci kazdé skvélé znacky musi

byt skvély produkt !

Samotny produkt neni pouze o fyzické podobé, ale 1 o kvalité, designu, obalu
nebo zaruce. Zakladnim pfedpokladem pro uspéch na trhu je kvalitni produkt, jehoz
,veskeré charakteristiky musi odpovidat zvolené marketingové strategii**.*? Tvrdime-li

napt., Ze dany typ auta ma nizkou spotfebu emisi, musi to byt pravda.



2.2 Cena

Cena predstavuje nejcitlivéjsi cast marketingového mixu. ,,Vyjadiuje ubytek
&asti dichodti vynaloZenych na nakup uréitého mnozstvi zbozi uréité kvality.«!3 Firma
se snazi prodat své zbozi za co nejvyssi cenu; zdkaznik touzi zaplatit co nejméné. Za
optimalni se povazuje takova cena, na které se shodnou zakaznici s vyrobcem. Od zbozi

S vys$i cenou piitom zékaznici o¢ekavaji vyssi kvalitu.

Tento prvek je podle Miroslava Karlicka ,nejflexibiln¢jSim nastrojem
marketingového mixu“.* Zména produktu, komunikace a distribuce neni lehka a vyzada

si n€kolik tydnti, naproti tomu s cenou se da hybat kdykoliv.

2.3 Komunikace

Podle Kotlera piedstavuje komunikace ,.Cinnosti, které sd€luji vlastnosti
produktu ¢i sluzby a jejich prednosti klicovym zékaznikim a piesvédcuji je
k nakupu*.’® V komunikaci hraje dilezitou roli, jaké vlastnosti produktu budou
marketéfi zdiraziovat. Zaroven musi dokonale znét svoji cilovou skupinu a snazit se ji

presvédcit, aby pochopila marketingové sdéleni presné tak, jak si marketéfi pteji.

Marketingové sdéleni mohou utvéiet slova, obrazy, pismena, hudba, melodie
nebo grafika.!® Marketéti musi pievést sdéleni do kreativni podoby, aby dokéazali
zaujmout danou cilovou skupinu. Zaujeti cilové skupiny piedstavuje velmi obtizny
ukol, protoze trh je pfesycen reklamami. Marketingovému sdéleni navic hrozi tzv. upifi
efekt. Ve snaze udélat sdéleni co nejzajimavéjsim mohou marketéfi zvolit takovou miru
kreativity, kterd divdky sice zaujme, ale kompletné odsune marketingové sdéleni na
druhou stranu. Divaci si sdéleni zapamatuji, ale nebudou védét, o jakou znacku ci

produkt se jedna.t’

2.4 Dostupnost

Place miizeme chapat jako dostupnost nebo umisténi produktu na trhu. Jde o
,zpusob, jakym se produkt dostava ke svym zakaznikim*!® Dostupnost hraje
vyznamnou roli v celkové hodnoté produktu, jelikoz zdkaznici poZaduji rychly a snadny

ptistup k produktu.



Rozlisuji se tfi zdkladni distribucni strategie: intenzivni, exkluzivni a selektivni.
Pti zvoleni intenzivni distribuce se firma snazi, aby byl jeji produkt dostupny kdykoliv a
kdekoliv. Takovym piikladem je Coca-Cola, ktera je k dostani nejen v kazdém obchod¢

a restauraci, ale také formou automati.*®

Exkluzivni distribuce ptinasi zdkaznikiim emocionalni zazitek pti koupi zbozi.
Firma napf. disponuje jen jednim distribu¢nim mistem, kde si lidé mohou produkt
vyzvednout nebo pofidit. Tuto strategii vyuzivaji predev§im prémiové znacky, napf.
hodinky znacky Longines se v Ceské republice daji pofidit pouze prostiednictvim

Hodinafstvi Bechyné.?

Selektivni strategie je kombinaci intenzivni a exkluzivni distribuce. Produkt je
dostupny na vice distribucnich mistech, ale ne na vSech jako v pifipadé intenzivni
strategie. Tento postup voli znacka Pilsner Urquell, kterd neni k dostdni v kazdé

restauraci, ale piesto se najde dost mist, kde si ji zakaznici mohou potidit.?!

V praxi se dale rozliSuji pfimé a nepfimé distribucni cesty. Pfima distribu¢ni
cesta znamend, ze firma nevyuziva k prodeji svych produkti Zadného prostfednika, a

s koncovym zakaznikem jedna sama, ¢cimz po celou dobu kontroluje svilj marketing.

Pokud firma zvoli nepfimou cestu, dostava své zbozi na trh za pomOocCi
distribu¢nich mezi¢lankl, napt. maloobchodnikli, velkoobchodniki nebo franSizanti,
¢imz uSetfi ndklady na budovani skladii nebo vlastni distribucni sité, ale ztraci pfimy

kontakt se zakazniky.??

3. Sportovni marketing

Marketing v soucasném svété zasahuje do vSech oboru lidské ¢innosti, pocinaje
medicinou, védou a konce naptiklad politikou nebo kulturou. Nepiehlédnutelnou roli
hraje 1 ve sportu. Pojem sportovni marketing 1ze definovat jako ,,proces navrhovani a
zdokonalovani ¢innosti pro vyrobu ocenovani, propagaci a distribuci sportovniho
produktu tak, aby se uspokojovaly potfeby a ptani zdkaznikd a bylo dosaZeno cilti
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firmy*.2% ,V srdci sportovniho marketingu stoji komunikace.“?*



3.1 Formy marketingu ve sportu

Marketing ve sportu mizeme rozliSit do dvou oblasti — bud’ jako sponzorovani

anebo jako sportovni reklamu.

Marketing jako sponzorovani znamena, Ze ,,sportovni organizace se systémove
snazi zpracovavat nabidku vykonti ¢innosti pro sponzory podle hierarchické urovné,
vytvofit cenovou hladinu téchto nabidek, promyslet prostfedi télovychovnych a
sportovnich akci, v nichz se nabidky budou prezentovat, urcit zakladni komunikacni
kanaly, kterymi bude sponzorovani prezentovano a zabezpeCit je obsahové a

legislativné kvalitnimi modely sponzorskych smluv*.%>

Marketing jako sportovni reklamu definuje Caslavova nasledovné: ,,Sportovni
organizace pripravuji vSechny kroky své komunikaéni politiky a to zvIast’ se zietelem
k béznému fungovani sportovnich oddilti a zvlast’ z pozice vyznamnych télovychovnych

a sportovnich akci*.28

4. Marketingovy mix ve sportu

Vsechny C¢tyfi prvky marketingového mixu se daji aplikovat i z hlediska
sportovniho marketingu. ,,Za sportovni produkt lze povazovat veSkeré hmotné a
nehmotné statky nabizené k uspokojovani ptani a potieb zdkaznik pohybujicich se

V oblasti t&lesné vychovy a sportu.*?’

Produkt se dale rozdéluje na hmotny a nehmotny. Hmotny produkt ma fyzicky
rozmér a vyrabi se ve vétSim mnoZstvi. Takové zboZi se oznacuje jako sportovni zboZi,

kam miiZeme zafadit napf. obuv nebo obleceni.

Nehmotnym produktiim schazi fyzicky rozmér a ,,zahrnuji takové sportovni
produkty, jako jsou sluzby, mista a mySlenky. U sportovnich sluzeb si ji zakaznik musi

proZit ve sportovnim zafizeni, kam musi za svym produktem piijit.*3

Place jako dostupnost reprezentuje cestu sportovniho produktu k zakaznikovi.
Distribuce sportovniho produktu znamend, Ze si ho zdkaznik miize pofidit ve
specializovaném obchod¢ a v pfipadé soutézi pfimo na stadionu, v hale anebo

prostfednictvim médii, nejcastéji televiznich obrazovek.



S dostupnosti je uzce spojena cena. ,,Sportovni organizace se pii tvorbé ceny
opiraji o informace o prib¢ehu poptavky, o nakladech a o cendch ostatnich konkurentti a
o doloZeni jedine¢nosti produktu.“?® Pokud fanousci chtéji sledovat sviij oblibeny tym
nebo sportovce, musi si pfipravit ur€ity finanéni obnos. Plati za vstupné na stadionech
anebo pravidelny poplatek za moznost sledovani sportu v televizi a ostatnich
technologickych platforméach. Stejné tak plati za merchandising, kterym vyjadiuji

podporu sportovnimu klubu nebo samotnému sportovci.

Nezanedbatelnou ulohu hraje ve sportu komunikace. Sportovni organizace a
sportovci dnes nekomunikuji pouze v ramci rozhovorl s novinafi, ale diky socidlnim
sitim 1 pfimo s fanousky, ¢imz se prohlubuje vzajemny vztah, protoze sportovci jsou

lidem mnohem bliz nez kdykoli ptedtim.

4.1 Propagace ve sportu
Podle Evy Céslavové se vsoufasném sportu vyskytuji vechny druhy

propagace:°

1) Reklama — ve sportu se s ni setkame piedev§im na sportovnich médiich, kam se

fadi dresy, vybaveni nebo vyzbroj.
2) Publicita — jedna se rozhovory se sportovci a pfimymi aktéry daného sportu.

3) Opatieni na podporu prodeje — tento druh propagace charakterizuje sleva na
vstupném pro divaky nebo mozZnost vyhrat atraktivni ceny, pokud jste ti€astniky

sportovni akce.

4) Osobni prodej — Céslavové jej definuje jako ,prodej V.LP. servisu sponzorti
prostfednictvim vybrané osoby (manaZerem sportovniho klubu), prodej sluzeb
nove ziizeného sportovniho centra prostiednictvim osobniho vystupovani jeho

manazera®.3!

Uvedené formy propagace se nazyvaji propagacni mix ,,a vSechny Ctyfi se
vyuzivaji p¥i prodeji sportovnich produkti“.3? Forma a intenzita propagace zaviseji na
sportovnim produktu. Marketéfi ale nesmi opominout ani zbyl¢ dva nastroje

marketingového mixu — distribuci a cenu.



5. Marketingova komunikace

Podle Miroslava Karlicka je marketingova komunikace ,,fizené informovani a
presvédcovani cilovych skupin, pomoci kterého napliuji firmy a dalsi instituce své
marketingové cile“.3> Model marketingové komunikace tvoii sdéleni, médium a

kontext.3*

Sdéleni je to, ¢im marketéfi chtéji vyvolat u zakaznikli zdjem o nabizeny
produkt. Nejcastéji je tvofeno sloganem. Sdéleni se k cilové skupiné dostava
prostfednictvim urCit¢ého média, mize se jednat o televizi, radio, internet, ale i
netradi¢ni formy, jako jsou napft. lavicky nebo dopravni prostiedky. Komunikace vzdy
probihd v situa¢nim kontextu, coz znamend, kdy a kde se cilova skupina se sdélenim

setk4.®

6. Komerc¢ni komunikace

Pod pojem komer¢ni komunikace spada reklama, direct marketing, podpora
prodeje, public relations, on-line komunikace a sponzoring, které také byvaji

oznaéovany jako komunikaéni discipliny.®

6.1 Reklama

Reklama piedstavuje nejefektivnéjsi zptisob Sifeni marketingového sdéleni.
Zvysuje povédomi o znalce a zasahuje véetSinu populace. RozliSujeme televizni,
rozhlasovou, tiskovou, on-line a venkovni reklamu, reklamu v kinech a product

placement.’

,Reklama je placend forma neosobni prezentace vyrobkt, sluzeb nebo myslenek
urCittho subjektu (firmy, instituce nebo jiné organizace) prostiednictvim

komunikaénich médii.*3® Reklama mé funkci informaéni, presvédéovaci a upominaci.

Nejvyznamngjsi je reklama televizni, kterd umoznuje zasahnout témér cely trh,
vzhledem ktomu, Ze se televize fadi mezi masova média. Jeji dosah ptedstavuje
nejvetsi vyhodu. Na druhé strané jsou dnes divaci pfesyceni mnoZstvim reklam, ¢imz se

snizuje jejich G¢innost, protoze jim nevénuji pozornost nebo je piepinaji.



6.1.1 Sportovni reklama

Sportovni reklama je ,,vztahovana jednak k reklamé se sportovnimi motivy,
kterd je prezentuje s vyuzitim obecnych komunika¢nich médii (napf. reklama na
plakatech sportovniho utkédni), a dale k reklamé&, kterd vyuziva specifickych médii
komunikace z oblasti sportu. Patii sem napt. dresy a vystroj sportovct, sportovni nafadi
a nacini, startovni ¢isla, mantinely (reklamni pasy), vysledkové tabule a ukazatele (ve

formé transparenttl nebo videotabuli) atd.“*°

6.1.2 Druhy sportovni reklamy
Podle publikace Evy Caslavové Management sportu se sportovni reklama

rozliduje do t&chto nasledujicich kategorii:**
1. reklama na dresech a sportovnich odévech
2. reklama na startovacich ¢islech
3. reklama na mantinelu
4. reklama na sportovnim naradi a nacini
5. reklama na vysledkovych tabulich

6.1.3 Rating

U televizniho a rozhlasového vysilani oznacuje pojem rating sledovanost nebo
poslechovost urc¢itého programu. Podle publikace Marketingové komunikace a PR
,rating uvadi, kolik procent z celkové populace (vétSinou nad 15 let a s potencialnim

ptistupem k vysilani) zminény usek sledovalo ¢i poslouchalo®.*2

6.2 Direct marketing

Direct marketing se ,,zaméfuje na velmi uzké cilové segmenty nebo dokonce na
jednotlivee“.** Jeho podstatou je, ze oslovuje zakazniky s konkrétni nabidkou.
Vyznamnym nastrojem direct marketingu je direct mail, kdy je nabidka zakaznikovi

poslana ptes postu nebo kuryrni sluzbu.
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naklady. Dulezitym néstrojem je i telemarketing neboli komunikace vyuzivajici telefon.

6.3 Podpora prodeje
Podpora prodeje neboli sales promotion je ,,soubor marketingovych nastrojt,
které slouzi ke kratkodobé podpote prodeje“.** Mezi nastroje podpory prodeje patii

ptimé slevy, vyhodna baleni, kupony, vzorky, darky ¢i soutéze.

6.4 Public relations

V Ceském prostfedi se public relations (PR) nejcastéji uvadi pod oznacenim
,vztahy s verejnosti. Jako PR se ,,0znaCuje soustavna a cilend prace s veirejnosti, jejimz
ucelem je prosazovani komunika¢nich cilii a vytvafeni dialogu mezi instituci a

zainteresovanymi osobami (stakeholdery)«.*

Denisa Hejlova v knize Public Relations uvadi, Ze ,,podle Edwarda Bernayse
(jednoho ze zakladateld PR) jsou zdkladem public relations tfi oblasti, které tvoti
nedilnou soucast lidské spolecnosti jiz od vzniku civilizace, a to informovani,

piesvédéovani a mezilidska interakce*.%®

PR vyuziva tady nastroji; nejvyznamnéj$i z nich jsou komunikace s médii
(media relations), vztahy sinvestory (investor relations), public affairs a lobbing
(vztahy svladnimi Cciniteli), community relations (vztahy s mistni samospravou),
spoleenskd odpovédnost firem (corporate social responsibility), PR celebrit,

sponzoring ¢i krizova komunikace.*’

6.5 On-line komunikace

On-line komunikace ,,zahrnuje interaktivni formu komunikace prostfednictvim
tzv. novych médii, mezi néz patii predevsim internet.*® Vyhodou internetu je moznost
pfesného zacileni na vybrané cilové skupiny a také interakce neboli moZnost zpétné

vazby se zékazniky.

6.6 Sponzoring

Sponzoring je jednim znastroji PR. ,Jednd se o formu podpory akci a
konkrétnich projektd (socidlnich, kulturnich, humanitarnich, sportovnich atd.)
jednotlivymi osobami, firmami a institucemi.*“*® Hlavnim cilem sponzoringu miize byt

podpora dobré véci, snaha dostat se do obecného povédomi, zvySeni podilu na trhu, zisk
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konkuren¢ni vyhody nebo zviditelnéni loga sponzora, coz predstavuje esenci

komunikace.

»dponzor poskytuje finan¢ni, materidlni ¢i nematerialni prostiedky, za néz
ziskava publicitu uvadénim svého jména a znaCky v médiich a na materialech, kterymi
jsou akce a projekty propagovany.“*® Sponzorstvi se ve sportu dd chdpat jako

,,partnersky vztah mezi hospodaistvim na jedné strané a sportem na strané druhé*.!

6.6.1 Formy sponzorovani
Podle Evy Caslavové se sponzorovani rozlisuje do &tyf Gasti — sponzorovani
jednotlivych sportovctli, sponzorovani sportovnich tymil, sponzorovani sportovnich akci

a sponzorovani sportovnich klubi.>2

Sponzorovani jednotlivych sportovcil je nejrozsifenéjsi formou sponzorovani ve
sportu. Sponzorskd smlouva stanovuje, Ze sportovec bude propagovat urcitou znackou
¢i produkt vyménou za finan¢ni obnos nebo sportovni obleceni. Napt. Jaromir Jagr je

tvari ¢inského mobilu znacky Huawei a Gabriela Soukalova potravinaiské firmy Hamé.

Sponzorovani sportovnich tymd znamend, Ze sponzor piinasi sportovni
organizaci urcity finan¢ni obnos, dopravu nebo automobily vyménou za reklamu na

dresech sponzorovaného tymu.

Sponzorovani sportovnich akci nabizi sponzorovi mnohem vét§i moznost
zviditelnéni. Logo sponzora se diky tomu muze objevit na vstupenkach, reklamnich
plochéch ¢i pfimo v ndzvu akce. V NHL se v ndzvu novorocnich venkovnich zapast
Winter Classic objevuje japonsky vyrobce pneumatik Bridgestone jakozto hlavni
sponzor akce, u Stadium Series je to pivovar Coors Light a u All-Star Game
automobilka Honda.

-----

Z hlediska cinnosti, které 1ze nabidnout sponzorovi. Klub miize nabidnout produkty,
které vznikaji prostfednictvim jeho sportovni ¢innosti: nabidky raznych télovychovnych
sluzeb, sportovnich akci, rozli¢éné druhy ¢innosti (napt. rehabilitace) a zvlastni akce

(napf. soustfedént).*>3
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6.6.2 Naming rights

Naming rights je pojmenovavani nazvi stadionti ¢i hal po jménech sponzord.
PredevSim v Severni Americe se v této oblasti to¢i miliardy dolari. Smlouvy se
zpravidla uzaviraji na vice nez deset let. Priméma délka smluv ve Ctyfech
nejvyznamngjsich severoamerickych soutézi (NFL, NBA, MLB a NHL) v obdobi let
2010 az 2014 dosahovala 10,8 let. Oproti rokiim 2005-2009, kdy primér smluv byl

17,3 let, se jedna o znatelny pokles. **

Podivame-li se detailn¢ na jednotlivé roky v rozmezi 2012 az 2014, uvidime
vzestupny trend. Zatimco v roce 2012 dosahovala primérnd délka kontraktti osmi a pul
let, o rok pozdgji to uz bylo jedenact a v roce 2014 dokonce 13,3 let. * Tato ¢isla nAm

ukazuji, ze v kurzu jsou opét smlouvy dosahujici horizontu téméf patnacti let.

Naptiklad v zafi 2014 uzaviela SunTrust Bank pétadvacetileté partnerstvi
S baseballovym tymem Atlanta Braves. Stadion, ktery se otevie v roce 2017, bude

minimélné do roku 2042 nést jméno SunTrust Park. %

Pokud mluvime o naming rights, nesmime zapomenout na dileZitou véc. Pii
velkych sportovnich akcich, které se tési celosvétovému zajmu, musi ze stadionu zmizet
nazev daného sponzora. Tyka se to mistrovstvi svéta a Evropy ve fotbale nebo
olympijskych a paralympijskych her. Chape se to totiz jako forma ambush marketingu

neboli nekalého obohacovani se na konkurenci.

Docasna zména nazvu stadionu postihla 1 vrSovicky Eden. Ten oficidlné jeden
Cas nesl ndzev Synot Tip Aréna, ale kvili Superpohiaru UEFA mezi Chelsea a
Bayernem v roce 2013 a fotbalovému Sampiondtu do 21 let o dva roky pozdéji musel

zménit nazev na Eden Stadium. °’

/. Integrovana marketingové komunikace

Termin integrovana marketingova komunikace popisuje snahu vyuzit v kampani
vice komunika¢nich nastroji najednou, ale v takové mife, aby na sebe logicky
navazovaly. ,,Integrovand marketingovd komunikace pouZziva jak nastroje komercnich
komunikaci (reklamu, PR, investor relations, sales promotion apod.), tak 1 komunikaci

nekomerénich (nékteré néstroje PR).*8
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8. Merchandising

Merchandising je nedilnou soucasti marketingu. Do cCeStiny se tento termin
nepiekladd. Merchandising lze definovat jako ,,soubor ¢innosti ¢i urcitou formu
marketingové podpory sméfujici zejména k obchodnim fetézciim. Jejim cilem je snaha
zajistit, aby se spravné vyrobky ocitly na spravném miste, ve spravny Cas a se spravnou

cenou.“?

Merchandising se da chépat jako reklamni pfedmét, ktery podporuje urcity
produkt; v pfipadé sportu tym nebo sportovce. Takovy prodejnim pfedmétem jsou ve
sportu nejcastéji dresy, saly, puky, tricka, hokejové karty, Cepice, kSiltovky, ptivésky,
klicenky nebo naramky. Koupi téchto predméti dadva fanouSek najevo podporu
sportovni organizaci a ztotoziiuje se sni. Merchandising je vyznamnou soucasti

obchodni strategie firem, ktery generuje znacnou ¢ast ziskd spolecnosti.

9. FranSizing

Pti sledovani déni v Narodni hokejové lize se Casto objevuje pojem fransizing.
V knize Zdiklady marketingu se definuje jako ,,systém intenzivni spoluprace pravné i
finan¢né samostatnych a nezavislych podnikateld: franSizora (poskytovatele fransizy) a
jeho fransizanti (nabyvatelt franSizy). FranSizant ma pravo (a zaroven povinnost)
vyuzivat pro své podnikani obchodni jméno, ochranné znadmky, marketingovou
strategii, receptury a celkové know-how fransizora. Za toto pravo odvadi fransizorovi

licenéni poplatky, piipadné i podil ze zisku.*®°

V NHL jsou za franSizanty povazovany jednotlivé kluby, které ziskavaji prava
na pouzivani vySe zminénych poloZzek piimo od franSizora, tedy NHL. V soucasnosti

existuje v této kanadsko-americké lize tficet fransizantu.

10. Ambush marketing

Ambush marketing je jednou z modernich forem marketingu. Je o ,,parazitovani
na aktivitach konkurence, ¢asto v souvislosti s néjakou vyznamnou sportovni akci, ktera

se 831 velké pozornosti vefejnosti a médii«.%

Mezinarodni olympijsky vybor definuje ambush marketing za ,,parazitujici,
ptfizivnicky, poptipad€ neférovy marketing, ktery se vyskytuje vSude tam, kde se
podnikajici subjekt pomoci jakékoliv reklamy identifikuje se sportovni akci, kterd ma

jednoho nebo vice oficidlnich sponzorti. Oficialni sponzofi si zaplatili prava na reklamu,
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kterd timto oficiadln¢ ziskali, zatimco ten, kdo upfednostiiuje ambush marketing, to
neudélal a mohl by byt oznacovan jako piizivnik.“®? Pokud tedy firma neni sponzorem

dané akce, nema zadné pravo se na ni objevit a uz vibec ne predstirat, Ze je jeji soucasti.

11. Zeleny marketing

Green marketing neboli zeleny marketing je ,,marketing produkt ¢i sluzeb,
které jsou $etrné k Zivotnimu prostiedi“.%® Prvni knihy o ném vysly poc¢atkem 90. let ve
Spojenych statech americkych a Velké Britanii. Jeho cilem je ,,sniZzeni sklenikovych
plynti pfi vyrob& a distribuci produktu.®* Problémem zeleného marketingu je jeho
snadné zneuziti vedouci ke klamani zédkaznikl. Firmy se snazi tvafit, Ze jejich vyrobky
zivotnimu prostiedi neSkodi, coz ale neodpovida realité. Tato praktika se oznacuje jako

greenwashing (,,umyvani na zeleno®).

12. Spolecenska odpovédnost firem

Spolecenskd odpovédnost firem pochazi z anglického oznaceni corporate social
responsibility, zkracen¢ CSR. Pojem piedstavuje koncept firemni filozofie, s jejiz
pomoci se firma snazi odpovédné chovat vuc¢i spolec¢nosti, predevsim z etického a

moralniho hlediska.

Podle publikace Marketingova komunikace a public relations se ,,CSR projevuje
zejména v ekonomické oblasti (transparentnost, odmitani korupce), socialni (dodrzovéani
lidskych prav, filantropie) a environmentalni oblasti (ekologicky piistup)“.%®> Pod CSR

muze patfit i sponzoring kulturnich ¢i neziskovych organizaci.

13. Socialni marketing

Socialni marketing je pojem, ktery se poprveé objevil v roce 1971, kdy ho pouzili
Philip Kotler a Gerald Zaltman. Je to ,,soubor marketingovych postupi a pravidel
vyuzivanych pii dosahovani zddoucich zmén v postojich, ndzorech a chovani
obyvatelstva“.%® Hlavni snahou socialniho marketingu je obecné blaho spolecnosti a
cilovych skupin. Tento typ marketingu se zamétuje piredev§im na oblast zdravi (napf.
prevence rakoviny, propagovani zdravého zivotniho stylu) a socidlnich problému

(vystupovani proti rasismu, pomoc uprchlikiim).®’
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14. Stakeholderi

Pojem stakeholder pfedstavuje zainteresovanou osobu, kterd ma blizky vztah
K ur¢ité firm¢é nebo spole¢nosti. Termin poprvé definoval vroce 1963 Vyzkumny
institut ve Stanfordu jako ,,skupiny, bez jejichz podpory by organizace nemohly
existovat“.% V roce 1984 prisel R. Edward Freeman s teorii stakeholdertl, ve které tvrdi,
ze ,,stakeholdery jsou dnes vSechny osoby, kterych se disledek komunikace ¢i pisobeni

dané organizace mtize dotknout*.%®

Za stakeholdery jsou povazovani vSichni, ktefi pfichazeji s danou organizaci do
styku, ale nevlastni zadny jeji finan¢ni majetek (na rozdil od shareholdert). Ve sportu
patii pod stakeholdery fanousci, média, hracsti agenti, kluby anebo sponzofi. Jsou to
klicové skupiny, se kterymi organizace komunikuje a buduje vzijemné prospésné

vztahy.

Shareholder neboli akcionai oproti stakeholderim drzi ve firmé& urcity finan¢ni

podil. Ve sportu pfedstavuje pojem shareholder majitele klubu.

15. Znacka

Znacka je ,,oznaceni vyrobku nebo sluzby, které slouzi k odliSeni produkti od
konkurence®.”® Podle Americké marketingové asociace je znatka ,jméno, termin,
oznaceni, symbol ¢i design nebo kombinace téchto pojmi slouzici k identifikaci

vyrobki a sluzeb jednoho nebo vice prodejcii a k jejich odliseni v konkurenci trhu*.”

Znacka (brand) mé nejen odliSovat, ale také vyvolavat pozitivni asociace, diky
kterym si zdkaznici znacku spoji s ur€itym produktem nebo sluzbou. Je na marketérech,
aby to byly asociace kladné. Znacka zaroven slouzi jako garance kvality, usnadiuje
orientaci v dané produktové kategorii a zvySuje hodnotu samotného vyrobku. Mezi
zakladni elementy znacky patii nazev, logo, symbol, ale i barvy, hudba, design, znélka

& barva.’?
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Obrizek 2 Logo Narodni hokejové ligy [?)
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Predmluva k praktické Casti

National Hockey League (NHL) je neslavnéjsi a nejlepsi hokejovou soutézi
svéta. Jeji historie se zacala psat roku 1917. V souc€asnosti v ni hraje tficet tymda, které
jsou rozdéleny do ¢tyf divizi a dvou konferenci. Kazdou sezonu na jafe bojuje 0
Stanleyho pohdar, jednu z nejstarSich trofeji na svété, Sestnadct muzstev, ktera se

kvalifikuji do play-off.

Kanadsko-americkou hokejovou ligu sleduji zhruba od svych deviti let, kdy jsem
se stal nadSenym fanouskem dvou kolektivnich sportd — fotbalu a hokeje. Narodni
hokejovd liga mé fascinuje svoji historii, tradici, napinavosti a jedinecnosti. Na
atraktivité soutéZe se navic vyznamné podili i e$ti hokejisté, proto je NHL v Ceské
republice tak popularni. Diky stanici Nova Sport maji Cesti divaci v prib&hu sezony

moznost vidét zhruba 250 Zivych pienost vetné zapasu play-off.

Hréaci jako Dominik HaSek a Jaromir Jagr se zafadili mezi nejlepsi hokejisty,
kteti kdy v zamofti pasobili. Pravé Jagr, ktery v tnoru 2016 oslavil 44. narozeniny, si
nadale udrzuje vysokou herni tirovenl a svym zaujetim pro hru fascinuje fanousky po

celém svéte.

Sledovani NHL fadim k jedné ze svych nejoblibengjSich aktivit, a proto jsem
dlouho doptedu védé€l, o ¢em budu bakalatskou praci psat. Diky svému zajmu o NHL
jsem se v tinoru 2016 stal externim redaktorem serveru www.nhlnews.cz, kde publikuji
¢lanky zejména o historii ligy, nejvyznamnéjSich hrac¢ich a rekordech, ale i1 o

marketingové strance soutéze.
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16. Historie National Hockey League

V roce 1892 vénoval Frederick Arthur Stanley, feceny také jako Lord Stanley
Z Prestonu, tehdejsi generalni guvernér Kanady, hokejistim pohar, ktery nesl jeho
jméno. Pivodné ho mélo obdrzet nejlepsi amatérské muzstvo Kanady. Pohar stal tehdy
pouhych 48 dolarti a 50 centtli. Je obrovskym paradoxem, ze Lord Stanley — sam velky

ptiznivec ledniho hokeje — nikdy nazivo nezhlédl jediné utkéni o sviij pohar.*

V roce 1909 vznikla profesionalni soutéz National Hockey Association (NHA),
ktera se pred zahajenim sezony 191718 rozpadla. Hokejisté a kluby potiebovaly novou
soutéz, a tak se 26. listopadu 1917 zrodil nastupce NHA — National Hockey League, u

jejichz kotent staly pouhé étyfi kanadské tymy.?

V roce 1924 vstoupil do NHL prvni americky klub Boston Bruins. V pocatcich
se pocet muzstev pravidelné¢ ménil. Az roku 1942 se jich ustalilo Sest. O nasledném
ctvrt stoleti se proto mluvi jako o éfe Original Six neboli Plivodni Sestky. V rozmezi let
1942-1967 totiz nedoslo k zddnému rozsifeni a NHL se sklddala z muzstev Toronto
Maple Leafs, Montreal Canadiens, Chicago Black Hawks (od roku 1986 psano
Blackhawks), Detroit Red Wings, New York Rangers a Boston Bruins. Monopol
Original Six skonc¢il rokem 1967. Pocet tymt se zdvojnasobil. A to byl teprve pocatek

expanze. V pribghu 70. let se NHL rozrostla na dvacet jedna muzstev.®

Podle publikace NHL Hockey od autord Johna MacKinnona a Johna McDermota
se hokejova liga v pribéhu 80. let stile ztracela v konkurenci basketbalové (National
Basketball Association), baseballové (Major League Baseball) a fotbalové (National

Football League) soutéze. Mohlo za to staromodni mysleni z dob Pvodni Sestky.*

S postupnym nartistem hrac¢skych plati na pfelomu 80. a 90. let, televiznim
vysilanim na stanicich Fox a ESPN a programem Hockey Night in Canada zaala NHL

hrat ¢im dal tim vyznamné&;si roli na severoamerickém sportovnim trhu.®

V dubnu 1992 hraci vstoupili do desetidenni stavky. Hokejisté mimo jiné
pozadovali podil na prodeji hokejovych karticek a suvenyrti, dvé sté€ padesat tisic dolarti
po dovrseni 55 let véku (v ptipadé, Zze odehrali minimalné Ctyfi sta zapast v NHL) nebo
ttiletou délku kolektivni smlouvy. Nakonec doslo k pfijeti dvouleté kolektivni smlouvy,

ktera zahrnovala napftiklad tyto podminky — hrac¢i ziskali pravo na zisk z prodeje
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hokejovych karet, prémie za play-off v roce 1992 ve vysi 7,5 miliont dolarG a o rok

pozdgji devét miliond. Zaroved byl stanoven minimdlni plat sto tisic dolart.®

Po uplynuti dvouleté kolektivni smlouvy vypukl spor mezi hraci a majiteli klubti
a ligu zachvatila poprvé v historii vyluka, kvtli které se sezona 1994—1995 zkratila na

48 zapasu.

Obrazek 3 Vyhrat Stanley Cup je snem kazdéeho hokejisty. Dominiku HaSkovi se to s
Detroit Red Wings povedlo v letech 2002 a 2008 [*!

Vyznamnym milnikem v historii ligy se stal rok 1993, kdy byl do ¢ela NHL
zvolen pravnik Gary Bettman, jenZ nepfijal titul prezidenta, nybrZ prvniho komisaie
v déjinach soutéze. Bettman od roku 1981 pracoval pro NBA, kde se staral pfedevsim o
marketing. Svilj obchodni talent a tah na marketingovou branku zacal brzy realizovat,
kdyZz podepsal smlouvy se spole¢nostmi Disney Corporation a Blockbuster

Entertainment.’

Vedouci pracovnik Disney Corporation, Michael Eisner, pojmenoval nové
muzstvo Mighty Ducks of Anaheim podle ndzvu stejnojmenného komer¢niho filmu.

Zastupce Blockbuster pro zménu zalozil novy klub Florida Panthers.®

NHL se v prib¢hu 90. let a na pielomu tisicileti ustalila na tficeti tymech.
Vedeni ligy vycitilo velky potencidl dosud neznamych trhti, a proto soutéz expandovala
do nehokejovych stata jako Florida nebo Tennessee. Jako posledni vstoupily do NHL
v roce 2000 Minnesota Wild a Columbus Blue Jackets. Od sezony 2013-2014 se hraje
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vnovém formatu — kluby jsou rozdéleny do ¢ty divizi, pficemz Atlantickd a

Metropolitni tvoti Vychodni konferenci a Pacificka s Centralni Zapadni konferenci.

Obrizek 4 Mapa triceti tymit NHL ]

17. Vyluka 2004-2005 a zavedeni platového stropu

Od prelomu 80. a 90. let se zacaly pravideln€ zvySovat hra¢ské mzdy, ¢imz se po
finan¢ni strance prohlubovaly rozdily mezi jednotlivymi kluby. Bohatd muZstva

uzavirala s hraci nesmysln€ vysoké smlouvy.

Spory mezi hra€skou asociaci (National Hockey League Players® Association,
zkracen¢ NHLPA) na jedné stran¢ a vedenim NHL na druhé narGstaly, az pierostly ve
vyluku. Ta oficialné zacala 16. zari 2004, kdy vyprSela predchozi kolektivni smlouva
(tzv. collective bargaining agreement, zkracené CBA) mezi NHLPA a NHL. Nastal
nejcernéj$i mozny scénai — spory mezi obéma stranami vedly ke zruSeni celého ro¢niku
2004-2005. Na nové kolektivni smlouvé se znesvarené strany dohodly az v 1ét€ 2005.

Vyluka definitivné skonéila 22. ervence. Po deseti mésicich a Sesti dnech.’
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Vyluka, resp. nova kolektivni smlouva, podepsanda do roku 2012, pfinesla
revolucni zmény. Nejvyssi predstavitelé ligy se zasazovali o ofenzivnéjsi hru. Proto se
zavedlo mnohem ptisnéjsi posuzovani a trestani zakrokt, predevSim drzeni a hakovani.
Zrusily se remizy; pokud nerozhodlo pétiminutové prodlouzeni, nasledovaly samostatné

najezdy, které liga primarné zavedla pro divaky.

vvvvvv

stropu. Do té doby existoval propastny rozdil ve vydajich jednotlivych tymu. Chudi
ptibuzni jako Nashville Predators, Minnesota Wild nebo Pittsburgh Penguins mohli jen
tiSe a z porddné dalky zavidét muzstviim jako New York Rangers, Detroit Red Wings
nebo Toronto Maple Leafs, jejichz bezedna pokladna umoznovala koupi jakéhokoli
hrace. V sezoné¢ 2003-2004 utratil za hrace nejvice penéz Detroit, téméet 78 milionl

dolarii, zatimco posledni Nashville jen 22 miliont, coz ¢inilo rozdil 56 miliont dolart.°

Po ro¢nim smlouvani bylo vydajové nespravedlnosti u¢inéno zadost. NHL pfisla
s platovym stropem, ktery napiiklad v NBA funguje uz od roku 1984. Pocinaje
ro¢nikem 2005-2006 mohly tymy maximalné utratit za hra¢e 39 milioni dolart za
sezonu. Tato hranice se nazyva platovy strop. Opakem je termin platova podlaha, ktera
Stanovuje minimalni ¢astku, kterou tymy museji za sezonu utratit. Minimalni stanovena
Castka je vzdy o Sestnact milionii mensi neZ maximdlni vySe, v sezon¢ 2005-2006

dosahovala tfiadvaceti miliond dolart.™

Castka 39 milionti dolarti byla stanovena na zékladé odhadu piedpokladanych
piijmu ligy, které se v prvnim ro¢niku po stdvce mély pohybovat kolem 1,8 miliardy
dolari pro vSech tficet tymul. Kolektivni smlouva snizila pfijem hokejisti o 24 %.
Smlouva také stanovila rozdéleni celkovych piijmd ligy — hraci inkasovali 57 %,

zatimco majitelé 43 %.1?

Nikdo netusil, jak si NHL po ro¢nim vypadku povede. Panovaly velké obavy, Ze
soutéZi bude trvat n€kolik let, neZ se otfepe z nasledkl vyluky. Hlad po hokeji byl ale
tak obrovsky, Ze se zisk ligy po ro¢ni pauze zastavil na 2,27 miliarddch dolart.'® Roéni

pfestavka vyznamné zvysila zdjem fanouskd.
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17.1 Narust platového stropu
Diky pravidelnym nartstim piijmt soutéze (viz kapitola Vyvoj trzeb NHL) a
silnému kanadskému dolaru se platovy strop od svého vzniku pravidelné rok od roku

zvysuje. Jeho vyvoj je znazornén na nasledujicim grafu.
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Graf 1 Vyvoj platového stropu 2005 az 2016 !

Za sledované desetileté obdobi nastal dramaticky nartst. V ro¢niku 2015-2016
dosahuje platovy strop ¢astky 71,4 milionti dolari, minimum je 52,8 miliont. Uz
v sezon¢ 2008-2009 musely tymy utratit minimaln¢ 40,7 miliond dolard, coz byla o
necelé dva miliony dolari vyssi ¢astka, nez kterou mohla muzstva utratit za vSechny

hrage dohromady v ro¢niku 2005-2006.1*

ZvySovani platového stropu se projevuje i na piijmech hraci. Na jednoho hrace
muze pripadnout maximalné dvacet procent vydaji z platového stropu. Zatimco
v sezon¢ 2005-2006 si hraci vydélali maximéln€ 7,8 miliont dolard, v sezoné 2015—

2016 je to 14,28 miliont.*®
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NHL Salary Cap, 2014-22 (Projected)|
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Graf 2 Predpoklidany vyvoj platového stropu v obdobi 2014—2022 18]

Neodmyslitelnou soucasti svéta NHL jsou pfedpovédi tykajici se budouciho
vyvoje, kterym se nevyhyba ani platovy strop. Podle riznych odhadd by pocatkem
tietiho desetileti 21. stoleti mohl platovy strop atakovat hranici sto milioni dolart.
Samoziejmé pouze za predpokladu, Ze piijmy ligy budou nadale stoupat, coZ se rovna

témef jistote.

Vyse zminény graf pochazi z roku 2013. Pfestoze se pro sezonu 2015-2016
S vysi platového stropu zmylil o téméf ¢tyfi miliony dolar kvili slabému kanadskému
dolaru, je prakticky jasné, Ze maximalni vydaje budou postupné¢ dosahovat

pfedpokladanych Cisel a atakovat stomilionovou hranici.

17.2 Vyluka 2012-2013

Ani celoro¢ni stavka 2004-2005 neznamenala pouceni. Po vyprSeni sedmileté
kolektivni smlouvy nastala 15. zaii 2012 dalsi vyluka.'® Treti od roku 1994. Noéni miira

fanouski se vratila zpatky.

Stavka nedavala smysl, protoZze se NHL od roku 2005 pravidelné zvySovaly
trzby o 7,1 procent ro¢né a primérny plat se za tu dobu navysil o padesat procent,
navzdory velké financni krizi v Severni Americe. Jablkem svaru byly opét penize.
Znovu se rozhotel vasnivy spor mezi majiteli klubli, reprezentovanymi Garym
Bettmanem (jenz je jejich zaméstnancem), a hra¢skou asociaci NHLPA vedenou

Donaldem Fehrem.
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Majitelé se zasazovali o to, aby hréaci z celkovych trzeb ligy neziskéavali 57 %,
ale jen 50 % vydélkt. Tim by majitelé¢ v nasledujicich letech vydélali pfes miliardu a

pul dolart, které by jinak naleZely hokejistim.*’

Roc¢nik 2012-2013 se zachrénil na posledni chvili, kdyz se na nové kolektivni
smlouvé obé strany dohodly 6. ledna 2013. Stavka skoncila po 113 dnech.
K oficidlnimu podpisu smlouvy doslo o Sest dni pozdgji.’® Sezona se kvili vyluce
zkratila na 48 zéapasti, coz bylo naprost¢ minimum. Kdyby se ve sporech pokracovalo

dalsi dva az tfi tydny, rocnik by byl kompletné zrusen.

Majitelé¢ se s hrac¢skou asociaci dohodli na rovnomérném rozdéleni ligovych
prijma. Nova kolektivni smlouva byla podepsana na rekordnich deset let. Jeji platnost
vyprsi 15. zaii 2022, pticemz NHL i NHLPA maji pravo ji vypovédét po uplynuti osmi
let, tedy v roce 2020.2° Smlouva pfinesla i omezeni délky hraéského kontraktu, aby se
tak zabrdnilo uzavirdni nesmyslnych kontrakti na deset a vice let, jimiz kluby

obchazely platovy strop. Nové muze tym s vlastnim hrd€em prodlouzit smlouvu

maximalné na osm let, zatimco s volnym hra¢em na sedm.?°

NHL neni jedinou severoamerickou soutéZi, v niz probihaji stavky. V NFL K ni
doslo v roce 2011, v NBA mezi lety 1995 az 2011 ¢tytikrat a v MLB v rozmezi let
1972-1995 dokonce osmkrat.?
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18. Televizni prava
Piijmy NHL se nejvice opiraji o prodané vstupenky, merchandising a prodej

televiznich prav. Na né se zaméfi tato kapitola, kterd je rozdélena do tii Casti.

Ackoliv se bakalafskéd prace vénuje rokiim 2005 az 2015, pro pochopeni toho,
jak dilezitou roli hraje pro NHL uzavirani smluv na televizni prava v Severni Americe a
jaky byl finan¢ni vynos uzavienych smluv pied timto obdobim, je potieba podivat se

vice do historie.

18.1 Celostatni televizni prava

V zaii 1994 zaplatila spolecnost Fox 155 milionti dolarti za vysilaci prava
Narodni hokejové lize na pfistich pét let, az do roku 1999. Do pokladny NHL piibyvalo
kazdym rokem tficet jedna miliond. Fox se pfipojil k jiné televizni spole¢nosti, ESPN,
kterd v t¢ dobé také vysilala zdpasy NHL. ESPN vyplatila za pét let osmdesat miliont
dolart, téméf o polovinu mén¢ nez Fox. Smlouva s ESPN pfitom byla uzaviena pouhé

dva roky pred dohodou s Fox.?

K dalSimu uzavieni kontraktu na vysilani zapast NHL doSlo v srpnu 1998.
Televizni stanice ABC, ESPN a ESPN2 se zavazaly, Ze mezi roky 1999 az 2004 vyplati
za poskytnutd prava celkovou sumu ve vysi Sest set milioni dolart. Tato dohoda
zajistovala lize ro¢ni piijem sto dvacet milioni; skoro Ctyfnasobek v porovnani s tim,

co NHL predtim roéné vyplacel Fox.?®

Po vyprseni smlouvy ESPN ztratila 0 kanadsko-americkou hokejovou soutéz
kvali celoroéni vyluce zdjem. Ani ostatni televizni spolecnosti se do vysilani NHL
nehrnuly. Liga nabidla vysilaci prava ESPN za pouhych Sedesat milioni dolarti za

sezonu, tedy polovinu &astky, co pied vylukou. Pfesto tato stanice odmitla.?*

O prava se vsrpnu 2005 piihlasila spolecnost Outdoor Life Network
(OLN)/Comcast spadajici pod National Broadcasting Company (NBC). S Bettmanem a
spol. podepsala kontrakt na tfi roky, pficemz ro¢ni vydélek z prodeje televiznich prav
dosahoval sedmdesati milioni dolari. Smlouva ale byla pomérn¢ zvlastni. NBC jako
takova lize nic neplatila, naopak byla vysilacim partnerem a s ligou se dé¢lila o pfijmy
z reklam. Sedmdesat milionti ro¢né platil kanal Versus vlastnény spolecnosti Comcast.
Smlouva zajistovala vysilani minimalné 54 zapast zakladni c¢asti NHL, zpravidla kazdé

pondéli a &tvrtek.?® Pfestoze OLN neslo naladit na viech kabelovych sitich, dokazala
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Vv pribéhu sezony 2005-2006 pfitdhnout k televiznim obrazovkam Sest miliont novych

fanouskn.2®

V lednu 2008 se Versus s NHL dohodl na prodlouZeni vysilacich prav do konce
sezony 2010-11. V porovnani se smlouvou s ESPN z let 1999 az 2004 ale NHL nadéle
tratila. To, Ze NHL je pfedevsim ve Spojenych statech americkych popularnéjsi a ¢im
dal tim perspektivnéjsi, vedlo zastupce NBC k u¢inéni vyznamného kroku. 19. dubna
2011 podepsali s NHL historickou smlouvu. Zastupci obou stran se dohodli na
desetileté spolupraci, kterd National Hockey League vynese do konce ro¢niku 2020-21

dvé miliardy dolarti, pfesné dvé st& miliont dolari za sezonu.?’

Vétsinu penéz vyplati spolecnost Versus, ale i NBC poprvé plati lize hotovostni
poplatek. Nabidka NBC byla jednozna¢né nejvyhodnéjsi, konkurenéni Turner Sports,
Fox a ESPN nabizeli zhruba o 15-20 % méné. ,,Tohle je nejvyznamngj$i medidlni
smlouva s americkym médiem v historii NHL,* vyjadfil se k podpisu smlouvy s NBC

komisai Gary Bettman.?

Stanice NBC se v tomto obdobi skute¢né ¢inila — o necelé dva mésice pozdé&ji
skoupila vysilaci prava na vSechny olympijské hry (dvé letni a dvé zimni) do roku 2020
za 4,38 miliardy dolard. V hore¢naté nakupni atmosféfe televizni spoleCnost
pokracovala i v kvétnu 2014, kdy si zajistila prava na dalSich Sest olympijskych her az

do roku 2032, coz ji vyslo na 7,65 miliardy dolart.?®

V listopadu 2013 se NHL povedl dalSi mistrovsky kousek s vysilacimi pravy.
Vedeni soutéZe uzavielo dvanactiletou smlouvu s kanadskou medidlni spolecnosti

Rogers Communications za 5,232 miliard kanadskych dolart (4,6 miliard v americkych

dolarech).*°

,Jedna se o prelomovou smlouvu,” uvedl Gary Bettman. ,,Nikdo dosud
nepodepsal takovy kontrakt, at’ uZ jde o jeho strukturu, délku nebo rozsah. Jeho cilem je
dostat NHL k nejvasnivejsim hokejovym fanouskim na svété po celé zemi v takové

mife, ktera jim umozni co nejvétsi propojeni se samotnou hrou.“3

Jednd se o nejveétsi medidlni dohodu v historii NHL a zaroven o jednu
z nejvétsich medialnich smluv v kanadskych dé&jinach. Partnerstvi mezi NHL a Roger
Communications zapocalo sezonou 2014—15 a potrva minimalné do ro¢niku 2025-26.

Hodnota smlouvy je 2,6krat vétsi nez predchozi smlouva s kanadskou televizi.®?
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Podle nhl.com dava dohoda spolecnosti Rogers narodni prava na vSechna utkani
NHL, véetn¢ play off a findle Stanleyova poharu, a to na vsech technologickych
platformach jak v angli¢ting, tak i ve francouzsting. Rogers ziskal i exkluzivni prava na

budouci All-Star Games a drafty NHL.*3

Tradice televizniho vysilani zapasi NHL v Kanad¢ se datuje od roku 1952, kdy
na obrazovky poprvé vstoupil pofad Hockey Night in Canada, pficemz v rozhlase ho
fanouSci mohli poslouchat uz od roku 1933. Dnes jde o jeden z nejpopularnéjsich
televiznich pofadii v zemi javorového listu bézici kazdou sobotu na vefejnopravni

stanici Canadian Broadcasting Corporation (CBC).3*

18.2 Lokalni televizni prava
Krom¢ celostatnich vysilacich prav hraji dalezitou tlohu 1 lokdlni televizni
prava. O nich rozhoduji samotné tymy NHL, které se domlouvaji s mistnimi televiznimi

stanicemi.

Nejvynosnéjsi finan¢ni obnos putuje na konto Montreal Canadiens. Stanice Le
Réseau des sports (RDS) ma zajisténa prava na jejich zdpasy v rozmezi let 2014—-2026.
Finan¢ni podminky nebyly oficidln¢ zvetejnény, ale podle jednoho zdroje vyplati RDS
nejstar§imu klubu NHL Sedesat jedna miliond dolarti ro¢né. To by za dvanact let
spoluprdce znamenalo 732 milion dolari. Doposud vydé¢laval za prodej televiznich
prav nejvice tym Toronto Maple Leafs, konkrétné ctyficet jedna milionti dolarii za

sezonu.%®

Nejsledovanéj$im americkym tymem na regiondlni televizni stanici je uz Sestym
rokem po sobé celek Pittsburgh Penguins, jehoz zapasy si v roéniku 2014-15 naladilo
prumérné 6,55 % divaki. Nasleduji muZzstva St. Louis Blues, Boston Bruins, Minnesota

Wild a Chicago Blackhawks. %

V cervnu 2012 si vyznamné polepsili 1 Los Angeles Kings, ktefi jen par dni po
oznameni nového kontraktu vyhrali svlij prvni Stanley Cup v historii. Dosavadni
dohoda jim do roku 2012 vynasela dvanéct milionti dolarii. Nova, dvanactiletd smlouva,
jez vyprsi v roce 2027, jim zajisti dveé sté padesat milion dolarti, rocné dvacet jedna

miliont.®” Usp&ch muzstev ale paradoxné kontrakty piili§ neovliviiuje.
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,2Hlavnim divodem v uzavirani téchto smluv je velikost trhu,” uvedl
nejmenovany zdroj pro ¢asopis Forbes. ,,Kazdy tym v lize je velmi blizko, aby ziskal
vyhradni pozici na lokdlnich televiznich stanicich, které generuji 80 % zisku
Z ptedplatného, a pouze 20 % z reklamy. Majitelé muzstev se ujiStuji, Ze obdrzi kousek

z celého kolace, a ne jen kirku. %8

18.3 Mezinarodni televizni prava

Moznost sledovat NHL maji fanousci i mimo Severni Ameriku. Zapasy se
vysilaji napt. v Africe, Asii nebo Australii. Pochopitelné nelze opomenout Evropu, kde
NHL disponuje velkou fanouskovskou zékladnou. V roce 2011 podepsalo vedeni ligy
pétiletou smlouvu se Svédskou medialni spole¢nosti Modern Times Group, diky ¢emuz
maji divaci v Dansku, Norsku, Svédsku a Finsku moZnost sledovat viech 1230 zapast
zakladni ¢asti v¢etné play-off. Kontrakt byl v ¢ervenci 2015 prodlouzen o dalSich pét let
az do sezony 2020-2021.%°

Od roku 2012 si patnact pfimych pfenost v prubéhu jednoho tydné mohou pustit
Ukrajinci, kde vznikl specialni hokejovy kanal. SoubéZzné s Ukrajinou NHL rozsifila své

vysilani do Slovinska, Srbska, Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory a Chorvatska.*

V Ceské republice vysila zapasy zamoiské soutéze stanice Nova Sport 1 a
Fanda. V roéniku 2015-2016 se fanousci dockaji ptiblizné dvé sté padesati pifimych
ptrenosti. Skupina Nova se s NHL v tnoru 2016 dohodla na prodlouZeni vysilacich prav

o dalsi tfi roky.

19. Venkovni zapasy

vvvvvv

Hockey League je v poslednich letech pravidelny souboj vybranych tymut pod Sirym
nebem. Utkani se vzdy konaji pfed zraky desitek tisic divaki na fotbalovych Cci

baseballovych stadionech.

Prikopnikem k zavedeni této tradice se stal souboj mezi Edmonton Oilers a
Montreal Canadiens 22. listopadu 2003, které¢ zhlédlo na Commonwealth Stadium
57 167 divaki.** Bylo to prvni utkéni v historii NHL pod otevienym nebem a pro hrace
1 fanousky $lo o mimotadny zazitek. Jednalo se o prvni zépas tzv. Heritage Classic (viz

stejnojmenna kapitola).
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V pribéhu nasledujicich let zavedla NHL tradici venkovnich dueld, které jsou
vzdy soucasti urCité série. Nasledujici tii podkapitoly se vénuji tfem riznym verzim

utkani pod Sirym nebem.

19.1 Winter Classic

Nejvetsi tradici ze vSech venkovnich klani ziskalo Winter Classic, pofadané od
roku 2008 pravidelné vzdy na Novy rok (s vyjimkou roku 2012, kdy se kvili programu

). 42

NFL hralo az 2. ledna, a roku 2013, ktery narusila vyluka). ** ,,Zimni klasika“ dnes patii

k jednomu z vrcholti zakladni ¢asti.

V prvnich péti vydanich vni vystupovaly pouze americké tymy, ale tato
kontinuita byla porusena roku 2014, kdy se Detroit Red Wings utkali s Toronto Maple
Leafs. Utkani sledovalo 105491 fanouskl, ¢imz se zapsalo do d&jin — Zadny jiny

hokejovy zapas nikdy nezhlédlo vice lidi.*®

Winter Classic sklizi velky tGspéch také diky tomu, ze vedeni ligy vybira do
zapast tymy s pocetnou fanouSkovskou zakladnou. Nejcastéji se jednd o tymy
z Pivodni Sestky, u nichz maji Bettman a spol. automaticky zajiStény uspéch.
Z muzstev Original Six se ve Winter Classic predstavila vSechna; jako posledni se 1.

ledna 2016 dockal Montreal Canadies, ktefi se nikoli nahodou utkali s Boston Bruins.

Kdyz uz si NHL nevybere Zadny klasicky tym, zvoli misto toho Pittsburgh
Penguins proti Washingtonu Capitals (Pittsburgh hral i historicky prvni Winter Classic
proti Buffalu v roce 2008), jako se to stalo v roce 2011. Vybér mél jasny zamér — proti
sob¢ se postavili Sidney Crosby a Alexandr Oveckin, od vyluky 2005 nejvyraznéjsi
tvare NHL.

Liga v ¢ele s Garym Bettmanem déla vse pro to, aby pfitahla k Winter Classic co
nejvice fanouskl. Marketingové aktivity jedou na plny plyn. Mezi lety 2011 a 2014 liga
exkluzivné pracovala s kabelovou stanici HBO, ktera natacela potad 24/7, mapujici
cestu participujicich tymi k samotnému zapasu Winter Classic. Diky tomu ziskali
fanousci jedine¢ny pohled do zakulisi svych oblibenych muZstev. V natdceni série

pokracuje televizni spole¢nost Epix.
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Obrizek 6 Prvni Winter Classic hostilo Buffalo 1. ledna 2008 '8

Zapasy Winter Classic patii na televiznich obrazovkach k nejsledovangjsim
pienosiim ze zakladni casti NHL. Naptiklad duel mezi Torontem a Detroitem se stal
nejsledovangj$im zapasem zakladni €asti v historii ligy, kdyz si ho v Kanadé¢ a ve

Spojenych statech americkych naladilo 8,2 miliond divaka.**

Winter Classic 2016 ale pfili§ uspokojivé vysledky nepfineslo. Na NBC ho
zhlédlo jen 2,775 miliont divaki, nejméné ze vSech dosavadnich osmi novoro¢nich
dueli. V porovnani s piedchozim rokem se jedna o dvacetiprocentni propad (zapas
Washingtonu proti Chicagu vidélo 3,47 miliont lidi) a o Ctyficetiprocentni oproti

rekordné sledovanému souboji mezi Torontem a Detroitem.*®

Za niz8imi ¢isly z poslednich dvou let stoji univerzitni americky fotbal, ktery je
pro vétsSinu obyvatel Spojenych statti americkych atraktivnéjsi. Ten se pravidelné vysila
na Novy rok. Na nejslabsim vysledku z pocatku roku 2016 se podepsal i fakt, Ze proti
Bostonu stanul Montreal. ,,Dvé americkd mésta vytvoii zhruba dvacet az pétadvacet
procent televizni sledovanosti. Kdyz vam jedno z mést chybi, pfichazite o dvanact az
patnact procent. To je nezanedbatelny fakt,” fekl John Miller, feditel NBC Sports.
»Boston se podilel na sledovanosti tfindcti az Ctrndcti procenty; pokud by se k nému

pfidalo jiné americké mésto se silnym trhem, pak by &isla byla vyssi.«®
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Presto si NHL a NBC nemuseji nijak zoufat, protoze Winter Classic 2016 se
stalo osmym nejsledovanéjsim utkanim zakladni ¢asti v historii ligy. Navic v porovnani
S béznymi zapasy zakladni ¢asti na NBC (srovnavano od roku 2008), které sleduje
pramérn¢ 1,282 miliont fanouski, byla sledovanost duelu mezi Bostonem a

Montrealem o 116 % vyssi.*’

Jedine¢nosti novorocnich zapast dodavaji i1 retro dresy, v nichz tymy nastupuji.
Jsou soucasti tradice. Fanouskim evokuji staré ¢asy a NHL jimi dava na obdiv historii,
na kterou je nalezit¢ hrdd. Zaroven se jednd o skvély suvenyr pro fanousky.
Merchandising k Winter Classic hraje velmi dtlezitou roli a pfizniveim nabizi Siroky
rozptyl upominkovych predmétt, pocinaje kSiltovkami, klicenkami, dresy a konce

kulichy ¢i salami.

B ‘ﬁ“s"’ ”\1\
P

BRUINS

WARR .
— euen—e%

Ve

Obrazek 7 Muzstva ve Winter Classic nastupuji ve specidlnich dresech; na obrazku
dresy hracii Bostonu pro rok 2016; zleva: Zdeno Chara, David Krejci a
Tuuka Rask [

NHL s Winter Classic sklizi velky uspéch; v kvétnu 2014 ho SportsBusiness
Journal a SportsBusiness Daily oznacili za sportovni udalost roku, podruhé za
poslednich pét let.*® V prosinci 2009 sloupkai &asopisu Sports Illustrated Dan
Shaughnessy napsal, Ze diky Winter Classic ,,patfi hokej k Novému roku stejné

neodmysliteln& jako baseball k 4. Gervenci a americky fotbal k Diktvzdani«.*®
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Jak NHL na Winter Classic vyd¢lava? Vezméme si za piiklad souboj mezi
Detroitem a Torontem. Celkové naklady vysly ligu na deset milionti dolarti, véetné tii
milionl za mési¢ni prondjem Michigan Stadium. Vydani Winter Classic 2014 NHL
nepfineslo jen rekordni navstévnost a sledovanost, ale rovnéz zisk. Ten ¢inil celkové

pres tiicet milion@i dolar®i, po odeéteni ndkladd néco malo pies dvacet miliont.>

Dvé tietiny zisku — konkrétné 19,6 milioni — plynuly z prodeje vstupenek,
jejichz priimérnd cena dosahovala 186 dolart. Zbylou tfetinu piijma vynesla reklama a
merchandising. Naptiklad Winter Classic z roku 2012 pfineslo lize pouze pét milionti
dolarli, jelikoz vydaje d¢laly deset a pfijmy patnict miliond. Hlavnim sponzorem
Winter Classic je vyrobce pneumatik Bridgestone, jehoz jméno se vyskytuje v ndzvu

samotné akce (viz podkapitola Bridgestone).

Piijmy z Winter Classic ale v porovnani s celkovymi trzbami ligy ptedstavuji
pouze kapku v mofi. Hlavnim divodem, pro¢ NHL Winter Classic pofada, je snaha

ptilakat co nejvice fanouskll a zdroven jim nabidnout unikatni sportovni zazitek.

Je jisté, Zze fanouSci o novoro¢ni zapasy nepiijdou ani v nasledujicich letech.
Soucasti smlouvy s NBC z roku 2011 je i dohoda, ze se Winter Classic bude pofadat
minimalné¢ do 1. ledna 2021. Komisaf Gary Bettman pied Winter Classic 2016
V interview pro celostatni denik USA Today ujistil fanousky, Ze se o budoucnost
novoro¢nich klani bat nemusi. ,,Je po nich téméf nenasytna touha, a proto je planujeme

na mnoho let doptedu.**!

Jeho slova se potvrdila 10. biezna 2016. V ten den NHL oznamila potadani tii
venkovnich zapast vsezoné¢ 2016-17. Utkani budou soucasti oslav stého vyroci
zalozZeni ligy, ke kterému doslo 26. listopadu 1917. V ramci Winter Classic se 2. ledna
2017 poprvé predstavi St. Louis Blues, kteti na Busch Stadium vyzvou Chicago
Blackhawks; Stadium Series uvidi 18. tnora pensylvanské derby mezi domécim
Pittsburghem a Philadelphii Flyers na stadionu Heinz Field; oba tymy si timto zapasem

pfipomenou padesat let od vstupu do Narodni hokejové ligy.

Na Novy rok 2017 se misto tradi¢ni ,,zimni klasiky* uskutecni Centennial
Classic neboli ,,stoletd klasika®. V ném se stietnou na BMO Field v Torontu domaci
Javorové listy proti Detroit Red Wings. Bude se jednat o reprizu Winter Classic z roku

2014. Primarnim ucelem tohoto nové zavedené¢ho utkdni pod otevienym nebem je
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oslava stého vyro¢i zalozeni klubu Toronto Maple Leafs, tfindctindsobného vitéze

Stanleyova poharu.>?

19.2 Stadium Series

Vedle Winter Classic se NHL rozhodla pro zalozeni dalSi série zapasi pod
otevienym nebem, tentokrat vyhradné na americkych stadionech, aby se tak dostalo na
co nejvetsi pocet tymi. Udalost nese nadzev Stadium Series a poprvé se konala v roce
2014, kdy se uskutecnily hned ¢tyfi venkovni zapasy — v Kalifornii (derby mezi Los
Angeles Kings a Anaheim Ducks), New Yorku (NY Rangers odehrali dva zapasy proti
New Jersey Devils a NY Islanders) a Chicagu (Blackhawks vs. Pittsburgh).

O rok pozdéji se odehrdlo pouze jedno utkani ze série Stadium Series (opét
v Kalifornii); v sezon¢ 2015-16 si fanousci vychutnali dva duely mezi Minnesotou a

Chicagem a Coloradem a Detroitem.

I Stadium Series ptinasi lize plusové body. VSech 220 tisic listkli na ¢tyfi utkani
v roce 2014 se vyprodalo. NHL diky tomu automaticky vydélala ptes Ctyficet miliont
dolart, protoZe primérna cena listkli se v Chicagu pohybovala na 180 dolarech, zatimco

v Kalifornii a New Yorku si fanousci museli pfiplatit o patnact dolari navic.>

Vice nez deset milionti pfinesli sponzofi a reklamy; celkovy souhrnny piijem za
Stadium Series 2014 ¢inil pfes padesat miliont dolarii, pficemz vydaje dosahly tficeti
péti miliond.** Hlavnim sponzorem Stadium Series je pivovar Coors Light, jehoz jméno
figuruje v samotném nazvu akce, coz je soucasti sedmilet¢ dohody s NHL uzaviené

v roce 2011 s celkovou hodnotou 375 milionii dolarii (viz podkapitola Molson Coors).>®

NHL se snazi ptitdhnout fanouSky na stadiony nejen za pomoci nevSednich
hokejovych zazitkd, ale i hudebnikd. Stfet kalifornskych muzstev Los Angeles a
Anaheimu na Dodgers Stadium okofenila v kazdé ptestavce mezi jednotlivymi tfetinami
rockova legenda Kiss. Hudba a velké sportovni udélosti k sob€ pasuji, at’ uz se jedna o

ceremonialy v ramci olympijskych her nebo poloc¢asového vystoupeni v Super Bowlu.
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19.3 Heritage Classic

Existuje tfeti typ zépasti pod otevienym nebem, ktery NHL potadé. Na rozdil od
Stadium Series a Winter Classic se 1i$i tim, Ze se hraje nepravideln¢ a nastupuji v ném
pouze kanadskd muzstva. Dosud se uskuteCnily tfi zapasy nesouci toto oznaceni; prvni
v roce 2003 vydlazdilo cestu k Winter Classic. Druhé a tieti se odehralo v letech 2011 a
2014. Ctvrty, Gisté kanadsky souboj pod $irym nebem, probshne 23. fijna 2016 ve
Winnipegu na stadionu Investors Group Field, kde se domaci Jets stietnou s Edmonton

Oilers.>

Bohuzel nikde na internetu nejsou k nalezeni konkrétni ¢isla (na rozdil od
Winter Classic a Stadium Series), ktera Heritage Classic pfinesla do pokladny NHL.
Heritage Classic se kona predevsim pro kanadské fanousky, tém americkym slouzi
Winter Classic a Stadium Series. Hlavnim sponzorem této akce je Tim Hortons,
kanadsky nadnarodni fetézec rychlého obcerstveni, jehoz jméno se promitd i do

oficialniho nazvu udalosti.

20. Sponzori NHL

Nezanedbatelnou stranku piijma NHL tvofi sponzofi. Ty jsou v rdmci celé ligy
rozdéleny do tii kategorii — na severoamerické (je jich dvacet Sest), americké (Ctyti) a
kanadské (dvanact) partnery.®’ Jednotlivé kluby pak mohou byt sponzorovany i jinymi

firmami nez jen oficidlnimi partnery NHL.

Za sezonu 2014-15 pfinesli sponzofi lize 447 miliond dolarti. V porovnani
s pfedchozim ro¢nikem §lo o nardst o 9,2 %. Narodni hokejova liga se v pribéhu
poslednich let rozsifila o nové sponzory, jmenovité¢ Constellation, DraftKings, GoPro,

Kellogg’s, Samsung, SAP a Procter & Gamble.®

20.1 Smlouva se Samsungem

V bieznu 2015 uzaviela NHL n¢kolikaletou smlouvu se Samsungem, ktery se
stal partnerem pro kanadsky trh. Finan¢ni podminky kontraktu nebyly zvefejnény. Diky
smlouvé si fanousci budou moci na chytrych telefonech od této spolecnosti ptizpiisobit
oficialni aplikaci NHL svym vlastnim potiebam. Kanads$ti pfiznivei tak maji neustaly
ptehled o déni svého oblibeného klubu, at’ uz se nachazeji kdekoliv. VSechny informace

o jejich muzstvu dostavaji v realném ¢ase.>®
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,Pracovali jsme s NHL ruku v ruce, diky ¢emuz jsme vyleps$ili mobilni zazitek
pro miliony nadSenych hokejovych fanouski po cel¢ Kanad¢, a nabidli jsme jim
jedine¢ny a neptekonatelny pohled na hru,” uvedl ke smlouvé Paul Brannen, vykonny
viceprezident Mobile Solutions, Samsung Canada. ,,Pohled divaka pti sledovani sporta

se neustale posouva vpied, a toto partnerstvi stavi fanouska do stiedu déni.*%

Diky Samsungu probiha kazdorocné tzv. Stanley Cup Playoffs Bracket
Challenge, kdy si fanousci, kteii se registruji, mohou pied zacatkem vyfazovacich bojt
tipnout, jak podle nich dopadnou jednotlivé série, a které muzstvo nakonec v ¢ervnu
pozvedne nad hlavu trofej Lorda Stanleyho. Ten, kdo ve svém odhadu bude co
nejpresnéjsi, vyhraje zéjezd na slavnostni predavani cen v Las Vegas v Cervnu 2016. Za
druhé misto se Samsung odméni prohnutou Smart LED televizi; chytry telefon a chytré

hodinky obdrzi fanousci za celkové tieti az osmé misto Vv potadi.

20.2 Smlouva s GoPro

Jesté vetsi pocit toho, Zze jsou fanousci soucasti samotné hry, pfinesla smlouva
s GoPro, vyrobcem kamer, které se daji pfipevnit na helmu a vy jako divdak miiZete
sledovat déni pohledem daného cElovéka. S oblibou se ve velkém méfitku pouziva u

horolezcu.

NHL vyzkousSela kamery GoPro pfi Utkani hvézd v lednu 2015, kdy ji samotni
hraci nosili pfi dovednostnich soutézich a fanousci mohli nahlédnout pod pokli¢ku toho,
jak déni na ledé vidi hokejisté. Pii nékolika zapasech, véetné Winter Classic 2015, ji

vyuzili i rozhod¢i.%

20.3 Smlouva s Adidasem
Od roku 2005 vyrabi dresy vSech tficeti tymi spolecnost Rebook. Ta tidajné
vyplaci NHL kazdy rok tficet pét miliont dolarii, ackoli pfesna ¢astka neni k dohledani.

Smlouva s Rebookem potrva do konce sezony 2016-17.52

Vedeni ligy piili§ dlouho nevahalo, a v srpnu 2015 uzavielo s Adidasem novou
smlouvu, oficidln€ potvrzenou 15. zati 2015. Némecky vyrobce sportovniho obleceni se
s Narodni hokejovou ligou dohodl na sedmileté spolupraci, ktera by do ligové pokladny
méla kazdy rok piindSet sedmdesat milionii dolarti, tedy dvojnasobek toho, co platil
Rebook.5?
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Rebook je ptfitom dcefinou spolecnosti Adidasu, ktery ji koupil v roce 2005 za
3,8 miliard dolard. Pro¢ tedy doslo ke zméné? Vse vyjasnil Mark King, prezident
Adidasu. ,,Mame jednu spolecnost a n¢kolik znacek. V minulé¢ dekadé Rebook podepsal
smlouvu s vice soutézemi, véetné NHL. Ale v roce 2010 se rozhodl primarné soustiedit

na oblast fitness.*6*

V souvislosti s touto vyznamnou transakci se rozhotela diskuze o tom, zdali
smlouva s Adidasem znamena, ze vedeni ligy povoli reklamy na dresech.
Severoamerické soutéze jsou povestné tim, ze se na dresech tyml (kromé jména
vyrobce) neobjevuji zadné reklamy. Reklamou nezatizené dresy jsou pozndvacim
znamenim tém¢rt stoleté historie NHL. Pokud by se na nich v budoucnosti pfece jenom

objevila komer¢ni sdéleni, pro fanousky by to byla velk4 rana.

Komisaf Gary Bettman ale vSechny pfiznivce zdmoiského hokeje uklidnil. ,,V
soucasnosti neuvazujeme o umisténi reklamy na dresech tymii. Nevedli jsme o tom
zadnou debatu, at’ uz oficidlni ¢i neoficialni. Spekulovalo se, ze tato dohoda znamena
povoleni reklamy na dresech, coz neni pravda.“®® Faktem ziistava, ze Gary Bettman
zkratka nechce byt prvni, kdo z velké ctyrky NHL, NBA, NFL a MLB povoli na

dresech reklamu. V Zadném piipadé netouzi spustit ,,reklamni revoluci‘.

Liga by pfitom mohla za povoleni reklamy vydélavat ro¢né zhruba 120 miliont
dolart. ,,NHL urcit¢ nebude prvni soutézi, kterd reklamu povoli. Museli byste do mé
kopat a kti¢et, abych k tomu svolil,” uvedl Bettman. Zaroven ale pfipustil, Ze pravo,

zdali se reklamy na dresech povoli ¢i nikoli, drzi NHL.®

Obrizek 8 Komisair Gary Bettman stoji v cele NHL od roku 1993 [20]
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Doba reklam na dresech mozné neni daleko. Vyznamny krok k pokofeni tohoto
tabu ucinila NBA. Ta povolila automobilce KIA nosit jeji logo na dresech pii All-Star
Game vletech 2016 a 2017. Financni podminky nezvefejnila Zadnd ze stran.
S odstupem c¢asu je ale dost mozné, Ze se o tomto partnerstvi bude mluvit jako o kroku,
ktery zptsobil revoluci se jmény sponzord na dresech v severoamerickych soutézich. Je
totiz vysoce pravdépodobné, ze pokud jedna ze soutézi povoli reklamy na dresech,

zbylé¢ ligy ji budou nasledovat bez sebemensich potizi.

20.4 Svétovy pohar

Odévni gigant Adidas se bude podilet na vyrobé dresti pro Svétovy pohar, ktery
se uskuteéni od 17. zafi do 1. fijna 2016 v Torontu. Tteti vydani World Cupu, ktery se
vrati po dlouhych dvanacti letech, ma kompletné na starosti NHL, ktera ho zavedla jako
konkurenci olympijskych her. Kvili zimni olympidd¢ musi liga prerusit soutéz na vice
nez dva tydny, kvili ¢emuz ptichézi o miliony dolarti a navic ji z turnaje pod péti kruhy
neputuje zadny zisk. Na rozdil od Svétového poharu, ktery ma NHL piinést urcity
profit, mimo jiné i z prodeje reklamy na dresech. Tam uz se NHL jejich vyuziti branit

nebude.

Za reklamu na dresech pry NHL pozaduje osm milionti dolard. Najde se né¢kdo,
kdo by byl ochoten utratit takovou sumu? Podle marketingového feditele TSN Ricka
Westheada ne. ,,Aby nékdo zaplatil osm milionti dolar? To se nestane. Mysli si, Ze
zlakaji n&jakou globélni spole¢nost, napt. Visu, ale to se urcité nestane.“®” Nejvice by

potencialni sponzory mohla zajimat Kanada, u ni ovS§em zdjem znacek zacina i konci.

20.5 Smlouvas Molson Coors

V unoru 2011 NHL podepsala sedmiletou smlouvu s pivovarem Molson Coors
Brewing Company. Jeden z nejvétSich svétovych producentl piva se zatradil do
kategorie severoamerickych partnerli, protoze kanadsky pivovar Molson Brewery se

v roce 2005 slougil s americkym vyrobcem Coors.®

Kontrakt mezi pivovarem a hokejovou ligou ptedstavuje dilezity krok. ,,Hokej a
pivo jdou ruku v ruce,” tvrdi Andy England, vykonny viceprezident a marketingovy
teditel MillerCoors. ,,Hokejovi fanouSci jsou velkymi pivafi. Nase data ukazuji, ze

Vv Zadné jiné sportovni lize nevypiji fanousci vice piva nez pii hokeji.*%°
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Podle slov Johna Collinse, provozniho a marketingového feditele NHL v letech
2006 az 2015, jde o ,,monstrézni smlouvu*.”® Collins k tomu dodal: ,,Diky této investici
realizujeme celou fadu marketingovych a reklamnich planti, na kterych pracujeme uz

né&jakou dobu.“"*

Dohoda bé¢hem sedmi let vynese kanadsko-americké hokejové lize 375 miliont
dolarti. Smlouva se sklada z nésledujicich Casti — po sto milionech dolart vyplati
pivovar za prava, reklamni nakupy a tzv. aktivaci, ktera zaruCuje naklady na akce a
zvlastni propagaci organizovanou spolecnosti Molson za Gcelem zpenézeni svych prav.

Pivovar se stal hlavnim dodavatelem piva na viech stadionech NHL."?

Jak uz bylo feceno v kapitole vénované zapastim pod Sirym nebem, diky této
smlouvé se jméno pivovaru promitlo i do zépasi tzv. Stadium Series, kterd nese

oficialni nazev Coors Light NHL Stadium Series.

20.6 Partnerstvi s Pepsi

Dlouhodobym partnerem kanadsko-americké soutéZe je nadnarodni vyrobce
limonad PepsiCo Inc., ktery se fadi do kategorie severoamerickych sponzorti, podobné
jako napt. EA Sports, tvirce videoher NHL. Obé¢ strany se na spolupraci domluvily
v ¢ervnu 2006 a od 1. Cervence toho roku se Pepsi stala exkluzivnim dodavatelem
sportovnich ndpoji. Diky smlouvé je oficidlnim sportovnim ndpojem hokejové ligy

Gatorade, ktery se od té doby objevuje na lavickach viech tiiceti muzstev NHL.”

V Cervnu 2012 National Hockey League a Pepsi prodlouzili partnerstvi o dalSich
pet let. Soucasti dohody byla podminka, Ze se Pepsi a brambirky Lay’s (rovnéz
severoamericky sponzor ligy spadajici pod PepsiCo Inc.) dockaji vétsi propagace na
akcich typu Winter Classic. Vedle NHL je Pepsi dlouholetym partnerem 1 v NFL, MLB
aNBA.™

39



20.7 Bridgestone

Dalsim z fady neptehlédnutelnych a nepostradatelnych sponzori je japonsky
vyrobce pneumatik Bridgestone, hlavni sponzor novoro¢nich utkdni Winter Classic.
NHL se snim dohodla na pétileté spolupraci v roce 2010, aby ji v Cervenci 2015 o

stejnou dobu prodlouzila.

Finan¢ni podminky na vefejnost nepronikly. V rdmci nové dohody planuje
Bridgestone ,,rozsifit podporu smérem k NHL a vytvofit nova partnerstvi s tymy NHL a
vybudovat vystupovani jak na lokélni, tak i narodni trovni*.” Jméno Bridgestone nese

hala Nashville Predators a v soucasnosti spole¢nost sponzoruje pét tymd.

Marketingova aktivita Bridgestonu pfinese ,,vyznamny medialni zavazek, jenz
zahrnuje propagaci skrze medidlni platformy NHL, jako jsou jeji webové stranky,
socialni sit¢ a aplikace® a také celostatni reklamni kampané, v nichz vyuzije znacku

NHL."®

Keith Wachtel, vykonny viceprezident NHL pro globdlni partnerstvi, o
prodlouzeni smlouvy prozradil: ,Jsme hrdi na naSe dlouhotrvajici partnerstvi
s Bridgestone. Bridgestone nam pomohl pozvednout NHL Winter Classic na jednu
z nejocekavangjsich akei nejen v sezong, ale vilbec v celém kalendainim roce. Sportovni
fanousci diky Bridgestone mohou ocekavat dal$i roky vzruSujicich a inovativnich

aktivit napfi¢ ligovymi platformami.*’’

Phil Pacsi, viceprezident oddéleni Bridgestone Americas, prohlasil: ,,Partnerstvi
SNHL spojuje znacku Bridgestone s prestizni sportovni soutéZi s rozsédhlou
fanouSkovskou zékladnou a piedstavuje vyznamnou oddanost nasi spoleCnosti ke
sportu. Jsme svédky ohromnych vysledk pramenicich z Winter Classic a celoro¢nich
aktivit s NHL. Diky této nové smlouvé budeme pokracovat, abychom jesté prohloubili

nase partnerstvi a dovedli jak my, tak liga nas zavazek k ¢infim a inovaci.*®

Jako hlavni partner vydani Winter Classic 2016 Bridgestone obdrzel vysilaci
prava od televiznich spolecnosti NBC, Rogers a TVA Sports spolu se znackovou
propagaci v ramci vysilani NBC. Kromé toho se Bridgestone dockal piredniho umisténi
loga a video spotii pfimo na misté konani Winter Classic, PA (public address system,
soustava k ozvuceni velkych prostranstvi) a integrace znacky pies vSechny typy meédii

NHL, véetné videi, tisku, on-linu a rozhlasu.”
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20.8 DraftKings

Jednim z populéarnich sponzorti je spolecnost DraftKings, ktera se specializuje na
tzv. fantastické sportovni udalosti. S pomoci DraftKings si hokejovi fanousci mtizou
nasimulovat vysledky jednotlivych zapast, ¢imz ziskaji pocit, ze jsou soucasti svéta

NHL.

Smlouva, podepsana v listopadu 2014, zni na dva roky, ale neni pochyb o tom,
ze se spoluprace protdhne na dlouhd 1éta. Diky kontraktu zaujiméa logo DraftKings
vyznamnou pozici na vSech digitalnich platformach NHL, v¢etné webovych stranek,

mobilni aplikace a socialnich médii.°

DraftKings divaky automaticky nuti, aby jesté vice sledovali déni v NHL. Maji
totiz extra motivaci. Pokud se do fantastické ligy zapoji, mohou vyhrat nesmirné
atraktivni ceny, vCetné zajezdl na nejprestiznéjsi akce Narodni hokejové ligy jako jsou

Winter Classic, All-Star Game, Stadium Series nebo slavnostni predavani cen NHL.5!

20.9 Naming rights
Neopomenutelnou soucasti soucasné¢ho celosvétového sportovniho byznysu,
ktery pochopitelné nemiji ani NHL, je pojmenovavani multifunkénich hal a stadionli po

sponzorech, ktefi za jméno v ndzvu nevahaji utracet miliardy dolari.

Kluby NHL ve svych arénach neptisobi samy — vV mnoha ptipadech se o halu d¢li
s tymy NBA. Nejlukrativnéj§imi smlouvami mezi kluby NHL disponuji Dallas Stars a

New York Islanders.??

Texaska American Airlines Center je vedle Stars domovem basketbalovych
Dallas Mavericks. Aréna nese jméno po letecké spolecnosti, kterd za naming rights
Vv pritbéhu tficeti let vyplati celkem 195 miliond dolard, tedy 6,5 milionii dolarii za rok.

Kontrakt vyprsi az v roce 2031.%

Jesté¢ vynosngj$i obnos penéz plyne muZstviim z Brooklynu, jedné z péti
newyorskych ¢tvrti. Mezinarodni bankovni a finan¢ni spole¢nost Barclays se zavazala,
Ze za pojmenovani brooklynské arény vyplati za dvacet let celkem dvé sté¢ miliont
dolarti, kazdy rok deset milionti dolarti. Hala Barclays Center se oteviela v roce 2012 a
nejdiive slouzila basketbalovym Brooklyn Nets, kteti se pfest€éhovali ze sousedniho

statu New Jersey. Perspektivni a rozvijejici se newyorska ¢tvrt pritahla zajem Barclays.
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Od rocniku 2015-2016 aréna slouzi i hokejovym New York Islanders, ktefi se po 43

letech piestéhovali z Long Islandu.®*

Obrazek 9 Brooklynska hala Barclays Center, domov New York Islanders a Brooklyn
Nets ]

Pojmenovévani hal po riznych spolecnostech a firmach je celosvétovy trend, ale
nikde na svété se v ném netoci tolik penéz jako ve Spojenych statech americkych. Deset
nejveétsich kontraktli tykajicich se naming rights se uzavielo v USA. Prvni tii zdaleka

presahuji vySe uvedené smlouvy s dallaskymi a brooklynskymi tymy.

PojiStovna MetLife vyplati za dvacet pét let spoluprace klubim New York
Giants a Jets (oba NFL) ¢tyfi sta miliont dolari, kazdoro¢né Sestnact miliont. O Ctyfi
miliony dolarG vice kazdych dvanact mésict inkasuji baseballovi New York Mets.
Finan¢ni spole¢nost Citi to bude stat Ctyfi sta miliont dolarii za dvacet let. Stejny obnos
penéz a délka smlouvy se tykaji Dallas Cowboys (NFL), ktefi uzavieli smlouvu
S AT&T. V kontraktu je navic zakotvena opce, kterd umoznuje rozSifeni masivni

smlouvy o dalsich deset let a celkovych $est set milionti dolari.®

Dlouhou dobu se zdélo, Ze naming rights nékterym organizacim spiSe piinaseji
problémy nez uzitek. Dokazovali to St. Louis Blues, jejichz majitel Tom Stillman si
moc pfal poradat Winter Classic nebo Stadium Series. Jako vhodny se jevil moderni
Busch Stadium. Pravé v jeho nazvu vézelo jablko svaru — Busch je znacka piva
spadajici pod pivovar Anheuser-Busch. Ten vznikl a sidli v St. Louis a tvofi historii
mésta 1 statu Missouri. Oficidlnim sponzorem a zaroven exkluzivnim dodavatelem piva

pro NHL je ale Molson Coors, které se promita do nazvu akce Stadium Series.®
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Pfestoze to vypadalo, ze jde o neptfekonatelnou piekdzku, nakonec se v St.
Louis, mésté proslulém Zlatym obloukem, Winter Classic uskute¢ni. Druhy lednovy

den roku 2017 se na Busch Stadium ptedstavi Blues proti Chicago Blackhawks.

21. Spoluprace NHL s charitativnimi organizacemi

NHL se nesnazi vydé€lavat penize pouze pro sebe, ale i pro lidi a organizace,
které to potiebuji. Piestoze se v lize toc¢i desitky miliard korun, lidské srdce v ni
nechybi. Narodni hokejovéd liga dlouhodobé spolupracuje s neziskovou organizaci
Make-A-Wish Foundation (v ¢estiné nadace ,,N&co si piej”). Tato nadace, zaloZzena
v roce 1980 ve Phoenixu ve staté¢ Arizona, poméaha vazné nemocnym détem mezi 3—17

lety plnit jejich ptani.®’

Pro ilustraci uved'me dva ptiklady. V tnoru 2015 se jedenactiletému Tonymu
Campisimu, trpicimu nadorem na mozku, splnil sen, kdyz stravil den ve spolecnosti
Ceského utocnika Jakuba VordCka a jeho tymu Philadelphia Flyers. Campisi
s generalnim manaZerem Letcl Ronem Hextallem podepsal jednodenni kontrakt a
zapojil se do tréninku muzstva. Voracek mu vénoval dres s jeho jménem podepsany
vSemi hra¢i Flyers a po tréninku Si spolu zahrali videohry. Nasledujici utkani

Philadelphie proti Nashvillu navic mlady fanousek sledoval z VIP 16ze.58

Obrdzek 10 Utocnik Philadelphie Flyers Jakub Vordacek se pravidelné angazuje v
charitativnich projektech 1
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Néco podobného jako Tony Campisi prozil v bfeznu 2012 tehdy Sestnactilety
Sam Jacobson, ktery si mohl zatrénovat se svym velkym idolem Alexandrem
Oveckinem. Jacobson stravil stymem Capitals dva dny, pficemz si s ruskym

kanonyrem zahral mini-turnaj a ucastnil se domaciho utkani Washingtonu.®

Podobnych piibéht jsou desitky. Svij cil definuje Make-A-Wish Foundation na
svych strankach: ,,Splnéné prani pomaha détem citit se siln¢ji, mit vice energie, vile a
sil bojovat s Zivotem ohroZujicimi nemocemi. Splnéné pfani je pro né bod zlomu
V jejich boji proti nemoci. Doktofi, sestiicky a dalsi zdravotni profesionalové tvrdi, ze
zkuSenost s ptanim spolecné s 1éky pomiize pacientiim, aby se citili 1épe jak po emoc¢ni,

tak i fyzické strance. Proto na piénich zaleZi. Proto je splitujeme.“*

21.1 Hockey Fights Cancer

NHL se také zasazuje v boji proti rakovin€. V prosinci 1998 zalozili Narodni
hokejova liga spolu s hra¢skou asociaci charitativni projekt Hockey Fights Cancer,

Cesky ,,Hokej proti rakoviné®.

V sezoné¢ 1996-97 tehdejSimu hrac¢i Tampa Bay Lightning Johnu Cullenovi
diagnostikovali 1ékati Non-HodgkinGv syndrom. Kvuli nemoci piiSel o zbytek sezony
véetné té nasledujici. V ro¢niku 1998-99 Cullen zasahl pouze do Ctyt zapast, nez se
rozhodl skonéit s kariérou. Za boj s rakovinou ziskal v roce 1999 cenu Billa Mastertona
za oddanost hokeji. John Cullen svlij boj srakovinou vyhrdl. Za ucelem zvySeni

povédomi o této nemoci vznikl program Hockey Fights Cancer.

Cilem této kaZdoro¢ni akce je vybrat penize na boj proti rakoviné. Do
soucasnosti se diky Hockey Fights Cancer podafilo vybrat vice neZ patnact milionl
dolarti, které putuji na podporu ndrodnich i1 mistnich center pro vyzkum rakoviny,
détskych nemocnic, charitativnich hrac¢skych spolki a lokalnich organizaci zabyvajicich

se 1é¢bou této nemoci.??

Program ,,Hokej proti rakovin€* je soucasti kampan¢ s nazvem ,,Biggest Assist
Happens Off the Ice, cesky ,,Nejvétsi pomoc probiha mimo led. Tato kampan
dlouhodobé¢ upozoriiuje na dulezité socialni problémy nejen v Severni Americe, ale i ve
sveté. ,,The Biggest Assist Happens Off the Ice™ je soucasti programu spolecenské
odpovédnosti NHL. Tato iniciativa poskytuje podporu a rizné akce pro déti ze vSech
socialnich vrstev a davd jim moZnost naucit se néco o hokeji, hrat ho a také ziskat

dovednosti, které uplatni v Zivot&.%®
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Hockey Fights Cancer podporuje NHL Member Clubs, NHL Alumni
(severoamerickd charitativni organizace podporujici mlddez a pomahajici k lepSimu
zivotu byvalym hra¢tim NHL a jejich rodinam),%* oficialni asociace ligy, Professional

Hockey Trainers and Equipment Managers, marketingovi a televizni partnetfi a

V rozmezi 19. fijna az 13. listopadu 2015 se uskutecnil 17. ro¢nik kampané

severoameri¢ti fanousci.®

Obrdzek 11 Logo projektu Hockey Fights Cancer 3

Hokej Fights Cancer. NHL spolu s NHLPA rozdg¢lili piispévek piesahujici dvé sté tisic
dolar mistnim organizacim bojujicich s rakovinou do vSech tficeti oblasti, kde se NHL
hraje, a celonarodné¢ do péti organizaci zabyvajicich se bojem proti riznym typtim
tohoto onemocnéni. Penize se investuji pfedev§im do vyzkumu, ktery ma pfinést

zlepseni terapie a zachratovat lidské Zivoty.%

Kazdy z tficeti klubi NHL pravideln¢ vénuje jeden zapas ve své domovské
arén¢ boji proti rakoviné, tzv. Hockey Fights Cancer Awareness Night. Ta zahrnuje
ruzné akce pro fanousky upozoriiujici na tuto nemoc. Akce se dostdva do povédomi i
diky tomu, Ze doméci tymy pii rozbrusleni nastupuji ve svétle fialovych dresech, barvé

symbolizujici vSechny typy rakoviny.

Jednim z medidlnich vystupti v sezoné 2015-2016 byla dvé utkani, ktera
celostatné ptrenasela televize. Jednalo se o duely mezi Chicagem a St. Louis a

Winnipegem a Philadelphii. Oba pifenosy se zaméfily na levandulové dresy a



komentatofi obou utkani nosili kravaty v této barvé. Logo Hockey Fights Cancer se

navic objevilo na helmach a hokejkach hra¢i a na mantinelech.®’

Hokejovy fanouSek ma kazdorocné celkem tii moznosti, jak se do kampané
zapojit. Bud® mize vénovat urCity obnos penéz piimo na strance
HockeyFightsCancer.com, nebo mize stdhnout a sdilet fotky na socidlnich sitich
S napisem ,,Bojuji za“, ¢im dava najevo, ze zna nékoho blizkého, kdo bojuje s timto
onemocnénim. Dal§i moznosti, jak se zapojit, je koupit si jakykoli upominkovy

predmét, at’ uz se jedna o dres, tricko nebo &epici.*®

21.2 Movember

S listopadem se pravideln¢ spojuje vyznamna charitativni kampan znama po
celém svété — Movember. Nazev pochézi ze slozeni dvou anglickych slov moustache
(knir) a November (listopad). Jejim tcelem je zvysSit povédomi o rakoving, zejména
rakoviny prostaty. Kampan je proto predev§im zaméfena na muze, ktefi na ni

upozornuji tim, ze si v prubéhu predposledniho mésice v roce nechaji vypéstovat knir.

Nadace dosud vybrala vice nez 650 miliont dolarti a pomohla financovat ptes
tisic zdravotnickych programt v jedenadvaceti zemich svéta. Obdivuhodny vykon,
s ohledem na fakt, ze Movember se zrodil v roce 2004. ,,Movember je skvély piiklad
word-of-mouth kampané. Diky knirku na tvafi se z chlapi stavaji kracejici, mluvici
billboardy zasazujici se za muzské zdravi celych tficet dnt. Diky sile socialnich médii
mame daleko vét§si moznost rozsifit povédomi o tom, co délame,* tvrdi vykonny feditel

Movember Adam Garone.?

Movember je pevnou soucasti programu NHL a Hockey Fights Cancer. Jen
vroce 2014 se do kampané zapojilo dvacet pét tymi a celkem 369 hracd. Mezi
nejaktivnéjsi tymy, které vybraly nejvice penéz, patii Toronto Maple Leafs, Montreal

Canadiens a Carolina Hurricanes.'®

Novinkou v kampani v roce 2015 byla akce MOVE, tficetidenni fitness program
pobizejici muze a Zeny k aktivnimu pohybu a boji proti sedavému zplsobu Zivota.
MOVE je vybizi k tomu, aby naptiklad misto vytahu pouzili schody. ,,Neustalé sezeni je
nezdravé. Sezeni je jako koufeni. Nepotiebujeme tisknout moc véci, a proto ani
nevstavame od stolu. Je to o tficeti pohybech v priabéhu celého mésice a také o tom

inspirovat lidi, aby délali malé zmény,“ dodal Garone.*
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21.3 NHL Green

National Hockey League vroce 2008 zacala spolupracovat s ekologickou
organizaci National Resources Defense Council (NRDC) a o dva roky pozdéji
ptedstavila program NHL Green, jehoz cilem je prosazovat ekologické chovéni soutéze
1 klubti, a jenz ma fanousky vzdélavat o environmentalnich problémech. Za timto
ucelem liga spustila stejnojmenné webové stranky, které fanousky informuji o

ekologickych aktivitach tym.1%?

,Hokej vznikl na zamrzlych rybnicich. VétSina nasich hraca se ucila bruslit na
venkovnich kluzistich. Abychom mohli v této bajecné tradici pokracovat, potfebujeme
zimni pocasi — a jako liga budeme toto poselstvi $ifit. Jsme nadSeni, ze mizeme
spolupracovat s NRDC a Cerpat z jejich rozsahlych zkusenosti a odborné kvalifikace jak
na Urovni akci NHL, tak samotné ¢innosti ligy a klubt,* fekl k iniciativé komisaf Gary

Bettman.1%

22. NHL v Evropé

Vyznamnou roli hraje pro NHL evropsky trh, jak dokladaji marketingové
aktivity ligy na tomto kontinentu od vyluky v roce 2005.

Prvni zapasy NHL se v Evropé odehraly uz v roce 1938, kdy se v Pafizi a
Londyn¢ stietly v exhibi¢nim dvojzapase tymy Montrealu a Detroitu. Kontakty mezi
zamotskym a evropskym hokejem zajistovalo predevSim kazdoro¢ni mistrovstvi svéta,
kam Kanada posilala sva nejlepsi amatérskd muzstva. Dalsi zapasy severoamerickych
celkt se odehraly az v roce 1959. Organizatorem celé myslenky byl Svycarsky promotér
Otmar Delson, ktery tusil, ze by turné dvou tymi NHL po Evropé mohlo pfinést
lukrativni vydélek. Hra€e naldkal na 1000 dolarti, Svycarské hodinky nejvyssi kvality a

ubytovani zdarma v nejlepsich hotelech.1%

Na turné vyrazily celky Boston Bruins a New York Rangers. V pribéhu
necelého mésice, od 29. dubna do 24. kvétna, odehraly celkem tfiadvacet zapast. I kdyz
se pry hral velmi pohledny hokej, divacky zajem byl pomérné chaby. Na prvni utkéni
v Londyné¢ pfislo pouhych patnact set divaki, v Pafizi sedm set a v Antverpach dokonce
pét set. Hracdi se vedle tfi zminénych mést predstavili v Zenevé, Curychu, Dortmundu,
Essenu, Krefeldu, Zapadnim Berlin¢ a Vidni. Kvili politické situaci se turné omezilo

pouze na zapadni ¢ast starého kontinentu.
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Na dalsi zapasy museli fanousci ¢ekat dvacet let. Mezitim se na pielomu let
1977 a 1978 uskutecnilo turné tii evropskych tymii po zamoti — Spartaku Moskva,
Tesly Pardubice a Poldi Kladno —, které dohromady odehraly tfinact exhibi¢nich mac¢t
se zamoiskymi celky. AZ v roce 1980 se NHL vratila do Evropy, konkrétné do Svédska.
V priibéhu 90. let muzstva viceméné pravidelné hrala pripravna utkéni nejen po Evropé,

ale i Japonsku. 1%

Teprve vroce 2007 pteslo vedeni ligy k razantnimu kroku. Dvojzépas mezi
Anaheim Ducks a Los Angeles Kings oficialné predstavoval zacatek ro¢niku 2007—
2008. Akce nesla nazev NHL Premiere Europe. Bettman a spol. se rozhodli pfinést
nejlepsi hokej na svét€ na evropskou pidu proto, ze tamni trh pfedstavuje pro ligu
nesmirné atraktivni polozku. O zamoisky hokej je v Evropé€ velky z4jem, coz se podle
Kena Yaffeho, ktery mél v té dobé na starosti obchodni zalezitosti NHL, projevovalo i
ve vyS$i sledovanosti televiznich pfenosti, webovych stranek a prodeji
merchandisingu.'% Od roku 2011 si lze zpravy na webu nhl.com vedle angli¢tiny a

francouzstiny ptecist i v cesting, slovensting, némcing, rusting, Svédsting a finsting. 207

Evropsti hraci uz davno pied rokem 2007 hrali pro NHL nezastupitelnou roli.
V ro¢niku 2015-2016 ptedstavuji Evropané c¢tvrtinu vSech hracl, konkrétné 26,1 %,
¢imz prekonavaji hrace narozené ve Spojenych statech americkych, kteti tvoti 24,2 %.
V tomto ro¢niku se viibec poprvé v historii ligy stalo, Zze Kanad’ané netvoii polovinu
vSech hracd, protoze jejich pocet klesl na 49,7 %. Pritom v roce 1990 Evropané

zaujimali pouze 8,5 %, zatimco hokejisté pochazejici z kolébky hokeje 73,9 %.1%

Management sout¢ze nezahalel ani v nésledujicich ¢tyfech letech. V roce 2008
se NHL pfedstavila fanouskiim v Praze a Stockholmu, o rok pozdéji opét ve Svédské
metropoli a Helsinkéch, roku 2010 znovu ve vySe zminénych skandinavskych méstech a
Praze a naposledy o dalSich dvanact mésici pozdéji poctvrté v fadé ve Skandindvii a

poprvé také v Némecku. %

Roc¢nik 2008-2009 oteviela v Praze dvojutkdnim muzZstva New York Rangers a
Tampa Bay Lightning. Vybér tymu Rangers byl jasny — v dobé ozndmeni prazskych
zépastt NHL ptisobil v New Yorku Jaromir Jagr. Kdo by si nechal ujit Jagra na vlastni
o¢i? Jenze nejproduktivngj$i evropsky hrac v déjinach NHL v 1ét¢ 2008 odesel do
ruského Omsku. PrestoZe oba prazské zapasy vidéla zaplnénd O2 arena, hraci sehrali

utkani v komorni atmosfére.
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Predev§im kvili tomu, Ze listky dosdhly takovych zéavratnych castek, ze si je
znacna cast hokejovych fanouski zkratka nemohla dovolit. V nizsi cenové kategorii se
cena listkli pohybovala od 1990 do 3990 korun. Nejlepsi mista k sezeni vysla na 7900

korun.110

NHL to s poctem zapast v Evropé v té dob¢ trochu ptehnala, protoze rok 2010
uz zdaleka nebyl tolik Gspésny, jak by si predstavovala. Zacit poctvrté za sebou sezonu

Vv Evropé¢ a navic potad ve stejnych méstech se na vysledcich podepsalo.

V Praze, Stockholmu a Helsinkach fanousci zaplnili haly v Sesti zapasech
celkem z 84 %.1' Vzhledem K vyjimeénosti akce se nejednalo o nejlepsi vysledek.
Nepomohly ani levnéjsi vstupenky v porovnani s minulymi lety. Jen v Praze staly listky
do VIP sektoru 8000 korun, Gold mista 4 490 a |. Kategorie 3 990.1'? Penize, které se

lidem za jedno hokejové utkani, byt’ se jedna o NHL, d4vat nechce.

Alc

PREMIERE

PRAGUE

Q
Croger’ i

Obrazek 12 Logo k prazskym zdapasum NHL mezi New York Rangers a Tampa Bay
Lightning v roce 2008 [*4]

Od roku 2011 se NHL v Evropé neobjevila. V dobé konani evropskych zapasi
se hlasit¢ a vasniv€é mluvilo o moZnosti, Ze by NHL mohla expandovat na tento
kontinent a zalozit zde nové tymy nebo rovnou celou divizi. Bill Daly, zastupce Garyho

Bettmana, v zaii 2008 prohlasil, ze expanze do Evropy by se mohla uskutecnit do deseti

Iet 113

Po Case ale NHL toto téma ulozila k ledu a dnes se zda, Ze moznost rozsifeni
ligy do Evropy patii do oblasti science fiction. Aktualné nejsou v planu ani zahajovaci

utkani sezony na starém kontinentu. Vypada to, ze vedeni ligy odsunulo zajem o
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evropsky trh na druhou kolej a svou pozornost v soucasnosti zaméfuje na venkovni

zapasy, All-Star Game a pravdépodobnou expanzi do Las Vegas a Quebecu.

23. Utkani hvézd

Pokud sezonu NHL nepferusi vyluka nebo jednou za Ctyfi roky olympijska

ptestavka, mohou se fanousci kazdy rok t¢sit na Utkéni hvézd neboli All-Star Game.

Prvopocatky této tradice sahaji do prosince 1933 a jsou spojené s Cernou kaiikou
na jinak ptekrasné historii ligy. Bostonsky obrance Eddie Shore tehdy ztratil nervy a
udeftil zezadu do hlavy hrac¢e Toronta Ace Baileyho. Ten padl hlavou na led tak silné, ze
mu praskla lebka a bojoval o zivot. Musela se vSak vyiesit otazka, kde vzit penize na
jeho lécbu. Zastupci Toronta se s ostatnimi tymy dohodli, Ze uspotadaji benefini
utkani, jehoz vytézek plijde na Baileyho 1é¢bu. Tak se 14. unora 1934 zrodilo All-Star
Game, aniz by n€kdo z pfitomnych tusil, ze polozili zdklad k budouci neodmyslitelné
tradici sezony. Pfed zahajenim utkani si k udivu vSech Ace Bailey a Eddie Shore

potfasli pravicemi.!'4

I dalsi zapasy All-Star se hraly pro dobrocinné ucely. V roce 1937 bylo utkani
vénovano rodin¢ Howieho Morenze, legendarniho centra Montrealu Canadiens, ktery
pfimo v zapase utrpél zlomeninu nohy a na nasledky zranéni zemfel. O dva roky pozdé&ji
se utkani konalo na pocest rodiny Alberta ,,Babe* Sieberta, obrance a levého kiidla,

ktery utonul v Huronském jezefe.!™®

V roce 1947 rozhodlo vedeni NHL, Ze se zapasy vybéru All-Stars s vitézem
Stanley Cupu budou hrat kazdoro¢n€, a to vzdy pied zacatkem sezony. Nicméné

v letech 1949-1966 se presunuly doprostied sezony.

Od roku 1969 nenastupoval vybér All-Stars proti vitézi Stanleyova poharu, ale
sttetavaly se vybéry ze Zapadni a Vychodni konference. Na pielomu 20. a 21. stoleti
doslo ke zméné formatu, kdy se proti sob¢ postavili severoamericti a evropsti hraci. Od
roku 2003 se liga znovu vréatila ke klasickému formatu Zéapad vs. Vychod, ktery byl
zménén o osm let pozd¢ji, kdy fanousci stale méli pravo vybirat zahajovaci pétky obou
muzstev vcetné brankait, ale o zbytek jejich podoby se postaral tzv. fantasticky draft,

kdy si kapitani tymi zvolili spoluhra¢e podle svého vlastniho uvazeni.’
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Od roku 1990 NHL zpesttila vikend Utkani hvézd o dovednostni soutéze, které
vzdy ptedchézeji exhibi¢nimu zapasu. V soucasnosti probihaji v sobotu dovednostni
soutéze, kde hraci bojuji v disciplindch o nejoriginalnéjsi zakonceni, nejtvrdsi stielu

nebo piesnost stielby, a v nedéli nasleduje vrchol v podobé Utkani hvézd. '8

Prestoze se Vtéchto exhibi¢nich zapasech predstavuji nejvétsi hveézdy
severoamerické ligy, Sedesaty ro¢nik All-Star Game na konci ledna 2015 se nesl ve
znameni nezajmu divakt. V USA zhlédlo utkéni 1,194 miliona divakl, coz je
V porovnani s rokem 2012 propad o celych 14 % (v roce 2012 sledovalo exhibici 1,317
miliont divaki). Horsi a prekvapivéjsi vysledky pfisly z Kanady. Na televizni stanici
CBC si All-Star Game Vv lednu 2012 naladilo 2,454 miliona divakd, o tii roky pozdé&ji

ale o témé&t milion méng, konkrétné 1,479 miliont.'*

Obrovsky propad, vezme-li se v uvahu fakt, ze se Utkani hvézd kvili vyluce a
olympijské prestadvce konalo po tfech letech. Varovnym ukazatelem je i porovnani
se ttemi zbyvajicimi soutéZzemi — MLB, NFL a NBA. Baseballovou exhibici sledovalo
v roce 2015 rekordnich 10,9 milionti divakt na stanici Fox; fotbalovou si pustilo 8,77
milionti a basketbalovou 7,2 milionti fanouskti. Hokejové All-Star Game se jevi jako

nepovedeny serial v konkurenci mistrovskych produkci.'?

Co stoji za pricinou takto nizkych ¢isel? Na tuto otdzku neexistuje jednoznacna
odpovéd'. ,,Je to naprosto nepochopitelné,* prohlasil Scott Moore, prezident Sportsnetu,
sportovniho kanalu patficiho pod Rogers Media. ,,Ptali se mé&, jestli pro to mam né&jaké
vysvétleni, coz nemam. Myslim si, Ze ta ¢isla jsou chybnd.“*?! Nic nefikajici odpovéd

od takto vysoce postaveného ¢loveka.

Slaby vysledek All-Star Game piimél NHL k zasadnimu kroku. V listopadu
2015 pfisla s oznamenim, Ze se Utkani hvézd 2016 v Nashvillu odehraje ve zcela novém
formatu ti na ti1.}?2 V této formé se od sezony 2015-2016 hraje i pétiminutové

prodlouzeni, diky c¢emuz divaci vidi nesmirné rychlou hru plnou piecisleni.

V Utkéni hvézd 2016 poprvé proti sobé nestanuly dva, ale hned c¢tyfi tymy
reprezentujici svou divizi. Divaci zhlédli tfi dvacetiminutové zapasy. Hraci
starém, jsou dovednostni soutéze, které¢ se znovu odehrdly den pfed samotnym mini-
turnajem. Druhym rokem po sobé se hlavnim sponzorem stala automobilka Honda, jejiz

jméno figuruje v nazvu udalosti.'?®
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Revoluéni zména formatu piinesla své plody. Atraktivnéjsi podivanéd pfitdhla
zajem fanouskd. Téch se u prenosu stanice NBC seslo 1,595 milionti, coz v porovnani
s rokem 2015 ¢ini nartst o 34 %. Zaroven se jedna o nejsledovanéjsi Utkani hvézd NHL

v historii této televizni stanice.'?*

Na vybéru hraca do All-Star Game se nadale podili i sami fanousci, coz zvysuje
atraktivitu celé akce. Zatimco v pfedchozich letech rozhodovali pfiznivci 0
zahajovacich pétkach (plus brankéafich) na obou stranach kluzisté, s novym formatem
vybiraji pouze Ctyii hrace, z nichz se stanou kapitani jednotlivych divizi. Fanousci méli
moznost hlasovat po dobu celého prosince 2015 a kazdy den mohli posilat ¢tyticet hlasi
(pro jednoho hrace maximalné deset). Zbytek hracu, stejné jako v predchozich letech,

nominuje samotné vedeni ligy.

Za kapitany diviznich vybért pro All-Star 2016 zvolili fanousSci bitkate Johna
Scotta, Patricka Kanea, Alexandra Oveckina a Jaromira Jagra, ktery v Utkani hvézd

vedl Atlantickou divizi, ackoliv na zacatku hlasovani na Twitteru pozadal fanousky, at’

1 125

pro n¢j nehlasuji, jelikoz by ho novy format tii na tii zabi

Obrdzek 13 Jaromir Jagr patii i ve 44 letech k nejlepsim hracim v lize [*°]
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24. Spoluprace NHL s Major League Baseball Advanced
Media a dal$i medialni kontrakty

V srpnu 2015 se NHL dohodla na unikatnim partnerstvi na digitaln¢ medialnim
poli se spolecnosti Major League Baseball Advanced Media (MLBAM), ktera se stard o
internetové vysilani nejvyssi baseballové soutéze. Spoluprace potrva minimalné Sest let.
Hodnota kontraktu je 1,2 miliardy dolard, pficemz v hotovosti NHL obdrzi Sest set
miliont dolart (kazdy rok sto miliont) a druhou polovinu z pfijmi BAM Tech, nové
vytvotené digitdlni spolecnosti, kterou ma na starosti MLBAM, a ve kter¢ NHL

disponuje sedmi aZ desetiprocentnim podilem.1%

MLBAM je komanditni spolec¢nost, kterou vlastni vSech tficet klubovych
majiteltl baseballové ligy. Vykonny feditel spolec¢nosti Robert Bowman v kvétnu 2012
prohlésil, Ze jeji roéni zisk &ini 620 miliont dolard.*?” Casopis Forbes dokonce piisel

s tvrzenim, Ze ,,je to nejvétsi medialni spole¢nost, o které jste nikdy neslyseli*.1?8

Diky této smlouvé se MLBAM stara o webové stranky NHL a vSech jejich
tymi. Navic spravuje jednotlivé aplikace NHL (véetné NHL GameCenter LIVE) a
spolu s hokejovou ligou se bude podilet na vytvofeni novych digitalnich produkti a
platformach a pievezme kontrolu nad internetovym vysilanim hokejovych zapas.

Kooperace zahrnuje pouze Spojené staty americké, nikoli Kanadu.!?

Toto ojedinélé partnerstvi — viibec prvni svého druhu — dopieje fanouskiim jesté
veétsi prozitek na poli socidlnich médii, aplikaci ¢i zivého vysilani zapasi. MLBAM

poskytne piiznivetim hokeje hlubsi vhled do utkéni a p¥ibéhii jednotlivych hrag.t*

Komisai Gary Bettman o spolupréci prohlasil: ,,Jako lidr na trhu je MLBAM
V unikéatni pozici, aby ndm pomohla poskytnout hokejovym fanouskiim bohatsi a
podmanivéjsi zazitek ze hry. MLBAM je vhodnym partnerem 1 proto, ze disponuje
schopnostmi, které nam pomiizou vytvofit nové a vzruSujici produkty pro naSe

fanousky, ktefi dychti po neodolatelném digitalnim obsahu. 3!

Drew Dorweiler, expert na trzni hodnoty sportovnich muzstev, tvrdi: ,,Smlouva
mezi NHL a MLBAM dodé vysoce viditelné platformy s ovéfenym uspéchem, diky
kterému NHL oslovi mezindrodni publikum. Pfedev§im se ale zvySi hodnota
jednotlivych fransiz, jednak diky postupnému vynosu, ktery ptfinese smlouva, a za druhé

diky delSimu casovému horizontu let, béhem kterych nové digitalni technologie
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pfivedou nové fanouSky, jak domaéci, tak zahrani¢ni, z kterych se stanou vasnivi

pozorovatelé. 132

24.1 Smlouva se Sirius

Pouhy tyden po oznameni dohody s MLB Advanced Media piisla NHL s dalSim
vyznamnym kontraktem — az do sezony 2021-22 prodlouzila spolupraci s rozhlasovou

stanici SiriusXM. Finanéni podminky zfistaly utajeny.!3

Predplatitel¢ satelitniho rozhlasu SiriusXM se mohou téSit na piipravné
piedsezonni zapasy az po boje o Stanley Cup. ,,NaSe dlouholeté partnerstvi se SiriusXM
se vzdycky zaméfovalo na to, aby hra byla pfistupna fanouskim. Nova dohoda
zajistuje, ze severoamerickym fanouskiim ptineseme v piistich letech jesté vice vysilani

a zapasi, od za¢atku roéniku az po zavéreény klakson,* prozradil John Collins.***

Ptedchozi desetiletd smlouva se stanici Sirius, uzaviend v zatri 2005, vstoupila
v platnost o dva roky pozd¢ji. Za prava tehdy vyplatila spole¢nost sto milionti dolard.
V té dobé méla 4,4 milionli posluchact a za ucelem smlouvy vytvofila novy, vyluéné

hokejovy kanal 1%

24.2 Smlouva se SAP SE

NHL se snazi, aby prostiednictvim novych technologii vtahla fanousky co
nejvice do hry. Proto vunoru 2015 uzaviela mnohaletou smlouvu s némeckou
softwarovou spole¢nosti SAP SE. Délka kontraktu ani finan¢ni hodnota nebyly

zveiejnény.3®

Diky této smlouvé se pfimo na webovych strankich NHL objevily nové
statistiky jako zablokované stiely nebo pocet stieleckych pokust jednotlivych hracu.
Kompletni statistiky by mély byt k dispozici pred sezonou 2016-2017 vcetné statistik

ze viech zéapasi, které se v historii NHL odehraly.**’

Quentin Clark, feditel technologického oddéleni SAP, ke smlouvé dodal: ,,Nase
partnerstvi s NHL pfinese fanouskiim daleko hlubsi pohled do hry a dod4 jim lakavé
historky o hokeji a hracich. S novymi statistikami NHL umoZnime fanouskiim pohled
na hrace a uroven tyma v realném Case, coz nikdy piedtim v hokeji nebylo. Za¢ina nova
¢éra hokeje a spolu s NHL se téSime na pftileZitost zlepSit hru a pfinést do ni inovativni

VéCi «138
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24.3 NHL GameCenter Live

NHL na poli digitalnich technologii rozhodné nezahali a diky nim provazi
fanouSky na kazdém kroku po cely rok. Sluzba NHL GameCenter LIVE umoziiuje
sledovani zapasii v ptimém prenosu v nejvyssi kvalité. Je pouze na fanouscich, zdali je

budou sledovat na pocitaci, tabletu, chytrém telefonu nebo jiné technologii.

Ma to jen jedinou podminku — sluzbu si musi pfedplatit. V sezoné¢ 2015-2016
vyjde na 114,99 dolar. Nové se GameCenter LIVE da vyzkousSet jen na mésic za 19,99

dolart, pfi¢emz predplatné se da kdykoli zrusit.**

Neni to ale bez chyby. Celondrodné piendsené zapasy nebo zapasy prendsSené na
lokélni televizi se ptes GameCenter LIVE pustit nedaji, nejdiive az 48 hodin po
skonCeni utkdni. To plati pro severoamerické fanousky. Ti evropsti nezhlédnou
prostiednictvim GameCenter LIVE zapasy, které v jejich zemi vysilaji kabelové

televize.1*0

Sluzba je pouze v anglictiné a je dostupnd po celé zemckouli, s vyjimkou
skandinavskych zemi Dénska, Norska, Svédska a Finska, kde utkéani vysila Svédska

spole¢nost Modern Times Group.!#!

24.4 NHL na socialnich sitich

FanouSci neziskavaji informace o Narodni hokejové lize pouze prostfednictvim
oficialniho webu nhl.com, ale i pfes socialni sit¢. NHL ma vlastni G¢ty na Facebooku,

Twitteru a Instagramu.

K 20. dubnu 2016 na Twitteru sledovalo soutéZ 4,63 miliond divak?,'*? na
Facebooku pres ¢tyti miliony!*® a na Instagramu dva miliony.** Na vsech profilech se
kazdy den objevuji desitky zprav, které fanouskiim pfinaseji detailni vhled do déni

nejlepsi hokejové soutéZe svéta.
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25. Merchandising

Soucasti marketingu NHL je i merchandising neboli licencované zbozi, které si
mohou fanousci pofidit. Liga nabizi stovky produktl, jejichz prostfednictvim mohou

lidé vyjadiovat podporu svym oblibenym klublim nebo hractm.

K dispozici nejsou pouze klasické dresy nebo cepice, ale také boty, teplaky,
kulichy, naramky, masky, hokejové karti¢ky a dalsi. V roce 2014 se nejprodavanéjSim
dresem stal ten se jmenovkou Patricka Kanea, uto¢nika Chicago Blackhawks. O rok

pozdé&ji ho na druhou pozici odsunul jeho vlastni spoluhra¢ Jonathan Toews.#°

2015 Top-Selling Player Jerseys

Rank Player Team

1 Jonathan Toews Chicago Blackhawks
2 Patrick Kane Chicago Blackhawks
3 Henrik Lundqvist New York Rangers
4 Alex Ovechkin Washington Capitals
5 Sidney Crosby Pittsburgh Penguins
6 Patrice Bergeron Boston Bruins

7 Zach Parise Minnesota Wild

8 Carey Price Montreal Canadiens
9 Ryan McDonagh New York Rangers
10 Connor McDavid Edmonton Oilers

Obrizek 14 Seznam deseti nejproddavanéjsich dresii za rok 2015 28]

NHL ma v Ceské republice velkou fanouSkovskou zakladnu, 1 diky tomu, Ze
Cesi méli po n&kolik let po Svédech nejvétsi zastoupeni v poétu hraci z evropskych
zemich (v sezoné 2015-16 Cechy navic pfedstihli Rusové a Finové).!*® Neni proto
néhodou, Ze nejvétsi fanshop NHL ve stiedni Evropé se nachazi v Ceské republice.
Nabizi vice nez tfi tisice produktil skladem jenom v CR, celkové pres deset tisic pfi

objednani ze zamoii. Prodejny jsou umistény v Praze, Prost&jové a Bratislavé.**’
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Obrazek 15 Dresy Patricka Kanea a Jonathana Toewse (oba Chicago Blackhawks)
patii v poslednich dvou letech k nejprodavanéjsim 1]

26. John Collins

Ackoliv se v souvislosti s vedenim ligy nejvice hovofi o komisafovi Garym
Bettmanovi, za nejvyznamnéjSimi marketingovymi iniciativami NHL stoji John Collins,
Vv letech 2006 az 2015 provozni a marketingovy feditel ligy. Pravé on mé hlavni zasluhu
na vzniku venkovnich zapasti Winter Classic a Stadium Series, rekordnich smlouvach

s televiznimi spolecnostmi NBC a Rogers, a Major League Baseball Advanced Media.

V listopadu 2015 se Collins rozhodl opustit NHL. ,,John po sobé zanechava
nesmazatelnou stopu,* prohlasil Gary Bettman. ,,JJeho energie, kreativita a schopnost

vybudovat strategické partnerstvi pomohla NHL k rekordnim ziskfim. 148

27. Vyvoj trzeb v NHL

wevr

vyluky 2004-2005 stabiln¢ rostou. Pii nastupu Garyho Bettmana do funkce komisafe

v roce 1993 ¢inily pifjmy NHL zhruba &tyfi sta miliont dolari. 49

O jedenact let pozdé€ji vydélala NHL dvé miliardy dolard. Po konci vyluky se
pfijmy nadale zvySovaly a po ro¢niku 2010-2011 mohli pfedstavitelé¢ ligy poprvé
ohlasit ptekroceni tfimiliardové hranice (pfesné 3,09 miliardy). Neustaly rist dokazala

NHL udrZet, vyjma ro¢niku 2012-13, jenz lize pfinesl 2,63 miliardy, za coz mohla
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nékolikamési¢ni vyluka. Sezona 2013-14 generovala zisk 3,7 miliardy dolari a

nasledujici roénik 2014-15 3,8 miliardy.*°

PRIJMY LIGY V LETECH 2005 AZ 2015
2005-2006 2,27 miliardy dolar
2006-2007 2,44 miliardy
2007-2008 2,75 miliardy
2008-2009 2,82 miliardy
2009-2010 2,93 miliardy
2010-2011 3,09 miliardy
20112012 3,37 miliardy
2012-2013 2,63 miliardy
2013-2014 3,7 miliardy
20142015 3,8 miliardy

Tabulka 1 Prijmy NHL v letech 2005 az 2015 (vlastni zpracovani) [*8]

NHL se nachazi ve skvélé formé. Nedavno podepsané kontrakty s GoPro, SAP
SE, DraftKings, MLB Advanced Media a Adidasem spolu s prodlouzenim spoluprace
s Bridgestone a Sirius XM a oZivenim Svétového pohdru davaji vedeni ligy velky

optimismus do budoucich let.

,Cim dal vice lidi a spolecnosti si uvédomuje hodnotu NHL, silu nasich
demografickych dat, kvalitu hra¢t a neodolatelnou pfitazlivost nasi hry,” prohlasil

Bettman.>!

Prognozy do budoucna ptredpovidaji, ze by v ro¢niku 2017-18 meéla NHL
vydélat témét 4,5 miliardy dolart.’® Na zacatku tfetiho desetileti 21. stoleti by méla
pokofit hodnotu péti miliard dolarti, ¢imZ by platovy strop atakoval hranici sto milionti

dolart. 158
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Previous year
Season projected HRR™* Floor Cap
2014-15 {no impact from deal) 3564 50.0 67.7
2015-16 (w/o new TV deal) 3742 52.7 71.3
2015-16 {with TV deal boost) 3918 55.3 74.8
2016-17 41389 59.3 80.2
2017-18 4398 62.4 g84.4
2018-19 46138 65.6 88.8
2019-20 4349 89.0 93.4
2020-21 5092 72.6 98.2
2021-22 5346 7B8.3 103.3

Tabulka 2 Predpokladany vyvoj trzeb a platového stropu V letech 2014 az 2022 11

NHL dokazala za deset let zdvojnasobit sviij zisk, v porovnani s rokem 1993 se
pak jedna o zhruba desetinasobny nartst. Pfijmy soutéze jsou rozdéleny nasledovné —
Ctyficet procent tvofi prodané vstupenky (viz kapitola Navstévnost), dvacet pet procent
televizni prava, dvacet procent davaji do pokladny sponzofi a zbylych zhruba patnact
procent ziskava liga z prodeje merchandisingu, pfedev§im dresd.'® Polovina p¥ijmi
padne na vydaje hracd. Primémé si hokejista v NHL vydéla v sezoné¢ 2015-16 2,6

miliont dolartt hrubého.**®

28. Hodnota klubii

S rostoucimi piijmy ligy se Umérné zvySuje hodnota jednotlivych klubt.
Primérna hodnota vSech tficeti klubti dosahuje za rok 2015 hodnoty 505 miliond
dolard, pfitom v roce 1997 to bylo pouze 74 miliontli a o patnact let pozdéji 282 milionl
dolarii. V sezoné 2014-15 si kazdy tym primérné vyd¢lal 133 miliond dolard, o osm
procent vice v porovnani s pfedchozim ro¢nikem. V obdobi tii let (2012 az 2015) se

cena klubti zvysila o zavratnych 223 milionii.!*
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Graf 3 Priamérnd hodnota klubii NHL v letech 1997-2013 [20]

Graf nam poskytuje ptehled o primérné hodnoté jednotlivych organizaci NHL
v rozmezi let 1997 az 2013. V roce 1997 se hodnota tymi NHL pohybovala na 74
milionech dolarti, stomilionova hranice se povedla piekonat o dva roky pozd¢ji. Kvuli
vyluce 2004-2005 hodnota muzstev stagnovala, ale od konce stavky nepfetrzité roste

smérem vzharu.

Mezi tfi nejhodnotnéjsi kluby soucasnosti patii ty z Original Six — New York
Rangers, Montreal Canadiens a Toronto Maple Leafs. Jsou to jediné organizace, jejichz

hodnota piesahuje miliardu dolart.*®

Nejhodnotnéj$im klubem NHL za rok 2015 jsou poprvé od roku 2004 New Y ork
Rangers, ktefi vydélali nejvice penéz (229 milionti dolard). Jejich cena dosahuje 1,2
miliardy dolarti. Nasleduji Montreal Canadiens s 1,18 miliardami. AZ tfeti je Toronto,
které¢ vletech 2006 az 2014 zaujimalo na tomto zebficku prvni piicku. Hodnota
Javorovych listi se v prubéhu dvanacti mésici propadla o dvanact procent, z 1,3

miliardy dolart na 1,15.1%®
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Rangers a Toronto patfili k nejcennéjSim muzstviim uz pfed vylukou v roce
2004, ale jejich tehdejsi hodnota byla 282, resp. 280 milionti dolar.®® Paradoxem je, Ze
v fijnu 2015 Toronto obsadilo podruhé v fadé prvni pozici v nelichotivém seznamu

nejhorsich sportovnich znagek v Severni Americe podle serveru ESPN.1%

V rozmezi let 2014 az 2015 si nejvice polepsili Chicago Blackhawks (o dvanéct
procent), Washington Capitals (o tfinact procent) a Tampa Bay Lightning (o patnact

procent).1®

Naopak mezi nejméné¢ hodnotné tymy patii Carolina Hurricanes (225 miliont),

Arizona Coyotes (220 miliont1) a Florida Panthers (186 miliont).1%2

HODNOTA JEDNOTLIVYCH KLUBU NHL V ROCE 2015 (V MILIARDACH DOLARU)

PORADI KLUB HODNOTA 2014 HODNOTA 2015
1. New York Rangers 1,1 miliardy dolart 1,2
2. Montreal Canadiens 1 1,18
3. Toronto Maple Leafs 1,3 1,15
4. Chicago Blackhawks 825 milionti dolart 925
5. Boston Bruins 750 750
6. Vancouver Canucks 800 745
7. Philadelphia Flyers 625 660
8. Detroit Red Wings 570 600
9. Los Angeles 580 580
10. Washington Capitals 500 565
11. Pittsburgh Penguins 565 560
12. Edmonton Oilers 475 455
13. Dallas Stars 420 450
14. San Jose Sharks 425 445
15. Calgary Flames 451 435
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16. Anaheim Ducks 365 400
17. Minnesota Wild 370 380
18. Ottawa Senators 400 370
19. Colorado Avalanche 360 360
20. Winnipeg Jets 380 350
21. New Jersey Devils 330 330
22. New York Islanders 300 325
23. Buffalo Sabres 288 300
24, St. Louis Blues 235 270
25. Tampa Bay Lightning 230 260
26. Nashville Predators 250 255
27. Columbus Blues Jackets 200 226
28. Carolina Hurricanes 220 225
29. Arizona Coyotes 225 220
30. Florida Panthers 190 186

Tabulka 3 Hodnota jednotlivych kiubit NHL v roce 2015 (vlastni zpracovani) (2]

29. Navstévnost

Jak bylo feceno v kapitole o piijmech, z prodeje vstupenek putuje do pokladny
NHL nejvice penéz. Nepocitaji-li se dva venkovni zdpasy, pak se na 1228 utkani
zakladni ¢asti NHL v ro¢niku 2014-15 prodalo ptes 21,4 milioni vstupenek. Mezi
nejnavstévovangjsi muzstva zminéné sezony patfili Chicago Blackhawks (ti vyprodali

dokonce 110,4 % kapacity haly), Montreal a Detroit.1®3

Celkem dvanacti tymim se podafilo zaplnit kapacitu minimalné ze sta procent,
dalSich sedm dosahlo na hranici 98 % a vyse a pouze tfi nedokazaly pokoftit hranici 85

% (Arizona, Carolina a nejhorsi Florida Panthers).!®* V fijnu 2014 dosahovala primérna
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cena listkdl 62,18 dolarti, coz byl v porovnani s ro¢nikem 2013—14 nartst o 4,4 %. Cena

prémiovych listk{ se primérné pohybovala na 151,53 dolarech.'®®

Ze vsech Ctyt nejveétsich profesionalnich severoamerickych soutézi dosahla NHL

SV

68 331) a MLB (30 447).1% Vzhledem k tomu, Ze se tyto dvé soutéze odehravaji na

velkych stadionech, neni srovnani ptilis relevantni.

Vérohodné srovnani s hokejovou ligou snese pouze basketbal. Na NHL si naslo
cestu 17 502 fanousku, zatimco na NBA 17 809. Jesté sledovanéjsi nez hokejova a
basketbalova soutéz je fotbalova Major League Soccer s primérnym poc¢tem 19 151

divaka na zapas.t®’

30. NHL vs. NBA, NFL a MLB

National Hockey League bojuje na tvrdém trhu s velkou konkurenci; s ligami,
V nichZ se to¢i mnohem objemnéjsi penize. National Football League vyinkasovala za
rok 2014 rekordnich 11,2 miliardy dolart, nejvice ze vSech profesionalnich soutézi na
svété. Komisat NFL Roger Goodell uz v roce 2013 prohlésil, ze cilem ligy je do roku

2027 vydélat neuvéfitelnych dvacet pét miliard dolarti ro¢ng. 18

Hned za NFL nasleduje s deviti miliardami Major League Baseball. NBA
vydélala za sezonu 2014-15 4,8 miliardy dolar. Severni Amerika se muze chlubit
nejlep§imi profesiondlnimi ligami, o cemz sveéd¢i to, Ze vyse zminéné soutéze patii mezi

pouze fotbalova Premier League.'®

Atraktivita soutéZi se mozna nejviditeln&ji odrazi v uzavirdni televiznich smluv.
NFL za vysilaci prava v obdobi 2013-2022 vydéla celkem dvacet sedm miliard dolard,
tedy tfi miliardy ro¢n&.1’® MLB si diky tfem rGiznym televiznim kontraktéim se stanicemi
FOX, TBS a ESPN pfilepsi v letech 2013-2021 o 12,4 miliardy dolart, kazdoro¢né o
1,55 miliardy.}* NBA pro zménu v roce 2014 uzaviela smlouvu s ESPN a TNT na roky
20162025, diky ¢emuz pfitece kazdy rok do basketbalové pokladny 2,6 miliardy
dolart (ptedchozi osmiletd smlouva vynesla 930 miliont dolarti ro¢n¢), celkové dvacet

&tyfi miliard.>"
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Pro srovnani pfipomenime, Ze NHL obdrzi od NBC vramci desetileté¢ho
kontraktu dvé miliardy dolarti a od kanadského Rogers 4,6 miliardy. Tyto dvé smlouvy
piinaseji NHL necelych Sest set milioni dolarG ro¢n€, coz se v porovnani s vyse

uvedenymi kontrakty jevi jako zrnko pisku v pousti.

I sponzofii ptfinaseji do ostatnich ligovych pokladen vice nez do té hokejové.
V NFL to za sezonu 2014 ¢inilo 1,07 miliardy dolard,'”® v MLB 778 miliont dolara'’™ a

v NBA 739.1>NHL si diky sponzortim piipsala ¢astku 447 milionti dolard.

Sports B chartofthe Day

Total Value of all Franchises

in billions

$62.9B

$36.0B

$33.2B

$14.7B
NFL MLB NBA NHL
NFL has 32 teams. The others have 30 teams.
BUSINESS INSIDER SOURCE: Forbes

Graf 4 Celkova hodnota vsech klubii ze ctyr nejvétsich profesiondlnich lig v Severni
Americe [??]

Nejslavnéjsi hokejova soutéz na svete vyrazne zaostava i v celkové trzni hodnoté
klubt. Jak ukazuje vySe zminény graf, suverénné nejvyssi hodnotu ze vSech soutézi ma
NFL, jejichz dvaatticet tymd disponovalo v roce 2015 hodnotou téméi tiiasedesati
miliard dolarti. NHL se jednoznaéné kr¢i na poslednim misté i v porovnani s MLB a
NBA. Hokejova liga se miiZze pochlubit jednim faktem — ze vSech ctyf sledovanych

soutézi roste procentudlné nejvice.

Uz vroce 2010 se John Collins vyjadfil k rostouci pozornosti zaméfené na
hokej. ,,Libi se mi potencial naseho sportu. Stanley Cup je jednou z nejvétsich znacek
na svété. Mame neuvéfitelnou fanouskovskou zakladnu a soutéZ tvoii ti nejlepsi

profesionalové. Lezi pred nami jedineéna pfileZitost posunout se dal. <17
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31. Budoucnost — expanze NHL do Las Vegas a Quebecu?

Ptedpovidat budoucnost je nemozné, ptesto je jisté, ze NHL zdaleka nevycerpala
svij potencial. V hokejové lize se v pfistich letech mohou spolehnout minimalné na tfi
véci — smlouvy s televiznimi spole¢nostmi, pofadani venkovnich zapasti a rostouci
piijmy.

Na druhé¢ misce vah stoji né¢kolik otdzek. Nejvice se feSi ta, zdali se NHL
rozroste o nové tymy. Mezi nejvétsi a nejpravdépodobnéjsi kandidaty patii mésta Las
Vegas a Quebec, kde se jiz NHL hrala v letech 1979-1995, nez se tym tamnich
Nordiques prest¢hoval do Colorada. Dalsi, v potadi osmy klub v Kanadé, je naprosto

logicky, v zemi javorového listu vedeni soutéZe zkratka nemuze Slapnout vedle.

Podstatné vasnivéjsi diskuze vyvolava otazka o zalozeni tymu NHL v hazardnim
raji Las Vegas, o n¢&jz usiluje investor a miliardaf Bill Foley spolu s rodinou
Maloofovych podnikajici v zdbavnim primyslu. Oblast vykazuje lakavy potencial —
pokud by Slo vSe bez problémd, lize by stoupl zisk o n€kolik procent a byl by to jeden

z nejskvélejsich marketingovych tahti v historii soutéze.

Na strané druhé nejvetsi mésto stdtu Nevada predstavuje terru incognitu. Piesny
zdjem divaki se nedd vycislit, proto existuje riziko — pfestoze se jedna o meésto
S nevycerpatelnym no¢nim Zzivotem —, Ze by mohly nastat problémy s navstévnosti.
Dulezitym faktorem je i to, ze v Las Vegas existuje moznost neomezené¢ho sazeni, na

rozdil od zbytku zemé, proto hrozi riziko nekalych praktik pramenicich z této aktivity.

’ [ . f.i.. s .
VEGASWANTSHUEKEY.EUM_
Obrazek 16 Gary Bettman (vlevo) a miliardar Bill Foley diskutuji o moznosti zaloZeni
klubu NHL v Las Vegas [2%
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Zbyvajici soutéze NFL, NBA i MLB v minulosti koketovaly s myslenkou
zalozeni klubu v tomto mésté, ale nikdo z nich nedotahl jednani tak daleko jako Gary
Bettman a spol. Je velmi pravdépodobné, ze NHL v Las Vegas skute¢né zalozi novou
fransizu (i proto, Ze Se zde na jafe 2016 otevicla nova T-Mobile Arena, ktera na hokej
pojme 17 500 divakt) a dost mozna se stane inspiraci pro dal$i soutéze, kterym tim

vydlazdi cestu. V Sin City dosud neexistuje zadny profesionalni klub.1’’

Nabizi se otazka, kdy jindy by NHL m¢la rozsitit pocet klubt, kdyz ne ted’. Jak
piSe Petr Novotny v uvodu knihy Hvézdy NHL 2016, nachédzi se liga ,,ve zlatém

véku*.1"® Naposledy se rozsifovala v roce 2000.

NHL si pfijde na velkou sumu penéz jesté¢ pied oficidlnim vstupem novych
klubt na trh. Tymy musi zaplatit tzv. vstupni poplatek. Zatimco v roce 2000 odvedla
muzstva Columbusu a Minnesoty osmdesat milionti dolaril, v pfipadé schvaleni si Las
Vegas a Quebec pfichystaji Sek na pét set milioni dolarti. Jen pii podani pfihlaSky obé
meésta zaplatila deset milionti dolarti, pficemz dva miliony pfedstavuji nevratnou

zalohu 1™

V soucasnosti jsou Las Vegas a Quebec velice blizko k tomu, aby byla piijata do
rodiny NHL. Ptihlasky musi posvétit Rada guvernéri NHL, kterou tvofi jednotlivi
majitelé organizaci. Na pfijeti tymli se musi shodnout tfi Ctvrtiny majitelt, ale jeste
pfedtim musi guvernérim piednést spole¢né doporuceni vykonna komise skladajici se
z deseti klubovych vlastniki.’® Je ale pravdépodobné otizkou ¢asu, nez se NHL

rozroste na dvaatficet muzstev.
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Zavér

Cilem bakalaiské prace bylo komplexné pojednat o marketingové strance
National Hockey League. Nejdiive jsem se zabyval teoretickou casti, ve které jsem
uvedl vSechny dilezité pojmy z oblasti marketingu a public relations, na které ve sportu
narazime. V praktické Casti jsem se nejprve vénoval historii a soucasnému rozdéleni
soutéze. Ustfedni téma prace, marketing ligy, jsem oteviel kapitolou zabyvajici se

vylukou v sezoné 2004-2005, ktera ohranicuje zkoumané obdobi.

Poté jsem se metodou deskriptivni analyzy zabyval vyznamnymi medialnimi a
marketingovymi kroky NHL, jako jsou televizni prava, sponzoring ¢i zapasy pod
otevienym nebem. Komparativni metodu jsem vyuzil pfi porovnéni National Hockey
League s fotbalovou, basketbalovou a baseballovou soutézi. V pribéhu prace jsem
predikoval mozny budouci vyvoj soutéze, prfedevsim riist platového stropu a rozsifeni

ligy do Las VVegas a Quebecu.

Po dopsani prace jsem se obratil na Petra Novotného, $éfredaktora ceské mutace
Casopisu ProHockey, kterého jsem pozadal o odbornou konzultaci, abych tak mél
jistotu, Ze je prace dobie napsand, neobsahuje vécné chyby a nechybi v ni nic
podstatného. V odpovédi mi napsal, ze podobné zpracovany a uceleny clanek o
marketingu NHL dosud necetl, a ze o fad¢ véci nevédél. TaktéZ jsem se obratil na Karla
Knapa, hokejového reportéra MF Dnes, na kterého udé€lalo dojem mnozstvi nasbiranych

faktli. Vazim si jejich pfistupu a timto bych jim rdd pod€koval za neocenitelnou pomoc.

Na zaklad¢ detailniho popisu obchodni stranky NHL jsem dospél k zavéru, ze
marketing predstavuje pro vedeni soutéze nejdiilezitéjs$i nastroj k dosahnuti vyty¢enych
cili. Od vyluky, ktera skoncila v roce 2005, kanadsko-americka soutéz stabilné roste,

coz nejlépe vyjadiuji kazdoro€né se navySujici piijmy.

Podle mého nazoru komisat Gary Bettman a spol. ¢ini rozumné kroky, diky
kterym vyznam NHL na severoamerickém trhu nadéle posiluje 1 pies naro¢nou
konkurenci ostatnich profesionalnich lig. Po vyluce v roce 2005 se nejdiive soutéZ diky
upravé pravidel stala daleko ofenzivnéjs$i a atraktivnéj$i pro fanousky. O dva roky
pozdé&ji NHL poprvé oteviela sezonu zépasy v Evropé a nasledné zavedla novorocni
utkani pod §irym nebem, ze kterych se velmi brzy stala nepostradatelna tradice. V letech
2011 a 2013 soutéz uzaviela nejvyznamnéjsi medialni kontrakty ve své historii, které

zpecCetila smlouva s Major League Baseball Advanced Media v 1été 2015.
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Vysledky zkouméni ukazaly, Ze marketingové spektrum aktivit NHL je
rozvrstveno do mnoha oblasti po¢inaje merchandisingem, prodejem vysilacich prav,
sponzoringem, socialnimi sitémi a konce zelenym marketingem, socidlnim

marketingem a spolecenskou odpovédnosti.

Jakkoli s tim fanou$ci mohou nesouhlasit, je patrné, ze dnesni NHL v prvni fadé
predstavuje vynosny obchod generujici miliardy dolarti ro¢né, ale tak to v sou¢asném
profesionalnim sportu funguje. Z bakalaiské prace také plyne dalsi dulezity fakt —
v soucasné chvili se NHL nachazi v nejlepsi kondici ve své témét stoleté historii. Ve

navic nasvédcuje tomu, ze nasledujici roky budou, minimalné z financniho hlediska,

vvvvvv
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Summary

The study presents a complex view of the National Hockey League from the
marketing perspective. It is composed of two main parts. The first one includes
marketing theory and most often terms, which occur in the field of sport marketing. The

main body of the thesis deals with marketing of the NHL.

The practical section of the study examines the time period between 2005 and
2015 because this is considered to be the most important and most significant era of the
National Hockey League. At the beginning, | describe the history of the ice hockey
league, primarily from the marketing and media point of view. | then discuss the
question of marketing activities and the most momentous achievements of the league on
this field.

Apart from the fact that the thesis stresses the importance of marketing on
current events on the NHL, throughout the whole study | try to predict — with the aid of

statistics and data — a probable future development of the NHL.
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