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Nazev bakalarské prace:

Motivy a o&ekavani zahraniénich jazykovych lektord pfFi vybéru Ceské republiky

Abstrakt:

Tato bakalarska prace se zabyvd motivy a o¢ekavanimi zahranic¢nich jazykovych lektorl pfi
vybéru Ceské republiky v souvislosti s procesem jejich akulturace v ¢eském prostiedi. Cilem
prace je identifikovat motivy a pozorovat faktory, které ovliviiuji motivaci lektor( k setrvani
jak v Ceské republice, tak i v profesi jazykového lektora. Prace je ¢lenéna do tfi hlavnich
kapitol. Prvni teoretickd cast je shrnutim vyzkumi tykajicich se jazykovych lektoru
a expatriotl a vysvétluje klicové pojmy této prace a v jakém kontextu budou pouzity. Druha
¢ast se vénuje metodologii vyzkumu a predstavuje vyzkumné otdzky, popisuje jednotlivé
kroky vyzkumu jako vybér vzorku, techniky sbéru dat, analyzu dat a jednotlivé okruhy
vyzkumu. Vzhledem k charakteru prace byla zvolena kvalitativni vyzkumnd strategie.
Posledni kapitola se vénuje samotné analyze rozhovora a jejich vyhodnoceni.

Klicova slova:

akulturace, motivace, motivy, o¢ekavani



Title of the Bachelor’s Thesis:

Motives and expectations of foreign language teachers when choosing The

Czech Republic

Abstract:

This Bachelor’s thesis deals with motives and expectations of foreign language teachers
when choosing the Czech Republic in terms of the process of acculturation in Czech
environment. The goal of the thesis is to identify their motives and observe factors that
influence teachers’ motivation for staying in the Czech Republic and pursuing the patch of
a language teacher. The thesis is divided into three main chapters. The first one is the
theoretical part that is a compilation of research dealing with language teachers and expats
in general and it explains terms and theory crucial for this thesis and the context in which
this term and theory will be used. The second main chapter deals with methodology of
research and it introduces research questions. It describes each step of the research like
choice of the research sample, methods of obtaining data, data analysis and topics of the
research. Due to the nature of this thesis, qualitative research strategy was used. The final
chapter deals with analysis of interviews and their evaluation.

Key words:

acculturation, motivation, motives, expectations
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1. UvoD

Ceska republika se oteviela svétu po Sametové revoluci v roce 1989, tehdy jesté jako
soucast Ceskoslovenska. Pad komunistického reZimu a pfeména politického systému znovu
umoznily pfistup do Ceské republiky a pfinesly s sebou také nutné zmény nejen politické, ale
i spoleCenské, ekonomické a proménu hospodarstvi. Od té doby silil pfiliv cizincd, pro které
byla do té doby Ceska republika jen té%ko dostupnd zemé vychodniho bloku, a ktera je ldkala
moznosti sledovat kulturni, politickou a hospodarskou transformaci a utvareni nové
spole¢nosti. Mnozi z nich pfichazeli se zamérem cestovat a poznat tuto zemi a jeji proménu,
néktefi zase za novymi pfilezitostmi, nebo si zde chtéli najit praci a pfipadné se i trvale
usadit. Vroce 2004 tyto pFileZitosti je$té pribyvaji, kdyZ Ceskd republika vstupuje
Dale pak i samotny pohyb mezi ¢lenskymi staty a vstup do zemé bez hrani¢nich kontrol je

diky Schengenské dohodé mnohem snazsi.

Vramci své bakaldrské prace jsem se rozhodla zaméfit na jazykové lektory, ktefi
prichdzeji ze zahrani¢i do Ceské republiky vyuéovat cizi jazyky, a na dévody jejich volby Ceské
republiky v dnesni dobé. V poslednich dvou letech jsem méla moznost pracovat v jedné
prazské jazykové Skole a to jak s klienty jazykovych kurzl, tak pozdéji i pfimo s jazykovymi
lektory nejen ¢eskymi, ale i zahraniénimi, ktefi sem prfichazeji z celého svéta. UZ béhem mé
prace v jazykové $kole mé vidy zajimalo, ¢im je pro né Ceska republika atraktivni a jak na né

plsobi ¢eska spole€nost.

Setkdvala jsem se vSak i snazory ucastnikll jazykovych kurzl, tedy s pohledem
z opacné strany. Jednim z nejcastéjsich dlvodU Zadosti o vyménu lektora ze strany student(
bylo pravé to, Ze si vkurzu nerozuméli slektorem, a Ze se jim lektor nepfizplisoboval
a vzajemné si ,nesedi”. Naopak z pozice, kdy jsem byla v kaZzdodennim styku s lektory, jsem
si vSimala znatelné fluktuace lektor(, kterd je problémem snad kazdé jazykové skoly.
Specifickym problémim samotné profese jazykového lektora se budu vénovat podrobnéji
v posledni casti Uvodni kapitoly, avSak dlvody pro fluktuaci jsou rtzné. Vétsinou se lektofri
chtéji vratit zpét do své zemé plvodu nebo dostali lepsi pracovni nabidku, ¢i byli celkové
nespokojeni s metodami jazykové skoly a celou situaci ohledné svého Zivota v cizi zemi si

predstavovali jinak.



Jak ve své praci piSe Sheikh, z analyzy provedené ve zkoumané jazykové Skole James
Cook Languages vyplyvd, Ze mezi hlavni divody pro odchod zahranic¢nich lektord patfi mimo
jiné i problémy s kulturnim prostfedim ve smyslu obtizné adaptace na evropské prostredi

(Sheikh, 2014, s. 8).

V této bakalarské prdaci bych se tak chtéla zamérit na sledovani motiv(, které vedly
lektory k vybéru Ceské republiky, na jejich pfipadnou akulturaci v éeském prostiedi, pokud ji

jsou naklonéni, a na jejich vyhled do budoucnosti v Ceské republice.

1.1 Existujici vyzkumy

Pro tuto bakaldfskou praci vnimam jako klicovou disertacni praci Ming-sheng Li
Perceptions of the Place of Expatriate English Language Teachers in China, vydanou roku
1999, kterd se z interkulturniho hlediska zabyva problematikou anglicky mluvicich lektort
vyucujicich anglicky jazyk na univerzitdch v Ciné. Jejim cilem je identifikovat potenciondlni
pric¢iny problémU mezi zahrani¢nimi lektory anglického jazyka a ¢inskymi studenty v procesu
vyuky anglického jazyka. Celkové nabizi detailni pohled do problematiky, tykajici se

jazykovych lektorda.

Za velice ptfinosny text dale povazuji stat Daniely Péni¢kové, s nazvem Anglicky mluvici
cizinci v Ceské republice: vyuka anglictiny jako prostfedek spole¢enské integrace, zvefejnénou
v publikaci Etnické komunity: elity-instituce-stat v roce 2009. Cilem této stati je prokazat
na skupiné anglicky mluvicich cizinc, ktefi dlouhodobé pobyvaji v Praze, Ze si v mnohych

pripadech vytvareji vlastni efektivni mechanismy integrace.

Mezi dalsi klicové texty fadim i diplomovou praci Michaely Sheikh Intersexudini rozdily
v motivaci lektor(i jazykové skoly, obhajenou na Katedie psychologie Filozofické fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci v roce 2014. Tato prace se zabyva rozdily v pracovni
motivaci z pohledd muzl a Zen, ktefi vykondvaji profesi lektora cizich jazyk(, a nabizi

prehledny vyklad soucasnych specifik a probléma prace jazykového lektora.

Prace Lucie Hrdlickové Pohled Americant na ceskou spolecnost, ktera byla zverejnéna
v publikaci Etnické komunity v kulturnim kontextu v roce 2008, nabizi pohledy Americanu
na to, jak vnimaji ¢eskou spoleénost a také jak vnimaji sami sebe v ramci Ceské republiky.

Pfestoze tato prace nahlizi na ceskou spolecnost z pohledu jedné specifické etnické



komunity, pomohla mi formovat Uvahy o vyvoji mé vlastni prace. Jednou ze zkoumanych

vyzkumnych skupin respondent( byli i Ameri¢ané, coby ucitelé anglického jazyka.

V neposledni fadé mi byly velice ndpomocné i predchozi bakalarské prace studentt
Fakulty humanitnich studii, nap¥iklad prace Jakuba Slechty s ndzvem Adaptace americkych
pfistéhovalcti v Ceské republice, obhajend vroce 2013, kterd se takté? vénuje studii
americkych pfistéhovalcu, ¢i prace Zuzany Terry Role baru v migraci: Adaptace a integrace
anglofonni menginy v Ceské republice, obhdjend v roce 2014, kterd rozpracovava pojeti

problematiky expatriotd ve specifickém kontextu a nahlizi na jejich integraci.

Ve své bakaldrské praci bych se chtéla detailnéji zabyvat dlvody pfijezdu zahrani¢nich
lektor@l cizich jazyk(l do Ceské republiky, a prozkoumat, co je vedlo k rozhodnuti vybrat si
pravé tuto zemi a profesi jazykového lektora. Mimo jiné mé zajimalo, jakd méli lektofri
ocekavani. Nejen od své profese, ale i od celé ¢eské kultury a spoleénosti a jaky vliv mize mit

stfet téchto ocekavani s realitou na jejich budoucnost v Ceské republice.

1.2 Napln prace

V predchozim odstavci jsem nastinila téma této prace, jejiz naplini bude prozkoumat
motivy a ocekdvani zahrani¢nich jazykovych lektort p¥i vybéru Ceské republiky v souvislosti
s procesem jejich akulturace v ¢eském prostiedi. Ddle prozkoumat mozné dlsledky, které
z této problematiky plynou pro jejich dalsi motivaci k setrvani jak v profesi jazykového
lektora, tak ksetrvani v Ceské republice. Teoreticka ¢ast tak bude v&novand vysvétleni
a vymezeni pojmu jako motivace, motivy, ocekdvani, kultura a akulturace a s nimi spojenych
pojmU jako predsudky, stereotypy a adaptce, které s nimi souvisi a pro tuto praci se mohou

také prokazat jako relevantni.

1.3 Problematika prace jazykového lektora

Do uvodni ¢asti jsem se rozhodla zaradit i podkapitolu tykajici se prace jazykového
lektora jako takové. Ta by méla priblizit a nastinit mozna specifika ¢i problémy této profese.
Rozdilna ocekavani jazykové Skoly a lektora mohou hrat také dllezitou roli v motivaci lektort

setrvat na této pracovni pozici, pfipadné v Ceské republice.
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Prace lektora vyucujiciho cizi jazyk ptinadsi fadl charakteristickych prvk(, mezi které
mlzZeme zaradit napfiklad pomérné flexibilni pracovni dobu nebo vétsi nezavislost
na zaméstnavateli (Sheikh, 2014, s. 6). Nejvice kurzl obvykle probiha do desaté hodiny ranni
a dale ve vecernich hodindach, pfiblizné od paté hodiny odpoledne, do devaté hodiny vecer.
Mnohdy se liSi ipracovni podminky. Zatimco kurzy oteviené verejnosti probihaji
ve vybavenych prostorach jazykové skoly nebo v prostorach pronajatych Skolou, v pfipadé
individualnich kurzd lektor velmi ¢asto dojizdi za studenty do jejich pracovisté, pripadné se

mohou schazet u studenta doma, v kavarné ¢i v knihovné.

Na druhou stranu tato profese celi problému vysoké konkurence na trhu prace,
pficemz chybi celkova statistika ¢i jednotnd asociace shromazdujici informace o presném
poctu lektorl obecné (Shekih, 2014, s. 6). Mnohdy je narocné i pro samotné jazykové Skoly
vést presné zdznamy o poctu aktudlné aktivnich lektor(, protozZe je tato prace podminéna
i urcitym faktorem sezénnosti. Poptavka po kurzech je nejvétsi na zacatku novych semestru
(tedy v zari a v lednu), kdy je na lektory vyvijen nejvétsi tlak ze strany zaméstnavatele. V 1été
je poptavka po kurzech naopak mensi, a tak vétSina lektor(i vyuzivda moznosti navstivit své
rodiny a vraci se do svych rodnych zemi, pripadné si hledaji jiné zdroje pfijma. Tim se pocet
lektorl ve Skole neustdle méni a je ndrocné jej sledovat. Béhem doby, kdy jsem méla
moznost pracovat v jazykové Skole, jsem se béiné setkala stim, Ze se lektoti do jazykové
Skoly po néjaké dobé vraceli (napfiklad poté, co stravili néjaky ¢as ve své rodné zemi nebo

zahranici), zvlasté pokud se osvédcili ve vyuce a méli dobré reference od ucastnik( kurz(.

V neposledni fadé se jedna i o formu spoluprdce mezi lektorem a jazykovou Skolou,
protoze vétsina lektor( neni zaméstnana na plny Uvazek, nybrz na dohodu o provedeni prace

¢i na Zivnostensky list. To muze vést k urcité pracovni nejistoté.

V ptipadé zahrani¢nich lektorld je zpocatku nutné ziskani potrebnych povoleni, viz
a s tim spojena nutna administrativa. Jak upozorfiuje Sheikh, vétsSinu zahranicnich lektor(
tvori mladi lidé ve véku kolem 25-ti let, ktefi maji malo zkuSenosti, a vyuka jazykd pro né
predstavuje nejjednodussi zplsob prijmu. Po roce ¢i dfive se mnoho z nich rozhodne vratit

do své rodné zemé nebo odjet do jiné zemé, kterou by radi poznali (Sheikh, 2014, s. 7).

Podstatnou charakteristikou prace jazykového lektora je zcela rozhodné, jak jiz bylo

zminéno, urdita flexibilita, a to ve smyslu pfizplisobeni se a porozuméni potfebam student(.
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At uZ se jedna o tempo vyuky, ndpli prace nebo jeji interaktivnost, dilezZité je udrZet zajem
a motivaci student(l ucit se cizi jazyk. Zvlasté pfi osobnim kontaktu je velmi dUlezité, jak
spolu budou studenti a lektor vychazet. Velmi ¢astym dlvodem rozporl mezi témito dvéma
skupinami je pravé vzdjemné neporozuméni a nenaplnéni ocekavani jak studentd od lektora,

tak i oCekavani lektora od naplIné prace, ktera se vétsinou drzi urcitych osnov jazykové Skoly.

Ve vétsiné jazykovych Skol se po lektorech vyZaduje doloZeni certifikatu, ktery
potvrzuje jejich zpUsobilost k vyuce jazyka (a pokud se nejednd o rodilého mluvciho, tak
i Uroven jazyka, jakou lektor ovladd) a pripadné dokladaji i praxi. Pravdépodobné
nejrozsirenéjSimi certifikdty pro vyuku angliétiny jsou Cambridge English Teaching
Qualification® jako naptiklad ESL (English as a second language), ktery je uréen pro lektory,
ktefi nejsou rodilymi mluvcimi v zemi, kde je angli¢tina bézné pouzivanym jazykem, a EFL
(English as a foreign language), ktery se pouZzivd vzemich, kde anglictina neni béiné
pouzivana. Dale pak napftiklad certifikdty TEFL (Teaching English as a Foreign Language)
pfipadné TESOL (Teaching English as a Second or Other Language). Velmi ¢astd je moznost
absolvovani pfipravného kurzu (napf.TEFL) v rdmci jazykové Skoly, pokud zdjemce certifikat
zatim nemd. V Praze tuto moznost poskytuje napfiklad organizace TEFLinPrague?®, ktera

nabizi ¢tyrtydenni vyukovy program.

Cilem této podkapitoly bylo nastinit zakladni charakteristiky profese jazykového lektora
a stim spojené specifické prvky této prace, které by se daly povazovat za jeji vyhody
a nevyhody, coZ bude i jednim z témat rozhovoru s informatory. Profese jazykového lektora
je flexibilni také v tom smyslu, Ze cizi jazyk mlze byt vyucovan takrka kdekoli, kde je o néj

zajem. Otazkou tak zOstava, co vede zajemce o tuto profesi k vybéru pravé Ceské republiky.

! Informace o jazykovych zkouskach jsou pievzaté ze stranek Cambridge English
http://www.cambridgeenglish.org/teaching-english/teaching-qualifications/
? http://www.teflinprague.com/
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2. TEORETICKE ZAKOTVENIi PRACE

Vyzkumné prace tykajici se jazykovych lektor(i se orientuji pfedevsim na tfi hlediska.
Prvnim z nich je samotny vztah mezi studenty a lektory, zejména z pohledu interkulturnich
rozdill a moznych konfliktl, které se poté mohou projevit ve vyuce. Apeluje se jak
na dlleZitost porozuméni sociokulturnimu kontextu student(, tak i napfiklad na samotnou
efektivitu metod wvyuky stim spojenou. V jazykovych kurzech se stfetdvaji hodnoty
a ocekavani student( a lektoru, ktefi pochdzeji z jinych kulturnich prosttedi, a tudiz se tato
ocekdvani (student(l i lektor(i) mohou velmi lisit. Lektofi si tak do vyuky jiz pfinaseji schéma
urcitych hodnot, presvédceni, ale i pfedsudku vici dané skupiné, které se mohou promitnout
do stylu vyuky (Ainscough, 1997). Jak uvadi ve své praci Li (1999, s. 11), vyuka cizich jazykud
a samotny proces uceni se novému jazyku, jsou vzhledem k ucastnikiim kurz( sociokulturné
podminény a metody vyuky by se mély odvijet od specifického kulturniho kontextu, protoze
pokud neni pfihlédnuto ke kulturnim hodnotdm, ocekdvanim, historii a vzdélavaci politice,
mUzZe to vést ke konfliktu lektora a studenta. Dal$i moZnosti, jak nahlizet na toto téma,
ve své praci predstavuje Sheikh (2014) a to z hlediska pracovni motivace a fluktuace lektort
v souvislosti s pracovni spokojenosti. Velmi casto jazykovi lektofi spadaji do vyzkumu
zabyvajicich se integraci ¢i adaptaci expatriot(l (viz zminéné prace Hrdlickova, 2008; Slechta,
2013; Terry, 2014) v urcité zemi, pfiemZz muZe byt na jejich profesi nahlizeno jako na
prostiedek jejich integrace (Pénickova, 2009). Terry ve své praci vysvétluje termin expatriot,
kterym je nazyvan migrant, ktery pfichazi do Ceské republiky s cilem zde néjakou dobu #it,
pfipadné se usadit trvale, ale neodmita ani moznost vratit se do své zemé puvodu (2014,
s. 7). V této praci bude termin expariot uzivan ve stejném smyslu. NejvétSim podilem jsou
zastoupeni prdvé anglofonni expatrioti a naptiklad motivaci expatrioti z Ameriky bylo,
predevsim na prelomu milénia, kdy pfijizdéli do Prahy, nej¢astéji podnikani a obchodovani
anebo vyuka anglického jazyka, ktera pro né predstavovala zdroj hlavnich pfijma

a umoznovala jim Zivot v evropské zemi (Hrdlickova, 2008).

Motivy k vybé&ru Ceské republiky jako zemé, kterou si lektor vybral pro své plsobeni,
se pfirozené mohou u kazdého informatora liSit. Jednotlivé motivy mohou pro kazdého
z nich predstavovat jinou hodnotu a mit jinou vahu. Mohou se odvijet od aktualni situace,
ve které se lektor nachazi, a tudiz souviset s jeho praci, studiem, vyzkumem ¢&i s potiebou

seberealizace, Zivotni zmény, touhou po cestovani a poznani nové kultury anebo s jinymi,
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osobnimi dlvody. Pro tuto prdaci budou klicové motivy, které zavedly informatory pravé
do Ceské republiky. Déle pak jaky vliv ma ceské kulturni prostfedi na jejich motivaci
k setrvani zde, jak vnimaji Cechy a pfipadné kulturni odli$nosti, se kterymi se mohou setkat
v jejich kazdodennim Zivoté v Praze. V teoretické ¢asti tak bude nezbytné vysvétlit urcité

klicové pojmy a v jakém vyznamu a kontextu budou v praci pouZity.

2.1 Zavedeni dulezitych pojmt

V této Casti prace budou definovany klicové pojmy pro empirickou ¢ast této prace a to,

v jakém vyznamu a kontextu budou dale v préci pouzity.

2.1.1 Motivy

Pod pojmem motiv si miZeme obecné predstavit dlivod nebo pficinu urcitého chovani.
»,Motivy vysvétluji, pro¢ md chovadni clovéka urcity smér a probihd s urcitou silou”

(Nakonecny, 2009, s. 248).

Li, kterd se ve své praci zabyva jazykovymi lektory, ktefi prichazeji ucit anglicky jazyk
do Ciny, zmifiuje mezi hlavnimi ddvody jejich p¥ichodu, predevéim samotnou propagaci
a Siteni anglického jazyka spolu s novymi metodami vyuky a jejich zavedenim do praxe (Li,
1999, s.9). Zaroven vSak upozoriiuje, Ze samoziejmé ne vSichni pfichazeji pouze s jedinym
cilem, mimo jiné je 1aka i kultura a cizi jazyk, historie zemé, politické klima, nové profesni
moznosti Ci prichazeji z romantické znamosti a za ucelem usadit se se svym partnerem ¢i

partnerkou v jejich rodné zemi (Li, 1999, s. 9 a nasl.).

Dle mnoha definic vSak pojem motiv pfedevsim oznacuje vnitini pohnutku k urcitému
chovani. Napftiklad Ri¢an definuje motiv jako jakykoli vnitini ¢initel, ktery €lovéka vede
k aktivité a ktery plsobi jak v dané chvili, tak i dlouhodobé jako trvald vlastnost (2009,
s. 177). Nakonecny chape motiv jako vnitfni vysledny stav interakci subjekt — situace (1999,

s. 7).

Z pohledu odborné literatury mizeme motivy roztfidit hned nékolika moznymi
zplUsoby. Homola motivy rozdéluje dle vzniku (napf. primarni a sekundarni), orientace
(na prostredky a cile), znaménka (pozitivni, negativni), stupné védomi (védomé

a nevédomé), intenzity atd. (Homola, 1972, s. 18). Casto se v literatufe hovofi o motivech
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primarnich a sekundarnich. Primarni motivy vychazeji z instinktd a jimi formulovanych pudu
a mohou byt jak fyziologické tak psychologické, zatimco sekundarni motivy, vznikaji
na zaklad& u&eni (Ri¢an, 2009). Vyse zminéné motivy pozitivni a negativni obecné vyjadiuji
zejména privozeni pfijemného a vyhnuti se nepfijemnému & nezddoucimu (Ri¢an, 2009,

s. 189).

Jak bude zminéno v kapitole o motivaci, pokud chceme vysvétlit, pro¢ se nékdo chova
tak, jak se chovd, ptdme se po zplsobu chovani a i po cilech chovéni, které si nejcastéji
vysvétlujeme vramci urcitych konkrétnich motivi (Nakonecny, 1996). Pokud tedy
zkoumdame konkrétni obsah motiv(, tfidime motivy dle jejich druhl. Nakonecny je tak
napriklad ¢leni na motivy biogenni ¢i fyziologické, tedy biologické potfeby organismu,
a na sociogenni ¢i psychogenni motivy jakoZzto potreby ¢lovéka coby socialni bytosti (2009,
s. 248). Rubinstejn déli motivy dle jejich formy do tti skupin, na pottreby, zajmy a idealy, které
se formuluji ve spolecenském Zivoté Clovéka (1967, s. 597). Zajem se podle néj projevuje
v zamérenosti pozornosti, myslenek a umysll, jednd se tak o specificky motiv kulturni
a zejména pozndvaci Cinnosti clovéka, zatimco potfeba se projevuje v touhdach, pranich

a ve vUli (Rubinstéjn, 1967, s 666 a nasl.).

Pokud uvazujeme o pficinach urcitého chovani, nabizi se dalsi klasifikace motiv( a to
na motivy védomé a nevédomé. Védomé motivy charakterizuji uvédomovanou cinnost, kdy
jedinec vi, pro€ jedna urcitym zplsobem. Ovsem mnohdy si jedinec nemusi byt védom vsech
pohnutek a motivl, které se v urcity okamzik odehravaji a které stoji mimo motivy jasné
formulované a cilené. V takovych situacich si jedinec uvédomuje jen ty motivy, které

prevazuji (Homola, 1972, s. 14).

Na zacdtku této kapitoly bylo zminéno, Ze si motiv mizeme predstavit jako ddvod
urcitého chovani. Z hlediska védomého ¢i nevédomého chovani se viak divody od motiv( lisi
tim, Ze poukazuji na to, jak se k takovému chovani stavime. SpiSe vysvétluji urcity motiv

a na rozdil od néj nemohou byt divody nevédomé (Homola, 1972, s. 15).

Motivy lidského chovani ¢i jednani jsou tedy velice riznorodé. Pro tuto praci vsak
budou vyznamné pravé motivy psychosocidlni, nikoliv fyziologické a dle dalSiho tridéni
motivy védomé, tedy ty, které sami informatofi oznaci jako klicové pro své rozhodnuti

k vybéru Ceské republiky. Motivy k vybéru Ceské republiky jako zemé&, kterou si informator
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vybral pro své pusobeni, se pfirozené mohou u kazdého z nich liSit a mit jinou vahu. Jak
zminuje Nakonecny, motivy davaji naSemu chovani urcity smysl a urcitou hodnotu (1996,

s. 5).

2.1.2 Motivace

Miloslav Homola ve své knize Motivace lidského jedndni zacinad své Uvahy o motivaci
takto: , Lidé se vZdy zajimali o pohnutky viastniho chovdni i chovdni druhych. Ptali se, proc¢
clovék jednd tak Ci onak, pro¢ se zaméruje na dosahovdni téch a onéch cill. Nejde jen
o psychologické zkoumdani, ale o béZny vsedni Zivot, pri némZ si klademe otdzky po divodech

a pfic¢indch, které vedou lidi k tomu ¢ onomu postupu” (Homola, 1972, s. 10).

Pojem motivace je velmi Siroky a existuje mnoho nazorl a zpUsobl, jak tento pojem
uchopit a definovat, at uz z hlediska urcitého psychologického sméru uvaZovani a teorii,
napt. behavioristické, fenomenologické ¢i kognitivni teorie (Homola, 1972; Nakonecny 1996),
nebo z hlediska nejriznéjsich aspektl, které autofi povazuji za dominantni (viz nize).
V psychologii je vysvétleni tohoto pojmu nejednotné, presto se vSak vétSina autort shodne

na tom, Ze tento pojem odkazuje k urcité vnitfni aktivité, na jejimz zakladé jedinec jedna.

Z hlediska fyziologickych pojeti motivace se motivaci nej¢astéji chape pric¢ina pohybu,
kdy se organismus aktivizuje, pripadné reakce na urcité zmény stavu organismu a snaha
o jeho optimalizaci. Dalsi pohled zdiraznuje predevsim fidici funkci motivace, kdy je motiv
uréitym aspektem zmén ¢i smérovym determinantem a umoznuje c¢lovéku rozhodnout se,
jestli chce zacit s néjakou Cinnosti. Posledni pojeti motivace zahrnuje motivy jako dlivody pro
rozhodnuti ve volbé a chape je ve vzajemném vztahu lidské aktivity, osobnosti a obklopujici

skutecnosti (Homola, 1972, s. 16 a nasl.).

Hoskovec popisuje motivaci ¢lovéka jako soubor vnitfnich vlivd, které usmérnuji jeho
jednani a prozivani (Hoskovec et al., 2003). Ztohoto hlediska tedy mliZeme motivaci
charakterizovat jako intrapsychicky proces, ktery vychazi z vnitfniho stavu jedince a ovliviiuje

jeho jednani v ramci dosaZzeni urcitého cile.

Nakonecny definuje motivaci také jako intrapsychicky proces, ktery vSak ma svij zdroj

ve vnitini a vnéjsi situaci individua, ptri¢emz vnitini situace vychazi predevsim z endogenniho
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zdroje motivace a vnéjsi situace z vnéjsich motivujicich podnétl (1996, s. 17). Tato definice

odrazi dva hlavni sméry v uvazovani o studiu motivace a to, Ze vychazi zevnitf ¢i zvnéjsku.

Homola vidi problematiku motivace pravé v momentech, které ji uréuji, at uz v ramci
veskerého chovani jedince nebo jen jako konkrétni projev chovani. Motivaci chape veskeré

pohnutky, které vedou k ur¢itému chovani (1972, s. 11).

Problematikou motivace a motiv(l se rozsahle zabyval i Heckhausen, ktery zminuje tfi
mozné pohledy na uvaZzovani o tom, pro¢ jedndme tak, jak jedndme. Prvnim z nich je
vysledek jistych osobnostnich dispozic, které urcuji motivy a jejich hodnotu, dalSim je vliv
situace na chovani ¢lovéka (urcita situace si mize vyzadovat, urcity typ chovani) a nakonec

volni regulaci chovani, tedy jak jednani probihd (Heckhausen, 2008).

Vramci této prace bude klicové identifikovat motivy a pozorovat faktory, které
ovliviiuji motivaci lektorl k pobytu v Ceské republice. DlleZity bude i vztah motivace
a situace, kdy pod pojmem situace chapeme subjektem vnimany rdmec aktualnich Zivotnich
podminek, v nichZ se subjekt pravé nachazi (Nakonecny, 1996, s. 17). Cilem motivovaného
chovani je zménit dosavadni neuspokojivou situaci, dojit k jisté vnitini vyrovnanosti a dale

dosahnout uréitého cile, a pfispét tak k navozeni optimalni situace.

2.1.2.1 Motivace a ocekavani

Pojem motivace je velmi Siroky a odkazuje k urcité vnitini aktivité a kromé takovych
vyraz( jako touha, tendence, zdjem, ucel, cil apod. obsahuje i pojem ocekavani (Homola,
1972, s. 12). Ocekavani, jako determinant motivace, a teorie ocekdvané hodnoty, formuji
soucasnd paradigmata vramci vyzkumi o motivaci (Heckhausen, 2008, s. 100). Podle
Heckhausena teorie ocekdvané hodnoty predstavuje koncept, kdy mdme na vybér z nékolika
moznosti jednani, pricemz dulezitou roli v rozhodovani predstavuje hodnota, kterou cili
pfipisujeme a zdroven subjektivné vnimand pravdépodobnost, Ze cile dosdhneme (2008,
s. 100). Ocekavani tak zahrnuje jak samotnou moznost dosazeni cile, tak i s tim souvisejici

pfipadné zisky Ci ztraty, jak psychické, tak materidlni (Nakonecny, 1996).

Z hlediska jazykovych lektor(l budou pro tuto praci mimo jiné podstatna ocekavani
tykajici se ¢eské kultury a celkové Zivota v Ceské republice, jako Zivota v cizi zemi, stejné tak

jako ocekavani od samotné prace jazykového lektora. Ve svém vyzkumu Li zminiuje ocekavani
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ve vztahu kocekdvani jazykovych Skol od prace a chovani lektora, které casto
nekoresponduje s pfedstavami samotnych lektord (Li, 1999) a miZe byt divodem pro jejich
naslednou demotivaci jak v setrvani vdané pozici, tak i v pfipadném ndvratu do zemé

plGvodu.

2.1.3 Kultura

S pojmem kultura se mGZeme setkat v riznych vyznamech, at uz ve vyznamu kultury
specifického etnika ¢i naroda anebo kultury uréitého nabozenstvi ¢i organizace, pfipadné
pod tento pojem zahrnujeme materidlni produkty. MiZeme tak hovofit o kulture jako
o vytvorech lidské prace, ve smyslu kulturniho dédictvi, ¢i o institucich, které organizuji lidské
chovani nebo o kognitivnich systémech, coby urcitych idejich. Kulturou také mGzZeme chapat
jisty soubor norem, hodnot, kulturnich vzorcl a projevl jakozto sociokulturnich regulativ(

(Cenék, Smolik, Vykoukalova, 2016, s. 37).

Vzhledem k tomu, Ze s timto pojmem pracuje mnoho védnich disciplin, mizeme nalézt
celou fadu rlznych definic kultury (Prlcha, 2004, s. 45). Z antropologického hlediska je pod
nejrozsirenéjsi definici kultury chapdn systémem vyznam(, hodnot a spolec¢enskych norem,
kterymi se ridi ¢lenové dané spole¢nosti a které prostrednictvim socializace predavaji dalSim
generacim (Murphy, 1998, s. 32). Kultura tedy neni vrozen4, ale ucime se ji (Hofstede, 2007,
s. 14). Pracha, v ramci kulturni antropologie a interkulturni psychologie®, rozliduje pojeti
kultury vzhledem k projeviim chovani lidi urcitého spolecenstvi, pficemz kulturou chape jeji
zvyklosti, symboly, komunikaéni normy, jazykové ritudly, sdilené hodnotové systémy,
predavané zkuSenosti i urcitd tabu (2004, s. 45). Pravé pojeti kultury jako spolecnych
sdilenych znak( a hodnot, typickych pro urcitou spolecnost ¢i narod, které se projevu;ji

v chovani jejich ¢len(, bude pro tuto praci podstatné.

Soucdsti této prace budou i rozhovory s informatory, ktefi pochazeji z riznych cizich
zemi, ato znamena i z odliSnych kulturnich prostfedi. Murphy zmifnuje sociologa Talcotta

Parsonse, ktery nazyval kulturu ,systémem ocekavani“, ¢imz chtél dle Murphyho zd(raznit

* Pfeklad terminu Cross-culture psychology do &eitiny, se miZe u riiznych autor( lid§it. Mdzeme se setkat
napfiklad s pojmem mezikulturni ¢i interkulturni psychologie apod. V této praci bude pouZivan termin
interkulturni psychologie, tak jak jej pouZiva i naptiklad Prlcha.
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predevsim to, Zze vyklad kultury, zalezi spiSe na tom, jak ji vidime my sami, nez na tom, jaka

doopravdy je (1998, s. 32).

Dale bude pro tuto prdci podstatné vnimani ceské kultury informatory a jejich
pfipadna predchozi znalost ceské kultury, jako takova, ve vztahu k jejich motivaci setrvat
v Ceském prostredi. S pfedchozi znalosti kultury jsou spojené i dva dalsi pojmy, které je

potieba vysvétlit a to predsudky a stereotypy.

2.1.3.1 Piedsudky

Gordon Allport ve své knize O povaze predsudki zminuje, Ze vyznam slova predsudek
se pochopitelné s postupem casu rdzné ménil. At uz od starovékého pojeti predsudku jako
usudku na zakladé predeslého rozhodnuti, pres Usudek predéasny a ukvapeny, az do jeho
dnesni podoby, coby spiSe nepodloZzeného Usudku s emociondlnim zabarvenim (Allport,
2004, s. 38). Predsudek definuje jako odmitavy az nepratelsky postoj vici ¢lovéku, ktery patii
do urcité skupiny, pficemz se mu pfisuzuji nezadouci vlastnosti pfipisované této skupiné, a to

jen na zakladé jeho pfislusnosti do této skupiny (Allport, 2004, s. 39).

Predsudky, které jsou zaméreny na urcité etnické skupiny, tzn. etnické predsudky
(Prticha, 2004, s. 109), jsou univerzdlniho charakteru, ptiCemz doprovazeji vztahy lidi
po celém svété (Berry et al. in Prlcha, 2004, s. 109). Dle Allporta je etnicky predsudek
antipatii, ktera vychazi z chybné generalizace, a ktera se muze, ale nemusi projevit vici celé

skuping, ¢i jen jedinci (2004, s. 41).

Ten, kdo trpi silnymi predsudky o cizi kultufe, se bude sam pravdépodobné velmi
§patné adaptovat (Morgensternova, Sulovd, 2007, s. 71). Pfedsudek je vétdinou odmitavého
charakteru, nemusi vsak byt namiren jen ,proti“ (Allport, 2004, s. 38), stejné tak pokud ho

mame, nemusime ho projevovat v nasem chovani (Morgensternova, Sulova, 2007, s. 72).

Obecné tedy mUzZeme fici, Ze predsudky vychazi z urcité generalizace, velmi tézko se
méni a na rozdil od stereotypu obsahuji emocni prvky. PrestoZe je Casto predsudek
charakterizovan jako negativni, odmitavy postoj. To vSak nemusi platit vidy, jeho emocni

obsah mUize byt zaméren i pozitivné.
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2.1.3.2 Stereotypy

Stereotypy, stejné jako predsudky, jsou casto spojovany s vnimanim a posuzovanim
odlidnych narodli a etnik (Morgensternova, Sulovd, 2007, str. 72) a vtakovém pfipadé
se hovoti o narodnich & etnickych stereotypech (Pricha, 2004; Morgensternovd, Sulova,
2007). PrGcha obecnéji charakterizuje predsudky a stereotypy jako: ,Predstavy, ndzory
a postoje, které urciti jednotlivci ¢i skupiny osob zaujimaji k jinym skupindm nebo k sobé

samym (autostereotypy)” (2004, s. 67).

Stereotyp se od predsudku liS§i v mnoha ohledech, predevsim vtom, Ze je vice
kognitivniho charakteru. Je vice nachylny ke zméné. Oproti predsudku nabyva i ztraci na sile
a pfizpUsobuje se prevazujicimu trendu (Allport, 2004, s. 229). Stereotyp, coby silné
presvédcCeni spojené surcitou kategorii, mulze vzniknout i na zdakladé neustalého
zdUraznovani a pfriliSného zobecriovdni a pomdaha ospravedInit dany postoj ¢i chovani vici

urcité kategorii (Allport, 2004).

Stejné jako v pripadé predsudku, tak i v pfipadé stereotypll plati, Ze jsou pfijimany
obvykle z jinych zdroji, nez z vlastnich zkusenosti. Stereotypy a predsudky se bézné Siti skrze
masovda média, ve Skolach, v ucebnicich (Pricha, 2004), dokonce mohou byt podporovany
rodinou, vychovou, okolim, uzndvanymi autoritami ¢i vefejnym minénim. Tato , podpora”

stereotypl je predevsim divodem, pro¢ nékteré z nich pretrvavaji tak dlouho.

O Cesich, stejné jako o dalich jinych narodech, mohou panovat nejriiznéjii stereotypy
a v rozhovorech s informatory bude pro tuto praci mimo jiné dullezité zjistit, jestli néjaké
stereotypy ¢&i predsudky o Cesich informatofi méli a piipadné jestli se k nim stale uchyluji,

anebo se jim od pocatku snazili vyhybat a nekonfrontovat se s nimi.

2.1.3.3 Ceska kultura

Lewis ve své publikaci When Cultures Collide nabizi popis vice nez 70 zemi svéta
z hlediska kulturnich charakteristik. Mezi hlavni charakteristiky ¢eské kultury fadi (Lewis,

2006, s. 294):

e individualismus a kreativitu
e pracovni moralku
e |asku k uceni
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e toleranci, poradkumilovnost, spofivost
e |asku k hudbé a divadlu

e mravnost

e dlouhotrvajici pratelstvi

e smysl pro humor

o flexibilitu

e pragmatismus, rovnostarstvi

e racionalitu

e disciplinu, stabilitu a loajalitu

e malo sebejistoty

e pasivni odpor

Cechy popisuje jako lidi, ktefi si uchovavaji jisty odstup a nepatfi k tém narodnostem,
které se pfi vzajemném setkdni nékde na verejnosti ihned viele obejmou, spise si potfesou
rukou. Jednaji raciondlné, prakticky, snazi se vyhnout urychlenym zavérim, jsou dochvilni
a z hlediska komunikace vnimavi posluchaci. Jejich humor je suchy a ¢erny a velmi ¢asto se
vyjadruji ironicky a sarkasticky. Nelibé nesou jakykoli zahrani¢ni tlak zvenci (Lewis, 2006,

s. 294 a nasl.).

2.1.4 Akulturace

Tato prace se zabyva i procesem akulturace informatord v ¢eském prostredi, je tedy
nezbytné vymezit zde i tento termin. Z hlediska interkulturni psychologie nahlizi Priicha na
akulturaci, jako na socialni proces, kdy se dvé kultury nebo i vice kultur sou¢asné dostavaji
do dlouhodobého kontaktu nebo stfetu (2004, str. 49). Akulturaci tak miZeme oznacit
urcitou kulturni zménu, kterd je vyvolana pfimym kulturnim kontaktem mezi rdznymi
kulturnimi skupinami, a p¥i které dochazi k pfijimani novych kulturnich vzorcd® jednou
¢i obé&ma skupinami (Hartl, 2004; Cené&k, Smolik, Vykoukalova, 2016). Je viak tfeba zdGraznit,
Ze pojem akulturace nezahrnuje zadna kvalitativni méfitka, kdy by se jedna kultura musela
odliSovat od druhé, napfiklad ve smyslu jisté pokrocilosti Ci vyspélosti (Herskovits, 2012,

s.31). Toto kritérium neplatilo v pocatcich studia akulturace, ale soucasné vyzkumy cili

* Kulturni vzorec pfedstavuje chovani lidi uréité kultury, dle naugenych schémat, jak jednat v urgitych situacich,
ktera jsou dana zvyky, obyceji, zdkony apod. (Hartl, 2004, Pricha, 2004).
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na studium akulturace ve smyslu vzdjemné modifikace ¢i transformace kultur, které

se nachazi ve vzajemném kontaktu (Vodakova, Vodakova, Soukup, 2000, s. 114).

Akulturaci je mozné rozdélit do péti zakladnich fazi:

1. Konfrontace kultur, ktera vede postupné k vzdjemnému poznani kladl a zaporu;

2. akceptovani nékterych cizich kulturnich obsahl a jejich selekce vzhledem
k funk¢nosti a atraktivnosti

3. prijeti/adaptace téchto kulturnich obsaht do vlastniho kulturniho systému;

4. soubézna modifikace vlastniho kulturniho systému zaloZzend na jeho rekompozici,
jez je spjatd s prijetim jednéch a eliminaci druhych kulturnich prvk(;

5. akulturacni reakce reprezentovand na jedné strané odmitdnim cizich vliv(,
na strané druhé pozitivnimi postoji, jez vitaji kulturni zmény a inovace, které

s sebou akulturace ptindsi (Vodakova, Vodakova, Soukup, 2000, s. 115).

Studium akulturace je studiem probihajiciho kulturniho prenosu (Herskovits, 2012,
s. 29) a mlze probihat v mnoha rovinach, at uz v roviné celého naroda, nebo mezi uréitymi
skupinami ¢i skrze jednotlivce. V pfipadé akulturace skrze jednotlivce se jedna o proces
socidlniho uceni (Vodakovd, Voddkova, Soukup, 2000). Pravé zkoumani toho, co vedlo
jednotlivce k novému pfizplsobeni, jaké sklony a ¢im jsou tyto sklony odménovany, vidi

néktefi autori jako zdsadni pro studium akulturace (Herskovits, 2012, s. 36).

Akulturaénim procesem se detailné zabyval i Berry et al., a akulturaci rozliSuje na dvou

urovnich (2011, s. 312 a nasl.):

1. kulturni, ktera probiha v rdmci dvou kultur jako celkl, které se mohou vzajemné
ovlivnit

2. a individualné — psychologickou, kdy je nutné vzit na védomi psychologické zmény
jednotlivch a jejich pripadnou adaptaci. At uZz se jednd o zmény v projevu, v oblékani

¢i stravovani, nebo o vaznéjsi zmény, které se mohou projevit na psychickém stavu jedince.

Berry dale rozliSil ¢tyfi akulturacni strategie, které popisuji, jak se jedinec vyrovnava

s novym kulturnim prostifedim. Jednad se o asimilaci, integraci, separaci a marginalizaci
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(Berry et al.,, 2011, s. 321). Asimilacni strategie znamend, Ze se jedinec snazi co nejvice
propojit s danou kulturou a pfijima hodnoty a tradice nové kultury®. Opakem je separa&ni
strategie, kdy se jedinec snazi zachovat si hodnoty vlastni kultury a vyhybd se kontaktu
s Cleny nové kultury. Integracni strategie predstavuje zajem zachovat si hodnoty vlastni
kultury, stejné tak jako se zaclenit do kultury nové a prevzit jeji hodnoty, ¢i se jim
pfizplsobit. Posledni, marginaliza¢ni strategie se neztotoZnuje ani s jednou kulturou (Berry
at al., 2011, s. 321). Ztohoto schématu je zfejmé, Ze akulturace mizZe byt ¢dstecna anebo

muze vést k iplnému popreni vlastni pavodni kultury a pfijeti nové.

Spojeni osobnostnich dispozic ve vztahu ke zméné kulturniho prostredi predstavil
Bochner, ktery rozlisil ¢tyfi osobnostni typy, dle reakci jedince na novou kulturu. Asimilacni
typ, ktery bez obtizi ptijima hodnoty a normy cizi kultury a po ¢ase u néj muze dojit ke ztraté
vlastni kulturni identity. Kontrastni typ, ktery odmitd hodnoty cizi kultury a klade diraz
na hodnoty typické pro jeho vlastni kulturu. Hraniéni typ, ktery povazuje za pfinosné
hodnoty obou kultur a v opacném pripadé se nemusi ztotoznit ani sjednou z kultur,
a syntézni typ, ktery predstavuje idedlni typ ve smyslu splynuti obou kultur (Bochner, 1982;

in Morgensternova, Sulovd, 2009).

V souvislosti s pobytem v cizi kulture se také hovoti o tzv. kulturni ¢i interkulturni
senzitivité, kterd zahrnuje soubor urcitych schopnosti a dovednosti, jako napfiklad
sebereflexe, empatie, kulturni citlivost, zvidavost, toleranci, které jedinci mohou usnadnit

jeho akulturaci ¢i adaptaci (Morgensternova, Sulovd, 2009).

S procesem akulturace souvisi i pojem akulturacni stres, ktery je velmi casto
zaménovan s pojmem kulturni Sok. V obou pfipadech se jedna o urcitou reakci, ktera mlze
vyuUstit aZ v negativni emoce, frustraci ¢i Uzkost, uzavieni se pred okolim anebo muze vést
k depresi. Akulturacni stres vyjadfuje zatéZz, kterou jedinec proZiva, pfi setkdni s novou
kulturou a obsahuje i moznost toho, Ze se jedinec s celou situaci vyrovna pozitivné, zatimco
kulturni Sok mGzeme zazit i pfi navratu do své ,vlastni” kultury. Je tak reakci na dvé kultury,
na tu novou i na tu vlastni (Morgensternova, Sulovd, 2009, s. 88). Zmé&na kulturniho prostiedi
sebou nese radu nasledkll, presto vsak zalezi na individualnich vlastnostech a schopnostech,

které maji vliv na pribéh obou jevu.

> Novou kulturou se v této praci mini jing kultura nez kultura vlastni jedinci (popfipadé celé skuping), asto
uvadéna také jako kultura hostitelské zemé ¢i cizi kultura.

23



Z hlediska akulturace je jeSté nezbytné zabyvat se otdzkou jejiho casového
ohraniéeni. Tedy, po jak dlouhé dobé mlZeme hovofit o procesu akulturace. Odborna
literatura se bohuzZel takika nezmifuje o tom, jak dlouhd doba je potfeba k tomu, aby se
jedinec (pfipadné celad skupina) akulturoval. Pfedpoklada se pravidlo, Ze ¢im déle jedinec
pobyva v dané kultufe, tim snadnéji se mize akulturovat. Podle nékterych autord nastava
proces uceni v ramci nové kultury v rozmezi od tfi do Sesti mésicl (Adler, 1986), a jak jiz bylo
zminéno vyse, v pfipadé akulturace skrze jednotlivce miZeme hovofit o socidlnim uceni.
Na zakladé téchto dvou tvrzeni se tedy mizeme domnivat, Ze k procesu akulturace di
kulturnich zmén u jedince muUZe dochazet v nové kultufe po dobé delsi nez tfi mésice.
Zaroven se vSak vzhledem k dobé akulturace zd(razriuje vliv osobnosti a individualni

charakteristiky jedince, stejné tak jako vliv prostredi.

2.1.5 Adaptace

Vyse byl jiz nékolikrat zminén pojem adaptace a v Uvodni ¢asti bylo zminéno, Ze pravé
problémy s kulturnim prostfedim a obtizna adaptace na nové kulturni prostredi jsou jednim
z hlavnich dlivodd pro odchod zahranicnich lektort (Sheikh, 2014, s. 8). Tento pojem je velmi
Casto vinterkulturni psychologii popisovan jako jedna z fazi akulturace, kdy dojde
k prizplsobeni se novym podminkam kulturniho prostredi a jejich pfrijeti. Vyjadfuje tak vztah
mezi jedincem a kulturou, a tak i novym kulturnim prostfedim. Adaptaci je mozné rozdélit
na dva typy — psychologickou (spojenou s vnitinimi stavy jedince, napftiklad s jeho dusevni
pohodou) a sociokulturni ve vztahu jedince k ostatnim ¢lenim nové, hostitelské spole¢nosti
napt. kazdodenni aktivity v ramci interkulturniho kontaktu (Searle a Ward, 1990; in Berry,

2011, s. 313).
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3. METODOLOGIE

3.1 Vyzkumné otazky

Na zakladé zvoleného tématu formuluji vyzkumnou otdzku takto: Do jaké miry byla

naplnéna ocekdvdni jazykovych lektorii v rdmci jejich dosavadniho pobytu v Ceské republice?

A dale definuji nasledujici podotazky, které mi pomohly prohloubit a zodpovédét vyse

zminénou vyzkumnou otazku.

Jaké motivy vedly lektory k vybéru Ceské republiky?

Jaky vyznam pfiklédaji predchozi znalosti ¢eské kultury?

Jakd méli ocekdvani pred prijezdem?

Které faktory vnimaji lektofi jako klicové pro dalsi rozhodnuti setrvat v Ceské republice?
Jaky vyznam prikladaji akulturaci?

Jak vnimaji jazykovi lektofi Cechy?

Jak vidi svou budoucnost v Ceské republice?

3.2 Vyzkumna strategie

Jako vyzkumnou strategii, jsem vzhledem k charakteru prace, zvolila kvalitativni
strategii, protoZze zkoumdam urcity jev a zajimam se o jeho porozuméni. Mym cilem neni
kvantifikovat data ¢i je jinak statisticky analyzovat ani ovéfovat platnost predem
stanovenych hypotéz, ale zorientovat se v situaci a pochopit ji z pohledu informatoru.
V ramci kvalitativni strategie budu pouZivat induktivni metodu logiky, kterou podle Dismana
(2002, s. 287) kvalitativni vyzkum obsahuje, a ktera mi umozni postupovat od rozhovoru

a sbéru dat az k nalezeni jejich urcitych pravidelnosti a vyznamd.

3.3 Techniky sbéru dat

Za techniku sbéru dat jsem si zvolila verbalni techniku dotazovani. S informatory jsem
vedla individudlni polostrukturované rozhovory, které zahrnovaly pfedem pfipravené okruhy

témat a otevienych otazek. Tato metoda mi umozZnila reagovat na konkrétni témata
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a informatorlim ponechala dostate¢ny prostor k vyjadreni. Jak uvadi Hendl (2005, s. 164),
polostrukturovany rozhovor se vyznacuje urcitou osnovou, ale i velkou pruznosti celého

procesu ziskavani informaci.

v

VSechny rozhovory byly zaznamenany na audio zafizeni, coz mi umoznilo nejjednoduss
a nejpresnéjSi zaznam rozhovoru a mohla jsem se plné soustfedit na informatora a jeho
vypovédi a na celkovy pribéh interview. Metodu zaznamenavani na audio zafizeni jsem
zvolila predevsim také proto, Ze vSechny rozhovory byly vedeny v anglickém jazyce. Presto se
s nahravanim interview poji urcita rizika v kvalité rozhovoru, kterym se vénuji v pfislusné

kapitole nize, a které jsem se v pribéhu celého vyzkumu snaZzila mit neustale na paméti.

Vsem informatorim jsem se zpocatku predstavila a vysvétlila jim téma mé bakalarské
prace, cile vyzkumu a zpusoby, jakymi budu data zpracovavat. Seznamila jsem je s prilbéhem
celého interview a s pfibliznym ¢asovym odhadem. VSichni informatofi byli upozornéni, ze
vyzkum a veskerd data, kterd z néj zpracuji, budou zpracovany a interpretovdny anonymné
ajejich krestni jména budou zménéna. Kazdého z informatorl jsem se pred zacatkem
interview zeptala, jestli souhlasi s jeho nahravanim a nabidla jim moZnost zaslani transkripce
rozhovor( ¢i v pfipadé zdjmu, findlni verzi mé prace k ptipadné kontrole a poznamkam.
Stejné tak jsem je ujistila, Ze pokud by je zaznam na audio zatizeni z jakychkoli dGvodi rusil
nebo byl nepfijemny, zvolim jinou moZnost zaznamenavani. Dale jsem je informovala o jejich
moznosti neodpovidat na otazky, pokud by se necitili pfijemné, stejné tak jako na moznost
ukonéeni rozhovoru, kdyby vinterview nechtéli nadale pokra¢ovat. Od prvni vzajemné
komunikace jsem se vSak snaZila o navdzani vzajemné dulvéry, predstaveni mé osoby
a tématu prace a dbala jsem na jasné vysvétleni cile vyzkumu. VSechny rozhovory probéhly
v prostredi prazskych kavaren, po predchozim spole¢ném vybéru, s kazdym informatorem

zvIast.

3.4 Vybér vzorku

Spole¢nym prvkem pro vybér vSech informdtor(, bylo jejich povolani jazykového
lektora, a aby pfirozené pochazeli ze zahranici. Jak jiz bylo zminéno v kapitole Akulturace,
odborna literatura se takfka nezminuje o tom, jak dlouha doba je potfeba k tomu, aby se

jedinec akulturoval, avsak pri pobytu delSim nez Sest mésic mUZeme hovorit

o dlouhodobéjsim pobytu a pfipadném procesu zmén. DalSim spoleénym prvkem pro vybér
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vzorku tak bylo, aby informatofi pobyvali v dobé& rozhovor( v Ceské republice alespor 3est
mésicl. PricemzZ vétSina z nich zde Zije vice nez dva roky. Informatofi byli rlzného véku
v rozmezi 24 az 30 let a pracovali v rdznych jazykovych skoldch v Praze. VSichni pochazeji
z anglofonnich zemi. Zpocatku, jsem oslovila lektory z jazykové Skoly, kde jsem pracovala
a tato jazykova skola mi umoznila oslovit lektory skrze socialni sit a na ni specidlné vytvorené
skupiné, ktera zahrnovala vétSinu jazykovych lektor(i, zaméstnanych v dané jazykové skole.
Sama jazykova skola timto zplUsobem s lektory neformdlné komunikuje. Skrze zverejnéni
pfispévku s vysvétlenim mych zdmérd a pozadavkd na ucastniky rozhovor(, jsem ziskala své
prvni tfi informatory, oviem postupem casu se osvédcila predevsim technika ,,nabalovani®,
tj. technika snéhové koule, kdy vyzkumnik oslovi jednoho nebo nékolik malo jedincu, ktefi
mu nasledné doporuci dalsi jedince (Hendl, 2005, s. 152). V mém pfipadé mi sami plvodné
mnou osloveni tfi informatofi nabidli pomoc a na zakladé pozadavkl k vybéru dalSich
jedinc(, kontaktovali své pratele i spolupracovniky mezi jazykovymi lektory, ktefi nasledné
souhlasili s rozhovorem a poskytli mi skrze prvni informatory své kontaktni Udaje. Tato
metoda se tedy stala posléze pro muj vyzkum klicovou a skrze ni jsem méla moznost setkat
se i s lektory z jinych jazykovych Skol. Predevsim vsak prohloubila vzajemnou davéru mezi
mnou, coby tazatelem a samotnym informatorem. Dle slov jednoho z nich: ,Mit kamardda,

ktery ti nékoho doporuci a vidét nékde zprdvu, jsou dvé uplné jiné véci“.

3.5 Analytické postupy

Vsechny rozhovory jsem nahrdvala na audio zafizeni a vSech informator( jsem se
predem zeptala, jestli s nahrdvanim souhlasi. Nasledné jsem tento dotaz zopakovala,
po zahajeni nahravani kazdého rozhovoru, a od vSech informator( tak ziskala oralni

informovany souhlas.

Nahrany rozhovor jsem v prvni fazi analyzy pfevedla do pisemné podoby a to vidy co
nejdrive po jeho zaznamenani. JelikoZ v kvalitativnim vyzkumu probihaji rdzné operace
paralelné, jednou ze zasad analyzy dat kvalitativniho vyzkumu je, Ze prostupuje celym
vyzkumem a probihd soucasné spolu se sbérem dat. Postupnd analyza rozhovorl mi
umoznila urcitou sebereflexi a neustale jsem tak mohla evaluovat sesbirana data. Pfedevsim
jsem se v dalSich rozhovorech mohla Iépe soustfedit na dana témata a pripadné Iépe volit

otdazky Ci se zamérit na otazky nové a celkové zlepsit kvalitu rozhovoru.
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Za zpusob prepisu rozhovor( jsem zvolila doslovnou transkripci, kdy jsem doslova
prepsala mluveny projev informatora a prevedla jej do pisemné podoby. Pouze v pfipadé
jednoho rozhovoru jsem jesté néktera data zaznamenala aZ po jeho skonéeni, po vzdjemné
dohodé s informatorem o ukonceni nahravani v jeho poloviné. V tomto pfipadé jsem se
spoléhala na vlastni pamét. VSechny rozhovory jsem vedla v anglickém jazyce, a proto jsem
i jejich doslovny prepis ponechala v angli¢tiné, abych zachovala autenti¢nost celého projevu
a pUvodni vyznam jeho obsahu a uvadim je v elektronické pfiloze. V samotné bakalarské

praci jsem vsak vypovédi informatort prelozila.

Po prepsani sebranych dat jsem pfistoupila kdalsimu kroku analyzy dat, a to
k rozdéleni textu do analytickych jednotek, tj. segmentovdni textu, a predevsim k jeho
naslednému kddovani, kdy jsem urcéitému Useku dat pfitadila kod, ktery odpovidal jistému
homogennimu objemu dat a reprezentoval vyznamové stejnou skupinu sebranych dat (napf.
motivy piijezdu, motivy vybéru Ceské republiky, apod.). BEhem procesu analyzy jsem si psala
poznamky, komentovala nalezené kédy a vytvarela si diky nim podklad pro naslednou
interpretaci dat. VSechny tyto tfi procesy, segmentovani, kdédovani azaznamenani
poznamek, mi umoznily nalézat pravidelnosti a vazby v celém textu a pfedevsim zredukovat

data jen na ty, které zodpovidaji vyzkumny problém a vyzkumné otdazky.

3.6 Okruhy témat

Vramci polostrukturovanych rozhovorll jsem si predem pripravila nékolik
tematickych okruhl, které mi umoznili driet se urcité osnovy, a zaroven poskytly
informatorim dostatek prostoru pro Sirsi odpovédi. Okruhy témat mi také umoznily snazsi

orientaci v textu a naslednou analyzu dat. Jedna se o nasledujici tematické okruhy:

1) Sociodemografické udaje

2) Motivy k odjezdu

3) Motivy vybéru Ceské republiky

4) Predchozi zkusenosti

5) Ocekavadni pred prijezdem

6) Konfrontace s ceskym prostredim po prijezdu
7) Cesky ndrod

8) Proces akulturace
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9) Budouci perspektiva v Ceské republice

10) Budouci perspektiva v roli jazykového lektora

3.7 Etika a hodnoceni vyzkumu

Z hlediska hodnoceni kvality vyzkumu jsem se po celou dobu snazila mit na paméti
nasledujici tfi aspekty, které by mohly vyzkum ovlivnit. Prvnim z nich je samotné nahravani
rozhovoru, které s sebou nese i urcité nevyhody. Informdtor se muize vice védomé
kontrolovat a upravovat své vypovédi tak, aby pusobil lépe. Celkové muZe audio zafizeni
rusit pfirozenost projevu a celou interakci rozhovoru. Proto jsem se snazila, hned zpocatku
vymezit téma vyzkumu a jeho cile a vysvétlila jsem informatordm hlavni ddvody nahravani
rozhovoru. Pfedevsim ten, Ze se rozhovory odehravaji v anglickém jazyce, a zaznam mi tak
dovoli se Iépe soustfedit na samotny pribéh rozhovoru a zvlasté pak fakt, Zze mi zdéznam
umozni presnéjsi analyzu dat. Ujistila jsem je tedy, Ze zaznam rozhovoru bude slouZit pouze
potfebdm této bakalarské prace a veSkerd data budou zpracovdna anonymné. Ddle jsem
dbala na to, aby se rozhovory odehrdvaly v pfijemném prostfedi a informator se citil co
nejvice pfirozené. Pouze v jediném pripadé jsem se setkala se situaci, kdy informator
s nahravanim rozhovoru souhlasil, ale po jeho ukonceni se sam rozhovofil velice detailné
o fungovani a negativech konkrétni prazské jazykové skoly a co pfesné mu na ni vadi. Tato
zkuSenost mé vedla k jesté presnéjSimu vysvétleni zplisobu zpracovani dat a k vymezeni
tématu prace informatoriim. Mym zamérem tak bylo predejit situaci, kdy by méli informatofri
pocit, Ze se snad jedna o néjaky zplsob observace pro konkrétni jazykovou skolu. Takovy
postup by nebyl vsouladu s etickymi zasadami vyzkumu ani s mym cilem prace. Skrze
moznost nahlédnuti a okomentovani transkripce rozhovoru ¢i zaslani findlni verze vyzkumu

jsem se snatila takové situaci vyhnout.

Druhym aspektem, ktery by mohl ovlivnit kvalitu vyzkumu je vybér vzorku metodou
snéhové koule. Pokud bych volila pouze tuto metodu, vybér vzorku tucastnikl vyzkumu by byl
zavisly predevsim na prvnim zvoleném informatorovi, skrze kterého bych dostala doporuceni
na dalsi jedince. Zpocatku jsem vsak oslovila vSechny ¢leny skupiny jazykovych lektor( (tato
skupina zahrnovala pfiblizné 100 ¢lenl) a navazala tak kontakt s prvnimi tfemi informatory,

kteti mi pak dale pomohli oslovit dalsi lektory a pomohli mi tak i k vétsi davére ze strany
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informator(, jak mi pak pozdéji sami tito dalsi informatofi potvrdili. Tento bod tedy povazuji

za pfinosny.

V posledni fadé jsem se snaZila mit po celou dobu vyzkumu na paméti samotnou
moznost zkresleni z mé strany, tj. ze strany vyzkumnika a vyhnout se ji. Pfi vedeni rozhovoru
jsem se snazila vyvarovat se situaci, kdy bych informatory mohla ovlivnit vlastnimi
predsudky, zkuSenostmi ¢i svym vlastnim, subjektivnim chdpanim urcitych situaci a snazila
jsem se zUstat po celou dobu vyzkumu zcela neutralni. Pri prlibézném prepisovani rozhovoru

a evaluaci dat, jsem tento aspekt vnimala jako klicovy.

V kapitole Vybér vzorku jsem také zminila, Ze jsem plvodné oslovila lektory z jedné
prazské jazykové Skoly, kde jsem dfive pracovala. V dobé konani rozhovor( jsem vsak méla
jiz nékolik mésicli s danou jazykovou Skolou ukonéeny pracovni pomér a nebyla jsem s ni
v kontaktu, kromé poZzadani o mozZnost osloveni jejich zaméstnancl a vysvétleni za jakym
ucelem bych je kontaktovala. ZkuSenost s prostfedim jazykové Skoly mé predevsim
inspirovala k vybéru tématu. Navzdory mé predchozi znalosti tohoto prostfedi, jsem se ale
snazila védomé neovliviiovat lektory v nékterych otazkach. Jak uz bylo vySe nékolikrat
zminéno, dbala jsem také na véasné a co nejsrozumitelné;jsi vysvétleni okruhu préace a snazila
jsem se vyhnout konkrétnimu jmenovani jazykovych $kol, aby se tim sami informatofi necitili
limitovani a zaroven abych v celé praci zachovala anonymitu. Ve vétsiné pripadd se vsak
na toto téma rozhovofili sami. Cilené jsem nazev jazykové Skoly, ve které jsou zaméstnani,
nezjistovala. Tuto volbu jsem ponechala zcela na informatorech, avsak v préaci tyto nazvy

zverejnény nebudou.
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4. ANALYZA ROZHOVORU

4.1 Sociodemografické udaje informatoru

Tato skupina informatorl se sklada ze dvou Zen a péti muzd. VSichni informatofi
v Ceské republice pracuji jako jazykovi lektofi. VSichni jsou rodili mluvéi a pochazeji
z anglofonnich zemi a to konkrétné ze Spojenych statli americkych, Kanady a Velké Britanie.

V Ceské republice pobyvaji 1-2 roky.
Suzanne

Suzanne je 29 let a pochazi ze Spojenych statli americkych a to z mensiho mésta
pobliz Atlanty, ve staté Georgie. Vyrostla na pfedmésti a po ukonceni vysoké skoly, kde
vystudovala bakala¥sky program lingvistiky, pracovala ¢tyfi roky jako pekaika. Do Ceské
republiky pfijela pfed dvéma lety spolecné se svoji kamaradkou, a poté se tu rozhodla z(stat.
Nikdy pred tim necestovala ani nezila v cizi zemi. Mezi jeji zaliby patfi turistika a lingvistika

a velmi ji bavi ¢esky jazyk. Ze viech informator( pobyva Suzanne v Ceské republice nejdéle.
Samantha

Samantha pochazi také ze Spojenych statl americkych, konkrétné z Virginie, kde
doposud Zije celd jeji rodina, kromé jeji mladsi sestry, ktera se prestéhovala do New Yorku.
Samanté je 27 let. V minulosti stravila jeden rok v Jizni Koreji, kde ucila angli¢tinu na volné
noze a dale strdvila tfi mésice u své kamaradky v Kanadé, kde pracovala, aby si vydélala
dostatek penéz na cestu do Ceské republiky. Do Evropy viak pfijela sama. Samantha rada
hraje volejbal a to predevsim se svymi Ceskymi sousedy, dale se vénuje napfiklad
americkému fotbalu, spolu s daldimi lektory, a pFileZitostné se v Ceské republice vénuje
dobrovolnictvi, kdy pomaha s organizovanim volnocasovych vikendovych aktivit. Na vysoké
Skole vystudovala obor Finance a poté pracovala predevsim v zakaznickych sluzbdch, ale

takova prace ji nijak nenaplfiovala a potiebovala ve svém zivoté zménu.

Ji

Jim je $estadvacetilety Ameri¢an, plvodem z Georgie. Do Ceské republiky pfijel se
svou pritelkyni, kterd kratce pred jejich odjezdem z USA zjistila, Ze je téhotna. Presto se vSak

rozhodli do Ceské republiky odjet a nyni zde pobyvaji rok i se svou &erstvé narozenou
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dcerou. Jim Zil v minulosti pouze v Georgii. Kromé Ceské republiky uvazoval jesté o cesté do
Thajska, a to predevsim proto, Ze se rad vénuje bojovym uménim, zejména Ju-jitsu a Muay
Thai. Nakonec se viak i se svou pfitelkyni rozhodli prestéhovat do Ceské republiky. Ve
Spojenych statech pracoval Jim jako skladnik, ale kvili problémdm se zady se zacal poohlizet

po jiné nez manualni praci, ale predevsim hledal pfilezitost pracovat v zahranici.
Jack

Jack pochdzi z Kanady, avSak jeho maminka je z Velké Britanie, proto pro néj bylo
jednodussi dostat se do Evropy. Je mu 28 let a v minulosti Zil rok a pll v Curychu, rok
v Berliné a néjaky ¢as i v Thajsku, kde uspésné absolvoval kurz CELTA a ziskal certifikat. Jako
jediny z informator( tak ma jiny certifikdt nez TEFL a predchozi znalosti ohledné vyuky
z jazykové Skoly. Spolu se Samanthou se Jack vénoval uceni angli¢tiny i pred svym pfijezdem,
aviak jako jediny sloZil certifikdt jesté pred svym ptijezdem a vijiné zemi ne? v Ceské
republice. Uceni se vénuje ze vSech nejdéle a ma tudiz nejvice zkuSenosti. V Kanadé uz
néjaky ¢as nebyl, avsak v 1été se tam vraci na svatbu své sestry. Vystudoval filozofii a poté se
hlasil na Zurnalistiku, studia vSak po néjakém case zanechal. Dle svych slov prosel
nejriznéjSimi pracemi, ale zadnou z nich nepovaZzuje za skutecnou praci ¢i opravdovou

kariéru. V Ceské republice Zije pfiblizné rok a pal.

Jason

Jason pftidel do Ceské republiky z Velké Britanie, konkrétné pochazi z Manchestru.
Studoval filozofii na univerzité v Leedsu. Momentdlné ma ukoncéené studium, avsSak
pravdépodobné by si chtél dodélat je$té i magistersky program. Kromé Ceské republiky Zil
jesté dlouhodobéji v Nizozemi v Utrechtu, kde stravil béhem svych studii pal roku v ramci
Erasmus programu. Dfive pracoval jako barman a po dostudovani se zacal zajimat o TEFL
program, aby si diky u¢eni vydélal penize na sva dalsi studia. V Ceské republice Zije rok a je

nejmladsim ze vSech informatord, je mu 24 let.

Jacob

Jacobovi je 26 let a pochdzi ze Spojenych statl a to konkrétné z New Jersey. Jako
jediny z informator(i uz v Ceské republice dfive byl a to na prazdninach a zalibilo se mu zde

natolik, Ze se proto po roce do Ceska vratil, s dlouhodobégjsim umyslem zde zGstat. Nyni zde
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pobyva rok a pul. Po Jackovi asi jako druhy v poradi nejvice cestoval, hlavné po Evropé.
Navstivil Némecko, Lucembursko, Irsko a md zkusenosti jako au-pair ve Francii. Kromé Ceské
republiky vSak trvale neZil nikde jinde. Po ukonceni Skoly v New Jersey pracoval deset let
v restauraci a posledni tfi roky mél na starosti jeji management. Mluvi mimo jiné Spanélsky,
domluvi se némecky a na zakladni Urovni francouzsky. Jako jediny z informdtord tak mluvi

i jinym neZ svym vlastnim rodnym jazykem.

James

James pochazi z Kalifornie ze San Francisca a je mu 26 let. Vzdélavani se vénoval i
v Kalifornii, ale ne ve smyslu vyuky jazykud. Vystudoval totiz na vysoké Skole sociologii a obor
vzdéldvani. Pracoval s détmi na letnich tdborech a vramci sportovnich a volnocasovych
aktivit. Po svém pfijezdu do Ceské republiky provadél turisty a pracoval v cestovni kancelafi.
S u€enim jazykd tak nemél predchozi zkuSenosti, avSak jako jediny jiz neni zaméstnany
v jazykové $kole, ale plsobi v Ceské republice zcela soukromé. Ackoliv jeho rodi¢e pracovali
u ndmornictva a v détstvi cestoval a Zil na vice mistech, vidy se pohyboval pouze po Uzemi
Spojenych statll a nikdy neZil dlouhodobé v jiné cizi zemi. Podobné jako Jim jede James

v srpnu navstivit do Kalifornie svou sestru, kterd se vdava. James rad sportuje a spolecné se

Samanthou hraje ve stejném tymu americky fotbal. V Ceské republice je necelé dva roky.

4.2 Motivy k odjezdu

Jak jiz bylo zminéno v teoretické ¢asti, motivy ¢i motivace k urcitému chovani se
mohou lisit dle aktudlni situace, ve které se jedinec nachazi, pricemz dlvodem takového
chovani je zména pulvodni neuspokojivé situace a snaha dosahnout urcitého cile a optimalni
situace. VSichni informatoti zminili jako divod svého odjezdu pravé neuspokojivou Zivotni
situaci, ve které se nachazeli, touhu po zméné, nové praci a seberealizaci, spolu s moznosti
cestovat. Vliv na jejich rozhodnuti tak mély nejen vnitfni pohnutky, jako vySe zminéna
seberealizace ¢i zména zZivotniho stylu, ale i vnéjsi motivujici podnéty jako nové pracovni

prilezitosti a zkuSenosti.

Suzanne po ukonceni Skoly uz nechtéla naddle pokracovat ve studiu a chtéla si najit
zaméstnani. Po Ctyfi roky pracovala jako pekarka, ale dle svych slov to brala jen jako praci

a nikoli jako néco, ¢emu by se chtéla vénovat i nadale. Myslenka vyuky cizich jazyk(
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v zahraniéi se ji zalibila natolik, Ze se spolu se svou kamarddkou rozhodly opustit Spojené
staty a vydat se do Evropy. ,,Chtéla jsem cestovat a Zit v zahranici, zejména v Evropé, a nasla
jsem kamarddku, kterd chtéla to samé. Tak jsme se zacaly poohlizet po TEFL programech
po celém svété a nasly jsme organizaci ITTO®, kterd o nich shromaZdovala informace. A tak

jsme si jeden program koupily, ten nejlevnéjsi v Evropé a ten nejlevnéjsi byl v Praze.”

Prvni impulz pro odjezd ze Spojenych statd, byly pro Jima pfedevsim nové zkusenosti.
Jak sdm poznamenal: ,Mym prvnim motivem, bylo odjet a vidét nové véci. Chtél jsem
prozkoumat svét.” Z rozhovoru dale vyplynulo, Ze jiz nebyl spokojeny se svym dosavadnim
Zivotem v USA, predevsim se svoji praci jako skladnik, kde zacal mit problémy se zady
a rozhodl se najit si misto manudlni prace néjakou vice intelektudlni. Dle svych slov si byl
navic jisty, Ze jeho kvalita Zivota zde bude o mnoho lepsi nez v USA, predevsim diky nové
praci. Stejné jako Suzanne necestoval sam, nybrz se svou pfitelkyni. Kratce pred jejich
odjezdem do Ceské republiky, poté co méli jiz zakoupeny TEFL program, viak jeho pfitelkyné
otéhotnéla. ,Premysleli jsme o tom, Ze bychom ziistali v USA, mdme zde rodinu, ale rozhodli
jsme se, Ze stejné pojedeme, protoZe pokud bychom neodjeli ted, pak uZ pravdépodobné
nikdy.” Dale podotkl, Ze se nakonec rozhodli odjet pravé kvali své dcefi. ,Jakou zprdvu
bychom tim zanechali pro nasi dceru? Jen proto, Ze jsme Zzjistili, Ze se ma narodit, zacali jsme

se vzdavat?”

Jack pred svym pfijezdem do Ceské republiky hodné cestoval a rok a pdl Zil
ve Svycarsku. Kanadu opustil priblizné pred &tyimi lety, kde nedokondil vysokou $kolu, obor
Zurnalistiky a radéji odjel poznavat svét. Diky britskému obcanstvi jeho matky, pro néj bylo
pomérné snadné dostat se do Evropy. Ve Svycarsku se vénoval vyuce jazykd a pfedeviim zde
Zil se svou pritelkyni. Poté co se vSak jejich vztah rozpadl, si uvédomil, Ze pfisel ¢as
ze Svycarska odjet. ,Zil jsem ve Svycarsku se svoji pfitelkyni, ale rozesli jsme, coZ byl divod,
proc jsem odjel. Prosté jsem potreboval byt nékde jinde. Miloval jsem svoji prdci a dostal jsem
nabidku pracovat tady a pfijal jsem ji.“ Navic mél ve Svycarsku ceské pratele, ktefi byli

ochotni mu ze zacatku v Praze pomoci.

Jason je nejmlad$im ucastnikem vyzkumu. Sv(j pobyt v Ceské republice chape jako

docasny, a jako prostiedek k tomu, aby si vydélal néjaké penize na studentskou pUjcku, aby

®ITTO - International Teacher Training Organisation
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mohl ddle pokracovat ve svych studiich. Jeho dalsi motivy, které se ve vétsi ¢i mensi mire
objevuji u vSech informdator(, byly cestovat a pracovat v cizi zemi. ,,Chci mit magisterské
vzdéldni a najit si prdci. SnaZil jsem se o to a pfemyslel jsem o TEFL kurzech jesté pred tim,
neZ jsem absolvoval, ale pak jsem si nemohl najit prdci a nevédél jsem, co mam délat. Britska
vlada nabizi ptjcky pro magisterské studium, a tak jsem prisel do Prahy ucit. Nijak vic jsem to

nepldnoval. Zddlo se, Ze to bude zajimavé mésto.”

Jacob se rozhodl odjet z New Jersey predevsim za lepSi praci. Jiz dfive cestoval
po Evropé a jako jediny Ceskou republiku navstivil v minulosti. V New Jersey nebyl spokojeny
se svym dosavadnim Zivotem. Deset let pracoval v restauraci, a prestoZe se v prabéhu let
vypracoval aZz k vedoucim pozicim managementu, nebyl spokojeny a rozhodl se skoncit. Jeho
pGvodni plan byl na chvili si odpocinout a cestovat. Takto se dostal do Evropy, kde navstivil
i Prahu. Dle svych slov konstatuje, Ze to pro néj byla vyzva, potfeboval zménit svij dosavadni
Fivotni styl a uz tenkrat védél, 7e se chce do Ceska vratit. Jak sdm podotyka: , Myslim si, Ze

jsem se narodil na spatné strané ocednu.”

James po svych studiich sociologie a vzdélavani, pracoval prevainé s détmi na letnich
tdborech a sportovnich akcich. Poté co vsak skoncil jeden dlouhodobéjsi program, se James
rozhodoval, co bude délat dal. Védél, ze potrebuje néjaké nové zkusenosti, nékam se v zivoté
posunout a chtél odjet do mésta, které bude podle néj stejné mezindrodni jako tfeba San
Francisco. , Chtél jsem to zvlddnout, zaZit néco nového a naucit se néco nového. Mit

prileZitost vyrist.

4.3 Motivy vybéru Ceské republiky

Kromé Jacoba nikdo zinformatord nenavstivil Ceskou republiku dfive, pro vét$inu
z nich byla Ceska republika prvni cizi zemi, kde kdy Zili. Jediny Jack mé&l naopak z celé skupiny
zkusenost s delSim pobytem v zahraniéi a s Zivotem v cizich zemich. Jason sice také pobyval

pal roku v cizi zemi, ale pouze v rdmci studijniho programu Erasmus.

Klicovym faktorem bylo pro Suzanne predevsim to, Ze nabizeny TEFL program v Praze
byl finanéné nejprijatelnéjsi. Praha byla jako hlavni mésto ldkava a levna. Suzanne planovala
spolu s kamaradkou stravit v Praze pouze pfiblizné meésic, tedy zlstat zde po dobu trvani

TEFL ptipravného kurzu, proto i geografickd poloha Ceské republiky byla pro Suzanne
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vyhodna. , Praha vypadala jako pékné misto, kam jet. Byla levnd a strdvit mésic v Praze se
zddlo byt skvélé. Taky se nachdzi ve stfedu Evropy, takZe jsem mohla snadno cestovat, coZ se
stalo, i kdyZ s ¢eskou ménou je to trochu slozZité.” Situace se vSak postupné zménila a ona se
rozhodla zde zlstat, i presto, Ze jeji kamarddka kratce na to odjela do Italie. Suzanne sama
obecné shrnula své motivy jako touhu po zméné, po nové préci a dllezitym faktorem pro ni

bylo, Ze necestovala sama, ale v poc¢atcich méla oporu ve své kamardadce.

Fakt, Ze je Praha populdarnim méstem, je dobfe dostupna, nachazi se v centru Evropy
a vuci okolnim zemim je velmi dobfe cenové dostupna, se objevil u kazdého informatora.
Druhym nejcastéjSim a logickym dlvodem vzhledem k profesi jazykového lektora, bylo
predevsim to, Ze angli¢tina neni hlavnim ufednim jazykem a cesky jazyk nepatfi mezi jazyky
svétové. Samantha zminila, Ze premyslela o misté, které by bylo pro vyuku anglictiny nejlepsi
a Ceska republika se ji takova zdéla. Podobné jako Jack, méla Samantha v Ceské republice
pratele, takze se skrze né mohla vice seznamit se zdejSim prostiedim. , Hledala jsem néjaké
misto. Chtéla jsem cestovat a Zit v zahranici, tak jsem premyslela o misté, kde by bylo nejlepsi
ucit anglictinu. A Praha je velmi populdrni, velmi levnd a méla jsem zde zndmého, expatriota.

TakZe jsem se rozhodla to zkusit.”

Jim reagoval podobné jako Samantha, co se tyka, vhodného mista pro vyuku jazyka.
,Prisel jsem sem a zjistil, Ze moje anglictina a jeji vyuka je tady zpenéZitelnd. TakZe jsme

vybirali i podle toho.”

Jack pfi svém pobytu ve Svycarsku bydlel se dvéma Cechy, z nich? jedna Ceska
pochazela z Prahy. Pti svém rozhodovani, kam se vyda dal, mu tento diivod pomohl, protoze
u ni v Praze Jack zpocéatku bydlel, do té doby, nez si nasel vlastni bydleni, pficemZ mu ona
sama a jeji kamardadi pomahali. Navic byl velmi spokojeny s praci jako jazykovy lektor a dostal
nabidku na pracovni pozici v Cechdch, kterou zahy pfijal. Jack jesté dodal: ,Chtél jsem ziistat

v Evropé. Chtél jsem ucit na plny uvazek.”

Motiv k vybéru Ceské republiky byl pro Jacoba predeviim jeho predchozi zku$enost.
Prahu navstivil poté, co pracoval jako au-pair ve Francii a Praha se mu natolik zalibila, Ze se
rozhodl vratit a Zit zde. Jak sdm pfiznal, se svym dosavadnim Zivotem v New Jersey nebyl
spokojeny a it v Ceské republice pro né&j byla svym zplsobem Zivotni vyzva. Na otdzku co ho

privedlo do Ceské republiky, odpovédél: ,Je to daleko od domova, coZ je dobre. Je to néco
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uplného jiného, neZ co jsem doposud vidél. Zkrdtka se mi libi, jak je zde vse plvodni. KaZdd
jind zemé, kde jsem byl, uz byla prestavénd.” Z rozhovoru déle vyplynulo, Ze aktualné vnima
imigracni krizi, kterd v Evropé probiha, a se kterou je spojené urcité napéti. DalSim divodem,
pro¢ si vybral Ceskou republiku, byl pravé pocit bezpeéi, ktery u néj zde doposud pretrvava.
»Také vnimam uprchlickou krizi a citim se zde velice bezpecné. To je také divod, pro¢ jsem

“

zde.

Toto téma zminil i Jack, ktery rovnéi pfiznal, Ze se zde, v Ceské republice, citi daleko
bezpecnéji nez naptiklad ve Francii. ,, Spoustu lidi se ted obdvd migracni situace. Ja sam jsem
tim znepokojen také. Ovlivriuje mé to néjak? Popravdé, jsem zde mnohem Stastnéjsi, neZ bych
byl ve Francii.“ Pfedev$im to viak pFisuzoval postoji Cechil k tomuto tématu. ,Pokud jedete
do néjaké jiné cizi zemé, kde jsou vsichni tak otevreni lidem z cizich zemi, maji tyto zemé ted’

mnohem vice problémd, ne? md Ceskd republika.”

Jim vnima tuto situaci podobné&. Byl si védom, 7e Ceska republika se oproti jinym
statlm tolik neangaZovala v politice imigrant( a to bylo jednim z dlvodd, proc si ji vybral. Citi
se zde bezpecnéji i vzhledem k celkové situaci v Evropé a k narUstajicim teroristickym
utoklm. , Nelibi se mi co se déje, vim, Ze ti lidé maji problémy, ale nechci kvuli tomu vyletét
do povétri. Opravdu to nemizZu ustdat. Mdm svych vlastnich problémi dost a nechci se jesté
strachovat o to, jestli se néjaky clovék vedle mé nevyhodi do vzduchu.” DalSim klicovym
dlvodem pro néj byla pomérné stabilni politika. ,,DalsSim divodem bylo to, Ze zde neni moc
politickych boufi. Respektuji Cechy, protoZe fesi véci nendsilnou cestou. Ve Spojenych stdtech
obecné to nikdy nefunguje tak jako pokojny protest. Bud’' se nedéje viibec nic, anebo lidé
doslova zbroji.“ Jim tak nardzel predevsim na Sametovou revoluci v roce 1989, pficemz
ocenil predevsim jeji pomérné nenadsilny prabéh. DalsSim faktorem byla také nizkd droven
kriminality. Jim sdm zminil, Ze ve Spojenych statech je béiné vlastnit zbrari, kdeZto v Ceské
republice je to mnohem sloZitéjsi. ,Myslim si, Ze Cei chtéji byt mirumilovni, neciti potfebu
vlastnit zbrari, ve Spojenych stdtech se lidé neustdle stfili. Vibec nerozumim tomu, co se to
tam déje.” Celkové se spolu se svoji pfitelkyni snazili najit bezpecné misto i vzhledem k tomu,
7e zde budou vychovavat svou dceru. Na rozdil od zemé jejich pGvodu hrozi v Ceské
republice minimum Zivelnych katastrof, jak dodava. ,,Nejsou zde Zddnd zemétreseni, Zddné

hurikdny, slysel jsem jen o obcasnych zdplavdach.”
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Ddvody pro vybér Ceské republiky se pfirozené u informator( lisily, pFesto se viak
v jejich odpovédich nachazely ur¢ité pravidelnosti. Ceska republika nabizi idealni podminky
pro vyuku jazykd, predevsim zhlediska atraktivnosti anglického jazyka a mnozstvim
pfipravnych TEFL kurzU v Praze. Dale se informator(im zdaly naklady pro Zivot relativné levné
a Praha je lakala svou atraktivnosti a mozZnosti cestovat do ostatnich zemi Evropy. Vzhledem
k aktudlni evropské imigracni situaci, pro né vsak byla dalsim dUleZitym faktorem bezpecnost

a imigracni politika Ceské republiky.

4.4 Predchozi zkusenosti

Ve své praci zminuje Michaela Sheikh (2014), Ze jednim z ¢astych dlvodU fluktuace,
ktery lektofi v jejim vyzkumu uvadéli, byly problémy s adaptaci lektor(i do nového kulturniho
prostiedi. Cilem této prace bylo mimo jiné zjistit, zdali méli informatofi néjaké predchozi
znalosti tykajici se Ceské republiky a Cechl obecné a pfipadné jaké a jak je ziskali. Co pro né
bylo podstatné a zdali pfikladali néjakou vahu predchozi znalosti ¢eské kultury a zdali méli

informatofi néjaké predsudky ¢&i stereotypy o Cesich jako o narodu.

4.4.1 Vlastni predchozi vyzkum informatort o Ceské republice

Co se tykd predchoziho vyhledavéani informaci o Ceské republice a pfedchozich
znalosti o této zemi, Samantha odpovédéla takto: ,,Nevyhleddvala jsem si moc o kulture, ale
spise o Zivotu zde jako expatriot. Chtéla jsem si byt jistd, Ze je tu bezpecno, a pak jak je vse
dostupné a jak to véechno zviddnu. Moc mé nezajimalo, jaci jsou Cesi. Pro mé byla podstatnd

bezpecnost a ceny. Jestli tu viibec budu schopnda Zit.”

Pro Jacoba byla nejdulezitéjsi Zivotni zména, jak vyplynulo z celého rozhovoru a jeho
odpovédi. Dopredu si skoro nic nevyhleddval. Praha se mu libila jako mésto a misto k Zivotu.
»Abych byl upfimny, pfisel jsem sem tak trochu naslepo. Co se tyce zemé a kultury, nebylo to
pro mé podstatné.” Avsak jak bylo zminéno v predchozi kapitole, vnimal aktualni situaci,

tykajici se imigrantC v Evropé a Ceska republika mu pFisla jako bezpeéné misto.

Pro Jima bylo hledani informaci o Ceské republice dleZité. Spolu se svoji pFitelkyni
dle jeho slov jako prvni hledali misto, kde bude vyhodné ucit anglicky jazyk, vzapéti pro né

byla klicova bezpecnost, a to jak z politického hlediska, tak i bezpecnost tykajici se kriminality
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a pfirodnich podminek. Co se v3ak tykd ¢eské kultury, odpovédél Jim takto: ,0 Cesich jsem

nevédél nic. Jen néco mdlo z internetu.”

Z rozhovorU vyplynulo, Ze si cilené informatofi nehledali informace ohledné ceské
kultury, ale primarné je zajimal Zivotni standard, bezpecnost a pracovni uplatnéni. Pokud
méli néjaké znalosti o Cedich, dozvédéli se je vétiinou skrze média, anebo skrze ostatni

lektory Ci expatrioty, jak bude uvedeno v nasledujici podkapitole.

4.4.2 Predsudky a stereotypy

Prestoze si informatofi cilené nehledali informace o ¢eském narodu a o ¢eské kulture,
presto néktefi z nich pfiznali, Ze se na internetu setkali s popisem Cechl coby chladnych,
uzavienych lidi, ke kterym neni snadné si najit cestu a ktefi mohou pUsobit az nepratelsky.
Suzanne zminila, Ze pfi vyhledavani informaci o Ceské republice narazila na popis Cechil jako:

,Nékdy jsou chladni, ale nakonec pratelsti.”

Samantha se na téma, co si mysli o Cesich, vyjadFila takto: ,Ne to co Fikaji ostatni, Ze

jsou Cesi velmi chladni. To jsem jesté nezaZila.”

Stejné jako Samantha se i Jack setkal s podobnym popisem Cech( od ostatnich lektort,
Ci cizincl a expatriot(l, avSak pfiznal, Ze i kdyZ takové tvrzeni muize byt pravdivé, osobné mu
nevadi a sdm sebe popsal, jako v tomto smyslu, podobného Cechiim. ,Od ostatnich cizincti
jsem slysel, e mizZe byt docela tézké poznat Cechy, 7e jsou docela chladni, moznd je to
pravda, ale upfimné, mozZnd mi to tak prosté vyhovuje. Moznd, Ze jsem jé sam taky trochu

chladny.”

Jason a James vsak zminili, Ze co se tykd predsudk(i a stereotypu, nejvice se s nimi
setkali od samotnych Cech(l. Setkali se tedy s takovym typem stereotypt, které zaujimaji
jednotlivci ¢i skupiny k sobé samym a hovorime o nich jako o autostereotypech (Prlicha,

2004).

Jason podobné jako Jack, potkal nékolik Cechl jesté pred svym piijezdem. , Pracoval
jsem jako barman a chodilo k ndm do hospody pdr taméjsich Cechd. Kdy? na né tak
vzpomindm, fekl jsem jim, Ze jedu na néjakou chvili do Ceské republiky a oni mi dali pdr rad.
Varovali mé, abych si tfeba nebral taxika. Ale moc toho nefekli. Prirozené mluvili o pivu

a taky abych se podival i mimo Prahu.” Jason toho o ¢eském narodu mnoho nevédél, takze
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sam zminil, Ze osobné nemél zadné predsudky. AvSak po svém pfijezdu se s nimi setkal
u druhych. ,AZ kdyZ jsem prijel sem, tak jsem slysel, Ze lidé v Cesku mohou byt trochu
nezdvorili. Ale to jsem zaslechl aZ tady, kdyZ o tom mluvili ostatni lidé. Lektori, expatrioti

a dokonce i sami Cesi, ktefi nds béhem kurzu ucili. Rekli to samé a to byli Cesi!“ dodal.

James shrnul a popsal predsudky Cechil o sobé& samych. , Celkové se mi libi ceskd
kultura, myslim si vSak, Ze nejvice, co se tyka predsudkd, stereotypl nebo spatné povésti, ji
$kodi samotni Cesi. A to tim, Ze sami Fikaji, Ze nejsou pratelsti nebo Ze: ,Cestina je moc tézkd,
tu se nikdy nenaucis!’. Myslim si, Ze nejhorsi je jejich vlastni kritizovdni. MoZnd je to néjaky

zpusob, jak odradit ostatni, aby sem neprijeli.”

Jim podotkl, 7e prestoie nékdo tvrdi, Ze jsou Cedi nezdvofili, takové lidi podle négj
mulzeme najit vSude. , Ano, slysel jsem vsechny ty véci, je toho plny internet, Ze: ,Pivo je levné
a dévcata dostupnd’”, ale to dle néj muze platit vSude a viibec tomu nepfikladal vahu.
Ohledné Cechl se snaZi byt co nejvice otevfeny a vnimavy. , Ted Ziju tady, nejsem néjaky
turista, ktery je tu na ndvstévé, nebo na rozlucce se svobodou. Snazim se, si tady vytvorit

Zivot.”

Vétsinu predsudka Ci stereotypl tedy slyseli informatofi od jinych lektor( ¢i expatriotl
az po svém pfijezdu, ptipadné si je precetli na internetu anebo skrze nékterd média, jak
zminil Jack: ,Ano, asi jsem néco cetl v médiich.” Kaidy z informator(i vsak potvrdil, Ze se
snazili oprostit se od toho, co slySeli a nechtéli se tim nechat ovlivnit. SpiSe nez s predsudky
se setkali se stereotypy, které vznikaji z pfiliSného zobechovani a z opakovani a snadnéji se

méni, &i ztraceji na sile, jak se vétdinou potvrdilo i po jejich prijezdu do Ceské republiky.

4.5 Ocekavani pred prijezdem

Jacobova ocekdvani se tykala predevsim ceského jazyka, a prestoze toho o ceské
kultufe mnoho nevédél, svoje predchozi ocCekdvani popsal nasledovné: ,Lidé jsou zde
neuvéritelné ndpomocni. Na to nejsem zvykly. Viibec. Ani co se tyce zeptdni se na cestu nebo
ty nejzakladnéjsi véci, to se v New Jersey vilbec nedéje. Lidé tam jsou daleko vice
rezervovani”, a dale dodal, Ze necekal, Ze bude mit takovy problém s ¢estinou. Jacob pfijel
do Ceské republiky se zamérem najit si zde novou praci, ale jak sam podotknul, jeho hlavnim

umyslem nebyla vyuka anglictiny. ,, Rozhodl jsem se ucit, aZ poté, co jsem sem pfijel. KaZdy,
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koho jsem potkal, byl anglicky ucitel. Tak jsem se rozhodl zacit s TEFL kurzy.” Z&dna

ocekavani ohledné vyuky ¢i prace v jazykové Skole tak predem nemél.

Samanthiny oc¢ekavani se také tykaly spide Zivota v Ceské republice, ne? samotného
uceni. Prestoze pfi svém pobytu v Jizni Koreji ucila, zkuSenosti s vyukou v jazykové Skole
neméla. Svoji praci jazykového lektora si oblibila, presto je v jazykové Skola zameéstnana
na Castecny Uvazek a ocCekavala, Ze si vydéla vice penéz a bude tak moci vice cestovat. Jak
vSak dodala, i tak mozZnost cestovani méla, takie je spokojena. ,Chtéla jsem prosté jen
cestovat a tady se to zddlo byt jako nejlepsi misto, odkud bych mohla. Prdla bych si cestovat
vic, nez jsem doted’ cestovala, ale jsem strasné vdécnd za tuto zkusSenost. Jsem tady moc
stastnd.” Samantha je véfici a pfiznala, Ze pred svym pfijezdem se trochu obdvala, jaké bude
mit moznosti v Ceské republice. ,,Myslim, Ze moji nejvétsi obavou bylo, Ze nebudu schopnd
najit 2ddny vhodny kostel. Ceskd republika je jedna z nejvice ateistickych zemi na svété.”
Po svém pfijezdu vsak zjistila, Ze je v jejim okoli mnozZstvi kostel(l, kde se také mluvi anglicky,

takZe se v tomto sméru jeji o¢ekavani a obavy nepotvrdily a byla pozitivné prekvapena.

Dalsi informdtorka, Suzanne, pfijela do Ceské republiky s plGvodnim zadmérem
absolvovat TEFL program a pak cestovat do dalSich zemi. Po absolvovani programu se vsak
rozhodla zlstat, prestoZe jeji plivodni motivace pro odjezd ze Spojenych statll bylo odjet
za zabavou a dobrodruzstvim. Jak vSak sama zminila, jeji situace se zménila: ,Myslim, Ze se
moje cile vice stoCily smérem ke stabilité. KdyZ jsem sem pfrijela, chtéla jsem zménu, zaZit

néco vzrusujiciho, néjaké dobrodruZstvi, ale mozZnd, Ze uz vice hleddm mozZnost usadit se.”

Jack pfiznal, Ze 7Zddnd ocekavani pred svym prijezdem nemél, protoze vidycky, podle
néj, tak trochu ocekavame néco jiného. ,,Myslim si, Ze pokud chcete Zit v cizi zemi, musite byt

bez predsudkd, akceptovat véci do jisté miry.”

Kromé Jacka Zadny z informdator(i nemél predchozi zkusenosti s vyukou anglického
jazyka v jazykové Skole. Ocekavani ohledné prace jazykového lektora a pfipadnych metod
vyuky, tak nemél kromé Jacka, nikdo z nich. Jejich o€ekdvani se tykala spiSe Zivota v Ceské
republice ¢i obecnéji Zivota v cizi zemi, protoZe pro vétSinu z nich to byly prvni zkuSenosti

s dlouhodobéjsim pobytem v zahraniéi.
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4.6 Konfrontace s ¢eskym prostiedim po prijezdu

Zivot v cizi zemi a prechod do nového prostiedi je velmi ¢asto spojen s uréitou
nejistotou, obavami a ocekavanimi. Reakce jedince, at uZ negativni ¢i pozitivni, na nové
kulturni prostredi jsou obvykle spojovany s akulturaénim stresem ¢i kulturnim Sokem. Kazdy

z informator( se pfirozené vyrovnaval se zménou kulturniho prostredi jinak.

James: ,KdyZ jsem prijel, nebyl jsem prekvapeny, ani vylekany. Jsem velmi vSimavy
Clovék, takZe si vZzdycky ddm Cas na to poznat své okoli a zvyknout si na vsechno. ProtoZe
jsem zatim moc necestoval, moznd mdm naivni ndzory, ale na Praze, nebo spise celkové
na Ceské republice, se mi libi zdej$i atmosféra a kultura. Myslim si, Ze obecné Evropa je oproti
Spojenym stati vyspélejsi. Spojené stdty jsou mladou zemi a pordd pred sebou maji dlouhou
cestu, aby se ustdlily jako kulturni entita, ale problém je, Ze jsou tak velikou zemi. Praha mi

zpocdtku pripominala San Francisco, také jsou zde lidé z celého svéta.”

v vy

Jacob vzpomind na své prvni pocity takto: ,Bylo to tézsi. Trvalo mi to nékolik dni, pordad
jsem si tak trochu myslel, Ze jsem na prdzdnindch. Ale bylo to vzrusujici, byt v cizi zemi,
v odlisné kulture. Ale nic spatného!” Jediné, co pro néj bylo zardzejici je tolerance alkoholu.
,Je to pro mé porad trochu zvldstni, Ze muZete pit vsude. V New Jersey musite mit 21 let

a nemduZete si jen tak chodit po okoli a pit. Je tu velmi snadné a levné koupit si alkohol.”

Jazykova bariéra byla hlavnim problémem, se kterym se informatofi po svém pfrijezdu
potykali. Jedind Suzanne se pfed svym pfijezdem do Ceské republiky zajimala o ¢esky jazyk
a snazila se s nim pfedem seznamit, ale i presto, jak bude zminéno nize, jazykovou bariéru

intenzivné vnimala.

Zac&atky nového Zivota v Ceské republice byly pro Jima hektické, pfestoze mu byla hned
vzapéti po ukonceni programu TEFL nabidnutd prace. Jako velmi stresujici vnimal proces
ziskani viz. S Ceskou republikou viak nespojuje Zadné negativni emoce. ,Jediné, co je zde
sloZité je jazykovad bariéra, to, Ze nejsem schopny komunikovat s lidmi, a pak prepocitani
americké mény na ceskou korunu, takZe jen ty praktické véci.” Podobné jako ostatni vnima
problém v jazykové bariéfe. Kurzy ¢eského jazyka se Jimovi prekryvaly s vyukou, takze na né
nemél cas. ,Nikdy jsem nad tim nepremyslel, kdyz jsem byl v anglicky mluvici zemi, prosté

jsem sel do obchodu a mohl jsem mluvit o vsem. Tady vétsinou jen ukazuji na véci. TakZe tu

42



neni problém s kulturou nebo Cechy, protoZe kdybych umél éesky a védél trochu vic o tom, jak

to tu chodi, vsechno by zmizelo.”

Prvni pocity po pfijezdu Suzanne byly pozitivni, zpocatku byla prekvapena jak klidna
a ticha je Praha. Prvni pokusy o interakci s lidmi v cizi zemi, vSak Suzanne prekvapily. ,SnaZila
jsem se konverzovat s lidmi v autobuse a oni se na mé misto toho divali divné. To mé
prekvapilo, Ze nereagujete. Asi proto, Ze jsem mluvila anglicky, tak se vsichni tvdrili

zarazené.”

James: ,KdyZ jsem sem prijel, tak jsem chvili provddél turisty, ale bylo to unavné. Jedna
z dalSich véci, pro¢ jsem sem prijel, kromé objevovadni, byly zkuSenosti, jako napfiklad naucit
se nové dovednosti, vyzkouset riizné prdce a tak ddle. V nékterych ohledech to bylo sloZité,
kvali jazykovému omezeni, protoZe mluvim pouze jednim jazykem a mdm americké
obcanstvi.” Pro Jamese tak hrdla jazykova bariéra podstatnou roli pti shanéni prace a vidél
v tom problém, protoZze vétsi firmy shanéji nékoho, kdo mluvi vice jazyky. V tomto smyslu

vidi v jazykové bariéfe omezeni.

Jacob: ,Cestina je Uplné jind, neZ co jsem kdy slysel. Moje ¢estina je velmi $patnd, ale
snaZim se.” Jacob pftiznal, Ze nevédél, ze pro néj ¢estina bude tak slozitd. Citi potrebu se
cesky naucit lépe. ,Je pro mé dilezité poznat Ceskou kulturu a naucit se jazyk. Citim se
provinile za to, Ze moc neumim Cesky. Citim se nezdvofrile. TakZe zpoldtku jsem si pfipadal
provinile, Ze si tu jen tak chodim a mluvim jen anglicky a velmi Spatné cesky. Myslim si, Ze je
dulezité vyuZit prileZitosti naucit se jazyk a néco o kulture. | presto, Ze se vétsinou snazZim

mluvit Cesky a lidé mi odpovidaji anglicky.”

Suzanne: ,Vétsina mych Ceskych prdtel, které jsem potkala, smysleji mezindrodné.
Cestuji do zahranici, vi jaké to je byt expatriotem, Zili v zahranici. Doslo mi, Ze uz maji vsichni
své skupiny pratel, ale potkala jsem jednu slecnu a ta mé predstavila svym prdatelim a ted
s nimi chodim na turistiku a kempovat a tak riizné. Je to prijemné.” Pro Suzanne byla tato
zkuSenost klicovd a sama ji popsala jako ,Ceskou zkusenost”, co se tyka jazyka i kultury.
Pfestoze dodala, Ze si z ni nékdy délaji ostatni Cesi legraci, protoze ma tieba jiné navyky,
nevadi ji to. ,Jsem rdda, e mdm tuhle zkuSenost, jinak bych s Cechy netrdvila moc casu.”
Pro Suzanne bylo také velice dulezité umét Cesky a, jak jiz bylo zminéno vysSe, snazila se Cesky
naucit. Vzhledem ktomu, Ze vystudovala lingvistiku, jazyky jsou jeji vasen a chtéla toho
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vyuzit. Jeji uroven cestiny se podle ni pohybuje, dle jazykového ramce, mezi A2 a Bl
stupném. Sama pfiznala, Ze ji to velmi pomohlo nejen v interakci s ostatnimi Cechy, ale i ji
samotné: ,Pomohlo mi to zlomit tu bariéru. KdyzZ jsem zacala jezdit s tou ¢eskou turistickou
skupinou, nudila jsem se, jen jsem tam tak sedéla. Pordd se tak trochu citim, ale je to lepsi.

Lidé se mnou mluvi.”

Samantha a Jack vzpominaji na své prvni dojmy pozitivné a oba zminili, Ze na sobé

nepozorovali, Ze by zazili kulturni Sok.

Samantha: ,Bylo to poprvé, co jsem byla v Evropé, takZe jsem jen obdivovala vsechno
okolo sebe. Architekturu, historii. Libilo se mi tu. Moje prvni pocity byly velmi pozitivni.
NezaZila jsem kulturni sok. Vim, Ze zdkaznické sluzby tady nejsou nejlepsi, ale nasla jsem si
zpusob, jak to nevzddvat.” Samantha ddle pfiznala, Ze kromé procesu ziskani viz, si nemohla
na nic stézovat a vSechno bylo v poradku. Osobné nema Zadnou Spatnou zkuSenost, avsak
pfiznala, Ze od ostatnich expatriotl slySela rdzné historky o nevhodném chovani lidi
v tramvaiji, ktefi se pfi zjisténi, Zze jsou jeji pratelé Ameri¢ané a neuméji Cesky, zacali chovat

hrubé.

Podobnou zkusenost mél i Jack: ,,Nefekl bych, Ze by mé tu néco prekvapilo. Nepfijel
jsem s mnoha ocekdvdnimi. Jestli tady jsou néjaké kulturni rozdily, tak se na né pordd snazim
pfijit. Nic Sokujiciho. Nevim, mozZnd je to tim, Ze jsem Zil i na jinych mistech.” Pfesto vSak Jack
zazil nepfijemnou zkuSenost, kterou vyse zminila i Samantha. ,Byl zde jeden incident, kdy
jsem byl v tramvaji, zrovna na cesté na svoji lekci. Byla zde jedna starsi ddma, s choditkem,
kterd nastupovala a spoustu lidi za ni a ja jsem tam prosté jen tak stdl. Kdyz najednou na mé
zacal néjaky muZ, tak okolo padesdti let, kricet. Ja jsem mu nerozumél, pravdépodobné mi
fikal, Ze jsem mél té ddmé pomoc. Byl rozzlobeny a jd jsem tu byl teprve nékolik tydnu, takze
jsem mu rekl, Ze mu nerozumim. A on neprestdval, tak uZ jsem se zacal taky rozcilovat, az
nakonec pfisla néjakd Zena, kterd celou situaci uklidnila.” Jackovi se podafilo si cely incident
nahrat a pozdéji pozadal své ¢eské pratele, aby mu jej prelozili. Pan si stéZoval na to, Ze Jack
starsi damé nepomohl. ,Mohl ji pomoci taky a neudélal to”, dodal. A dotyéna Zena, ktera
pfisla situaci uklidnit, mluvila o Jackovi jako o turistovi, ktery nemluvi ¢esky a mél by byt rad,
Ze je zde. Jack vsak podotkl: ,Ano, myslim si, Ze takové lidi tu mdte, ale sem tam, abych byl

uprimny, zase mi to tolik nevadi. Svym zplsobem se mi trochu libi, co rikali. Myslim si, Ze jsou
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Cesi upfimni.” Jack se podobné jako i dal3i informatofi obdval imigrantské uprchlické krize
a jak sam popsal, citi se zde bezpecnéji nez v zemich, které jsou vice oteviené svétu. ,Ten
soucasny xenofobni podtext, napriklad s lidmi v tramvaji, ktery jsem vidél jako negativni, kdyz
na mé zacal kficet ten muz, Ze nerozumim, a Ze jsem nepomohl starsi ddmé, v trochu
zvrdcené formé ovliviiuje Eeskou kulturu a Cechy.” Jack tim predeviim myslel to, e zemé,
které jsou vice otevien&jsi svétu, maji nyni vice problém( nez Ceska republika, a proto se zde

citi bezpecnéji. ,Je to zdrovern dobfe i spatné, ale vazné mi to nijak nevadi.”

Jacob vnimal kulturni odliSnosti vici ¢eské kulture, také ze své vlastni strany a byl si jich
védom. ,Nékteré véci, které jsem zvykly fikat, jsou odlisné. Nemyslim tim uplné jazykovou
bariéru, ale i kulturni vyznam. Ve smyslu, Ze nékteré frdze neddvaji smysl, kdyZ je preloZite.

Jsem zvykly fikat néjaké véci, ale lidé je tady nechdpou.”

Jason popsal novou zkuSenost, kterou mu pfinesla vyuka angli¢iny v Praze a to
predevsim mozZnost setkat se s lidmi, ktefi Zili v komunistickém rezimu. ,Mdm tfi studenty,
kteri Zili béhem komunismu, v ramci Sovétského svazu. Je to vdzné zajimavé je poslouchat, je
to zazitek. Myslim tim, kdyZ si vezmete néjakou ndrodni zkuSenost ve Velké Britdnii, je to
néco jiného, jind kulturni zkusenost. Otevielo mi to oci, kdyZ jsem mluvil s lidmi, ktefi to

zazili.”

4.7 Cesky narod

Z prtedchozich kapitol vySlo najevo, Ze pokud si informatofi hledali néjaké informace
o Ceském narodu, velmi ¢asto se setkali s negativnimi zpravami, pfedsudky ¢i stereotypnimi
popisy ¢eského naroda, at uZ na internetu nebo je slySeli od ostatnich lektorl po svém
prijezdu do Ceské republiky, pfipadné dokonce sly3eli takto mluvit Cechy o sobé& samych.
Cesi jsou tak ¢asto popisovani jako ,chladni, nepfdtelsti lidé, obéas nezdvofili“, a se kterymi
je ,tézké se sbliZit”, Velmi Casto informatofi zminovali, Ze byli po svém pftijezdu pfijemné
prekvapeni. Tato kapitola predstavuje vnimani CechlG a €eské kultury skrze perspektivu
informator( na zakladé jejich kazdodennich zkusenosti, pozorovani ¢i skrze praci jazykového

lektora.

Jim vnima Cechy jako podobné Ameri¢antim. ,Lidé zde jsou jini, neZ na jaké jsem byl

zvykly, ale nejsou zase tak odlisni, Ze by to zplsobilo néjaké vdznéjsi problémy nebo
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nedorozumeéni.” Podle néj nezdlezi na tom, v jaké zemi se nachazime. ,Takové ty kulturni
zdleZitosti, které jsou povaZované bud' za neslusné, nebo naopak slusné, jsou viceméné
univerzdlni.” Jak jiz bylo zminéno vy$e, vnima Cechy, jako klidn&j$i narod, ktery se snaZi
vyhnout konflikt&im, co? velmi ocefiuje. Dale byl ptekvapeny, jak ndpomocni podle néj Cesi
jsou. ,Mym nejvétsim prekvapenim bylo, jak ke mné byli vSichni mili, co jsem tak
vypozoroval. KdyZ jsem si hledal néjaké informace nasel jsem, Ze spoustu lidi mluvi dokola
o tom, Ze: ,Cesi nejsou prdtelsti, Cesi nejsou pratelsti’. Ale abych byl upfimny, prvni dva tydny,
co jsem byl zde, bych nebyl schopny dostat se na Zddnou hodinu, kdyby mi nékdo nepomohl
a neporadil s cestou. Potkal jsem lidi, ktefi neuméli mluvit anglicky, coZ samoziejmé neni
jejich chyba, protoZe jd jsem v Ceské republice, to jd bych se mél naucit cesky, a pfesto mi

chtéli pomoci.”

Jacob mél podobnou zkusenost: , Slysel jsem, Ze jsou Cesi chladni a nezdvofili, ale kaZdy
koho jsem zatim potkal, byl neuvéfitelné prdtelsky, coZ pro mé pordd neni tak trochu
normdlni. Myslim tim, prijmout od nékoho laskavost, aniZ by za to ten nékdo néco nechtél. Je
to néco uplné jiného, neZ na co jsem byl zvykly. SnaZim se na tom pracovat.” Obecné tedy
popsal Cechy ze své zkudenosti jako velmi ndpomocné a srde¢né. V jediném sméru je popsal
jako rezervované: ,Uc¢im ceské studenty, ktefi jsou trochu rezervovani, kdyZz maji mluvit. Ale
rozumim jim, jd jsem daleko vice vydéseny sdm ze sebe, kdyZ mdm mluvit svoji pfisernou

cestinou.”

Samantha na otéazku, jak vnima Cechy, odpovédéla: ,Ne tak jak o nich mluvi ostatni,
Ze jsou velmi chladni. To jsem nezazila. Mdm spoustu Ceskych prdtel, ktefi jsou velmi podobni
Ameri¢anim, chovaji se prdtelsky, mluvi skvéle anglicky, takZe mezi sebou nemdme
jazykovou bariéru. Nevidim tolik kulturnich rozdili.” Ale ani pripadnou jazykovou bariéru
Samantha nevnima Spatné. Hraje rada volejbal a v misté, kde bydli, si chodi kazdy tyden
spolu se svymi sousedy zahrat. Vétsina z nich jsou Ce$i starsi ctyficeti let a neumi mluvit
anglicky, presto s nimi ma Samantha pozitivni zkuSenost. ,,Po kaZdé hre si jdeme sednout
na pivo. Oni nerozumi tomu, co fikdm a ja zase nerozumim cesky, ale jsou zabavni, pofdd se
sméjeme. Prijdou mi otevieni a citim se mezi nimi vitand. MoZnd je to tim, Ze spolu hrajeme,
ale pokaZdé je to takhle. Myslim si, Ze jsou Ce$i zdbavni. Mdm rdda jednoduchy humor, &imz

nechci fict, Ze by takovi byli Cesi. Jsou vice sarkasticti. Ale jé nejsem takovy ten vZdycky se
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usmivajici a §tastny Ameri¢an a nemyslim si, Ze by takovi byli i Cesi. Citim, e se na né mohu

vice spolehnout.”

Suzanne vidi mezi Cechy a Ameri¢any rozdil a také je popsala jako trochu vice
rezervované, ale na druhou stranu ji tési, Ze vidéla, jak si zde lidé pomahaji. ,,Mdm ohledné
lidi v Cesku stdle smisené pocity. Jsou jini neZ Americané. Ti jsou otevieni, ndpomocni
a usmévavi. Cesi jsou vice rezervovani, ale pFesto prdtelsti a vidim spoustu projevi laskavosti,
které mé délaji Stastnou. Lidé tady pomdhaji Zendm s kocdrky, nebo si ddvaji prednost

ve dverich.”

Jason byl ohledné vlastniho popisu Cech( zdrienlivy a snazil se vyhnout obecné
generalizaci a potvrzeni etnickych stereotypU. ,,Myslim, Ze Fict néco o lidech obecné je tézké.
Nikdy nevite, jak moc to odpovidd skutecnosti. Napriklad bychom mohli rict, Ze Anglicané
jsou zdvofili, ale jak to miZete tvrdit tak jisté? TakZze skutecné nevim, co bych mél fict. Je to
tézké taky proto, Ze pokud lidé nemluvi uplné plynule, mizZe se stdt, Ze si vyberou Spatné
slovicko a jsou nejisti a miZe to mit uplné jiny vyznam. TakZe je otdzka nakolik hraje roli

néjaké kulturni pozadi nebo jen spatné zvolené slovicko Ci fraze.”

James: ,Vypozoroval jsem, Ze je mezi lidmi, a myslim, Ze se to tykd spise starsi
generace, takovd zed. Byt anebo nebyt cizincem. V Ceské kulture si takové zdi vsSimnete.
Musite vynalozit spoustu usili, abyste ji zbofili. Musite na tom vzdjemné spolupracovat.
S generaci, kterd je blize nasemu véku, je to mnohem snazsi. Jakmile vsak tu zed' zbofite, jsou
Cesi velmi srdecni a otevieni. Sméji se jako kaZdy jiny, jen to nevidite tak ¢asto, kvili tomu
bloku, ktery maji.”“ James takovy blok pfisuzuje predevsim c&eské historii a obdobi
komunismu: ,Myslim, Ze je to docela jasné, kviili Zivotu a spolecnosti v komunistické zemi,

kde vyrostli.”

Skrze kurzy, ve kterych informatofi uci, méli kromé béZnych kazdodennich interakci,
informatofi moznost poznat ¢eské studenty. Mnoho z nich tak navazalo sva prvni pratelstvi
pravé béhem svych hodin a mnozi pfiznali, Ze jim ze zadatku jejich ceSti studenti velmi

pomohli.
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Jack: ,Mdm tu rdd vétsinu lidi a mnoho z nich jsou mi studenti. Jsou ke mné skutecné
moc mili. Ddvaji mi rtzné véci. Jeden z nich mé dokonce vzal k doktorovi. Jsou vdzné uZasni,

vSichni mi studenti.”

Jim: ,Jedna slecna, Katka, se prosté rozhodla, 7e budeme pfdtelé. Sli jsme s ni a jejim
manZelem na dvojité rande. To ndm moc pomohlo. Sla s némi dokonce i do nemocnice
a pomohla ndm se vsim papirovdnim. Dokonce ndm rekla, Ze nam pomduzZe, protoZe vi, co
déld, nemd Zddnou jazykovou bariéru. Prisla a pomohla ndm a prosté se rozhodla, Ze budeme
prdtelé, na nic se nds neptala. Myslim, Ze je to skvélé. Jsem vdiné vdécny. Hodné nds
pozvedli.” Jim ddle zminil, Ze jim poskytli podporu, a to predevsim Jimové téhotné pfitelkyni,
protoze jak sdm Jim podotkl, jeho pfitelkyné neznala nikoho, kromé ostatnich budoucich
maminek, s kym by si povidala i o né¢em jiném neZ o téhotenstvi a jejich zacatky v Ceské

republice byly hektické, takze se jim obéma ulevilo.

Kazdy z informatord potvrdil, Ze ma cCeské pratele a velice Casto jim zpocatku jejich
pobytu pomohli, jak s praktickymi zaleZitostmi, tak je velmi ¢asto i seznamili se svymi prateli

a pomohli jim se lépe adaptovat do spolecnosti.

4.8 Proces akulturace

Akulturace je Casto popisovand jako proces, pfi kterém jsou dvé kultury vystaveny
dlouhodobému kontaktu (Prlicha, 2004, str. 49), a kdy tak muze dojit ke kulturni zméné
a pfijimani novych kulturnich navyka. V této ¢asti rozhovor( bylo cilem zjistit, jestli se lektofi

vUbec chtéli védomé akulturovat a pripadné jakym zplisobem k procesu akulturace doslo.

Suzanne se diky svym ceskym pratelim dostala do skupiny pratel, ktefi se aktivné
vénuji turistice. Nikdy pFed tim, se v USA turistice nevénovala a po pfFijezdu do Ceské
republiky byla prekvapena, kolik lidi, véetné jejich studentl se aktivné vénuje sportu. Pro
Suzanne to znamenalo lepsi sociokulturni adaptaci v novém prostredi. ,Je to takovy cesky
konicek, nikdy pred tim jsem v USA na tury nechodila. Nachodila jsem toho tady za prvni pal
rok vice, nez za cely svij Zivot. Je to skvélé, prochodim si tak Ceskou republiku. Mi Cesti
pratelé mé motivuji k tomu byt pordd venku.” Zpocatku svého pobytu si Suzanne vSimala
raznych kulturnich odliSnosti a sama popsala, Ze na sobé zpozorovala, Ze se sama v mnoha

smérech zménila. ,, To, co délam tady, je dost jiné, neZ co jsem délala doma. Myslim, Ze jsem

48



se ,pocestila”“ v mnoha ohledech. Myslim si, Ze jde pfedevsim o malé zmény, ale moznd Ze by
nékteri Ameri¢ané rekli néco jiného, lidé, ktefi mé znali, by fekli, Ze jsem se zménila hodné.
Napfriklad, kdyz se ted"na mé nékdo v metru usméje, fikam si, co se déje. Nyni mi to prijde
zvldstni.” Suzanne tak sama na sobé zpozorovala zmény a to na obou Urovnich, jak kulturni,

tak i individudlné-psychologické.

Jacob je ze vSech informatorl nejvice naklonény pfijimani hodnot a tradic nové
kultury. ,,Chci se akulturovat. Pldnuji tu zistat déle, nevim kdy, ani jestli se vrdtim zpdtky. Libi
se mi Ceska kultura. Umét jazyk je pro mé duleZité stejné tak, jako poznat zdejsi tradice,
nejsou zase tak odlisné. Napriklad pljdeme slavit Carodéjnice, jak tomu fikdte. Ten svdtek se
mi libi. Také poslouchdm Kabdty a jezdim se divat na fotbal. Je to uplné jiné, nez jsem si

pfedstavoval, intenzivnéjsi. Je to skvélé!”

James na téma akulturace priznal, Ze se zatim nesnazil tolik, jak by mél, avsak je ji
naklonény. ,Citim, Ze musim, ale obcas jsem trochu lhostejny a liny. Néco uZ jsem podnikl.

Napfriklad jsem se ucil cesky, ale mél bych zndt vice.”

Jason se jednou za 14 dni G¢astni krouzku filozofického ¢tent, kdy spolu s dal$imi Cechy
predcitaji knizky a diskutuji o nich. Velkou vyhodou je pro néj to, ze tam vsichni mluvi
anglicky a i knihy jsou v anglictiné. ,Je pro mé dileziti poznat, jak zde lidé zZiji. Premyslel jsem
o tom, neZ jsem se pridal k této skupiné. Chtél jsem délat néco mimo tu ,expatskou bublinu”
a prosté byt s normdinimi Cechy.“ Vzhledem k tomu, Ze Jim jako jediny vi, e se bude uré¢ité

vracet zpét do Velké Britanie, kvlli svym studiim, neciti dalsi potfebu se akulturovat.

Vsichni lektofi absolvovali TEFL pfipravné kurzy a mnoho v nich navazalo pratelstvi
s dalSimi lektory. Jason i James takovou skupinu nazvali jako , TEFL bublinu”. James vysvétluje
tento ndazev takto: , Vétsina lidi, které znam, pochdzi z TEFL kurz(, kterymi jsme prosli, takZe
se jednad o pratele prdtel. Lidé to popisuji jako , TEFL bublinu”, protoZe se pordd schadzi jen
spolu.” Pro Jamese je to prileZitost jak poznat lidi z rGznych zemi, ale presto rad travi cas se

svymi Ceskymi prateli.
James i Samantha neciti potfebu se v novém prostfedi akulturovat.

Samantha: ,Moc nepremyslim nad tim, jestli se chci akulturovat. Myslim, Ze mizZu
v této kulture preZit, takovd jakd jsem. MozZnd je to tim, Ze nejsem typicka Americ¢anka, ale
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kromé vyuky jazyku, ani nevim, jak jinak bych mohla. AZ budu mit vice penéz, urcité zacnu

chodit na lekce cestiny.”

Jack se na téma akulturace vyjadfril, Ze to podle néj zalezi na vice faktorech: ,Myslim si,
Ze vétsina lektoru tady zlstdvd jen na pdr mésicu neZ tfeba na cely rok, pfijdou a zase
odejdou. Divodem je ziejmé nizky plat, oproti jinym zemim. Pokud jste zde pouze nékolik
mésicd, je to nutné? Uprimné si myslim, Ze ne. Mnoho z nich sem jede za zdbavou, stoji vdm
pak za to, ucit se cizi jazyk, kdyzZ tu jste jen chvili? Ovs§em pokud zde nékdo chce Zit, nebo si
tfeba vezme nékoho mistniho, pak si myslim, Ze by se samoziejmé akulturovat mél.”
Vzhledem k tomu, Ze si Jack neni jisty, jestli v Ceské republice zlistane del$i ¢as, sam necitil
potiebu se akulturovat, avsak pfiznal, Ze pokud by se rozhodl zlstat, jeho pohled by se

zménil.

Suzanne, Jacob i James se snaZili védomé akulturovat predevSim na Urovni
sociokulturni a Suzanne pfiznala, Ze si na sobé vSimla i individualné-psychickych zmén,
predevsim ve svém projevu. Samantha se sice do ceské spole€nosti integrovala, ale neciti
potifebu se zcela kulturné adaptovat. Jack a Jason si nejsou jisti délkou svého zdejSiho
pobytu, proto akulturaci zatim nepftikladaji takovou dUlezitost, avSsak oba zminili, Ze pokud by
zde zlstali dlouhodobé, v takovém pripadé by byli akulturaci naklonéni. Z vySe uvedenych
rozhovor( tedy vyplynulo, Ze akulturace nezalezi pouze na délce pobytu, ale predevsim
na individudlnich vlastnostech jedince a jeho ochoté ke kontaktu s novou kulturou.
Pro lektory, by tak mohla byt pfekazkou akulturace vySe zminénda , TEFL” &i ,expatriotska”
bublina, v jejimz rdmci se stykaji s ostatnimi lektory ¢i expatrioty, a ackoliv jim nepochybné
usnadnuje jejich zacatky v novém prostredi, z hlediska akulturace cely proces mlze pozdrzet.

Opét vsak zalezi na ochoté kazdého jedince, zdali je viibec akulturaci naklonén.

4.9 Budouci perspektiva v Ceské republice

Kromé& motivli a ocekavani tykajicich se ptijezdu do Ceské republiky byla dalim
tématem v rdmci rozhovord s informatory motivace k setrvani v Ceské republice a pfipadné

i v profesi jazykového lektora.

Jim: ,Muj Zivotni styl je ted’ trochu hekticky a velmi stresujici, ale jakmile se vsechno

urovnd, véci se zlepsi. Moje kvalita Zivota bude lepsi tady neZ by kdy mohla byt v USA. Jakmile
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budu nékde pracovat na plny uvazek a stejné tak moje pritelkyné, nase uroveri Zivota bude
mnohem lepsi neZ tam. Jsem tu spokojeny, sice si ted prochdzim ndro¢nym obdobim, ale jsem
rad, Ze jsme prisli sem. Jsem rdd, Ze jsme nezustali v Atlanté. Chci tu zustat.” Pro Jima je
hlavni motivaci pro¢ zlistat v Ceské republice také budoucnost jeho dcery a chce ji zajistit
stabilni zazemi. ,Myslim, Ze je lepsi se usadit a usetfit néjaké penize. MiZu si sehnat prdci, je
vice zpusobl jak anglictinu vyuzit. UCit napfiklad ve sSkolce, mit pracovni smlouvu, stdlou

pracovni dobu a pfijem. To by hodné pomohlo.”“

Podobné jako Jim by zde chtél zlstat i Jacob. ,Upfimné bych tu rdd zistal, dlouhodobé.

Nic mé doma necekad. Proto je pro mé dileZité vice poznat Ceskou kulturu.”

Jason vi, Ze se chce kvlli své motivaci dokoncit magisterské vzdélani, vratit zpét
do Velké Britanie, takZze ohledné své budouci perspektivy v Ceské republice, ma ze viech

informatord nejistéjsi stanovisko.

Samantha je v Ceské republice velmi spokojend, presto si zde viak nedokdze svdj Zivot
predstavit. ,Libi se mi tu, ale nedokdzu si predstavit, Ze bych zde zustala do svych 30 let.
Chtéla bych zaloZit rodinu, ale nevim, jestli bych si zde nékoho nasla, natolik vdZzného, abych
tady zacala rodinny Zivot. TakZe citim tlak, abych se vrdtila, ale stdle nevim. Jsem za sviij Zivot
v Evropé nesmirné vdécénd, protoZe jsem to tolik chtéla. Ale nevim, co mam délat. Jsem velmi

nerozhodnd. MozZnd proto, Ze nejsem typicka Ameri¢anka.”

Suzanne si nen jistd, jestli bude chtit v Ceské republice zlistat, protoZze méla problémy
s vizem a stoji pfed rozhodnutim, co bude délat dal. ,Jednou se ziejmé budu muset vrdtit. Ale
pokud bych méla odjet, tak asi proto, Ze se mi zde nepodafilo se uplné etablovat. Skutecné
jsem se snaZila, ale prosté se tak pordd necitim. Nemdm tu doktora, aZ doneddvna jsem si ani
nevydéldvala dostatek penéz. Ted' uZ si vydélavam vice, takzZe je to lepsi, ale zatim nedokdzu
rict, jestli to tak budu chtit nechat a vic se etablovat, anebo to prosté vzddt.” Dulezitou roli
v jeji motivaci setrvat zde, je kromé lepsi adaptace také stabilnéjsi prace, nez prace
jazykového lektora. ,,Divdm se po nécem stabilnéjsim. Moznd néjaka lingvistickd prdce nebo
néjaky druh managementu. Néco takového.” Praci jazykového lektora by si predstavovala

spiSe jako doplikovou k hlavnimu pracovnimu pomeéru.

51



Jackovi vyhovuje prace jazykového lektora a stejné tak se mu libi v Ceské republice, ale
sam pfiznal, Ze si neni jisty ohledné své budoucnosti a je otevieny dalSim pfileZitostem.

Nevylucuje mozZnost, odcestovat do jiné zemé.

Kromé Jima a Jacoba, ktefi by zde chtéli zdstat dlouhodobé, pfipadné se v Ceské
republice trvale usadit, si ostatni informatofi svoji budoucnosti v Ceské republice tak jisti
nejsou. Pro Suzanne je dllezitym faktorem stabilnéjsi prace, kterou si hledd a lepsi
etablovani do spole€nosti. Samantha priznala, Ze citi urcity socialni tlak svého okoli a chtéla
by si zalozit rodinu, avSak obdva se, Ze si zde nenajde Zivotniho partnera. MoZnost setrvani
v Ceské republice viak nevyloutila. Stejné jako Suzanne je pro ni klicovym faktorem
i stabiln&jsi a regulérnéj$i prace. Zadny z informatord zatim nema éeské obéanstvi, a proto
citi i jisté omezeni svého pobytu z hlediska viz. Jejich perspektiva a motivace k setrvani
v Ceské republice tak zavisi spiSe na pracovnich ptileZitostech a urcité Zivotni stabilité

a zazemi, nez na kulturnich aspektech ¢i ptipadnych kulturnich odliSnostech.

4.10 Budouci perspektiva v roli jazykového lektora

Nejcastéjsim dlvodem, ktery informatofi uvadéli pro odchod ze své zemé plvodu, byly
nové pracovni zkusSenosti. Pro vétsSinu z mych informator( byla prace jazykového lektora
novym zameéstnanim, ve kterém neméli predeslé zkusenosti. Hlavnim dlvodem k vybéru
tohoto zaméstnani bylo predevsim to, Ze vSichni pochazeli z anglofonnich zemi a vyuka
anglitiny se nabizela jako nejsnazsi pracovni pfilezitost, vzhledem k jazykové bariére, a také
byla urcitym prostfedkem, ktery jim pomohl se zpocatku |épe etablovat do Zivota v cizi zemi
a pozdéji i pripadné do ceské spolecnosti. Tato kapitola predstavuje pohled lektor( na jejich
praci a mozné faktory s tim spojené, které by mohly ovlivnit jejich motivaci, jak k setrvanym

v této pozici, tak i k setrvani v Ceské republice.

4.10.1 Pozitiva a negativa

Suzanne v Ceské republice pobyvéa nejdéle a chtéla by si najit novou praci. Na praci
jazykového lektora se ji libi urcitd svoboda, kterou ma, coz se vSak odviji od toho, Ze ugi
nejdéle. , Pozitivum je urcité volnost, mohu si vybrat, koho budu ucit a co budu délat, ale

nékdy je to aZ chaotické.” Za nevyhody povaZuje cestovani a nestabilitu. , Ta prdce je velmi
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flexibilni, ale nestabilni, protoZe lidé neustdle rusi hodiny nebo jedou na dva mésice

na prdzdniny. KaZdy tyden je jiny. MuZe byt tézké odhadnout, jaky budete mit prijem.”

Jim: ,UCit se mi libi. Sice velmi ¢asto studenti rusi lekce, a kdyZ je nezrusi vcas, presto
za né dostanu zaplaceno. Ale kdyZ je rusi ddl véas, nedostanu nic a musim z néceho platit
ndjem a ucty. Pak je tu rozvrh, ktery je podivny. VSechny moje lekce se konaji pfed anebo
potom, co lidé pfijdou z prdce, takZe je v mém rozvrhu obrovskd mezera, mezi témito lekcemi,
kdy nemdm co délat. NemdZu si nic vydélat, protoZe jsou vsichni v prdci. Kdybych mél néjakou
prdci, tfeba jako obchodnik a ucil bych k tomu navic, tak by to bylo idedlni, protoZe pak by
uceni nevyZadovalo veskerou mou pozornost, tak jako tfeba ted.” Ptiprava na vyuku Jimovi
dle jeho slov, zabird dost ¢asu a vyzaduje hodné Usili: ,Rdd vloZzim do lekci néco ze sebe, neZ
kdybych jen zkopiroval kniZku. SnaZim se vyjit vstfic potfebdm svych studentud.” Jim se uceni
vénuje rad, ale presto by se radéji vénoval i jinym aktivitdm, predevsim bojovému uméni.
»Na uceni mi vadi, Ze mdm i jako dospély domdci ukoly. Nedovoluje mi to nechat prdci

v prdci.”

Jason: ,, Nejvétsi nevyhodou uceni je cestovadni. Strdvite tolik ¢asu na cesté. Doslova od
té doby, co zavrete dvere bytu a zacnete lekci, ubéhne hodné Casu, a jesté se musite vrdtit
zpdtky. Tohle vdm nikdo nezaplati. Pfijde mi, Ze ucitelé tady v Ceské republice, a moznd Ze
ijinde v Evropé, jsou vykoristovani. Nebo spise spatné placeni. Dalsi nevyhodou je ruseni
lekci. Spoléhdte se na to, protoZe dostanete zaplaceno za lekci, ale musite z néceho Zit
a potrebujete platit ndjem a ucty.” Jako problematicky faktor také vidi svij rozvrh, i kdyz ¢im
déle udi, tim se podminky zlepsuji: ,NemduZete fict ne, kdyZ jste zrovna nastoupili do firmy
a jste tam novy. Vétsina lidi navic nikdy pred tim neucila. Ted' je to lepsi, mohu si fict o vice

lekci a stejné tak je mohu odmitnout, kdyzZ jsou prilis daleko.”

Samantha: ,NedokdZu si predstavit, Ze bych ucila pordd. Citim, Ze bych se méla usadit,
najit si regulérni prdci, tohle je spiSe zabava. Je to takovy socidlni tlak, ktery mé ovliviiuje.”
Jako negativum Samantha zminila finan¢ni ohodnoceni a stejné jako Jim ji vadi, Ze pracuje

i doma. Avsak spolu s Jacobem v cestovani po Praze vidi naopak vyhodu a urcitou flexibilitu.

James jako jediny prestal pracovat pro jazykovou Skolu a vyuce angli¢tiny se vénuje
zcela soukromé. , Nechci pracovat pro jazykovou skolu, nijak mé to netési. U¢im soukromé.

Mdm asi Sest studentl. Nepotrebuji smlouvu, jsem velice flexibilni. Zacneme lekci, a kdyz
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v tom vidim smysl pokracovat, pokracujeme. Vétsinou si jen napiSeme, kdy se potkame.”
James dale popisuje divody, pro€ se rozhodl ucit zcela soukromé. ,Nechci uZ ucit v jazykové
skole, je to pordd to samé, musite udélat tohle anebo tohle a jste skolou tlaceni, abyste
studenty naucili urcity objem uciva. Je cennéjsi ucit soukromé. Jd souhlasim s vybérem
studenta a on se mnou. Vice spolu komunikujeme a pozndvdme se, toho si cenim vice. Nikdo
mi nekoukd pres rameno a myslim si, Ze i studentiim vice vyhovuje pristup jeden na jednoho.”
Ohledné své budouci kariéry si jesté neni jisty, nevyluCuje moznost i nadale pracovat jako

jazykovy lektor, ale nevidi v tomto sméru dlouhodobéjsi perspektivu.

Jack se vyuce angli¢tiny vénuje nejdéle, témér sedm let, a chce v ni setrvat. Kromé
vyuky v jazykové Skole, uci ve volnych chvilich i soukromé a jesté si ptrivydélava tvorbou
webovych stranek. ,Myslim si, Ze obecné mame my, jazykovi lektori, veliké Stésti. MizZeme
prosté jet a mluvit svym vlastnim materfskym jazykem a je zde spoustu moZnosti, jaké kurzy
ucit. Napriklad pripravné kurzy k jazykovym zkouskdm, anebo hrajete hry Ci si jen poviddte
s lidmi. To je vaZné stésti.” Ovsem k vyuce v jazykové Skole ma vyhrady, neni spokojeny s tim,
Ze Skola na zacatku semestru pfijme velké mnoiZstvi lektorl a cely zacatek semestru je

chaoticky.

Nékteri lektofi priznali, Ze si vibec nejsou jisti, zdali u¢i spravné a maji spravné metody

vyuky a byli tak na pochybdch, zdali je jejich vyuka efektivni.

Jim: ,, Nevim, jestli jsem dobry ucitel a ani si nejsem jisty, jestli to chci mit jako hlavni
prdci. Uceni je hodné flexibilni. Radd ucim. Ale nevim, jestli to staci. KdyZ jsme sem pfisli,
hodné jsme to probirali, vyuku anglictiny, byl to takovy odrazovy mdstek, néco, ¢im si

vydéldme penize, neZ si seZeneme néco dalsiho.”

Suzanne podobné jako ostatni informatofi u¢i mensi pocet studentd, nikoliv vefejné
kurzy. ,Mdm z nich trochu strach. Myslim, Ze bych méla byt lepsi ucitelka, nez jsem. Moji
studenti mé maji radi, ale obcas se zkrdtka necitim, jako dobrad ucitelka. Myslim, Ze bych méla
byt vice pripravend, abych mohla ucit verejné kurzy. Vazné si nejsem vibec jistd, jestli u¢im

dobre.”

Samantha: ,Mdm dva starsi studenty. Jejich anglictina je na velmi zdkladni drovni,

takZe je musim ucit hodné gramatiky, ve které nejsem viibec dobrad.”
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Skrze jazykovou Skolu méli lektofi od pocatku mozZnost setkavat se jak s ostatnimi
lektory, tak s ¢eskymi studenty a pravé v prvnich tydnech jejich pobytu v Ceské republice jim

tato zkusenost velmi pomohla se lépe zaélenit do nového prostredi.

Jim: , Co se tyka pratel, mym nejvétsim spojencem byla v tomto ohledu moje jazykovad

skola.”

Suzanne: ,Mdm skupinu pfdtel expatriotd. Jsou mezi nimi i Cesi, ale i hodné cizincd.
Sezndmila jsme se s nimi, poté, co jsem prijela, na lekcich Ceského jazyka. Stali jsme se prdteli

a hodné mi pomohli.”

Jediny Jack tedy s jistotou chce ucit i nadale a nad jinym zaméstnanim neuvaZuje.
Ostatni informatofi potvrdili, Ze prace jazykového lektora je sice velmi bavi, ale je pro né
spiSe prechodnym nebo docasnym zaméstnanim, a Ze by si pfali najit stabilnéjsi pozice.
Z rozhovoru vsak vyplynulo vice nevyhod, které lektoti vnimaji jako klicové. Nestabilita prace

zavisla na studentech a Spatné finan¢ni ohodnoceni zmifiovali lektofi nej¢astéji.
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5. ZAVER

Ve své bakaldrské praci jsem se zabyvala motivy a ocekdvanimi jazykovych lektord,
kteFi prijizdéji do Ceské republiky ucit anglicky jazyk, spolu s procesem jejich akulturace
v ¢eském prostiedi a jejich vlastni perspektivou tykajici se jak jejich pobytu v Ceské

republice, tak i v zaméstnani jazykového lektora.

K vybéru tématu mé vedla moje pfedchozi zkuSenost prace v jazykové Skole a vyrazna
fluktuace zahrani¢nich jazykovych lektor(i, kterd je problémem vétSiny jazykovych Skol.
Pro tuto praci bylo kli¢ové zjistit, jaké motivy vedly lektory k vybéru pravé Ceské republiky
a jakou roli v jejich perspektivé mohou hrat s tim souvisejici o¢ekavani, pfipadné i specifické
kulturni prostredi. DalSim podnétem pro vybér tohoto tématu bylo, Ze jazykovi lektoti tvofri
urcity typ expatriotské skupiny. Prace jazykového lektora je pro né pfirozené tou nejsnazsi
cestou jak se zorientovat a konfrontovat s novym prostfedim a pfipadné se do néj

i adaptovat.

Motivy, které vedly informatory k pfijezdu do Ceské republiky, byly spojeny s jejich
neuspokojivou situaci, ve které se nachazeli, predevsim tykajici se jejich zaméstnani.
Z hlediska vnéjsich faktord, které je ovlivnily, se jednalo predevsim o nové pracovni
prileZitosti a zkuSenosti. Ceska republika pro né byla primarné atraktivni vhodnymi
podminkami pro vyuku ciziho jazyka, moznosti pripravnych a levnych TEFL kurzd, nizkymi
finan¢nimi naklady a vyhodnou geografickou polohou. Informatofi dale vnimali i napjatou
politickou situaci v Evropé a jako dalsi ¢asty motiv pro vybér Ceské republiky tak jmenovali
pocit bezpecdi. Pfedchozi znalost kulturniho kontextu se v této praci neprokazala pro lektory

jako klicova a sami ji pfed svym prijezdem nepfikladali vyznam.

Dokonce lze konstatovat, e lektofi do Ceské republiky pfichazeji s minimalnimi
ocekavanimi, coz znemoznuje se dale zabyvat hlavni vyzkumnou otazkou. Lektofi ve vétSiné
pfipadl zZaddnd vyznamnd ocekdvani neméli. O to vyznamnéjsi jsou vsak poznatky ze

stanovenych vyzkumnych podotazek.

Z analyzy rozhovor( dale vyplynulo, Ze Gcastnici tohoto vyzkumu neméli v minulosti, az
na jednoho z nich, zkusenost s vyukou cizich jazykl, tudiz nespecifikovali, kromé lepsiho
platového ohodnoceni, Zadna blizsi predchozi ocekavani ohledné prace v jazykové Skole jako

takové. Pfi zhodnoceni svého dosavadniho Zivota v Ceské republice viak s podminkami prace
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jazykového lektora byli spiSe nespokojeni. PfedevSim s urcitou nestabilitou, tykajici se
pracovniho poméru a pfijm0. DalSim vyznamnym poznatkem bylo, Ze si jazykovi lektofi ¢asto
vlibec nebyli jisti, jak si v praci jazykového lektora vedou a zdali jsou jejich metody vyuky
spravné. Jazykové Skoly by se tak mohly vice soustfedit na pravidelné semindre a evaulace
vyuky a pripadné i podpofit ¢astéjsi vzdélavaci seminare, protoze tato nejistota prirozené

snizuje jejich motivaci k vyuce.

Jako klicové faktory k setrvani v Ceské republice lektofi hodnotili pfedeviim stabilitu.
At uz se jedna o stabilitu pracovni, anebo o urcité stabilni socidlni zazemi ¢i zazemi
v osobnim Zivoté. Vyvratili tak svd pUvodni ocekavani tykajici se dalSiho cestovani do cizich
zemi, které je ¢asto spojované s jejich profesi. Na jejich motivaci k setrvani v Ceské republice
se neprokazal vliv kulturniho prosttedi, a s tim ptipadné spojené interkulturni neporozuméni,
jako urcujici, ale jednalo se spiSe o stabilni zazemi jak v profesni oblasti, tak i v osobnim
Zivoté. Vtomto vyzkumu se tedy neprokazalo, Ze by hlavnim dlvodem pro potencionalni
odchod z Ceské republiky byly problémy s kulturnim prostiedim, protoze ve vétsiné p¥ipadil
se lektofi chtéli akulturovat a dale projevili zajem ucit se Cesky jazyk. V pfipadech, kdy si
lektofi nebyli jisti, zdali by se neméli vratit do své zemé pUvodu, zminovali vySe zminénou

nejistotu a nestabilitu prace, ktera hraje roli v jejich budouci perspektivé.

Lektofi vnimaji Cesky narod i ceskou kulturu s jejimi klady i zapory a sami sebe prozatim
chapou jako hosty v cizi zemi, nehledé na ¢as zde straveny. Jak jiz bylo zminéno v teoretické
Casti, pfi procesu akulturace nesmime opomenout individudlni vlastnosti jedince a jeho
ochotu k celému procesu. Proces akulturace muize také probihat ve dvou rovindch, kulturni
a individualné-psychické. V pfipadé akulturace lektord vtomto vyzkumu vsak dochazelo
Castéji kakulturaci na drovni kulturni, které byli lektofi védomé naklonéni ¢i si ji
uvédomovali. Otazkou vsak zUstava, nakolik by si byli védomi akulturace individualné-

psychické.

Vzhledem k charakteru prace a narocnosti kvalitativniho vyzkumu je vsak dllezité brat
v potaz, Ze bylo moiné do vyzkumu zaradit jen pomérné maly vzorek respondentl
a poznatky ztéto prace nelze vztahovat kcelé komunité jazykovych lektor(.

| pfesto vSak tato prace muze byt zdrojem cennych poznatkd o motivech jazykovych lektort
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k pfichodu do Ceské republiky a setrvani v ni a dale i o $irokém spektru zkuenosti expatriot

s praci jazykového lektora v Ceské republice.
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