Posudek o doktorské disertacni praci PhDr Lenky Kucirkové

English for Specific Purposes with Regard to the Use of
E-Learning

(Vyuka odbornému anglickému jazyku se zietelem k vyuziti e-learningu)

Ptedlozena doktorska disertacni prace o celkovém obsahu 201 stran védecko-
vyzkumné préace, 11 stran seznamu literatury a 130 stran ptiloh, celkem 342
stran, predstavuje rozsahlé lingvisticko-didaktické dilo, které se zabyva vyuzitim
v soucasné dob¢ moderni metody e-learningu v oblasti odborného ciziho jazyka,
zde anglictiny.

Prace je napsana anglicky, coz autorce umoznilo vyhnout se problematice
prekladu lingvistické odborné terminologie do ¢estiny. Pro e-learning neni
ustaleny Cesky termin a pouziti anglického terminu s ceskymi padovymi
koncovkami by v ¢eském textu neptisobilo esteticky. Také ceské ekvivalenty pro
ESP (special, specific, scientific) by se hledaly obtizn¢, nemluvé o EST, EAP,
EOP, EMP, aj. To svéd¢i o absenci pojmenovani nékterych prvka v ¢eské
odborné (napf. IT) i lingvisticko-didaktické terminologii.

Podobné se dale v praci hovoii o Ceské zemé&délské univerzité, v novém
anglickém prekladu Czech University of Life Sciences. Anglické pojmenovani
této instituce nema v Cestin€ vhodny ekvivalent, tfebaze Ceské pojmenovani je
starSi (Agriculture). To souvisi s vyvojem védy a ekonomie (zeméd¢lstvi jiz neni
véda), kterému CesStina Casto terminologicky nestaci. I to svédci ve prospéch
pojeti “e-learningu” a jeho zkoumani autorkou této disertace, nebot’ nékteré
poznatky se pfimou metodou vyucovani prosttednictvim ucitele ciziho jazyka
ziejmé ani predavat nedaii. Casto to neni jasné ani samotnym uéitelim jazykd,
tzv. jazykarim’ (termin 1. Poldaufa), napt. rozdil mezi ‘life sciences” a ‘live
sciences .

Cil prace je dvoji: teoreticky, tj. piehled teoretickych vychodisek ke zkoumani
odborného jazyka a “e-lerningu” véetn¢ teorii vyucovani, a cil prakticky k
ziskani zkuSenosti (cil empiricky) o tom, zda vyu€ovani metodou “e-learningu’
je rovnocenné metodé pfimého vyucovani za piitomnosti ucitele a zda “e-
learning” muze ucitele ¢aste¢n¢ nahradit nebo doplnit (str. 99).

Metodou zkoumani je experiment, sbirani dat ve skupinach studentii a jejich
statistické vyhodnocovani. Statistické vyhodnoceni bylo provadéno uznavanymi
metodami ve spolupréci s katedrou statistiky CZU v Praze.

Odborna anglictina (English for Specific Purposes, ESP) je definovéna a
klasifikovana podle nejnovéjSich prament, az na vyjimky ze samého konce 20. a
z poc¢atku 21. stoleti. To odpovida tématickému zaméfeni prace na e-learning,
tedy na zcela moderni formu vyucovani. Logicky predstavuji vétSinu zdroji
lingvistické prace z anglické jazykové oblasti a vétSina dalsich badateli a jiné
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disertacni prace z nich vychazeji. Naskyta se vSak otdzka, zda pfistup zejména
britskych a americkych badateld k ESP neni ovlivnén skute¢nosti, ze se uci
anglictina védnich a technickych obori na anglickojazyénych Skolach a
univerzitdch v anglickém jazykovém prostiedi “kde odborny jazyk a
terminologii lze ponechat ucitelim odbornych predmét”, jak uvadi R.A. Close
(The English we Use for Science, 1965).

Zminku o R.A. Close v disertacni praci postradam, tiebaze patii k priakopnikiim
a “klasikiim odborn¢ jazykové vyuky....”. Navic ....“R.A. Close u nés pusobil a
leccos si z myslenek Prazské skoly odnesl”, uvadi I. Poldauf ve své
nepublikované praci z r. 1983.

Cesti lingvisté z Prazského lingvistického krouzku, faktiéti zakladatelé
zkoumani LSP, by zajisté zaslouzili podrobné&jsi zminky nez jen na str. 27 a
kréatce na str. 53. Zejména chybi L.V. Kopeckij se svym ¢lankem “O literarnim
planu hospodarského jazyka” (Slovo a slovesnost, 1935), ale 1 mladsi A.
Jedlicka ¢i v oblasti némeckého jazyka L. Hoffmann (1976), ba i L. Drozd
(1973) a dalsi.

Velmi obsahle se autorka zabyva vysledky vyzkumu ESP v “e-learningu’
soucasnych autort domacich i zahrani¢nich. Piehled literatury ukazuje, ze
zkoumani ESP v “e-learningu” zacalo prakticky na pocatku 21. stoleti, tedy po
prudkém rozmachu internetu. Do té doby se odborné cizi jazyky podobné
vyuCovaly v ‘jazykovych laboratofich’, které 1ze povazovat za ptedchiidce
metody “e- learningu’. Stalo by za to zkoumat vysledky vyuky obéma metodami
a porovnat zejména jejich efektivnost.

Autorka britské i jiné prameny cituje, nepousti se vSak do rozsahlejsi kritické
diskuse, kterou si Casto zasluhuji. Napft. si nedovedu v nasi praxi predstavit
tvrzeni podle Dudley-Evanse and St. John (str. 38) , Ze “nasi studenti od nés
neoc¢ekavaji, ze vime jak tidit podnik, ale ze o¢ekédvaji nasi znalost jazyka,
kterym se v podnikani mluvi”. To snad plati v anglickém prostiedi, v c¢eském
systému vzdelani je situace jina.

Kriticky je mozZno se vyjadfit z naseho pohledu i k jinym britskym autortm.
“ESP may be designed for specific disciplines”... “it may be concerned with
specific disciplines (Evans, St.John, 2005). “ESP is considered a branch of
LSP” (R. Maglie, 2004).

Autorka spravné uvadi, Ze  students have usually more expertise in the subject
matter than the (language) teacher” (s. 46). To plati i dnes (usually), ale pak by
oponentskd diskuse zde vydala za celou disertaci. Kdo ma vyucovat odborny
jazyk — lingvista s malou znalosti oboru nebo odbornik s nevelkou znalosti
jazyka? Autorka uvadi celkem vagni nazory Hutchinson and Waters (1987) a
podobné nazory Kennedy and Bolitho (1984).



Tato otazka se tesila jiz pred 40 lety na tehdejsi Vysoké Skole zeméd¢elské (V.
Brand, L. Drozd). VyfeSena nebyla — "odbornici” tehdy prohlésili, ze “my
délame vyzkum rukama a my ty jazyky opravdu nepotiebujeme”.

V. Brand tehdy aspoii v ramci katedry jazyka pridéloval jednotlivym lingvistim
praci na dil¢ich odbornych slovnic¢cich (agronomie, technika, ekonomika,
lesnictvi, pod.) a ‘jazykafi” pak na téchto oborech vyucovali.

V samotné Britanii fesi tento problém v soucasné dob¢ tzv. "double-degree
courses’, napf. na univerzit¢ v Manchesteru se studuji dvouoborove biologie a
némcina, na birminghamské univerzité¢ engineering a rustina, apod.

Jiz v 80. letech minulého stoleti uvadeél britsky lingvista Sir Randolph Quirk, ze
“se budeme za nckolik desitek let stale zabyvat krasnym jazykem v roméanech
Jane Austenove, zatimco Japonci budou studovat ESP a ptebirat nase (britske)
podniky”. Sir Randolph se zmylil snad jen mirn& v pohledu geografickém (Cina,
Jizni Korea).

Autorka si uvédomuje a uvadi vyhody a nevyhody studia pomoci e-learningu’.
Zabyva se roli ucitele 1 studentl — zajimavé je v této souvislosti, Ze hovotfime o
‘e-learning’, avsak nikoli o "e-teaching’. Autorka analyzuje ESP e-learning, ale
na druhé strané ma jen ESP-teaching. Uvadi jen v souhrnu, ze “ESP-e-learning
teacher’s role is multidimensional and challenging”. V nésledujici tabulce pak
je na str. 49 uvedeno onéch 10 roli, které "an online tutor” zastava, ale tyto role
nejsou z hlediska vyu€ovani bliZze rozvedeny. To ovSem neni chyba autorky
disertace, ESP-e-teaching je jina disciplina.

Autorka dale podrobné popisuje vznik e-learningového programu na Ceské
zemédelské univerzité a jeji katedfe jazykt. Tento program se poté stal
predmétem zkoumani, zda existuji statisticky vyznamné rozdily mezi absolventy
fadné vyuky s ucitelem (face-to-face course) a témi, kteti absolvovali stejnou
vyuku pomoci e-learningu.

Stanovi se hypotézy a sub-hypotézy, ke kterym se dale hledaji relevantni zavery.
Zkoumanym vzorkem jsou skupiny studentd bakalatského studia, zapsanych ke
studiu "Business English’.

Sleduji se ménici se dovednosti studentil v jednotlivych dilé¢ich jazykovych
dovednostech (schopnost porozuméni poslechem, ¢tenim, zmény ve slovni
zéasobg studentil, schopnost psani cizim jazykem a dovednost prekladat).
Zkouma se 1 vztah studentt ke studiu a jejich uspokojeni s formou studia.
Nezkouma se schopnost komunikovat v odborném jazyku (Speaking), zato se
zkouma schopnost piekladat do ¢estiny, ktera je pro studium jakéhokoli oboru
zasadni.

E-learning ve vztahu k vyu€ovani odborné angli¢tin€ nebyl doposud srovnavan s
vyu€ovanim 'face-to-face”. Vyzkum a statisticka vyhodnoceni ukazaly, ze se v
experimentalni skupiné (e-learning) podstatné zlepsila schopnost porozuméni
psanému a mluvenému textu. Aktivni psani, slovni zasoba a prekladani se



zlepsily jen mélo. U kontrolni skupiny byly vysledky podobné s vyjimkou
slovni zasoby, kterd se zvysila podstatné.

Autorka konstatuje, Ze mezi obéma vyukovymi metodami (face-to-face a e-
learning) neni v dosahovanych vysledcich signifikantni rozdil. To tedy
znamena, zZe e-learning mize nahradit ucitele ve formach dalkového studia,
studia pfi zaméstnani, vV celozivotnim vzdélavani a také v fadné vyuce jako
doplnkovy material k nahrazeni zameSkané vyucovaci doby (nemoci, apod.). V
fadném dennim studiu mize uSettit Cas pedagoga.

V jednom tvrzeni si vSak autorka protifeci. Na str. 176 uvadi, ze “metodika
vyuky odborné angli¢tiny se radikalné nelisi od (vSe)obecné anglictiy”, atd. Na
str. 177 vSak konstatuje, Ze “ESP-e-learning vyZaduje specialni ptipravu ucitelti
jazykt a tudiz 1 specifickou metodiku.” Ddéle uvadi, ze “je Zadouci, aby ucitel
m¢l urCité znalosti odborného predmétu”.

To je konstatovani spravné a ziejmé vychazi z autorciny vlastni pedagogické
praxe. Skoda, Ze pravé toto tvrzeni autorka neuvedla jako sviij opoziéni a
kriticky diskusni ptispévek o stranu ¢i dvé diive v souvislosti s tezemi
Hutchinson and Waters nebo Dudley-Evans and St. John.

Ve treti kapitole své prace uvadi autorka, Ze “specifickd e-learningové metodika
vyuky odborné angli¢tiny zahrnuje uceni se jazyku a u€eni se odbornému
predmétu pomoci e-learningu”. Znamena to, ze ESP-e-learning a ESP-teaching
vyzaduji odlisny metodicky ptistup? Zde je konkrétné vidét rozdil mezi obéma
vzdélavacimi systémy, ¢eskym a britskym, ve kterych se ESP vyucuje, a ze v
ceském prostiedi neplati teze R.A. Close, Ze “odborny jazyk a terminologii l1ze
ponechat ucitelim odbornych pfedmétd”. Navic se potvrzuje, ze ESP-e-learning
a ESP-teaching jsou metodicky odlisné kategorie. ESP-e-learning zahrnuje jazyk
1 odbornost, zatimco ESP se tykd vyhradné odborného jazyka.

V této souvislosti Ize vyjadiit myslenku, Ze ESP je odborné na vyssi irovni nez
ESP-e-learning. Pro studium ESP je tfeba dobie znat obecny jazyk a studuje se
jazyk odborny (specific purpose), zatimco pii ESP-e-learning se studujici
zabyva jak jazykem, ktery jest¢ dost dobfe nezna, tak 1 konkrétnim oborem,
ktery (moznd) znd. V ¢eském prostiedi student v prvnim ro¢niku
vysokoskolského studia zpravidla dobie nezna ani jedno, ani druhé, protoze v
prvnich dvou ro¢nicich technického ¢i pfirodovédného studia se pievazné
studuji pfedméty obecné-védni, které s konkrétnim oborem souvisi jen nepiimo
(matematika, fyzika, chemie, biologie, a také cizi jazyky, apod.).

Diserta¢ni prace PhDr. L. Kucirkové na mnoha statisticky podlozenych
piikladech ukazuje, Ze mezi vyukou pomoci ‘e-learningu” a metodou "face-to-
face” nejsou statisticky vyznamné rozdily a tedy Ze obé metody jsou téméf stejné
funk¢ni a efektivni. Rozdil je jen v Gi€elnosti jejich aplikace u riiznych skupin
studentti (distan¢ni, celozivotni, ndhradni pfi nemoci, apod.). Autorka mozna



mohla zdlraznit, Ze odborny jazyk se kvalitativné 1i$i od jazyka obecné
sdélovaciho odbornou terminologii, ktera je hlavni slozkou odborného jazyka.
Zde by se nejspis nasla fada problémd, které by statistikami mohly zamichat.
Disertacni prace vSak shromazdila mnozstvi jinych informaci o ESP, které byly
doposud rozptyleny v mnoha zdrojich, stejné tak jako o “e-learningu’.

Prace vedla ke konkrétnimu vyusténi v e-learningovém kurzu odborné
angliétiny, ktery je jiz n&jaky ¢as uspéiné aplikovan katedrou jazykt Ceské
zeméd€lské univerzity. Neni sporu o tom, ze je to prace svym zptusobem
prakopnicka, protoze neni znamo, Ze by se na nékterém pracovisti takto
podrobn¢é metodou ESP-"e-learningu” zabyvali.

Cil recenzované prace byl stanoven jasné a postup k nému byl dodrzen. Cil
moznd mohl byt pon€kud uzsi, protoze zkoumana oblast zahrnuje velké
bohatstvi zajimavych problémil, které by bylo vhodné¢ fesit oddé€lené€ a pak snad
1 podrobnéji, napt. vydélit jednotlivé dovednosti (pfedpoklady ke studiu ESP,
slovnik odborného jazyka, frekvence gramatickych kategorii, odborny pieklad,
apod.).

Metodou je experiment, statisticky vyhodnocovany a ovéfovany ve spolupraci s
katedrou statistiky na Provozné-ekonomické fakulté CZU.

Autorka prokazala hlubokou znalost dané problematiky, znalosti lingvistiky I
metodiky lingvistické prace, véetné spravného zaméreni na funkeni pojeti
lingvistickych jevii. Soucasné prokazala teoretickou i praktickou znalost
problematiky vyucovani on-line, coz je zalezitost moderni, dosud nezkoumana a
pro vétsSinu ucitelt zcela nova.

Vyznam préce je nesporny pro didaktiku cizich jazyki, je aplikovatelna i na jiné
cizi jazyky a je vhodna 1 pro jiné obory, jako je piekladatelstvi nebo tlumoceni.
Je vhodna 1 pro aplikaci ve vyuce angli¢tiny na vyss$i urovni, napt. doktorandii
technickych a jinych védnich oborti, kteti studuji pfi zaméstnani.

Doporucuji, aby prace PhDr. Lenky Kucirkové byla prijata jako podklad pro
obhajobu k udéleni titulu PhD.

Doc. PhDr. Jaroslav Voracek, CSc
Katedra jazykl, PEF, CZU v Praze






