Priloha €. 1 - Dotaznik

Dobry den,

jsem studentka Katedry socidlni prace FF Univerzity Karlovy v Praze a provadim Setfeni,
které je zaméteno na ziskani prehledu o profesi terénniho socialniho pracovnika. Toto Setieni
je soucasti mé bakalarské prace. Chtéla bych Vas tedy pozadat o par minut Vaseho
drahocenného Casu k vyplnéni tohoto dotazniku. Dotaznik je naprosto anonymni a
dobrovolny.

Dotaznik najdete ZDE

Predem dékuji Vendula Kadarova e-mail: kadarova@seznam.cz

1. Uved'te, jaké by, podle vas, mély byt minimalni naroky a poZadavky na praci terénniho
socialniho pracovnika ve vyloucené romské lokalité (co by mél pracovnik spliiovat - vzdélani,
jazykové vybavenost, bezithonnost apod.)
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povinna otazka
2. Uved'te, které vlastnosti jsou, podle vas, pro praci terénniho socialniho pracovnika ve
vyloucené romské lokalité nezbytné (jaky by mél pracovnik byt osobnostn¢)?
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povinna otazka
3. Co by mél terénni socialni pracovnik ve vyloucené romské lokalité urcité umét?
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povinna otazka
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nepovinna otazka
5. Setad’te ¢innosti podle procentudlniho podilu tak, jak je vykonavate béhem dne, od
nejcastéjsi k méné Casté:
Zvolte prosim u kazd¢ odpovédi néjaké (jedine¢né) potadi:

l. 2. 3. 4 5 6. 7. 8 9. 10. 11.
monitoring (mapovani): C oo DoCOCLCDeCCCLE«LREDE
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. 2. 3. 4 5 6. 7. 8 9. 10.
vyhledavani: C B O O 80 B8 B B0 B B
kontaktovani klienti a jednani L2345 6 7. 8 9 10
se zajemci o sluzbu: CE QD0 B DO B B B
predavani dillezitych informaci L2 3 4 5 6 7 & 9. 10
zajemci o sluzbu: C QD0 B B DO B B B
uzavirani dohody o uzivani 2.3 4 5 6 7 8 9. 10
sluzby: C 0 DO B B B B B
uzavirani a vedeni . 2. 3. 4 5 6. 7. 8 9. 10.
individualnich plani: C CECCDCEDEEC B E
odmitnuti zajemce o sluzbu a L2 3 4 5 6 7. 8 9. 10
evidence odmitnuté zadosti: C CCCQCQCQCCQC QG G
provadéni vSech odbornych
vykontl v rdmci terénnich
programtl (odborné poradenstvi, .23 4 5 o6 7. 8 9 10
zakladni krizova intervence): SR SR SR SR ST S ST ST S &
. 2. 3 4 5 6. 7. 8 9. 10.
ukondovanisluzby uzivateli: £ B O O E B B O O O
. 2. 3. 4 5 6. 7. 8 9. 10.
vedeni zaznami a statistik: CCECCQCQCQCCQC DB CE
zprostfedkovani klientim
kontakt s instituci a l. 2. 3. 4 5 6. 7. 8 9. 10.
doprovézent: C C B DO B B B B B
. 2. 3. 4 5 6. 7. 8 9. 10.
psychohygiena: C C 8 (C (B B B B B B

povinna otazka
6. Jaké dalsi ¢innosti provadite?

(text)

povinna otazka

7. Vyjadiete procentalnim podilem, kolik ¢asu by mél terénni socialni pracovnik stravit v

terénu a kolik v kancelafi:

(text)

povinnd otazka
8. Jaké jsou, podle vas, nejcastejsi kritické udalosti, které pracovniky nuti odejit ze
zaméstnani?
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povinna otazka

9. O jaké nedostatky by se, podle vas, u terénniho socidlniho pracovnika ve vylou€enych

romskych lokalitach v ptipadé dobrovolného odchodu ze zaméstnani mohlo jednat?
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povinna otazka
10. Uvazovali jste vy osobn€ o odchodu ze zaméstnani? Z jakého dtivodu?
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povinnd otazka
11. Jaky ma, podle vas, byt vysledek prace terénniho socialniho pracovnika ve vylouc¢ené
romské lokalité?
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povinna otazka
12. Jak poznate, Ze vysledek vasi terénni prace je dobry?
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povinna otazka
13. Jak, podle vas, klient pozna, ze mu byla vami poskytnuté sluzba k uzitku?
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povinna otazka

14. Jakou metodu, podle vas, by mél terénni socialni pracovnik v socialné vyloucené romské
lokalité nejCastéji pouzivat? (sefad’te dle dulezitosti od nejvice diilezité po nejméné
dalezitou):

Zvolte prosim u kazdé odpovedi néjaké (jedinecné) poradi:

rozhovor:

pozorovani:

davani instrukeci:

pfedavani informaci:

asistence pfi jednani:
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vypliiovani Gfednich formulait:
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zastupovani klienta pfi jednani:
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