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Abstrakt

Prace se zabyva tématem socialni komunikace mladeze. Zakladni formalni
uspofddani prace je vedeno od teoretického ukotveni v tématu k praktickym
poznatkiim z oblasti socidlni komunikace mlddeze. Prostor je zde vénovan
vymezeni pojmu socidlni komunikace, porovnani jejiho vztahu s interakci a
jednanim, dale pak jejimu ramci (komunika¢nimu aktu, aktérim, komunika¢nim
kanalim — prostiedkiim komunikace, funkcim a tcelu komunikace). Pro orientaci
pojednava o socidlni komunikaci mladeze v socializacnim prostfedi rodiny, Skoly
a pratel. Vénuje se také volnému casu mladeze a jeho vyuziti. Nasleduje ¢ast
obsahujici vysledky vlastniho empirického Setfeni a porovnani s dosavadnimi
vyzkumy. Tato ¢ast je vénovana vlastni realizované piipadové studii socialni
komunikace mladeze ve vybraném regionu Kolinska. Zjistuje to, jaké pouZivaji
komunikacni prostfedky, zda preferuji moZnosti osobni komunikace ¢i vyuZiti
modernich komunika¢nich prostiedktli, jakd jsou jejich komunikaéni témata
S kamarady a jaka s rodici a jaky je Ucel jejich komunikace s jednotlivymi typy
komunikatorti (rodice/kamaradi). Také se zaméfuje na pouzivani doprovodnych
komunikacnich jevli (emotikony, akronymy, neverbalni setkdvaci ritudly).
Pozornost je vénovana také tomu, zda se odpoveédi na jednotlivé okruhy meéni

V ramci rozliSeni mésta a venkova.

Klicova slova
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Abstract:

The work deals with social communication. Basic formal work arrangements is
conducted from the theoretical anchoring the topic of practical knowledge in the
field of social communication youth. The space here is devoted to the definition of
social communication, comparing her relation with interaction and by negotiation,
further then her frame (communication act, actors, communication channels -
communication media, functions and purpose of the communication). For
orientation deals with social communication, socialization of youth in the family,
school and friends. Paies also free time youth and his usage. Followed by a
section containing the results of my own empirical investigation and comparison
with previous studies.This part is devoted to my own case study of the social
communication of youth in chosen Kolinsko region. It detects means
of communication used by youth, it deals with the question whether the youth
prefer the possibilities of personal communication or the usage of modern means
of communication; which communication topics they use with their friends and
which they use with their parents and what is the purpose of communication with
different types of communicators (parents / friends). It also focuses on the usage
of communication accompanying phenomena (emoticons, acronyms, non-verbal
rituals of meeting). Attention is also paid to the fact whether the responses to

particular areas of the questions differ within the city and the countryside frame.

Key words:

Social communication, youth, communication, means of communication, leisure

time
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1. Uvod

Spolecnost existuje diky souziti jedinct a interakcim mezi nimi. Lidé se
musi snazit o zachovavani socidlniho ftadu, aby spole¢nost fungovala.
Pro zachovéni spoleCenské struktury a jejiho fadu jsou dilezitd setkavani lidi,
vztahy mezi nimi a jejich jednani. Kazdy jedinec napomaha vytvaret a udrzovat
socialni sit’ vztaht, tim, Ze zabezpecCuje pienos informaci, hodnoty a normy dané
kultury. Diky tomu, ze si lidé ptfedavaji potifebné védomosti pro zivot a sdili
spolecné své zkusenosti, ze se snazi porozumet obsahiim sdéleni v ramci interakci
a podle toho jednat, je spole¢nost schopna pietrvavat. Tim, ze spolu lidé

komunikuji, vytvaii prostedi pro zivot, ve spolecnosti.

Specifickou skupinou, kterd tvoii zéklad pro budouci tvorbu ,,svéta®, je
mladez. V Zivotni etapé pfechodu mezi détstvim a dospélosti, si mladi hledaji sviij
zivotni styl, vytycuji si své budouci zivotni cile, kterych by chtéli dosdhnout.
Snazi se najit a upevnit své misto ve spoleCenské struktufe. V tomto obdobi
prochazi fadou zmén, nejen fyzickych, ale i mentalnich, kdy pietvaii svou
osobnost. K tomu jim pomahaji lidé v jejich okoli, a to jsou vrstevnici, jejich

kamaradi a v neposledni fadé 1 rodice.

Zakladni formalni uspotfadani prace je vedeno od teoretického ukotveni
V tématu k praktickym poznatkiim z oblasti socialni komunikace mladeZze. Prostor
je zde vénovan vymezeni pojmu socidlni komunikace, porovnani jejiho vztahu
s interakci a jednanim, dale pak jejimu ramci (komunika¢nimu aktu, aktérim,
komunikaénim kandlim — prosttedkim komunikace, funkcim a ucelu
komunikace). Pro orientaci pojednavam o socialni komunikaci mladeze
Vv socializa¢nim prostiedi rodiny, Skoly a ptatel. Vénuji se také volnému casu
mlédeze a jeho vyuziti. Nésleduje ¢ast obsahujici vysledky vlastniho empirického
Setfeni a porovnani s dosavadnimi vyzkumy. Vyzkumné Setieni probéhlo pomoci

dotaznikového Setfeni na mladezi ve véku 14/15 let ve zvoleném regionu



Kolinska. Ptredpoklddam, ze situace mladeze obecné se vyrazné neodliSuje

od vyzkumného vzorku.

Cilem vyzkumu je zjistit, jakd jsou komunikacni témata dnesni mladeze.
Zjistuji, o ¢em se bavi hlavn¢ s kamarady a také srodi¢i ve volném case
o vikendu, ale i ve vSedni den. Zkoumam, zda jsou schopni komunikovat
0 hlubsich myslenkéch, jako je politicka, socidlni nebo ekonomicka situace u nas
¢i ve svété nebo se v tomto véku zajimaji pouze o pomijiva témata. Ve volném
¢ase mohou mladi komunikovat se svym okolim riznym zplisobem s vyuzitim
riznych komunikacnich prostfedki (nejen osobnimi rozhovory, ale naptiklad
telefonni hovory, rozhovory pfes internetovy chat, skype, sms, mobilni
rozhovory, atd.). Zaméfuji se na pomér mezi osobni komunikaci (tvafi v tvar)
a internetovou komunikaci a také nato, zda mladez castéji komunikuje osobné
nebo pisemné pies chaty. JelikoZ se obecné mladi lidé rychleji szivaji s novymi
vécmi, dalo by se predpokladat, Ze dnesni mladez bude vyuzivat spiSe moderni
technologie. Jejich moznosti jsou V této oblasti zna¢né, mohou volit z riznych
modernich elektronickych komunikacnich prostiedkt. Dal§im tématem, kterému
se vénuji, jsou doprovodné jevy socialni komunikace, a to emotikony, akronymy a
Vv ramci neverbalni Casti interakce se zamétuji na doprovodné signaly v podobé
setkévacich ritudlt mladeze. V nékterych Castech Setieni porovnavam, zda se lisi

struktura komunikace mezi mladeZi ve mést€ a na venkové, popiipadé jak.

Pro tplnost zde jesté¢ definuji pojem mlade?. Rtizné zdroje vysvétluji pojem
mladez rizng, ale shoduji se na zakladnich znacich. Mladez je skupina vrstevnik,
kteti se nachdzi v zZivotni fazi mezi détstvim a dospélosti. V této fazi Zivota
dochdzi k dokoncovani fyzickych zmén v organismu, hleddani novych
hodnotovych orientaci a novych autorit, odpoutavani se od primarni rodiny a

K ptipravé na pievzeti roli dospélého.!

! Viz napk. Jandourek, J.: Sociologicky slovnik. Praha, Portal 2001, str. 160



2. Socialni komunikace

Socidlni komunikace je dulezitou spojnici mezi lidmi. Pfi zkouméni jejich
aspektl miizeme najit spoustu dalSich zajimavych poznatkli. Od interakci mezi
lidmi se odviji dal$i Cinnosti, procesy a vztahy. Lidé spolu pfichazi do styku
potad. V rozhovoru mezi dvéma jedinci dochézi k novym a novym podnétim
pro dalsi konani. Potkdvadme ostatni lidi kazdy den. Kazdy den se dostavame
do novych a novych situaci, kdy musime sdé€lit své nazory. S vyuzitim svych
schopnosti, zkuSenosti pfeddvame informace svému okoli. Sd€lujeme svij
psychicky stav. At verbalné ¢i neverbaln¢ ukazujeme, jak se zrovna citime a co si
pfejeme od druhych. Bud’ se je snazime ovlivnit, pfedat jim zpravu, zapisobit
nang, at’ v pozitivni ¢i negativni rovin€ nebo se snazime sdélit, ze o komunikaci

nestojime.

Zijeme v socialnim prostfedi zahrnujicim i ostatni lidi, s nimiz se u¢ime
jednat. Clovék neZije izolovany od ostatnich, a proto s nimi musi komunikovat.
Nedokazeme nekomunikovat. Kazdy den se ocitame v interakci s jinymi lidmi.
Watzlavick tvrdi, ze neni mozné se nijak nechovat, c¢lovék nemuze
nekomunikovat. V§e ma sviij vyznam ve sdéleni — at’ ¢lovék mluvi ¢i ml¢i, jedna
néjakym zplsobem nebo se snazi nijak se nechovat, ale 1 to méa svij vyznam,
vime, co tim naznacuje. I timto zpisobem nam pifeddva informace, o tom, Ze

s nami nechce jednat.?

Prostfednictvim vzajemnych interakci se utvaii osobnost kazdého znas.
Plsobi nanas nejen lidé, ale 1 celd spolecnost. Jsme zaclenéni do spletité
interakéni a komunikaéni sité. Vzajemné vztahy mezi lidmi, sdélovani informaci,
zkuSenosti, dovednosti, umoziuje rozsifit znalosti a schopnosti a tim rozvijet nas
potencidl. Zvlasté v obdobi dospivani ¢lovek hleda svilij Zivotni styl. Toto obdobi
je vlidském zivoté prechodem mezi détstvim a dospélosti a to jakymi lidmi

se obklopuje, jej ovlivni na dal$i roky jeho Zivota. Podle nich vytvofi sviyj

2 Watzlavick, P. Bavelasova, J. B., Jackson, Don D.: Pragmatika lidské komunikace: interakéni
vzorce, patologie a paradoxy. Hradec Kralové, Konfrontace 1999, str. 43



zebticek hodnot a postoji. V ramci sociadlni komunikace mladez rozviji svou

osobnost.

2.1. Puvod slova ,, komunikace*

Protoze se v praci zabyvam momentem socialni komunikace, jako propojeni
verbalnich, ale i neverbalnich projevli v ramci interakce, vymezim na uvod, co se

pod pojmem komunikace rozumi.

Komunikace, jako slovo pochazi s latiny. V latiné: comunicare (communem
reddere) znamena ucinit spoleénym. Hlubsi a $ir§i vyznam vyjadiuje latinské
souslovi: communicare est multum dare — komunikovat znamend mnoho dat.
V této roviné je socialni komunikace pojata jako sdileni, spole¢né prozivani.
V komunikaci si sdélujeme slovy, ale i doprovodnymi mimoslovnimi prostiedky

urcité informace. D¢lime se s protéjskem o dalsi obsahy sd¢leni.

A4

V uz$im pojeti chapeme socialni komunikaci pouze jako prostou vyménu
informaci. V $ir§im pojeti do pojmu zahrnujeme nejen informace, ale 1 piedstavy,
ideje, postoje, pocity a nalady, které si lidé vyménuji v ramci spoleéného jednani a

¢innosti. Komunikovat znamena navzajem se sdilet.’

¥ Ki¥ivohlavy, J.. Jak si navzajem lépe porozumime: Kapitoly z psychologie socialni komunikace.
Praha, Svoboda 1988, str. 19-20
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2.2. Socialni jednani, komunikace a interakce

Pro udrzeni sité socidlnich vztaht, jak jsem naznacila vyse, jsou dilezité
jednani, komunikace a interakce. Pro pfedstavu zde uvedu jejich rozliSeni, jelikoz
spolu pojmy uzce souvisi, ale hranice mezi vyklady neni striktné dana. Spole¢nost
je zalozena na jednani aktérti v ramci kazdodennich interakci, které probihaji
prosttednictvim komunikace. Jedno tedy souvisi s druhym. Kdyz se lidé nebudou
setkavat, nebudou mit s kym komunikovat. Jejich jednani tedy nebude pisobit
na ostatni a nebudou moci racionalizovat své obsahy jednani pted druhymi lidmi.
Nebudou moci sdilet situace s ostatnimi, nepfedaji kulturni normy a hodnoty.

Neudrzi se sit’ socidlnich vztaht, ktera je dilezita pro udrzeni socidlniho tadu.

Pokud budu uvazovat v roviné, kdy interakce a komunikace jsou soucasti
socialniho jedndni, musim se pokusit vymezit postaveni interakéniho a

komunika¢niho momentu.

Nektefi autoti zahrnuji komunikaci pod pojem interakce, jako jeji soucast,
kdy komunikace je prostiedkem interakce. Interakci definuji jako setkavani lidi,
ktefi si v pribchu interakce piedéavaji riznd sdélni, tzn. komunikuji. Komunikace

je jednim z aspektil interakce.

Komunikaci jako ¢ast interakce zminuji ve svém dile naptiklad J. W. Thibaut
a H. H. Kelley. Ti nahliZi na interakci tfemi zpasoby. Tvrdi, Ze interakce znamena
a) chovani v pfitomnosti druhych lidi, b) ucastnici interakce vytvaii ,,produkt‘
pro ostatni, ¢) nebo mezi sebou jedinci komunikuji. V kazdém piipad¢ interakce
podle nich spo¢iva vtom, Ze kazdy ucastnik pusobi na ty ostatni. Jedinci se

vzajemné ovliviiuji. K ovliviiovani jim slouzi komunikace a chovani.*

Stejné tak V. Lamser povazuje komunikaci za vlastnost interakce. Rozdéluje tfi
vazby v interak¢ni struktufe, a tj. 1. Vazbu Cinnostni (zahrnuje chovani a ¢innost
partnert v interakci), 2. Vazbu motivacni (ta se vztahuje k projeviim socialné

psychologickych vztahti) a 3. Vazbu komunikacni (obsahuje verbalni projevy

* Thibaut, J. W., Kelley, H. H.: The social psychology of groups. New York 1959, str. 10

11



V jazyce, pouziti znaki). Komunikace je podle néj nezbytnou soucasti interakce.

Bez komunikace by spolu lidé nemohli zit.®

Sporné pojeti se muze zdat u J. Janouska. Ten pojima interakci jako
vzajemné ovliviovani lidi a komunikaci (sdélovani informaci) jako nutnou slozku
interakce. Komunikaci a interakci povazuje za niterné spjaté momenty, které
nemuzeme odd¢lovat. Podle n¢j komunikace neni pouze strohé neosobni
sdélovani informaci, v jejim prabéhu pusobi i dalsi ¢initelé.® Pisobi pii ni dalsi
pfitomni Cinitelé, kterymi mohou byt prostiedi, osoby jednajicich, jejich

komunikac¢ni schopnosti a mnoh¢ dalsi.

Na druhou stranu tvrdi, ze existuji také momenty, které komunikaci
od interakce odlisuji. Komunikace se mize odehravat na dalku. Zde nepusobi
bezprostfedni interakce. Lidé spolu nejsou v jedné mistnosti, nestoji vedle sebe a
i pfes to spolu komunikuji. Nebo se komunikace mize tykat véci prostorové
¢i Casoveé vzdalenych aktudlnimu momentu, I napiiklad véci neexistujicich.
Konverzace je na idealistické roviné, o néfem, co fyzicky neni mozné.

K ovlivnéni témito vécmi nemusi vibec dojit.’

I dalsi autofi povazuji tyto dva momenty za dvé rtizné, vedle sebe stojici
soucasti socidlniho procesu. Socialni komunikace a interakce jsou nedilné soucasti
socialniho jednani. Lidé komunikuji i1 pfes to, Ze nic nefikaji. I pfes to, Ze nechtéji
sdélovat zadné informace, verbaln¢ netikaji nic ostatnim lidem, komunikuji
napiiklad prostfednictvim svého postoje, vyrazem v obliceji, sd€luji to, ze nechtéji
komunikovat. [ tato situace se da povazovat za komunikaci, komunikaci

beze slov. Komunikuji, akoli nejsou vtazeni do interakce.

M. Kunczik tadi interakci a komunikaci vedle sebe. Interakci definuje jako
komplexnéjsi pojem, ktery je Casto vyuzivan pro opis slov socialni jednani, ¢i

socidlni akce. Interakce je Sir§i pojem. Komunikace je uzivana jako nazev

% Lamser, V.: Komunikace a spole¢nost. Praha, Academia 1969, str. 51-52
6 Janousek, J. : Socidlni komunikace. Praha, Svoboda 1968, str. 16-17

" Tamtéz, str. 38
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pro interakce prostfednictvim symbolt. V komunikaci si pomoci symboll a znaki

lidé sdéluji své postoje a problémy.?

G. M. Andrejevova pridava ke komunikaci a interakci jesté percepci.
Vsechny tyto momenty fadi pod spolecny proces a to socidlni styk. Tyto tfi
aspekty jsou navzajem propojené. Za komunikaci povazuje vyménu informaci.
V komunika¢nim aktu vidi nejen mechanickou vyménu informaci, ale i jeji
utvafeni a preménu. Uéastnici komunikace spole¢né formuji, rozviji ji a upfestiuji.
Cilem komunikace je dojit ke spolecnému smyslu a porozuméni. Interakéni
stranku socialniho styku zaujimaji aktivity vyménované v pribéhu a organizace
spole¢né Cinnosti. Jednd se o organizaci formy anorem spolecnych aktivit.
Interakce je pfitomna v lidskych aktech, kdy na sebe navzajem pisobi. Dopliujici
sloZka, perceptivni stranka, se tyka vzajemného vnimani, poznavani a pochopeni

udastnika.’

Postaveni komunikace a interakce jako dva razné aspekty jednoho
procesu, tento pohled je nejblize ptvodnimu zkoumani socialni komunikace
Vramci socialniho jednéni. Povazuje komunikaci a interakci jako dva jevy
socialniho jednédni. Tak ¢i tak, podle mne jsou komunikace a interakce niterné
spjaté pojmy. Jeden bez druhého by nemohly fungovat. Interakce
by bez komunikace, jako sdileni spole¢nych obsahti pomoci verbalnich a
neverbalnich projevli, nemohly probihat. A pokud se zamyslime nad opacnym
pojetim, zda komunikace miize fungovat bez interakce, tak tomu tak také neni.
| kdyz spolu lidé komunikuji na dalku, aniZz by byli v bezprostiednim osobnim
kontaktu, tak se néjakym zptisobem ovliviiuji, psobi na sebe, byt’ jen tim, Ze se
zamysli nad sdélenim protistrany a reaguji na néj. Procesy komunikace a interakce
pusobi vzdjemné. Jak piSi vuvodu, vprici zkoumam socidlni komunikaci

mléadeze, jako propojeny moment interakce s kamarady a rodici.

8 Kunczik, M. Zaklady masové komunikace. Praha, Karolinum 1995, str. 11

% Andrejevové, G.M.: Sociélni psychologie. Praha, Svoboda 1984, str. 99-114
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3. Ramec socialni komunikace

3.1. Komunikacéni akt

V kazdé interakci dochazi K vyméné informaci pomoci verbalnich a
neverbalnich komunikaénich prostfedkti. Pfi komunikaci si jedinci zamérné ¢i
nezamérné sdéluji néjakou zpravu. V komunikaci je dulezité, aby lidé pochopili
smysl sdéleni. Tuto myslenku najdeme uz u interakcionistil, jako je naptiklad
G.H.Mead, Ch.H. Cooley nebo H.Blumer. V procesu interakce jde o spolecné
sdileni obsaht sdéleni. Pfi komunikaci se clovek snazi nejprve definovat obsah
sd€leni, tzn., Ze se mu snazi pfifadit urity vyznam a porozumét mu. V procesu
interakce 1idé davaji vécem smysl a na zakladé tohoto smyslu jednaji s ostatnimi.
Aktéfi si v pribéhu interakce vyménuji spole¢né vyznamy, to jim umoziluji
spole¢né sdilené symboly. Tim, Ze znaji vyznam slov a symbolll komunikacnich
obsahtl, je pro n€ svét pochopitelnéjsi. Nemusi pii kazdé nové interakei premyslet

nad obsahem sdéleni.™

Komunikaéni akt se sklada z ur¢itého ramce. Pfitomni jsou minimalné dva
aktéfi, kteti mezi sebou vedou konverzaci, tato vyména je zasazena do dané¢ho
prostfedi, ve kterém se jedinci zrovna nachdzeji, probihd na daném misté
v daném Case, za prispéni riznych doprovodnych signalli, gest a prostredki.
Utastnici jsou ovlivnéni svym emocionalnim stavem, dosavadnimi zkuSenostmi a

znalostmi.

Jednoduchym a vystiznym zptusobem popsal ve svém dile podstatu
komunikace J. Keller. A to tak, Ze prvotnim momentem je vznik a vytvofeni
obsahu informace v mysleni oznamovatele (tedy komunikatora). Obsah
informace musi byt vyjadien vhodnymi informa¢nimi symboly. Déle komunikator

sdéli informaci komunikantovi, ten ji pfijme a zpracuje. Dilezité je porozuméni

19viz Blumer, H.: Symbolic Interactionism. Perspective and Method. 1969.
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obsahu informace pfijemcem. V kazdé fazi se objevuji chyby, které¢ komunikaci
znaén¢ deformuji. MéEli bychom tedy dodrzovat zasady spravné komunikace.
To znamend, ze informace ma byt jasnd a pravdiva. Pifedani informace ma byt
piesné, srozumitelné, strucné a jednoznacné. Musime zvolit pfiméfenou rychlost
pfenosu. Informaci prizptisobime dusSevnim dispozicim jedince, kterému
informaci predavame. Dulezita je 1 zpétnd vazba, oveéfime si, zda byla informace
piijata spravné a spravné pochopena."t Pro ovéfeni informace se mizeme ptat
na kontrolni otazky, které nam potvrdi nebo vyvrati platnost tvrzeni. Mizeme také
pozorovat reakce protéjsku, jeho vyraz v obliceji (pokyvovani hlavou, zamraceni),

ale ten neni tak spolehlivy, prot&jsek se tvafi, ze chape, ale opak je pravdou.

To nam muze ovéfit jeho nasledné jednani.

Ptipojuji - Obrazek €. 1: Schéma komunikacniho aktu

%ﬂ Komunikaéni §umy %

Myslenka Zakodovani Pifjem Dekodovani Pochopeni
— — —

Komunika¢ni
kanal

Komunikator Komunikant

Zpétna vazba

Zdroj:  upraveny model C. Shannona a W. Weavera Viz:
http://www.uri.edu/artsci/lsc/Faculty/Carson/508/03Website/Hayden/ShanWeav.html

1 Keller, J.: Uvod do sociologie. Praha, SLON 2004, str. 63
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3.2. Akteéfi

V komunikaci vzdy figuruji minimalné¢ dvé jednajici osoby. Jako ptiklad
vhodny pro tuto praci si miizeme piedstavit interakci mezi rodicem a ditétem i

mezi dvéma adolescenty.

Casté jsou situace, kdy spolu interaguje vice osob najednou. U mladezZe, je
uroven skupinové komunikace velmi castd. Mladez travi spoustu Casu se svymi
kamarady ve Skole ale i mimo ni. Zvlasté¢ v obdobi dospivani tvoii skupiny
vrstevnikii zédkladnu jejich interak¢nich a komunikacnich vztahli. Ve spolec¢nosti
svych kamaradd, si utvafi postoj ke sveétu, nazory na néj. V rdmci interakci
s ostatnimi vrstevniky sdili tento pohled a komunikuje o ném. Dospivajici jsou
schopni vénovat rozhovorim s kamarady na rlizni témata spoustu casu, n¢kdy

i hodiny a hodiny.*

Aktéfi v procesu interakce zastavaji rtizné role, se kterymi je spojené
oc¢ekavané jednani, které nam pomaha orientovat se v interakcich a vibec
Vv riiznych Zivotnich situacich.” Kromé zakladniho rozdéleni roli v komunikaénim
aktu na mluvciho a piijemce (komunikanta a komunikatora) maji lidé ve svém
zivoté spoustu roli. Nékteré role jsou vrozené (role ditéte) nebo ziskané (rodic).
Role se v prub¢hu Zivota méni, nékteré zustavaji a nékteré ¢lovek ztraci v ramci

pfemény Zivotni faze.

V obdobi dospivani je pro mladez dulezitd skupina vrstevniki, kterou
muizeme nazvat parta. Parta je tvofena skupinou pratel a kamaradu, ktefi spolecné
sdili hodnotové orientace a nazory. Skupina se fidi urCitymi pravidly a existuje
v ni at’ uz formélné ¢i neformalné rozdéleni roli. Ve vétsSing skupin maji Clena,
ktery zastava roli vlidce, jiny je mluv¢i, bavi€, organizator, ten, kdo zajisti misto
pro schazeni se (popfipad¢ porddané akce — party na chaté, v byté...). Role se

mohou 1 prolinat. Néktefi ¢lenové mohou mit i vice roli najednou. V ramci

2 Macek, P. Adolescence. Psychologické a socilni charakteristiky dospivajicich. Praha, Portal
1999, str. 71-74
13 7Zvlastni pojednani o tom, jak ¢lovek v kazdé situaci ,hraje” ur&itou roli na interakéni scéné

pro publikum, mizeme najit v knize E. Goffmana The presentation of self in everyday life. (1959)
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skupiny si adolescentni vrstevnici potvrzuji své misto ve spole¢nosti. Clenové

skupiny tvofi nazorovou, komunikac¢ni a interak¢ni zékladnu pro své vrstevniky.

3.3. Komunikac¢ni kanaly a komunikac¢ni prostfedky

Ve vyzkumné ¢asti pojednavam o tom, jaké komunikacni prostiedky mladez
pouziva k dorozumivani, které preferuje a pro¢. Pro komplexni pfedstavu zde
popisi, jaké komunika¢ni prostfedky mame K dispozici dnes a jak se pribézné
vyvijely a zdokonalovaly, nez se dostaly k dneSnim moznostem dorozumivani
prostfednictvim modernich komunika¢nich prosttedki. Moznosti, jak lidé mezi
sebou komunikuji, se vyvijely po staleti. Od nejjednodussiho verbalniho
dorozumivéni az po nejnovéjsi prenos informaci pomoci elektronickych médii, se

v

kterymi se nejrychleji szily zv1asté nizsi v€kové skupiny.

Nejprve pro Gplnost Vymezim, jakymi zakladnimi zpusoby si lidé predavaji
informace, jak se dorozumivaji obecné a jak si pfedavaji informace. Vice rozvedu
specifika vyuzivani modernich prostfedkii mladezi, protoZe tato v€kova skupina je
nejen pro zacatky vyuzivani modernich technologii vyznamnd. V pralomu
zavedeni a pouzivani pocitacové techniky u nds sehrala dilezitou roli mladez
(viz dale). Mladez rada objevuje nové véci a jsou adaptabilngjsi nez starsi
generace na rychle se ménici podminky ve svété modernich technologii. SZivaji se
pomérné rychle s novymi komunika¢nimi prostfedky, jako jsou pocitace, mobilni

telefony a jejich moznosti pro komunikaci.
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Hlavni mezniky vyvoje prostiedkit komunikace

Od pocatkt lidské civilizace prosly komunikaéni prostfedky velkymi
zménami. Postupné se vyvijely od sdélovani si informaci pomoci signalizovani,
posunkll a neverbalnimi gesty pies verbalni dorozumivani mluvenim a jazykem,
posléze psanim, knihtiskem, v pozd¢jsi dobé pomoci masovych médii a dnes

nejnovéjsi komunikaci pres pocitace.™

V historii lidského dorozumivani mtizeme rozdélit do vyvojovych etap,
které¢ maji svlj specificky dorozumivaci prostfedek. Kazda dalsi etapa na sebe
nabaluje né&jakou dalsi formu a zpisob komunikace, vylepSuje piedchazejici

moznosti komunikace.

V zacatcich lidské existence se spolu lidé dorozumivali podobné jako dnesni
zvitata, pomoci vzajemné srozumitelnych signdli a znameni. Komunikovali spolu
pomoci vyluzovani nejruznéjSich zvuka (mruceni, vréeni, skieky) a pohybi téla.
V pocatcich zakladaly komunikaci vrozené c¢i instinktivni reakce a naucené
komunikacni chovani. Tyto komunikaéni schopnosti se v priitbéhu dost dlouhé
doby (miliony a miliony let) propracovaly az do podoby ustalenych a ucelnych
zpuisobl komunikace (naucené a sdilené signaly v podob¢ gest, zvukd, atd.).
Na pocatku byla sdéleni velmi jednoduchd, jak sdéleni interpersondlni tak
I intrapersonalni. Tito lidé byli omezeni ve svém mysleni, tudiz nebyli schopni
rozvijet vy$s§i mySlenkové uvahy. Nedokazali uchovavat sloZitéjsi informace,
nebyli schopni si vybavovat myslenky potfebné pro interpersondlni komunikaci,
nedokazali premyslet o svém chovani v SirSich souvislostech, nepremysleli

Mrwe 7

0 pficinach a diisledcich. Nemohli tudiz ani rozvijet intrapersonalni komunikaci.

1% Viz Teorie masové komunikace od autord M. L. Defleura a S. J. Ballové- Rokeachové z roku
1996, str. 21-40.
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Mluveni a jazyk se objevily az v dob¢ asi pted 90. az 40. tisici let u ¢loveka
kromationského®. Tomu jiz jeho rozumové schopnosti a dispozice (Stavba lebky,
jazyk a hlasové ustroji a vétsi kapacita mozku) umoznily mluvit. Clovék
Kromanonsky dokézal premyslet o svém jednani, dokazal planovat, 1épe se branit,
zlepsovat techniky lovu a uchovani potravin. Dokazal prevadét své zkuSenosti
do pojmt a sdilet je s ostatnimi. Kulturni vyvoj v této dob& spél postupné
kuptedu, rychleji nez v predchozi etapé. Lidé zakladali vesnice a obdélavat pudu a
chovat zvifata. Postupné zacali stavét mésta a rozvijet obchod. Cestovali
do riznych mést a dostavali se do novych situaci, obtizi, které byly tieba fesit.
V pribé¢hu toho obdobi se jazykové prostfedky prubézné vyvijely. Jazyky se
ménily, staré zanikaly a nové vznikaly. Obdobi mluveni (jazyka a feci) umoznilo
lidem hloubé&ji ptemyslet, logicky uvazovat. Za pomoci slov, ¢isel a symboll se
¢lovék mohl 1épe vyrovnat s fyzikdlnim a socidlnim prostfedim, ve kterém Zzil.

Dokazal vysvétlovat a chapat procesy a jevy kolem sebe a predavat je dalSim.

Pred 5 tisici lety se k jazyku ptidalo psani. Uméni zaznamenavat myslenky
se objevilo nezavisle na sob& v nékolika ¢astech svéta (u Citanti, Mayt, Sumert a
Egyptanil). K rozvoji pisma dopomohl moment, kdy lidé potiebovali zaznamenat
hranice svého vlastnictvi a pozd¢ji pfi rozmachu obchodu a smény. Za prvni
pouziti pisma jsou se povazovany stylizované kresby a obrazkové pismo
v Egypté. Zpocatku byla gramotnost vysadou odbornikli, protoze systém
obrazkového pisma byl velmi slozity. K vzniku pisma, které zaznamenavalo
zvuky a ne jednotlivé mySlenky doslo asi 1700 let pfed Kristem, kdy Sumeroveé
vytvofili systém, ve kterém urcité¢ zvuky piedstavovaly slabiky, z nichz se potom
skladala slova. Toto byl prvni krok ke vzniku fonetického zaznamu. Vznikem
pisma bylo moZzné zachovat a pfedavat myslenky dal§im generacim, aniZ by

k tomu byl potieba ptezivsi clovek, ktery tyto myslenky znal.

Do 15. stoleti se kopie pofizovaly runim piepisem. Tento proces byl

zdlouhavy a knih bylo madlo. Velky ptevrat zplsobil knihtisk. Ten umoznil

5 v knize M.L. De Fleura a S.J.Ballové-Rokeachové: ,,Teorie masové komunikace* Praha,
Karolinum 1996 je uvedeno, Ze se fe¢ a jazyk, jako béZny dorozumivaci prosttedek, pouzival pred
35 tisici lety.
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produkovat knihy ve velkém. Knihy se tiskly ve vSech evropskych jazycich a tak
K nim méli pfistup vsichni, kdo uméli ¢ist ve své feci. Protoze vSak knih porad
ptibyvalo, pfibyvalo i lidi, ktefi se chtéli naucit Cist. Tim pfispél knihtisk

k vSeobecné jazykové gramotnosti.

Vedle knih se zacaly vydavat i noviny. Na zacatku 19. stoleti se tiSténa
forma stala dostupnou i pro obyc¢ejné lidi. Timto momentem vznikla epocha
masovych médii, kterd pokracuje v podstat¢ dodnes. K tiskovym médiim se
postupné piidala média elektronicka (telegraf, telefon, radio, televize a v dne$ni
dobé pocitac a internet). Média, zvlasté pak ta, kterd vyuzivaji moderni
komunika¢ni technologie, zptisobila pfevrat v komunikaci a tim 1V lidské
existenci, ovlivnila vztahy mezi lidmi a jejich interakce. Ovlivnila jedince,
skupiny, ale 1 celou spole¢nost. Lidé jsou diky médiim schopni najit, zpracovat a
pfedat si spousty novych poznatkii a doplnit si ty stdvajici. Diky dneSnim
moznostem pienosu komunikace mohou spole¢né diskutovat naptiklad i tehdy,
kdyz se nenachdzi na stejném misté. Komunikace je rychlejsi a predavani a
ziskavani informaci se stava stale efektivnéjsi, véda a technika stile zdokonaluje

moznosti a prostiedky.

Komunikacni prostiedky - komunikacéni kanaly

Informace se pfenasi prostfednictvim tzv. komunika¢niho kanalu. V tomto
kandlu proudi informace od jedné strany kdruhé, od komunikétora
ke komunikantovi. Komunikaénim kanalem se rozumi cesta, kterou prochazi

informace, nez se dostane k adresatovi.

MtuiZeme rozlisit zédkladni skupiny komunikacnich kanall, a to: verbalni kanal a

neverbalni kanal.
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1) Verbdlni kandl: ve kterém jsou pfenaseny informace slovné. Lidé si sd€luji
obsahy prostfednictvim mluveni a feci. Jazykovymi prostfedky popisuji a
vysvétluji sdéleni. Ackoli v dneSni dobé existuje spousta moznosti, jak
komunikovat (telefonovani, chatovani, emailovani si...), fe¢ tvaii v tvar je
potad nejcasteji vyuzivanym prostiedkem k dorozumivani. V bezprostfednim
kontaktu na sebe lidé mluvi, aby si byli jisti, Ze protéjSek rozumi tomu, co mu
chtgji sdélit. Mladi hojné¢ vyuzivaji modernich technologii, aby mohli co
nejrychleji sdilet své stavy, pocity a myslenky se svymi kamarady. Napiiklad
Jim k tomu slouzi rizné internetové socialni sité¢ a chaty, kde mohou napsat,
prakticky cokoli a ostatni si zde jejich sd€leni pfectou. Ale i osobni
komunikace tvafi v tvar hraje dalezitou roli. Domnivam se, ze osobni fyzické
vyjadfeni emoci nelze nahradit odosobnélymi zkratkami v podobé tecek a
carek-smajliky (viz dale). To, zda mladez ptiklada dilezitost osobnim

rozhovortim tvafi v tvar ¢i nikoli, zjist'uji ve vyzkumu.

2) Nonverbdlni:  informace prenaSené mimoslovné. Oblast neverbalni
komunikace zahrnuje spoustu oblasti. Existuje velké mnozstvi zptsobt, jak
sd&lovat beze slov. Clovék mtize vyuzit naptiklad fe¢ mimickych sval
v obli¢eji, kterymi dava najevo svlij postoj (mraceni-nesouhlas; Uusmév-
souhlas) nebo napftiklad haptiku, sdéleni pomoci dotekd, télesnym kontaktem
(podéni ruky, poplacani po zadech...), proxemiku, vyjadieni postoje a vztahu
ke komunikujicimu pomoci vzdalenosti (mala vzdalenost-positivni vztah,
velka vzdalenost-respekt), gesta (zamavani, rozhazovani rukama, ruce
VvV bok,...), metakomunikacni prostfedky (viz dale) a doprovodné signaly.
Mizeme sem také zaradit oblast mody - odivani, styl ucesu, dopliki, které
vyjadiuji, Zivotni styl a pfisluSnost k urcité skupiné lidi. Vyrazné jsou tyto
neverbalni prostiedky vidét u mladeze, kterd hleda sviij styl. PfisluSnici
skupin si oblékaji to, co je pro dany styl typické, tim vyjadiuji postoj
ke svétu, to ¢im se zabyvaji, co je bavi a o ¢em nejcastéji diskutuji, jak se citi
(napft. styl EMO a jeho typicky ¢ernd barva pro obleceni a liceni vyjadiujici
vztah Ktemnoté, melancholii;  ,,Skejtaci s vytahanymi kalhotami a

,,Skejtboardem* v ruce znacici uvolnéni).
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Proces socidlni komunikace se tedy odehravd na poli riznych
komunikacnich kanalt. V prvni fad¢ komunikace probihd jak prostfednictvim
verbalniho, tak i neverbalniho kanalu. Tyto kandly se pii interakci vzijemné
doplituji. Clovék vnima to, co druhy fika, piijima slova a intonaci hlasu
komunikatora, v§ima si toho, jak se druhy chova, jakymi pohyby komunikaci
dopliiuje, jakd je mezi nimi fyzicka vzdalenost, apod. Zajimavé vymezeni
komunikacnich kanali pouzivda M. Kunzik. Hovoifi o smyslovych kategoriich
komunika¢nich kanalti. Podle lidskych smysli, které jsou podle néj zapojeny
Vv interak¢nich procesech, déli komunikacni kanaly na: auditivai kanal (zminény
vokalni, verbalni kanal), vizudlni kanal (vzhled, distance, gesta), taktilni kandl
(hmatovy), cichovy (vnimani ving), teplotni kanal (vnimani télesné teploty jiné

osoby), chutovy (gustatorni kanal-vnimani chuti).*

Posledni ¢tyfi kandly jsou zvlaStnim zamySlenim nad tim, co vSechno
Clovék vnima pti kontaktu s druhou osobou. Osobné zistanu u rozliSeni
verbalniho a neverbalniho komunikac¢niho kandlu. Ty jsou v komunikaci zakladni
pro kazdého z nas. V interakci je bereme v potaz, jako primarni. Mladez si, stejné
jako vétSina lidi, v interakci tvafi v tvaf v§ima hlavné slov a doprovodnych
signalt ¢i gest, které sdéleni provazi. To jakou teplotu ma télo druhé osoby nebo
jaké citime okolni viin€, uz jsou vjemy navic, které pro interakci nejsou primarni a
ackoli jsou v diskuzi pfitomny, nejsou az tak podstatné. Pii komunikaci vnimame,
jak snami protéjsek mluvi, jaké emoce projevuje. V neverbalni komunikaci
odhaduji projevy emoci pomoci doprovodnych znakti, emotikonti a akronymu
(tzv. smajlikii a soustavami zkratek slov, které si mladi vytvafi), o nichZ se

zminim dale.

18 Viz Kunczik, M.: Zaklady masové komunikace. Praha Karolinum 1995, str. 12
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Dorozumivani tvari v tvar (osobni komunikace)

Osobni setkani jsou nedilnou souc¢asti kazdodenniho zivota nés vsech.
Zijeme ve spoletnosti druhych lidi. Potkdvame je prakticky viude (doma,
ve Skole, V praci, v obchod¢, na ulici,...). Dorozumivani se tvari v tvat je forma
komunikace, ktera je ¢lovéku nejblizsi. Je to tradi¢ni forma, kterd je vyuzivana
nejvice. Mluvit se u¢ime od détstvi, abychom byli schopni Zit mezi ostatnimi a

rozuméli si navzajem.

Jelikoz mladi travi vétSinu dne ve Skole se svymi vrstevniky a sviij volny
Cas vénuji taktéz zvelké Casti jim', sdélovani informaci tvaii v tvar zabira
nejvetsi podil z dennich komunikacnich situaci. Ve vyzkumném Setfeni se
zamé&fuji na oblast volného casu, predpokladam, ze v ném mladi vyuzivaji i jiné
prostfedky. Sleduji, jaky €asovy horizont vénuji osobni a vedle toho 1 neosobni
komunikaci s kamarady a srodi¢i. Zjist'uji, jaky preferuji zplsob piedavani
informaci a proc. Jestli rad¢ji hovoii s protéjskem osobné nebo voli jiny zpisob
sdéleni, zda radgji zatelefonuji, poslou SMS nebo napisi zpravu pres néktery
Z internetovych portadld urenych k chatovani. Pfi osobni komunikaci,
oproti telefonnimu rozhovoru, si toho vétsinou sdéli daleko vice, ve smyslu toho,
ze osobni rozhovor je casto delsi nez neosobni. Diivodem rozhodnuti se
pro osobni rozhovor mohou byt také naklady, osobni rozhovor nic nestoji, nemusi
se platit poplatek za spojeni a rozhovor. Dal§im aspektem, pro volbu zplsobu
muze byt také ucel, za kterym chtéji komunikaci vést. Podle toho jestli chtéji
cilen¢ ziskat informace nebo si jen tak povidat (vice v dalsim oddile). Nékteti
neradi sdéluji véci osobné nebo je osobné sdelit nechtéji, naptiklad proto, Ze je jim
to nepfijemné nebo nechtéji vidét reakci protistrany, tak voli n€kterou z moznosti

neosobni komunikace.

o Stursova, T. Bocan, M. Aktudlni problémy mladé generace CR. NIDM Praha 2006. [online]
[cit. 2012-02-21]. Dostupné z: http://www.vyzkum-mladez.cz/zpravy/1174039212.pdf
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Pisemna komunikace

V dnesni dobé se mén¢ vyuzivd sdélovani zprav pomoci tuzky a papiru.
Tato moznost v moderni informacni spoleCnosti ustupuje zaznamim
elektronickym, tedy psani sdé€leni s vyuzitim modernich technologii jako je
pocitac, mobilni telefon, elektronicky zaznamnik apod. V komunikaci psani
emaild, chatovani, posilani SMS. Moderni technologie vyuzivaji lidé v préci, ale
I doma. Mladez ma v dnesni dob& rizné moznosti, jak se k nim dostat a pracovat
snimi. Spocitaem se uci zachazet ve Skole vramci hodin ,,informacénich
technologii“ v mnoha ptipadech jej maji k dispozici i doma. Mobilni telefon

v dnesni dob¢ vlastni vétSina mladych.'®

Vyuziti modernich technologii pro pfenos sdéleni je mnohem rychlejsi
nez moznosti vyuzivané diive. To mize byt také jeden z dlivodl, pro¢ néktefi

mladi preferuji tento zptisob komunikace, cozZ zjistuji ve vyzkumném Setteni.

S védecko-technickym pokrokem se rozsifovalo spektrum moznosti, jakymi se
déa sdilet informace. Postupné vznikaly nové a nové komunikacni kanaly jako

telegraf, telefon, rozhlas a televize, pocitac, internet.

Vynalez média, ktery byl pozd€ji pojmenovan pocitac, predvidal uz
M. Mc Luhan, ktery se zabyval teorii médii, jako néceho, co ma rozvijet moznosti
smyslovych organli. Kazda nové technologie pro néj znamena extenzi, vyvoj,
prodlouZeni moznosti. Kazdé nové médium ptinasi extenzi toho starého, vylepSuje
staré médium a piinasi nové moznosti, prekonava pisobeni plivodniho média.
Technologie znamenaji prohloubeni moznosti, ale jak mini Mc Luhan na druhou
stranu otupuji jin¢ smyslové organy naseho téla. Znamenaji autoamputaci smysli,
které zrovna nepotfebujeme pro piijem a zpracovani informaci. Tvrdi, Ze
spolec¢nost prochdzi extenzifikaci, ktera sp&je k zavrSeni pomoci elektronickych

médii a komunikacnich technologii, ke stavu apatie, ale 1 organické jednoty

18 Viyzkum zivotniho stylu déti (LSS Déti), ktery pro Asociaci televiznich organizaci realizovala
spole¢nost MEDIARESEARCH provedla spolecnost MEDIARESEARCH. N= 730 déti.

TZ Détské pokojicky — prostiedi pro medialni rozvoj [online]. [cit. 2012-10-07] Dostupné z:
http://www.mediaresearch.cz/aktualita/tz-detske-pokojicky-prostredi-pro-medialni-rozvoj
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vztahii.” Technicky pokrok znamena pro lidstvo velké usnadnéni nejen prace, ale
1 spolec¢ného souziti. Nové technologie pomahaji ¢lovéku piekonavat vzdalenosti
a usnadiuji mu Zzivot vmnoha riznych oblastech, nejen v moZnostech
komunikace. Informace jsou dostupné vétSimu poctu lidi, ktefi jsou diky novym

technologiim schopni je rychle ptedat dal (viz vyse).

Jednosmérné komunikacni prostiedky: Rozhlas a televize

Za zminku stoji i1 tato média. Oproti ostatnim, které popiSi, jsou
jednosmérna. Tyto komunikacni kandly slouzi k $ifeni informaci k posluchaci ¢i
divakovi. Mohou poskytovat podnéty pro zamysleni, obohacovat naSe znalosti a
rozsifovat nase védomosti, ale funguji pouze v jednom sméru. Maji za ukol ptedat
informaci, ale uz zde neexistuje moment zpétné vazby, kdy by poslucha¢ mohl

S druhou stranou komunikovat o daném problému.

Stale vice déti ma v dneSni dobé k dispozici televizi a radio i ve svém
pokojicku. Vroce 2011 mélo k dispozici radio a televizi kolem 50%

dotazovanych déti ve véku 13-14 let.”

Obousmérné komunikacni prostiedky: Mobilni telefony a pocitace

S pripojenim na internet

Vedle jednosmérnych prostiedktl pro sdélovani informaci mizeme vymezit
obousmérné. Ty ocekavaji 1 zpé€tnou vazbu. Obousmérné komunikacni prostredky

jsou zalozeny na principu, kdy ma kazd4 strana pravo reagovat na sdéleni.

¥ Viz McLuhan, M. : Jak rozumét médiim : Extenze ¢lovéka. Odeon, Praha 1991

20 Vyzkum Zivotniho stylu d&ti (LSS Déti), ktery pro Asociaci televiznich organizaci realizovala
spolecnost MEDIARESEARCH provedla spolecnost MEDIARESEARCH. N= 730 déti. TZ
Détské  pokojicky — prostiedi pro medialni rozvoj [online]. [cit. 2012-10-07] Dostupné
z: http://lwww.mediaresearch.cz/aktualita/tz-detske-pokojicky-prostredi-pro-medialni-rozvoj
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Ugastnici spoleénd o tématu komunikuji a vyjadfuji sv@j nazor v procesu
interakce. Takovymito modernimi prostiedky a technologiemi, které toto

umoziuji, jsou mobilni telefony a pocitace s pfipojenim na internet.

» Mobilni telefony

V dnesni dobé maji lidé, oproti minulosti, vice moznosti, jak kontaktovat
jiné osoby. Pokud potiebuji ziskat informace hned, sta¢i zvednout mobilni telefon
a vytocit Cislo doty¢ného, od kterého informaci potiebuji znat. Pocet lidi, ktefi
vlastni mobilni telefon stile stoupd. Mobil vyuzivaji dnes nejen dospéli lidé, ale
I déti. Z ,,Vyzkumu Zivotniho stylu deti (LSS Deti) ““ z roku 2011 je ziejmé, ze pocet
déti, které maji mobilni telefon, je dost velky. 87% déti ve véku 13-14 let ma

mobil v osobnim vlastnictvi.?

Zakladni funkci mobilniho telefonu, byla moznost hlasového hovoru, K niz
byla pfipojena moznost posilani SMS. Dnes maji n¢které mobilni telefony i dalsi
funkce, vedle hlasového hovoru a posilani SMS, moZnosti MMS, poskytuji
pfipojeni k internetu a dalsi funkce. Tim v podstaté zastupuji pocitace (viz dale).
Znamena to, Ze miZeme byt pfipojeni kdykoli a kdekoli, sdilet bezprostiedné své
pocity, postoje a aktudlni situaci s ostatnimi. Mladez, jako pocetna skupina
uzivatell socialnich siti®, tuto funkci vyuziva prostfednictvim moznosti vyjadieni
svého ,,aktudlniho statusu®. Komunikator napiSe pfes internetovy portal, co si
mysli, co se kolem né&j déje ¢i jakou mé naladu a ten, kdo je pfipojen k portalu

zaroven s nim, si mize sdéleni precist.

21 Vyzkum Zivotniho stylu déti (LSS Déti), ktery pro Asociaci televiznich organizaci realizovala
spole¢nost MEDIARESEARCH provedla spolecnost MEDIARESEARCH. N= 730 déti.

TZ Détské pokojicky — prostiedi pro medialni rozvoj [online]. [cit. 2012-10-07] Dostupné
z: http://lwww.mediaresearch.cz/aktualita/tz-detske-pokojicky-prostredi-pro-medialni-rozvoj

22 80% uzivateli ICQ jsou mladi ve véku mezi 13-29 lety. Zdroj:
http://www.icq.com/info/about.html
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Podle vyzkumt déti vyuzivaji mobilni telefon nejen ke komunikaci, ale také
k zabavé. Nejvice posilaji SMS a telefonuji, vedle toho si z néj piehravaji hudbu,
pouzivaji fotoaparat a videokameru, v neposledni fadé¢ na ném hraji hry a

brouzdaji po internetu.?

> Pocitade - Internetova komunikace

Od vynalezu prvniho pocitace uplynula dlouha doba, po kterou odbornici
pocitate zdokonalovali a vylepSovali jeho funkce az k dne$ni podobé¢. Prvni
pocitace, které pouzivali védci ke svému badani, byly pifipojeny k internetu v roce
1969*, aby mohli sdilet sva data mezi sebou, az pozd&ji lidé pochopili, ze
pocitace a jejich komunikacni sit’ nemusi byt omezena pouze na nékolik pocitaci,
ale mize byt poskytnuta velkému mnozstvi uzivatelii. Postupem casu se pocitace

I internetové pripojeni rozsifilo mezi znacnou ¢ast populace.

Podil vlastnikti a uzivateli osobnich pocitaci a piipojeni k internetu
mezi lety 1996-2008 strm& stoupal. V roce 2008 mélo pocita¢ zhruba 64%

domacnosti® a v roce 2009 vlastnilo poéita¢ uz 72% domacnosti®.

Zvlastni alohu v rozvoji disponibility, uZivani a vlastnictvi novych
informacnich a komunikacnich technologii, které diive nebyly dostupné Siroké
vetejnosti - pocitacti — méla mladdez (podle Saka, P. a Sakové, K. mladi ve véku

15-30 let). V 90. letech 20. stoleti se tato vekova skupina sebevzdélavala

2 vysledky vyzkumu E-Bezpedi z roku 2009, zaméfeno na vyuzivani mobilniho telefonu détmi
ve véku 8-18 let. N=2567 zaku zakladnich a stfednich $kol po celé CR. [online] [cit. 2012-10-07]
Dostupné z: http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/94/22/lang,czech/

24 Gregar, T.: Historie internetové komunikace. [online]. [cit. 2012-10-01]. Dostupné z:
http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003p/xgregar.htm#8

% Ptiloha: Graf &. 1: Podil domacnosti v CR vybavenych vypo&etni technikou.

26 CSU: Statistiky rodinnych Géti. Vybavenost domécnosti pogitatem a vybranou spotiebni
elektronikou. [online] [cit. 2012-10-01] Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/1_vybavenost_domacnosti_pocitacem_a_vybranou_spotrebn
i_elektronikou
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V pocitaové gramotnosti v ramci svého volného cCasu. Projevovala se zde

I genera¢ni inverze, kdy déti ucily své rodice zachazet s pocitatem.”’

Pogita¢ a pfipojeni na internet v sobé skryva spoustu moznosti. Clovék
jejich prostfednictvim rozviji své senzomotorické 1 rozumové schopnosti.
Prostfednictvim internetu se miize ucit novym a novym vécem. Internet slouzi
jako zdroj pro vyhledavani a ovétovani informaci. V dne$ni dob¢ pfes né¢j mohou
lidé i nakupovat. Mize mit napf. i funkci zdbavnou a relaxacni, napf. se na ném da
vyhledat hudba, filmy, dokumenty, ¢ist riizna periodika, daji se na ném hrat rizné

hry. Hrani her je Casta ¢innost na poc¢ita¢i zejména mladeze.?

Dulezitou funkei je také komunikace ptesS internet. Na pocatku 70. let
k moZnostem internetu piibyla funkce elektronické posty, ze které se vyvinulo
dne$ni posilani emailt.?® Ptes internet spolu komunikuje prostfednictvim emaild
velka cast populace. Statisticky Ufad na svych strankach uvadi, z Setfeni Eurostat,
Community survey on ICT usage in households and by individuals, z roku 2010,
ze cca 90% uzivatell internetu ve véku mezi 16 - 74 lety vyuziva internet
ke komunikaci. Podil muzi a Zen je skoro stejny (92% muzi a 91% zZen
z uzivateld internetu). V kategoriich zaméstnany - nezaméstnany — student jsou
pomeéry vyuziti internetu ke komunikaci pomérné vyrovnané. Nejvice komunikuji
studenti (96%) potom zaméstnani (91%) a nezaméstnani (89%). Mezi moZnosti,
jak komunikovat pfes internet, patii posilani a pfijimani emaild; telefonovani,
chatovani, diskusni féra, blogovani... Vyzkumy ukazaly, Ze s vékem klesaji

zkuSenosti a frekvence uZivani internetu. StarSi generace (65 - 74 let) vyuZivaji

2" Sak, P., Sakova, K.: Mladez na kiizovatce. Sociologické analyza postaveni mladeze ve
spole¢nosti a jeji ilohy v procesech evropeizace a informatizace. Praha, Svoboda Servis 2004,
str. 124-125

28V roce 2002 skoro 60% respondenti ve véku mezi 15-23 lety uvedlo, e vyuziva pogita¢ k hrani
her. Zdroj: Sak, P., Sakova, K.: Mladez na kfizovatce. Sociologicka analyza postaveni mladeze ve
spole¢nosti a jeji ulohy v procesech evropeizace a informatizace. Praha, Svoboda Servis 2004,

str. 129

% Gregar, T.: Historie internetové komunikace. [online]. [cit. 2012-10-01]. Dostupné z:
http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003p/xgregar.htm#8
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spiSe posilani emailii, mladsi generace (16 - 24 let) pouziva elektronickou postu

ale i jiné zptisoby komunikace (chaty, blogy, socidlni sité...).*

Dalsim zptsobem, jak komunikovat pies internet, je vyuziti tzv. chatl a
socialnich siti. Vyzkumy ukézaly, ze 60% déti ve véku mezi 9-16 lety, ktefi maji
pristup k internetu, ma svij profil na socidlni siti.*! Chatovani je oproti posilani
emailtt vzhledem k odpovédi rychlejsi. Chaty jsou zaloZeny na bezprostiednim
kontaktu, at’ uz dvou nebo vice osob mezi sebou. Asi nejznaméj$imi jsou sluzba
ICQ (I seek you) a Facebook. Program ICQ byl spustén roku 1996, poté co se
Ctyfi zapaleni mladici rozhodli spojit lidi na internetu. Jejich hlavni myslenkou
bylo, aby spolu mohli lidé komunikovat: aby nebyli jen pfipojeni vedle sebe, ale
spolu. Podle udaji ICQ serveru ma kolem 42 miliont uzivatelii (47% zen a 53%
muzi) a ztoho 80% uZivatelt je ve véku 9 -13 let.*” Facebook byl zaloZen az
pozd¢ji v roce 2004. Jeho hlavni mySlenkou je spojit lidi na celém svéte, aby
spolu mohli sdilet své zivoty. Mezi dalsi funkce (kromé&é moznosti piimé

komunikace s prateli) patii sdileni aktualniho stavu, fotek, videi a dal$i.®

Komunikovdni na internetu prostfednictvim chati je zaleZitost spiSe
mladsich vékovych skupin. Ve vyzkumu vénovaném pouzivani internetu v CR
bylo zjiSténo, ze zhruba 30% respondentli ve véku nad 30 let, kteti uzivaji pocitac,
nema zkuSenost s chaty. AvSak 70% respondentd ve véku mezi 12-18 lety

moznosti chatll vyuziva. Denné navstévuje chat 23% z uZivatelt v tomto véku.*

% Piiloha: Graf &. 2: Uzivatelé internetu a komunikace pres internet; Graf &.3: Zpiisoby
komunikace pres internet dle véku.

31 Viz Archiv Evropské komise: Den bezpecnéjsiho internetu 2011. [online] [cit. 8.11.2012].

Dostupné z: http://ec.europa.eu/news/science/110208 cs.htm

%2 About ICQ. [online] [cit. 14.1.2012]. Dostupné z: http://www.icq.com/info/about.html

3 Facebook. Zikladni informace. [online]. [cit. 2012-14-01]. Dostupné z:
http://www.facebook.com/facebook?sk=info

3 Cesky a Cesi v kyberprostoru. Zprava vyzkumného tymu sociologie a psychologie. v ramci
projektu bezpe¢nostniho vyzkumu ,,Problematika kybernetickych hrozeb z hlediska
bezpeénostnich zajmia Ceské republiky*. Praha 2008. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné

z: http://www.nidm.cz/projekty/priprava-projektu/klice-pro-zivot/archiv/archiv-vyzkumu-
nidm/vyzkum/registr/cesky-a-cesi-v-kyberprostoru
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3.4. Uéel a funkce sociilni komunikace

Lidé si navzajem sdéluji nové informace a zpravy, povidaji si o svych
zazitcich, zkuSenostech, vyjadiuji své postoje a poznatky. Mluvi o rGznych
tématech, rozebiraji aktudlni situace, déni kolem sebe a ve svéte, probiraji, co je
trapi a co se s nimi déje. Da se fici, Ze nejintenzivnéji spolu fesi, to co se s nimi a
kolem nich d&je mladi adolescenti. Ti spolu dokazou mluvit dlouhé hodiny
o0 ¢emkoli.* V pozadi vzajemné komunikace stoji motivy, které mohou byt zi§tné
a zamySlené nebo Cist¢ upfimné, nezamysSlené. Podle toho skym mladez
komunikuje, se odviji i téma a Gcel interakce. Da se predpokladat, ze s dospélymi
komunikuji za jinym ucelem nez s vékové sobé rovnymi. Jestli tomu tak je, se

vénuji v jedné z ¢asti vyzkumného Setteni.

Na to jaké ma komunikace funkce a co je jejim ucelem se mizeme divat
z ruznych uhli. Jednim hlediskem pohledu mutze byt to, co je vlastné jejim
obsahem, co ptenasi a jakym zptisobem sdéluje®*. Dalsim méfitkem pak to, jaké
vztahy prend$i a jaky je jejich ucel (mocenskéa-konfliktni, konsensudlni-

kooperace).

1. Sdélovani informaci

VétSina  autort  povazuje  tuto  funkci  za  nejzékladngjsi.
Z nejobecnéjsich definic vypliva, Ze komunikace je globalni sdélovani informaci.
Komunikujici se snazi pfedat nékomu zpravu, poinformovat ho o urcité udalosti,

déni. Snazi se rozsifit informace, doplnit je o dal$i poznatky. Z tvrzeni, o tom, ze

% Macek, P. Adolescence. Psychologické a socialni charakteristiky dospivajicich. Praha, Portél
1999

% Viz Z. Vybiral: Funkce lidského komunikovani a motivace k nému. In: Psychologie lidské
komunikace. Praha 2000
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mladi spolu travi spoustu ¢asu komunikaci na rizna témata, usuzuji, Ze tento ucel

je hlavni v komunikaci s kamarady.

Zajimavy nazor na tuto funkci ma Z. Vybiral®’. Tvrdi, ze pokud povazujeme
komunikaci za prostou vyménu informaci, neni vyuzivana tak c¢asto. Prosta
vyména informaci v béZnych situacich, interakcich mezi lidmi, tak casto jako jiné
funkce nefiguruje. Lidé si nesd€luji pouze strohé zpravy, za ucelem informovat,
vétsinou je jejich komunikace doplnéna i jinymi funkcemi. Sdéluji si i své pocity,

postoje a snazi se pusobit na protistranu.

2. InstruktaZni funkce

Tato funkce mé za ukol naucit né€emu, podat navod pro jedndni ¢i chovani,
ptedlozit popis, jak néco udélat, navést ucastnika a viibec ho zasvétit do dané
situace. Instruktdzni funkce komunikace se vyuziva ptevazné ve Skole. Tady se
snazi predat informace a naucit déti (popiipadé dospélé, jedna-li se o doplnkové
studium jako tfeba rekvalifika¢ni kurz) nové poznatky a to jak je v budoucnu

vyuZzivat.

3. Piesvédcovaci funkce

Utastnik se snazi prostfednictvim komunikace piisobit na protéjsek a
piesvédcit ho, aby premyslel o tématu, zménil svllj ndzor na néj. Funkce by se
také dala nazvat jako ovliviiovaci, kdy se komunikant snaZi presvédcit
komunikatora o svém minéni. SnaZi se ho zmanipulovat a ziskat na svou stranu.
Ptikladem vyuziti této funkce mize byt lobovani nékoho za sviij projekt. Kdy se
snazi presveédcit protistranu o spravnosti a uziteCnosti své prace. V prostiedi

mladeze bych tuto funkci vymezila v ramci ziskavani novych ¢lentt do party

%" Viz: Vybiral, Z.: Psychologie lidské komunikace. Praha, Portal 2000
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pratel. At uz ze strany stavajicich ¢lent party, ktefi chtéji presvédcit kamarada
0 tom, pro¢ se stat soucasti skupiny. Nebo naopak situace, kdy se adolescent chce

stat clenem a musi parté dokazat, ze je vhodnym kandidatem.

4. Pobavit (zabavna funkce)

V ramci komunikace se také mizeme snazit druhého nebo sebe pobavit,
rozptylit, rozveselit. K tomuto druhu komunikace patii zejména vypravéni
zdbavnych pithod, veselych historek, vtipti a anekdot. Ugelem interakce je tedy

zlepSeni nalady a psychického stavu.

5. Integrace (potvrzovaci funkce)

Vedle jiz zminénych funkci, podle J. Kellera, ma komunikace takeé
schopnost integrovat ¢leny skupiny a posilovat vzajemnou solidaritu mezi nimi.
Prostiednictvim komunikace 1idé navazuji vztahy s dal$imi jedinci. Stavaji se
¢leny urcitych skupin (rodina, pracovni kolektiv, zdjmovy krouzek, skupinka
vrstevnikll). V rdmci komunikace upeviiuji pocit naleZitosti k dané socialni

skupiné a potvrzeni odli$nosti od pospolitosti jiné skupiny, kam patfit nechté&ji.*®

Potvrzovaci funkce je také, jako funkce piesvédcovaci, dulezita
pro adolescentni vrstevnické skupiny. V ramci téchto skupin, hledaji mladi své
misto ve spolecnosti. Zjistuji a potvrzuji vlastni postaveni v rdmci socidlni
struktury. Upeviiuji si socidlni pozice mezi ostatnimi mladymi lidmi ve svém
kolektivu. V komunikaci s druhymi lidmi nalézaji a potvrzuji svou osobni

identitu, utvareji si své vlastni ja.

% Keller, J: Uvod do sociologie. Praha, SLON 2004., str. 165
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6. Funkce mocenska

Do vyc¢tu funkei miizeme také piidat funkci mocenskou. Kterou bychom
mohli sloucit s funkci pfesvédCovaci, ale ta mize mit jak formu positivni tak
I negativni, ucastnik se mize snazit piesvédéit protivnika zi$tné nebo neziStné.
Existuje zde moment nezamérnosti, nejedna se vylozené¢ o plisobeni ve sviij
osobni prospéch. Ale na druhou stranu v mocenské funkci jde o to, vyjadfit
nadfazenost jednoho z komunikujicich partnerti. Potvrdit mocenskou hierarchii
ucastnikti. Nadfizeny uplatiuje své komunikacni prostfedky tak, aby bylo zjevné,
kdo je v komunikaci panem a kdo se musi podfidit. Kdo vede diskuzi a kdo je

pfijimatelem rozhodnuti.

Tuto funkci mizeme povazovat za soucast hry s nulovym souctem, kdy se
hra¢ (Gcastnik komunikace) snazi o to, aby vyhral. Snazi se o0 mocenskou ptevahu.
V komunikaci postupuje smérem k vitézstvi. Od komunikacnich partnerti
o¢ekava, ze ustoupi, podle toho jak on bude postupovat. Na druhou stranu Se ale
tidi pravidlem o nulovém souctu: pokud neziska on, nemutize ziskat ani protistrana.
Jedna tak, aby protivnik nezvitézil. Ve he nechce byt poraZzenym. Toto jednani,
pokud se odehravé ve vyhranéné mite, kdy se ucastnik msti a za kazdou cenu se

snazi, aby protistrana neziskala nic, je povazovano za deviantni a narusené.*

7. Funkce kooperacni

Komunikujeme také za tucelem kooperace. Pokud spolu maji jedinci
pracovat, musi zde existovat moment spoluprace. Bez toho, aby se dohodli
na postupu k spoleénému cili, se k nému nemohou dostat. Na zacatku ¢i v pribéhu
prace se domluvi na prostiedcich, které pouziji k dosazeni cile. V pribéhu
¢innosti probihd vymeéna informaci o tom, zda jsou zvolené prosttedky a postup
spravné, popiipadé¢ je pietvafeji a wupravuji. Za predpokladu, ZzZe spolu

spolupracovnici nebudou komunikovat, nemuze byt projekt uspésny.

% Vybiral, Z.: Psychologie lidské komunikace. Praha, Portal 2000, str. 159
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V rdmci teorie her v planu s nenulovym souctem, oproti tomu s nulovym
souctem, jde o spolupréci a dopliiovani se. Z ,,ja a ty* se stava ,,my*“. Uplatiuji se
zde formy kooperace, pomoci a spoluprace. Komunikujici spolu jednaji spole¢né,
aby oba dosahli vysledkd a oba z néj méli n¢jaky uzitek. VétSinou jedna strana
podiidi kooperaci véEtsi mnozstvi prostiedkii a nepozaduje kompenzaci.

Obé strany dosahnou ve spole¢ném poc¢inani uspéchu. Kazdy néco ziska.*

Ve vyctu funkei bych mohla pokracovat, ale pro ucely prace tyto postaci.

0 Vybiral, Z.: Psychologie lidské komunikace. Praha, Portal 2000, str. 160
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4. Socialni komunikace mladeze a jeji

vztah k socializaci (rodina, §kola, kamaradi a

vrstevnici)

Komunika¢ni schopnosti a dovednosti si 0svojujeme Vv pribéhu zivota.
P. Sak ve své publikaci pouziva pro obdobi osvojovani si spolecenskych navyku
oznaceni ,,socialni zrani“. V pribéhu socidlniho zrani si jedinec osvojuje svou
socialni podstatu. Od détstvi se u¢i zit mezi ostatnimi a utvafi svou osobnost.
K procesu zrani dochdzi v dobé, kdy jedinec ptestdvd byt pfevazné objektem,
0 ktery se rodice staraji, a za¢ind byt spolecenskym subjektem. V tomto obdobi
dochazi k psychickému, biologickému a socidlnimu dozravani. Pro jedince to
znamena, ze se méni jeho socidlni role a pozice. V jeho pribéhu dochdzi
Kk osvojovani si spoleCenskych roli a s nimi spojenych norem. Jedinec v prib&éhu
socialniho zrani pochopi a osvoji si socialni mechanismy, jako je socidlni chovéni.
Osvoji si spolecenské vzory a stereotypy, diky nimz pochopi obsah a formy
chovani ostatnich. To ho castecné omezuje v jeho rozhodovani, ale davd mu
zaroven smér a mantinely jeho vlastniho chovani.* Toto vSe se dité u¢i v prab&hu
socializace.” Déti v obdobi vyrGstani piejimaji chovani podléhajici tlaku
socidlnich norem, vzori a spoleCenskych stereotypi. Jejich chovani pfestava byt
postupné spontanni, zacinaji ztracet zdbrany ve svych socidlnich projevech.
Osvojuji si socidlni kompetence, neboli soubor znalosti a dovednosti, jak
vyhodnocovat spole¢enské déni kolem sebe a jak komunikovat s ostatnimi a jaké
nastroje k tomu pouzivat. Ui se jakym zplsobem dosahovat svych cili
vinterakci s ostatnimi jedinci.® Tento proces je nejintenzivnéj$i v obdobi

dospivani, kdy mladez hled4 své misto ve spolecnosti.

4 Sak, P.: Promény ¢eské mladeZe. Praha, Petrkli¢ 2000

2 Vice k socializaci napt.. Berger, P., Luckmann, T.: Socidlni konstrukce reality. Pojednani
o0 sociologii védéni. Brno, CDK 1999 a dalsi

B sak, P.: Promény Ceské mladeze. Praha, Petrkli¢ 2000., str. 35-42
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4.1. Rodina

V pocatku zivota je nejdilezitéjSim prostfedim rodina. Ta se postupné
rozSifuje o prostiedi Skolky, Skoly (ptatelé, vyucujici), pracovniho prostiedi
(kolegové, nadfizeni) a volnocasovych aktivit. VSichni lidé, se kterymi se
Vv pritbéhu zivota setkdme, maji na nés urCity vliv. Nékteti nds ovlivni hodné a
nektefi tieba vlibec. Rodi¢e a piibuzni ovliviiuji nase jednédni, nas zivotni styl
| zpisoby komunikace nejvice v détstvi, protoZe tvoii zakladnu vztahu, ve které se
v mladi pohybujeme nejcastéji. Jak jiz bylo feCeno, rodina je nejdilezitéjSim
Cinitelem odpovédnym za nase chovani a jednani. V primarni skupiné (roding) se
ucime zakladim spolecenské interakce, zakladiim komunikace s ostatnimi lidmi.
Od narozeni se nam snazi piedat své zkuSenosti, hodnoty a normy, abychom byli
schopni sdilet s ostatnimi ty své a pak je uméli predat dal. Rodina nas uci
zakladim spoleCenského zivota, vstépuje ndm normy a hodnoty, které jsou
zakotenéné v nasi kultufe. Pfedavaji détem nejen obecna pravidla, ktera jsou dana,
ale i sviyj pohled na svét. Kazda rodina ma své tradice, obyceje, chovani, nazory a
postoje, které se prenasi z generace na generaci. Rodinni pfislusnici v postaté
predavaji odkaz rodinnych zvyklosti. V procesu socidlniho zrani se dité¢ uci
rozpoznat, co je od n¢j o¢ekdvano. Rodice a autority mu vstépuji hranice a meze
chovani. Tim, jak dité roste, se oprostuje od hlavniho vlivu rodi¢i. Dostava se
do prostiedi, ve kterém ho obklopuji i jini lidé, v jeho zivoté zacinaji figurovat
jeho vrstevnici a kamaradi. Cim je dité starsi, tim klesa vliv rodi¢a na jeho
rozhodovani. Zatimco malé déti se rozhoduji podle toho, co jim poradi jen rodice,

mladeZ bere v potaz i postoje a nazory svych kamaradl a vrstevniki.
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4.2. Skola

Dnes mnohé funkce, které diive zastavala pouze rodina, pfechazi na instituci
Skoly. Vstépuje détem postoj ke spolecnosti a to jak se v ni chovat. Ucitelé se
snazi predat kulturni obsahy, rozsifit détské obzory. Dopliuji poznatky, které
mladi ziskéavaji v rodin¢ a ptidavaji dalsi a dal$i znalosti, potiebné pro zivot. Snazi
se rozvijet rozumové schopnosti déti, aby se 1épe zaclenily do svéta, ktery je
obklopuje. D¢ti se ve Skole nauci ¢ist, psat a mnoho dalSich dovednosti

potiebnych ke spravné komunikaci.

V prub¢hu skolni dochazky absolvuji déti riizné stupné vyucovani, které
jsou rozsifenim a obohacenim téch predchozich. Na zékladni Skole se nauci
zdkladnim poznatkiim a vSeobecnym zdkladiim. Na jejim zavéru si musi vybrat,
kam se budou ubirat jejich Zivoty. Jaky smér (humanitni, technicky...) si zvoli,
pro své budouci uplatnéni. Vybiraji si vdobé dospivani, na prahu
mezi bezstarostnym détstvim a dospivanim. Toto obdobi se vyznacuje
pfelomovym chovanim mlddeze. Uz nemluvime o détech, ale dospivajicich
lidech, ktefi by se méli zacit chovat zodpovédné. Pro dospivajiciho jedince hraji
vyznamnéj$i roli jeho kamaradi nez rodice.* Mladi se v tomto obdobi pohybuji
vétSinu Casu ve Skole a mimo ni se svymi vrstevniky. Sviij volny cas travi
pievazné v jejich spolecnosti. Spole¢né s nimi si tfidi hodnoty a normy svého

chovani a utvaii si pohled na svét. Vytvaii si zékladni sit’ pratelskych vztahi.

* Macek, P.: Adolescence. Psychologické a socialni charakteristiky dospivajicich. Praha,
Portal 1999

37



4.3. Pratelé a volnocasové aktivity

Clovék stravi zhruba 1/3 dne spankem, 1/3 dne v praci nebo ve kole a
zbytek tvoii volny Cas. Volny cas kazdy vyuziva jinak, aktivné ¢i pasivne.
Vétsinou je spojen sregeneraci psychickych a fyzickych sil. Clovék v ramci
volného ¢asu muze také rozSifovat své znalosti a v€domosti, obohacovat svého
ducha a vénovat se dalSim a dal$Sim ¢innostem. Nejvice volného ¢asu ma mladez.
Coz dokazuje i vyzkum T. Stursové a M. Bocana , Aktudlni problémy mladé
generace” CR z roku 2006.% D4 se tedy fici, ze mladi ve volném ¢ase komunikuji
pfevazné se svymi prateli. S rodici se podle vyzkumu bavi jen obcas ¢i malokdy,

podle toho kolik ¢asu rodice s détmi travi.

Ve véku mezi 15-18 lety maji mimofadnou pozici u mladeze party.
Vrstevnici a kamarddi maji vtomto obdobi pro mladistvé velkou vahu.
Mezi nejdilezitéjsi hodnoty v tomto obdobi patii kamaradstvi a pratelstvi.*
Vytvofeni a udrzovani skupin ma u déti a mladeze velky vyznam. Vedle rodiny
stoji sekundarné vytvorena skupina vrstevnikl, parta, kterd hraje dulezitou roli
v zivote¢ déti. Kdyz se jejich ndzory neshoduji s rodi¢i, hledaji utocisté jinde,
u svych kamaradi. Mladi radi zkousi nové neznamé véci. Radi napodobuji a jsou
napodobovani. Dulezitou roli v kamaradskych skupinach a partdch, ma piima
verbalni komunikace. Prostiednictvim diskutovani o riznych tématech testuji své
moznosti a ziskdvaji pocit autonomie. Podle P. Macka trdvi mnoho hodin
diskutovanim o tom, jaké néco bylo, je ¢i neni, jaké by to mohlo byt nebo by mélo
byt a bude (situace, které chtéji prozit, co se jim stalo, co budou délat). Vzajemné
si vyménuji pocity, postoje, nazory a vzorce chovani. ZkouSi ovéfovat nové
varianty. Maji dobry pocit ztoho, kdyZz jsou svymi vrstevniky ocenovani.
Nezalezi na tom, zda jejich chovani je v souladu se spolecenskymi normami, jde
pouze o to, byt uctivany v o¢ich svych druhi. Tim, Ze jsou ¢leny vrstevnické

skupiny, ziskavaji svij socialni status. Interakce a komunikace uvnité skupiny

* Stursova, T. Bocan, M. Aktudlni problémy mladé generace CR. NIDM Praha 2006. [online]
[cit. 2012-02-21]. Dostupné z: http://www.vyzkum-mladez.cz/zpravy/1174039212.pdf

Setteni prob&hlo u 1633 mladych lidi ve véku 15-26 let, ve viech krajich CR.
*® Sak, P.: Promény &eské mladeze. Praha, Petrklic 2000, str. 24
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ovlivituje jednani a rozhodovéani déti v ramci béznych situaci v kazdodennim
zivoté. Clenové party poskytuji zp€tnou vazbu, jedinci si potvrzuji sva rozhodnuti

Vv zavislosti na ostatnich ¢lenech.”

Vrstevnici, ktefi maji spole¢né zajmy a nazory, spolu travi dosti velké
mnozstvi Casu (ve Skole i mimo ni). Vénuji se stejnym volnocasovym aktivitam.
Pouzivaji stejné vyrazové prostiedky, sdili spolecné hodnoty. Jak pise P. Macek,
spousta slov, které mladez pouziva, je zkratkami jejich bézného chovani a
zkusenosti. V ramci své party pouzivaji specifické vyrazy, kterym rozumi jen oni.
V ramci skupiny si vytvori vlastni slovnik, kterym popisuji postoje a hodnoceni
druhych lidi. Maji specifické oznaceni rtiznych Zzivotnich zkuSenosti a situaci,
do kterych se dostavaji. Jelikoz své zkuSenosti povazuji za jedinecné, tak se
domnivaji, ze bézné vyjadieni nestaci. Dalsi pfiinou, pro¢ adolescenti pouzivaji
specifické vyrazivo, je to, ze vyuzivani slangu je kritériem pro potvrzeni statusu
ve vrstevnické skupingé. Pouzivanim nékterych slov dana osoba stoupa na zebticku
prestize mezi ostatnimi Cleny party. Ne&které vyrazivo posiluje a zpeviuje
solidaritu ve skuping. Specificky slovnik vyjadfuje hodnotovou orientaci

vrstevnické skupiny.*®

Lidska fe¢ obsahuje nepfeberné mnozstvi slov a slovnich spojeni.
V priubéhu let se rozvijela a stale rozviji slovni zasoba, vznikaji nova slova, pokud
je potieba pojmenovat nové skute¢nosti a nékterd zastaravaji ¢i zanikaji. Slovnik
naSich pfedkd a dneSnich mladych se 1i8i. Vyrazy, které se pouzivaly diive, jsou
dnes zastaralé a vétSinou nepouzivané. Kdyz se zaposlouchdme do rozhovor
mezi mladezi, zjistime, ze vétSina z nich je dosti vulgarni. Ackoli je sporné, co
dnes je a neni vulgarni, kdyz tato slova slysi kolem sebe uz od utlého véku,
nepovazuji je za nepfistojna, ale bézna. Slova, kterd pro nas byla tabu vyslovit,
vyslovuji déti dnes a denné a nepfijde jim, ze by tim poruSovaly slusné chovani.
V dnes$ni dob€, hlavné mezi mladymi lidmi, se také rozmaha ptejimani a

pouzivani cizich slov, vét§inou z Angli¢tiny, pro oznaCeni riiznych véci.

" Macek, P. Adolescence. Psychologické a socialni charakteristiky dospivajicich. Praha,
Portal 1999, str. 71-74

8 Tamtéz, str. 50-51
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(naptiklad: ,,cool®, ,,in“-znamend byt v mod¢, byt zajimavy). Nebo si zkracuji
slova a pouzivaji pouze prvnich pismenek (t€émto zkratkdm se odborné ftika
., akronymy “, naptiklad: MMNT - moment, viz dale). V mluvé teenager maji tato

pismena a zkratky piesny vyznam, kterému rozumi jen zasvéceni.®

V pisemné form¢ komunikace stoji za zminku vyuZzivani emotikonit -
smajliki. Ty pouzivaji i jiné vekové kategorie nez jen mladez. Emotikony jsou
relativné nové vyrazové prostiedky. Pomoci nich vyjadiuji 1lidé v pisemné podobé
své pocity. Napiiklad v smskach, emailech ¢i v internetovych diskuzich (chatech).
Tzv. ,,smajlici* jsou slozeni pfevazné z interpunkcnich znakt, které znazornuji
ruzné oblic¢eje. Nejjednodussi smajlik se objevil uz na konci 19. stoleti v Casopise
The Typewriter World a byl napsan na psacim stroji, ale az po dlouhé dobé¢ jej
lidé zacali pouzivat v masovéjSim méfitku. V osmdesatych letech studenti
pocitaovych véd a jejich profesofi na Pensylvanské Univerzité pouzivali
emotikony na elektronické nasténce. V roce 1982 Scott E. Fahlman navrhl blok
zkratek (smajlikil) pro oznaéeni vtipnych ptispévki. * Emotikony maji za tkol
vnést emoce a nalady pisatelt do konverzace, jelikoz v pisemné formé se obtizné
rozpoznava emocionalni podtext. Snad nejznaméj$im emotikonem je tismév ©

nebo smutek ®.

PouZivanymi prostfedky, v pisemné 1 mluvené formé, jsou také zkratky -
akronymy (jak jsem jiz uvedla vySe). Toto slovo oznaCuje zkracovani slov a
slovnich spojeni pouze na hlavni pismena. VétSina z nich je prevzata z anglictiny.
Tyto zkratky jsou pouzivané jak ve formalni tak 1 v béZzné komunikaci. Ptikladem
muze byt zkratka UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization) nebo URNA (Utvar Rychlého Nasazeni). Ptikladem v b&zné
komunikaci mtze byt KPZ (,.krabic¢ka posledni zachrany*).

Ve verbalni oblasti komunikace jsou dilezitou soucasti sd€lovani

* Komarek, M.: Dlazdi¢i a dlazdicky. Takhle mluvi Geské d&ti. Magazin DNES 1.7.2010 &.26,
str. 20-25

50 Zdroj: :-) Microsoft pomohl vykopat prvni smajlik. [online] [cit. 2012-04-01] Dostupné

z: http://technet.idnes.cz/microsoft-pomohl-vykopat-prvni-smajlik-fOb-
/sw_internet.aspx?c=A061103_170742_sw_internet_dno
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tzv. metakomunikacni kli¢e, naznaky toho, jak ma ptijemce zpravu deSifrovat.
Jsou to Vv podstaté bezdécnd upozornéni jak ma komunikant chipat nase sdéleni.
Metakomunikaéni klice stoji nad komunikaci samotnou. N¢kdy mohou byt
sd€lovany slovné (pomoci srovnavacich vyrazi: urcite, pry, snad...) Castéji vSak

jsou vyuzivana neverbalné (asmév, pohled, posunek, posmések, gesto...).”

K témto metakomunikacnim kli¢m miizeme zatfadit i doprovodné signaly a
ritudly komunikace. K nim patii napiiklad setkdvaci ritudly v podobé gest
a posunkd, kterymi si mladez potvrzuje nalezitost ke skupiné. Pouzivaji je jen

Clenové party.

Vyuziti emotikonti, akronymi a doprovodnych gest u mladeze se budu

snazit ovetit ve fazi vyzkumu.

To, jak travime svij volny c¢as, vypovidd o naSich hodnotach, idejich,
spolecenskych normach a kultute. Hodnotovy systém, jak jiz bylo uvedeno, se
vytvati jiz od détstvi, pozdé€ji v obdobi dospivani se hodnoty ustaluji a upeviuji.

Mladi hledaji a vytvéieji svlij zivotni styl a stanovuji si budouci zivotni cile.

*! Mares, J., Kfivohlavy, J.: : Socialni a pedagogickd komunikace ve Skole. Praha, SPN 1989,
str. 23-26
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5. Zpusob traveni volného ¢casu mladezi

Od doby, kdy mladez zjistila, Zze sviij volny ¢as muze travit sledovanim
televize, se tato ¢innost dostala na prvni misto v zebficku zplsobt jeho traveni.
Ze studie P. Saka a K. Sakové z roku 2007 je patrné, ze sledovani televize jiz dost
dlouhou dobu vede v ¢ele ¢innosti ve volném ¢ase. Od roku 1982 si udrzuje své
misto vtom, co mladi délaji skoro denné. Vroce 2011 sledovalo televizi
ve vSedni den 72% déti ve ve€ku mezi 13-15 lety. Vedle toho stoupa vyznam
sdileni svych zazitkii a ptateli. Polozku povidani si s prateli, mladi v pocatku
zkoumani (rok 1982) oznacuji za Cinnost, kterou délaji nekolikrat mési¢né, kolem
roku 1992 ji pfemist'uji v poli mezi ¢innosti, které délaji vicekrat tydné a v roce
2002 uz s prateli komunikuji skoro denné. Od roku 1992 strmé nartista Cas, ktery
mladez travi u pocitace. Dal$i ¢innosti, kterym se v pribéhu sledovaného obdobi
vénuji, avSak uz ne tak Casto patii sport, navstéva restauraci a diskoték a aktivity

spojené s piirodou (chov zvirat, pobyt v prirodé, prace na zahradeé).*

S néstupem pocitacové éry se t€zisté zpusobu traveni volného ¢asu mladezi
presouva, vedle stile popularniho sledovani televize, k ¢innostem spojenym
s pocitatem. Objem Casu straveny u televize se moc neméni, oproti tomu piibyva
Cas, ktery mladeZ travi u pocitace.® Tato situace souvisi s nartistem dostupnosti a
disponibility osobnimi pocitac¢i, o kterém jsem pojednavala vySe v oddilu

2%

volného ¢asu sméfuje k oblasti kybernetiky, k novému virtualnimu svétu, novym

52 Sak, P., Sakova, K.: Koncepce statni politiky pro oblast déti a mladeze od roku 2007. Teoreticko
- empiricka analyticka studie. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné
z: http://lwww.insoma.cz/Studie_ MSMT _2006_fin.pdf; Hodnotové orientace déti ve véku 6-15 let.
NIDM 2011. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné z: http://www.nidm.cz/projekty/realizace-
projektu/klice-pro-zivot/vyzkumy/cile-a-vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-
orientace-deti-ve-veku-6-15-let

Viz Graf ¢.4: Vyvoj volnocasovych aktivit
%3 Sak, P., Sakova, K.: Koncepce statni politiky pro oblast déti a mladeze od roku 2007. Teoreticko

- empiricka analyticka studie. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné
z: http://lwww.insoma.cz/Studie_ MSMT _2006_fin.pdf
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moznostem komunikace, ktery muze clovék vyuzivat v podstat¢ odkudkoli,
prostfednictvim pienosnych pocitaci s pfipojenim na internet nebo mobilnich
telefoni s pfipojenim. Komunikace pfes internet ma spoustu vyhod. Mezi jeji
prednosti patfi to, ze prenos informaci je pomérné rychly a bezprosttedni. Dalsi
vyhodou je cena. Za komunikaci v ramci pfipojeni k internetu (napf. pomoci

sluzeb ICQ, Facebook, ...) se neplati zddné poplatky navic.

Avsak bezprosttednost muze byt i nevyhodou. Reakce na poskytované
informace jsou Casto spontanni a nepromyslené. Mohou tak vznikat dezinformace.
Dalsi nevyhodou je to, ze Clovék na internetu nemusi zvefejiiovat celou svou
identitu. Pokud komunikuje v ramci vefejného fora a portalt (pf. lide.cz), tak
vystupuje pouze jako prezdivka, pod kterou se muze skryvat nékdo uplné jiny,
nez jak se prezentuje. Na jednu stranu clovek timto zplsobem miize uniknout
Z realného svéta a vytvofit si ndhradni virtualni Zivot. Podle D. Smahela &lovék
do své virtudlni prezentace projektuje Cast sebe, své fantazie a piedstavy.
V internetovém prostiedi se lidé citi vice svobodni. Nejsou omezovani
konformnimi normami redlného svéta. Nehrozi jim zadné bezprostfedni sankce
(maximalné zamezeni piistupu do chatovaci mistnosti jejim spravcem).* Clovék
muze byt tedy n€kym jinym v redlném zivoté¢ a n€kym jinym, kdyz se pfipoji
do virtualniho svéta internetu. Ale mél by si uvédomovat, ze vzdycky existuje
V realném svété a musi participovat mezi redlnymi lidmi, coZ si mozné néktefi
mladi neuvédomuji. Pfi komunikaci, kterd neni tvafi v tvaf, mohou byt nékteti
oteviencj$i a upfimngj$i. Nekteré véci lidé neradi vyslovuji, tfeba proto, Ze se
stydi, ale napsat je jim ne€ini tak velké obtize. O n€kterych tématech se neradi,
bavi osobng, ale zprostiedkované pies internet jim to nevadi, protoze druha strana
nevidi jejich fyzické reakce. To, jak se k této myslence stavi mladez, se mimo jiné

budu snazit zjistit ve vyzkumu.

K aktivitdm spojenym s vyuzivanim pocitate a internetu obecné patii

vyhledavani informaci, psani praci, hrani her, poslouchdni hudby a filmd,

* Smahel, D. Dospivajici v prostiedi internetu: Redind a virtudlni identita. In: Plafava, |.,
Pilat, M. (eds.) Déti mladez a rodiny v obdobi transformace. FSS MU v Brné. Nakladatelstvi
Barrister & Princial 2002., str. 262 - 274
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komunikace pies internet (chatovani, emailovani,...). Pouzivani poc¢itace mize mit
tedy funkci informacni, komunikacni nebo zabavnou Mladez vyuzivd vSech tii
funkei. Nejcastéji emailuje, vyhledava praktické informace, naptiklad do Skoly,
posila SMS, bezciln€ surfuje na internetu, chatuje, stahuje hudbu, nakupuje, cte si

riizné online publikace.®

Vysledky Setfeni z roku 2011 uvadi, ze denné chatuje kolem 25% mladych
ve véku 13-15 let, nékolikrat tydné uz 50%.%*° To dokazuje dobrou orientaci

mladych v pouzivani modernich komunikac¢nich technologii.

Co se tyka hrani her na po¢itaci, ve vyzkumu Cesky a Cesi v kyberprostoru

z roku 2008, uvedlo 90% dotazovanych z vékové kategorie 12-18 let, Ze uz nékdy
zkusilo, hrat online hru. Denn¢ podle vysledkti hraje hry na pocitaci kolem 29%
nactiletych. Tento zplsob zabavy je preferovany spiSe muzskou ¢asti populace.®
Mladez travi s modernimi technologiemi, at’ uz u televize nebo u pocitace

a internetu, pomérné¢ dost Casu. V roce 2000 vyuzitim médii stravila tfetinu

bdélého ¢asu (dvou tietin disponibilniho ¢asu bez doby ve $kole).*®

D4 se predpokladat, ze zbytek ¢asu rozdé€luji mezi své rodice a kamarady
(osobni setkani, vyjma spole¢nou dobu na komunikacnich severech), doméacim

pracim a povinnostem do Skoly.

% Viz Graf &.: 5: Zpiisoby vyuziti internetu mladezi

% Hodnotové orientace déti ve véku 6-15 let. NIDM 2011. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné
z: http://www.nidm.cz/projekty/realizace-projektu/klice-pro-zivot/vyzkumy/cile-a-
vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-orientace-deti-ve-veku-6-15-let

 Cesky a Cesi v kyberprostoru. Zprdva vyzkumného tymu sociologie a psychologie.
,Problematika kybernetickych hrozeb z hlediska bezpe&nostnich zajma Ceské republiky. Praha
2008. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné z: http://www.nidm.cz/projekty/priprava-projektu/klice-
pro-zivot/archiv/archiv-vyzkumu-nidm/vyzkum/registr/cesky-a-cesi-v-kyberprostoru

% Hodnotové orientace déti ve véku 6-15 let. NIDM 2011. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné

z: http://lwww.nidm.cz/projekty/realizace-projektu/klice-pro-zivot/vyzkumy/cile-a-
vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-orientace-deti-ve-veku-6-15-let
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Cas vénovany kamaradim (vrstevnikiim) a rodiciim

Mnozstvi Casu straveného s kamarady a s rodi¢i zavisi na véku. Mladsi
déti travi vice Casu srodi¢i a starSi déti travi vice Casu se svymi kamarady.
Dospivajici déti se postupné osamostatnuji, od rodict dostavaji vétsi duveéru a tak
nemusi byt stale pod jejich dozorem. Ve vSedni den se mladez s kamarady
ve volném case hojné navstévuje. Pokud se neschdzi kazdy den, tak alesponl
nekolikrat tydné. Vikendy travi vétSinou vice s rodic¢i. To je zplsobeno tim, Ze
Nejsou V praci a maji na déti vice Casu. Snazi se jim vénovat vice o vikendech a
tim jim vynahradit zbytek tydne, jezdi na spolecné vylety, navstévuji piibuzné,
vénuji se spoleCnym sportovnim aktivitam. Déti, kterym se o vikendu rodice
nevénuji, nejcastéji sleduji televizi, poslouchaji hudbu a trdvi cas se svymi

kamarady.*®

S rostoucim v€kem klesa vliv rodi¢t na déti na tkor kamaradu, vrstevnika
a také na tkor jejich stoupajici nezavislosti. Kamaradi pro dospivajici jako vzor
neslouzi. Znamenaji pro né spise zdroj inspirace pro ne zcela zasadni zalezitosti.
Kamaradi a vrstevnici ovliviiuji dospivajici hlavné ve zplsobu traveni volného
¢asu, oblékani, typu ucesu a vybéru pratel. Z vyzkumu z roku 2011 je patrné, ze
rodic¢e jsou vSak minimalné pro polovinu dospivajicich déti ve veéku mezi 13-15
lety stale rozhodujicimi vzory. Mladi uvadéli, ze je rodice ovliviuji v tom, jak se
maji chovat k ostatnim, jsou soucasti pii rozhodovdni o tom, ¢im se stanou

Vv budoucnu a pomahaji jim formovat jejich nazory.*

% Hodnotové orientace déti ve véku 6-15 let. NIDM 2011. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné
z: http://lwww.nidm.cz/projekty/realizace-projektu/klice-pro-zivot/vyzkumy/cile-a-
vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-orientace-deti-ve-veku-6-15-let

% Bocan, M. a kol.: Hodnotové orientace déti ve véku 6-15 let. NIDM 2011
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6. Vyzkumné Setfeni socialni

komunikace mladeze

Jak bylo fec¢eno v tivodu cilem Setieni je zjistit komunikacéni témata dnesni
mléadeze. Zjistit, o Cem se bavi s kamarady a s rodi¢i ve volném case o vikendu a
ve vSedni den. Zamérn¢ nezahrnuji Cas straveny ve Skole, protoze se da
ptedpokladat, ze zde, se nejCastéji pouziva verbalni komunikace tvaii v tvar, at’ uz
se spoluzaky, kamarady ¢i pedagogy. Mladez je schopna spolu se svymi kamarady
komunikovat na rizna témata dlouhé hodiny, avSak s rodici tolik ¢asu komunikaci
nestravi. Také ticel komunikace s kamarady a s rodi¢i mize byt riizny, a to je dalsi
oblast mého zkoumani. V dnesni dobé vedle toho, Ze spolu mladez komunikuje
osobn¢ tvari v tvar, komunikuji také pomoci riznych komunika¢nich prostiedkd,
naptiklad si telefonuji, posilaji si SMS, vedou rozhovory pftes internetovy chat,
skypuji, atd. Mobilnim telefonem, pocitatem a internetem disponuje stale vice
mladych lidi. Coz dokladaji rtizné vyzkumy z této oblasti, zmifiované vyse.”
Ve vyzkumu se zaméfuji na pomér mezi dobou stravenou osobni komunikaci a
dobou internetové komunikace. Pozornost vénuji také doprovodnym jevim
socialni komunikace a to emotikoniim, akronymi a setkdvacim ritudlim, které
maji integracni funkci, doplnuji konverzaci a zastupuji naptiklad emoce, které
v pisemné komunikaci nelze jinak vyjadfit nebo zkracuji délku vyjadieni
na nezbytné minimum, nékterym zkratkdm rozumi pouze c¢lenové vrstevnické
skupiny kamaradd. Jednim z bodi Setfeni je také to, zda mladez preferuje
komunikaci tvaii v tvar nebo s vyuzitim modernich technologii. Dne$ni doba je
plna elektronickych médii a komunikacnich prosttedkt, které propojuji lidi
v riznych Casech na raznych mistech, dalo by se predpokladat, ze mladi lidé, kteti
jsou obklopeni technologiemi, na které se musi rychle adaptovat a nauci se s nimi

zachézet, davaji prednost komunikaci jejich prostfednictvim.

® Viz oddil: Obousmérné komunikacni prostiedky: Mobilni telefony a pocitace s pfipojenim
na internet
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Vyzkum probihal na skupiné mladeze ve véku 14-15 let v 9. tfidach
vybranych Zakladnich $kol v regionu Kolinska. Jako oporu vyzkumu jsem pouzila
seznam Zakladnich 8kol ziskany na  http://www.firmy.cz/Instituce-a-

urady/Vzdelavaci-instituce/Zakladni-skoly/reg/kolin.®

Socialni komunikace mezi mladezi by se dala zkoumat rtiznymi zpasoby,
napf. hloubkovymi rozhovory s jednotlivymi respondenty nebo obsahovou
analyzou jejich konverzaci (z rozhovori na chatech, z blogl, pfimo v terénu,
apod.). Na zakladé¢ pilotaze provedené polostrukturovanymi rozhovory s nékolika
mladymi ve véku 14 a 15 let, jsem se rozhodla pro kvantitativni metodu sbéru dat
a to dotaznikové Setfeni, které zjistovalo rovinu socialni komunikace mladeze

ve volném case jak o vikendu, tak ve vSedni den.

Samotnému dotaznikovému Setfeni piedchazela kvalitativni pilotaz
pomoci polostrukturovanych rozhovori. Predvyzkum jsem provedla na zacatku
ledna 2012. Provedla rozhovory s nékolika zastupci mladeze pies internetovy chat
(Facebook). ® Kdy jsem zjist'ovala veli¢iny, které jsem posléze pouzila a rozsifila
v dotazniku. Kontakty na respondenty jsem ziskala pomoci metody snowball
sampling (,, spocivd na vybéru jedincu, pri kterém nas néjaky piivodni informator
vede K jinym ¢leniim nasi cilové skupiny. “)*. Z vysledki rozhovori jsem usoudila,
ze nejlepsi pro ziskani vétsiho poctu dat bude dotaznikové Setfeni. A proto jsem
sestavila dotaznik a ten jsem distribuovala studentiim 9. tfid vybranych zakladnich
$kol v regionu Kolinska.® Setfeni se zu¢astnilo 232 respondentii (z toho 107 divek
a 124 chlapcti). Z méstskych skol bylo 120 respondentti (62 divek a 58 chlapct)
a z venkovskych 112 respondentti (45 divek a 66 chlapcti). Navratnost dotaznikii
byla 100%, protoze sbér dat jsem zajist'ovala osobné v rdmci vyucovacich hodin,

kdy jsem dotazniky zakim ptedkladala a sbirala je osobné.

%2Seznam jsem rozdélila na 2 &asti: ZS na venkové a ZS v Koling (ten reprezentuje mésto), protoze

jednim z cilti bylo porovnat ur¢ité proménné v ramci mésta a venkova. Za mésto povazuji Kolin,

ktery ma 31 207 obyvatel. Do veli¢iny venkova jsou zafazeny vsechny ostatni skoly, jelikoz se

nachazi v obcich, které jsou co do poctu obyvatel mensi nez 10 000.

Informace o poctech obyvatel Cerpam z ,,Predbézné vysledky Scitani lidu, domii a byt 2011 -
Stredocesky kraj:  Vybrané udaje podle obci. [online] [cit. 2012-13-02] Dostupné

z: http://lwww.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/publ/02020-12-n+k3026_2012

%8 Viz piiloha &. 2: Podklady pro polostrukturované rozhovory.

64Dism.am, M.: Jak se vyrabi sociologicka znalost. Praha, Karolinum 2007, str. 114

®Rozlozeni jednotlivych kol viz piiloha tabulka &. 1: Pocty Zdkii v jednotlivych Skoldch
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Interpretace vysledkii

Délka volného ¢asu

Z Setteni vyplynulo, ze délka volného Casu mladeze jak na venkové, tak
ve mésté je prumérné 7 hodin (odpovédi se pohybovaly nejvice okolo hodnot 5-8
hodin).

Graf ¢. 6: Délka volného casu ve Graf ¢&. 7: Délka volného casu ve

vSedni den u méstské mladeze vsedni den u venkovske mladeze

1%

= 2hod u 2hod

B 3hod m 3hod
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Na celkovou délku volného casu o vikendu jsem se neptala, na zaklade¢
odpovédi z polostrukturovanych rozhovorii v pilotazi predpokladam, ze mladez

povazuje cely vikend za volny Cas.
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S kym travi mladez svuj volny ¢as

Volny ¢as mladeze tvofi pfiblizné¢ 1/3 z celého dne. Tento cas podle
M. Bocana, H. Maiikové, A. Spalenského akol. mladez travi zvelké ¢asti
ve spolecnosti svych kamaradt. Zjejich vyzkumu Hodnotové orientace deéti
ve veku 6-15 let z roku 2011%, je patrné, Ze se mladi lidé ve volném Case setkavaji
s kamarady docela casto, ale také s nimi ¢asto komunikuji pies internet. Polozku
navstéva kamarddi zvolilo ve vyzkumu jako zpusob traveni volného ¢asu
i ve v8edni den pies polovinu respondentti (ve vyzkumu tuto moznost zvolilo 61%
ze 743 dotazovanych). Vedle navstév kamaradd polovina dotazovanych déti
uvedla i moznost chatovani na internetu (50% dotazovanych), coz je také pomérné

vyznamny podil.

Toto tvrzeni potvrdily odpovédi na otazky, ve kterych jsem se ptala, S kym
nejcasteji respondenti travi svij volny cas, ve vSedni den a o vikendu. Ptes 50%
mestskych deéti zvolilo moznost kamarada. U venkovskych déti tomu bylo jesté

0 10% vice (tzn. pies 60%).

S rodici travi vice ¢asu o vikendu, ve vSedni den uz méné. Objevovaly se
také odpovédi, ze mladez travi svlij volny Cas se svymi sourozenci nebo také
S pritelem ci pritelkyni. Z celkového poctu 232 dotazovanych 5 respondenti
uvedlo do odpovédi, Ze travi svlij volny Cas u pocitace, tuto moznost jsem

zahrnula do moznosti a) sam.

% Bocan, M., Matiikova, H., Spalensky, A. a kol. Hodnotové orientace déti ve véku 6-15 let.
NIDM 2011. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné z: http://www.nidm.cz/projekty/realizace-
projektu/klice-pro-zivot/vyzkumy/cile-a-vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-
orientace-deti-ve-veku-6-15-let

49


http://www.nidm.cz/projekty/realizace-projektu/klice-pro-zivot/vyzkumy/cile-a-vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-orientace-deti-ve-veku-6-15-let
http://www.nidm.cz/projekty/realizace-projektu/klice-pro-zivot/vyzkumy/cile-a-vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-orientace-deti-ve-veku-6-15-let
http://www.nidm.cz/projekty/realizace-projektu/klice-pro-zivot/vyzkumy/cile-a-vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-orientace-deti-ve-veku-6-15-let

Graf ¢. 8: S kym travi vsedni volny

cas mestska mladez
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Graf ¢. 10: S kym travi volny cas o

vikendu méstska mladez
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Graf ¢. 9: Skym travi vsedni volny

cas venkovska mladez

B Sam

B S kamarady
m Srodici

W Sourozenec

W Piitel/kyné

(N=112)

Graf ¢. 11: S kym travi volny cas o

vikendu venkovska mladez
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Tabulka €. 2: S kym travi volny cas divky a chlapci ve vSedni den

Divky Chlapci
Pocet Pocet
Sam 14 13% 32 26%
S kamaradem/kou 68 64% 71 58%
S rodici 13 12% 14 11%
Sourozenec 1 1% 2 2%
Pritel/kyné 10 9% 4 3%
Celkem 106 100% 123 100%

Tabulka ¢. 3: S kym travi volny cas divky a chlapci o vikendu

Divky Chlapci
Pocet Pocet
Sam 9 8% 26 21%
S kamaradem/kou 61 58% 73 59%
S rodici 27 25% 23 19%
Sourozenec 1 1% 2 2%
Pritel/kyné 8 8% 0 0%
Celkem 106 100% 124 100%

Pfi testovani vztahti moznosti s kym travi volny ¢as diky a chlapci, jak

ve vedni den, tak o vikendu, pomoci chi-kvadrat testd, které byly signifikantni

na hladiné vyznamnosti a<0,05 analyza asociace prokézala statisticky vyznamné

rozdily mezi skupinami, avSak koeficienty kontingence nabyly hodnot kolem

0,17, coz znamena, Ze tésnost vztahu je nizka, a tudiz rozdily nejsou zasadni. Jak

ve vSedni den, tak i o vikendu jsou chlapci vétsinou samotafi. Divky, které

0 vikendu travi vice €asu s rodi€i nez samy, ale ve vSedni den travi relativné stejné

mnozstvi divek cas jak o samoté, tak srodi¢i. Jak jiz bylo feCeno, vice

nez polovina u obou pohlavi vSak dava ptednost spolec¢nosti svych kamaradu.

o1



Misto traveni volného c¢asu

Volny ¢as mohou déti travit jak aktivné (sportem na hfisti, rozvijenim
svych schopnosti v klubovnach nebo tfeba venku v ptirod¢€) tak i pasivné (doma,
sledovanim televize, komunikaci na internetu, hranim her na pocitac¢i apod.).
Moznosti, jak travit volny Cas se v prub&hu casu ménily. Jak jsem uvadéla vyse,
tézisté volnoCasovych aktivit se piesunulo od aktivniho pobytu v pfirod¢ pies
pasivni sledovani televize K vyuZivani pocitate. Pouzivani pocitate se da
povazovat za pasivni zpusob traveni volného Casu (mezi nejcastéjsi ¢innosti

mladeze spojené s pocitaci a internetem je podle P.Saka, K.Sakové a jinych hrani

pocitaGovych her, potom také poslech hudby a filmu).

Jak je vidét v nasledujicich tabulkdch a grafech méstské, ale 1 venkovskeé
déti, jak ve vSedni den, tak i o vikendu, uvadéji, ze travi sviij volny ¢as prevazné
doma, venkovska mladez venku v prirodé nebo na hristi, méstska mladez travi Cas
V obchoddku a doma u kamarada. Dale mladez travi ¢as v riznych sportovnich
klubech (télocviéna, sokolovna, posilovna, plavecky areal — Sportovni vyziti) a

také se objevila moznost na nadrazi.

Situace o vikendu je obdobna jako ve vSedni den, jak je vidét v tabulkach.
Nepatrné rozdily v procentudlnim zastoupeni jednotlivych mist mohou byt
zpusobené tim, ze venkovské déti nemaji tolik moznosti vybéru z aktivit uvnitf
zatizeni jako méstské. A naopak ve meésté zase neni tolik piirody. Méstska
mladez muze volit z moznosti, jako obchodni centrum, kluby (herny, restaurace,
sportovni klubovny, posilovny...). Na venkové¢ vétSinou nebyvaji diskotéky, kina
ani obchodni centra, oproti tomu zde maji mladi vétsi dispozice travit svij Cas
venku v ptirodé. V dnesni dobé vsak ma mladez k dispozici rozsdhlou sit
dopravy, tudiz venkovské déti mohou za kulturnim vyzitim dojizdét do ptilehlych

mest a ty méstské mohou vyjet do ptirody.

Spektrum moznosti traveni volného ¢asu je dosti Siroké. Z dat je vidét, ze
mladez travi svij Cas jak pasivné (u sebe doma, u kamarada), tak i aktivné

(v ptirodé€, na htisti, sportem).
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Graf ¢. 12: Misto traveni volného

Casu ve v§edni den méstskou mladezi
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Graf &. 14: Misto traveni volného

casu o vikendu den méstskou mldadezi
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Graf ¢. 13: Misto traveni volného
casu ve vSedni den venkovskou

mladezi
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Graf ¢. 15: Misto traveni volného
casu o vikendu den venkovskou

mladezi

B Doma u sebe
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Pfi testovéni, zda existuje vztah mezi mistem bydlist€ a mistem traveni

volného casu, at’ uz ve vSedni den ¢i o vikendu, pomoci chi kvadrat testu, se

ukézal slaby vztah, stejné jako u testovani vztahu pohlavi a mista traveni volného

Casu (vSechny koeficienty kontingence nabyly hodnoty kolem 0,25). Chi kvadrat

byl spolehlivy na hlading€ 5% (sign.=0,02 u vSech testi).

Tabulka €. 4: Misto, kde travi volny cas divky a chlapci ve vsedni den

Divky Chlapci
Pocet Pocet
Doma u sebe 34 32% 58 47%
Doma u kamarada 12 11% 10 8%
Venku, v pfirodé 33 31% 24 19%
V obchodaku 10 9% 5 4%
Na hfisti 6 6% 17 14%
Na nadrazi 2 204 0%
Na zahradé 1% 0%
Sportovni vyZziti 8 7% 8 6%
Celkem 107 100% 124 100%

Tabulka €. 5: Misto, kde travi volny cas divky a chlapci o vikendu

Divky Chlapci
Pocet Pocet
Doma u sebe 37 35% 67 54%
Doma u kamarada 14 13% 10 8%
Venku, v pfirodé 26 25% 25 20%
V obchodéku 7 7% 1 1%
Na hristi 8 8% 12 10%
Na nadrazi 1 1% 0 0%
Klubovna 7 7% 6 5%
Disko klub 2 2% 2 2%
Na zahradé 1 1% 0 0%
Celkem 105 100% 123 100%
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D4 se ptredpokladat, Zze pokud travi mladez Cas sama u sebe doma,
komunikuje s pftateli jinym zptsobem nez osobné tvafi v tvar, tzn. pomoci

komunikac¢nich technologii, cemuz nasvédcuji i odpovédi na dalsi otazky.

Délka casu stravena s kamarady na chatu/skypu

Dnes$ni mladez travi pomérné hodné Casu na internetu. Maji mnoho
moznosti, jak se k nému pfipojit. Vice nez 2/3 domacnosti disponuje osobnim
pocitatem, ke kterému maji mladi ptistup.®” Mobilni telefony, které jsou dnes

Casto vybaveny aplikaci k pfipojeni, vlastni pies 80% mladeze.®

Ve vSedni den i o vikendu zhruba polovina respondenti stravi s kamarady
na chatu/skypu mezi pil hodinou az 2 hodinami. Avsak néktefi respondenti
odpovidali i vice (3-4, 5, 6, 7, 8, 9 hodin i cely volny cas). Modernim
komunika¢nim technologiim nepropadli zdaleka vSichni mladi. Ne¢ktefi
respondenti uvedli, ze netravi Zddny cas na chatu/skypu. Muze tomu byt tedy
proto, ze nemaji k dispozici pocita¢, nebo prosté¢ necht&ji travit tolik casu
nainternetu a ke komunikaci vyuZzivaji jiné prostiedky. Druhd moznost je
pravdépodobnéjsi, protoze vSichni respondenti uvedli, Ze néjaky chat/skype maji,
coz predpokladd moznost vyuzivani pocitace (viz nésledujici tabulka v dal§im

oddile). Divod, pro¢ zde netravi zadny Cas, jsem Vv dotazniku nezjistovala.

87 CSU: Statistiky rodinnych Gétil. Vybavenost domacnosti po&itagem a vybranou spotfebni
elektronikou. [online] [cit. 2012-10-01] Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/1_vybavenost_domacnosti_pocitacem_a_vybranou_spotrebn
i_elektronikou

%8 TZ Détské pokojicky — prostiedi pro medidlni rozvoj [online]. [cit. 2012-10-07] Dostupné
z: http://lwww.mediaresearch.cz/aktualita/tz-detske-pokojicky-prostredi-pro-medialni-rozvoj
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Graf ¢. 16: Délka casu stravena
S kamarady na chatu/skypu ve viedni

den u méstské miladeze
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Graf ¢. 18: Délka casu stravena
S kamarady na chatu/skypu

0 vikendu U méstské mladeze

m Zadny

M Do pal hodiny

m Pl hodiny az
hadinu

m1-2 hod

m 2-3hod

m 3-4 hod

= 5hod

m 6hod

7hod

m 8hod

(N=118)

Graf ¢.17: Délka Ccasu stravena
S kamarady na chatu/skypu ve vsedni

den u venkovské mladeze
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Graf ¢. 19: Délka casu stravena
S kamarady na chatu/skypu o vikendu
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Chat, emotikony a akronymy

V dnesni dob¢ vzristd popularita pouzivani internetovych chatii a
socialnich siti. Z vyzkumt vyplyva, ze 2/3 mladeze, ktera ma pfistup na internet,
ma sviij profil na nékteré ze socialnich siti®, jako sluzba ICQ, Facebook, Twitter,
My Space a jiné. Jak jsem predpokladala u mladeze ptevlada socidlni sit’

Facebook. Tuto moznost zvolilo 181 respondentt z 232 (78%).

Tabulka €. 6: Vyuziti jednotlivych internetovych chatii

Pocet
Chat nepouzivam 12 5%
ICQ 2 1%
Facebook 181 78%
Skype 37 16%
Celkem 232 100%

Zvlastnim zplisobem, jak vyjadfovat emoce Vv neverbalni komunikaci, je
vyuzivani emotikonti. Smajlici jsou velmi oblibeny doprovodny jev pisemné
komunikace. Pomér pouzivani emotikonii mezi chlapci a divkami je takovy,
7€ 96% divek a 85% chlapci vyuziva smajliky pfi konverzaci. Pti testu
nezavislosti vztahu pouZivani emotikoni a pohlavi, vySlo na hladin€ vyznamnosti
niz§i nez 0,05 (a =0,013), Ze vztah je signifikantni. Koeficient kontingence
(Cnorm=0,19) ukazuje vztah, ale velmi slaby. Pouzivani smajlika tedy na pohlavi

z&visi pouze minimalnge.

o

Z: http://ec.europa.eu/news/science/110208 cs.htm
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Tabulka ¢. 7: Pouzivani emotikonii

Pohlavi
Divka Chlapec
s 4 4% 18 15%
Ano 103 96% 105 85%
Celkem 107 100% 123 100%

Vyse v praci jsem pojednavala také o akronymech. Zvlast¢ dne$ni mladez

si usnadiiuje komunikaci tim, ze zkracuje slova na poc¢atecni pismena. Nekterym

zvlastnim akronymiim rozumi pouze zasvéceni ¢lenové party a nékteré vyjadiuji

obecné fraze. Prikladam piehled nejcastéji pouzivanych zkratek, které uvedli

respondenti vyzkumného Setfeni. Jednou z nejpouzivanéj$ich zkratek je (kromé
zkratek ze sprostych slov) jj (jo jo), OMG (Oh My God) a NVM (nevim). Nékteré
akronymy jsou piejaté z anglickych slov (LOL — Lot Of Laughing, W8 weit,

apod.).

Tabulka ¢. 8: Akronymy

Zkratka: Pocet:
JJ (jo,jo) 57
TKJ (tak jo) 16
NN (nene)

MTR (mam té rad)

NVM (nevim) 35
LOL (Lot of laughing) 25
W8 (weit) 2

OMFG a dalSi sprosté zkratky 64
Z5 (Zpét) 18
NYN (no jo no)

NP (neni pro€)

OMG (O My God) 42
PLS (please) 4

MNT,MMNT (moment) 5
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Délka casu stravena s kamarady osobné

Mladez se se svymi kamarady ve vSedni den schdzi primérné na 2 hodiny
denné. M¢éstskd mladez travi osobné s kamarady ve vSedni den Cas mezi pul
hodinou az 3 hodinami. Venkovska mladez se schazi s kamarady osobn¢ na Cas
mezi pul hodinou az 4 hodinami. Ve vSedni den spolu osobné s kamarady mladez
travi pomérné dost ¢asu vzhledem k tomu, ze primérny Cas, ktery oznacili jako

volny, se pohyboval kolem 7 hodin.

O vikendu travi méstska i venkovska mladez osobné se svymi kamarady
delsi ¢as, nez ve vSedni den (nejcastéji 5-7 hodin), coz je pochopitelné, protoze

vétSinou povazuji cely ¢as o vikendu za volny.”

"® Viz zdznamy z polostrukturovanych rozhovort
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Graf ¢. 20: Délka casu stravena
S kamarady osobné ve vsedni den

méstskou mladezi (Udaje v %)
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Graf ¢. 22: Délka casu stravena
S kamarady  osobné o  vikendu

méstskou mladezi (Udaje v %)
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21: Délka casu stravena
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Setkavaci ritualy

Komunikaci mohou doprovazet také metakomunikacni klice v podobé
setkdvacich ritudld mladeze.  Neverbalni signaly maji integracni vyznam
pro ¢leny skupiny vrstevnikd. Znalost a pouzivani rtiznych forem neverbalnich
projevl,, pozdravi a gest potvrzuji jejich clenstvi v parté. Jak je vidét tato

domnénka vSak neplati u veskeré mladeze.

Z 226 respondenti odpovédélo 162 (70%), ze zadny zvlastni ritudl
neprovozuji. Z téch, ktefi uvedli, ze maji svij ritudl (64 respondentll), byla
nejcastéjsi odpoved,, Ze si placnou a srazi pésti proti sobé nebo se obejmou. Prvni
moznost se Castéji objevovala u chlapcti (v poméru 16 chlapci: 7 divek), objeti
prevladalo udévéat (22 divek: 1 chlapec). Objevovali se také moznosti

samostatného srazeni pésti proti sobé, polibek; placnuti rukama, podani ruky.

Z odpovédi vyplyva, Ze setkavaci ritudly nejsou az tak podstatnym

doprovodnym jevem v socidlni komunikaci vyzkumného vzorku.

Tabulka ¢. 9: Setkdvaci ritudly

Divky Chlapci Celkem

Ritual
Nepouzivam zadny 67 | 64% 94 | 76% 162 70%
Placnuti dlanémi a péstmi

. . 7 7% 16 13% 23 10%
proti sobé
Srazeni pésti proti sobé 2 2% 6 6% 8 3%
Obéti 22 | 21% 1 1% 22 10%
Pusa 6 6% 2 2% 7 3%
Podani ruky 0 0 1 1% 2 2%
Placnuti rukou 0 0 1 1% 2 2%
Celkem 104 | 100% | 121 |100% | 226 100
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Komunikace s rodici

Vyznamnou funkci v zivoté¢ mladeze maji, vedle kamaradu i jejich rodice.
O tom, jak rodina plsobi na vyvoj Clovéka, pojedndvam v prvni Casti prace,
ve stejnojmenné kapitole (Socidlni komunikace mladeze a jeji vztah k socializaci -

Rodina).

Ptedpokladam, ze mladez s rodi¢i komunikuje kazdy den. Mladi odhaduji,
ze s rodi¢i komunikuji cca mezi piil hodinou az 2 hodinami. Jednotlivé rozloZeni

odhadu cast dokladé nasledujici graf.

Graf ¢. 24: Délka komunikace s rodici
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Dle polostrukturovanych rozhovorti, kter¢ jsem provadéla jako
predvyzkum, usuzuji, ze Cas straveny komunikaci Srodi¢i o vikendu se nelisi
od ¢asu ve vSedni den. Pokud mladez s rodi¢i komunikuje, vénuje jim cca hodinu

casu.
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S kym mladez komunikuje Castéji: matka nebo otec?

L. Lacinova a R. Michal¢akova ve svém ¢lanku Dité a jeho rodina z roku
2004 uvadi, ze deti na prahu dospivéani inklinuji vice k matce. Dité¢ si povida
nejradéji s matkou, obraci se na ni, kdyz potfebuji poradit, pomoct a kdyz ho néco

' Vmém Setieni se potvrdilo, Ze divky hovofi vice s matkou (52%

trapi.’
respondentek zvolilo moznost matka a pouhych 13% otce). Chlapci odpovidali, ze
se bavi s obéma rodi¢i stejn¢ Casto (50% respondenttt), matka vSak u nich byla

na druhém misté (36% respondentll). Viz nésledujici tabulka.

Tabulka €. 10: S kym se bavi chlapci a divky castéji

Bavim se vic s:
Pohlavi Tatou Mamou S obéma stejné Casto | celkem
Divky 14 13% 56 52% 37 35% 107
Chlapci 17 14% 45 36% 62 50% 124
Celkem 31 101 99 231

Komunikaéni témata: S rodiéi

Nejcastejsi komunikacni téma mezi mladezi a jejich rodici je Skola. Tuto
moznost uvedlo nejvice respondentll. S matkou se mladez bavi zejména o Skole a
sotcem, jak chlapci, tak i dévCata rozebiraji vedle skoly také sport. Zbytek
konverzace s rodi¢i tvofi témata jako kamarddi, problémy, co se bude délat,
rozmluvy o rodinnych prislusnicich, zdajmech a koniccich, apod. Dle odpovédi se
néktefi respondenti s rodi¢i nekomunikuji vitbec (pt. odpovédi: ,,nejsem doma*,

Lhevidim se s nim, protoze jsou rozvedeni ).

™ Lacinova, L., Michaldakova, R.: Dité a Jjeho rodina. In: Smékal, V., Lacinova, L., Kukla, L. (eds)

Dité na prahu dospivani. Brno, Barrister & Princial 2004 ,str. 155-159
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O spoleCenskych tématech jako je politickd, ekonomickd ¢i socidlni
situace, apod. se mladez se svymi rodi¢i bavi minimaln¢. Pokud je toto téma

zajima, tak spiSe chlapce.

Témata probirana v konverzaci s rodi¢i ve vSedni den a o vikendu se vyrazné
neodlisuji. Ackoli 0 Skole hovoii o vikendu v mensi mife. Ta je totiz stéZejnim
tématem ve vSedni den, coZ je pochopitelné, protoze o vikendu do Skoly nechodi a
nemusi se na ni na druhy den pfipravovat. O vikendu ma mladez volngjsi napln

¢asu. Témata komunikace mladezZe s rodici ukazuji nasledujici grafy.

Graf ¢. 25: Nejcastejsi komunikacni témata s rodici ve vsedni den
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(Odpovédi: divky 218, chlapci 230)
Respondenti odpovidali na uzavitenou otazku, ve které vybirali z nasledujicich odpovédi:

S mdmou/ tatou se nejcastéji bavim 0:

a) Skola

b) Kamaradi

c) O tom co mé trapi

d) O sportu

e) O rodinnych prislusnicich
f) O jiném (O cem?):
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Graf ¢. 26: Komunikacni témata s rodici o vikendu
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(Odpovedi: divky 197, chlapci 172)

Respondenti v této otazce odpovidali na otevienou otazku (Napis strucné, o cem se bavis

S rodici o vikendu: )

Komunikacéni téma: S kamarady

Béhem doby, kterou mladez stravi skamarddy, at uZz osobné ¢i
na internetovém chatu spolu komunikuji o rdznych vécech. U chlapct
jak ve mésté, tak na venkové pievlada téma PC hry, divky probiraji vztahy
S kamarady a novinky. Ve vSedni den je vyznamnym tématem, také skola. Dal§imi
oblibenymi tématy jsou rizné novinky. Zejména chlapci rozebiraji sport. Dohaduji
se 0 tom, co budou délat, co Se délo v tydnu. Probiraji i hudbu, filmy, a jiné.
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Graf ¢. 27: Komunikacni témata s kamarady ve vsedni den
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Respondenti odpovidali na uzavienou otazku, ve které vybirali z nasledujicich odpovédi:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)
1)

Nejcasteji se s kamarddy bavime o:
Skola

Sport

Film

PC hry

Knihy

Hudba

Oblibena postava (herec, zpévacka)
Vztahy s kamarady

Viastni vzhled

Politika

Ekonomicka situace nasi zeme

O jiném (o cem?):
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Graf ¢. 28: Komunikacni témata s kamarady o vikendu
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(Odpovédi: divky 207, chlapci 196)

Respondenti odpovidali na otevienou otazku: Napis, o cem se s kamarddy bavis o vikendu

nejcasteji: )

Komunika¢ni témata mladeze s vrstevniky a srodi¢i se od sebe lisi
intenzitou a potadim probirani. Zatimco S rodi¢i se mladi bavi vyhradné o skole,
ta v komunikaci s kamarady neni na prvnim misté. S kamarady rozebiraji Castéji

vztahy mezi sebou a to, co se dé€je nového v jejich okoli.
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Ucel komunikace

Kdyz komunikujeme, vétSinou v pozadi naseho rozhovoru stoji zamyslené

nebo nezamyslené cile. Jedndme za urcitym cilem.

Za hlavni ucel, pro¢ mladez s rodi¢i komunikuje, oznacili respondenti ten,
ze si s nimi chtéji jen tak povidat. Divky od rozhovoru s rodi¢i oc¢ekavaji také

radu, chlapci se chtéji pobavit, zlepSit si naladu.

Mladi si chté&ji s rodi¢i nezavazné povidat (viz oddil Funkce a ucel socialni
komunikace). Bavit se o ruznych vécech, bez ur¢itého striktniho obsahu a cile.
Snazi se rozsifit si informace a doplnit je o dalsi nové poznatky. Povidaji si o tom,
co se délo ve Skole, co dé€laji jejich kamaradi, jak jim jde sportovani, jak sami
uvadeli, bavi se o vSem mozném. Rozebiraji problémy, co je trapi a chtéji ziskat
rady. Vé&fi, ze jim rodice, kteti maji vice zkuSenosti, pfedaji radu, navedou je, jak
situaci fesit, jak se maji chovat a jednat v urCitych situacich. Dilezitym cilem
komunikace je také polozka zasmat se, pobavit se. Zabavna funkce komunikace

je pozitivnim momentem v Zivoté kazdého z nas.

Tabulka ¢&. 11; Ucel komunikace s rodici

Divka Chlapec
Pocet Pocet
Jen tak si povidat 74 27% 77 26%
Ziskat radu 68 25% 58 19%
Zasmat se, pobavit se 57 21% 72 24%
Predat informaci 30 11% 32 11%
Dozvédét se néco nového 42 15% 61 20%
Celkem 271 100% 300 100%
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V komunikaci s kamarady jde mladym hlavné o to, aby se pobavili a
zasmali se s nimi. Na druhém misté si s nimi chtéji jen tak popovidat. Toto potfadi
je opacné tomu, za jakym ucelem se bavi s rodi¢i. Lze fici, ze kamaradi hraji roli
neformalnéj$i nez rodiCe, ktefi predstavuji pro mladez uréitou autoritu.
S kamarady se chtéji mladi hlavné pobavit, uzit si nezavazné konverzace, s rodici

si pak povidaji o tom co se déje a ¢ekaji, ze jim poradi v pripad¢ problémd.

Tabulka &. 12: Ucel komunikace s kamarddy

Divka Chlapec
Pocet Pocet
Jen tak si popovidat 51 25% 65 35%
Ziskat radu 25 12% 9 5%
Zasmat se, pobavit se 82 40% 76 41%
Predat informaci 10 5% 8 4%
Dozvédét se néco nového 36 18% 26 14%
Celkem odpovédi 204 100% 184 100%
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Preferovany zptsob komunikace

Dnes mame k dispozici razné prostfedky, jak komunikovat s ostatnimi.
V moderni dobé plné technickych vymozenosti, vedle osobni komunikace tvari
V tvdf mdme moznost spolu komunikovat, aniz bychom museli stat vedle
komunikatora, napiiklad pomoci mobilnich telefoni a internetovych portali.
Avsak osobni setkdni zaujima ve zpiisobech komunikace potad zvlastni primarni
misto. Mladez, ackoli ma dnes Sirokou $kdlu moznosti, jak se spojit se svymi
kamarady (telefonovani, smskovani, chaty, emaily, apod.), voli nejcastéji moznost
osobni komunikace (vice nez 50% respondentll) na druhém misté voli psani

pres chat (jen pies 20% respondenti).

Tabulka ¢. 13: Zpuisob komunikace dle pohlavi

Divka Chlapec
Pocet Pocet
Osobni rozhovor 66 62% 60 48%
Zatelefonuji 11 10% 17 14%
Poalu sms 8 7% 9 7%
NapisSu pfes chat 22 21% 38 31%
Celkem 107 100% 124 100%

Obe¢ pohlavi nejcastéji preferuji osobni rozhovor, ktery je na prvnim misté
a jako druhy nejCast&j$i zplsob voli psani zprav pies internetovy chat. Divky
preferuji osobni kontakt pfi rozhovoru. Chlapci Castéji napisi i pres chat, SMSku a
zatelefonuji. To se potvrdilo pfi statistickém testovani. Chi kvadrat test ukazal, Ze
na hladiné vyznamnosti 0=0,03 existuje asociace ve vztahu pohlavi a zptsobu
komunikace. Koeficient korelace Phi nabyl hodnoty 0,13, to znac¢i nizkou miru

tésnosti. Rozdily v preferencich u pohlavi tedy existuji, av§ak v malé mife.
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Divky preferuji pfedev§im osobni kontakt (62%) a chlapci o néco vice preferuji

moderni technologie (52%).

Graf ¢.29 : Pomer zpiisobii komunikace
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V 0sobnim rozhovoru tvaii v tvat je pro mladez nejdilezitéjsi osobni
kontakt s protistranou, tuto moznost oznalilo 38% respondenti (88 z 232).
V rozhovoru chtéji vidét reakce druhych, to jak se tvafi, jak se chovaji, jaké jsou
jejich nonverbalni doprovodné signaly. Také se domnivaji, ze pfi osobnim
rozhovoru maji moznost sdélit vice informaci, to si mysli 6% respondentt
(13 z 232). Objevovali se odpovedi jako ,,Miizu ji toho Fict vic, kdyz si v pritbéhu

¢

na néco vzpomenu, tak to pridam.*; ,,V sms toho napisu méné nez, kdyz to rikam

«

osobne. .

Pokud se jedna o moznost komunikace pies internetovy chat, 7 % mladych
uvedlo jako duvod to, Ze tento zpusob je nejrychlejsi (16 respondenti z 232),
5% povazuje internetovy chat za levny - cena/zadarmo (11 z 232) a 5% si mysli,
Ze na internetu jsou vétsSinou piitomni vSichni (11 z 232). Mysli si, Ze na internetu

své kamarady zastihnou nejcastéji a odpoveéd’ od nich ziskaji ihned.
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Tabulka €. 14: Volba zpiisobu komunikace a jeji ditvod

ZpUsob komunikace:

A pro¢ tato moznost: Osobni | Poslu Napi$u pres
rozhovor Zatelefonuji SMS chat Skype
Bez diivodu 13 6% 4 2% 4 | 2% | 10 4% 0 | 0%

Je to uptimné a

N 13 6% 3 1% 1 0% 0 0% 0 0%
mohu toho sdélit vic

Fyzicky kontakt

yzicky konta 88 |38% | o |ow | o |ow| o | ow | 0 | 0%
(vidim reakci)

Cena/ Zadarmo 3 | 1% | 2 | 1% ]| 2 [1%w]| 11 | 5% | 0o | 0w
Rychlost 3 | 1% |11 | 5% | 10 4% | 16 | 7% | 1 | 0%

Vzdalenost druhé 0 0% 6 3% 1 | 0% 7 3% 0 | 0%

osoby

Jistota pribéhu, Ze

dojde sdéleni, jsme 4 2% 1 0% 2 | 1% | 11 5% 0 | 0%
vzdy pritomni

Stydim se osobné 0 | 0% [ 1 [0ow| O |[0%]| 4 | 2% | 0 | 0%

Pocet respondentti: N=232
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7. Zaveér

ProtoZze nejvice informaci jsme schopni se nauCit a zapamatovat si
Vv obdobi primarni socializace, zajimalo mne v praci, kdo ma nejvétsi vliv
na mladez. Kdo utvaii pohled mladych lidi na svét a skym a jak o ném
komunikuji. V praci jsem tedy provedla analyzu socidlni komunikace se
zaméfenim na mladez. Prvky socidlni komunikace subkultury mladeze jsem
zkoumala na vybraném reprezentativnim vzorku méstské a venkovské mladeze
v regionu Kolinska. V Setfeni jsem zjisStovala momenty socialni komunikace, jako
téma a ucel komunikaci, pomér ¢asii vénovanych komunikacim s kamarady a
s rodic¢i, vyuziti modernich technologii pro komunikaci a jejich preference a také
doprovodné neverbalni projevy (pouzivani emotikonii a akronymi, setkavaci

ritualy).

Z vyhodnoceni Setfeni jsem vyvodila zavér, Ze co se tykd rozdilu
v odpovédich venkovské mladeze a méstské mladeze na Kolinsku, ty nejsou nijak
markantni. Probirand komunikac¢ni témata méstskych a venkovskych déti se
od sebe nijak zvlasté nelisi (viz vysledky vyzkumu). Méstska mladez nevénuje
vice Casu internetové komunikaci nez venkovskd. I pomér osobni komunikace
mezi mladeZi je relativné vyrovnany, venkovskd mladez netravi s kamarady
0 mnoho vice ¢asu nez meéstskd (o vikendu trdvi venkovské déti s kamarady
cca 0 1 hodinu vice nez méstské, ve vSedni den je odhadované ¢asové rozmezi
relativné shodné). Rozdily v moZnostech traveni volného casu, pii kterém
komunikuji s kamarddy osobné¢ a moznosti vyuziti modernich komunikaénich

prostiedkil se u venkovskych i méstskych déti vyrovnavaji.

Vlastni analyza vice méné¢ potvrdila dosavadni vysledky ptedchozich
dostupnych vyzkumii. Z Setfeni vyplyva, Zze mladez travi pfevaznou cast svého
volného ¢asu komunikaci s kamarady. Da se tedy vyvodit zavér, ze jsou mladi
ovlivilovani ndzory a postoji svych vrstevnikii. NejcastéjSimi probiranymi tématy
s kamarady jsou sport, hudba, vztahy mezi chlapci a divkami a skola. Hlavnim

ucelem komunikace mezi kamarady je zasmat se a pobavit se.
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Srodi¢i komunikuji méné cCasto (mezi pul hodinou az 2 hodinami).
Za hlavni ucel, za jakym si mladez s rodi¢i povida, uvedli respondenti, Ze si
s rodi¢i chtéji jen tak povidat, coz mlze byt nejen pro rodi¢e pozitivni informact.
MiZe to znamenat, Ze mladez rodice nechape jako povinnou autoritu, kterd hraje
pouze roli vychovatele, ktery pouze nafizuje, co se smi a co ne. Rodi¢ je

pro mladez na relativn€ rovnocenny komunikacni partner.

Ve vyzkumu jsem zjistovala preference pouziti komunikacnich kanali.
Nejvice uvadénou moznosti byla osobni komunikace tvaii v tvaf a na druhém
misté¢ internetovy chat. Osobni komunikace je tedy stale nejpreferovanéjSim
prostfedkem, jak si vyménit informace, kterd je zaroven dopliiovdna o moznosti
modernich komunikaénich technologii. Pro mladez je dulezité, aby pfti rozhovoru
vidéla reakci svého partnera, aby védéla, zda je jejich reakce upfimna ¢i nikoli.
Mysli si, Ze si toho mohou povédét vice piirozhovoru tvaii v tvar. V piipade,
kdyz chtéji informaci ptedat co nejrychleji a levné, vyuziji moznosti napsat
zpravu po internetu. Spousta z nich si také mysli, ze misto, kde své kamarady
vzdy najdou, aby jim mohli sdé€lit informaci je pravé na internetovém chatu.
Z toho je patrné, Ze mladeZz ovladd moderni komunikacni technologie, protoze
jsou povétSinou soucasti jejich kazdodenniho zivota, ale ve vyuzZiti téchto
prostfedkit pro komunikaci postradaji tradicni prvek pfitomné osoby a jejich
doprovodnych projevi, ktery je typicky pro konzervativni komunikaci tvaii v tvar.
Zadny z piedkladanych vyzkumil se bohuZel nezabyval tim, jaky komunika&ni
kanal vyuzivd mladez nejrad¢ji, uvadély pouze zprostiedkované, ze jednotlivé

kanaly vyuzivaji, ale ne pro¢, tudiZ nemohu porovnat vysledky.

Zadny zvyzkumi se nezabyval pouzivanim doprovodnych prvki
(emotikonii a akronymil) v konverzacich mlddeze. Tento relativné novodoby
doprovodny jev se rozmaha v komunikacich mladeze. Zhruba 90% dotazovanych
mladych lidi smajliky pouziva. Oblibené je také zkracovani slov pro rychlejsi
pfenos informaci. Pouzivani akronymi (viz vySe) je vyrazem piisluSnosti
k subkultufe a nalezitosti k ur¢ité skupiné. Tim, ze ¢lenové pouzivaji specifické
vyrazivo a zkratky, potvrzuji své misto mezi vrstevniky a upeviiuji svou

skupinovou solidaritu. To ze jsou mladi zasvéceni do specifického slangu,
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je vyrazem jejich skupinové prisluSnosti. Nékteré akronymy jsou znamy pouze
ptislusnikim dané skupiny a tim tvoii jeji specifické postaveni ve spolecnosti.

Skupina je vyjimecnd svymi jazykovymi prostiedky.

Dalsim doprovodnym prvkem, kterym jsem se v Setfeni zabyvala, jsou
setkavaci ritualy, na které muZeme narazit v mnoha filmech ¢i serialech
z prostiedi subkultury mladeze. Ve filmech ukazuji zvlastni ritudly pozdravi
pti setkdni, které pouzivaji kamardadi nebo pfislusnici part (v ptipadé
patologického prostiedi gangli), a které jsou znakem odliSnosti od ostatnich.
Zajimalo mne, zda se tyto ritudly pouzivaji i v redlném zivoté. Z vyhodnoceni
vyplynulo, ze pro déti na Kolinsku nejsou az tak dilezité. Neverbalni doprovodné
signaly pfi setkavani pouziva pouze 30% respondentd, 70% odpovidajicich zadny
zvlastni ritudl nemd. CoZz miiZze znamenat, Ze na Kolinsku se bud party
nevyskytuji nebo k jejich zvykim nepatii vyuzivani specifickych setkavacich
rituald. Pro setkani kamaradi tu nemaji velky vyznam. Avsak tyto diivody nebyly

pfedmétem vyzkumu.

Pozitivnim momentem je zjiSténi, ze ackoli déti travi vice asu pouzivanim
modernich technologii neZz ptredchozi generace, pofdd maji ¢as a odhodlani
komunikovat se svymi kamarady pii osobnich setkdnich. Odosobnéla média,
pocitace, mobilni telefony a pfipojeni k internetu zatim nenahradila fyzickou

pfitomnost druhé osoby v komunikaénim aktu.

Ditlezitym zjisténim je 1 to, ze mladez se zatim zcela neodcizila ostatnim
generacim a neizolovala se pouze v pfitomnosti vrstevnika. Jejich postoje a
nazory jsou tudiz ovliviiovany i jinymi lidmi neZ kamarady. Zvlasté rodice jako
primarni socializa¢ni Cinitelé maji stdle vyznamnou Ulohu v Zivotech mladé
generace. Je nezbytné, aby mladi komunikovali 1 S ostatnimi lidmi, protoze
,,C0 Clovek, to vlastni nazor na svét”. Pro vSestranny rozvoj osobnosti je dilezité
poznat svét co nejvice a jak jinak pozname svét 1épe nez ze zazitych zkuSenosti,

které nam sdéli lidé kolem nas.

75



Literatura a vyuzité zdroje

Andrejevova, G.M.: Socidlni psychologie. Praha, Svoboda 1984

Berger, P., Luckmann, T.. Socialni konstrukce reality. Pojednani

0 sociologii védéni. Brno, CDK 1999
Blumer, H.: Symbolic Interactionism. Perspective and Method. 1969

Defleura, M.L., Ballové- Rokeachové, S.J.: Teorie masové komunikace

Praha, Karolinum 1996
Disman, M.: Jak se vyrabi sociologicka znalost. Praha, Karolinum 2007

Goffman, E.: The Presentation of Self in Everyday Life. New York,
Doubleday 1959

Jandourek, J.: Sociologicky slovnik. Praha, Portal 2001

JanousSek, J.: Verbalni komunikace a lidska psychika. Praha, Grada 2007
Janousek, J.: Socialni komunikace. Praha, Svoboda 1968

Keller, J.: Uvod do sociologie. Praha, SLON 2004

Komarek, M.: Dlazdici a dlazdicky. Takhle mluvi ceské déti. Magazin
DNES 1.7.2010, ¢. 26

Kiivohlavy, J.. Jak si navzajem 1épe porozumime: Kapitoly z psychologie

socialni komunikace. Praha, Svoboda 1988

Kunczik, M.: Zéklady masové komunikace. Praha, Karolinum 1995

76



Lacinova, L., Michal¢dkova, R.: Dité a jeho rodina. In: Smékal, V.,
Lacinov4, L., Kukla, L. (eds) Dit¢ na prahu dospivani. Brno,

Barrister & Princial 2004
Lamser, V.. Komunikace a spole¢nost. Praha, Academia 1969
McLuhan, M. : Jak rozumét médiim : Extenze ¢lovéka. Odeon, Praha 1991

Macek, P. Adolescence. Psychologické a socidlni charakteristiky

dospivajicich. Praha, Portal 1999
Sak, P.: Promény Ceské mladeze. Praha, Petrkli¢c 2000

Sak, P., Sakova, K.: Mladez na ktizovatce. Sociologicka analyza postaveni
mladeZze ve spoleCnosti a jeji ulohy v procesech evropeizace a

informatizace. Praha, Svoboda Servis 2004

Smahel, D: Dospivajici v prostiedi internetu: Redlnd a virtudlni identita.
In: Plantava, I., Pilat, M. (eds.) Déti mladez a rodiny v obdobi
transformace. FSS MU v Brné. Nakladatelstvi Barrister & Princial 2002

Thibaut, J. W., Kelley, H. H.:  The social psychology of groups.
New York 1959

Vybiral, Z.: Psychologie lidské komunikace. Praha, Portal 2000

Watzlavick, P. Bavelasova, J. B., Jackson, Don D.: Pragmatika lidské
komunikace: interakéni vzorce, patologie a paradoxy. Hradec Kralove,

Konfrontace 1999

77



Internetové zdroje:

o About ICQ. [online] [cit. 2012-14-01]. Dostupné z:
http://www.icq.com/info/about.html

o Bocan, M., Maiikova, H., Spalensky, A. a kol. Hodnotové orientace deti
ve véku 6-15 let. NIDM 2011. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné z:
http://www.nidm.cz/projekty/realizace-projektu/klice-pro-
zivot/vyzkumy/cile-a-vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-

orientace-deti-ve-veku-6-15-let

o CSU: Databaze dynamickych grafi. [online] [cit. 2012-14-01] Dostupné
z: http://lwww.czso.cz/csu/dyngrafy.nsf/graf/cr_od_roku 1989 pc

o CSU: Statistiky rodinnych wétd. Vybavenost domacnosti pocitatem a
vybranou spotiebni elektronikou. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné
z: http://lwww.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/1_vybavenost_domacnosti_pocitac

em_a_vybranou_spotrebni_elektronikou

o Cesky a Cesi v kyberprostoru. Zprdva vyzkumného tymu sociologie a
psychologie. ,,Problematika  kybernetickych  hrozeb z  hlediska
bezpeénostnich zajmi Ceské republiky. Praha 2008. [online] [cit. 2012-
20-07] Dostupné z: http://www.nidm.cz/projekty/priprava-projektu/klice-
pro-zivot/archiv/archiv-vyzkumu-nidm/vyzkum/registr/cesky-a-cesi-v-

kyberprostoru

o E-Bezpeci. Kopecky, K. Krej¢i, V.: VyuzZivani mobilniho telefonu détmi 8-
18 let. 2009. [online] [cit. 2012-20-07] Dostupné z: http://cms.e-
bezpeci.cz/content/view/94/22/lang,czech/

o Eurostat, Community survey on ICT usage in households and by
individuals, 2010. Cesky Statisticky Ufad, Internet a komunikace. [online]
[cit. 2012-01-14]. Dostupny z:

http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/internet_a_komunikace

78


http://www.icq.com/info/about.html
http://www.nidm.cz/projekty/realizace-projektu/klice-pro-zivot/vyzkumy/cile-a-vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-orientace-deti-ve-veku-6-15-let
http://www.nidm.cz/projekty/realizace-projektu/klice-pro-zivot/vyzkumy/cile-a-vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-orientace-deti-ve-veku-6-15-let
http://www.nidm.cz/projekty/realizace-projektu/klice-pro-zivot/vyzkumy/cile-a-vystupy/zaverecna-zprava-z-vyzkumu-hodnotove-orientace-deti-ve-veku-6-15-let
http://www.czso.cz/csu/dyngrafy.nsf/graf/cr_od_roku_1989_pc
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/1_vybavenost_domacnosti_pocitacem_a_vybranou_spotrebni_elektronikou
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/1_vybavenost_domacnosti_pocitacem_a_vybranou_spotrebni_elektronikou
http://www.nidm.cz/projekty/priprava-projektu/klice-pro-zivot/archiv/archiv-vyzkumu-nidm/vyzkum/registr/cesky-a-cesi-v-kyberprostoru
http://www.nidm.cz/projekty/priprava-projektu/klice-pro-zivot/archiv/archiv-vyzkumu-nidm/vyzkum/registr/cesky-a-cesi-v-kyberprostoru
http://www.nidm.cz/projekty/priprava-projektu/klice-pro-zivot/archiv/archiv-vyzkumu-nidm/vyzkum/registr/cesky-a-cesi-v-kyberprostoru
http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/94/22/lang,czech/
http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/94/22/lang,czech/
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/internet_a_komunikace

o 24

[cit. 8.11.2012]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/news/science/110208 cs.htm

Facebook. Zdkladni informace. [online]. [cit. 2012-14-01]. Dostupné

z: http://lwww.facebook.com/facebook?sk=info

Gregar, T.: Historie internetové komunikace. [online]. [cit. 2012-10-01].
Dostupné z:

http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003p/xgregar.htm#8

Predbezné vysledky Scitani lidu, domi a bytu 2011 - Stiedocesky kraj:
vybrané udaje podle obci. [online] [cit. 2012-13-02] Dostupné
z: http://lwww.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/publ/02020-12-
n+k3026_2012

TZ Détské pokojicky — prostredi pro medidlni rozvoj. [online]. [cit. 2012-
10-07] Dostupné z: http://www.mediaresearch.cz/aktualita/tz-detske-
pokojicky-prostredi-pro-medialni-rozvoj

Sak, P., Sakova, K.: Koncepce statni politiky pro oblast déti a mladeze
od roku 2007. Teoreticko — empiricka analyticka studie. [online]

[cit. 2012-20-07] Dostupné z:
http://www.insoma.cz/Studie_ MSMT _2006_fin.pdf

Seznam ZS regionu Kolin. [online] [cit. 2012-04-01]. Dostupné
z: http://lwww.firmy.cz/Instituce-a-urady/Vzdelavaci-instituce/Zakladni-

skoly/reg/kolin

Shannon, C. , Weaver, W.: The Shannon — Weaver Model Defined.
[online] [cit. 2012-10-21]. Dostupné z:
http://www.uri.edu/artsci/lsc/Faculty/Carson/508/03Website/Hayden/Shan
Weav.html

79


http://ec.europa.eu/news/science/110208_cs.htm
http://www.facebook.com/facebook?sk=info
http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003p/xgregar.htm#8
http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/publ/02020-12-n+k3026_2012
http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/publ/02020-12-n+k3026_2012
http://www.mediaresearch.cz/aktualita/tz-detske-pokojicky-prostredi-pro-medialni-rozvoj
http://www.mediaresearch.cz/aktualita/tz-detske-pokojicky-prostredi-pro-medialni-rozvoj
http://www.insoma.cz/Studie_MSMT_2006_fin.pdf
http://www.firmy.cz/Instituce-a-urady/Vzdelavaci-instituce/Zakladni-skoly/reg/kolin
http://www.firmy.cz/Instituce-a-urady/Vzdelavaci-instituce/Zakladni-skoly/reg/kolin
http://www.uri.edu/artsci/lsc/Faculty/Carson/508/03Website/Hayden/ShanWeav.html
http://www.uri.edu/artsci/lsc/Faculty/Carson/508/03Website/Hayden/ShanWeav.html

o Stursova, T., Bocan, M. Aktudlni problémy mladé generace CR. NIDM
Praha 2006. [online] [cit. 2012-02-21]. Dostupné z: http://www.vyzkum-
mladez.cz/zpravy/1174039212.pdf

o :-) Microsoft pomohl vykopat prvni smajlik. [online] [cit. 2012-04-01]
Dostupné z: http://technet.idnes.cz/microsoft-pomohl-vykopat-prvni-
smajlik-fOb-/sw_internet.aspx?c=A061103 170742_sw_internet_dno

80


http://www.vyzkum-mladez.cz/zpravy/1174039212.pdf
http://www.vyzkum-mladez.cz/zpravy/1174039212.pdf

9. Prilohy, tabulky a grafy

Piiloha &.1: Opora vybéru Seznam ZS na Kolinsku s 9. t¥idami:

Zdroj: http://www.firmy.cz/Instituce-a-urady/Vzdelavaci-

instituce/Zakladni-skoly/reg/kolin [online] [cit.2012-01-04]

Venkov:

1. Z8 Petky

N

. ZS Velky Osek
3. ZS A MS Cerhenice
4. 7S Cervené Pecky

5. ZS Milose Solleho Koufim

(3]

. ZS Planany

~

. ZS Stary Kolin

8. ZS T. G. Masaryka a MS

Poficany

9. ZS T. G. Masaryka Velim
11. ZS Tynec nad Labem
12. ZS Zasmuky

13. ZS Cesky Brod, Tyrsova

14. ZS Cesky Brod, Zitomitska

Kolinské ZS:

1. ZS Kolin II: Bezru¢ova
2. Z8 Kolin Lipanska

3. ZS Kolin Masarykova
4. Z8 Kolin Mnichovicka
5. 3. ZS Kolin

6. ZS Kolin, Kmochova

7. ZS Kolin V., Ov&arecka
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Piiloha & 2: Podklady pro polosrtukturované rozhovory.

Otazka na zacatek: KdyzZ chce$ kamaradovi/kamaradce néco sdélit vyuZije§ nejradéji:

Volny ¢as ve vSedni den:

e

Travis svuj volny cas:
a) DOMA

a) Osobniho rozhovoru b) Zatelefonuji c) Poslu sms d) NapiSu pres chat

Co delas?:

A\ 4

Chatujes s kamarady ve

b) VENKU S KAMARADY

\ volném ¢ase ve viedni den?

Povidas si odpoledne ve vSedni den

s rodici?

Kde travite volny cas ve

vSedni den?

O ¢em se venku nejcastéji

bavite?

Kdyz si srodi¢i povidas,
vétsinou chces:

-Ziskat radu
- Jen tak si popovidat
- O nécem je informovat

- dozvédét se od nich néco
nového

a PROC?
y Jak asi dlouho?
I
e xiio ,
S kym cast¢ji? » S titou O cem?
/V
S mamou
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Volny ¢as o vikendu:

Travis sviij volny Cas spiSq a) DOMA

Komunikujes s kamarady o

~— vikendu pfes internet?

Jak asi dlouho?

Jaky chat pouzivas nejcastéji?

Mate s kamaradem/dy néjaky zvlastni

ritudl pfi setkavani? (Jaky)

b) VENKU S KAMARADY

\

Kde nejcasteji  traviS volny cas

0 vikendu s kamaradem/y?

O Cem si o vikendu
pres internet

povidate nejcasté&ji?

Pouzivas zkratky slov?

Pouzivas ve zpravach

Smajliky?

Bavis se o vikendu s rodi¢i?

Odhadni, jak dlouhy cas travis

0 vikendu s kamarady osobné.

Jaké je vase nejcastéjsi téma hovoru?

O ¢em nejcasteji?
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Priloha ¢. 3 Dotaznik

Dobryj den, jmenuji se Lucie Blumentdlovd a studuji Sociologii na Univerzité Karlové. Prosim Vis o vyplnéni dotazniku, kteryj bude pouZit jako

podklad pro mou diplomovou prici na téma Socidlni komunikace.

1.
2.

Pohlavi: a) Zena b)muz
Misto skoly:

0Oddil: volny €as ve vSedni den:

3. Jak dlouhy je (primérné) tviij volny cas ve vSedni den? (od doby, kdy odjedes/odejdes ze Skoly do doby,
kdy jdes spat, nezapocitavej Cas strdveny povinnostmi, jako doméci tikoly a prace v domécnosti):

4, S kym travis nejvice volného €asu ve vSedni den:

a) Sam

b) S kamaradem/kamarady

c) S rodi¢i

d) S n€kym jinym (s kym?)

5. Travim ho nejcastéji:

a) Doma u sebe

b) Doma u kamarada

C) Venku, v pfirodé

d) V obchod’aku

e) V knihovné

f)Na hiisti

0) Jinde (kde?):

6. Kolik ¢asu ve v8edni den travi§ komunikaci s rodi¢i (zapo¢itej i mobilni rozhovory):

a) Do ptl hodiny  b) Pul hod az 1 hod ¢) 1-2 hod d) 2-3 hod
(Kolik?)

7. S mamou se nejcastéji bavim o:

a) Skola

b) Kamaradi

C) O tom co mé trapi

d) O sportu

e) O rodinnych ptislusnicich

f)O jiném (O ¢em?):

8. S tatou se nejcastéji bavim o:

0) Skola

h) Kamaradi

i)O tom co mé trapi

J)O sportu

k) O rodinnych pfislusnicich

1)O jiném (O ¢em?):

9. Bavim se vic s:

a) Tatou b) Mamou C) S obéma stejné Casto

10. Za jakym ucelem se nejcasteji bavis s rodi¢i? (vyber max. 3 odpovédi)

a) Jen tak si popovidat

b) Ziskat radu, pomoc

C) Zasmat se, pobavit se

d) Piedat informaci dal

e) Dozvédét se néco nového
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f)Jiny (Jaky?)

11. Kolik volného Casu ve vSedni den travi§ s kamaradem/y osobné¢:
a) Zadny

b) Do pil hodiny

c) Pl hodiny az hodinu

d) 1-2 hodiny

e) 2-3 hodiny

f)3-4 hodiny

0) Vice (Kolik?)

12. Kolik volného €asu ve vSedni den travi§ s kamaradem/y na chatu/skypu:
a) Zadny

b) Do pil hodiny

c) Pl hodiny az hodinu

d) 1-2 hodiny

e) 2-3 hodiny

f)3-4 hodiny

0) Vice (Kolik?)

13. Nejcastéji se s kamarady bavime o:
a) Skola

b) Sport

C) Film

d) PC hry

e) Knihy

f)Hudba

0) Oblibena postava (herec, zpévacka)
h) Vztahy s kamarady

i) Vlastni vzhled

j)Politika

9] Ekonomicka situace nasi zemé

1)O jiném (o ¢em?):

14, KdyZ chces kamaradovi/kamaradce néco sdélit vyuzije§ nejradéji:
a) Osobni rozhovor
b) Zatelefonuji
C) Poslu sms
d) Napisu ptes chat
A proc?:
15. Jaky chat vyuZzivas nejcastéji:
a) Chat nepouzivam
b) ICQ
c) Facebook
d) Skype
e) Jiny (jaky?):
16. Pouzivas ve zpravach smajliky?
a) Ano b) Ne
17. Pouzivas zkratky slov? (pt. OMG — Oh My Good, Z5-zpét,...)
a) Ano (jaké? max. 5) Napis co
znamenaji:

b) Ne



Oddil: volny ¢as o vikendu

18. Nejvice volného Casu o vikendu travim (S kym?):
a) Sam
b) S kamarady
c) Srodic¢i
d) S n€kym jinym (s kym?)

19. Volny ¢as o vikendu travim nejéastéji (Kde?):
a) Doma u sebe
b) Doma u kamarada
c) Venku, v ptirodé
d) V obchod’dku
e) V knihovné
f) Na hristi
g) Jinde (Kde?):

20. Napis stru¢ng, o ¢em se bavis s rodic¢i o vikendu:

21. Kolik volného ¢asu o vikendu travis s kamaradem/y osobné:
a) Zadny
b) Do ptl hodiny
c) Pal hodiny az hodinu
d) 1-2 hodiny
e) 2-3 hodiny
f) 3-4 hodiny
g) Vice (Kolik?)

22. Pti setkéni, mate s kamarady néjaky zvlastni ritual (pf. SraZzeni zatnutych pésti proti sob&, pusu na tvar...)
a) Ano (jaky?):
b) Ne

23. Kolik volného ¢asu o vikendu travis s kamaradem/y na chatu/skypu:
a) Zadny
b) Do pul hodiny
c) Pul hodiny az hodinu
d) 1-2 hodiny
e) 2-3 hodiny
f) 3-4 hodiny
g) Vice (kolik?):

24.Za jakym ucelem se bavis s kamarady (max.3):
a) Dozvédét se néco nového
b) Pfedat novou informaci dal
c) Pobavit se, zasmat se
d) Zhodnotit n€koho (vzhled, chovani)
e) Presvédcit nékoho o nééem
f) Jiny (jaky?):

25. Napis, o ¢em se s kamarady bavi$ o vikendu nejéastéji:

Dékuji za spoluprdci
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Piiloha ¢.4: Polostrukturované rozhovory: Zaznamy

Uvodni slovo:

Ahoj, mohla bych si s tebou popovidat o tvém volném case a o tom, o cem se bavis se
svymi kamarady a rodici?

Tereza, 15 - Stary Kolin

J: ,,Kdyz chces kamaradovi, kamaradce néco sdélit, vyuZijes nejradeji: a) Osobni rozhovor; b)
Zatelefonuji; c) Poslu sms, d) Napisu pres chat; e) Poslu email............................ A proc?

T: jak kdy a jestli je to na dlouho ( jinak a) )

J: TakZe osobni rozhovor. A proc?

T: psani je moc zdlouhavy a chci védét jak se bude tvafit

1.)

J: Kde nejcastéji travis ve vSedni den sviij volny cas?

T: venku

J: S kamarady?

T: nékdy s kamarady nékdy sama.

J: A kdyz vezmeme situaci, ze piijdes ven s kamarady. Kam byste §li? (Porad ve vsedni den.)
T: na hfisté néco si zahrat

J: A jak dlouhou dobu asi byvds s kamarddy venku? Odhadem
T: tak asi 2 -3 hod’ky jak se mi zrovna v ten dany den chce, ja ¢as nikdy moc nefesila
J: Kdyz jsi odpoledne v tydnu doma: chatujes s kamarady?
T:JO

J: O cem si nejcastéji povidate?

T: o klukéch :-)

J: Jak dlouhou dobu (zhruba) s nimi stravis na netu?

T: tak 1 hod’ku dyl mé to nebavi

J: A co s rodici, s téemi si ve vSedni den taky povidas?

T: jasné bez toho by ten tyden nebyl ono

J: S kym si myslis, zZe si povidas casteji: s mamou nebo s tdatou?
T: s obéma

J: A o ¢em si s nimi povidas?
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T: tak néjak o vSem co nds napadne o Skole o praci o rodinném rozpoctu nebo o planech do
budoucna

J: Kdyz si s nimi povidas, vetsinou chces: a) Ziskat radu, b) Jen tak si popovidat, c) O nécem je
poinformovat, d) Dozvédeét se od nich néco nového?

T:zad

2.)

J: Prejdeme k volnému casu o vikendu. Kde travis nejcastéji sviij volny cas?
T: mimo domov

J: Takze jsi spis s kamarady nez se svymi rodici?

T: Jj, je s nima v¢tsi sranda

J: A kde vétsinou travite cas?

T: nékde venku, kdyz to jde a neni takova zima, jinak asi u nékoho doma

J: Mate s kamarady(kamarddkou) néjaky zviastni ritudl pri setkani? (placnuti rukou, pusa na
tvar...)

T: s kdamoskou rtizné placani rukama takové strasné zamotané
J: A jaka témata probirdte nejcasteji, kdyz se spolu bavite

T: tak urcité kluci :-) a pak asi co je novyho, kam ptjdem a tak
J: Zkus odhadnout, jak dlouhou dobu s nimi travis o vikendu?
T: cely den

J: A kdyz prijdes domii a bavis se s rodici, lisi se téma ke konverzaci s rodici néjak od bézného

dne v tydnu?

T: no doma moc nejsem, ale ani ne

J: Komunikujes s kamarady o vikendu i pres chat?

T: ale jo, vétSinou, kdyz piijdu domu

J: Jak asi tak dlouho?

T: dokud si nejdu lehnout asi 2 hod’ky

J: A pouzivas néjaké zkratky slov?

T:ne

J: Doplnujici otazka: Jaky chat pouzivas nejcastéji? (icq, facebook, néco jiného)
T: facebook

Matéj, 14 - Kourim

J: ,,Kdyz chces kamarddovi, kamarddce néco sdeélit, vyuzijes nejradéji: a) Osobni rozhovor; b)
Zatelefonuji; c) Poslu sms, d) Napisu pres chat; e) Poslu email............................ A proc¢?*
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M: Asi mu napiSu pie chat. Je to nejlevngjsi.

1)

J: Kde nejcastéji travis ve vSedni den sviij volny cas?
M: nejvic asi u kamose doma.

J: A o ¢em se spolu nejcasteji bavite?

M: O jedny pociacovy hie, kterou spolu hrajem.

J: Jak dlouhou dobu u néj asi stravis?

M: Asi tak 3 hod

J: A kdyz prijdes domii, bavis se s rodici?

M: Spis ne.

J: A kdyz ano, o cem?

M: mozZna o skole

J: S kym si myslis, Ze si povidas castéji: s mamou nebo s tatou?
M: myslim, Ze s mdémou

J: Chatujes s kamarady ve vSedni den?

M: Jasné

J: A jak asi dlouhou dobu?

M: ja nevim, tak 1-2 hod

J: O cem se pri tom nejcastéji bavite?

M: vétSinou o té pocitacové hie, co hrajeme. Ale taky o tom co bylo ve Skole, o fotbale, autech
a tak.

2.)

J: Prejdeme k volnému casu o vikendu. Kde travis nejcastéji sviij volny cas?
M: Tak rGzné.

J: kde nejcastéji?

M: tak asi venku nebo na hiisti

J: A jak dlouhy je tviij volny cas o vikendu?

M: cely den?!

J: Mate s kamarady(kamaradkou) néjaky zviastni ritual pri setkani? (placnuti rukou, pusa na
tvar...)

M: srazime pésti a flusnem na zem
J: Zkus odhadnout, jak dlouhou dobu s nimi travis o vikendu?

M: 4-5 hodin, podle toho jak se ndm chce
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J: O cem se nejcasteji bavite?

M: o fotbale, ale taky o ty hie

J: A kdyz prijdes domii, bavis se s rodici?

M: Kdyz se m¢ na néco ptaji.

J: 4 na co se té vetsinou ptaji?

M: co jsem d¢lal a jestli nemam néjaky tkoly do Skoly.

J: A jak dlouho si s nimi asi tak povidas?

M: celkové, tak hod’ku

J: Chatujes s kamarady ve volném case o vikendu?

M: vecer, kdyz piijdu. Nebo kdyz nesmim ven.

J: A jak dlouhou dobu asi?

M: tak kdyz nemtzu ven, tak cely den. Jinak asi tak 2 hod.
J: A pouzivas néjaké zkratky slov?

M: jasn&, nemusim to psat cely, Setfim Cas.

J: Jaké treba nejcastéji?

M: witf, lol, omfg...

J: Doplnujici otdzka: Jaky chat pouzivas nejcasteji? (icq, facebook, néco jiného)
M: facebook

Martina, 15 - Kolin

J: ,,Kdyz chces kamarddovi, kamarddce néco sdeélit, vyuzijes nejradéji: a) Osobni rozhovor; b)
Zatelefonuji; c) Poslu sms; d) Napisu pres chat; e) Poslu email............................ A proc?*

M: teknu ji to osobné, vidim reakci a feknu toho vic nez, kdybych to smolila ptes sms
1)

J: Kde nejcastéji travis ve vsedni den svij volny cas?
M: Na tréninku florbalu nebo doma.

J: 4 o c¢em si povidate na tréninku?

M: VétSinou o hte, ale taky s holkama drbeme ostatni.
J: Jak dlouhou dobu s kamaradkami travis?

M: Jak kdy, kdyZ jdu s tréninku rovnou domil, tak asi 2 hodiny. Nékdy ale 1 dyl.
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J: Kdyz jsi doma, chatujes s kamarady?

M: V¢étSinou jo.

J: Jaké je vase nejcastéjsi téma?

M: Florbal.

J: Jeste néco jiného?

M: Tteba Skola, pisnicky, filmy...

J: Jak asi dlouhou dobu na chatu s kamarady stravis?
M: Tak 3-4hod.

J: Bavis se ve vSedni den s rodici?

M: Jo.

J: O cem nejcastéji?

M: O tom, co bylo ve Skole, co na tréninku.

J: S kym si myslis, Ze si povidas castéji: s mamou nebo s tatou?

M: Asi s obéma stejné, ale tatu zajima vic ten florbal a mamu zase $kola nebo jak se mam.

J: Kdyz si s nimi povidas, vétsinou chces: a) Ziskat radu, b) Jen tak si popovidat, c) O nécem je
poinformovat, d) Dozvédet se od nich néco nového?

M: Asi B. Vétsinou si spolu jen tak povidame. Ale tteba nékdy pottebuju poradit s né¢im do
Skoly, nebo kdyz mi néco nejde...

2)

J: Prejdeme k volnému casu o vikendu. Kde travis nejcastéji sviij volny cas?
M: Bud’ jezdime na zdpasy nebo trénujeme.

J: Jak dlouhy je tviij volny cas?

M: Cely vikend.

J:Jak dlouhou dobu asi tak travis o vikendu s kamarady?

M: Tak 7 hodin.

J: O cem se nejcasteji bavite?

M: O zapasech, o klukach, o tom co podniknem...
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J: Mate s kamarady(kamaradkou) néjaky zviastni ritual pri setkani? (placnuti rukou, pusa na
tvar...)

M: Nic zvlastniho, jen si fekneme ahoj.

J: A kdyz jsi o vikendu doma, chatujes s kamarady?

M: Vétsinou doma moc nejsem, ale kdyz zrovna ano, tak jo.
J: Jak asi tak dlouho?

M: Nevim, ........... 2 hodiny?

J: 4 pouzivas v konverzacich zkratky slov?

M: Lol, btw, omg, jj.

J: A pouzivas smajliky?

M: ) jj

J: Bavis se o vikendu s rodici?

M: Kdyz sem zrovna doma.

J: O ¢em nejcasteji?

M: O tom co bylo, co je v planu, co budeme délat nebo co mam ja ud¢lat.
J: A jak dlouhou dobu se s nimi asi tak bavis?

M: Nevim, tak asi hodinu za den.
J: Doplnujici otazka: Jaky chat pouZivas nejcastéji? (icq, facebook, néco jiného)

M: icq

Jana, 15 Kourim

J: ,,Kdyz chces kamaradovi, kamaradce néco sdélit, vyuZijes nejradeji: a) Osobni rozhovor; b)
Zatelefonuji; c) Poslu sms; d) Napisu pres chat; e) Poslu email............................ A proc?*

J: PUjdu ji to fict osobné, kdyz jsme spolu, tak si toho fekneme mnohem vic.
1)

J: Kde nejcastéji travis ve viedni den svuj volny cas?

J: Nejcastéji s kamaradkou.

J: 4 o ¢em se spolu nejcastéji bavite?

J: O klukach, o hokach, vétSinou drbeme. Nebo délame taky ukoly do skoly.

92



J:
J:
J:
J:

Jak dlouhou dobu u ni asi stravis?
Odpoledne asi tak 4 hod’ky.
A kdyz prijdes domii, bavis se s rodici?

Jo.

J:0 cem nejcastéji?

J:O skole, o kamaradech...

J:

. asi s mamou. Ta je doma dyl. Tata piijde az vecer.

[ S A A AR &

S kym si myslis, ze si povidas castéji: s mamou nebo s tdatou?

. Chatujes s kamarady ve vsedni den?
:Jj.

: A jak asi dlouhou dobu?

: Tak 2 hodiny

. O cem se pri tom nejcasteji bavite?

> 0 tom co jsme si pfedtim zapomnéli fict, jinak o tom samém.

2))

J:
J:
J:
J:
J:
J:

Prejdeme k volnému casu o vikendu. Kde travis nejcasteji sviij volny cas?

S kdmoskou doma, venku nebo u babicky.

A jak dlouhy je tviij volny cas o vikendu?

Cely den.

Mate s kamaradkou néjaky zvlastni ritudl pri setkani? (placnuti rukou, pusa na tvar...)

Nic mé nenapada. Asi ne.

J: Zkus odhadnout, jak dlouhou dobu s ni travis o vikendu?

J:

Cely den :-)

J: O cem se nejcastéji bavite?

S S L &

: O tom, co budeme o vikendu dé¢lat, kam pijdeme. O klukach, o Skole, o vS§em mozném.
. A kdyz prijdes domii, bavis se s rodici?

: Ano. Kdyz se sejdeme.

. A o cem si poviddate nejcasteji?

: Jak se ma Dada (jméno kamaradky, pozn. autorky), co jsme dé€laly a tak.

- A jak dlouho si s nimi asi tak povidas?

: Jak kdy. KdyZ jsme doma, tak tieba cely vecer.

: Ato je odhadem jak dlouho?

: Tteba i1 3 hodiny.

. Chatujes s kamarady ve volném case o vikendu?
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: O vikendu spis ne, to jsem s nimi venku.
. A pouzivas néjaké zkratky slov?

Jj.

. Jaké jiné jeste nejcasteji?

: OMG, LOL...

[ N A & &

: Facebook, ale i1 ICQ

David, 14 Kolin

: Dopliujici otazka: Jaky chat pouzivas nejcastéji? (icq, facebook, néco jiného)

J: ,,Kdyz chces kamaradovi, kamarddce néco sdélit, vyuzijes nejradéji: a) Osobni rozhovor; b)

Zatelefonuji; c) Poslu sms; d) Napisu pres chat; e) Poslu email

D: napiSu pies chat nebo poslu sms. Je to nejrychlejsi.
1)

J: Kde nejcastéji travis ve vSedni den sviij volny cas?
D: Na fotbale.

J: A o cem si nejcastéji s kamarady povidate?

D: O sportu, o autech.

J: Jak dlouhou dobu s kamarady travis?

D: tak 2 hodiny.

J: Kdyz jsi doma, chatujes s kamarady?

D: jasné.

J: Jaké je vase nejcastéjsi tema?

D: Fotbal, auta, skola.

J: Jak asi dlouhou dobu na chatu s kamarady stravis?
D: 3-4hod.

J: Bavis se ve vSedni den s rodici?

D: Nekdy.

J: O cem nejcasteji?
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D: Co bylo ve skole, co na fotbale.

J: S kym si myslis, Ze si povidas castéji: s mamou nebo s tatou?

D: Asi stejné

J: Kdyz si s nimi povidas, vétsinou chces: a) Ziskat radu, b) Jen tak si popovidat, c) O nécem je
poinformovat, d) Dozvedet se od nich néco nového?

D: A,B jak kdy.
2)

J: Prejdeme k volnému casu o vikendu. Kde travis nejcastéji sviij volny cas?
D: doma

J: Jak dlouhy je tviij volny cas?

D: Cely den.

J:Jak dlouhou dobu asi tak travis o vikendu s kamarady?

D: 4 hod

J: O cem se nejcastéji bavite?

D: O fotbale, o zépasech, o tom co bylo vtydnu,...

J: Mate s kamarady(kamaradkou) néjaky zvlastni ritudal pri setkani? (placnuti rukou, pusa na
tvar...)

D: Nic.

J: 4 kdyz jsi o vikendu doma, chatujes s kamarady?
D: Jasné

J: Jak asi tak dlouho?

D: n¢kdy i cely den

J: A pouzivas v konverzacich zkratky slov?

D: asi jo.

J: A jaké nejcasteji?

D: OMFG, btw

J: 4 pouzivas smajliky?

D: spi§ne
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J: Bavis se o vikendu s rodici?

D: Kdyz chtéj néco védet.

J: O cem nejcastéji?

D:co mam udé¢lat, co mam do Skoly a co na trénink
J: A jak dlouhou dobu se s nimi asi tak bavis?

D: Nevim.

J: Odhadem?

D: tak ptl hodiny
J: Doplnujici otdazka: Jaky chat pouzivas nejcasteji? (icq, facebook, néco jiného)
D: Facebook
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Tabulky

Tabulka €. 1: Pocty zZakii v jednotlivych skolach

Walid Cumulative
Frequency| Percent Fercent FPercent
alid Cerhenice 22 9.5 a5 9.5
Flanamy 24 147 147 241
Kalin b nichowick 3 23 joe] a9 24,1
Fedhy a8 16,4 16,4 a0,
4. 75 Liparska 420,
Kolin 4G 18,8 198 703
3. 75 Kolin 32 13,8 13,3 24,1
Welky Oz ek 12 T2 Fa 01,8
2. 75 kolin Kmochova 18 B2 82 00,0
Total 23z 1000 1000




Grafy

v' Graf &.1:

Podil doméacnosti v Ceské republice vybavenych vypocetni technikou

Podil domacnost v feské republice vybavenych wipoietni technikou
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Zdroj: Cesky Statisticky Utad, Databaze dynamickych grafi.

[online] [cit. 2012-14-01] Dostupny z:
http://www.czso.cz/csu/dyngrafy.nsf/graf/cr od roku 1989 pc
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v Graf & 2: Uzivatelé internetu a komunikace pies internet, 2009
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Zdroj: Eurostat, Community survey on ICT usage in households and by individuals,
2010. Cesky Statisticky Utad, Internet a komunikace. [online] [cit. 201214-01]
Dostupny z: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/internet_a komunikace

v Graf £.3: Zpusoby komunikace ptes internet dle véku, 2009

(% uZivateld internetu v dang vékovd skuping)
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Zdroj: Eurostat, Community survey on ICT usage in households and by individuals,
2010. Cesky Statisticky Ufad, Internet a komunikace. [online] [cit. 2012-14-01].
Dostupny z: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/internet_a komunikace
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v’ Graf &.4: Vyvoj volnocasovych aktivit

Vyvoj volnoéasovych aktivit mladeze,

od roku 1982 do roku 2005, $kala 1-5, 1-nikdy, 5-denné, vékova skupina 15 - 18 let
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Zdroj:

deti a

Sak,P., Sakova,K.: Sak, P., Sakova, K.: Koncepce statni politiky pro oblast
mladeze od roku 2007. Teoreticko — empiricka analyticka studie. [online]

[cit. 20.7.2012] Dostupné z: http://www.insoma.cz/Studie MSMT_2006_fin.pdf
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Graf ¢.:5: Zpusoby vyuZiti internetu mladezi

Vyuzivani internetu, v letech 2000, 2002 a 2005 ve vékové skupiné 15 - 30 let
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Zdroj: Sak,P., Sakova,K.: Sak, P., Sakova, K.: Koncepce statni politiky pro oblast déti a
mladeze odroku 2007. Teoreticko — empiricka analyticka studie. [online] [cit.
20.7.2012] Dostupné z: http://www.insoma.cz/Studie MSMT_2006_fin.pdf
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