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1. Obsah a struktura prace

Ve své diplomové praci se Zuzana Papikova zabyva syndromem vyhofeni, ktery je
aktualnim tématem, v poslednich letech je této problematice vénovano hodné
pozornosti. Prace ma logickou strukturu. Prvni dvé kapitoly postihuji syndrom
vyhofeni a faktory jeho vzniku, tfeti kapitola obsahuje empirické Setfeni. V prvni
z téchto kapitol se vénovala autorka syndromu vyhofeni, zaméfila se na pfistupy k
jeho zkoumani a na jeho vymezeni, dale na problematiku stresu, profese ohrozené
syndromem vyhoreni, na jeho symptomy a diagnostiku, na rozvoj syndromu vyhoreni
a na jeho genderové aspekty. Ve druhé kapitole se zabyva faktory vzniku syndromu
vyhofeni, rizikovymi faktory v zaméstnani, individualnimi a organizacnimi faktory.
Treti kapitola obsahuje empirické Setfeni k rizikim vzniku syndromu vyhofeni u
zaméstnancl spolecnosti Kraft Foods CR. Pokud se tyka podtitulu prace, volila bych
jinou formulaci.

Jako cil své prace si Zuzana Papikova stanovila objasnit podstatu syndromu
vyhoreni a faktory, které k nému vedou, rovnéz moznosti diagnostiky, prevence a
aktivniho pfistupu k jeho odstranéni. V empirické €asti si urcila identifikaci rizikovych
faktord vzniku syndromu vyhofeni u zaméstnanci vySe uvedené spoleCnosti a
formulaci navrhi sociotechnickych intervenci k jejich eliminaci na zakladé vysledku
Setfeni.

2. Odborna uroven

Téma autorka zpracovala v souladu se zaméfenim své diplomové prace na rizikové
faktory vzniku syndromu vyhofeni v kontextu pracovniho Zzivota v dostate¢né
komplexnim zabéru z rlznych aspektl. | kdyz by teoretické Casti prace prospéla
zfetelngjSi vnitfni navaznost textu a vétSi mira vilastni reflexe, prokazala Zuzana
Papikova schopnost zpracovat odborny text. Za pfinosnou povazuji podkapitolu 1.6,
ktera se zabyva genderovymi aspekty syndromu vyhofeni, protoze jim domaci
odborna literatura mnoho pozornosti nevénuje. Pokud se tyka druhé kapitoly prace,
mozna by ji prospéla jina struktura nebo alespon obsahovému zaméreni odpovidajici
nazev podkapitoly 2.4. V empirické Casti prace autorka podle mého minéni
nadbyte¢né podrobné predstavuje spoleénost, ve které Setfeni realizovala. K diskuzi
je identifikace typu kultury organizace. Vysledky vyzkumu by zaslouzily vice
pozornosti.

3. Prace s literaturou
Ve své praci vyuzila Zuzana Papikova pomérné rozsahly soubor zdroja, které jsou
tematicky relevantni. Soupis bibliografickych citaci obsahuje celkem 76 polozek



v€etné 47 cizojazyCnych zdroju. Cizojazyéné zdroje, které autorka v praci vyuZila,
jsou pro praci pfinosné. S literaturou autorka pracuje v souladu s normou.

4. Grafické zpracovani

Ke grafické upravé prace zasadni pfipominky nemam, ale urcité spiSe drobnégjsi
korekturni nedostatky text vykazuje (napf. teCka pfed i za odkazem, u
strukturovaného textu by byly vhodnéjsi automatické odrazky, odstavce v rozsahu
jedné véty nejsou optimalni, optimalni neni pouziti rovnitka v textu na strané 25, u
struktury v podkapitole 2.1 chybi uvodni véta).

5. Jazykova uroven

Odborny jazyk, ktery autorka v praci pouziva, je relevantni. V praci Ize nalézt nékteré
meéné obratné formulace, ale celkové je mozné jazykovou urover prace hodnotit jako
vyhovujici.

6. Podnéty k rozpravé
Do rozpravy mam pro autorku nasledujici otazky:
e Lze uvést v kontextu syndromu vyhofeni i jiné organizacni faktory kromé
kultury organizace?
e Jak vnima autorka kontext socialné-psychologického klimatu organizace a
syndromu vyhoreni?

7. Zavérec¢né hodnoceni prace
Pfedlozenou diplomovou praci Zuzany Papikové doporucuji k pfijeti k obhajobé
s navrhem klasifikace: velmi dobre.
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