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Abstrakt:

Diplomové popisuje moznosti zavedeni Skolské socidlni prace na zakladni Skoly
v CR. Vavodu se zaméfuje na vhled do problematiky $kolské socialni prace spolu
s charakteristikou role Skolského socialniho pracovnika a moznymi piekazkami na cesté
v zavedeni Skolské socialni prace. Dale je pojednano o praxi Skolské socidlni prace
Vv zahraniéi a sou¢asném stavu poradenského systému ve $kolstvi CR. Prace se také
zaméiuje na legislativni nastaveni a navrh mozné budouci podoby Skolské socialni prace
v CR. V zavéru je nastinén navrh specializaéniho vzdélavaciho programu pro $kolské

socialni pracovniky v CR.
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socialni prace, Skolska socialni prace, Skolsky socidlni pracovnik, role Skolského

socialniho pracovnika, vzdélavani, zakladni skola, poradenstvi ve Skolstvi

Abstract:

The diploma thesis deals with the possibilities of implementation of school social
work to the elementary schools in the Czech Republic. In the introduction, the thesis
focuses on general inside of issues of school social work and the role of school social
worker is characterized here. It also focuses on possible problems with implementation of
school social work. In the next part, the diploma thesis deals with the practice of school
social work in foreign countries and also with the current state of school counseling in the
Czech Republic. Diploma thesis also focuses on legislative system and it suggests the
possible future form of school social work in the Czech Republic. The conclusion outlines
the proposal of specialized education program for school social workers in the Czech

Republic.
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Uvod

V dnesni dob¢ se zacind ve zvySené mife diskutovat o vlivu soucasné spolecnosti,
jez prosla za posledni obdobi vyznamnymi zménami. Tyto zmeény, souvisejici
se zrychlenim zivotniho tempa a celkového pokroku, logicky zapftiCinily zvySeni narokl
kladenych na obyvatelstvo v souvislosti s rostouci potiebou flexibility, produktivity,
vysokého pracovniho nasazeni a zesilenim pozadavkl na celozivotni ueni. Za pomérné
kratkou dobu od nastartovani téchto zmén se tak lidé musi novym podminkam
prizptisobovat. Naroky jsou kladeny na dospélou populaci, neméné se vsak dotknou také
déti a mladych lidi, ktefi se jiz s témito zménami setkdvaji naptiklad prostiednictvim
novych forem uceni ve Skolach.

Skola jako instituce zastava primarné vzdélavaci a vychovnou funkci. V sou¢asné
dobé¢ spolu s naristem problémovych jevi projevujicich se u déti a mladeze je zapotiebi,
aby bylo skolni prostiedi pfipraveno na feseni téchto situaci. Aktualné existuje ve Skolstvi
v CR poradensky systém v ele s vychovnymi poradci, metodiky prevence, $kolnimi
psychology, specialnimi poradenskymi pracovisti apod. Zadny z téchto odborniki vsak
neposkytuje provazanost svého plisobeni a moznost efektivniho jednani na irovni nékolika
prostiedi. V tomto pfipad¢€ se jedna zejména o plisobeni v oblasti Skoly, rodiny a komunity.
Moznym piinosem vtomto sméru mohlo byt zavedeni pozice Skolského socidlniho
pracovnika.

Cilem této diplomové prace je piiblizit profesi Skolského socialniho pracovnika,
jeho roli ve Skolském systému a prozkoumat moznosti zavedeni této pozice do prostiedi
Ceského skolstvi spolu s navrhem potfebného rozsahu vzdélavani pro oblast Skolské
socialni prace.

V uvodu je mimo jiné potfeba zdlraznit, ze ackoliv je diplomova prace v nazvu
zameifend na Skolskou socidlni praci na zakladnich Skolach, v ¢astech rozpracovavajicich
obecné tuto problematiku nebylo mozné se vyhnout SirSimu pojeti Skolské socidlni prace.

Diplomové prace je clenéna do péti kapitol. V prvni kapitole je pojednavano
0 diivodu potiebnosti Skolské socialni prace, o roli Skolského socialniho pracovnika a
moznych piekazkéach na cesté k zavedeni této pozice do Skolského systému. Druhd kapitola
je vénovana souhrnu informaci o zahrani¢nim pisobeni Skolskych socidlnich pracovnikd.
Prace nabizi vhled do systému $kolské socialni prace v USA, na Slovensku, v Némecku,
Velké Britanii a v Polsku. Tteti kapitola je zaméfena na soucasny Skolsky poradensky

systém v CR a také na popsani rozdilu mezi socialni praci a socialni pedagogikou. Ctvrta a
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pata kapitola se jiz vénuji moznému budoucimu nastaveni podminek pro zavedeni skolské
socialni prace. Ctvrtd kapitola je zaméfend na zjisténi legislativnich podminek a
soucasného postoje dvou nejblizsich resortt, a to MPSV a MSMT. V paté kapitole je
pojednano o vyskytu $kolské socialni prace v osnovach vysokogkolskych oborti v CR, dale
o vzdélavani Skolskych socidlnich pracovnikli v USA a v neposledni fad¢ se pata kapitola

soustfedi na navrh vzdelavaciho programu pro budouci skolské socialni pracovniky v CR.



1 Vhled do problematiky

Pivodnim zamérem pii psani diplomové prace bylo prozkoumat moznosti zavedeni
$kolské socialni prace na tGzemi Ceské republiky. Béhem hledani literatury a zdroji
K tématu jsem vSak narazila na jiz obhajenou praci Valentové (2011) snazvem Role
socidlniho pracovnika na zakladni Skole. Tuto diplomovou préci jsem si nastudovala, a
jelikoz jsem méla zajem v problematice $kolské socialni prace pokracovat, rozhodla jsem
Se, Ze na ni navazu.

Valentova (2011) se ve své praci zaméfila na souhrn informaci o roli socidlniho
pracovnika na zdkladni Skole. Popisuje cilovou skupinu Skolské socialni prace a
kompetence a napli prace skolského socidlniho pracovnika. Vzhledem k tomu, Ze $kolska
socialni prace v CR v podstaté neexistuje, zaméfuje se predevsim na jeji historii, zavedeni
a fungovani v nékolika skolskych systémech ve svéte.

Valentova (2011) se ve své praci zabyva legislativou, ktera ovliviiuje moznost
zavedeni Skolské socialni prace do prostfedi Ceskych Skol. Na zdklad¢ analyzy prévnich
predpist predklada nékolik navrhii na moznost zavedeni socialni prace do skol. Jako jednu
z téchto moznosti navrhuje registraci zakladni Skoly jako poskytovatele socialni sluzby.
V dalsim textu ovSem poukazuje na to, Ze by bylo vhodnéjsi, aby socidlni pracovnik
ve Skole fungoval na zaklad€ povéfeni jeho osoby nebo Skoly k sociadlné pravni ochrané
déti. V této casti se vSak uz nezaobird tim, pfi jaké instituci by socialni pracovnik byl
veden — tedy zda pii Skole nebo odboru socialné pravni ochrany déti. V detailu této
kapitoly se tedy nakonec nedozvime, jakym zptisobem a zjakych zdroji by byla
na zéklade¢ tohoto navrhu pozice Skolského socidlniho pracovnika financovana.

Problematice financovani a legislativniho zakotveni socialni prace na zakladni
Skole se chci ve své diplomové praci vénovat. Chtéla bych navédzat na praci Valentové

(2011) a pokusim se navrhnout zpusob, jak by mohla byt pozice $kolského socialniho

vvvvv

1.1 Pro¢€ je socialni prace ve skole potrebna?

Dnesni spolecnost se vyviji velmi rychlym tempem. Méni se vnimani zdkladnich
lidskych hodnot, jako je rodina, vzdélani, zaméstnani. Na kazdého z nas jsou v souCasné
dobé kladeny ¢im dal vyssi pozadavky. Kazdy ¢lovék se musi se zrychlujicim se tempem

pokroku doby vyrovnat po svém. Nékteii to zvladaji dobte a pfizplisobi se rychle, jinym to
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déla problém a mohou se dostat i do situace, kdy nejsou schopni fesit vzniklé nepfiznivé
situace svymi vlastnimi silami a potiebuji pomoc z vnéjsich zdroji.

Vseobecny pokrok a rychle se ménici podminky pro zivot spolu piinasi i rizna
rizika a vznik neptiznivych Zivotnich situaci. Tyka se to vSech oblasti zivota a na tento fakt
musi reagovat socialni préce.

Jednou z oblasti, kde v posledni dobé sledujeme vys$i vyskyt socialné
patologickych jevu, je Skolstvi. Je to oblast, kterou bychom rozhodné neméli zanedbavat,
Skoly jsou podle Matulayové (2006) zaskolactvi, kradeze, Sikana, toxikomanie, delikvence
a kriminalita.

Déti a mladez travi ve kole po roding vétiinu svého ¢asu. Skola &asto uruje,
jakym zplisobem budou trévit sviij volny €as a jak bude vypadat jejich budoucnost.
V disledku zvysujicich se kvalifikacnich predpokladi a pozadavkd na osobnostni kvality,
by Skola méla svym zakim a jejich rodindm, krom¢ vychovné a vzdélavaci funkce,
nabidnout také odbornou socialni pomoc. (Ciuttiova, 2008)

V soucasné dobé se vySe zminénymi problémy ve Skolstvi zabyvaji zejména
pedagogové, ti vSak podle Matulayové (2006) mimo jiné kvili svému pracovnimu vytizeni
a nedostatku odborného vzdélani v této oblasti, nejsou schopni uspésné bojovat se viemi
socialné patologickymi jevy, které se na ptidé Skoly mohou vyskytnout. Na zakladni Skole
se vyskytuji mimo pedagogt i dal$i odbornici zabyvajici se prevenci, specifickymi
potiebami 74kl a vychovnym poradenstvim. Jejich kapacita Casto ale nestaci na vyfeSeni
veSkerych problematickych situaci, které se mohou v prostfedi Skoly vyskytnout a také jim
chybi moZnost ptesahu jejich kompetenci tzv. za hranici $koly. Zejména timto pfesahem se
Skolska socialni prace li$i od ostatnich profesi, které jiz ve Skolstvi plisobi.

Potiebnost socidlni prace ve Skolstvi dokazuje 1 fakt, Ze je zavedena a dobie funguje
Vv riznych statech v zahranici. Naptiklad v USA sahd historie Skolské socialni prace az ke
konci 19. stoleti, mize se tedy pySnit jiz vice nez staletou tradici. (Lipcakova, 2012)
Skolska socialni prace se rozviji také u nasich nejbliz§ich sousedil. Jeji rizné formy
mutzeme sledovat v Némecku, Polsku, Mad’arsku i na Slovensku. Ceska republika se miize
do budoucna praxi téchto statd inspirovat. Bude to vSak béh na dlouhou trat’, ktery zcela
jisté nebude bez prekazek. Nelze totiz jednoduse piijmout urcity model, ktery jinde funguje

a oCekavat, ze bude stejn¢ dobie fungovat i v naSem prostiedi.
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vvvvv

do n¢kolika trovni. Socidlni prace ve Skole totiz funguje jako spojnice mezi $kolou,
rodinou a komunitou. Tento fakt potvrzuje i vize americka asociace $kolskych socialnich
pracovniki (SSWAA, 2013), podle které je Skolska socialni prace cennou a nedilnou

soucasti ve vzdélavani déti propojujici ptisobnost skoly, rodiny a komunity.

1.2 Role socialniho pracovnika v prostredi Skoly

Definice socialni prace podle Mezinarodni federace socialnich pracovnikd popisuje
socialni praci jako profesi vyuzivajici teorii lidského chovani a socialnich systémi a
zasahujici tam, kde se lidé dostavaji do kontaktu se socialnim prostfedim. Stejnou praxi se
zabyva 1 Skolska socialni prace. Podle SSWAA $kolsti socidlni pracovnici funguji jako
spojnice mezi $kolou, rodinou a komunitou. Ve spolupraci se vSemi zminénymi se snazi
0 pomoc zakiim ve Skolnim prospéchu a Vv oblasti jejich socidlniho, emociondlniho a
behavioralniho rozvoje. Skolsky socialni pracovnik podporuje spravedlivy a rovny p¥istup
ke vSem studentlim a zachovani dustojnosti kazdého jedince. (SSWAA, 2013)

Ilinoiské asociace Skolskych socidlnich pracovnikl také vnima plisobeni skolské
socialni prace v nékolika oblastech. Na svych webovych strankach popisuje Cinnost
Skolského socidlniho pracovnika viici jednotlivym cilovym skupindm nasledovné:

Skolsky socialni pracovnik poméha

e studentim dosdhnout maximalni wuzitek znabizenych vzdélavacich
prilezitosti, pochopit sebe sama 1 ostatni, vyrovnat se se stresem, rozvijet
schopnost rozhodovani,

¢ rodinam efektivné se zapojit do vzdélavaciho procesu svych déti, pochopit
a napliovat socialné-emoc¢ni potieby déti, efektivné vyuzivat zdroje, které
nabizi $kola a komunita,

e Skolam pochopit a rozeznat faktory, které maji vliv na studenty (kulturni,
spolecenské, ekonomické, rodinné, zdravotni...), vyuzivat své zdroje pro
naplnéni vzdélavacich, socialnich a emociondlnich potieb studentd,
podporovat bezpecné prostiedi na Skolach,

e komunité pochopit Skolskou politiku a praxi, minimalizovat spolecenské
faktory, které tvoii prekazky ve studiu, rozvijet své zdroje k naplnéni potieb

studentt a jejich rodin. (IASSW, © 1997 - 2013)
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Obr. 1 Skolska socialni prace

V CR se jako prvni pokusily v odborné literatufe o vymezeni role $kolského
socialniho pracovnika Matulayova a Tokarova (in Matousek, 2013) a v ramci definice
Skolské socialni prace predkladaji seznam nckolika oblasti, kterymi se Skolsky socialni
pracovnik ve své praxi zabyva. Jedna se o nésledujici oblasti:

» poradenstvi a ptipadova prace
socialné-pedagogicky orientovana prace se skupinou a projekty,
sitovani a orientace na komunitu, volnoc¢asové aktivity,
rozvoj Skoly a inovace,
prace s rodici,

prevence nasili,

YV V. V V V V

doprovod zaki pii ptechodu ze Skoly na trh prace aj.

Z ptedchoziho vyc¢tu vidime, Ze autorky zminuji ¢innosti, které smétuji k praci
s n¢kolika cilovymi skupinami. Jednd se o cilovou skupinu z4kl, rodiny a komunity.
Domnivam se, ze mohlo byt zminéno jeSt¢ zaméfeni na podporu pedagogickych
pracovnikl Skoly, napiiklad formou odbornych konzultaci. Tato oblast by se ovSem dala
zaradit 1 do poradenské ¢innosti, ktera je v seznamu zahrnuta.

Podle Matulayové (2006) patii mezi priority $kolského socialniho pracovnika
vytvoteni zdravého socidlniho systému ve Skole a zajisténi optimalnich podminek pro
dobry rozvoj osobnosti mladého ¢loveka, coz se da shrnout jako zacileni na posileni
socializa¢ni funkce $koly. Matulayova (2006) dale popisuje Cinnosti, které zabezpecuje
Skolsky socialni pracovnik v ramci primarni, sekundarni a tercidrni prevence. Jedna se

zejména o depistazni Cinnost, socidlni poradenstvi, vytvafeni rovnych pfilezitosti a
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podporu multikulturniho prostiedi na Skolach, praci srodinou zaka, spolupraci
s vybranymi institucemi atd.

Mezi dalsi napln prace skolského pracovnika patii také zjistovani pric¢in a ptivodu
vzniku socidlnich problému ve Skole, pfedchazeni jejich vzniku a pomoc pfi jejich feSeni.
Socialni pracovnik ve Skole musi dodrzovat prava svych klientd a uplatiiovat legislativni
opatfeni a normy pfi vykonu Skolské socialni prace. (Sirotiakova, 2009)

Jedna z dulezitych kompetenci S$kolského socialniho pracovnika, ktera tizce souvisi
prave s jeho piesahem i za hranice Skolského zafizeni, je vytvareni sit€ spolupracujicich
subjektl, jimiz mohou byt naptiklad mistni neziskové organizace se zamétenim na cilovou
skupinu déti a mladeze ¢i pomoc a podporu rodin s détmi, dale odbor socialné-pravni
ochrany déti, kurdtor pro déti a mladez, protidrogovy koordindtor, prakticti lékafi,
psychologové, Policie CR apod. Kooperace s irokym spektrem zainteresovanych subjekti
muze prispet ke komplexnéjsimu feseni vyskytlych problémovych situaci. Zalezi ovSem
na individualnim posouzeni situace a vyjasnéni si nutnosti multidisciplindrniho zasahu.
Dupper (2003) uvadi, ze $kolsky socialni pracovnik funguje ve skolnim prostiedi v ramci
multidisciplindrniho tymu. Tato tymova spoluprdce m& mnoho pozitivnich dopadii pfi
odborném pusobeni na zaky, na druhé strané¢ miize také nc¢kdy vyvolat neptehlednost
situace naptiklad v disledku prekryvajicich se kompetenci odbornikli ptisobicich ve §kole.
Dit¢ muze kupiikladu se stejnym problémem vyuzit podpory ze strany dvou ¢i vice
ruznych odbornikil a kazdy z nich jej mize vést odliSnym smérem, bez toho aniZ by o sobé
vzajemné veédeli. Z toho vyplyva nutnost presného vymezeni kompetenci jednotlivych
odbornikii plisobicich ve $kolstvi a také jejich vzajemna navaznost. V piipadé CR se jedna
tedy o propojeni jiz zavedeného poradenského systému ve Skolstvi se $kolni socidlni praci.

Siroké spektrum kompetenci, kterymi by mél disponovat socialni pracovnik
ve skole, vyzaduje jeho vybaveni rozsahlym zabérem védomosti a dovednosti.
Samoziejmosti je také jeho odborné vzd€lani a znalosti z mnoha oblasti, jakymi jsou
naptiklad socialni prace, pedagogika, pravo, sociologie atd.

Jak jiz bylo vySe zminéno, Skolsky socidlni pracovnik mé v kompetenci spolupraci
na n¢kolika urovnich. Zabyva se piekazkami plynoucimi z kontaktu klienta s prostfedim a

vyuzivéa tak intervenci z oblasti mikro praxe, mezzo praxe i makro praxe. Z toho divodu

! Mikro praxe se soustfedi na fefeni problémii jednotlivcli, mezzopraxe se orientuje na pomoc a
podporu skupindm a rodindm a v ramci makropraxe se socialni pracovnik snazi o zmény ve spolecnosti.
(Chrenkova, Sobkova, Vajd’akova in: Janouskova (Eds.), 2007)
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plni mnoho funkei a roli, které voli a ptizptisobuje podle situace. Socidlni pracovnik by
m¢él byt také schopen spravné vyhodnotit, jaky typ intervence je v jednotlivych ptipadech
nejvhodnéjsi. S tim souvisi dilezita schopnost, kterou by mél disponovat, a tou je
reflexivita. Podle Fookové (in Navratil, 2010) je reflexitiva snaha 0 posouzeni situace
¢lovéka s vyuzitim riznych nahledt a perspektiv. Socialni pracovnik v pribéhu reflexe
ptipadu analyzuje problematickou situaci z né€kolika ihlti pohledu a na konec muze dojit
k tomu, Ze se kofeny daného problému nachazi upln¢ jinde, nez se zpocatku zdalo jasné.

Tim pro néj bude snadnéjsi i volba role, kterou bude v daném piipad¢ zastavat.

Ptiklad roli skolského socidlniho pracovnika pomoci schématu ve svém piispévku

obhsjce koordinator
socialni
pracovnik

zprostred vyjednavac
kovatel
e prostfednik

Obr. 2 Role $kolského socialniho pracovnika

hezky vystihuje Kodymova (2012):

Metodicka pfirucka vytvofena tymem socidlnich pracovnikli spolupracujicich
na projektu CPIV? ve svém obsahu charakterizuje moZznou budouci naplii $kolského

socialniho pracovnika v CR.

2 Centrum podpory inkluzivniho vzd&lavani (vice o projektu viz kapitola 5)
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Popis ¢innosti, které by mohl skolsky socialni pracovnik vykonavat, zahrnuje vytvareni sité
spolupracujicich subjektl neboli sitovani. Naplhiovani této Cinnosti spociva zejména v navazovani
kontakttl s konkrétnimi organizacemi, diskuze o moznostech vzdjemné spoluprace. Do sit'ovani patii
také moznost spolupodileni se na organizaci pfipadovych konferencich a zapojeni Skoly
do komunitniho planovani socialnich sluzeb v misté.

Napli prace Skolského socialniho pracovnika by méla podle piirucky zahrnovat podporu
rodin sdétmi ze socidlné znevyhodnujiciho prostiedi. Zde se jednd hlavné o pomoc rodindm
s ptipravou déti do Skoly, jejich udrzeni a dokonceni Skoly v hlavnim vzd€lavacim proudu. Dtlezitd je
podpora smysluplné naplné volného ¢asu, vyjednavani o financni podpofe rodin a zacileni na zlepseni
socialnich a hygienickych podminek ve skole.

Dale metodika doporucuje zaméfeni Skolské socialni prace na depistazni Cinnost kvuli
v€asnému zachyceni vznikajicich problému, poskytovani psychosocialni pomoci, podporu vzajemné
komunikace mezi jednotlivymi aktéry (pedagogové, rodice, zaci, OSPOD...) nebo také spolupraci
s metodikem prevence pfi vytvareni primarné preventivnich aktivit a opatfeni.

Skolska socidlni prace by se mé&la podle metodiky soustfedit na poskytovani poradenstvi
zaméfené¢ho na problematiku vychovy a vzdélavani, oblast socidlniho zabezpeceni, zaméstnanosti a
bytové politiky. Poradenstvi by mélo byt dostupné vSem zainteresovanym subjektim. Rodic¢iim by
Skolsky socialni pracovnik mél poskytovat moznost doprovodu a asistence pfi jednani s institucemi
jako je napiiklad OSPOD, pedagogicko-psychologickd poradna apod. Zaci by méli mit moznost
vyuziti doprovodu na dny otevienych kol a veletrhy vzdélavani. (Beranova et al., 2012)

Z textu metodiky CPIV popisujiciho moznou naplin prace Skolského socialniho
pracovnika neni jasné, zjakych podkladi autofi pii sepisovani téchto kompetenci
vychazeli. Nevime tedy, zda se jedna pouze o nastin o¢ekavanych budoucich kompetenci
Skolskych sociadlnich pracovnikil. K vytvoteni takového vyctu kompetenci je jisté zapotiebi
znat souvislosti z praxe ve Skolstvi i vsocidlni oblasti, pfipadn€¢ provést vyzkum
pfislusnych potfeb v daném tzemi nebo vychdzet ztextd psanych zkuSenymi autory
Z praxe.

VySe popsany ndvrh moznych kompetenci Skolského pracovnika a v této praci
zminovand role Skolského socidlniho naznacuje jednu znacnou odliSnost ve vztahu
socialnich pracovnikli a pedagogl. Socidlni pracovnik, jak uz bylo vySe v textu zminéno,
se 1iSi od pedagogického zejména dosahem za hranici Skolského zafizeni. Zabyva se
rozlicnymi oblastmi, které se vzdélavanim Casto ani nemaji nic spolecného. VyieSeni
jednotlivych problematickych situaci miize vést ke zlepSeni Skolnich vykont 7kl a

studentt a tim zajistit prostor pro kvalitni naplnéni vzdélavaci funkce Skoly.

1.3 Prekazky v zavedeni Skolské socialni prace

Ackoliv vnimam socidlni praci ve Skole, jako potfebnou, uvédomuji si, Ze jeji
zavedeni do praxe v Ceské republice nebude jednoduché. V nasledujicim vyétu
predkladam nékolik piekdzek zavedeni socidlni prace do praxe, které vymezila ve svém
ptispévku na konferenci Hradecké dny socialni prace Zoja Koscurova (2010).

Zavedeni Skolské socidlni prace mlze branit:
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e neexistujici legislativa

e absence tematiky $kolské socialni prace ve vyuce na ceskych skolach

e neduvéra ze strany Skol — malé povédomi odbornych pedagogickych pracovnikil
0 socialni praci

e chybi politickd vile (k vyvolani diskuze je nutny tlak ,,zdola* — resp. pfimo
od socialnich pracovnikii), chybi specializované pracovni skupiny k feSeni této
problematiky.

Legislativnim ukotvenim Skolské socidlni prace se budu zabyvat v samostatné
kapitole. V soucasné dobé nema zatim konkrétn¢ socialni prace ve Skolstvi v pravnim
prostiedi Ceské republiky své misto. S timto bodem souvisi i budouci financovani §kolské
socialni prace, jehoz zajisténi v soucasné dobé také neni dofeseno. K tomu, aby byla
socialni prace ve Skolstvi vnimana jako legitimni profese, je také zapotiebi vymezeni jeji
pracovni naplné a ¢innosti v zakong.

Co se tyce odborné piipravy na budouci povolani skolského socidlniho pracovnika,
bohuzel ani zde jeSté neni vytvofena pevna zékladna v prostiedi eskych vysokych Skol.
Néznak specializace na Skolskou socidlni praci existuje zatim pouze na Technické
univerzité v Liberci. Koscurova (2010) upozoriiuje na fakt, ze jen tézko se budou socialni
pracovnici prosazovat ve Skolstvi, kdyZz tato odbornost neni zafazena ve vyuce
na vysokych Skolach, a tudiZ o této moZznosti nemaji studenti vétSinou nélezité povédomi.
Stim vSak souvisi i problém v zavedeni Skolské socialni prace mezi specializace
ve skolstvi, kdyz tato pozice neni v ¢eském legislativnim prostiedi zatim upravena. Dale
Koscurova (2010) také uvadi, Ze je zapotiebi sjednotit terminologii Skolské socialni prace.
Stim souvisi i problematika vztahu socialni prace a socialni pedagogiky, kterou se
zabyvam v kapitole 4.

Nedostatecné povédomi pedagogickych pracovnikli o plisobnosti socialni prace se
také dle mého nazoru fadi mezi relevantni prekazky v zavedeni Skolské socialni prace.
Pted aplikaci pozice Skolského socidlniho pracovnika do prostfedi Skoly by bylo dobré
ucinit osvétu v této problematice, a to nejen ve vztahu k pedagogim, ale sméfovanou
i nasamotné zaky a jejich zakonné zastupce. Samoziejmé je ale dulezité zachovani
vzajemného respektu mezi obéma profesemi, tudiz i socidlni pracovnici by méli vnimat
pedagogy nejen jako primarni vzdélavatele, ale i jako jednu ze soucasti preventivniho
pusobeni na zaky. Valentova (2011) ve své praci prezentovala vyzkum, ve kterém se

pedagogicti pracovnici zékladnich Skol prostiednictvim dotaznikového Setieni vyjadiovali
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k moznému zavedeni Skolské socialni prace. Ze strany pedagogt lze z vyzkumu vysledovat
ptrevladajici pozitivni vnimani moznosti zavedeni této nové profese. Vyzkumné Setfeni
vSak ukazalo, Ze si jsou védomi piekazek, které existuji na cesté k vytvoteni prostiedi pro
zapojeni Skolskych socidlnich pracovnikit do praxe. Musim vSak poukdzat na nizké
procento navratnosti dotaznikl a tudiZ i nizkou miru reprezentativnosti vysledkd.

Také je velmi dilezité, aby se socialni pracovnici zasadili o rozvifeni vSeobecné
debaty o potiebé a dulezitosti této profese. Podle Havrdové (1999) je k tomu, aby se
socialni pracovnik mohl hrd¢ hlasit ke své profesi, zapotiebi vymezit jeji profesionalni
pozici a spoleCensky status na pracovnim trhu. Aby se jakékoliv pracovni zatazeni mohlo
pocitat mezi profese, je dilezité, aby disponovalo nalezitou historii oboru, soustavou
poznatkli a metod, formalnim systémem vzdélavani v profesi, profesionalnimi normami
(pt. eticky kodex) a asociacemi atd. To plati obecné pro obor socialni prace, nicméné
k snadngjSimu zakotveni do praxe je poticba, aby stejnymi piedpoklady disponovaly
I jednotlivé dil¢i podobory ¢i specializace, jako je napiiklad Skolska socialni prace.

Jednim z dilezitych aspektd ovliviiujicich hladky prubéh etablovani Skolské
socialni prace do prostiedi ¢eskych skol, je dle mého nazoru také dobra komunikace a
spoluprace prislusnych rezortt, pracujicich na jejim budoucim koncepénim pojeti. Zde se
jedna zejména o spolupraci na urovni dvou ministerstev, a to MPSV a MSMT. V tomto
ptipad¢ by nebylo od véci vytvoreni mezirezortni pracovni skupiny, kterd by méla za kol
pracovat na piiprav€ navrhi legislativnich zmén pottebnych pro ukotveni skolské socidlni

prace v CR.
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2 Historie a souc¢asny stav Skolské socialni prace v zahranici

Pokud chceme opravdu dobie popsat jakoukoliv problematiku, méli bychom
vychézet z d&jinného pozadi a z historickych souvislosti. Diky historickému kontextu se
nam Casto podaii nalézt inspiraci, kterd ndm mutize pomoci k lepsimu pochopeni problému
nebo jinému ndhledu na véc. Také je dobré se zaméfit na fungovani sledované¢ho jevu
Vv riznych oblastech, mizeme se tak poucit na zaklad¢ sledovani jiného dobie fungujiciho
zavedeného systému a ziskané poznatky poté aplikovat v praxi.

Socialni prace ve skolstvi ma na nasem izemi svoji historii, kterd ale bohuzel kon¢i
v roce 1948. (Kodymova, 2012) Ani novodoba historie po roce 1989 nepiinesla prozatim
zadnou zménu na poli Skolské socialni prace. V soucasnosti, spolu se zvysujicimi se
naroky doby, a tim i vzrostem poctu vyskytu socialné patologickych jevi, vSak spole¢nost
pomalu zaina citit potfebu vzniku nového fenoménu, ktery bude prostfednictvim
systematické prace s détmi a mladezi na Skolach bojovat s nepiiznivymi dopady rychle se
menici spolec¢nosti.

Skolska socialni prace vznikla a rozvijela se v jednotlivych zemich specifickym
zpusobem, avSak nékteré faktory se na jejim etablovani podilely po celém svété. Jedna se
zejména o pokrok a vyvoj Vv oblasti Skolstvi, vzdélavani a vychovy. Vliv na jeji rozvoj ma
také vE&tsi diraz na dodrZovani lidsky prav. V této oblasti se jednd zejména o piijeti
Umluvy o pravech ditéte zroku 1989 vytvofené na pidé OSN. Daldim vyznamnym
faktorem ovliviiujicim rozvoj Skolské socialni prace po celém svété je nutnost reagovat na
vyskyt novych socidln¢ patologickych jevii ve spole¢nosti souvisejici S jiz
zminovanymi rychle se ménicimi podminkami pro Zivot.

V této kapitole budu popisovat, jak se socialni prace ve Skolstvi vyvijela
v n¢kterych zahrani¢nich statech a jaka je jeji soucasna podoba. Nejdelsi historickou
tradici, a tim 1 propracovanost systému Skolské socialni prace, najdeme v USA. Jeji
historicky kontext tedy budu popisovat jako prvni. Dale se zaméfim na popis situace
U nasich nejbliz§ich sousedt, Slovaki. Zde Skolskd socialni prace zacala rozvijet svij
potencial od roku 2006. Zamétim se také na historii Skolské socialni prace v Polsku,

Neémecku a Velké Britanii.
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2.1 Skolska socialni prace v USA

Vznik Skolské socialni prace se datuje od roku 1907 v New Yorku, Bostonu a
Hatfordu. Divodem zavedeni této profese byl pozadavek na vétsi propojeni Skoly s mistni
komunitou a domovem zakl. Prvni socidlni pracovnici ve skolském prostfedi se v USA
nazyvali ,,visiting techers* (ucitelé navstévujici domacnosti zak). (Valentova, 2011)

V zacatcich svého rozvoje se Skolské socialni prace soustiedila zejména na pomoc
socialné slabym rodinam a jejich détem, coZ se nejprve projevovalo ve forme zajistovani a
hlidani skolni dochazky a pozd¢ji se socidlni prace ve Skole zacina soustfedit na prevenci
vzniku socidlnich problému na pidé skoly. Ackoli v tomto obdobi za¢ina také rozvoj oboru
socialni pedagogiky, Skolskd socidlni prace se S ni neztotoziuje, jelikoz uz v té dobé se
zamétuje napiiklad na pomoc zakiim s finanénimi obtizemi spojenymi se §kolni dochazkou
(napf. zajisténi financi na ucebnice, obleceni apod.). (Levicka, 2008)

Dvacata 1éta 20. stoleti zaznamenala velky rozvoj na poli Skolské socialni prace
v USA. Stalo se tak zejména diky soukromym organizacim zabyvajicim se oblasti Skolstvi
a také kvuli rozSiteni odbornych diskuzi a nové i uspotfaddani konferenci zamétfenych
natoto téma. V této souvislosti se mluvilo zejména o problémech tykajicich se déti
z rozliénych kulturnich prostiedi, déti s hendikepem nebo delikventni mladeze. Hlavni
metodou skolské socialni prace v t¢ dobé byly navstévy v domacnostech zaku se snahou
0 pusobeni na vyssi dochazku, vzdélanost a zlepSeni rodinnych podminek. Dvacéta 1éta
v USA vnimame jako tzv. zlaté obdobi v rozvoji Skolské socialni prace

Dalsi obdobi ovlivnéné ekonomickou krizi zabrzdilo rozvoj Skolské socialni préce.
V té dob¢ byla Skolska socidlni prace povazovéana za jakysi nadstandard, a tim padem
doslo k znaénému omezeni a nékdy az zaniku téchto sluzeb. Socialni prace ve skole se
zaCala zamé&fovat na déti ze stfednich vrstev s emocnimi a vzdélavacimi problémy zejména
prostfednictvim vyuZziti metody ptipadové prace.

Béhem 40. a 50. let prochazel americky Skolsky systém mnoha zménami. V té dobé
se neupirala pozornost profesionalii na boj proti diskriminaci. O této problematice se
zaCalo diskutovat az po roce 1954, kdy Nejvyssi soud v USA oznacil samostatné Skoly
sjednocujici zaky jedné etnické skupiny za protiustavni. Timto aktem se zacal zdlraznovat
novy pohled na Skolskou socidlni praci.

Od 60.let 20.stoleti zacal opétovny navrat Skolské socialni prace spolu se shahou
0 jeji profesionalizaci s dirazem na vétsi propracovanost jejich metod. Od roku 1979 se

zacaly vydavat prvni Casopisy zamétené na Skolskou socialni praci, dale byla uspotadana
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Vv roce 1978 prvni narodni konference zaméfena na tuto tematiku. Od roku 1983 je Skolska
socialni prace brana jako samostatna sekce Narodni asociace socialnich pracovnikti v USA
(National Association of Social Workers — NASW). Rozmach $kolské socialni prace byl
zpusobeny mimo jiné i realizaci mnoha vyzkumnych Setfeni v této oblasti, které
analyzovaly ulohu a dulezitost socidlni prace ve Skolském prostiedi. (Lipcakova, 2011)

Legislativni zakotveni Skolské socialni prace ovlivnil v roce 1975 prvni zakon
zabyvajici se touto oblasti. Nasledné bylo vytvoreno nékolik dalSich zakont ovliviiujicich
problematiku socialni prace ve Skolach. (Matulayova, 2006) Vyvoj legislativy a pokrok
ve vzdélani v letech 1980-1990 znamenal dal$i posun na poli $kolské socialni prace.
(Valentova, 2011)

Dilezitym meznikem v rozvoji Skolské socialni prace bylo v roce 1978 vytvoteni
standardt Skolské socialni praice3 americkou asociaci socialnich pracovnikd (NASW). Tyto
standardy prosly béhem desetileti nékolika proménami. Zatim posledni znéni standardt
bylo vytvoteno v roce 2012. Cilem standardii Skolské socidlni prace je obecné definovat
rozsah sluzeb, které SkolSti socidlni pracovnici poskytuji. Tyto sluzby by mély byt
podporovany Skolskymi zafizenimi a rodiny diky témto standardim védi, co mohou
od sluzeb skolského socialniho pracovnika ocekavat. Standardy jsou uréeny ke zvySeni
povédomi o dovednostech, znalostech a hodnotdch Skolskych socialnich pracovnikil.
Jedenact standardli Skolské socialni prace je vnimano mimo jiné i jako eticky kodex této
profese. Vykon profese skolského socialniho pracovnika by mél byt v souladu se znénim

téchto profesnich standardi. (NASW Standards for School Social Work Services, 2012)

Standardy vydané NASW upozoriuji na dilezitost vyznamu etiky a hodnot socialni prace
zejména v oblasti nakladani s informacemi o nezletilych, informovaného souhlasu, dodrzovani
soukromi a divérnosti spoluprace. S tim souvisi také otazka potiebné kvalifikace, kterou se standardy
zabyvaji. Jako zakladni predpoklad pro vykon Skolské socialni prace je doporucovano absolvovani
magisterského oboru socialni prace. Pokud je to mozné, Skolsti socialni pracovnici by méli byt
certifikovani na ptislusné statni Grovni, tim ma byt zajiSténa specialni pfiprava pro vykon socialni
prace ve Skolstvi. K udrzovani povédomi o aktualnich zménach v oboru a zvySovani kvalifikace je
zapotiebi také pravidelné vyuzivat moznosti pribézného vzdélavani a profesionalniho rozvoje.
Skolsky socialni pracovnik by mél byt schopen odborné a odpovédné zhodnotit situaci ditéte a rodiny
a s vyuzitim ekologické perspektivy navrhnout vhodny zptisob feSeni zjisténé situace. Standardy dale
hovoti o nutnosti prubézného hodnoceni pouzitych intervenci se zamétenim na sledovani efektivity
své prace. Hodnoceni slouZi také k zjisténi, zda jsou dosavadni vysledky prace v souladu s cili
vzdélavaciho systému a etickymi hodnotami socidlni prace. Pro zhodnoceni vysledkt prace s klientem
je zapottebi shromazdovani a uchovévani udaji o vzdjemné spoluprici. Standardy zdiiraziiuji
dalezitost multidisciplinarni spoluprace s jednotlivymi aktéry, jakymi jsou napiiklad zastupci
Skolského zafizeni, rodinni pfislusnici nebo profesionalové z dalSich zainteresovanych sluzeb a
organizaci. Skoliti socialni pracovnici haji zdjmy 74kl a jejich rodin ve snaze zajistit viem rovny
ptistup ke vzdélani a sluzbam. Prostfednictvim pisobeni ve vefejném prostoru se v zajmu svych

¥ NASW Standards for School Social Work Services
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klientd snazi o prosazeni systémovych zmén v oblasti tykajici se Skolstvi a mladeze. (NASW
Standards for School Social Work Services, 2012)

Na poli skolské socialni prace v USA bylo do soucasné doby vydano mnoho
literarnich a jinych pramend. Mezi odborna periodika vénujici se Skolské socidlni praci se
fadi naptiklad School Social Work Journal sponzorovany Illinoiskou univerzitou, Journal
of School Social Work (University of Northern lowa) a Children & Schools (Washington,
DC).

Skolska socialni prace v USA disponuje také vlastni asociaci School Social Work
Association of America (SSWAA). Tato americka asociace byla vytvofena v roce 1994
k propagaci Skolské socialni prace a podpote profesionalniho rozvoje skolskych socialnich
pracovnikl. Podle soucasné prezidentky SSWAA Michelle Alvarez je Skolska socialni
prace jednou z nejdynami¢téjsich specializaci v oboru socialni prace. Skolsky socialni
pracovnik je kazdy den vystaven feSeni rozlicnych problémit. Tato prace vyZzaduje
specialni dovednosti, velkou miru flexibility, vytrvalosti a kreativity. (SSWAA, ©2013)
Kromé zastfeSujici asociace SSWAA se v jednotlivych stitech USA setkame s dil¢imi
asociacemi s pusobnosti pouze v daném regionu. Podle poslednich informaci uvadénych
SSWAA existuje tato asociace v 33 z 50 americkych statu.

International Network for School Social Work je americkou organizaci, vydavajici
pravidelny zpravodaj, ve kterém zvetejiiuje poznatky o Skolské socidlni praci z riiznych
kouti svéta. V soucasné dob¢ disponuje poznatky ze 43 zemi®, v nichZ se snaZi také
0 propojeni a vzajemnou spolupraci Skolskych socialnich pracovnikd. (International
Network For School Social Work, 2013)

Socialni pracovnici v americkych skolach vyuzivaji metod individuélni i skupinové
prace. Zjistuji informace o osobnich charakteristikach a situaci jednotlivych zakd,
pravidelné kontaktuji jejich rodice a spolupracuji s uciteli pfi feSeni problémovych situaci.
Jejich naplni prace je také psani odbornych posudkil, vytvareni socidlni a vyvojové
anamneézy ditéte nebo zprosttedkovani setkani riznych zainteresovanych odbornik.

(Valentova, 2011)

4 Argentina, Australie, Rakousko, Némecko, Bahamy, Kanada, Cina, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francie, Némecko, Ghana, Mad’arsko, Island, Indie, Hongkong, Japonsko, Korea, Litva, Lichtenstejnsko,
Lotyssko, Lucembursko, Makedonie, Malta, Mauricius, Mongolsko, Nizozemi, Norsko, Pakistan, Rusko,
Saudska Arabie, Novy Zéland, Singapur, Slovensko, Sri Lanka, Svédsko, Svycarsko, Tchaj-wan, Spojené
Arabské Emiraty, Velka Britanie, USA, Vietnam (International Network for School Social Work, 2013)
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Role skolské socialni prace se v souc¢asné dobé lisi napti¢ americkymi staty a jejich
riznorodymi Skolskymi systémy. Pfiblizny pocet aktivnich socidlnich pracovniki

v americkych Skolach je 30 000. (Huxtable, 2012)

2.2 Skolska socialni prace na Slovensku

Nasi vychodni sousedé jsou V rozvoji a uplatiiovani skolské socialni prace o néco
dal, nez Ceska republika. Skolska socialni prace se na Slovensku dokonce jiz ujala v praxi.
Sice v malém m¢fitku, ale i tak se jedna o uspéch a prvni ndznak moznosti vyuziti socialni
prace ve Skolach v budoucnu.

Prvopocatek praktického vyuziti socialni prace ve Skole se na Slovensku datuje
od roku 2006. Velky podil na tom ma Katedra teorie socidlnej prace pii Fakulté
zdravotnictva a socidlnej prace v Trnavé, ktera zacala rozvijet v jedné ze svych aktivit
koncepci profese skolského socialniho pracovnika v ramci projektu Vega — Moznosti prace
s neorganizovanou mladezi. Od roku 2006 zacali rozvijet svoji ¢innost dva Skolsti socialni
pracovnici s pisobnosti v Trnavé a v Povazskej Bystrici. (Valentova, 2011)

V Trnavé se od roku 2006 oteviela moznost zavedeni pozice socialni pracovnice Se
souhlasem Ministerstva Skolstvi SR na zakladni Skole Angely Merici. Barbora Ciuttiova
byla prvni socialni pracovnici pisobici na této skole. Ciuttiova (2008) uvadi, ze v zacatku
bylo nutné zmapovat potieby skoly a poté se soustiedit zejména na ty nejdulezitéjsi. Dale
byla vytvofena sit' poradenskych instituci, které se angazuji v pomoci pii feSeni
nepiiznivych situaci klienti. Kli€¢ovou roli Skolského socidlniho pracovnika je zejména
pusobeni jako prostiednik v komunikaci mezi $kolou, rodinou a odbornymi institucemi a
rozvijeni aktivit primdrni, sekunddrni a tercidrni prevence, coz zahrnuje V nckterych
ptipadech i1 navstévy rodin zaku.

V soudasné dob& ZS Angely Merici stile pokratuje v rozvoji $kolské socialni
prace. Na svych webovych strankach se v odkazu na Skolského socialniho pracovnika
dozvime o moznosti vyuziti poradenstvi pro rodiCe, ucitele a zaky, dale zaméieni
socialniho pracovnika na prevenci socidlné-patologickych jevil a krizovou intervenci.

V ptipad¢ Povazskej Bystfice je socialni prace ve $kole financovana z prostiedktl
mésta. Jako prvni zde pozici Skolského socialniho pracovnika prevzal Mgr. Peter Lengyel.
Zpocatku se jednalo o pilotni projekt, ktery se ale diky své uspésnosti realizuje dnes jiz
osmym rokem. Peter Lengyel se vénoval tématu socialni prace ve Skole po celou dobu

svého vysokoskolského studia, dle svych slov se nechtél smifit s tim, ze veskerd jeho
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zpracovana teorie zastane bez realizace. Diky vypracovanému projektu a ochoté mésta
nyni muze uskute¢novat své myslenky v praxi pravé na zakladni Skole v Povazskej
Bystrici. (Javorska, 2006)

Podle informaci, které poskytla PhDr. Tatiana Matulayova, Ph.D. v rdmci vyzkumu
provedené¢ho americkou asociaci International Network for School Social Work v roce
2012, na Slovensku pracuji 4 skolsti socialni pracovnici, z nichz jeden je zaméstnany
piimo zakladni Skolou a zbyli 3 méstem. Matulayova také poznamenava, Ze na Slovensku
neexistuje doposud zadna specializovana asociace sdruzujici Skolské socialni pracovniky.
(Huxtable, 2012)

Skolska socialni price na Slovensku nema v soucasnosti oporu V zadném
legislativnim dokumentu, proto se rozviji zejména prostfednictvim vySe zminénych
projekta. Ciuttiova (2008: 32) tuto absenci vnima jako jednu z piekazek v dobré spolupréci
a daveére vaci Skolskym socialnim pracovnikim ve vztahu s rodici, pedagogy a jinymi
odborniky. Doslova pise, ze se setkdva ,,s nepochopenim, neakceptovanim mojich
kompetenci, odporucani, neochotou alebo nezaujmom spolupracovat'.*

Na Slovensku jiZ nékolik let probihaji diskuze na téma zavedeni socialni prace
do oblasti skolstvi. V roce 2008 zde byla poprvé pofadana monotematicka konference
zaméifend na Skolskou sociélni praci. Také jiz bylo vytvoreno piiblizné 100 studentskych
zavereCnych praci a realizovano né€kolik vyzkumi na toto téma. SlovenSti odbornici se
vénuji tematice Skolské socialni prace ve svych piispévcich do védeckych casopisi a
potadanych konferenci. Dvé vysokoSkolska pracovisté maji v ramci svych studijnich
programu zafazeny predmeét specializovany na socialni praci ve skole. (Koscurova, 2010)

Slovenska Skolska socidlni prace je zaméfena zejména na pusobeni v oblasti
prevence nezadoucich socialnich jevl vyskytujicich se ve Skolstvi. V podkapitole vénujici
se kompetencim Skolského socialniho pracovnika vSak naznacuji, Ze socialni pracovnik
ve skole se vénuje mnohem $irsi oblasti napiiklad vCetné zaméfeni na déti se specialnimi

vzdélavacimi potfebami apod.

2.3 Skolska socialni prace v Némecku

V Némecku se Skolska socialni prace zacala rozvijet od roku 1970. V jednotlivych
spolkovych zemich je vSak rok vzniku socidlni prace ve Skole rozdilny. Tyto zemé se
odliSuji také mnozstvim Skolskych socidlnich pracovnikti ve Skoldch, pouzivanymi

metodami a rozsahem sluzeb, které socidlni pracovnici nabizeji. (Valentova, 2011)
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Ze zjisténych informaci z vyzkumu uskutecnéného International Network for School
Social Work vroce 2012 vyplyva, ze ptesny pocet Skolskych socialnich pracovniki
v Némecku nelze urcit. V soucasné dob¢ se ale pracuje na zajisténi téchto statistickych dat.
(Huxtable, 2012)

V Némecku je skolskd socidlni priace pojmenovéavana riznymi terminy, jako
naptiklad "Schulbezogene Jugendarbeit”, "Schulbezogene Jugendhilfe”, "Soziale Arbeit
an Schulen™ nebo "Jugendarbeit an Schulen”. Vyplyva to z némeckého vnimani definice
Skolské socialni prace jako formy socialné-pravni ochrany mladeze. (Matulayova a
Tokarova in Matousek, 2013)

Da se tict, ze socialni prace ve skolach je vyspélejsi v zemich byvalého vychodniho
Némecka, zde po sjednoceni vroce 1990 zacaly fungovat mnohé programy Skolské
socialni prace. VétSina ze zadpadnich spolkovych zemi v soucasnosti také nabizi sluzby
$kolské socialni prace. Skolsti socialni pracovnici v Némecku pracuji bud’ v ramci $koly
pod vedenim mistniho feditele, nebo jsou zaméstnani pod ufadem zabyvajicim se ochranou
déti a mladeze v dané spolkové zemi na zdklad€é piedchoziho dojednani se Skolou.
V Némecku se priority Skolské socialni prace odliSuji dle spolkové zemé a jejiho
sméfovani a podle potieb té dané Skoly. Da se vSak shrnout zaméfeni na:

e poradenstvi pro zdky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (zamétené

na osobni, Skolni a rodinné problémy)

e spoluprace se sluZzbami pracujicimi s détmi a mladezi

e konzultace s rodici a uciteli

e socialné-pedagogické skupinové Skolni i mimoskolni programy

e volnocasové aktivity (pfilezitost k neformalnimu setkani)
Skolskd socialni prace v Némecku disponuje i vlastni zastfeSujici organizaci
Kooperationsverbund Schulsozialarbeit, ktera se snazi o propojeni asociaci jednotlivych
spolkovych zemi k dosazeni vzajemné komunikace a rozvifeni debaty na téma profesnich
standardud Skolské socialni prace. (International Network for School Social Work, 2010)

V prostiedi némeckych Skol mizeme pozorovat jisté spory ve vztahu
pedagogickych a socidlnich pracovnikd. Jednd se vétSinou o nepochopeni plisobnosti a
charakteristik téchto dvou obort. Vyzvou do budoucna pro pedagogy i socialni pracovniky

ve Skolach je zajisténi vzajemné spoluprace a respektu mezi obéma profesemi. (Valentova,
2011)
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2.4 Skolska socialni prace ve Velké Britanii

Pocatky Skolské socialni prace se ve Velké Britanii datuji uz ke konci 19. stoleti,
kdy vznikla také souCasna asociace Skolskych socialnich pracovnikt The National
association of social workers in education, zpoc¢atku pojmenovand jako The National
Association of Board Officers. Nazev asociace se ménil Vv disledku Skolskych reforem a
vyvoje spolecnosti. (NASWE, 2005) Valentova (2011) se zmifluje o prvnich naznacich
Skolské socialni prace V Britanii ve formé ufednikd, jejichz hlavni odpovédnosti byla
kontrola $kolni dochazky a tim i prevence zaskolactvi.

Socidlni pracovnici ve Skolstvi se neoznacuji pojmem ,,school social workers®.
Mnohem frekventovanéjsi je nazvoslovi ,education social worker nebo ,education
welfare officer”. Ve Velké Britanii podle informaci z roku 2006 pracovalo pfiblizné¢ 3000
$kolskych socialnich pracovnikd. Skol§ti socialni pracovnici jsou v Britanii vétSinou
zaméstnanci Skoly, v malém mnozstvi pak pracuji v ramci neziskovych organizaci.
(Huxtable, 2012)

Jednim z hlavnich ukolid v praci Skolského socialniho pracovnika je Vv soucasné
dobé¢ diky historickym kotenlim této profese snaha o zvySeni Skolni dochézky a prevence
zaskolactvi. Tento fakt potvrzuji i navrhy Ministerstva Skolstvi a zaméstnanosti, které
hovoii o snaze zvysit efektivitu prace Skolniho managementu v feSeni otazky Skolni
absence a rizikového chovani. Skolskd socialni price se musi do budoucna vénovat
vysvétleni a objasnéni role socidlnich pracovnikd ve Skole, hodnoceni vysledkil jejich
intervenci a hodnocenti jejich vztahu s ostatnimi sluzbami. (Valentova, 2011)

Britska asociace Skolskych socialnich pracovnikii The National association
of social workers in education se hlasi k dodrzovani téchto zasad:

e socialni blaho ditéte je prvotfadou zalezitosti

e stejné vzdélavaci piileZitosti pro vSechny déti

e respekt k zakonnym zastupctim ditéte (poskytovani konzultaci, naslouchani,
davernost)

e 7ajisténi bezpecného prostiedi v ramci vzdélavani

e podpora socidlniho zacleiovani a antirepresivni praxe

e podpora profesniho rozvoje v rdmeci zajisténi kvality sluzeb

e dodrzovani Umluvy o pravech ditéte z roku 1989 (NASWE, 2005)
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2.5 Skolska socialni prace v Polsku

Polsko vnimé socidlni préaci jako praktickou oblast Cerpajici z teorie socidlni
pedagogiky. V polskych zakladnich $kolach se setkaime se zavedenim pozice $kolniho
pedagoga (pedagog szkolny). V této zemi neni slovo pedagog vnimano tak, jako napiiklad
v CR, kde mezi pedagogické profese jsou zahrnuti pievazné uditelé. (Matjickova, 2011)
V polském jazyce se pro profesi ucitele pouziva vyraz ,,nauczyciel“ a pedagogové jsou
vyhradné pracovnici spojovani s poradenskou ¢innosti zaméfenou na socialni problematiku
vV ramci Skoly.

Pozice skolniho pedagoga je v polském zakonodarstvi zakotvena od roku 1975, kdy
polské ministerstvo Skolstvi vydalo nafizeni o jejim zavedeni. V rdmci tohoto natizeni byl
zdaraznén fakt, ze Skolsky pedagog nenahrazuje vzdélavaci a vychovnou funkci rodiny a
Skoly. Béhem dalsich let byly v legislativé upravovany a pridavany kompetence téchto
pracovnikli. Pravni predpisy fadi mezi Ccinnosti Skolského pedagoga mimo jiné
rozpoznavani individudlnich potfeb zaki a zjistovani pficin Skolnich neuspéchil, stanoveni
vhodné formy pomoci, prevenci dysfunkéniho chovani zaki, rizné formy pedagogicko-
psychologické pomoci pro studenty, rodice i1 ucitele (organizace odbornych seminait a
vzdélavacich kurzit), podporu rodi¢t pii feSeni vychovnych probléma déti, zajisténi
intervence Vv krizovych situacich, vytvareni preventivnich opatieni v ramci predchazeni
vzniku nezadoucich projevii ve $kolském zafizeni atd. Cinnost kolského pedagoga je
Vv Polsku povazovana za jednu ze soucasti pedagogicko-psychologické tymové spoluprace.

(Pedagog szkolny, 2013)
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3 Odborné plisobeni v oblasti déti a mladeze na ZS v CR

Vzdélavaci systém CR je popsan Vzakoné & 561/2004 Sb. o predskolnim,
zakladnim, stfednim, vyS$§im odborném a jiném vzdélavani. V pfipadé vzdélavani
na zakladnich Skoldch zakon nafizuje povinnou devitiletou Skolni dochazku nejvyse
do dosazeni sedmnactého roku véku zaka. Zakladnim vzdélavanim tedy musi projit vSichni
ob¢ané CR. Dle jmenovaného zakona je cilem zékladniho vzd&lavani osvojeni potiebnych
strategii uceni, rozvoj tvorivého mysleni a pfiprava na feSeni piiméfenych problémovych
situaci, ochrana zdravi, hodnot a Zivotniho prostfedi a vychova k toleranci a ohleduplnosti
k ostatnim lidem.

Na zakladnich Skolach se setkavaji zaci pochazejici z velmi riznorodého rodinného a
kulturniho prostiedi. Navazuji spolu vztahy a vzdjemné se ovliviiuji. Béhem této Zivotni etapy
projde ¢lovek tfemi obdobimi nazyvanymi Vagnerovou (2008) jako rany skolni vék (6-8 let),
stiedni Skolni vék (8-12 let) a pozdni Skolni veék (12-15 let). Béhem Skolniho véku se formuje
détska osobnost, vlastni sebehodnoceni, rozviji se schopnost efektivné komunikovat, emocni
inteligence nebo také sebekontrola a dalsi autoregula¢ni mechanismy ditéte. Tyto aspekty hraji
ve vyvoji ditéte velmi dulezitou roli. Jakékoliv selhani v této dob& se mlZze projevit negativné
v budoucim sméfovani ¢loveka.

Podle vyzkumt uvedenych v ramci Koncepce statni politiky pro oblast déti a
mldadeze na obdobi 2007-2013, ktera byla vytvofena na zakladé koordinace MSMT
ve spolupraci s dalsimi resorty, doSlo za posledni 1éta k narGstu nékterych problémd,
tykajicich se mladé generace. V ramci vyzkumu volnoCasovych aktivit mladeze se
napiiklad na prvnim misté, co se tyce Cetnosti, umistilo sledovani televize nésledované
tradvenim volného ¢asu u pocitace. Podle zjisténych vysledkid také doSlo u mladych lidi
Vv posledni dobé& ke zvySené toleranci vii¢i uzivani drog a odmitani represivnich opatfeni
v drogové problematice. Zvysuje se podil uzivateld alkoholu a kufakl v soucasné generaci
mladeze. U mladych se také projevuje ve zvySené mife netolerance vii¢i imigrantim.
Mladi lidé se nechavaji snadno manipulovat médii a velmi jednoduSe piejimaji jimi
prekladané nazorové vzorce. Trendy Vv hodnotové orientaci soucasné mladeze jsou
V rozporu s péti vlastnostmi identifikovanymi prizkumy jako dualezité pro uspéch a Stastny
zivot. Témito vlastnostmi jsou: inteligence, svédomitost, otevienost, citovad stabilita a
pratelskost.

K podpofe rozvoje zminénych pozitivnich vlastnosti u déti a mladeze a k eliminaci

socialn¢ patologickych jevii ve Skolstvi, je zapotiebi plisobeni z fad odbornikii z riznych
28



profesi. Mezi né fadime pedagogy, psychology, specialni pedagogy, socialni pedagogy,
socialni pracovniky, poradenské pracovniky a jiné.

V této kapitole budu popisovat soucasny systém poradenskych pracovnika
pii zakladnich Skoléch, jejichz ptisobeni by mohl v systému do budoucna posilit 1 Skolsky
socialni pracovnik. Jedna se zejména o vychovné poradce, Skolni metodiky prevence a
Skolni psychology. V druhé casti kapitoly popiSu obory, které maji ke Skolské socidlni

praci nejblize. Témito obory jsou socialni prace a socidlni pedagogika

3.1 Poradenstvi ve $kolstvi v CR

Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a
Skolskych poradenskych zatizenich upravuje ¢innost jednotlivych poradenskych systému
v Ceském Skolstvi. Mezi tyto systémy se fadi pedagogicko-psychologicka poradna a
specialné pedagogické centrum. Pedagogicko-psychologicka poradna se specializuje
na poradenské sluzby rodindm se zamétenim na vychovu a vzdélavani zakl, dale provadi
psychologickd a specialné pedagogickd vysetieni, zjiStuje specidlni vzdélavaci potieby
zakl a doporucuje jejich zatazeni do pfislusné Skoly a t¥idy s vhodnou formou vzdélavani
nebo také poskytuje metodickou podporu skolam. Mezi kompetence specialné
pedagogického centra patii poskytovani odborného poradenstvi zakiim se zdravotnim
postizenim, jejich rodindm a pedagogickym pracovnikiim Skoly. Centrum se zaméiuje
na diagnostickou ¢innost, podporuje integraci Zaka se zdravotnim postiZenim a poskytuje
metodickou pomoc Skolskym zatfizenim.

Mimo Skolskych poradenskych zatizeni, jakymi jsou pedagogicko-psychologicka
poradna a specialné pedagogické centrum, zminuje Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. také
zabezpeceni poradenskych sluzeb piimo ve Skole. Podle §7 zminéné vyhlasky se
poradenské sluzby ve Skole zaméfuji na:

» ,prevenci Skolni neuspésnosti,

» primarni prevenci socialné patologickych jevii,

» kariérové poradenstvi integrujici vzdélavaci, informacni a poradenskou podporu
vhodné volbé vzdélavaci cesty a pozdéjsimu profesnimu uplatnénti,

» odbornou podporu pri integraci a vzdelavani zakit se specialnimi vzdelavacimi
potiebami, vcetne zaku z jiného kulturniho prostredi a ZzZakii se socialnim
znevyhodnénim,

» péci o vzdelavani nadanych a mimoradne nadanych Zakii,
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» prubeznou a dlouhodobou péci o zdky s neprospéchem a vytvareni predpokladii
pro jeho snizovani,
» metodickou podporu ucitelim pri aplikaci psychologickych a specialné

pedagogickych poznatkit a dovednosti do vzdélavaci ¢innosti Skoly.*

Ve své priloze Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. popisuje ptimo kompetence jednotlivych
poradenskych pracovnika pii Skole. Jedna se o ¢innost vychovného poradce, metodika
prevence, Skolniho psychologa a specialniho pedagoga.

Vychovny poradce se dle vyhlasky specializuje na kariérové poradenstvi, zajisténi
diagnostiky specidlné vzd¢lavacich potieb, podporu integrace zaki se zdravotnim
postizenim do Skoly, depistaz 74k, jejichz vyvoj a vzdélavani vyzaduje pozornost. Déle
napiiklad informuje pedagogické spolupracovniky o metoddch své prace, poskytuje
informace zakdm a jejich pravnim zastupciim o Skole a poradenskych zafizenich v regionu
apod.

Skolni metodik prevence zabezpeduje mimo jiné tvorbu a kontrolu dodrzovéni
preventivniho programu $koly, koordinuje vzdélavani pedagogickych kolegti v oblasti
prevence socialn€ patologickych jevil, zajiStuje vyhledavaci Cinnost Zaka s rizikem ci
projevy socialné¢ patologického chovani, spolupracuje s tfidnimi uciteli, podporuje
integraci a ptipravuje podminky pro zalenéni zakid se specifickymi poruchami chovani
atd.

Kompetence skolniho psychologa se podle vyhlasky daji shrnout jako diagnostika
a depistaz déti s vychovnymi problémy, specifickymi poruchami uéeni nebo nadanych
7éki. Skolniho psychologa dale zaméstnavaji konzultatni, poradenské a intervenéni
¢innosti, které spocivaji napiiklad v péci o integrované zaky, individualni praci s zaky
V osobnich problémech, podpofe spoluprace tiid a tiidniho ucitele nebo pomoci v feSeni
multikulturni problematiky na ptde¢ skoly.

Cinnost $kolniho specidlniho pedagoga spo¢iva v aktivnim vyhledavani a péci
0 zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Specialni pedagog diagnostikuje specilni
vzdélavaci potfeby a stanovi individualni plan podpory Zaka ve Skole i mimo ni. Déle

realizuje interven¢ni metodické a koordinacni ¢innosti.

V ceskych zékladnich Skolach je nejbéznéjsi ztizeni pozice vychovného poradce a

Skolniho metodika prevence. Tito odbornici se vSak rekrutuji zfad vystudovanych
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pedagogl a zaroven jsou vétSinou uciteli t€ dané Skoly. Myslim si, ze uz jenom z diivodu
jejich pracovniho vytiZzeni v ramci zabezpeceni vyuky a odpracovani nezbytného poctu
hodin v tydnu, neni mozné, aby dokazali podchytit veskeré nebo alespon vétsinu problémi,
které se u zakl vyskytnou. Proto se mi jevi jako diilezité zavést do Skol pozici odbornika —
Skolského socialniho pracovnika, ktery by mél na prevenci a feSeni negativnich vliva
ve Skolach vyhrazenou celou pracovni dobu a mohl by tudiz systematicky putsobit
na zabranéni vyskytu socialné patologickych jevi a tim podporovat pfiznivé prostiedi
na ceskych zékladnich skolach.

Myslim si, Ze role Skolského socidlniho pracovnika by mohla vhodné doplnit
souCasn¢ nastaveny poradensky systém v ¢eském zakladnim Skolstvi. V pracovni naplni
jednotlivych poradenskych profesi chybi zejména ptesah jejich kompetenci za hranici
Skolského zatizeni. Timto se naopak vyznacuje Skolskd socidlni prace, kterd spojuje
n&kolik rovin vzdélavaciho systému. Skolsky socialni pracovnik, jak jiz bylo n&kolikrat
zminéno, intervenuje na trovni $koly, rodiny a komunity. Cinnost socialniho pracovnika
oproti zminénym poradenskym profesim vSak ve Skolach neni zatim bohuzel legislativné

vymezena.

3.2 Socialni prace a socialni pedagogika

Obory, které maji v ¢eském prostiedi ke Skolské socialni praci nejblize, jsou
socialni prace a socialni pedagogika. Vzhledem k tomu, Ze $kolska socialni prace ma jiz na
tizemi CR historickou tradici, ddvam ve své praci prednost piisobeni socialnich pracovniki
spiSe neZ socidlnich pedagogi ve Skolach. Povazuji vSak za dulezité vymezit oba tyto
obory a poukazat na jejich vzajemny vztah a pfipadné na jejich rozdily. Nejprve tedy
struéné popiSu zakladni charakteristiky obou obord, dale se budu zabyvat jejich
vzajemnymi vazbami a pokusim se nastinit vSeobecné ndzory na jejich ptibuznost.

Tuto kapitolu povazuji za dileZitou z hlediska popsani odliSnosti socidlni prace
praveé od socialni pedagogiky. Ve své diplomové praci nahlizim na obor socidlni prace,
jako na obor, ktery neni tolik zatizen pedagogizaci. Socialni pracovnici nejsou piednostné
vzdé¢lavatelé, socidlni pracovnici funguji jako prostfednici v komunikaci se spolecnosti,
jako medidtofi pti feSeni vztahovych zalezitosti nebo jako podporovatelé lidi pti feSeni
jejich nepfiznivych zivotnich udalosti. Socialni pracovnici podle Matouska (2008: 201)

wpomahaji jednotlivcum, rodinam i komunitam dosahnout nebo navratit zpusobilost
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k socialnimu uplatnéni.” Jinymi slovy socialni prace ¢lovéka zplnomociuje, a tim se také
podle mého nazoru odlisuje od socialni pedagogiky.
Na zacatku této kapitoly je tfeba vymezit oba pojmy jako samostatné obory. Dale

popisu vzajemny vztah socialni prace a socialni pedagogiky.

3.2.1 Socialni prace

Socidlni prace je definovana mnoha autory, ktefi se vesmés shoduji v zakladnim
chapani tohoto oboru. Spole¢nou proménou definice socidlni prace je diiraz na socialni
fungovani ¢loveka.

Pro ptiklad jsem vybrala n¢kolik definic ze soucasné literatury. Matousek (2001:
10) ve své knize piSe, ze ,,socialni prace je spolecenskovédni disciplina i oblast prakticke
cinnosti, jejimz cilem je odhalovani, vysvetlovani, zmirfiovdni a FeSeni socidlnich
problémii. Socialni pracovnici pomahaji jednotlivciim, rodinam, skupinam i komunitam
dosahnout zpusobilosti k socialnimu uplatnéni nebo ji ziskat zpét.“ Podle Navratila (2000:
7) je cilem socialni prace ,,podpora socidlniho fungovani klienta v situaci, kde je takova
potreba bud’ skupinove, nebo individudlné vnimana a vyjadrena.*

Matousek (2001) se vyjadiuje obecné ke vztahu socialni prace k jinym disciplindm.
Popisuje socidlni praci jako obor, ktery ma s né€kterymi disciplinami mnoho spolecného a
Cerpa z nich poznatky, zaroven vSak upozorfiuje na jeji odliSnost zejména v dirazu na
socialni fungovani €loveéka. Socidlni prace tedy pomahd clovéku zejména ve vztahu ke
svému prostiedi a jeho pozadavkiim vici nému.
mnozstvim literatury a odbornych casopist, které se teorii a metoddm socidlni prace
vénuji. Socidlni prace je jako samostatny obor vyucovana na mnoha stfednich, vysSich
odbornych a vysokych $kolach v Ceské republice. Socialni prace na rozdil od socialni
pedagogiky disponuje asociaci vzdé€lavateli nebo Spolec¢nosti socidlnich pracovnikl

s tradici jiz od roku 1921.

3.2.2 Socialni pedagogika

Socialni pedagogika je v Ceské republice pom&mé novy obor, ktery na rozdil
od naSich sousednich statid (Polsko, Némecko) nema u nas takovou tradici. Stejné jako
socialni prace, tak i socialni pedagogika Cerpa vychodiska a souvislosti z né€kolika

piibuznych obori.
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Vv

jednotlivych pojeti bychom mohli definovat jako diraz na jeji vychovné vzdélavaci
charakter.

Kraus (2001) zduraznuje akcent socialni pedagogiky na socialné vychovnou pomoc
ohrozenym skupindm déti a mladeze a vychovné-vzdélavaci praci s marginalnimi
skupinami.

Takto definuje socialni pedagogiku Bakosova (2005: 10): ,.Socidlni pedagogika
patii do soustavy pedagogickych véd i véd o vychové. Jejim cilem je preména deéti,
dospélych a mladeze prostrednictvim vychovy a vychovného pusobeni na rizikové a
socialné znevyhodneéné skupiny deéti, mladeze a dospélych.” Bakosova (2005) ve stejné
knize poukazuje na to, Ze v rdmci socidlni pedagogiky existuje né€kolik sméri.

e Socialni pedagogika, ktera se zabyva vztahem prostiedi a vychovy
e Socialni pedagogika, ktera se zabyva vychovou ¢lovéka
e Socialni pedagogika, kterd chape vychovu jako pomoc vSem v&kovym
kategoriim
e Socialni pedagogika zamétena na odchylky v socidlnim chovani
Hradec¢na (1998) také popisuje nékolik hledisek pro definovani socialni pedagogiky:
e sociologicky ptistup s akcentem na vliv spolecenskych podminek na vychovu
e psychosocialni ptistup soustfedény na dité a jeho prostiedi
e pfistup s dirazem na edukativni prostiedi (prostiedi Skoly, rodiny...)
e pfistup zaméfeny na vztah jedince a spole€nosti (socializace, resocializace)
Socidlni pedagogika se tedy zamétuje predevSim na vychovu jedincl, vénuje se jejich

vzajemnému vztahu s prostiedim a fesi otazky socializace a resocializace.

3.2.3 Vztah socialni prace a socialni pedagogiky

Popis charakteristik socialni prace a socidlni pedagogiky dava najevo fakt, Ze
existuji ur€ité odliSnosti v chapani i praktikach téchto obort.

Podle Hroncové (2000) existuji tfi moznosti piistupu ke vztahu socialni prace a
socialni pedagogiky. Prvnim z nich je diferencovany piistup. Jedna se o nahliZzeni na oba
popsané obory, jako na dvé samostatné jednotky. Socidlni prace zde vychazi z amerického
vyznamu ,,social work*.

Dalsi moznosti nazirani na vzajemny vztah téchto obort je takzvany identifikaéni

pristup, ktery pojima socialni praci a socidlni pedagogiku jako totozné obory.
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Identifikaéni pfistup je zjevny zejména v Némecku a Polsku kde je pedagogizace oboru
socialni prace velmi vyrazna. V téchto zemich ma delsi tradici socidlni pedagogika.

Tretim pfistupem je konvergentni pojeti, které se dle Hroncové (2000) vyuziva
naptiklad v praxi na Slovensku. Jednd se o pristup, ktery vidi oba obory jako velmi
podobné, ale kazdy si zachovava v jistém smyslu svou svébytnost.

Kraus (2011) se zminuje o socialni pedagogice jako o oboru, ktery neni u nas
jednoznacné definovatelny. V Ceské republice vSak nema socialni pedagogika piilis
dlouhou tradici. Paradoxem je, ze ani v zahrani¢ni — napiiklad v Némecku, Polsku,
Rakousku, kde socialni pedagogika je jiz stalici mezi ostatnimi humanitné zaméfenymi
obory, nelze vypatrat jednoznacné defini¢ni urceni socidlni pedagogiky.

Mimo jiné i timto, tedy svou tradici a definici, se socialni pedagogika ve smyslu
profese odliSuje od socialni prace. Muzeme fici, ze socialni prace je profesi, ktera je
vyspélejsi a spolecnosti veelku dobie definovatelnd. Tvrzeni o delsi historii socialni prace
potvrzuje i Ondrejkovi¢ (2009). Dle jeho slov ma socidlni pedagogika kofeny v némecky
mluvicich zemich a je stard 160 let. Oproti tomu socidlni prace se jako obor zrodila
v anglicky hovoficich zemich a mé delsi historickou tradici.

Z mnoha material a pramenti, které jsem procetla, mi pfipadd, Ze socialni
pedagogika se snazi jako profese Cerpat z teoretickych zakladd socialni prace a presto se
chce postupn€ osamostatnit a vydobyt si pravoplatné misto s jednoznacnym urcenim.
Stimto mym tvrzenim by nesouhlasil Ondrejkovi¢, ktery naopak povaZuje socialni
pedagogiku za zdroj teorie pro socialni praci. (Kraus, 2001) V ceském prostiedi je podle
mého nazoru, co se tyce teoretické i praktické roviny, mnohem vice srozumitelny obsah a
napln prace socidlniho pracovnika, nez ¢innosti socialniho pedagoga.

Socialni pedagogové, kteti v soucasné dobé plisobi, se velmi Casto zamétuji na
prevenci, terapii, ohrozeny vztah jedince a spole¢nosti, na prevenci a 1écbu socidlnich
deviaci, tedy vlastné€ na socialni praci. (Hrade¢na, 1998) Socialni pedagogika se orientuje
zejména na praci s cilovou skupinou déti a mladeze. Socialni prace se na rozdil od ni
soustiedi na podporu a pomoc Sirokému spektru cilovych skupin. Podle Hroncové (2000)
aplikovana véda.

Socialni pedagogika a socialni prace se v CR zacaly vyvijet samostatné bez
jakékoliv spoluprace. V ramci socidlni prace se tento fakt projevuje negativné zejména

u odbornikli z jejich tad, ktefi se chtéji veénovat praci s mladezi. Ackoliv socidlni
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pracovnici disponuji znalostmi z mnoha rtiznorodych oblasti, pro praci s mladezi jim chybi
zékladni priiprava v pedagogickém sméru. Reenim tohoto problému mize byt podle
Kaplanka (2012) tendence vysoko$kolskych programui se zaméfenim na socialni praci
rozsifit své osnovy o pedagogické predmeéty. Hlavnim nedostatkem socialni pedagogiky
oproti socidlni praci v oblasti podpory déti a mladeze je dle mého nazoru chybéjici dosah

do rodinného prostiedi a tim padem nizk4d moznost jejiho dikladného prozkoumani.
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4 Legislativa a moznosti financovani Skolské socialni prace

V nasledujici kapitole se budu vénovat legislativé a moznostem financovani skolské
socialni prace. JelikoZz $kolska socidlni prace v Ceské republice neni zavedena, popisu
jakym zptisobem je tato problematika vyfesena v jiné zemi. Kvuli podobnosti v kultute a
Skolském systému se konkrétné¢ zaméiim na to, jakym zptsobem doposud funguje socialni
prace ve Skolstvi na Slovensku. Dale se popiSu moznosti a perspektivy zavedeni Skolské

socialni prace v Ceské republice.

4.1 Situace na Slovensku

Pozice $kolského socialniho pracovnika na Slovensku, stejné jako v CR, neni
zavedena do pravniho prostfedi. Nicméné z kapitoly o historii Skolské socidlni prace
na Slovensku je jasné, Ze jeji rozvoj je u nasich sousedd jiz o trochu dal, nez v nasi
republice.

Chyb¢jici legislativni zakotveni Skolské socidlni prace vnimaji slovensti autofi
¢lankd a publikaci na toto téma, jako jednu z velkych piekazek v rozvoji oboru. Slovensky
Skolsky zakon ¢. 245/2008 o vychove a vzdelavani se nezminuje o pozici socidlniho
pracovnika ve Skole. Mezi odborniky v systému vychovného poradenstvi fadi obdobné
jako ceska legislativa vychovného poradce, Skolského psychologa, Skolského specidlniho
pedagoga a koordinatora prevence. Na rozdil od ¢eského zakonodarstvi se v tom
slovenském objevuje jesté¢ pozice lécebného pedagoga a socidlniho pedagoga. Socidlni
pedagogové, jejichz pozice je smyslu Skolské socialni prace nejbliz§i se vSak podle
Casarové (2010) ve 8kolstvi na Slovensku téméf nevyskytuji.

Slovenské ministerstvo skolstvi posvétilo v roce 2006 vytvoteni pozice Skolského
socialniho pracovnika v rdmci cirkevni zakladni Skoly Angely Merici v Trnavé. Tohoto
postu se ujala Mgr. Barbora Ciuttiova, ktera jiz diive ziskala diky konzultacim se
zahrani¢nimi odborniky mnoho informaci o Skolské socialni praci. Dal§im zndmym
socialnim pracovnikem ve $kole na Slovensku, je Peter Lengyel, ktery ptsobi na zakladni
Skole Rozkvet v Povazske] Bystrici. Tito dva S$kolsti socidlni pracovnici se mohou
povazovat za prukopniky moderniho pojeti Skolské socialni prace na Slovensku. Oba se
na poli Skolské socidlni prace aktivné angazuji, vytvafeji odborné materidly zamétené
na tuto problematiku a i aktivné ptisobi na zakladnich Skolach.

Pies tyto relativné Gispé$né zacatky formovani skolské socialni prace na Slovensku

si myslim, ze zvoleny zptisob zavedeni socialni prace ve skolach neni Gplné nejst’astné;si.
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Na jednu stranu je pozitivni, Ze se $kolSti socialni pracovnici na Slovensku jiz zacali
uplatiiovat v praxi a mohou se tak zaslouzit o Sifeni osvéty problematiky Skolské socidlni
prace ve snaze upozornit na potfebnost Skolské socidlni prace. Na druhé strané se
domnivam, ze k uznani legitimity této profese je zapotifebi zpocatku zejména nastavit

metodicky ramec zasazeny do legislativniho prostfedi.

4.2 Moznosti zavedeni $kolské socialni prace v CR

K tomu, aby mohl jakykoliv systém zavadény do praxe dobfe fungovat, je zapotiebi
vyfesit otazku jeho legislativniho ukotveni a financovani. Je potfeba vytvofit ucelenou
formu a strukturu, aby systém byl jednoznacny a dobfe definovatelny. Otazka financovani
uzce souvisi s legislativou, jelikoZz ukotveni systému v zdkoné také vétSinou upravuje
mozné zdroje financovani.

V nasi republice zatim neni vytvofeno legislativni prostfedi pro rozvoj socialni
prace ve skolach. Ani otdzka financovani této oblasti se nejevi zcela jednoznacné.

Socialni prace ve Skolstvi se nachazi nékde na pomezi pusobnosti dvou
ministerstev. Jednim z nich je Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a t€lovychovy a tim druhym
je Ministerstvo prace a socidlnich véci. Zajimala jsem se, jaky postoj jednotliva
ministerstva Kk problematice $kolské socialni prace zaujimaji. Za timto Gcéelem jsem
zkontaktovala prostfednictvim e-mailu feditele odboru vzdélavani MSMT Ing. Tomase
Zatloukala a feditele odboru socialni prace a socidlnich sluzeb Mgr. Petra Hanuse.

V prvnim piipadé mé pan ing. Zatloukal sdé€lil, ze o moZnosti zavedeni socidlni
prace ve Skolstvi v ramci svého odboru neuvazuji a doporucil mi, abych se obratila
na feditelku odboru specidlnitho vzdélavani a institucionalni vychovy PhDr. Sofiu
Cpinovou. PhDr. Cpinova mi taktéz odpovédéla negativné s tim, Ze socialni pracovnici
V béznych Skolach zatim nemaji své misto. Podle PhDr. Cpinové maji socialni pracovnici
ve Skolském rezortu uplatnéni doposud jen v zafizenich instituciondlni péce piimo
fizenych MSMT a Vv ramci poradenskych zafizeni jakymi jsou pedagogicko-psychologické
poradna a specidln¢ pedagogické centrum. PhDr. Cpinovda mé mimo jiné upozornila
na probihajici individualni projekt Centrum podpory individudlniho vzdé¢lavani, ktery
zah4jil svou Cinnost v roce 2009 a jeho zakonceni je naplanovano na Cervenec 2013.
V ramci projektu CPIV vzniklo nékolik metodik. Jedna znich - Formy spoluprace
srodinou zalozené na principech socialni prace, se vénuje moznostem spoluprace

s rodinou pii vyuziti principli socidlni prace. V metodice se autoii zmiinuji o dilezitosti
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navazani dobrych vztahtli a spoluprace s rodinami zékd, coz je mimo jiné i jedna z hlavnich
uloh prace socidlnitho pracovnika na zakladni Skole. Pfirucka se nezabyva pouze
teoretickymi aspekty, ale popisuje také mozné praktické dopady vyuziti metod a technik
socialni prace ve skolnim prosttedi. Cely text je velmi zajimavy a myslim si, ze pro mnohé
pedagogy muze slouzit jako inspirace ve snaze o zkvalitnéni pfistupu v ramci feSeni
problémovych situaci zakd. Domnivam se, ze by zcela jisté nebylo na Skodu, kdyby se
ucitelé dozveédeli vice o moznostech vyuziti metod socialni prace pii feSeni vyskytlych
nepiiznivych situaci. Tento dokument je vSak pfili§ struény na to, aby se ucitelé po jeho
precteni stali fundovanymi odborniky Vv oblasti znalosti a aplikace principti socidlni prace.
Pro kvalitni vykon socidlni prace a tim i efektivni vyuziti jejich metod je zapotiebi delsi
studium a znalost komplexné&jsiho souboru teoretickych poznatki. Dle mého nazoru je
potieba ve Skolstvi vytvofit pozici §kolského socidlniho pracovnika, ktery bude mit mimo
jiné v kompetenci i konzultace a odborné plsobeni na své pedagogické kolegy, ktefi si

nemusi vzdy védét rady s vyskytlymi problémy.

Na mij e-mailovy dotaz sméfovany zastupcim MPSV, odpovédé€l vedouci oddéleni
strategii a koncepce socialni prace PhDr. Radek Suda. PhDr. Suda mi prostfednictvim
e-mailu ze dne 18.4.2013 sd¢lil, ze pro aplikaci socialni prace do Skolského prostiedi je
nutn zména legislativy ze strany MSMT. MPSV se problematikou zavedeni socialni prace
do Skol zabyva a dle sdéleni PhDr. Sudy .,V soucasné dobé odbor socialnich sluzeb a
socialni prdce pripravuje doporuceny postup pro socidlni pracovniky na obcich viici
postupiim vykonavani socidlni prdace vzhledem ke skolskym zarizenim, ale pouze tak,
aby byla pripadnad potieba zajistit cinnosti socidlni prdace pri Skole vyjadrena explicitné
Skolskymi zarizenimi.*“ Jinak feCeno MPSV se chysta Skolskou socialni praci piidat
do kompetence stavajicim socialnim pracovnikiim pii obcich, ktefi po zménach v socidlni
oblasti od 1.1.2012 fesi zejména problematiku hmotné nouze ve forme terénni prace.

Vzhledem k faktu, ze¢ MSMT se stavi k problematice socialni prace na $kolach
netec¢né, je nasnadé, Ze by bylo vhodné, aby tato oblast byla vedena pod zastitou MPSV.
Myslim si, Ze by to bylo 1 vhodngjsi, a to zejména z toho diivodu, Ze skolska socialni prace
neni primarné o vychové a vzdélavani. S tim souvisi i velmi diskutovana problematika
vztahu mezi socialni pedagogikou a socialni praci. Této oblasti se podrobné&ji vénuji
Vv ptredchozi kapitole.

| soucasna legislativa nahravad tomu, Ze socialni pracovnik ve Skole by mél byt
veden v gesci MPSV. Zakon ¢.561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vys$Sim

38



odborném a jiném vzdélavani ani zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich
s pozici socidlniho pracovnika ve Skole nepocitaji. Profese socidlniho pracovnika je
upravovana zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, nikde vsSak vyslovné
nepopisuje pozici a kompetence Skolského socidlniho pracovnika. Zakon 108/2006 Sb.
v paragrafu 1 vyslovné uvadi, ze ,upravuje predpoklady pro vykon povolani socialniho
pracovnika, pokud vykonava cinnost v socialnich sluzbach nebo podle zvlastnich pravnich
predpisit pri pomoci v hmotné nouzi, v socidalné-pravni ochrané deti, ve Skoldach a
Skolskych zafizenich, ve zdravotnickych zarizenich, ve veznicich, v zarizenich pro zajisténi
cizincit a v azylovych zarizenich.”“ Vidime tedy, Ze tento zakon S pisobnosti socidlnich
pracovnikl ve skolstvi pocita.

Legislativnimu ukotveni a problematice financovani socidlniho pracovnika
ve skolstvi se ve své praci vénuje Valentova (2011). Navrhuje n¢kolik moZznych zpisobil
financovani postu socidlniho pracovnika ve Skolstvi. Nejprve se zabyva, stejné jako ja,
moznosti zavedeni $kolské socialni prace v gesci MSMT. Zjistuje viak, Ze v této oblasti
neni nastaveno ptiznivé legislativni prostfedi. Socidlni pracovnik by pii Skole mohl
pracovat jako nepedagogicky pracovnik, ktery je zminovan v Metodickém pokynu
0 odmeénovani pedagogickych pracovnikit a ostatnich zaméstnancii skol a Skolskych
zarizeni a jejich zarazovani do platovych tiid podle katalogii praci. Z divodu jeho zatazeni
mezi nepedagogické pracovniky, coz je logické, protoze socidlni pracovnik nema
pedagogické vzdélani, by utrpél na zaméstnaneckych podminkach, zejména tedy platovych
podminkach, které by nebyly pfilis pfiznivé.

Dalsim navrhem Valentové (2011) je registrace Skoly nebo fyzické osoby
socialniho pracovnika jako poskytovatele socidlnich sluzeb. Valentovd se pokousi
analyzovat ze zakona ¢. 180/2006 Sb., o socialnich sluzbach, jaké sluzby by mohl socialni
pracovnik ve Skole poskytovat. Dospivd k ndzoru, Ze nejvhodnéj$i by byly sluzby
odborného socialniho poradenstvi a sluzby socidlni prevence, respektive terénni sluzby,
sluzby krizové pomoci a socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi. Ve své praci jiz
nepoukazuje na moznou zatéz pro budouciho poskytovatele, jako je naptiklad zpracovani a
dodrzovani standardli kvality nebo zajisténi pravidelné supervize pro socialniho
pracovnika.

Nejvhodnéj$im zplsobem pro zastiténi prace socidlniho pracovnika ve Skole je
podle Valentové (2011) povéieni k socidlné pravni ochrané déti. Jelikoz subjekt povéteny

k socialn¢ pravni ochrané déti mize dle zékona o socialné pravni ochrané déti vykonavat
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¢innost, kterou je povinen zaji§tovat obecni ufad, jeho napli prace se do jisté miry
ztotoziuje s praci kuratora pro déti a mladez.

Protikladnym a myslim, ze i nepiehlédnutelnym argumentem V této véci by mohl
byt fakt, ze vykon socidlné¢ pravni ochrany déti je v souCasné dob¢ vniman casto
pejorativné a nevzbuzuje u fady ob¢ani mnoho diivéry. Nerada bych se dotkla pracovniki
OSPOD, ale myslim, Ze si toho jsou sami védomi, jak je jejich profese nékdy vnimana
Vv obecném povédomi spoleCnosti. Je to zplisobeno casteéné i neStastnou medializaci
nékterych piipadii souvisejicich se Socidlné pravni ochranou déti. Negativni naladéni
spolecnosti vii€i organim OSPOD lze ilustrovat naptiklad anketou, kterd je pfistupna na
webovych strankach http://www.ospod.info/, kde vice nez tfi Ctvrtiny dotazanych
z ptiblizn¢ 800 tcastnikl povazuji praci OSPOD za $patnou. Domnivam se tedy, ze by tato
,halepka® OSPOD mohla branit nejen v pfijeti a pochopeni ze strany rodi¢u déti,
ale i ze strany spoluprace na tirovni $koly. Tim by se uz od po¢atku zna¢né zhorsila vstupni
pozice zavedeni Skolské socialni prace do praxe.

Z mého pohledu by se dalo redlné¢ uvazovat o zavedeni Skolského socidlniho
pracovnika pii obci, respektive o pfidani kompetenci v rdmci plisobnosti ve Skolstvi
souCasnym socialnim pracovnikiim obci. Jelikoz k 1.1.2012 v ramci provedeni socialni
reformy pievzaly né€kolik agend od obci ufady prace, socialni pracovnici pifi obcich ztratili
obcich v regionech kon¢i. Socidlni pracovnici pfi obcich nyni jiz nefesi vyplatu davek
hmotné nouze, ptispévku na péci a davek pro osoby se zdravotnim postizenim, maji tedy
vEtsi prostor pro feSeni jinych problematik. Novée se v zdkoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach v paragrafu 9 objevila véta, ze socialni pracovnik ,,zjistuje potieby obyvatel obce
a kraje a koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb.” Tim padem tito pracovnici také
vyznamné podporuji &innost socialnich pracovnikti Utadu prace. Pracovnici UP CR maji
v kompetenci zejména davkovou agendu a nefe$i komplexné situaci jedince. Socialni
pracovnici pifi obcich jim mohou pomoci pfi Setfeni v obydli lidi, kteti zadaji o davky.
Podle paragrafu 93a zakona 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach maji socialni pracovnici
OU a KU s rozsifenou plisobnosti na zékladé souhlasu osoby, ktera se nachazi v nepiiznivé
zivotni situaci, opravnéni ke vstupu do obydli za ucelem vykonu ¢innosti socialni prace.
Jde tedy zejména o posileni terénni prace v pusobnosti regionu.

Jelikoz jsem ziskala od zastupce MPSV avizo o budoucim smétovani Skolské

socialni prace, mohu si dovolit tvrdit, ze do budoucna se planuje, ze bude tato agenda
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vykonavana prave socialnimi pracovniky obce. Zpocatku se pocita s tim, Ze tento socialni
pracovnik bude zasahovat a rozvijet svoji ¢innost ve Skolské oblasti az poté, co si 0 to
Skola zazad4d. Tato moznost zavedeni Skolské socidlni prace do prostiedi Ceskych
zékladnich Skol se mi jevi jako zatim nejrealnéjsi. Otazkou je, zda je to i zpisob idealni.

Domnivam se, Ze nejleps$i variantou by bylo, kdyby byl skolsky socialni pracovnik
pfimo zaméstnancem Skoly. Tim by ovSem musela byt jeho pozice zavedena v ramci
Skolské legislativy, coz viak podle vyjaditeni MSMT neni v souasné dobé planovano.
Dtvodem, ktery povazuji za kliCovy v této otazce je moje domnénka, Ze socidlni pracovnik
se tak 1épe zacleni do kolektivu pedagogickych i nepedagogickych pracovnikii Skoly, bude
S nimi mit moznost sdilet osobné kazdodenni zalezitosti tykajici se chodu skoly, také bude
vice ,,piistupny* pro zaky a studenty. ,,Piistupnost” je v tomto ohledu myslena jednak jako
fyzicka dostupnost na uréitém misté ve stanoveny cas, jednak jako vyssi pravdépodobnost
navazani dobrého vztahu v ramci vzajemné spoluprace. S tim souvisi i vytvofeni pocitu
diavéry a vzajemného respektu. Vytvoreni dobrého vztahu a pocitu davéry je jak znamo
s klientem.

Maximalni pocet zakt na jednoho S$kolského socialniho pracovnika je podle
SSWAA 400. Tento pocet mi ptipada pfiméfeny a navrhuji jej aplikovat i do Ceského
prostiedi. Skolsky socialni pracovnik miize mit diky tomu na starosti zaji§téni spoluprace
s vice zdkladnimi Skolami. Pocet 400 z4kl sice na prvni pohled vypadd, jako pifehnané
¢islo, Skolsky socidlni pracovnik vSak ptijde do pifimého kontaktu v ramci individualni
prace S mensi Casti zakd, kteti budou vyzadovat odbornou podporu z jeho strany. V ramci
skupinové prace mize skolsky pracovnik byt v kontaktu s celymi tfidnimi kolektivy, tim se
okruh osob v jeho cilové skupiné zvysi. Pokud by byl umoznén nebo nastaven vyssi pocet
zakl na jednoho socialniho pracovnika, doslo by pravdépodobné k tomu, Zze by se jeho
prace stala mén¢ individualizovanou, snizila by se efektivita a tim padem 1 kvalita

poskytovanych sluzeb.
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5 Vzdélavani pro sSkolské socialni pracovniky

Jak jiz bylo vySe v textu uvedeno, jednou ze soucasnych piekazek pro zavedeni
pozice socialniho pracovnika do $kol, je mimo jiné i absence vzd€lavacich programi ¢i
odbornych kurzd s touto tematikou. Vsichni socidlni pracovnici v CR musi také podle
zékona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, spliiovat kazdoro¢ni povinnost dalSiho
vzdélavani. V ramci nabidky kurz celozivotniho vzdélavani pro socialni pracovniky
akreditovanych MSPV v soucasné dobé neexistuje moznost zvolit si zaméfeni piimo
na skolskou socialni praci. Pro oblast plsobnosti Skolstvi existuji v nabidce kurzy
zameétené na jednotlivé diléi oblasti, se kterymi se Skolsky socialni pracovnik ve své praci
setkava. Jedna se naptiklad o kurzy s tematikou socialné-pravni ochrany déti, podpory déti
ze socialné znevyhodnéného prostiedi, déti se zdravotnim postiZenim.

V této kapitole popisu, jak vypada soudasna situace na vysokych skolach v CR, zda
existuje moznost specializace na Skolskou socialni praci, ptfipadné¢ zda se na vysokych
Skolach vyucuje predmét se zaméfenim na socialni praci ve skolstvi. Dale se budu vénovat
Skolské soustavé v USA, kde je jiz Skolskd socidlni prace etablovanym oborem
s dlouholetou tradici. Zaméfim se na potfebné vzdélani taméjSich Skolskych socialnich
pracovniki. Poslednim zdmérem této kapitoly je vytvoteni ndvrhu vzdélavaci specializace
pro skolské socialni pracovniky, jejiz zavedeni by pomohlo k snadnéjSimu ukotveni této

profese do ¢eského skolstvi.

5.1 Skolska socialni prace na VS v CR

Zajimalo mé&, zda v CR vramci vysokoskolského studia existuje moznost pro
budouciho Skolského pracovnika specializovat se timto smérem. Analyzovala jsem
nabidku vzdélavacich programi vysokych $kol a kateder se socialnim zaméfenim v CR a
zjistila jsem, Ze jedina VS, kterd nabizi moZnost specializace na §kolskou socidlni praci a
zaroven provadi i vyzkumnou cinnost v této oblasti, je Technicka univerzita v Liberci,
respektive navazujici magisterské studium vzdélavaciho programu Socialni prace
pii katedfe Socialnich studii a specialni pedagogiky. Pii zjistovani bliz§ich podrobnosti
ohledn¢ specializace magisterského studia na Skolskou socialni praci mi bylo sd€leno
zastupcem katedry, Ze jeji spusténi je v planu od nadchazejiciho roku. Na webovych
strankach studijniho informaéniho systému TUL jsem si naSla piislusny vzdélavaci

program se seznamem povinnych pfedméti potiebnych k jeho absolvovani a popisem
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specializace na Skolskou socialni praci. Popisem tohoto programu se budu zabyvat v jedné
z dalsich podkapitol.

V ramci vybranych projekti Studentské grantové soutéze TUL pro rok 2013 byl
podpoten projekt pod vedenim vedouci katedry doc. Ilony PeSatové s ndzvem Potencial
Skolni socidlni prace v ¢eském Skolstvi. Hlavnim zdmérem projektu je dle doc. PeSatové
ziskani empirickych dat k zavedeni profese skolského socialniho pracovnika do ¢eského
Skolstvi. Ke zminénému projektu mi v ramci telefonické komunikace ze dne 17.5.2013
doc. Pesatova sdélila, ze je teprve ve svém pocatku a dosud tedy nejsou k dispozici zadné
vysledky, které by mi mohla poskytnout. Na konec roku 2013 je v planu vydani
monografie tematicky zaméfené na oblast Skolské socidlni prace.

V soucCasnosti je problematika S$kolské socialni prace zpracovavana v nékolika
studentskych bakalafskych a diplomovych pracich. Zjistila jsem, Ze tématem Skolské
socialni prace se ve svych zavérecnych pracich v riznych podobéach zabyvali studenti
Masarykovy univerzity v Bmg, Jiho¢eské univerzity v Ceskych Bud&jovicich, Univerzity
Karlovy v Praze, Univerzity Palackého v Olomouci a Technické univerzity v Liberci.

Mezi vysokoskolské pedagogy v CR, kteii se V ramci své publikaéni &innosti vénuji
Skolské socialni praci, patii pfedev§im doc. Tatiana Matulayova, pisobici na né€kolika
Ceskych a slovenskych univerzitaich a PhDr. Pavla Kodymova za Univerzitu Karlovu
Vv Praze.

Je zjevné, ze pro etablovani 8kolské socialni prace v CR jesté zdaleka neni
nastaveno legislativni prostfedi a ani Skolskda a socidlni oblast nejsou na tento fakt
dostatecné piipraveny. Jak podotyka Kodymova (2011), je potieba zpocatku vypracovat
kvalitni komparativni studii pojednavajici o jiz existujicich ovéfenych koncepcich, dale
identifikovat a tim upozornit na mozné piekazky v zavedeni Skolské socialni prace a také
rozkli¢ovat kompetence pedagogickych 1 nepedagogickych pracovniki piisobicich
v resortu Skolstvi. Dle mého nazoru mohou k naplnéni nékterych z té€chto pottebnych
faktori prispét i vysokoSkolska pracovisté vramci své vyzkumné cinnosti. Mohou
napiiklad jiz zacit pracovat na koncepci vzdélavani se specializaci na socidlni praci

ve skole, kterou by do budoucna mohly zafadit do svych akreditaci.
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5.2 Vzdélavani pro Skolské socialni pracovniky v USA

Skolska socialni prace v USA ma jiz vice nez staletou tradici, miZeme tedy
predpokladat, ze vychazi z mnohaletych zkusenosti a tento fakt se odrazi 1 ve vyspélosti a
propracovanosti systému vzdelavani pro socidlni pracovniky na Skolach.

Casarova (2010) uvadi, e vétsina Skolskych socidlnich pracovniki v USA
disponuje magisterskym titulem oboru socidlni prace. Podle SSWAA je tato uroven
vzdélani piedepsana ve vétSing stati USA. Nicméné v nékolika statech postaci 1 bakalaisky
titul. Tim padem se i troven $kolské socialni prace v jednotlivych statech 1isi. V nékterych
statech se dokonce socialni prace ve skolach vyuziva jen velmi omezené. (SSWAA, 2003)
Hojn¢ rozsitena je skolska socialni prace ve statech Illinois, New Yorku, Michiganu nebo
naptiklad New Jersey. Zde se pocet Skolskych socialnich pracovnikti pohybuje v rozmezi
1000 - 2200. (Franklin et al., 2006)

Jak jiz bylo zminéno, ve vétsSing stati USA se vydavaji specialni statni licence pro
Skolskou socidlni praci. Zde zalezi na nastaveni uvnitt statu, jaké vzdélani a licence jsou
certifikaci pro 8kolskou socialni praci doposud vyzaduje 31 statd USA®. Jednotlivé
parametry téchto certifikati se stat od statu lisi. Zakladnimi pozadavky pro udéleni
certifikatu je dosazeni potfebné urovné vzdélani (bakalatské nebo magisterské) nékdy
spojené s piedpokladem ziskani specialnich dovednosti a znalosti z ur€itych piedem
stanovenych oblasti jiz b&éhem vysokoSkolského studia. Dale je v nékterych statech
vyzadovano absolvovani specialni praxe nebo staze v urcitém hodinovém rozsahu.
V nékterych statech je vyzadovano také slozeni predepsaného testu. V USA je mozZnost
vyuziti sluzeb organizace Educational Testing Service (ETS), ktera spravuje Sirokou Skalu
standardizovanych testli, znichz nckteré se také vyuZzivaji pro pfijimaci fizeni
na univerzity. Vramci ETS existuje oddil zvany The Praxis Series, ktery obsahuje
specifické testy pro jednotlivé obory ve Skolstvi, mimo jiné obsahuje také testovani pro
budouci skolské socialni pracovniky. Tato sekce je rozdélena do dvou skupin: Praxis | a
Praxis Il. (Franklin et al., 2006)

Praxis 1 se skladd ztestu zdkladnich dovednosti, jakymi jsou CcCteni, psani a
matematické dovednosti a jeho splnéni je pfedpokladem pro navazani na test Praxis II. Test

zvany Praxis II se jiz zamé&fuje na zjiSténi znalosti z jednotlivych odbornych oblasti.

® Tabulka pfevzata z knihy The School Service Sourcebook, popisujici specialni pozadavky pro

Skolské socialni pracovniky v jednotlivych statech USA, je uvedena v ptiloze ¢. 1.

44



V ramci oblasti skolské socidlni prace se zjist'uji znalosti testovanych pomoci 100 otazek
rozdelenych do nasledujicich osmi kategorii:
> etika a hodnoty socialni prace, hranice v socialni praci
manazerské dovednosti v socialni praci
dovednosti v oblasti pfimé Skolské socidlni prace
teorie v oblasti lidského chovani a vyvoje
modely Skolské socialni prace
multidisciplinarni spoluprace

charakteristika Skolniho prostiedi

YV V. V V V V V

legislativa v oblasti $kolstvi a mladeze (Educational Testing Service, 2012)

Asociace socidlnich pracovniki USA (NASW) vydava a doporucuje ziskat pro
praxi ve Skolské socidlni praci specializovany certifikat. Takto certifikovany socialni
pracovnik se v USA nazyva Certified School Social Work Specialist (C-SSWS). Ziskani
certifikatu neni pro praxi §kolskych socialnich pracovnikl povinné, je v8ak vnimano jako
soucast profesni identity Skolské socialni prace a jako vyraz jeji profesionality. Pro ziskani
certifikdtu je nutné mit magistersky titul v oboru socialni prace, vyjimky v tomto
pozadavku nejsou dovoleny. DalSim kritériem pro certifikaci je minimalné dvouleta praxe
(cca 2160 hodin) v ramci Skolské socialni prace placena Skolou a odpracovana béhem
poslednich péti let. Tato praxe musi byt provadéna pod dohledem odborného supervizora,
od né¢hoz bude vyZzadovan odborny posudek. Mimo to je vyzadovano také poskytnuti
referenci od socidlniho pracovnika, ktery neni zaroven supervizorem certifikovaného a
vlastni magistersky titul v oboru socidlni prace. Déle je zapotiebi doloZit, Ze Zadatel vlastni
nektery z doporucenych certifikatli nebo licenci v oblasti socidlni prace. MiiZze se jednat
napiiklad o statni licenci Skolské socidlni prace nebo licence pro socidlni pracovniky

vydavané NASW®. (C-SSWS, 2000)

5.3 Navrh vzdélavaciho programu pro Skolskou socialni praci

Jak jiz bylo v pfedchozich kapitoldch zminéno, profese Skolského socidlniho
pracovnika, ostatn¢ jako kazda jina profese, vyzaduje adekvatni odbornou pfipravenost

vV podobé absolvovani specialniho vzdélavaciho programu. Ruku v ruce s odbornosti by

® Jedna se o licence ACSW (Academy of Certified Social Workers) a DCSW (Diplomate in Clinical
Social Work).
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mélo jit nejlépe také osobni nastaveni clovéka, to vSak bohuzel nelze v tomto piipadé
ovlivnit. V této podkapitole se tedy zamétim na potfebné znalosti a dovednosti, které jsou
pro kvalitni provadéni Skolské socialni prace nezbytné.

Neni mym cilem popsat ucelenou podobu vzdélavaciho programu. Jeho sestaveni
by vyzadovalo Sirsi diskuzi, spolupraci a vyjadreni ze strany mnoha odbornikti. Tato prace
si klade za cil pouze navrhnout moznou podobu vzdéldvaciho programu ve formé popsani
oblasti, jejichz znalost je pro vykon Skolské socidlni prace nezbytna. Soucasti jejich popisu
bude také zdiivodnéni opodstatnénosti jednotlivych predmétl. Zminované oblasti by mély

byt zafazeny do vzdélavaciho programu ve formé vzdélavacich moduli.

5.3.1 Minimalni standard vzdélavani v socialni praci

Nejprve je potieba zminit, Ze v CR existuje uréitd garance splnéni minimalnich
pozadavkl pro vzdélavani v socidlni praci. Tuto zaruku u nds poskytuje nezavisla Asociace
vzd&lavateldi v socialni praci’, vrameci které byly vytvofeny Minimalni standardy
vzdélavani v socialni praci. Standardy byly sepsany za tucéelem zvySovani kvality
vzdélavani v socialni praci se snahou o pozitivni ovlivnéni vzniku a vykonu kvalitnich
socialnich sluzeb. Tento vzdélavaci standard je zamétfeny na vyssi odborné a vysoké skoly
v CR nabizejici studijni obor zaméfeny na socialni praci predpokladajici budouci vykon
prace s klienty.

Sestavovani minimalnich standardid vzdélavani v socidlni praci probihd prubézné
jiz od roku 1993. Jedna se tedy o dlouhodoby proces, ktery reaguje na zmény a nové
podminky. Na formulovani standardi se podili skupina expertt ASVSP spolu
s akademickymi pracovniky z prostiedi vyssich odbornych a vysokych §kol v CR.

ASVSP predpokladd, Ze pro samostatny vykon socidlni prace je zapotiebi
absolvovani minimalné tfi let pomaturitniho specializa¢niho studia. K tomuto zékladnimu
pfedpokladu pozaduje nabidnout vzdé€lavaci program zahrnujici nasledujici obecné
discipliny®;

— Filozofie a etika
— Uvod do sociologické teorie
— Uvod do psychologické teorie

— Teorie a metody socialni prace

" ASVSP CR je &lenem Evropské asociace §kol v socialni praci

8 Obsah standard aktualizovany k datu 24.3.2011
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Odborna praxe

Supervize odborné praxe

Metody a techniky socidlniho vyzkumu
Uvod do pravni teorie a praxe

Socialni politika

Socialni patologie

Mensinové skupiny

T A

Zdravi a nemoc

Minimalni standardy vzdélavani v socidlni praci by méli tedy absolvovat vsichni
socialni pracovnici studujici minimalné tiilety akreditovany studijni program socialni
prace. Kazdé akademické pracovisté by se mélo zasadit o jeho naplnéni. Déle se jednotliva
pracovisté mohou specializovat volbou rizné zaméfenych predmétt podle toho, jaky smér
budouciho uplatnéni chce svym studentim nabidnout. Miize se jednat o zaméfeni na praci
S jednotlivymi cilovymi skupinami, na poradenstvi, socialni politiku apod.

Na zavér je nutné konstatovat, ze tyto standardy nejsou zavazné, jelikoZ jsou
vytvofeny nestatni organizaci, ktera nedisponuje vefejnopravnimi kompetencemi. MSMT
jich vSak pii akreditacnim fizeni vyuziva a piihlizi k ndzorim odbornikd, ktefi je sestavili.

(Tomes, 2012)

5.3.2 Celozivotni vzdélavani pro skolské socialni pracovniky

Pti sestavovani navrhu vzdélavaciho programu budu vychazet zjiz vzniklého
akreditovaného specializacniho programu v rdmci navazujiciho magisterského studia
socialni prace na TU v Liberci. Autofi tohoto studijniho programu zcela jist¢ vychazeli
ze zahrani¢nich poznatkil o skolské socialni praci a snazili se o prizpisobeni jeho obsahu
specifickym podminkam a prostfedi ¢eské spolecnosti. Z toho divodu se domnivam, ze
jako zaklad bude obsah této specializace relevantni a dostacujici.

Pozadavky na profesni zpusobilost kolskych socidlnich pracovnikti v USA budou
dalsi inspiraci pro navrzeni vzdélavaciho programu pro $kolské socialni pracovniky v CR.
Popis nezbytného vzdélani a nutnosti splnéni dalSich pozadavkii pro vykon Skolské
socidlni prace v USA shrnuty v jedné z ptedchozich kapitol ukazuje rozlicnost naroku
kladenych na socidlni pracovniky ve Skolach v jednotlivych statech USA. Jelikoz Skolska
socialni prace ma v USA jiz dlouholetou tradici, zavedeni specializacniho vzdélavani

Vv této oblasti bylo logickym vyusténim jejiho rozvoje.
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Vzhledem k tomu, ze pfedpokladem pro ziskani specializa¢niho certifikatu v oblasti
Skolské socialni prace je ve vétsing stati USA absolvovani magisterského titulu v oboru
socialni prace, bude muj nadvrh vzdélavaciho programu prezentovan formou celozivotniho
vzdélavani. DalSim impulzem, ktery mé k tomuto rozhodnuti vedl, je tvaha TomeSe
(2012), ktery doporucuje zajistit jednotné vzdélani pro socialni pracovniky na Skolach
doplnéné o moznost specializace formou postgradualnich kurzii. Podle Tomese (2012) této
myslence nahrava i fakt, ze kvili rychle se ménicim procesim ve spolecnosti je dulezité
zajistit celozivotni vzdélavani pro socialni pracovniky. V této souvislosti Tomes (2012: 32)
navrhuje ,.spojit celoZivotni vzdeélavani se specializacnim postgraduadlnim studiem a
S pravidelnymi aprobacemi po 5 letech jako podminkou setrvani v profesi.«

Navrhuji, aby absolvovani tohoto vzdé&lavaciho programu, zakonceného
zavéreCnym ovétenim znalosti formou testu, bylo povinnou soucéasti vzdélavacich
predpokladii budoucich Skolskych socidlnich pracovnikii. Tim bude zajisténo, ze
pracovnici v oblasti Skolské socialni prace budou skutecné fundovanymi profesiondly se
znalostmi metod a principu z tohoto oboru a dalSich dovednostnich oblasti, které ovlivni
kvalitni pfipravu na pozici skolského socidlniho pracovnika.

Jak jiz bylo zminéno, zékladni kostrou pro sestaveni postgradualniho vzdélavaciho
programu pro Skolské socidlni pracovniky bude jiZz vznikld akreditovana specializace
na Skolskou socialni praci pii TU v Liberci. Tento navazujici magistersky program se
kromé& zakladnich pfedmétﬁ9 spolecnych pro vSechny studenty skladd z Sesti dalSich
oblasti, které jsou ur¢eny pouze studentiim, ktefi se chtéji specializovat pravé na Skolskou
socialni praci. Jedna se o nésledujici predméty:

» Pedagogika a andragogika
Aktualni otazky vzdé&lavaci politiky CR a EU
Socialni exkluze
Metody skolské socialni prace

Specialni pedagogika

YV V V VYV V

Modely Skolské socialni prace

Znalosti z téchto oblasti se mi jevi jako vhodné pro potieby $kolské socialni prace.
V nabidce mi v8ak chybi oblasti zaméfené na ziskani dovednosti potiebnych pro praxi

Skolské socialni prace. Myslim si, Ze Skolsky socialni pracovnik by mél napiiklad znat

% Tabulku obsahujici povinné ptedméty zakladni &4sti nmgr. studia naleznete v piiloze I1.
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zakladni aspekty mediace a moznosti jejiho vyuziti pii praxi Skolské socialni prace. Déle
navrhuji zafadit do vyuky metodu VTIY, kterd se v posledni dob& zalala vyuzivat
ve Skolském prostiedi. Dalsim okruhem védomosti, ve kterém je dle mého nazoru potieba
zajistit uceleny piehled, je legislativa souvisejici se specializaci. V neposledni fad¢ se
domnivam, ze ke kvalitnimu vykonu socialni prace je zapotiebi plné ztotoznéni s etickymi
aspekty prace, proto bych vzdélavani doplnila jeSté o zaméfeni na problematiku etiky a
hodnot Skolské socialni prace.

V nésledujicim vyctu bych rdda zdivodnila volbu vySe zminénych oblasti pro

zatazeni do specializa¢niho programu pro Skolské socialni pracovniky.

5.3.2.1 Mediac¢ni dovednosti

Socialni prace se vétSinou odehrava v prostoru sporu mezi lidmi, clovékem a jeho
prostiedim nebo mezi prostiedimi. Nékteré neshody jsou lidé schopni feSit vlastnimi
silami, nékteré je zapotiebi fesit napiiklad na soudni Girovni nebo pravé formou mediace.
~Mediace je alternativni metoda pro reSeni sporii, ktera pomdha snizovat prekazky
V komunikaci a podporuje socialni sblizovani lidi, (...) md v demokratické spolecnosti své
pevné misto a v poslednich deseti letech se stava pomocnou technikou pro reSeni sporii
i U nds.* (Siskova a Stohrova in Matousek 2003: 135)

Openshaw (2008) popisuje mediaci jako jednu zroli Skolského socialniho
pracovnika, V ramci které vystupuje jako prostiednik ve sporech jednotliveti i skupin
v okruhu skolniho prostiedi. Dupper (2002) upiednostiuje mediaéni formu feseni konfliktt
na Skolach namisto volby okamzZitého potrestani studentti. Mediace v tomto ptipadé podle
néj uci zaky respektovat nazor druhého ¢lovéka a akceptovat i vyrazné rozdily ve vnimani
skute€nosti.

Vyhodou pouziti media¢nich dovednosti ve Skolském prostiedi je fakt, ze do sporu,
ktery se snazi mediator vyfeSit, nezasahuje dalsi subjekt, ktery by hral nadfazenou roli.
Mediace pomahd ftesit konflikty vzajemnou dohodou, vysledek mediace tak vychazi
ze souhlasu a oboustranného ujednani zucastnénych subjektti sporu. Tento fakt by mohl
zajistit vyS§i procento uspésnosti feSeni konfliktt ve Skolnim prosttedi mimo jiné i kvuli
vetsi motivaci zucastnénych diky jejich moznosti se aktivné zapojit do vyfeseni vzniklého

sporu.

10 yideotrénink interakci
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V praxi Skolské socialni prace se mizeme setkat s konflikty vznikajicimi mezi
studenty, mezi studenty a uciteli, mezi rodi¢i a $kolou nebo naptiklad mezi zaky a jejich
rodi¢i. Skolsky socialni pracovnik vybaveny media¢nimi dovednostmi miZe do téchto
sporti vstupovat jako nestranny subjekt, ktery se pokousi o dosazeni vzajemné shody
ve vzniklém konfliktu mezi jednotlivymi subjekty.

V media¢nim sporu mize socialni pracovnik vyuzit napiiklad osvétovou cinnost,
diky které se ¢asto mohou vyieSit konflikty plynouci z neznalosti. Piikladem mize byt
feSeni pfipadu vytésiiovani télesné postizeného spoluzdka ze tfidniho kolektivu a tim
zpusobend jeho nechut’ ucastnit se jakychkoliv skupinovych aktivit ve vyuce. V tomto
ptipadé by Skolsky socialni pracovnik vystupoval v roli mediatora mezi skupinou zéka a
jejich spoluzakem se zdravotnim postizenim. Skolsky socialni pracovnik by mohl
vykonavat mediacni funkci ve sporu rodiny a Skoly napiiklad ve vyjednévani podminek
pro integraci zaka se specifickymi vzdélavacimi potiebami. Nespocet konflikti vznika
mezi jednotlivymi zaky, i zde by $kolsky socialni pracovnik mohl vyuzit svych mediac¢nich
dovednosti. JelikoZ Skolsky socialni pracovnik ma moznost pracovat i za hranici Skoly,
muze se stat mediatorem v feSeni konfliktl v rodiné, které naptiklad neptiznivé ovliviiuji
prospéch nebo chovani Zéka.

Dalsi vyuziti mediacnich dovednosti Skolského socidlniho pracovnika spatiuji
Vv moznosti vytvoreni a koordinace programu tzv. peer mediace'’. Tato forma mediace by
vyzadovala souhlas rodic¢i a zaskoleni vybranych zak v mediaénich dovednostech. Hola
(2011) popisuje fungovani peer programu ,,Mir mezi nami“, ktery byl vytvofen s cilem
predejit a snizit vyskyt nasili na americkych zakladnich $kolach. Tento program je
postaven na teorii socialniho uceni a predpoklada, ze budou déti napodobovat své
vrstevniky a pfijmou je jako vzory svého chovani. VSichni zucastnéni hodnotili program
velmi pozitivné.

Z vySe uvedenych diivodl si myslim, ze vycvik v media¢nich dovednostech by mél
byt zatazen jako jedna z oblasti specializovaného vzdélavaciho kurzu pro Skolské socialni

pracovniky.

1 pojem peer mediace piedstavuje formu mediace praktikovanou mediatory z fad vrstevnikil ve
Skolnim prostiedi. Je zacilena na pomoc zakim v rozpoznavani konflikt a snahu o feseni konflikt vlastnimi
silami. Pozitivni dopad vyuzivani programu peer mediace na Skolach se projevily ve vysledcich americkych
vyzkumtl, v nichz byl prokazan pokles miry nasili a rusivého chovani ve skolach po zavedeni peer mediace

do praxe. (Hola, 2011)
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5.3.2.2 Videotrénink interakci

Videotrénink interakci navrhuji zatfadit mezi dal$i dovednosti, které by Skolsky
socialni pracovnik mél byt schopen ovladat. Jednd se o nastroj, ktery podobné jako
mediace zasahuje do sféry efektivni komunikace. Rozvijeni komunikace hraje pfi praci
s détmi ve Skolském prostfedi velmi dualezitou roli, a to pfedevsim z diivodu jejiho vlivu
na uspesné fungovani jednotlivce ve skole nebo v rodiné.

Metoda VTI je kratkodoba intenzivni forma pomoci, vyuzitelna pii sledovani jevi
Vv ramci piirozeného prostfedi zapojenych osob. Zakladnim principem VTI je sledovani
konkrétni situace ,tady a ted* s vyuzitim videozdznamu a naslednym terapeutickym
rozhovorem nad pofizenou nahravkou. Diulezité je pofizeni nahravky v pfirozeném
prostiedi sledovanych osob, nejednd se tedy o nataceni videa s ndslednym rozborem
Vjednom statickém prostiedi (napf. terapeutickd mistnost), naopak se vzdy smétuje
k nahlédnuti na vzorce komunikace a chovani v pfirozeném prostedi ¢lovéka. Dulezitym
aspektem je pfi tom poukazovani na pozitivni faktory pozorované béhem videozaznamu a
snaha o jejich rozvijeni. Pfednost je tedy davana vyzdvihovani silnych stranek oproti
problematickym jevim. S tim souvisi i zaméfeni VTI na aktivizaci aktérti namisto nabizeni
feSeni jejich problému. (Beaufortova in Matousek, 2003)

Zakladni prvky VTI se skladaji z vlastniho natacCeni, analyzy nahravky a
zpétnovazebného rozhovoru. V prvni fazi se pofidi kratkd nahravka konkrétni situace
odehravané v pifirozeném prostitedi pozorovaného. Zde se VTI terapeut snazi zejména
0 zachyceni pozitivnich momentd. Druhd faze spoivd v analyze ziskaného
audiovizudlniho materidlu. V této casti jiz pracuje VTI trenér sam a snaZi se vybirat
z nahravky momenty, kdy se projevuji pozitivni interakce. Béhem posledni faze konzultuje
VTI trenér nahravku s klientem. Zde je podstatou umoznit ¢lovéku nahlédnout na situaci
Z druhé strany a pochopit nasledky svého chovani nebo pouzivani komunikaénich vzorci.
Cilem vSak neni nauceni novym formém chovani, ale dosaZzeni klientovy schopnosti
reflexe pozorovanych jevl. (Beaufortova in Matousek, 2003)

VTI je pouZivan pfi praci s détmi a rodinou s cilem efektivné rozvijet, popiipadé
obnovovat, komunikaci mezi jednotlivymi aktéry. Komunikace je zde chapana jako proces
vzajemného cyklického ovliviiovani. Ve Skolském prostfedi se prostiednictvim VTI
sleduje zejména vliv komunikace na oblast chovani a u€eni. Dilezitym aspektem této

metody je fakt, Ze nepokladéd problematické chovani za izolovany jev projevujici se kvili
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patologii jedince. VTI se soustfedi zejména na komunikaéni interakce, které mohou byt
jadrem problematické situace. (Silhanova, 2011)

Metoda VTI se jiz v sou¢asné dobé& vyuziva ve skolstvi v CR. VTI trenér, jehoz roli
by vtomto piipadé mohl vykonavat Skolsky socialni pracovnik, pomaha uciteli
s efektivnim vyuzitim komunikace k vytvofeni pozitivni atmosféry béhem vyucovani
I mimo né&j. Metoda VTI pomaha dosahnout vétsi motivace zakt K uceni, budovani
pozitivnich vztaht v prostfedi §koly nebo i podpory autonomie uciteld a zaka. (SPIN-VTI,
2013) Podle Silhdnové (Svancar, 2011) v soucasné dob& VTI ve §kolach poskytuji zejména
skoldti psychologové nebo pracovnici pedagogicko-psychologickych poraden. Skolsti
socialni pracovnici by mohli byt do budoucna dalsi odbornici, kteti by mohli nabizet
vyuziti VTL

Beaufortova (in Matousek, 2003: 235) popisuje nckolik problémovych oblasti pfi
praci s rodinou, které mohou byt feSeny prostiednictvim vyuziti VTI:

» ,,socidlné-emocni problémy ditéte, neschopnost navazovat kontakty
vychovné problémy
problémy s ucenim
hyperaktivita ditéte
sourozenecké problémy
problémy s jidlem
nadmerny plac ditete
problémy s vyvojem reci
organicka postizeni ditéte, opozdeni vyvoje ditete

multiproblémové rodiny, rodiny, kde hrozi odebrani ditete do nahradni péce

YV V V VYV V V V V V V

nahradni rodiny v procesu osvojovani ditéte

Z tohoto vyctu lze vysledovat, ze vétSina oblasti spada do rodinného Zivota, ale
zaroven se mohou promitnout i1 ve Skolnim prostfedi, kde dité travi velkou ¢ast svého Casu.
Ptikladem vyuZiti VTI ve Skole mlize byt napiiklad problém s vyuzitim ucitelské autority
Vv tfidnim kolektivu. Videozaznam pofizeny béhem bézného vyucovani mize také pomoci
odhalit pfi¢iny nedostate¢ného respektu nebo nezajmu spoluprace ze strany zaka, které
Casto prameni pravé z neefektivniho vyuziti komunikace.

Domnivam se, ze znalost a uméni vyuziti metody VTI by mohla byt v praxi skolské

socialni prace prospésna. V CR existuje v soudasnosti cca 250 akreditovanych VTI trenéri.
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Ne vsichni jsou viak zaméfeni na oblast $kolstvi a vzhledem k vysokému poétu $kol v CR

jisté nebude od véci pocet odbornikil v oblasti VTI rozsifit.

5.3.2.3 Legislativa

Znalost aktualni a platné legislativy je pro socialni pracovniky obecné jednou
Z klicovych kompetenci. V této oblasti je dilezité predevSim umét se v legislativeé
orientovat, védét jaké pravni predpisy se konkrétni problematiky bezprosttedné tykaji nebo
Vv ptipad¢ potieby spolupracovat s odborniky na pravni odvétvi tykajici se socialni oblasti.

Doporuceny obsah studia socialni prace navrzeny Asociaci vzdélavateld v socialni
praci v ramci svych zakladnich parametrti obsahuje ivod do pravni teorie, ktery ve zkratce
doporucuje, aby absolventi studia socialni prace byli vybaveni znalostmi zakladnich pojmt
Z teorie prava, struktury pravniho systému CR, uspofadani statni spravy a samospravy CR,
prava EU apod. Studenti by méli chapat legislativni a instituciondlni kontext socidlni prace
a védét jak ziskané poznatky aplikovat pfi vykonu socialni prace. (ASVSP, 2011) Z toho
vyplyva, Ze kazdy absolvent oboru sociilni price by mél byt schopen se orientovat
v zékladech legislativniho prostiedi CR, zejména pak v pravnich piedpisech tykajicich se
socidlni tématiky. Domnivam se, Ze pro specializaci v oblasti Skolské socialni prace by
bylo vhodné znat nékteré pravni piedpisy vice do hloubky. Podrobnéji by bylo dobré znat
pravni piedpisy z oblasti prava socialniho zabezpeceni, rodinného prava, zakony tykajici se
vzdélavaci soustavy CR, dale napiiklad zakon o socialné pravni ochrané déti nebo zakony
z prostiedi trestniho prava. Tyto oblasti jsou v ramci vykonu Skolské socialni prace
klicové.

Skolsky socialni pracovnik se pii vykonu své profese miize setkat s riiznorodymi
situacemi, které mohou vyzadovat hlubsi znalost pravnich predpist. Piikladem muze byt
nutnost znalosti pravni Upravy V oblasti vzdélavani zakl se specifickymi potfebami. Je
zadouci, aby Skolsky socidlni pracovnik védél, jaké podminky vzd€lavani jsou pro tyto
zaky v zakon¢ upraveny. DileZitou roli socidlniho pracovnika ve Skole je poradenstvi
sméfované jak vuci zakam, tak i k jejich rodi¢im a pedagogim. Pokud naptiklad skolsky
socialni pracovnik pfi konzultaci s rodi¢i zéka zjisti, Ze zhorSeni prospéchu ditéte mohla
zaptiCinit Spatna finan¢ni situace rodiny, je pravé on prvni osobou, ktera by méla rodiné
poskytnout specialni poradenstvi v otazce rodinného rozpoctu, s ¢imz souvisi kuptikladu
navedeni rodi¢ll na moznost vyuziti statni pomoci ve form¢ socialnich davek pro osoby,

které se z n¢jakého divodu ocitnou v nepiiznivé zivotni situaci. Zde je tedy na misté velmi
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dobra orientace v oblasti pravnich predpisti zaméfujicich se na feSeni neptiznivych situaci
napiiklad prostfednictvi poskytovani socidlnich davek.

V oblasti Skolstvi se socialni pracovnik muze setkat s feSenim problému spojenych
S kriminalni ¢innosti déti a mladeze. VySe v textu prace uvadim, ze v poslednich letech
pozorujeme nartst vzniku socidlné patologickych jevi. S tim souvisi i narast kriminalniho
jednani ze strany déti a mladeze. Socidlni pracovnici musi byt na vyskyt takovychto
problematickych situaci na pidé Skoly pfipraveni. Stim souvisi moje doporuceni pro
zaClenéni pravnich ptredpisii z oblasti trestniho prava do tohoto vzdélavaciho modulu.

Znalost pravnich predpist tizce souvisejicich s vykonem socialni prace ve skolském
prostiedi vyuzije Skolsky socidlni pracovnik zejména pti vykonu odborného poradenstvi

nebo také pti hajeni prav a z4ymu svych klientt.

5.3.2.4 Etika se zamérenim na Skolskou socialni praci

Povolani socidlniho pracovnika spadd do kategorie pomahajicich profesi,
spoc¢iva zejména v kontaktu s lidmi a Casto zasahuje do lidskych osudi. Etika se pii praxi
socialni prace prolina ve vSech fazich intervence a socialni pracovnik je s etickymi aspekty
své prace konfrontovan jiz od pocateCniho navazani vztahu az po ukonceni spoluprace
s klientem. Je tedy na misté, aby socialni pracovnici byli schopni ctit etické a moralni
zasady, jejichz naplnéni je v praxi této profese klicove.

Jako pomocny néstroj v orientaci v etickych hodnotach socialni prace slouzi v CR
préace v zahrani¢i je Mezinarodni eticky kodex socialni prace vydany Mezinarodni federaci
socialnich pracovnikl. Jednou z podminek profesionality oboru socidlni prace je pravé
znalost a dodrzovani zasad téchto etickych kodext. Praveé pro dulezitost etickych aspekti
socialni prace je etika zafazena jako samostatny pifedmét doporuceny Asociaci
vzdélavatelil v socidlni praci. Zéklady etiky by mél tedy znat kazdy absolvent oboru
socialni prace. ASVSP (2011) doporucuje pii vyuce etiky zaméfeni na reflexi vlastnich
hodnot studentli v porovnani s hodnotami profese socidlniho pracovnika. Student by mél
byt mimo jiné schopen rozeznat etické problémy a dilemata, umét je kriticky zhodnotit a
nasledné 1 odborné fesit.

Sociadlni pracovnik se ve své praxi milZze specializovat na praci s jednotlivymi
cilovymi skupinami. Prace stémito skupinami Se VvyznaCuje VvEétsi ¢i  mensi
pravdépodobnosti vzniku etickych probléml a dilemat. Pro opravdu profesionalni

piipravenost k vykonu S$kolské socidlni prace proto doporucuji znalost specifickych
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etickych aspektl socidlni prace ve Skolském prostredi. Etika Skolské socidlni prace je
mimo jiné zafazena i v obsahu specializatniho certifikatu Praxis II' jehoz ziskani je
podminkou pro vykon Skolské socialni prace v nékterych statech USA.

Podle Duppera (2002) je Skolsky socialni pracovnik vystaven feSeni mnohych
etickych dilemat a problému, kdy se napiiklad zavazky vuéi klientovi (Studentovi)
neshoduji s povinnostmi vuci Skole, dale v pfipad¢, Ze profesni etika je v rozporu se
zakonem a nebo pokud nutna opatieni v feSeném ptipadu nejsou v souladu s osobnim
nastavenim socialniho pracovnika.

Kleinman (2011) popisuje néktera z hlavnich etickych témat, ktera se mohou
objevit ve Skolnim prostiedi. Jednou z velmi dilezitych zasad, ktera ma zasadni vliv
nakvalitu spoluprace, je dodrzovani duvérnosti. Z davodu nutnosti vyuziti
multidisciplinarni spoluprace je ¢asto zapotiebi sdilet velmi podrobné a piesné informace
o0 klientovi. Tento eticky aspekt Casto komplikuje otevienost spoluprace a Stim spojené
predavani informaci mezi Skolskymi socidlnimi pracovniky a dal$imi subjekty zapojenymi
do teSeni konkrétni situace klienta. Dalsi etickd témata se mohou objevit pii rozporu
nékolika roli, jimiz Skolsky socialni pracovnik disponuje. Socidlni pracovnik miiZze
napiiklad na chodbé zaslechnout rozhovor spoluzékid o jednom z zaku, ktery za nim
dochazi a je jeho klientem. Musi si umét s témito informacemi poradit a zhodnotit, jak by
bylo vhodné s nimi naloZit, pokud naptiklad né&jakym zplisobem vyznamné ovliviuji
vzdjemnou spolupraci. Etickd dilemata se také mohou vyskytnout v disledku hlavniho
poslani Skolské socidlni prace, kterym je prace naptic¢ Skolou, rodinou a komunitou. Kazda
zZ téchto oblasti ma své z4jmy a socidlni pracovnik pfi své praci musi vyhodnocovat, jak se
v nékterych dilematickych situacich zachova, ¢i z4jmy upfednostni nebo naopak potlaci.
Zde muze byt piikladem piipad Ctrnactileté divky, kterd se svéti Skolskému socidlnimu
pracovnikovi, Ze je t¢hotnd a chce si dit€ nechat, ale nepfeje si tuto skutecnost oznamit
rodic¢im.

Jak jsem jiZ poznamenala v Gvodu, socialni pracovnik by si mél umét poradit
ve slozitych etickych otazkach ve své praxi. K tomu potfebuje znalost etickych a moralnich
hodnot socidlni prace. Etiku vnimam jako jednu z velmi dulezitych oblasti na poli socidlni
prace, proto si myslim, ze jeji vyuku zaméfenou na specifické pojeti jednotlivych oblasti

socialni prace je vhodné zaradit do jakéhokoliv specializa¢niho studia v rdmci této profese.

2.0 tomto certifikatu se podrobnéji rozepisuji v kapitole vénované vzdélavani skolskych socialnich

pracovnikd v USA.
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Do tohoto vzdélavaciho modulu bych jako hlavni ¢ast vyuky zafadila procviovani
modelovych situaci spojenych sfeSenim etickych problémt a dilemat ve Skolském

prostiedi.

5.3.2.5 Zavérecné doporuceni

Oblast vzdelavani v socidlni praci je jednou z aktudlné feSenych otazek. Proto
pokladdm tuto kapitolu za dutlezitou. A to zejména z divodu upozornéni na potiebu
nastaveni vzdélavaciho ramce pro budouci $kolské socidlni pracovniky. Dle mého nézoru
nestaci pouze aktualné nastaveny minimalni vzdélavaci standard pro socialni pracovniky.
Pro tuto specializaci na poli socidlni prace je dilezitd znalost nékterych dovednosti, které
mohou piispét ke kvalitné provadéné praxi skolské socialni prace.

V oblasti nastaveni vzdélavani Skolskych socialnich pracovnikii mizeme hledat
inspiraci naptiklad u zdravotn¢ socidlnich pracovnikd, jejichz specializace je jiz zakonem
upravena. Zdravotnickd legislativa zasahuje do vymezeni systému vzdéldvani zdravotné
socialnich pracovnikd. Stejné tak by tomu mohlo byt i u Skolské socialni prace. Zde by
mohly byt poZadovany urcit¢é minimalni standardy spojené se znalosti Skolskych
dovednosti ze strany pedagogické profese, na jejimz poli bude Skolsky socialni pracovnik
pfevazné pusobit. Otevienou otazkou v této problematice zlstava, kdo by zastaval
certifikacni organ. Tato prace vSak nema ambice vyfeSit problematiku certifikaénich
nalezitosti. Otazka garance kvality vzdélani by mohla byt jednou z kompetenci budouci

profesni komory socialnich pracovnik.
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Diskuze

V ramci diskuze bych rada nastinila mij pohled na mozné budouci sméfovani
$kolské socialni prace. Skolska socialni prace se orientuje na pomoc détem a mladezi, které
navstévuji Skolni zafizeni. Myslim si, Ze prvni krok v zavedeni Skolské socidlni prace by
mél sméfovat na jeji etablovani do prostfedi zakladnich skol. Domnivam se vSak, ze by
socialni prace mé¢la byt do budoucna také soucasti nabidky systému sttednich a vysokych
Skol. V zahraniéi je nejvice rozsifeny pravé model socialni prace na zakladnich Skolach.
V nékterych statech je socidlni prace zarazena i v ramci stiednich Skol. Na vysokych
Skolach se setkdvame srizné zaméfenym poradenstvim (socidlni, socidlné-pravni,
psychologické apod.).

Naznacend moznost aplikace Skolské socidlni prace na stiedni i vysoké Skoly by
s sebou pfinesla nutnost pfizpisobeni se nové situaci, nové cilové skupiné a jejim
specifickym potiebam. Clovék prochazi v pribéhu Zivota nékolika obdobimi.
ZjednoduSen¢ mizeme fict, Ze tii zakladni fze Zivotniho cyklu jsou détstvi, dospélost a
stafi. Toto samoziejmé& neni kone¢ny vycet, jednotlivé faze se jesté déli na nékolik mensich
usek lidského Zivota. Socialni prace se jako obor vénuje lidem ve vSech etapach Zivotniho
cyklu, ktefi se potykaji s riznorodymi nepfiznivymi situacemi. Kazda z téchto Zivotnich
fazi mize piinést vznik socidlnich udalosti*® a socialnich probléma®. Pravdépodobnost
vyskytu jednotlivych socialnich udalosti a problémi byva casto spojena s konkrétni zivotni
fazi, ve které¢ se Clov€k nachazi. Naptiklad vice pravdépodobny je vznik socialni udalosti
matefstvi v obdobi dospélosti, nez v obdobi détstvi. Pravdépodobnost vyskytu nemoci je
nejvetsi u lidi v seniorském vEku. Na zdkladé tohoto predpokladu se socidlni pracovnik
muze ve své praxi pripravit na ocekdvané komplikace, které se mohou u klientd riznych
vékovych skupin objevit.

Ptfedchozi odstavec naznacuje, ze kazda etapa lidského Zivota se vyznacuje vétsi €i
mensi pravdépodobnosti vyskytu socidlné problematickych situaci a lze tedy vyskyt
nékterych nepfiznivych jevil ocekavat a tfeba se na néj i pfipravit v rdmci preventivnich

opatfeni. Tento model miZeme aplikovat 1 u cilové skupiny socidlni prace na zékladni,

13 Socialni udalost je podle Tomese (2010: 186-187) ,,socidlni riziko, které je spolecensky uzndno za zdvazné,
protoze ekonomicky a socialné ohrozuje zivot cloveka, a jeho resSeni vyzaduje spolecenskou ochranu, protoze
postizend osoba nebo jeji rodina nejsou s to jeho disledky odvratit viastnimi silami.*

¥ Socialni problém se da povazovat za stav ,, ...ktery je definovdn vyznamnym mnozstvim lid7 jako odchylka
od urcité normy, kterou spolecnost obecné sdili.* (ALBRECHT in NAVRATIL, 1998: 45)
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stiedni a vysoké Skole. U zaka a studentti zékladnich, stfednich a vysokych Skol se Skolsky
socialni pracovnik miize setkat s odliSnym vyctem problémi. V nésledujicim piehledu se
pokusim vymezit mozny vyskyt téchto jevli béhem studentského zivota. Jedna se o situace,
které Casto vyzaduji odborny zasah, jeZ je v kompetenci Skolského socialniho pracovnika.
Rada bych timto zptisobem pfiblizila spektrum problematickych situaci, které ohrozuji

normalni pritbéh jednotlivych etap studentského zivota.

» zakladni Skola: Sikana, zaskolactvi, kriminalita, $patny prospéch, rodinné problémy
(rozvod rodict, domaci nasili, tyrani a zanedbavani ...), zdravotni postizeni,
specifické poruchy uceni

» stiedni $kola: sikana, alkohol, drogy, kriminalita, rodinné problémy, zdravotni
postizeni, pracovni uplatnéni

» vysoka §kola: finan¢ni problémy, rodinné problémy, matefstvi a rodi¢ovské

povinnosti, zdravotni postizeni, duSevni onemocnéni, pracovni uplatnéni

V ptedkladaném vyctu jsem vyjmenovala jen nékteré problematické situace, které
se mohou v pribéhu tohoto zivotniho obdobi u ¢lovéka objevit a vyzadovat tak odborny
zasah z vnéjsich zdroji. Vidime, Ze n&které z téchto situaci se se stejnou pravdépodobnosti
mohou vyskytnout u zZdka ¢i studenta ve vSech téchto obdobich. Jednd se napiiklad
0 zdravotni postizeni. Nékdy je vSak pravdépodobnost vyskytu jednotlivych problémi
vyssi pravé v jednom daném stadiu. Neznamena to vSak, Ze se nemohou u ¢lovéka projevit
diive ¢i pozdéji.

Pokusem o zndzornéni pribcéhu studentského zivota a s tim spojenym vyskytem
socidln¢ patologickych jevli a socialnich udalosti chci poukdzat na fakt, Ze socidlni
pracovnik ma ve skolském prostfedi své misto a mél by spolupracovat s ostatnimi
odborniky na feSeni téchto problematickych jevl. Poradensky systém vytvofeny pro
Skolské prostfedi ani pedagogicti pracovnici nejsou dle mého ndzoru schopni pruzné a
Casto ani dostatecné odborné reagovat na veskeré vyskytlé problémy. Socidlni pracovnici
jsou béhem svého studia a 1 celozivotniho vzdélavani na feSeni takovychto situaci odborné
pfipraveni. Budouci socialni pracovnici by méli mit béhem vysokoskolského studia
prilezitost se specializovat pravé na problematiku Skolského prostiedi.

Idedlnim stavem a v soucCasné dobé se jednd spiSe o sen a moznou hudbu

budoucnosti na poli Skolské socidlni prace, vnimam situaci, kdy existuji socialni pracovnici
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na vSech urovnich skolského systému. Tito pracovnici by méli byt v kontaktu, pokud dité
nebo mlady ¢lovek piechazi mezi Skolami a méli by si vzajemné poskytovat informace
0 jeho situaci. M¢la by zde tedy urcit€¢ panovat navaznost, kterd zajisti plynuly piechod
74kl mezi vzdélavacimi institucemi a kontinudlni spolupréci s odborniky z fad Skolskych
socialnich pracovnikl, kteti budou pfedem srozumeéni se situaci, kterd vyzaduje u zaka
specialni pozornost.

V kompetenci Skolského socidlniho pracovnika pii vykonu poradenskych ¢innosti
by mohlo byt zatazeno také jakési vstupni nebo rané poradenstvi. Diky této moZznosti se
budou moci na Skolského socidlniho pracovnika obracet rodice déti jiz pied vstupem ditéte
do skoly. Socialni pracovnik miize byt rodi¢i upozornén na situaci tykajici se ditéte, ktera
by mohla vyzadovat zaji$téni opatieni pro piipadné podchyceni tohoto jevu.

Socialni pracovnik na Skole by mél byt k dispozici rodi¢iim i studentiim v urcitych
pfedem vymezenych konzultacnich hodinach. Vedeni Skoly by mélo o moznosti vyuziti
sluzeb Skolského socidlniho pracovnika informovat rodice, déti i vefejnost naptiiklad
prostfednictvim svych webovych stranek, kde by mély byt vymezeny jeho kompetence,
okruh pisobnosti a kontakt na n¢j. Samoziejmosti je zajisténi divérnosti sdéleného obsahu
behem spolupréace.

Pokud to situace vyZaduje, m¢la by byt umoznéna multioborova spoluprace.
Domnivam se, Ze $kolsky socialni pracovnik mutize figurovat jako jeden z aktivnich ¢lankt
pripadovych konferenci.’® V soudasné dobé jsou piipadové konference koordinovany
zejména pracovniky OSPOD. Do této spoluprace muize byt dle potieby vtazeno velké
mnozstvi subjektd. Jednd se o pedagogy, socidlni pracovniky Skoly, neziskovych
organizaci nebo orgdnu statni spravy, lékare, psychology, pravniky, policisty a jiné.
Koordinace ptipadovych konferenci ve spolupraci s organem SPOD miiZze byt vniméana

jako jedna z kompetenci Skolskych socialnich pracovniki.

1> Ptipadové konference je dle Matouska (2008: 161) ,,porada vénovand diskuzi o pripadu, jiz se
ucastni clenové rodiny, pripadné dalsi blizci lidé a zastupci instituci, které maji s klientovymi problémy neco
do ¢inéni.*
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Zaver

Cilem diplomové prace bylo nabidnout vhled do problematiky mozného zavedeni
Skolské socialni prace do prostiedi ¢eskych zakladnich skol.

Pii zpracovavani tématu bylo nutné zpocatku nastinit vychozi poznatky o skolské
socialni praci. V této souvislosti byla nejprve zdiraznéna potiebnost zavedeni této pozice
do Ceského skolstvi. Dilezitym argumentem v tomto piipadé byla mimo jiné uspéSnost
jejiho zavedeni a fungovani v zahrani¢i. Dale byla charakterizovana role Skolského
socialniho pracovnika, jejiz popis vychazi z poznatki ptevazné zahrani¢nich autort, kteti
¢erpaji z praktickych zkusenosti zjisténych béhem fungovani profese skolské socialni prace
Vv jednotlivych statech. Diplomova prace v tvodu také upozoriiuje na védomi piekazek,
které mohou branit v zavedeni Skolské socialni prace v naSem Skolstvi. Jedna se predevsim
o absenci zakotveni této profese v Ceské legislativé, nizké obecné povédomi o Skolské
socialni praci ze strany pedagogll i vefejnosti nebo naptiklad chybéjici specializaci
na $kolskou socialni praci pii studiu na VS.

Pro uceleny pohled na problematiku bylo zapotfebi nastinit zakotveni Skolské
socialni prace v zahrani¢ni praxi, kde dominuji zejména nejdelsi zkusSenosti s touto oblasti
ze Skolstvi v USA. Dale pak byla zahrnuta praxe Skolské socialni prace na Slovensku,
vV Némecku, Velké Britanii a Polsku. V jednotlivych popsanych systémech téchto statl 1ze
vysledovat odliSnosti v pojeti Skolské socidlni prace vyplyvajici zejména z historickych
souvislosti, které nastartovaly vznik a vyvoj tohoto oboru.

Ve tieti kapitole je nastinén poradensky systém fungujici v ¢eském Skolstvi. Vycet
poradenskych profesi a jejich kompetenci nahravd mysSlence doplnéni tohoto systému
o profesi Skolského socidlniho pracovnika, ktery by mohl systematicky pracovat
na n¢kolika urovnich. Rozsah jeho ptsobnosti by na rozdil od poradenskych profesi
ptesahoval za hranice $koly a to tim, Ze kromé intervenci uvniti Skolského prostiedi, by
mohl Skolsky socidlni pracovnik ovliviiovat také situaci v komunit¢ a je schopen
intenzivné se zabyvat praci s rodinou zaki v jejim pfirozeném prostiedi.

Diplomova prace dle mého nazoru splnila svlij ucel ve smyslu popsani soucasného
stavu a moznosti zavedeni Skolské socidlni prace do Ceského prostiedi. V uvodu cCtvrté
kapitoly je popsan aktudlni stav fungovani Skolské socialni prace na Slovensku. Dale je
vedena polemika s navrhy Valentové (2011) na zavedeni Skolské socialni prace do ¢eského
prostiedi. Valentova (2011) ve své praci ptisuzuje praxi Skolské socidlni prace orgdntim

SPOD. Tuto variantu ptfedkladana diplomova prace nepodporuje a pokousi se navrhnout
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jiny vhodnéjsi zpiisob. Ve véci legislativniho vymezeni této oblasti bylo zjiSténo, ze otdzka
pusobnosti Skolské socidlni prace je CasteCné feSena v gesci MPSV, jez v soucasné dobé
zpracovava doporuéeny postup pro socidlni pracovniky na obcich, kteti by méli
do budoucna doplnit svoji pasobnost o kompetence vici Skolskym zafizenim. Diplomova
prace se tedy na zaklad¢é tohoto zjisténi ptiklani k zavedeni Skolské socidlni prace jako
jedné z kompetenci socidlnich pracovnikli pii obcich. Na zavér této kapitoly vsSak
konstatuje, Zze by bylo nejvhodnéjsi, kdyby Skolsky socialni pracovnik sidlil piimo
v budové skoly, a to predevsim kvili zajisténi jeho dostupnosti a 1 lepSiho pfijeti a posileni
davéryhodnosti.

Pfedchozi text diplomové prace zahrnujici moznou budouci podobu praxe Skolské
socialni prace v Ceském Skolstvi vyustil v pokus o vytvofeni navrhu vzdéldvaciho
programu S nastinénym obsahem, ktery vychdzi zjiz pfipravené¢ho akreditovaného
programu specializujiciho se na Skolskou socidlni praci, jez byl sestaven odborniky
Z katedry socialni prace pti TUL. Pozadovana napli vzdélavaciho programu byla v navrhu
doplnéna o nékolik okruhi, jejichz zahrnuti bylo zdivodnéno popisem jednotlivych oblasti
a potiebou jejich znalosti pii praxi Skolské socidlni prace. Tato specializace byla navrzena
jako soucast celozivotniho vzdélavani socialnich pracovnikii a jeji absolvovéani je zde
chapano jako povinnd nastavba vzdélani budoucich Skolskych socialnich pracovniki
zakoncend uspéSnym sloZenim testu ovétujiciho nabyté znalosti.

V zavére¢né fazi kompletace diplomové prace vyslo nové Cislo ¢asopisu Socialni
prace tematicky zamétené na Skolskou socidlni praci. Povazuji za dulezité upozornit
na informaci, kterou pfindsi zminéné Cislo Casopisu, o pisobeni Skolské socidlni
pracovnice na ZS v Postoloprtech. BohuZel se jiz nepodafilo ispé$né navazat kontakt a
zjistit bliz§i podrobnosti o této noveé zavedené pozici. Z kratkého prispévku v Casopise je
ziejmé, Ze tato pozice je na ZS Postoloprty zavedena Vramci $kolniho poradenského
pracovisté od listopadu 2012. Z diivodu neexistence legislativniho zakotveni a vymezeni
pfesnych kompetenci, prace zdejSiho Skolského socialniho pracovnika spociva zejména
v feSeni ptichozich zakazek klientl, tedy zejména studentl a jejich zadkonnych zéstupci.
V soucasné dobé je v ocekavani evaluace vysledkt prace skolského socialniho pracovnika,
ktera ovéri efektivitu jeho ¢innosti a pfipadné pomiize urcit novy smeér jeho piisobnosti.
(Polcarova, 2013)

Predkladand diplomova prace svym obsahem naznauje, ze v Ceském Skolstvi

existuje potieba zavedeni Skolské socialni prace. Piipravy jejiho etablovani do ceského
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prostfedi jsou vSak teprve ve svém pocatku. Je zapotiebi, aby se problematikou skolské
socialni prace zacali intenzivnéji zabyvat odbornici z oblasti $kolstvi a ze socidlni oblasti,
ktefi by se mohli podilet na sestaveni koncepce budouciho fungovani této profese.

Zpocatku by bylo vhodné zajistit kvalitni vyzkumné Setieni, které by empiricky
dokézalo potfebnost Skolské socialni prace a vili ze strany Skolskych zafizeni k ochoté
pfijmout dals$i rozmér vzdélavaciho procesu ve formé socidlni prace ve Skolstvi. Dale je
zapotiebi vzdélavat socidlni pracovniky k zaméfeni na Skolskou socialni praci, aby byla
vytvotena dobra zékladna pro zahajeni ¢innosti Skolskych socidlnich pracovnikd.

Za idedlni stav na poli Skolské socidlni prace povazuji jeji existenci na vSech
urovnich Skolského systému a zajisténi navaznosti a predavani si informaci mezi

jednotlivymi Skolskymi pracovniky pro dosaZeni co nejvyssi efektivity spoluprace.
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