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1. Aktualnost fesSené problematiky A B C D E F
2. Piistup ke zpracovani zadaného tématu A C D E F
3. Naplnéni cile prace A B C D E F
4. Uroven prace s literaturou a citace literarnich prament A B C D E F
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Pfipominky, naméty do diskuse pfi obhajobé prace:

Autorka si vybrala aktualni téma — propojeni socialnich médif a PR je velmi zajimavé a jak je vidét
ve firemn{ praxi, Skala pfistupt, jez PR agentury pouzivaji, se obrovskym zptsobem lisi.
Teoreticka cast nijak pfevratna nenf (ale asi to od ni ani nelze oc¢ekavat): o Manovichovi a
Crosbiem uz jsme v podobn¢ ladénych pracich cetli mockrat. Naopak podobné jako jini
diplomanti, ani autorka nezminuje koncepty remediace nebo transmédii, i kdyz by to v kontextu
celostniho pfistupu k PR bylo jisté na mist¢.

V dalsi ¢asti se autorka vénuje konkrétnim pfikladam — nicméné uvadi pouze zahrani¢ni ptiklady
a nespojila se s zadnou ¢eskou PR agenturou — to povazuji za podstatnou chybu. Také (a to je
moje vytka smérem k vedoucimu prace) nedoslo k propojeni s kolegyni Terezou Becvatikovou,
ktera na relativné podobné téma psala svou diplomovou praci, jejiz soucasti byly i dotazniky
zaslané — mimo jiné — i nékterym ceskym PR agenturam.

Nakonec dochazi k praktickému vyzkumu — ponékud zvlastné ovSem spise nékde na pomezi
marketingu a PR, subjektem jsou banky a jejich pfitomnost na Facebooku (coz je jisté
prozkoumanfhodné téma — ale ponékud odlisné). I zde bohuzel dochazi k zvlastnimu vybéru
zkoumanych bank: CS, CSOB, KB. Vyzkum byl proveden v prosinci 2010 a nedoslo k jeho
aktualizaci, z m¢ neznamych davodu zaroven zahrnuje pouze stranky. Porovnam-li tento vyzkum
s publicistickym c¢lankem na serveru Finparada — vychazi ten jako zajimavéjsi.
http://bitly/0jihNv V socidlnich sitich totiz patfi mezi aktivai mnohem spise napt. GE Money
Bank, mBank nebo banky, které nyni teprve vstupujf na tth (ZUNO a Air Bank). Rozhodné by
bylo zajimavé rozebrat jejich stranky, podivat se 1 na vyvoj v ¢ase (ub¢hlo pul roku, je tedy co
porovnavat!) a tfeba v pfipadé Komeréni banky autorka viibec nezaznamenala aktivity spojené se
studentskym kontem G2 (anti-skupinu nebo oficialni stranku ,,Divocaci na kolejich®).

Co se formalnich nalezitost tyce, prace je pfehledné strukturovana a nemam zadné vyhrady ani
vuci formalnim hlediskim (jazyk, citace a podobné).

Vyjadfeni a navrh klasifikace:
Magisterska diplomova prace Jany Dobrovské ma zajimavé téma, ale v ¢asti, ktera méla byt tou
nejpiinosnéjsi — ¢ili prazkum vyuziti socialnich médii v bankovnim sektoru — trpi podle mého



nazoru chybnym vybérem zkoumanych bank, nezahrnuje vibec vyvoj v ¢ase a nedoslo ke
kontaktu s zadnou ¢eskou PR agenturou. Navrhuji proto hodnotit praci znamkou 2 az 3
s ohledem na vykon pfi obhajobé.
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