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Tabulka zakladnich popisnych statistik: faktory podle kritéria motivace

Faktor/ N Mean Median Mode Std.. ) Variance
motivace | Valid Missing Deviation
240 10 3,0875 3,0000 3,00 1,22928 1,511
Benefity
Bezpetnost 239 11 2,7071 3,0000 3,00 ,93821 ,880
prace
Dobra 244 6 2,0697 2,0000 2,00 ,69630 ,485
organizace
prace
Dobra 245 5 2,0694 2,0000 2,00 ,88202 778

atmosféra v
nemocnici
Dostatek a 245 5 2,1020 2,0000 2,00 ,84069 707
kvalita
materialniho
vybaveni

, , 245 5 2,3429 2,0000 2,00 , 79754 ,636
Jasné vymezeni

kompetenci
Jistota 246 4 2,0935 2,0000 2,00 ,85440 ,730
pracovniho
mista
Mezilidské 246 4 1,8618 2,0000 2,00 , 73762 ,544
vztahy
Moznost a 244 6 2,9590 3,0000 3,00 1,08789 1,183

uroven
zavodniho
stravovani
Moznost 245 5 2,6531 3,0000 3,00 ,83840 ,703
osobniho rustu
Moznost 244 6 2,8975 3,0000 3,00 ,92616 ,858
podilet se na

fizeni a

rozhodovani

Niplii préce, 245 5 2,1265 2,0000 2,00 ,69859 ,488

jeji zajimavost
Nyné&jsi 243 7 2,6049 3,0000 3,00 91379 ,835
postaveni,

244 6 2,4426 2,0000 2,00 ,83690 ,700
Osobni status
Osobnost a 239 11 2,1464 2,0000 2,00 , 79355 ,630
kvality
nadiizeného
Péce o pa(nenty 242 8 1,9587 2,0000 2,00 ,75558 ,571

244 6 3,0000 3,0000 3,00 90267 815

Povyseni
Pocit 243 7 2,4362 2,0000 2,00 , 77075 ,594
pfislusnosti k
pracovnimu
kolektivu, k
nemocnici
Povést a dobré 243 7 2,3539 2,0000 2,00 ,88971 ,792
jméno
nemocnice
Pracovni 244 6 2,1926 2,0000 2,00 ,80622 ,650
podminky
(mnozstvi
préce, zazemi)
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Graf srovnavajici faktory podle kritéria spokojenosti

1 = nejvyssi spokojenost

5 = nejnizsi spokojenost
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Tabulka zakladnich popisnych statistik: faktory podle kritéria spokojenosti

Faktor/ N Mean Median Mode Std. Variance
spokojenost | Valid Missing Deviation
244 6 3,6148 4,0000 3,00 1,04189 1,086
Benefity
Bezpetnost 245 5 2,2571 2,0000 2,00 , 70362 ,495
prace
Dobra 245 5 2,4204 2,0000 2,00 ,85818 ,736
organizace
prace
Dobra 244 6 2,8033 3,0000 3,00 ,87149 ,759

atmosféra v
nemocnici
Dostatek a 245 5 2,6816 3,0000 3,00 ,91250 ,833

kvalita
materialniho
vybaveni

. . 244 6 2,4180 2,0000 2,00 ,74082 ,549
Jasné vymezeni

kompetenci
Jistota 241 9 2,4108 2,0000 2,00 ,79144 ,626
pracovniho
mista
Mezilidské 243 7 2,2922 2,0000 2,00 ,82886 ,687
vztahy
Moznost a 244 6 2,4016 2,0000 2,00 ,98683 974

uroven
zavodniho
stravovani
Moznost 244 6 2,5656 3,0000 3,00 ,81132 ,658
osobniho ristu
Moznost 243 7 2,7942 3,0000 3,00 ,80728 ,652
podilet se na

fizeni a

rozhodovani

Népli price. 242 8| 2,281 2,0000 2,00 ,71449 510

jeji zajimavost
Nynéjsi 244 6 2,1926 2,0000 2,00 ,72562 ,527
postaveni,

242 8 2,3884 2,0000 2,00 ,68015 ,463
Osobni status
Osobnost a 242 8 2,1157 2,0000 2,00 ,88501 ,783
kvality
nadfizeného
Pé&e 0 pacienty 243 7 2,1481 2,0000 2,00 , 77850 ,606

242 8| 28719 3,0000 3,00 86189 743

Povyseni
Pocit 242 8 2,3512 2,0000 2,00 ,75984 577
prislusnosti k
pracovnimu
kolektivu, k
nemocnici
Povést a dobré 242 8 2,6322 3,0000 3,00 ,86487 ,748
jméno
nemocnice
Pracovni 241 9 2,5643 2,0000 2,00 91573 ,839
podminky
(mnozstvi
prace, zazemi)
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Interview Motivacni faktory NLZP

Interview s pracovniky NLZP

Nemocnice Rudolfa a Stefanie BeneSov, a.s.

Motivaéni faktory NLZP

1. Uvod:
Predstaveni, sezndmeni s ucely vyzkumu, zdiiraznéni anonymity, pozadani o
spolupréci, zeptat se, zda je mozné rozhovor nahravat pro tcely piepisu
(s nahravkou bude zachazeno citlivé, ihned po prepisu bude vymazana).

Ptedani motivacni tuzky.

2. Zakladni udaje:

Oddéleni: Pozice:

Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi?

Jak dlouho pracujete v této nemocnici?

Jak dlouho jste na pozici vrchni sestry? (pouze pro vrchni)

Absolvovala jste uz nékdy seminat, Skoleni tykajici se tématu motivace pracovniki?

Pokud ne, méla byste o n¢j zajem?

3. Motivacni faktory:

Zkuste se zamyslet nad tim, kdy a ve kterych situacich na pracovisti jste se citila

mimofadné dobie?

Co tyto udalosti pro vas znamenaly?

Kdy a ve kterych situacich na pracovisti jste se citila mimotadné Spatné?



Co tyto udalosti pro vas znamenaly?

Preference motivacénich faktori:
Nabidnuti nasledujiciho seznamu: vystrihané papirky by sestra méla seradit podle toho,
A. které z faktoru ji vedou k vyssimu vykonu (jste pro né ochotna vic pracovat),
B. které vas vykon prilis neovlivni (pozitivnim smérem) a
C. co by naopak vas vykon ohrozilo, pokud byste dany faktor neméla k dispozici
- polozky odstupnovat. K nasledujicim polozkam pripsat cisla podle preferenci sestry (14
= nejvyssi vykonnost, 1C = nejvyssi ohrozeni, B= neovlivni)
Uznani
Uspéch (sp&sné dokonéeni prace, vyfeseni problému, vidéni vysledkd vlastni prace)
Moznost rustu, vzdélavani
PovySeni
Plat
Mezilidské vztahy (nadrizeny, podrizeny, kolega)
Osobnost a kvality nadrizeného
Zodpovédnost (moznost pracovat samostatn¢, bez dohledu, byt odpovédny za své usili,
odpovédnost za jiné)
Organizacni politika a administrativa (z hlediska jasné org. struktury, jasné organizace
prace a z hlediska personélni politiky)

Pracovni podminky (mnoZstvi prace, vybaveni- ventilace, svétlo, nastroje, prostor)
Prace samotna, jeji napli (rutina/stalé inovace, kreativita/dusivost, piehnané snadna/

velmi obtiznd, kreativni podnétné ukoly, vyzva, moznost udé€lat tikol od zacatku do konce)
Dojizdéni (kolik casu je pro vas pifipustného stravit na cesté do prace)

Pracovni doba

Osobni status (socialni pozice ve skupin¢)

Bezpecnost prace

Pocit prisluSnosti k pracovnimu kolektivu, k nemocnici

Prestiz pracovisté

Jistota pracovniho mista

Péce o pacienty



Spoluprice v provozu
Pristup k informacim
Benefity

Napada Vs néco, co v seznamu neni?

Benefity:

Které vdm nemocnice poskytuje?

Vyuzivate je?

Co jiného byste uvitala?

Motivuje vas to k lepsim vykontim?

Je pfidélovani benefiti n&jak odstupiiovano?

(napft. vrchni sestra by rozhodovala, kdo jak za dané obdobi pracoval a co si zaslouzi)

Jsou benefity ¢as od ¢asu obménovany?

Je uplatiiovan princip pracovni seniority? Napt.nemusi slouzit o vikendu apod.

Pokud ano, je seniorita pracovni ¢i vékova?

4. Uloha vrchnich sester pii motivaci podfizenych

(kurzivou psané dotazy pouze pro vrchni sestry)

Jaké by podle vas méla mit sestra ve vedouci pozici vlastnosti?

Jakou mé podle vas vrchni sestra ulohu pti motivaci svych podiizenych?

Nakolik je podle vas diilezité, aby byl nadtizeny diivéryhodny?



Funguje sestersky personal na vasem odd¢leni jako zajety kolektiv?

Mate pocit, ze ve vasem pracovnim prostiedi funguje komunikace? Kde ptipadné vidite

jeji nedostatky?

Myslite si, Ze si vaSe nadiizena dokazala v kolektivu vybudovat autoritu?

Jak byste oznamkovala snahy vasi nadfizené o vasi pozitivni motivaci, zlepSovani
pracovnich podminek? Znamkovani jako ve Skole (pfidélovani hvézdicek- maximum

sedm)

Schéma sdilenych rozhodnuti (Adair): pokuste se urcit, na kterém stupni se nachazi vase

nadfizena, kdyz se jedné o u¢inéni rozhodnuti. Pro vrchni: pokuste se zaradit na ose.

1 2 3 4 5 6 7

Rozhoduje a oznamuje rozhodnuti

,,Prodava‘“ rozhodnuti

Prezentuje napady a vita otazky

Prezentuje nezavazna rozhodnuti, ktera jsou pfedmétem zmény
Prezentuje problém, pfijima navrhy a ¢ini rozhodnuti

Definuje limity, zada skupinu o spolurozhodnuti

Dovoluje podiizenym svobodné fungovat v ramci stanovenych limitd

Nk W=

Jak byste oznacCily svijj styl vedeni (jak byste oznacily styl vedeni vasi vrchni)?
-nakreslit osu (Blake Mounton)orientace na vykon versus na lidi, 4 kvadranty
- pokud nevi, nabidnout moznosti: demokraticky, liberalni, autoritativni (Lewin)
Otazky pro vrchni sestry:

Mpyslite si, zZe je potieba své podiizené motivovat? Ma to viiv na jejich praci?



Jak svou ulohu téch, co maji podrizené motivovat, vnimdte?

Snazite se zjistovat priority svych podiizenych?

Poskytujete jim zpétnou vazbu o jejich praci? Jak casto?

SnaZite se naslouchat svym podrizenym aktivné?

Jak se vam s podrizenymi pracuje?

Mpyslite si, Ze si umite ziskat ditveru podrizenych?

Kdybyste se mély prirovnat ke zvireti, co by to bylo a proc?

Moyslite si, Ze vytvarite pro své podrizené motivujici prostiedi?

Chodi za vami sestry, kdyz maji néjaky problém, potiebuji poradit? Je to Zadouci?

Chcete néco k tématu pracovni motivace dodat?

(pokud neprobéhla zména v no¢nich sluzbach, rozhovor zde kon¢i)

4. VIiv zmén v organizaci noCnich sluzeb na motivaci aktéra

(tento usek otdzek pouze pro oddéleni, jichz se zména tykala)



Cilem zjistit, zda se zvySenim pravomoci a zaroven odpovédnosti nastupuje i vyssi motivace
k vykonum, jak celkové zménu hodnoti?

Jak celkové zménu v uspotradani nocnich sluZzeb hodnotite?

Proc¢ byla zména uskute¢néna?

Co pozitivniho/negativniho vam osobn¢ zména piinesla?

Kdo vas pfi utvareni nazoru na zménu nejvice ovlivnil?

(nadfizeny, kolega, neformalni sit,, vlastni pfedchozi zkuSenosti, jiné...)

Jakym zpusobem jste pocitila zménu ve své funkci sestry pii no€nich sluzbach?

(vys$i pravomoci a zaroven odpoveédnost)

Byla vdm zména v dostate¢ném ptedstihu vysvétlena?

Poslouzila zména vS§em zaméstnanctim, nebo jen nékterym?

Chcete néco k tématu pracovni motivace dodat?

De¢kuji za Vas ¢as a odpovédi!



Dotaznik Motivacni faktory NLZP

Dotaznik Nemocnice Rudolfa a Stefanie BeneSov, a.s.

Motivacni faktory NLZP

Vazeni zaméstnanci beneSovské nemocnice,

spolecné s vedenim nemocnice se na Vas opét obracime s zadosti o vyplnéni dotazniku, ktery si
tentokrat klade za cil zmapovat motivaéni faktory u NLZP ve Vasi nemocnici. Dotaznikového Setieni
se zuCastni zaméstnanci na pozicich NLZP a bude zpracovano studentkou z FF UK v ramci jeji
diplomové prace. Vedeni nemocnice bude seznameno pouze se zpracovanymi vysledky kvantitativni
povahy, se samotnymi dotazniky viibec nepfijde do styku. Timto zplsobem je Vase anonymita
v ramci Setieni zcela zarucena. Véfime, Ze vysledky, které nasledné budeme moci poskytnout, budou
cennym podkladem pro rozvoj zaméstnancti a ze tedy toto dotaznikové Setieni pfinese zajimavé a
uzite¢né poznatky nam i Vam.

Dékujeme za Vasi ochotu a ¢as.

Zpracovava: B. Jirkovska, katedra sociologie FF UK

Odborny dozor zajistuje Mgr.D. Mudd, PhD

Odpovézte prosim na vSechny otazky. Zvolenou odpovéd’ oznacte zakrouzkovanim prislusného

Cisla, pfipadné jinak podle instrukci. OtazKky jsou tiStény z obou stran listi.




1. Zamyslete se nad svou praci/zaméstnanim a nad niZe uvedenymi otizkami. U kaZdé otazky
uved’te odpovéd’, ktera nejlépe vystihuje vas nazor. Cislo piislusné odpovédi zapiSte do pravého
policka. PouZijte, prosim, nasledujici §kalu:

1-naprosto nesouhlasim 5-spiSe souhlasim
2- prevazné nesouhlasim 6-pirevazné souhlasim
3-spiSe nesouhlasim 7-naprosto souhlasim

4-nemohu se rozhodnout

1. Pfi své praci uplatnim rozmanité schopnosti a dovednosti.
2. Moje prace mi nedava ptilezitost dokoncit to, co zacnu.
3. Ma prace mi dava radu prilezitosti ke zjisténi toho, jak dobie si vedu.

4.  Moje zaméstnani je pomérn¢ snadné, prace se opakuje.

5. Moje prace patii k tém, které mohou ovlivnit velké mnozstvi lidi tim, zda
je provadéna kvalitné.

6.  Moje zaméstnani mi nedava piilezitosti k nezavislému mysleni a jednani.

7. Moje prace je usporadana tak, abych mohl/a véci provadét od samého
zacCatku az do uplného dokonceni.

8.  Pripraci nemam moc moznosti zjistit, jak dobfe si vedu.

9.  Moje zaméstnani mi dava vyznamné ptilezitosti vykonavat praci nezavisle

a svobodné.
10. Ma prace neni pfili§ vyznamna ¢i dilezita v ramci celé nemocnice.

11. Moje zaméstnani mi ddva moznost, abych mohl pracovat samostatné.

12.  Ma prace tvoii jen jednu z malych soucasti celkového procesu, ktery
dokoncuji ostatni lidé ¢i pfistroje.
13.  Moje prace je velmi riznoroda a pestra.

14.  Vysledky mé prace maji vyznamny vliv na Zivoty a zdravi ostatnich lidi.

15. Ma prace mi sama o sob¢ poskytuje okamzitou zpétnou vazbu o tom, zda ji
délam dobie nebo ne, neni potieba zpétné vazby od kolegi, vedoucich.

2.V nasledujici uloze je 12 paru tvrzeni, ktera se tykaji riznych pracovnich charakteristik. Pary
netvori protiklady.Jeden par je vidy uveden na stejném radku. U kazdé dvojice tvrzeni
rozhodnéte, ktera charakteristika prace je Vam bliZ§i a zakrouZkujte prislusné cislo.

(1=je mi rozhodné bliZsi tvrzeni vlevo, 2=je mi spiSe bliZSi tvrzeni vlevo, 3=obé tvrzeni v paru
jsou mi stejné blizk4a, 4=je mi spiSe bliZ$i tvrzeni vpravo, 5=je mi rozhodné bliZ§i tvrzeni vpravo)

1. Prace, kterd nenabizi t¢éméf zadné 1 2 3 4 § 1.Prace, v niZ jste zcela izolovani

podnéty, vyzvy od spolupracovnikil

2. Prace, ktera je velmi dobfe placena 1 2 3 4 5 2. Prace, ktera umoziuje projevit
vasi kreativitu a inovativnost

3. Préce, kde pracujete s fadou 12345 3.Price, ve které¢ musite délat

piijemnych lidi dulezitd rozhodnuti

4. Prace, kde mate omezené 12345 4. Nejista prace v nestabilni



prilezitosti ovlivnit rozhodnuti, ktera
se tykaji vasi prace

5. Prace, kde je vlozena vétsi
zodpovédnost do rukou téch, kteti
jsou loajalni a pracuji v podniku déle
6. Prace, ktera neklade tolik
pozadavki na Vase schopnosti

7. Rutinni a nenaro¢na prace

8. Prace, kde Vs nadfizeny
respektuje a jedna

s Vami férove

9. Prace, kde poskytuji fadu benefitt
a volna

10. Profese, kde je mala Sance délat
podnétnou praci

11. Prace, kde mate malou volnost v
tom, jak préci vykondvat podle Vas
nejlepsim zptisobem

12. Profese s velmi dobrou tymovou
praci

organizaci

5. Prace, kde je vlozena vétsi
zodpoveédnost do rukou téch, kteti
odvadeéji nejlepsi praci

6. Prace, kde je nadfizeny obcas
vysoce kriticky

7. Préace, kde nejsou
spolupracovnici piili§ pratelsti

8. Prace, kde mate prilezitost stale
se ucit

9. Prace, ve které se miizete osobné
rozvijet

10. Prace, kde je realna Sance, ze
prijdete o misto

11. Prace se Spatnymi pracovnimi
podminkami

12. Prace, ktera Vam umozni plné
vyuziti VasSich schopnosti

Jak jste celkové spokojen/a se svym zaméstnanim?

3.

1. velmi spokojen/a

2. spiSe spokojen/a

3 spiSe nespokojen/a
4 velmi nespokojen/a

. Mate pocit, Ze jste pro vykon své prace nadrizenymi dostate¢né motivovani?
ano, nadfizeni se mé snaZzi pro praci motivovat

spiSe ne, snahu motivovat vidim u nadfizenych vyjimecné
ne, u svych nadfizenych tuto snahu postradam

4
a
b. spiSe ano
c
d

5. Na nasledujici blok otazek A-M odpovidejte prosim na Skale:
1=zcela nesouhlasim 2=spiSe nesouhlasim 3=tak napul 4=spiSe souhlasim 5=zcela

souhlasim

»Mij primy nadrizeny:“ - +

A ...podporuje neformalni spolupraci na oddéleni, kazdy ma u néj se 12345
svymi navrhy ,,dvefe oteviené*

B ...ma zajem o moji praci a podporuje mdj profesni riist a rozvoj 12345
v rdmci nemocnice

C ...midava moZnost vyjadfit se k vécem, kter¢ jsou dtlezit¢ promou 12 3 4 5§
praci

D ...organizuje dobfe praci nasi pracovni skupiny, tymu 12345

E ...podporuje diskuse o pracovnich problémech, vyménu nazorti a 12345
stanovisek mezi pracovniky

F ...umi ocenit dobrou praci 12345

G ...ma vysokou miru neformalni autority, podiizeni ho uznavajiavazi 12 3 4 5

si ho

H ...sivazi podiizenych a respektuje jejich odlisnosti 12345



I ...se dokdze vcitit do mé situace a respektovat i mé mimopracovni 12345
problémy a starosti

J  ...se mnou hodnoti zpétné vysledky mé prace a vysvétluje mi co 12345

jsem mohl udélat Iépe.

...ma odvahu postihnout Spatnou a nekvalitni praci

Pokud se vyskytnou problémy v plnéni mych ukold, mij pfimy

nadfizeny se mi snazi pomoci.

M Mohu bez obav vyjadfit sviij nazor, i kdyZ neni v souladu s minénim 1 2 3 4 5
nadfizeného.

e
o
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6. Na niZe uvedeny blok otazek A-L odpovidejte prosim na skale:
1=zcela nesouhlasim 2=spiSe nesouhlasim 3=tak napul 4=spiSe souhlasim 5=zcela
souhlasim

- +

A Na své pracovni pozici mohu uplatnit své predchozi zkusenosti a 12345
kvalifikaci.

B Jsem spokojen/a s prilezitostmi pro profesni seberealizaci a rist. 12345

C Vim, jaké schopnosti a dovednosti bych m¢l/a mit pro vykon své 12345
funkce zdravotni sestry a pro své dlouhodobé uplatnéni v nemocnici.

D Na své pozici mohu zlepSovat znalosti a dovednosti. 12345

E 'V této nemocnici mize ¢lovék dosahnout vyssich pozic bez protekce, 12 3 4 5
jen na zakladé své kvalitni prace a osobniho vykonu.

F  Osobné vidim v této nemocnici pro sebe dobrou perspektivu a 12345
uplatnéni.

G Nasi nadfizeni maji snahu hovofit s nami zameéstnanci o nasich 12345
kariérovych aspiracich.

H Myslim si, ze tato nemocnice se dobie stard o rozvoj svych 12345
zaméstnanc.

I  Domnivam se, Ze naSe nemocnice ma schopnost pfitahovat audrzetsi 1 2 3 4 §

nad¢jné talenty.

J  Tato nemocnice ma dostatek kvalitnich zamé&stnanct pro realizaci 12345
svych zameéru.

K Vzdélavani a trénink, které v nasi nemocnici dostavam, mi umoziiuje 12 3 4 5§
ucinné rozvijet schopnosti a dovednosti, které potiebuji v praci.

L Lidé jsou povzbuzovani k tomu, aby zdokonalili své dovednosti na 12345
uroven odpovidajici sou¢asnym i budoucim potiebam.

7. Jak ¢asto mate v praci pocit, Ze se ¢as vlece?

(1) Ptiblizn€ polovinu pracovni doby, pfipadné vic.
(2) Asi tietinu pracovni doby.

(3) Asi ctvrtinu pracovni doby.

(4) Zhruba osminu pracovni doby.

(5) Nikdy v praci nemam pocit, ze by se ¢as vlekl.

oo o

8. Nékteri lidé se citi byt praci naprosto pohlceni- jako by pracovali ve dne v noci. Pro jiné je
prace pouze jednim z jejich zajmi. Jaka odpovéd’ vyjadiuje nejlépe vas pocit?

a. (1) Citim se pohlcen/a svou praci jen nepatrné, mé jiné zajmy jsou zajimavéjsi.

b (2) Jsem mirné pohlcen/a svou praci.
c (3) Stredné pohlcen/a; svou praci a ostatni zajmy stavim narover.
d. (4) Jsem siln¢ pohlcen/a svou praci.
e
9.

vvvvvv

Jak ¢asto dobrovolné délate praci navic, ktera od vas neni vyZzadovana?



a. (5) Témet kazdy den.

b. (4) Nekolikrat v tydnu.

c. (3) Priblizné jednou tydné.

d. (2) Jednou za par tydnti.

e. (1) Asi jednou mési¢né, nebo méng.

10. Rekl/a byste, Ze pracujete vice, méné, ¢i podobné, jako vasi kolegové na stejné urovni
v nemocnici?

a. (5) Pracuji mnohem vice nez vétSina ostatnich.

b. (4) O néco vice néz vétsina ostatnich.

C. (3) Srovnateln¢ s ostatnimi.

d. (2) Trochu méné néz vétsina kolegu.

e. (1) Vyrazné méné, nez mi kolegové.

11. Citite, Ze vaSe pravomoc rozhodovat o pacientské péci je pro vas dostatecna?

a. Ano, mam dostatek pravomoci rozhodovat o pacientské péci.

b. Spise ano, vétS§inou mohu rozumné ovlivnit péci.

c. Spise ne, ale nedostatek rozhodovaci pravomoci mi nevadi.

d. Ne, uvital/a bych vétsi rozhodovaci pravomoc v pacientské péci, neZ mam k dispozici.

wewr

12. KdyzZ jste v praci vystaven/a nejriznéjSim konfliktnim situacim, vite, jak je rFeSit?

a. Ano, jeste jsem se nesetkal/a s tak slozitou situaci, Ze bych ji nezvladl/a vytesit.
b. Spise ano, ve vétsing piipadd vim, jak s konfliktem nalozit.

c. Spise ne, Casto si nejsem jist/a, jak nastalou situaci resit.

d. Ne, viibec nevim, jak slozit¢jsi konflikty na pracovisti fesit.

13. Nyni se prosim zamyslete nad tim, zda Vas niZe uvedené charakteristiky vedou k lepSimu
pracovnimu vykonu, pfipadné jak silné (¢islo zvolené odpovédi zakrouzkujte)

Dany faktor me vede k lepSimu SILNE SLABE
vykonu

mimoiadné  velmi stiedné malo vibec ne
1. Benefity, zaméstnanecké 1 2 3 4 5
vyhody
2. Bezpecnost prace 1 2 3 4 5
3. Dobra organizace prace 1 2 3 4 5
4. Dobra atmosféra v nemocnici 1 2 3 4 5
5. Dostatek a kvalita 1 2 3 4 5
materialniho vybaveni
6. Jasné vymezeni kompetenci 1 2 3 4 5
7. Jistota pracovniho mista 1 2 3 4 5
8. Mezilidské vztahy (nadiizeny, 1 2 3 4 5
podrizeny, kolega)
9. MozZnost a turoveii zavodniho 1 2 3 4 5
stravovani
10. MozZnost osobniho ristu 1 2 3 4 5
11. MozZnost podilet se na fizenia 1 2 3 4 5
rozhodovani
12. Naplii prace, jeji zajimavost 1 2 3 4 5
13. Nynéjsi postaveni, zastavana 1 2 3 4 5
funkce

14. Osobni status (jak Vas vidi 1 2 3 4 5



ostatni)

15. Osobnost a kvality 1 2 3 4 5
nadiizeného

16. Péce o pacienty 1 2 3 4 5
17. Perspektivy zlepSeni pozice 1 2 3 4 5
v budoucnu, povyseni

18. Pocit prislusnosti k prac. 1 2 3 4 5
kolektivu, k nemocnici

19. Povést a dobré jméno 1 2 3 4 5
nemocnice

20. Pracovni podminky 1 2 3 4 5
(mnoZstvi prace, zizemi)

21. Pfinosna zpétna vazba od 1 2 3 4 5
nadiizeného

22. Pristup k informacim o déni 1 2 3 4 5

vV nemocnici

23. Snadné dojizdéni do prace 1 2 3 4 5
24. Spokojenost pacienti 1 2 3 4 5
25. Spoluprace v provozu 1 2 3 4 5
26. SpravedInost v odménovani 1 2 3 4 5
27. Uspésné spInéni iikolu, 1 2 3 4 5
povinnosti

28. Uznani za dobie odvedenou 1 2 3 4 5
praci

29. Vyhovujici pracovni doba 1 2 3 4 5
30. VySe platu 1 2 3 4 5
31. Vyuziti vlastnich schopnosti, 1 2 3 4 5
kvalifikace

32. Vztah vedeni 1 2 3 4 5

k zaméstnancum

14. Zkuste ze seznamu pracovnich faktori vybrat pét, které Vas osobné nejvice vedou k lepSimu
pracovnimu vykonu. Jejich ¢isla napisSte niZe za pismena A.- E.
(A= dany faktor mé osobné vede k nejlepS§imu vykonu)

m o aw»



15. V nasledujici uloze se je stejny vycet faktori, jako v pfedchozim pripadé. Nyni se pokuste
posoudit, nakolik jste spokojeni s poskytovanim danvych faktori Vasi nemocnici.

S poskytovanim daného faktoru SILNE SLABE
nemocnici jsem spokojen/a:

velmi  spiSe tak napil malo vibec ne
1. Benefity, zaméstnanecké vyhody 1 2 3 4 5
2. Bezpecnost prace 1 2 3 4 5
3. Dobra organizace prace 1 2 3 4 5
4. Dobra atmosféra nemocnici 1 2 3 4 5
5. Dostatek a kvalita materidlniho 1 2 3 4 5
vybaveni
6. Jasné vymezeni kompetenci 1 2 3 4 5
7. Jistota pracovniho mista 1 2 3 4 5
8. Mezilidské vztahy (nadiizeny, 1 2 3 4 5
podfiizeny, kolega)
9. MoZnost a tiroveii zavodniho 1 2 3 4 5
stravovani
10. MozZnost osobniho ristu 1 2 3 4 5
11. MoZnost podilet se na fizeni a 1 2 3 4 5
rozhodovani
12. Napli prace, jeji zajimavost 1 2 3 4 5
13. Nynéjsi postaveni, zastavana 1 2 3 4 5
funkce
14. Osobni status (jak Vas vidi 1 2 3 4 5
ostatni)
15. Osobnost a kvality nadiizeného 1 2 3 4 5
16. Péce o pacienty 1 2 3 4 5
17. Perspektivy zlepSeni pozice 1 2 3 4 5
v budoucnu, povySeni
18. Pocit prislusnosti k prac. 1 2 3 4 5
kolektivu, k nemocnici
19. Povést a dobré jméno 1 2 3 4 5
nemocnice
20. Pracovni podminky (mnoZstvi 1 2 3 4 5
prace, zazemi)
21. Prinosna zpétna vazba od 1 2 3 4 5
nadiizeného
22. Piistup k informacim o déni 1 2 3 4 5
v nemocnici
23. Snadné dojizdéni do prace 1 2 3 4 5
24. Spokojenost pacienti 1 2 3 4 5
25. Spoluprace v provozu 1 2 3 4 5
26. SpravedInost v odménovani 1 2 3 4 5
27. Uspésné spInéni tikolu, 1 2 3 4 5
povinnosti
28. Uznani za dobie odvedenou 1 2 3 4 5
praci
29. Vyhovujici pracovni doba 1 2 3 4 5
30. VySe platu 1 2 3 4 5
31. Vyuziti vlastnich schopnosti, 1 2 3 4 5
kvalifikace
32. Vztah vedeni k zaméstnancim 1 2 3 4 5

16. Na nasledujici tvrzeni a.-g. odpovézte pomoci Skaly:



1=rozhodné nesouhlasim 2=spiSe nesouhlasim 3=spiSe souhlasim  4=rozhodné
souhlasim

- +
a. Napln mé prace je dostate¢né rozmanita, pestra. 1234
b. Za svou praci citim velkou zodpovédnost. 1234
c. Citim dostate¢nou svobodu v rozhodovani v ramci mych pracovnich 1234

¢innosti.
d. Mam moznost rozhodnout se, jak budu fesit vznikly pracovni problém, 1 2 3 4
ktery je pfiméfeny mé kvalifikaci.

e. Ma prace piinasi viditelné vysledky. 1234
f. Je mi vzdy jasné zadani ukolu, ktery mam splnit. 1234
g. M¢ pracovni tkoly jsou dostatecné naro¢né vzhledem k mé kvalifikaci 1 2 3 4

(mam pocit, Ze je ma kvalifikace dostatecné vyuzita).

Socio - demografické udaje

17. Pohlavi: 1. Zena 2. Muz

18. Kolik je Vam let?

1. Do 25 let 2. 26 -35let 3. 36-45let 4. 46 — 55 let
5. 56 —65 let 6. 66 a vice

19. Jaké je VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?

1. Stfedni s maturitou 2. Vysokoskolské bakalarské

3. Vysokoskolské magisterské

20. Na kterém oddéleni pracujete?

1. ARO 2.DET 3.GYN,POR 4.HTO 5.CHIR 6.INT 7.LOP+PSS 8. NEU
9.0KB 10.ONM 11.0RL 12. ORT 13.PAT 14.RTG 15.RHB 16.LEK

21. Jaky je Vas rodinny stav?

1. svobodna/y

2. vdana/Zenaty

3. vdova/vdovec

4. rozvedena/rozvedeny

22. Jak dlouho celkové pracujete ve zdravotnictvi? ............... let

23. Jak dlouho pracujete v této nemocnici?.................... let

24. Zijete momentalné v n&jakém partnerském souZiti? l.ano 2.ne

25. Pokud mate déti do 18 let, kolik jich s Vami Zije ve spole¢né
domacnosti?......cccoeveiiinininnnnnn. (pocet déti)



26. UvaZoval/a jste nékdy o tom, Ze byste odeSel/a z této nemocnice?

1. dosud ne

2. ano, ale rozhodl/a jsem se zistat

3. Ano, patrné v n&jaké dob¢ odejdu, pokud by se mi naskytla vhodna a atraktivni pfilezitost
4, Ano, odejdu jak jen to piajde, aktivné hledim moznost jiného zaméstnani

27. Pokud mate pocit, Ze necitite dostate¢nou motivaci k dobrému pracovnimu vykonu, pokuste
se do ramecku stru¢né napsat, jak by podle Vas bylo dobré Vasi motivaci zvysit. PiSte prosim
Citelné.

Na zavér se prosim ujistéte, zda jste odpovédéli na vSechny otiazky. Velice Vam dékujeme za
vyplnéni dotazniku!

Na zavér se prosim ujistéte, zda jste odpovédéli na vSechny otazky. Vyplnény dotaznik poté
odevzdejte do obalky pripravené na vasem oddéleni, kde bude nami opét vyzvednut. Velice
Vam dékujeme za spolupraci!

V pripadé otazek ¢i nejasnosti tykajicich se vyplnéni dotazniku mé muZete kontaktovat na
emailové adrese blanka.jirkovska@email.cz
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