Recenze bakalaiské prace
Tomase Stibora
Analyza sluzeb Knihovny Vaclava Hlavatého matematického oddéleni
knihovny Matematicko-fyzikalni fakulty Univerzity Karlovy v Praze

Cilem bakalarské prace je analyza sluzeb vyse uvedené knihovny a jejich hodnoceni jejimi
klienty.

Prace je velmi dobfe logicky ¢lenéna. V tivodnich kapitolach se sezndmime s vyvojem
knihovny a se zakladnimi sluzbami, druhd ¢ast je vénovana provedeni a vyhodnoceni
prizkumu jak mezi ¢tendfi knihovny, tak i mezi zaméstnanci.

Priizkum je zpracovan podle vSech zasad odborné prace véetné jeho metodické ¢asti. Nechybi
rozbor vzorku respondentfi, kvantifikace dat a interpretace zjisténych vysledk, které jsou
logicky spojeny se zdkladnimi hypotézami v Givodni €asti.

V ramci vyhodnoceni spokojenosti byla vyuZita také metoda hodnoceni experty oboru a
porovnany zjisténé vysledky s jejich nazorem (at’ se jednalo o citace z odborné literatury nebo
ptimo rozhovory).

Za slabsi ¢ast prace povazuji kapitolu 4.3, ktera prinasi velké mnozstvi zjisténych dat
zpracovanych do tabulek demonstrujicich vysledky z riiznych hledisek. Je nutné podotknout,
Ze dat jsou téZ fadn€ interpretovana, ale orientace v tabulkach a k nim nalezejicich textech je
pro ¢tenare velmi sloZzita. Lep$i orientaci v textu by prospél presun tvodnich tabulek do
piilohy a v textu ponechat pouze grafické vyjadieni vysledkl a jeho komentare, tak jak je
tomu napf. na strané 34.

Pata kapitola popisujici vyhodnoceni spokojenosti uzZivatel je zpracovana pfehledngji.

Stylistika vyhovuje pozadavkim na odborny text, gramatické chyby se vyskytuji pouze
ojedinéle.

Citované zdroje jsou relevantni a odpovidaji citatnim normam.

Po strance grafické je bakalafska prace dobfe zpracovana a doplnéna vhodnym pfilohovym
materidlem vcetné zajimavého fotografického materialu.

Vzhledem k vySe uvedenym skute¢nostem doporucuji praci k obhajobé a navrhuji klasifikovat
znamkou

Vyborné/velmi dobre

V Praze, 6. 9. 2010
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Otazka k diskusi: “ )

Na stran€ 31 uvadite, Ze jste u otazek 2 a 3 pouzil rozdéleni etnosti navstév a vyuzivani
sluzeb do péti kategorii: d4 se vyjadfit tato kategorizace slovné?



