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P¥ilohy

Piiloha &. 1: §44 - 8§47 zakona €. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky
Hlava VI
Vykazani

844

(1) Lze-li na z&ladé zjisteénych skutecnosti, zeména s ohledem na piedchazejici Utoky,
duvodné predpokladat, Ze se osoba dopusti nebezpecného Utoku proti Zivotu, zdravi anebo
svobodé nebo zvl&st’ zavazného Utoku proti lidské dustojnosti, je policista opréavnén vykazat
tuto osobu z bytu nebo domu spole¢né obyvaného s Utokem ohroZenou osobou (dale jen
»Spolecné obydli*), jakoz i z bezprosttedniho okoli spolecného obydli. Policista je opravnén
tuto osobu vykézat i v jeji nepiitomnosti.

(2) Vykazéni trva po dobu 10 dni ode dne jeho provedeni. Tuto dobu nelze zkrétit ani se
souhlasem ohroZené osoby. Podanim navrhu na vydéni predbéZného opatieni podle
ob¢anského soudniho &du v prabéhu vykézani se doba vykazani prodluzuje do dne nabyti
préavni moci rozhodnuti soudu o tomto navrhu.

(3) Vykazéani oznami policista Ustné vykézané i ohrozené osobé a vyhotovi potvrzeni o
vykazani, které jim pieda proti podpisu. Souc¢asti potvrzeni o vykazani je vymezeni prostoru,
na ktery se vykazani vztahuje, uvedeni totoZznosti ohroZené a vykazané osoby, pouceni o
pravech a povinnostech vykézané osoby a adresa Utvaru policie, u kterého s mize
vyzvednout kopii Ufedniho zaznamu o vykazani. Odmitne-li ohroZena nebo vykézana osoba
potvrzeni o vykazani pievzit nebo odmitne-li pisemné potvrdit jeho prevzeti, policista tuto

skutecnost uvede v Giednim zdznamu.

(4) Neni-li vykazan& osoba vykazani pritomna, pouceni o jejich pravech a povinnostech v
souvislosti s vykézanim ji policista poskytne pii prvnim kontaktu. Je-li to moZné, policista
této osob¢ preda potvrzeni o vykézani, v opatném pripadé ji pouci o moznosti prevzit
potvrzeni o vykazani a kopii Uredniho zaznamu o vykézéni u prislusného Utvaru policie;
soucésti pouceni je i Udaj o adrese tohoto Utvaru.

(5) Nesouhlasi-li vykazana osoba s vykazanim, mize proti nému na misté¢ podat namitky,
které policista uvede v potvrzeni o vykézani. Policista ndmitky pieda bez zbyte¢ného odkladu
krajskému feditelstvi prislusnému podle mista vykézani (dale jen ,prislusné krajské



reditelstvi*). Vykazana osoba mize dale do 3 dni ode dne prevzeti potvrzeni o vykézani
podat prislusnému krajskému feditelstvi namitky pisemné. Lhata pro podani namitek poc¢ina
bé¢Zet dnem nésledujicim po dni, kdy doSlo k prevzeti potvrzeni o vykézani a je povaZzovana
za dodrZenou, jsou-li ndmitky nejpozdéji v jeji podedni den piedany k postovni prepravé
nebo podany u prislusného krajského feditelstvi. O tomto pravu policista vykézanou osobu
pouci pied piredanim potvrzeni o vykazani.

(6) Shledali prislusné krajské reditelstvi, ze podminky pro vykazani nebyly spinény,
vykazani ukonéi a o této skutecnosti vyrozumi ohrozenou a vykézanou osobu bez zbyte¢ného
odkladu.

8§45
(1) Vykézana osoba je povinna
a) opustit neprodlené prostor vymezeny policistou v potvrzeni o vykézani,
b) zdrZet se vstupu do prostoru podle pismene a),
C) zdrZet se styku nebo navazovani kontaktu s ohroZenou osobou,
d) vydat policistovi na jeho vyzvu vSechny kli¢e od spole¢ného obydli, které drzi.
Policista vykazanou osobu pouci o nésledcich neuposechnuti vyzvy podle pismene d).
(2) Vykazana osoba ma pravo

a) vzit si ze spolecného obydli véci slouzici jeji osobni potiebé, osobni cennosti a osobni
doklady pred spinénim povinnosti podle odstavce 1 pism. a),

b) vzit si v pribehu vykazani ze spole¢ného obydli véci podle pismene a) a véci nezbytné pro
jeji podnikani nebo pro vykon povolani; pravo Ize uplatnit jedenkrét a pouze v piitomnosti
policisty, policista o vykonu tohoto prava ohroZenou osobu piedem informuije,

C) ovérovat provedeni vykazani zejména na cisle tishového volani 158,
d) vyzvednout s kopii Uredniho zaznamu o vykazani u piislusného Gtvaru policie.

(3) Policista poskytne vykézané osobé bez zbytetného odkladu informace o moZznostech
jejiho dalSiho ubytovani a v souvislosti s tim nezbytnou soucinnost. Od téo osoby déle
vyZéda adresu pro dorucovani.

§ 46

Policista pouci ohroZenou osobu o



a) moznosti podani navrhu na vydani predbézného opatieni podlie ob¢anského soudniho radu,

b) moZnosti vyuZziti psychologickych, socialnich nebo jinych sluZeb v oblasti pomoci obétem
nasili a

¢) nésledcich vyplyvajicich z uvedeni védomé nepravdivych udaja, k nimZ policista pfi
vykazani prihlizi.

§47

(1) Uzemni rozsah prostoru, na ktery se vykézéni vztahuje, uréi policista podle miry
pozadavku U¢inné preventivni ochrany osoby ohroZené Utokem. Je-li v dasledku vykézani
ohroZen provoz objektu nebo znemoznén vykon zaméstnani vykézané osoby, policista o té&o
skute¢nosti bezodkladné vyrozumi provozovatele objektu nebo zaméstnavatele vykazané
osoby za Uc¢elem prijeti potiebnych opatieni.

(2) Pri provadéni Ukonu souvisgjicich s vykézanim policista zajisti pritomnost nezicastnéné
osoby; to neplati, hrozi-li nebezpeti z prodieni.

(3) Do 24 hodin od vstupu policisty do spolecného obydli zasle policista kopii Uredniho
zéznamu o vykézani prislusnému intervencnimu centru a soudu, ktery je prislusny k
rozhodnuti o ndvrhu na vydani piedbéZného opatieni podle ob¢anského soudniho fadu. Pokud
ve spolecném obydli Zije nezletila osoba, zaSle kopii Ufedniho zédznamu o vykazani v této
Ihate i prisluSnému organu socialné-pravni ochrany déti.

(4) Policista ve lhité 3 dna od vykazani provede kontrolu, zda vykazana osoba dodrZuje
povinnosti vyplyvajici z vykézani.

(5) O provedenych Ukonech a opatienich sepiSe policista Uredni zaznam.



Priloha ¢. 2: DalSi organizace pat¥ici do struktury zdroji pomaoci

Zdravotnicka zarizeni

Jak jsem jiz uvedla, doméci nésili zptisobuje dopady na fyzickém i duSevnim zdravi
ohroZené osoby a svédkii. OhroZena osoba nékdy i mnoho let vaha neZz doméci nasili zveregjni.
Nekteré, predevSim fyzické, Gtoky jsou v3ak natolik vazné, Ze vyZaduji |ékaiské oSetieni.
Persondl zdravotnickych zatizeni tak mnohdy miZe byt prvni instituci, se kterou ohrozena
osoba prijde do kontaktu a na koho se obréti s prosbou o pomoc. Jednani Iékaru a zdravotnich
sester tak maze byt velmi zasadni pro dalSi vyvoj situace domaciho nasili a jejich role pri
identifikovani doméciho nésili je v tu chvili nezastupitelna

Ze zkuSenosti vim, Ze ohroZené osoby ¢asto uvadgji jiné pri¢iny svych zranéni nez
doméci nasili, coz maze byt ovlivnéno nejen nepripravenosti ¢i studem o domécim nésili
hovorit, ale také tim, Ze ohroZenou osobu do zdravotnického zatizeni doprovodi primo osoba
nasilng, ktera tak muaze ¢init z nékolika divodi. Jednim z nich je bezpochyby tendence
kontrolovat ohroZenou osobu. Ta miZe byt z doprovodu nasilné osoby ve stresu, nebot’ je to
dalSim dokladem moci ze strany osoby nésilné. Jsem presvédcend, Ze v nékolika pripadech se
objevuje ur¢ita podoba litosti nésilné osoby nad jejim ¢inem. Tyto pocity viak vyskytuji spise
zpoc¢aku procesu domaciho nésili.

Doprovody ohroZzenych osob do zdravotnickych zafizeni nasilngmi osobami
znesnadiuje préci zdravotnického personalu, ktery se tak mnohdy ani po kvalitni intervenci
od ohroZené osoby 0 domécim nasili nedozvi.

Intervence ze strany zdravotnického personalu spociva tedy nejen v oSetieni zranéni,
ale také ve vyslechnuti pacienta/pacientky a piedani informaci o zdrojich pomoci.

Zdravotnicka dokumentace by méla piesné zaznamenat, jakym zpiasobem ke zrangni
doso, popsat rozsah a typ zranéni, jakou dobu si |é&eni pravdépodobné vyzada a jaké zptsobi
poskozené osobé¢ omezeni. (Marvanova— Vargova, Vavronova, 2008)

V pripadech doméaciho nasili ¢asto nastava dukazni nouze. Podrobna zdravotnicka
dokumentace tedy mize pozdéji hrét v eSeni doméciho nésili zasadni roli.

V roce 2008 byl ve Vé&niku Ministerstva zdravotnictvi ¢. 6/2008 uveden Metodicky
pokyn Ministerstva zdravotnictvi pro postup Iékait pii poskytovani zdravotni péte osobam
ohroZzenym domécim nésili.

Tento Metodicky pokyn byl vydan ve snaze sjednotit postup lékaiu pii poskytovani
zdravotni péte osobam ohroZzenym domacim nasilim. Je sloZen z péti ¢lanka.

Cl.1 definuje doméci nésili nejen v uz&im pojeti jako nésili mezi intimnimi partnery,

ale takeé jeho SirSi pojeti zahrnujici nasili na détech a seniorech.



Cl.2 definuje znamky podezieni na osobu ohrozenou domécim nésilim — patii sem
napriklad neuspokojivé vysvétleni vzniku poranéni nebo opakovana poranéni v anamnéze.

C1.3 definuje postup Iékare pii poskytovani zdravotni pése osobé ohrozené domécim
nasilim — za velmi zasadni povazuji body ¢. 3.1.1. a 3.1.2., které upozorivuji, Ze s ohroZenou
osobou neni vhodné hovotit v piitomnosti jinych osob (zejména partnera ¢i piibuznych
ohroZené osoby) a Ze ohroZena osoba vétsinou z vlastni iniciativy nesdéli informace o svém
problému - pouze na zékladé cilenych dotazu.

Cl.4 definuje zéznam do zdravotnické dokumentace o poskytnuti pée osobé ohrozené
domécim nésilim. Ten by mél byt podrobny a pripadné zahrnovat také jméno nasilné osoby.
Miuze byt doplnén fotodokumentaci.

CL.5 definuje poskytovani zdravotnické péte osobé ohrozené domécim nésilim a
oznamovaci povinnost. Tento uvadi, Ze trestny ¢in , Tyréni osoby Zijici ve spole¢né obyvaném
byt¢ nebo domeé“ nepodléhd oznamovaci povinnosti. Zjisténé tyrani ¢i zneuzivani déti
vrodiné je hldSeno organu socidlné pravni ochrany déti, sténimu zastupci a policejnimu
organu.

(Metodicky pokyn Ministerstva zdravotnictvi pro postup lékara pri poskytovani
zdravotni péte osobdm ohrozenym domacim néasili, 2008)

U dospélého svépravného pacienta nema |ékar povinnost ozndmit doméci nésili policii
nebo organu ¢inném v trestnim fizeni.

Prestupkovéa oddéleni

Cinnost prestupkovych oddéleni je upravena zakonem &. 200/1990 Sb., o piestupcich,
ve znéni novel.

Prestupkova oddélni nepatti mezi ty organy a instituce, které ohroZené osoby
kontaktuji jako prvni. VétSinou vstupuji do procesu ieSeni situace doméciho nésili pozdgji —
tedy v dobé¢, kdy je podano oznameni o prestupku a tim zahgjeno fizeni o prestupku.

Zakon o prestupcich vymezuje prestupek nasledovng:

» 8 2 Pojem prestupku

(1) Prestupkem je zavinené jednani, které porusuje nebo ohrozuje zajem spolecnosti a je za
prestupek vysdovné oznaceno v tomto nebo jiném zakone, neide-li o jiny spravni delikt
postizitelny podle 2v&3tnich  pravnich predpisi  anebo o trestny  din.
(2) Prestupkem neni jednéani, jimz nekdo odvraci

a) primerenym zpiisobem primo hrozici nebo trvajici Gtok na zajem chraneny zakonem nebo
b) nebezpeci primo hrozici zajmu chranenému zakonem, jestlize timto jednanim nebyl



Zpuisoben z'gjme stejné zavazny nasledek nez ten, ktery hrozl, a toto nebezpeci nebylo mozno

v dané situaci odvrétit jinak.”

Rizeni o prestupku je zahdjeno na zékladé oznameni stétniho organu, policie nebo
obce, pravnické osoby nebo ob¢ana. Doméci nasili je sankcionovano nejéastéji jako pirestupek
proti ob¢anskému souZziti, upraveny 849 ods.1 pism.a), c), €) zakona ¢. 200/1999 SB., o
prestupcich v platném znéni. Vornkova (in Vonkova, Spoustova, 2008)

Prestupky se projednévaji z Uredni povinnosti, pokud se nejedna o piestupky, které
jsou zahdjeny na navrh. Navrh miZe podat postizena osoba, jeji zédkonny zastupce nebo
opatrovnik. Mezi tyto patti prestupky spachané mezi osobami blizkymi, kam se doméci nésili
fadi.

Osoby ohroZzené by se mely pri kontaktu sprofesiondly dozvédét informaci, Ze
névrhovy prestupek Ize podat pouze do ti masicii ode dne, kdy se postizend osoba, jeji
zékonny zastupce nebo opatrovnik o prestupku dozveédéli nebo kdy se dozvédéli o postoupeni
véci organem ¢innym v trestnim fizeni. Proml¢eci doba je u navrhovych prestupka jeden rok
od spachani prestupku.

Véc mize byt projednavéna jako prestupek nebo vrécena Policii CR ¢&i statnimu
zastupitelstvi v pripadé, Ze byl zaji&tén dostatek dikazu k zahgjeni trestniho fizeni.

(§ 71 ZoP¥)

V ramci dokazovéni jsou vyslechnuti krom¢ Gcastnika také sveédci. DalSimi dikazy
jsou lékarské zpravy, znalecké posudky, obrazové a zvukové zaznamy.

Rizeni muze byt zastaveno pokud skutek spachan nebyl nebo nebyl spéchén
obvinénym z pirestupku apod. (8 76 ZoP¥)

Prestupkoveé tizeni je mnohdy ukonc¢eno z davodu tvrzeni proti tvrzeni nebo z davodu
dtikazni nouze.

V situacich doméciho nasili proti sobé v prestupkovém tizeni stoji ohroZena a nésilna
osoba. Jejich vypoveédi se tedy mohou znacné [iSit. OhroZena osoba je velmi ¢asto vystavena
nétlaku, vyhruzkdm ¢i manipulaci ze strany nasilné osoby. Kviili tomu také miZe ptisobit
neduveéryhodng.

Pokud ohroZen& osoba (jako navrhovatel/ka) neuspéje, je povinna uhradit naklady za
fizeni. Pokud navrhovatel/ka uspéje, je nasilné osobé uloZena pokuta.

V situacich, kdy se jedna o partnerské nésili, je tato pokuta pachatelem hrazena ze
spolecnych financi manzelu, tedy i ohroZené osoby. V téchto piipadech trest maze ztrécet
vyznam nebot’ je timto potrestdna také ona. Pokud ohroZend osoba neuspéje, je povinna



uhradit naklady na tizeni, coZz pro ni muze byt velmi zésadni problém (napt. z divodu
zadrZovani financi nasilnou osobou).

S nelispéchem ohroZené osoby je spojeno také to, Ze nésilnd osoba dostane od stétu
signél, Ze to, jakym zpasobem se chové, je v poiradku a spolecnosti tolerované. Pro ohroZenou
osobu toto miiZe byt oslabenim ¢i ztratou nadéje na reSeni situace.

MoZnosti je odvolani se proti rozhodnuti.

» U prestupkz, které 1ze projednat jen na navrh, se miZe navrhovatel odvolat jen proti
té casti rozhodnuti, ktera se tyk&d vydoveni viny obvineného zpiestupku nebo povinnosti
navrhovatele nahradit naklady 7izeni; miZe se téZ odvolat proti rozhodnuti o zastaveni 7izeni
(8 76 0dst.3)." (881 ZoP¥)

Z praxe vim, Ze ohrozené osoby navrh na zahgjeni tizeni o prestupku piilis ¢asto
nepodavaji. Je tomu tak pravdépodobné z divodu toho, Ze se jednd o navrhové prestupky.
OhroZzené osoby jsou zésadné ovlivnény nésilnou osobou, ktera skrze manipulaci a
zastraSovani mnohdy doséhne svého. V tomto vidim zéasadni ptilezitost pro zasahujici organy.
Tyto mohou ohroZené osobé poskytnout pomoc a podporu spolu s poradenstvim.

Voikova in Vonkova, Spoustova (2008) poukazuje na to, Ze by neefektivnost
prestupkového tizeni v situacich doméciho nasili mohla byt vyreSena tim, Ze by byla zruSena
povinnost osoby blizké navrhnout zahdjeni fizeni o piestupku do 3 meésici, spolu stim pravné
zakotvit, aby nyn¢jSi ndvrhové prestupky byly zahajovany z Giedni povinnosti i v pripadech,
Ze jsou spachany mezi osobami blizkymi. Poslednim névrhem je zpracovat v z&konu tzv.
piestupkovou recidivu, kterd by mohla vést k tomu, Ze pii opakovani prestupku bude tento
prekvalifikovan v trestny ¢in.



Déekuji vam za vadi ochotu Ucastnit se vyzkumu zaméreného na potieby pracovnika

intervencénich center. Vami si vazim vaseho ¢asu a vaSich nazoru a informaci, které mi

Priloha ¢. 3: Dotaznik k diplomové préci

Dotaznik k diplomové praci na téma:

Potieby pracovniki intervenénich center (IC) p¥i praci s ohrozenymi osobami

prostiednictvim dotazniku poskytujete.

listopad 2010

Informace a pokyny k vyplnéni dotazniku:

1)

2)

V této ¢asti dotazniku, prosim, nejprve ozna‘te na Skéle, do jaké miry je dan& potieba

dotaznik se tyk& miry uspokojeni potieb pracovniki IC pii préci s ohrozenymi
osobami

dotaznik je ur¢en pro pracovniky |C — vedouci | C, sociani pracovniky, pracovniky
v socidlnich sluzbach, psychology, pravniky, psychoterapeuty

dotaznik je anonymni

dotaznik je tvoren dvéma c¢astmi — prvni ¢ast je tvorena 2 otazkami, které se tykaji
anonymnich Udaji o respondentovi, druhou tvoii 10 otazek zamerenych na zjisténi
miry uspokojeni potieb pracovniki

VaSe odpoveédi, prosim, oznaéte ztuénénim Vami vybrané odpovedi!!! (Ize provést

také oznacenim vybrané odpovédi a stisknutim ctrl-B)

W

Cast

Pohlavi: zena muz

Délkaprécev IC: méné nez 2roky  déle nez 2 roky
Cast

uspokojena. Skéla je fazena od 1-10, pricemz 1 = neuspokojena, 10 = uspokojena.

Po ozna¢eni odpovedi na Skale, prosim, v jedné vété odpovézte na dopliujici otézku.

V piipadé, Ze oznacite na Skale ¢.10 — tedy, Ze je VaSe potieba uspokojena - napiste

prosim, diky ¢emu to tak je.

Barbora Kadlecova



1) Zaji&éni bezpedi Vas a ostatnich pracovnikia p¥i préci sohrozenou osobou (napk. pFi
hrozicim nebezpeti ze strany nasiiné osoby apod.)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Co by mohlo zvysit V&S pocit bezpeci?

2) Moznosti zajisténi bezpedi ohroZené osoby - existence ndvaznych suzeb v kraji

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Co by Vam, jako pracovnikovi IC, pomohlo k tomu, aby byla VaSe potreba zajistit i
zprostiedkovat bezpeti pro ohroZzenou osobu Iépe uspokojena?

3) Dostatek informaci nutnych pro préaci s ohrozenou osobou

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Co by zménilo V&S pocit nedostatecné informovanosti?

4) Vzdélavaci potieby

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Co by vedlo k vétSimu uspokojeni této potieby?

5) Pravidelné porady, intervize a supervize

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Co by se m¢lo zmenit, aby bylatato potieba |épe uspokojena?
6) Dobfe navazana a fungujici spoluprace sdalSimi zainteresovanymi institucemi a
organizacemi (Policie CR, OSPOD, zdravotnicka zaFizeni, soudy, neziskové

organizace apod.)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Co by mohlo pomoci dosahnout lepSiho uspokojeni této potieby?
7) Jasné vymezené kompetence, hranice pisobeni, pravidla ¢innosti a limity IC v kraji
(nap¥. vymezeni duzby, jednoznaénost nabidky apod.)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10




Co by mohlo vést k tomu, Ze budou kompetence, hranice a limity IC v kraji jasngji
vymezeng?
8) Jasné vymezené VaSe kompetence (nap¥. napli préce, pracovni doba, pravidla
kontaktu sohroZenou osobou, nasilnou osobou a dalSimi ziéastnénymi osobami apod.)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Co by Vam pomohlo k tomu, aby VaSe kompetence, hranice a limity byly jasn¢ji vymezené?

9) Kvalitni legislativni ramec upravujici praci s ohroZenou osobou

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Co by mohlo situaci zlepsit? Novy zékon? Zména nékterého ze soucasnych?

10) Profesni sloZeni tymu

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Jaké profese a kompetence ve Vasem tymu chybi?

M oc dékuji!



Priloha ¢. 4: Vyhodnoceni dotazniku

Vyhodnoceni dotazniku

|. Cagt

1) Pohlavi: Zzena 19 muz 2

2) Délkaprécev IC: méné neZz 2roky 7 déle nez 2 roky 14
. Cast

1) Zajisténi bezpedi Véas a ostatnich pracovnika p¥i praci sohrozenou osobou (nap¥. p¥i
hrozicim nebezpeti ze strany nasiiné osoby apod.)

1 2 2 6 6 4
Co by mohlo zvysit V&S pocit bezpeti?

1) Jsmev budové sdaldi soc. duzbou. Potiebovali bychom vlastni vchod.

2) V IC mame presné stanovena opatieni, co délat kdyz by se néco délo.

3) Myslim, Ze jsme zgjisténi dobre. Nevyhoda je, Ze mame kancelét ve 2.p., nikoli
Vv prizemi, tedy pripadné neni mozno vyuzit inik oknem nebo privolani pomoci.

4) Moznogt, aby na pracovi&ti byly vZzdy dva pracovnici.

5) Lépe vybaveneé prostory, pristup na pracovisté

6) Zvazujeme nakup zvukovych alarmi — v piipadé nouze lze zavolat kolegu.

7) zabezpecovaci systém, zpracované postupy jednani pro pripad vyskytu nebezpeci

8) bezpecnostni ,tlatitko® k piivolani pomoci, piitomnost muze na pracovisti

9) Bezpecnostni zvonek pro pripad hroziciho napadeni napojeny na recepci nebo na
ogtatni kancelare

10) Vystupovat v kontaktu suZivateli anonymné, nedavat vizitku, nepublikovat jména
pracovniki na internetovych strankach apod

11) Za celou dobu praxe v IC jsem nepocitil v souvislosti s vykonem funkce psychologa
pocit ohrozZeni.

12) VétSi kontrola osob pii vstupu do budovy (ve smyslu za kym jdou, co chtéji atd.)

14) Jistota, ze P CR zcela chépe poslani IC a jeho roli v ochrand osob ohrozenych

domécim nasilim. Tzn. nebude se stévat to, ze by P CR odkazovala na sluzby IC také

nasilné osoby

15) ulaly jsme pro své bezpeci maximum a urcité nebezpeci bude hrozit vzdy

16) Soudy, PCR — neuvédét jména pracovniki |C, ktefi mohou vystupovat v pripadech

jako svédci. Pager. V pripadé predpokladaného nebezpeti ze strany NO spolupracujeme



sPCR. K uvadénym pripadim vSak dochédzi ojedinéle. Dale moznost doporugit NO
instituce, které je budou informovat o prabéhu trestniho fizeni nebo prév a povinnosti
v pripadé vykézani, ¢i nabizet terapeutické programy. UZSi spolupréce sProbatni a
mediacni sluzbou, kurétory pro dospélé... napr.

18) Pripadam si naprosto bezpecné.

19) Pristup soudta k ochrané sveédkt pii trestnim fizeni. Pokud pracovnik 1C svéd¢i u
soudu, je veSkera dokumentace k dispozici pravnimu zéstupci obZalovaného, vcetné
soukromé adresy svédkaV rdmci organizace povaZuji bezpecnostni opatieni za
dogtatecna

20) Spolehnout se na dobrou préci policie, ktera by v pripadé naseho ohrozeni mélarychle
zasdhnout. Jinak se jedna o riziko povolani a stim jsme tuto préci piijali. DodrZzujeme
naSe bezpecnostni piedpisy a pravidla prace s OO.

21) Blizk& pritomnost nékoho z kolegua, pokud mozno muzi. Domluva skolegy, aby v

piipadé prodlouZeni konzultace se zajimali, zda se néco nedéje.

2) Moznosti zajisténi bezpei ohrozené osoby - existence navaznych suzeb v kraji

1 1 1 6 6 5
Co by Vam, jako pracovnikovi IC, pomohlo k tomu, aby byla VaSe potreba zajistit i

zprostiedkovat bezpeci pro ohroZzenou osobu Iépe uspokojena?

2) Chybi zde azylovy dam pro Zeny. Je zde pouze AD pro matky sdétmi a i ten ma
nedostatecnou kapacitu.

3) Dostatek kvalitnich dostupnych psychoterapeutii, vice nizkoprahovych poraden a
celkova lepsi informovanost o nasi sluzbé.

4)Moznost, vétSi spolupréce ze strany klienti, aby ohroZzené osoby pochopily, Ze jsou
ohrozeni.

5) Komunikace s azylovymi domy

6) Chybi zatizeni pro umisténi tyranych seniora (Zeny i muzi), na LDN byla zruSena
krizova luZzka.

7) Interdisciplinarni spolupréce, planovani sluzeb v kraji

8) vice azylovych domi s utajenou adresou



9) MoZnog zagji&eéni doprovodu ,,profesiondlniho” zmocnénce pro ohroZenou osobu na
dulezita jednani a vyslechy, vétsi jistotu, Ze pii zavolani linky 158v pripadé nebezpesi je
nablizku okamzit& profesiondlni pomoc policie pro ohroZzenou osobou

10) Zgjidteni bezpeci pro OO neni potieba pracovnika, ale OO. Pozn. zde pracovnice
neodpovédéla na Skale, proto chybi.”

11) Dusledngjsi préce Policie CR

12) Bezpeci ohroZzené osoby je zgjisténo jiz samotnou zdkonnou Upravou spocivajici ve
vykazani nésilné osoby a zékazu jakéhokoliv kontaktovani ohroZené osoby ze strany
0s0by nésilné.

14) Vzhledem ke zvySujicimu se poctu ohroZenych osob v iadéch seniord, chybi
v Olom.krgji volna mista v domovech dachodci, domech specovatelskou sluzbou,
ubytovny pro seniory apod.

15) chybi dostatek moZnosti pro azylového ¢i krizového ubytovani, zejména osamglych
Zen, rodice svicero détmi, muz s détmi, rodi¢ s détmi starSimi 15ti let, senior, nemohouci
senior, osoba zbavena zptasobilosti k pravnim tkont

16) Tam, kde neni dobra psychosocidlni sit — moznost ziskat mimoiadnou davku na
dojezd do mist pomoci — jsou okresy, kde tuto podporu nemaji osoby ohrozené DN
moznost ziskat

17) V nékterych pripadech lepSi spolupréce ze strany ndvaznych sluzeb, zejména policie.
18) Lepsi komunikace s policii v mensich méstech

19) Systém préce s nasilnymi osobami. Systém ochrany seniori v ramci socialnich odbort
meéstskych Gradi veéetné dostatku moZnosti pobytovych sluZzeb pro seniory, ktefi jsou
ohroZeni nésilim v roding.

20) Veétsi pocet krizovych luZzek pro ohroZené osoby a jejich déti nebo vice mist
v azylovych domech s utajenou adresou. Potom bychom méli OO kam odkazovat.

21) Aktudni informace o kapacitnich moZnostech AD

3) Dostatek informaci nutnych pro préci s ohrozZenou osobou

1 1 1 2 9 7

Co by zménilo V&S pocit nedostatecné informovanosti?

2) Kdyby dostatecné fungovala propojenost jednotlivych subjekti, co se tyce

informovanosti.



3) Neustale kontinudlni doplnovéani informaci.

4) VétSi angazovanost ohroZené osoby, nékdy spolupracujicich organi : policie, OSPOD
5) Stéle se zlepduje.

6) Myslim, Ze informovanost je na vysoké Urovni.

8) dalsi vzdélavani v pravni oblasti, v oblasti ,metod prace s osobou ohrozenou*

9) V téo oblasti jsem celkem uspokojena, protoZze poréddame pravidelné setkani
interdisciplinarnich  tyma, kde s vyménujeme informace, diky interdisciplinarni
spolupréci jsme si vytvorili spolehlivé konzultanty mezi soudci, st&nimi zastupci,
sociédlnimi pracovnicemi, prestupkari, neziskovymi organizacemi. TakZe kdyZ nevime
nebo si nejsme jisté, tak okamzité konzultujeme, piSeme dotazy a rychle ziskame
potiebnou informaci. Také naSe organizace CSSP podporuje nasSi Uc¢ast na raznych
workshopech, Skolenich, odbornych konferencich. DalSi informace muzeme ziskat diky
projektu ESF, ktery byl zahgjen v z&i 2010, kon¢i 31.8.2012 a je ve spolupréaci s Némci a
Slovaky.

11) Informace jsou dostatujici a jsou ziskavany piredevSim od osob ohroZenych domacim
nasilim.

12) Pocit nedostatku informaci pro préci s ohroZenou osobou nemam.

13) pracovni mezioborové porady ve véci konkrétni kazuistiky

15) domnivam se, Ze informaci ziskavame dostatek, avsak nikdy jich neni dost

18) Pro svoji préaci nepotiebuji vice informaci pii préci s OO.

19) Informace od klienti jsou dostacujici, zasadou prace v IC je divéra ke sdélenym
informacim.

20) Pracuji vIC témef od jeho zagdtki, proto se domnivam, Zze mam za tu dobu jiz
dogtatecné obsdhly soubor informaci, které jsou pro préaci sOO dostacujici. Tyto
informace si neustale aktualizuji a dopliuji, konzultuji s kolegynémi. Proto ¢.10.

21) Mit napt. informace od policie o vyjezdech a informace o jejich postupech teSeni,

piipade info, pro¢ k danému pripadu pristupuji tak jak pristupuii.

4) Vzdélavaci potieby

2 4 3 7 4
Co by vedlo k vétSimu uspokojeni této potieby?




2) Vzdélavaci potieby mam uspokojené dostatecné, protoze vedouci IC mi vychazi
maximélné vstiic a diky tomu si mohu vzdélani rozvijet.

3) Kurzy si vybiram sama dle potieby, zjitila jsem, jak je nutné pracovat na svém
osobnim rozvoji a péci o sebe, nikoli se vzdélavat jen v oblasti doméciho nasili.

4) Znalost problematiky.

5) Vice penéz na vzdélavani.

6) Vzhledem k persondlnimu obsazeni IC bychom potiebovali posilit, abychom méli ¢as
vyuZivat vzdélavaci aktivity dle potireby i zgmu.

8) specializované vycviky v problematice DN (budou!), seminéie v oblasti legislativy

9) CSSP podporuje Skoleni k DN, proto vyrazné nestradam. Chce to ale vytvorit pevny
systém vzdélavani pro pracovniky IC: diky standardam chceme vytvoiit plan povinného
minima a rozSifujiciho vzdélavani v oblasti DN. V této oblasti je tieba spis zgjistit penize
na kurzy (napt. telefonicka krizova intervence). Vzdélavaci kurzy zacind koncipovat i
Asociace pracovniku interven¢nich center — takZe do budoucna vznikne uceleny systém
pro dlouhodobé i nové pracovniky IC v CR.

11) Nabidka vzdélavacich programia zamétenych na problematiku doméciho nésili.

12) Vice vzdélavacich programi zmeéienych na problematiku domaciho nasili.

15) Nevim.

16) Vzdélavaci aktivity organizovany ze strany ziizovatele |C nebo Asociaci pracovniki
IC

17) Nabidka kurzi s tématikou DN — zejména s pouZitim kazuistik.

18) Kdyby byl vétsi okruh akci, na které maze byt pracovnik organizaci vyslan.

19) Vice moznosti specializovaného vzdélani, které by byly akreditované.

20) Pro pracovniky IC neni moc moznosti, kde se v této oblasti vzdélavat a zvySovat svoji
odbornogt. Proto bych uvitala vétSi nabidku praktickych kurzi, zajimavych prednéasek,
workshopt, seminéiti — nejen konferenci s piispévky - téch je dost. Jinak u zaméstnavatele
problém neni, je pIné naklonén naSemu dalSimu vzdélavani.

21) Kurzy, které by se zametily vice konkrétné na problematiku DN a nebyly jen obecné.

5) Pravidelné porady, intervize a supervize

1 1 4 15
Co by se m¢lo zmenit, aby bylatato potieba |épe uspokojena?




2) Porady a supervize funguji naprosto pravidelné a s jejich koncepci jsem spokojena.

3) V& jev poradku

4) Mame pravidelné supervize 1x za dva mésice, supervizor dojizdi z Prahy, potiebovali
bychom supervizita v mist¢ IC, abychom v ptipadé potieby ho mohli aktuané
kontaktovat. Porady méme, intervize si vzajemné poskytujeme.

5) Jeto OK. Mozna mit vice ¢asu

6) Mame zaZity systém intervizi, supervize jak pripadové, tak i tymové a porady jsou
samozi'ejmosti.

9) Potiebovala bych vice ¢asu, aby se vSe zorganizovalo a fungovalo to. Poradu mame 1x
zatyden k IC, 1x za tyden k projektu. P¥i sloZitych pripadech dle vzgemnych moznosti
svolavame neformalni intervizi — vzajemné se podporujeme, radime si. Zatim méme 1x za
2 meésice 1,5 hodiny supervizi (ptipadovou) s doc. Cirtkovou, nyni diky projektu pribude
1x za 2 mésice (nebo individudiné podle potieb jednotlivych pracovnikt) supervize
spsychiatrem Krizového centra RIAPS — k piipadaim sklietkami se specifickym
chovanim. Planujeme 1 x za 2 m¢sice i supervizi ke standardim, radi bychom si k tomu
zaplatili inspektora jako pravodce. Kazdy pracovnik mé& mozZnost vlastni supervize
s psychologem CSSP z poraden. Shrnu to za sebe — moZnosti jsou, ob¢as neni ¢as a
prostor — takze spis je tieba zlepsit organizaci prace v IC, ve dlouhodob¢ planovat kvili
terminam.

11) V naSi organizaci mame zavedeny systém pravidelnych supervizi.

12) Cetnost porad a supervizi je vice néz dostadujici.

15) pro socidlni pracovniky se domnivam je tento poZzadavek dostatecné zajisten....

16) V naSi organizaci existuje supervizni systém, plné hrazeny organizaci.

18) Jsem pIn¢ spokojena s frekvenci porad a supervizi.

20) Mame v nasi organizaci velké $tésti, Ze tuto potiebu mame uspokojenou. Porady,
intervize i supervize mame pravidelné a dostatecné ¢asto.

21) Porady probihgji pravidelné a pokud je potieba funguiji i intervize mezi pracovniky,
kteri se podili na daném pripadé. Supervize probihd v pro mé vyhovujicim casovém

intervalu.



6) Dobie navazana a fungujici spoluprace sdalSimi zainteresovanymi institucemi a
organizacemi (Policie CR, OSPOD, zdravotnicka za¥izeni, soudy, neziskové organizace
apod.)

2 3 10 5 1
Co by mohlo pomoci dosahnout lepSiho uspokojeni této potieby?

2) Ze strany policie a OSPOD je stdle patrna neochota spolupracovat. SnaZzime se to
ZlepSovat spolecnymi seminéfi.

3) Spolupréce viceméne funguje. Mozna by pomohla edukace o dané problematice u
vSech spolupracujicich subjekta.

4) Spolupréce je docela dobre navazéna, vedouci |C by méla mit vice ¢asu na navazovani
a vylepSovani spoluprace, vedouci IC hodné pracuje sklienty, nebot’ vIC jsou dvé
pracovnice.Bylo by treba personalné posilit IC

VylepZeni nastane pravdépodobné od ledna 2011, |C bude personalné posileno.

5) Lepsi komunikace, naro¢né pripady reSit interdisciplindrné face to face

6) Interdisciplinarni spolupréce funguje, uvitali bychom aktivngjsi spolupréci s justici.

8) lisi se v jednotlivych okresech, napt. v Ostravé dlouhodob¢ a stabilné vynikajici
spolupréce, v Novém Ji¢iné pouze s nekterymi institucemi, chybi zde systémové pojeti
spolupréce jmenovanych instituci

9) Bohuzel jsme zatim nenavézali systematictéjsi spolupréci se zdravotnickymi zariz. a
napt. Méstskou policii Praha, s jinymi institucemi jsme Gspédngjsi — Policii CR, OSPODy
(ale také ne se viemi), soudy (pouze nekterymi), stétnimi zastupci (pouze nekterymi),
V dobrém pracovnim kontaktu jsme s neziskovymi org. Potiebovali bychom posilit IC
v poctu pracovnika, mit 1 — 2 osoby jen nainterdisciplindrni spolupréci (vyuZivat pak vice
setkani k vyvoléani diskuse formou brainstormingu, vtymu vytvaret néjaké zavéry a
doporuceni pro lepsi ochranu pied DN).

11) Dalsi vzdelavéani pracovnikt zainteresovanych instituci se zamétenim na spréavnou
identifikaci pripadu domaciho nésili.

12) Interdisciplinarni spolupréce funguje dobre.

13) Vzdélavani pracovniki z dalSich instituci v oblasti doméciho nésili

14) pruzna komunikace mezi vdemi zG¢astnénymi

15) myslim si, Ze z naSi strany je nabidka spolupréce jasné a transparentné vyjadiena a
z&8leZi narozhodnuti protistrany, zda-li ji vyuZije ¢i nikoliv.

16) Chybi uzsi spolupréace se soudy...




17) V¢étSi odbornd vzdélanost pracovnika v tématice DN, pripadné alespon jeden
pracovnik, ktery je s problematikou DN obezndmen a chape psychologii ohrozené osoby.
18) V¢tsi informovanost pracovnika o moznostech IC.

19) Vice politické podpory ze strany statutarnich zéstupci meést pro  ¢innost
interdisciplinarni spoluprace.

20) Spolupréci méme v ramci IDT navazanou dobre, sinstitucemi jsme v kontaktu, ae
mohla by byt lepsi, kvalitngjsi, rychlejsi. Jedna se o dlouhodobou zaleZitost, na které je
potieba stale pracovat..

21) Myslim, Ze spoluprace je navézana dobre, v nékterych pripadech funguje vyborng,

v nékterych méné. Zalezi spise ¢loveék od ¢lovéka, nez na organizaci, instituci.

7) Jasné vymezené kompetence, hranice piasobeni, pravidla ¢innosti a limity 1C v kraji
(nap¥. vymezeni duzby, jednoznaénost nabidky apod.)

1 1 2 9 8

Co by mohlo vést k tomu, Ze budou kompetence, hranice a limity IC v kraji jasngji

vymezeng?

2)Velice pomohlo jasné vymezeni ve standardech kvality.

3) NaSe pasobnost je jasné dana, jak mistem, tak cilovou skupinou, nevim, co by mohlo
vést k tomu, aby byly kompetence, hranice a limity jasnéji vymezené.

4) V¢tsi informovanost.

6) Ve je jasné vymezené, pouze — opakuji — persondlni limit je nedostacujici. Zvazujeme
budovani detaSovanych pracovist.

9) Definitivni dopracovéni standardt IC, diskuse pri jejich dopracovéni, schizky
s ingpektorem sluzeb. Formulovéani pravidel a jejich aplikace v praxi. Tady vidim nejvetsi
mezery v praci IC. Je to tim, Ze je intervencni centrum nova sluzba, zpoc¢étku nebyl vibec
¢as na vznik pravidel, protoZe vSe zgjistovala 1-2 osoby, které se pievazné vénovaly
klientam. Standardy se vypracovavaly az v pripadech, kdy to persondlné bylo mozné. Jde
predevSim o limity prace suré¢itymi specifickymi klienty a limity nabidky v urgitych
specifickych situacich. K tém je tieba vytvorit prostor pro diskusi, obecny souhlas v3ech
pracovniki tymu, je to pracné a dlouhodobé téma. Noveé zkuSenosti a situace pti ochrang
pied DN je nutno neustdle vyhodnocovat a popisovat doporuceny postup.

11) Cinnost IC je jasné vymezena legislativng. V naSem kraji paisobi pouze jedno IC.

12) Kompetence vnimam jako dostatecné jasné vymezené.



15) dobra spoluprace s |C Ostrava se odviji na zéklad¢ prételskych vztahi, ale hlavné i na
z&klade jasné vymezenych a dodrZzovanych kompetenci, hranic spolupréce atd.

19) Nastaveni hranic a moznosti sociani sluzby je v kompetenci organizace, zavisi na
definici vefejného zavazku a dostatku zdroju financovani.

20) Vyjasiovat naSe kompetence sostatnimi organizacemi a institucemi, které jsou
zapojenédo IDT .

21) Myslim, Ze kompetence jsou vymezeny docela jasné. Nejasnosti vyplyvaji spis ze
samotného vymezeni DN.

8) Jasné vymezené VaSe kompetence (nap¥. napli prace, pracovni doba, pravidla
kontaktu sohroZenou osobou, nasilnou osobou a dalSimi ziéastnénymi osobami apod.)

2 1 1 4 13

Co by Vam pomohlo k tomu, aby VaSe kompetence, hranice a limity byly jasn¢ji vymezené?

2) Opet jasné vymezeno ve standardech kvality.

3) V& mame vymezené a dané, viz standardy kvality.

4) Hranice a limity jsou dosti jasné vymezené, potiebovali bychom vétSi podporu,
koncepci ze strany zaméstnavatele,ddle méla by byt napt. delSi dovolend, jako na
psychiatrii vzhledem k naro¢nosti prace.

6) Méme vytvorena pravidla pro préci s osobami ohroZenymi domécim nasilim, které jsou
mj. sou¢asti standarda kvality.

9) Jasné formulované standardy, pravidla, kompetence. NejdialezitéjSi je persondlné
posileny tym, aby byl ¢as na systemati¢téjSi praci na standardech.

11) Népln préce je jasna a vychazi ze standardt pro préci V IC. Jedna se pouze 0 préci
s ohroZenou osobou. Jakékoliv profesni kontakty s nésilnou osobou nejsou mozné.

12) Své kompetence vnimam jako jasné vymezené.

15) Nevim.

16) Pracujeme nad standardy organizace, snazime se vymezit limity, hranice, kompetence
pracovnika IC — nutné i pro zgjisténi bezpeci pro pracovniky.

17) V&echny tyto kompetence jsou vymezeny v jednotlivych standardech.

18) Dokonceni préce na standardech.

20) Pro me je v&e jasné vymezené.



21) Své kompetence vnimam jako jasné vymezeny, a’ uz naplni prace, nebo danou roli
v tymu. Neni problém si kdykoli na poradé, nebo individudiné u vedeni tyto kompetence

ujasnit..

9) Kvalitni legidativni rdmec upravujici préaci s ohroZenou osobou

2 1 5 5 6 2

Co by mohlo situaci zlepsit? Novy zékon? Zména nékterého ze soucasnych?

1) Zmeénit zakon - v indikovanych piipadech umoznit préci i s nésilnymi osobami. Mit
moZnost pracovat i obét'mi trestnych ¢ina.

2) Mozna zmeéna zékona, kde jsou upraveny davky hmotné nouze. OO vétSinou maji
obavy z existen¢nich problémi, finan¢ni podpora by mohla pomoci (v sou¢asnosti narok
pouze na MOP)

3) Spise bych uvitala zkvalitnéni prace snasilnou osobou a vétsi nestrannost. Hrozi
zna¢na mira zneuZiti této legislativy ,,obét'mi*.

4) Nové legislativa smérem k nésilné osobé, ta zastava viset ve vzduchu, po vykazani
povinnost se nékde nahléasit a pracovat na sobg.

5) Prace snasilnou osobou, vétSi ohledy na déti, nevynucovat styk Pozn.zde tato
pracovnice oznacila na Skéle ¢.3 a¢. 5 —tedy proto je to o jedno vic.

8) nedostatecné propracovana legislativa v oblasti ,, predbéznych opatieni dle § 76 b)
0.s.t.“ —tedy novelizace souc¢asného zakona

9) Legidlativa nabizi celkem moZnosti dostatecné ochrany. Problémy jsou s aplikaci
paragraft u soudci, policisti, sténich zastupci. Stdle velkd panujici nedivéra
k prokazatelnosti DN, nedavérak tématu DN.

10) Nejsem odbornik na zakony, nevim. M&m jinou profesi. Pozn. pracovnice zde
neoznacila odpoveéd’ na kéle, proto chybi...

11) Stavajici legislativni rdmec v oblasti boje proti domécimu nasili a ochrané ohroZenych
0s0b povaZuji za dostatecny, necitim Zadnou potiebu ke zmeéné. K dokonalosti systému
chybi navazujici sluzby pro nasilné osoby, které ovSem musi zgjistit jiné instituce. Sluzby
| C jsou pouze pro osoby ohrozené doméacim nésilim.

12) Prévni Gpravu ochrany pied DN v CR povazuji za dostatecnou a kvalitni. V praxi se

oviem vyskytuji rozdily a nejasnosti v aplikaci danych norem, zejména se to tyka



nejednotného pristupu soudt pii posuzovani tzv. navrhu ve véci samé. Praxi by prospélo,
kdyby ob¢ansky soudni ¥ad tato rizeni alespon demonstrativné vyjmenovaval.

14) V praxi se vyskytuji aplikacni problémy, zejména ohledné problematiky navrhu ve
véci samé. Nebylo by od véci do zékona uvést alespon demonstrativni vycet téchto
navrh.

15) nedomnivam se, Ze by bylo nutno zcela ménit zakon, ale bylo by velmi dobré, kdyby
dodlo k zapracovani praktickych poznatkt ziskanych pri préci v IC.

16) V tuto chvili mne nic nenapada.

17) Neni patrné, kterého zakona se otézka tyka — zékon o policii nebo ob¢ansky soudni
ad ¢i zakon o socianich sluzbéch? V globale je legislativni ramec nastaven dobre, jen by
bylo dobré nékteré detaily dotdhnout a vice specifikovat, piipadné zvysit postih nésilné
osoby pii nedodrzovani stanoveného piredbéZzného opatieni.

18) Legislativa je podle mého ndzoru dostagujici.

19) V legislativé je zakotvena kvalitni ochrana v okamziku pitimého ohroZeni, neni ale
dogtatecné doreSena v dlouhodobém horizontu. Chybi piimé zakotveni povinnosti
pracovat s agresivhim chovanim pro nasilné osoby. Trestni stihéni je dlouhé a v praxi za
doméci nasili padaji velmi mirné tresty, pokud vibec n¢jaké. Neni zajisténa ochrana
sveédku a obéti béhem trestniho fizeni.

20) Legidativa je dle mého nazoru v porédku, problém je hlavné v tom, jak sni lidé

zachazeji, jaka vysvétleni podavaji soudci, policie, pravnici atp.

10) Profesni sloZzeni tymu

1 1 4 14

Jaké profese a kompetence ve Vasem tymu chybi?

2) V profesnim tymu jsou 3 soc. pracovnice, psycholozka a externi préavnicka — pokladam
toto sloZeni za pIn¢ vyhovujici.

3) V tymu jsme socialni pracovnice a psychoterapeut. Dle potieby pravnik, na dalsi
specialisty miaZzeme odkazat. Nemam potiebu dalSiho odbornika v tymu

4) Pracovnici s psychoterapeutickym vycvikem.

5) Psycholog.

6) Profesné nechybi nikdo. N&S tym = 2 socidlni pracovnice, 1 externi pravni¢ka a navic
pracujeme pii Poradné pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy Zlin, p.o., kde mame



»psSychologické zézemi“ pro nasi klientelu (5 psychologut). Privitali bychom ale personélni
posilu — socidlniho pracovnika/ socidlni pracovnici.

8) Psycholog.

9) Profese jsou zastoupeny vsechny, ale pocet pracovniki v IC by meél byt ngméne
dvojnasobny. IC by mélo poskytovat v budoucnu doprovody k soudum, nabizet své
pracovniky jako zmocnénce k jednani na policii, u soudu apod. Na to v soucasné dobg
neni kapacita. Podminkou takovéto nabidky je proskoleni zkuSenych socianich
pracovniki nebo psychologi k této ¢innosti ze strany advokéti, soudct apod. Pozn. u téo
otézky neodpoveédéla pracovnice na 3kale, proto chybi....

11) Sluzby pro osoby ohrozené domécim nasilim v naSem tymu zgjistuje sociani
pracovnik, psycholog a pravnik. Jiné profese v naSem tymu nechybi.

12) Zé&dné

13) Vétsi tvazek pravnikalC

15) Psycholog, pravnik.

16) V tuto chvili mame zastoupeny v3echny profese: socidlni pracovnik, préavnik,
odbornik na trestni pravo, psycholog, koordinator IDS... Obecné je v&ak problém se
zgji&enim pravnika do IC — ziggme financni nedocenéni a pak pravnik - problém
s komunikaci s klientem v krizi — obéti DN

18) Mame zastoupeny v3echny potiebné profese.

20) V naSem tymu nechybi Z&dna profese ani kompetence

21) Z mého pohledu je tym sloZen piesné z téch profesi, které jsou potieba



