Abstrakt

V této diplomové praci je s pomoci teorie jazykového managementu zkouman diskurz
o interkulturnim a jazykovém kontaktu némeckych rodilych mluvcich (tzv. ,,expatriates®)
v Ceské republice. Jednotlivé interakce na tirovni promluvy (mikro Groveti) slouzi jako
zdroje dat pro analyzu jazykovych problému lingvistické, komunikativni a spoleCenské
povahy. Za jazykové problémy jsou povazovany némeckymi mluvéimi pov§imnuté a
nasledné negativné hodnocené odchylky od jejich ocekavani. Ve tfech doménach,
,pracovni doména®, , doména volného casu“ a ,doména kazdodenniho zivota®, bylo
sledovano, jaké konkrétni jazykové problémy némeéti rodili mluvéi v Ceské republice
pocituji a zda a jakym zptsobem dochazi k jejich feSeni. Nejéastéji se v diskurzu
objevuje problém znalosti Ceského jazyka. Analyza diskurzu ukazala, ze jazykovy
management probihd v jednotlivych interakcich riznym zptisobem vzhledem
k individualnim zajmam jednotlivct a dal§im faktortim, jako jsou napf. situa¢ni podminky
¢1 socidlni moc. Z tohoto diivodu neni mozné vyvodit zavéry v podobé generalizovanych

doporuceni pro feseni jazykovych problému.
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