Cilem této bakalarské prace je prozkoumat vyvoj a proces zavadéni Standardi kvality socialnich sluzeb.
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interni a externi kontroly kvality. V praktické ¢asti potom poukazuji na problematiku zavadéni
Standardl v ur¢itém domové pro seniory ve StiedoCeském kraji. Dotaznikovym Setfenim jsem zjiStovala
vztah a postoje zaméstnancl k zavadéni Standardd. Slo o zaméstnance z domovl pro seniory v
Usteckém kraji.
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