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ABSTRAKT

Bakalafska prace se vénuje tématu vzdélavani zakt s koktavosti a zamétuje se na to, jaké
pristupy se prosazuji v Ceské republice a vybranych anglicky a némecky mluvicich zemich,
konkrétné v Némecku, Velké Britanii a Spojenych statech americkych. Jedna se o teoretickou
praci vychazejici z literarni reSerSe a analyzy cCeskych a zahrani¢nich publikaci, ¢lanka,
metodik, osvétovych materiald, legislativnich dokumentti a webovych stranek. Hled4 odpovédi
na otazky, kde se zaci v dané zemi obvykle vzdé¢lavaji, jaka jsou zakonem a dokumenty
stanovena podplrnd opatieni a jaké postupy jsou doporucovany ucitelim a dalSim
pedagogickym pracovnikiim pfi praci s zaky s balbuties. Text prace je rozdélen do tii kapitol.
Prvni kapitola pfedstavuje problematiku balbuties jako naruseni komunikacni schopnosti, druha
shrnuje situaci vzdélavani zaka s koktavosti v Ceské republice a tfeti ukazuje piistupy
zahrani¢nich autort. Cilem prace je nabidnout pfehled aktualni situace a ptistupti ke vzdélavani
zakid s koktavosti u nas a ve vybranych zemich v zahrani¢i, coz mize pfispét ke zvySeni
informovanosti o problematice a lepsi podpote téchto zakl ve Skolach. Ukazuje se, ze vétSina
zakl s koktavosti se vzdélava v béznych Skolach, ale vlivem spiSe niz$i informovanosti
pedagogti a skryvani projevli koktavosti ¢asto nejsou rozpoznani. Velky vyznam ma spoluprace
mezi rodinou, Skolou, poradenskym zafizenim a klinickymi odborniky, s dirazem na roli
ucitele, ktery muze identifikovat obtize zdka a nasledn¢ se podili na realizaci podptrnych
opatieni. Podptirna opatieni a doporuceni jsou ve vSech vybranych zemich zalozena na velmi
podobnych principech, s cilem umoznit zZakiim s koktavosti aktivni ti€ast ve vyuce, pfekonani

obtiZi a v neposledni fad€ bezproblémové zapojeni do tfidniho kolektivu.
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ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the topic of education of pupils with stuttering and focuses on
what approaches are promoted in the Czech Republic and selected English and German
speaking countries, namely Germany, Great Britain and the United States of America. It is
a theoretical work based on a literature search and analysis of Czech and foreign publications,
articles, methodologies, educational materials, legislative documents and websites. It seeks
answers to the questions of where pupils are usually educated in a given country, what are the
support measures provided by law and documents, and what procedures are recommended for
teachers and other educational staff when working with pupils with balbuties. The text of the
thesis is divided into three chapters. The first chapter presents the issue of balbuties
as a disruption of communication skills, the second chapter summarizes the situation
of education of pupils with stuttering in the Czech Republic and the third chapter shows the
approaches of foreign authors. The aim of this thesis is to provide an overview of the current
situation and approaches to the education of pupils with stuttering in the Czech Republic and
in selected countries abroad, which may contribute to raising awareness of the issue and better
support for these pupils in schools. It turns out that the majority of pupils with stuttering are
educated in mainstream schools, but due to the rather lower awareness among teachers and the
concealment of stuttering symptoms, they are often not recognised. Cooperation between the
family, the school, the counselling centre and clinical professionals is of great importance, with
an emphasis on the role of the teacher, who can identify the pupil’s difficulties and then
participate in the implementation of support measures. Support measures and recommendations
are based on very similar principles in all selected countries, with the aim of enabling pupils
with stuttering to participate actively in class, to overcome difficulties and, last but not least,

to be successfully included in the class group.
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Uvod

Vzdélavani zaka s koktavosti se v posledni dobé ukazuje jako vyznamné téma. Velkd cast
téchto zakd navstévuje bézné Skoly hlavniho vzd€lavaciho proudu, ukazuje se vSak, ze
pedagogové jsou obvykle malo informovani o problematice balbuties a vhodnych postupech,
mnoho zakl s koktavosti tedy zlstdvd ve Skole nerozpozndno, cCastecné také vlivem
copingovych strategii, s jejichz pomoci se snazi své obtize skryvat. Z téchto divodi poté Casto
nedostavaji podporu, kterou by potiebovali. Na druhou stranu, jsou-li ucitelé informovani
a ptipraveni k praci s zaky s koktavosti, mohou jim vyznamné pomoci nejen v oblasti

vzdélavani, ale i v mezilidskych vztazich a zlepSeni projevi koktavosti.

Situaci zaka s koktavosti ve Skole se vénuji rizni autofi u nds i v zahrani¢i. V praci se zaméiuji
na to, jak ji popisuji odbornici v Ceské republice, Némecku, Velké Britanii a Spojenych statech
americkych, v ¢em se shoduji a v ¢em se naopak odliSuji ¢i dopliiuji. Prace ma teoreticky
charakter vychazejici z literarni reSerSe a analyzy ceskych a zahrani¢nich publikaci, ¢lanka,
metodik, osveétovych materialt, legislativnich dokumentti a webovych stranek. Pfi zpracovani
tématu jsem hledala odpovédi na otazky, kde se Zaci v dané zemi obvykle vzdélavaji, jaka jsou
zakonem a dokumenty stanovena podplrnd opatfeni a jaké postupy jsou doporucovany

ucitelim a dal$im pedagogickym pracovniklim pfi praci s zaky s balbuties.

Préce je rozdélena do tfi kapitol. Prvni kapitola se vénuje pfedstaveni problematiky balbuties
jako naruseni komunikacni schopnosti, véetné jejich moznych pfi€in, symptomatologie,
moznosti a zdsad diagnostiky a terapie. Druha kapitola popisuje situaci vzdélavani zaka
s koktavosti v Ceské republice. Z obecnéjiiho pohledu se zaméfuje na vzdélavaci systém,
skupinu zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami a poradensky systém. Specificky pro Zaky
s koktavosti se poté vénuje roli ucitele a dalSich pedagogickych pracovnikli, obvyklym
zatéZovym situacim a problematickym oblastem a nakonec podptrnym opatfenim. Cast
o podpurnych opatfenich zahrnuje popis jednotlivych stupiiti, zakladnich principt a aktéri
podpory, a nejvétsi prostor ma konkrétni aplikace podpirnych opatieni a doporuceni
pro vzdélavani téchto zakt. Tieti kapitola prezentuje pfistupy zahrani¢nich autort k feSené
problematice a struktura nasleduje vzor druhé kapitoly, s rozsifenim o doporuceni mozné

realizace terapie koktavosti ve Skolnim prostredi.

Cilem prace je nabidnout piehled aktudlni situace a pfistupti ke vzdélavani zaki s koktavosti
unas a ve vybranych zemich v zahrani¢i, a tim do budoucna piispét alespont malym dilem

ke zvySeni informovanosti o problematice a lepsi podpote téchto zakt ve Skolské praxi.



1 Koktavost

1.1 Terminologické vymezeni

Koktavost (balbuties) predstavuje komplexni naruSeni komunikacni schopnosti, které se
zdaleka netykd pouze plynulosti fe¢i. Neplynulost mluvniho projevu je v kompletnim
klinickém obraze doprovazena nadmérnou ndmahou a psychickou tenzi, pticemz koktavost
ovliviiuje celou osobnost a chovani jedince (Lechta & Kralikova, 2022). Definovat koktavost
neni snadné, nebot’ v literatufe najdeme celou fadu definic a kazda odrazi trochu jiné pojeti.
U nas se v soucasnosti nejvice pouziva definice Lechty (2010a, s. 28), ktery koktavost
vymezuje jako ,,syndrom komplexniho naruseni koordinace organt participujicich na mluveni,
ktery se nejnapadnéji projevuje charakteristickymi nedobrovolnymi specifickymi pauzami
naruSujicimi plynulost procesu mluveni a tim plsobicimi ruSivé na komunikacni zamér.*
Zdiraziiuje multifaktoridlni etiologii, dynamicnost prubéhu vzniku, fixovani a chronizace

koktavosti a variabilitu symptomd, ktera je pro koktavost typicka.

Svétova zdravotnicka organizace ve své 11. revizi Mezinarodni klasifikace nemoci rozlisuje
vyvojovou poruchu plynulosti feci, kterou fadi nov€é mezi neurovyvojové poruchy, a poruchu
plynulosti fe¢i vznikajici v dospélosti (World Health Organisation, 2019). Jak uvadi Ustav
zdravotnickych informaci a statistiky CR (UZIS CR, n.d.), 11. revize MKN vstoupila v platnost
1. ledna 2022 a v soucasné dob¢€ se postupné zavadi do systému zdravotnické péCe. V praxi se
tedy jeSté pouziva pfedchozi verze klasifikace, MKN-10, kterd pracuje s jednou kategorii
koktavost (zadrhavani v feci), jiz fadi do skupiny Jiné poruchy chovéni a emoci s obvyklym

nastupem v détstvi a dospivani (UZIS CR, 2024). Od tohoto pojeti uz viak spise ustupujeme.

Pro komplexni posouzeni situace jedincil s riznymi zdravotnimi obtiZemi miZe byt vhodna
také Mezindrodni klasifikace funk&nich schopnosti, disability a zdravi (MKF), druhy vyznamny
dokument Svétové zdravotnické organizace. Dezort (2019) predklada ve své praci ¢eskou verzi
modelu MKF aplikovaného na koktavost, ktery zpracovali Yaruss a Quesal (2004). Zahrnuje
télesné a mentalni funkce, osobni faktory, faktory prostiedi a aktivity/participace, cimZ myslime

chovani jedince a jeho schopnosti v riznych oblastech Zivota.

Pro zajimavost mlizeme zminit také zatazeni koktavosti ve dvou rozdilnych logopedickych
klasifikacich poruch feci, jazyka a komunikace. Zndma a dlouho pouZivana Lechtova
symptomaticka klasifikace fadi koktavost podle nejvyraznéjSiho ptiznaku do skupiny poruch
plynulosti feci, spolu s breptavosti (Klenkova, 2006). Dle Neubauera (2018) se v soucasné dobé
prosazuje etiologicka klasifikace, kterd se zamétuje na dominantni pfi¢iny poruchy. Koktavost
ma své misto mezi motorickymi feCovymi poruchami, pticemz rozliSujeme vyvojové poruchy
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feCové komunikace u déti a poruchy fecové komunikace u dospélych a starnoucich osob.
Domnivam se, Ze tento posun dobie koresponduje s rozsifovanim teoretickych poznatk

o problematice balbuties a zménami v rozdéleni dle mezinarodnich klasifikaci.

Neplynulost mluveného projevu piedstavuje nejnapadnéjsi a také prvni piiznak koktavosti,
projevy psychické tenze a nadmérné namahy se piidavaji v dalSich fazich patogeneze poruchy.
Je vSak tfeba zdiiraznit, ze ne kazda neplynulost feci je koktavost, jak upozoriiuje napt. Lechta

(2010) nebo Bloodstein a kolektiv (2021).

V kazdodennim zivoté se setkdvame s plynulymi i neplynulymi jevy, mezi nimiz ptevazuji
neplynulé, at’ uz se zamyslime nad riznymi aktivitami nebo fecovy projevem. Pfili§ plynuld fe¢
je povazovana za neptirozenou a zvlastni, je tedy zajimavé, ze mame tendenci vnimat plynulost
pozitivné a neplynulost spiSe negativné. Normalni neplynulosti mohou byt situacni, naptiklad
ve stresu pii zkouSeni nebo zahrnuti otdzkami, jazykové podminéné tieba pii vyslovovani
slozitych kombinaci hlasek, pti hledani vhodného vyrazu v souvislosti s paméti, pfi podvadéni
nebo dané pfirozenym vyvojem jako vyvojové neplynulosti (Lechta & Kralikova, 2022,
Bloodstein a kol., 2021). Vyvojova neplynulost se dle Lechty a Kralikové (2022) objevuje
u déti ve ve€ku 3-4 let jako béZna soucdst vyvoje fe€i. Souvisi s prudkym nariistem slovni
zasoby, osvojovanim novych pojmu, rozvojem gramatiky a syntaxe, které se kombinuji
s nevyzralosti artikulaéniho aparatu a schopnosti fonematické diferenciace, ptipadné
specifickymi projevy obdobi vzdoru. VétSina déti toto obdobi piekona bez problému,
v nékterych piipadech vSak plisobeni rizikovych faktorii a nespravného piistupu okoli mize mit
vliv na rozvoj koktavosti.

Kromé¢ toho vSak existuji patologické dysfluence, které vyzaduji odbornou intervenci, ale
nejedna se o koktavost. Lechta a Krélikova (2022) uvad€ji mozné pficiny takovych
neplynulosti. Neplynuld fe¢ muze doprovazet n¢jaké primarni postiZeni nebo onemocnéni
(napt. mozkovou obrnu, mentalni postizeni nebo psychiatrické onemocnéni). Dale mulze
vyplyvat z opozdéného ¢i naruseného vyvoje feci, a v neposledni fad¢ je vyraznym symptomem
breptavosti. OdliSeni zminénych poruch je zalezitosti diferencidlni diagnostiky, které se budeme
pozd¢ji vénovat podrobnéji. Nicméné na Givod miizeme fici, Ze pti rozhodovani mezi normalni
neplynulosti a naruSenim komunikaéni schopnosti zvazujeme stupen, formu, pribéh a ptic¢iny
preruseni mluveného projevu (Lechta & Kralikova, 2022). Vychodiska pro hodnoceni mohou

byt lingvistické, psychologické, medicinské nebo logopedické (Lechta, 2010a).



1.2 Epidemiologie, etiologie a etiopatogeneze

Prvni ptiznaky koktavosti se objevuji obvykle u déti v predSkolnim véku s incidenci v rozmezi
5-11 % populace, pticemz 65-85 % déti se z dysfluence zotavi. Vyzkumy také ukazuji, ze se
koktavost projevuje Castéji u osob muzského pohlavi (PospiSilova, 2018). PfiCiny a piesny
mechanismus vzniku a fixovani této narusené komunikacni schopnosti zatim nejsou zcela
exaktné objasnéné, nebot’ na etiopatogenezi koktavosti se podili fada faktora, které se vzajemné
prolinaji. Jedna se o urcité vrozené dispozice, organové odchylky a neptiznivé vlivy prostiedi,
které ovliviiuji vyvoj mozku a nasledné plynulost fecové produkce (Klenkova, 2006; Lechta &
Kralikova, 2022). Thum (2011) rozdéluje faktory na dispozi¢ni, vyvolavaci (ve smyslu

spoustéce neplynulosti) a udrzovaci.

Za nejcCastéjsi a nejvyznamnéjsi ptic¢inu je poklddana dédicnost, kterou bychom podle Thuma
(2011) zatadili k dispozi¢nim ptic¢inam. V soucasné dobé dokonce zndme konkrétni geny, které
se na vzniku poruchy podileji, nicméné jedna se o jejich spolecné plisobeni, neexistuje jeden
»gen pro koktavost®. Na urovni mozku miizeme pozorovat strukturalni i funkéni zmény,
konkrétné jemné odchylky v talamu, bazalnich gangliich a limbickém systému, ptipadné
Spatnou koordinaci mozkovych hemisfér a naruSenou sluchovou vazbu. Uvadi se poruchy
metabolismu dopaminu ¢i lysozomu. Nervova soustava také plisobi na koordinaci svalil
podilejicich se na mluveni, ktera déla lidem s koktavosti potize (Lechta, 2010a, Pospisilova,
2018). Ackoliv vztah mezi plynulosti feCového projevu a jazykovymi schopnostmi zatim stale
neni upln¢ jasny, PospiSilovd (2018) uvadi mezi rizikovymi faktory pro koktavost také
vyvojovou dysfazii. Souvisi to se soucasnym pojetim koktavosti jako neurovyvojové poruchy,
pficemZ vyvoj nervové soustavy ovliviiuje mnoho oblasti a tyto poruchy maji tendenci
ke komorbidite. Bloodstein a kolektiv (2021) vSak dodavaji, Ze prenatalni ani postnatalni vyvoj
déti s koktavosti, bez ptidruzenych obtizi, se obvykle nijak vyrazn€ nelisi od béznych déti,

dosahuji vyvojovych milnikd v podobnou dobu a jsou obvykle zdravé.

Dilezitou roli hraji také faktory prostfedi a urcité individuélni charakteristiky, které v§ak pouze
fixuji vrozené dispozice k neplynulosti, samy o sobé koktavost nezplsobuji (Lechta &
Kralikova, 2022; Pospisilova, 2018). Lechta (2010a) mezi rizikovymi faktory z této oblasti
uvadi naptiklad pfili§ vysoké aspirace, odchylky v psychomotorickém vyvoji, ndhlé zmény
kvality zivota, neurotizaci, hekticky zptisob Zivota, perfekcionistickou ¢i nejednotnou vychovu,
vazné onemocnéni, hospitalizaci, zanedbavani az tyrani nebo nevhodny zpusob interakce
(netrpélivost a nepozornost pii komunikaci s ditétem, zahrnovani otdzkami, pferusovani, asté

opravovani ¢i nespravny fecovy vzor). Jak vSak upozoriiuje Bloodstein a kolektiv (2021),
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neexistuje nic jako osobnost nebo vychovny styl rodici, které by pifimo zptisobovaly koktavost.
Krom¢ vlivu rodicti a sourozencu je také dulezité, jak dité s koktavosti vnima samo sebe,
afeCové obtize maji negativni psychosocidlni dopad na celou rodinu, zejména v disledku
stigmatu. S pfistupem, Ze faktory prostiedi mohou slouzit jako spousté¢ nebo fixovat jiz
vzniklou neplynulost, souhlasi i Thum (2011). Lechta a Kralikova (2022) dodavaji, ze ,,prava“
koktavost se rozviji postupné, ale Graz nebo traumatickd zkuSenost mohou kromé nahlého
zacatku neplynulosti nasedajici na vrozené dispozice také velmi zhorsit fe¢ ditcte, které uz se
s n¢jakou neplynulosti potyka. Je vSak tfeba také pfipomenout, Ze pozorovana mensi psychicka
zdatnost ¢i neurotické obtize Cloveéka s koktavosti povazujeme za duasledek, nikoliv pficinu

koktavosti, jak upozorituje Peutelschmiedova (2000) ¢i Lechta a Kralikova (2022).

Pospisilova (2018) rozlisuje podle pfi¢iny koktavost vyvojovou, neurogenni a psychogenni.
Vyvojova koktavost piedstavuje komplexni neurovyvojovou poruchu, kterd zacina v détstvi
amuze pokracovat do dospé€losti. Neurogenni koktavost je naproti tomu porucha ziskana
v duisledku poranéni nebo onemocnéni centralni nervové soustavy. Psychogenni koktavost
vznikd po traumatickém zazitku. V pfipad¢ traumatu je vsak dulezité vzit v tvahu také
specifické individualni charakteristiky a rizikové faktory prostfedi, které mohou ptisobit jako

urcita dispozice, vétsi ndchylnost jedince k rozvoji poruchy plynulosti, jak jsme popsali vyse.

Na otazku, pro¢ se nékteré déti z dysfluence zotavi a u jinych pietrvava, zatim nemame piesnou
odpovéd’, jak zminuje naptiklad PospiSilova (2018). Bloodstein a kolektiv (2021) uvadi nékteré
faktory, které by mohly proces zotaveni ovliviiovat. Zd4 se, Ze z hlediska pohlavi maji vyhodu
spiSe divky, ale pouze v obdobi brzy po zacatku koktavosti, poté se rozdily vyrovnavaji
a pozd¢jsi zacatek koktavosti mé vetsi tendenci k pretrvavani. V1iv genetiky a rodinné historie
je pomérné komplikovany, nicméné da se fict, Ze ma-li dit¢ blizkého ptibuzného, ktery stale
kokta nebo dlouho koktal v dosp€losti, budou obtize ditéte pretrvavat s vétsi pravdépodobnosti.
K dal$im faktorGm patii neurologické, fecové, jazykové a motorické ndlezy, temperament

a vyziva ditéte, profil dysfluence v Case a historie terapie, jak dlouho a uspesné probihala.

1.3 Symptomatologie

Nejvyraznéjsim projevem koktavosti je nedobrovolné pferusovani mluveného projevu.
Objevuje se vSak tada dalSich, nebot’ koktavost piedstavuje slozity syndrom. V piipad¢, ze se
neplynulost vyskytuje samostatn€, uvazujeme o fyziologické vyvojové neplynulosti nebo
projevu symptomatické poruchy teci, naptiklad v ramci klinického obrazu mozkové obrny
(Klenkova, 2006). Ptiznaky koktavosti jsou celkové velmi variabilni a méni se v zavislosti na

mnoha faktorech — naro¢nosti komunikacni situace, slozitosti a diilezitosti informace, celkové
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psychické pohodé mluvciho nebo vztahu ke komunika¢nimu partnerovi. Dochdzi proto bézné
k tomu, ze ¢loveék s koktavosti mluvi v rozdilnych situacich rtizné plynule, ptipadné se stiidaji

obdobi vétsi plynulosti s obdobimi, kdy je neplynulost vyraznéjsi (Lechta & Kralikova, 2022).

Symptomy koktavosti si pro ptrehlednost mizeme rozdélit na projevy v ieci, v chovani
a v prozivani jedince, jak je popisuji Lechta a Kralikova (2022). Thum (2011) d¢€li symptomy
koktavosti na jddrovou symptomatiku, tedy feCové obtize, a doprovodné projevy. Odlisné déleni
predstavuje Bloodstein a kolektiv (2021) na behavioralni, afektivni a kognitivni aspekty,
nicmén¢ v zasad¢ vSichni popisuji stejnou problematiku. V ramci klinického obrazu poté

hovotime o dysfluenci, nadmérné namaze a psychické tenzi (Lechta, 2010a).

V fe¢ovém projevu postihuje koktavost vSechny ¢Etyfi jazykové roviny a naruSuje koordinaci
orgéanil pfi procesu mluveni, a to ve fazich respirace, fonace i artikulace. Dychéani byva ¢asto
pteryvavé, nepravidelné nebo povrchni, pficemz respirani obtiZze se zvysSuji se zavaznosti
koktavosti. Na trovni fonace dochdzi ke spazmlim a pozorujeme tvrdy hlasovy zacatek.
V oblasti artikulace se nejednad o nespravnou vyslovnost, ale o kiece objevujici se obvykle
na zacatku slov a vét. Podle typu kiece rozliSujeme formu klonickou, ktera se projevuje trhanym
opakovani hlasek a slabik (repetice), a formu tonickou, ptfi niz dochézi k nedobrovolnému
zablokovani v feci a vytlaGovani slov (prolongace). Repetice a prolongace se Casto objevuji
u zavérovych souhldsek (B, P, M, T, K), nebot’ pro osoby s koktavosti je obtizné ptekonat
a prorazit zaver rtid. K dal$im vyraznym projeviim v fe¢i patii naruSeni prozodickych faktort
(dysprozodie) a ptidavani hlasek, slabik ¢i celych slov, kterymi si lidé s koktavosti pomahaji
ptekondvat kiece mluvidel (embolofrazie). Muzeme pozorovat také pieruSovani slov,
nedokoncovani slovnich obratii nebo hledéani alternativniho vyjadieni ve snaze vyhnout se
problematickym slovim. PouZzivani opisti ¢i synonym se negativné odrazi na struktuie
a celkovém obsahu vypovédi a mé sekunddrné vliv i na koncipovani myslenek cloveka

s koktavosti (Klenkova, 2006; Lechta & Kralikova, 2022; Pospisilova, 2018).

Ve druhé oblasti mizeme pozorovat naruSené koverbalni chovani, napiiklad rizné grimasy,
kyvani se, zatinani pésti, Cervendni, manipulaci s prsty a obleCenim, celkovy motoricky neklid
nebo naopak zablokovani se. Objevuji se také pohyby celisti, dotykani se vlasii nebo krku,
vyhybéani se zrakovému kontaktu. V proZivani koktavost vyrazné ovliviiuje sebevédomi,
interpersondlni vztahy a emotivitu. Pomérné bézné je znepokojovani se, psychicky neklid,
nejistota, tisefi, mohou mit pocity viny, nicméné kazdy se s obtizemi vyrovnava jinak. Clovék

s koktavosti se v disledku frustrace zkomunikacnich netGspéchii mtize zacit vyhybat

wvewr
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koktavost stava jiz vaznym problémem v zivoté jedince, predikuje psychické obtize a s tim

celkové snizenou kvalitu zivota (Klenkova, 2006; Lechta, 2010a, Pospisilova, 2018).

Podle Bloodsteina a kolektivu (2021) patii do behavioralnich aspektti verbalni projev zahrnujici
interjekce, opakovani hlasek nebo slabik, opakovani frazi, revize, nedokoncovani frazi ¢i
prerusovani slov a prolongace. Déle svalova tenze, nejcastéji svalii podilejici se na respiraci,
fonaci a artikulaci, ale mtize byt kdekoliv v téle, a sekundarni chovani, ¢imz myslime rtizné
projevy narusené¢ho koverbalniho chovani. K doprovodnému chovani uvadi Van Riperovu
(1963, in Bloodstein a kol., 2021) klasifikaci, kde rozliSuje vyhybavé chovani (snaha vyhnout
se obavanym sloviim, substituce, rozvlac¢nost), odkladani vysloveni problematického slova,
startovaci triky (napf. ,,uh* na zacatku), unikové chovani (snaha dostat se z bloku) a snaha se
az nepiirozenym zpusobem vyhnout vibec objeveni nebo ocekdvani potizi. U afektivnich
aspektli zalezi na tom, zda se objevi pted, béhem nebo po momentu zakoktani. Nejcastéji se
kontroly. Kognitivni aspekty souvisi s myslenkami a presvédcenimi o koktavosti, mluveni
a komunikaci obecné, véetné ocekavani, jak budou ostatni reagovat na jejich koktavost. Obtize
v fecovém projevu maji pochopitelné vliv na postoje ke komunikaci, které byvaji ¢asto pomérné
negativni, v zavislosti na zdvaznosti poruchy. Bloodstein a kolektiv (2021) také zmifluji
zajimavy koncept sebe-stigmatu (self-stigma), ¢imZ rozumime internalizované negativni pocity

na zaklad¢ stereotypt, predsudkt a diskriminace, s nimiz se lidé s koktavosti setkavaji.

Podle faze patogeneze rozliSujeme koktavost incipientni, fixovanou a chronickou. Lechta
a Kralikova (2022) pro predstavu uvadéji, Ze incipientni koktavost se objevuje nejcastéji
v piedskolnim vé&ku, s fixovanou koktavosti se setkdvame obvykle ve Skolnim véku a v obdobi
adolescence a dospélosti hovofime o chronické koktavosti, pokud naruseni komunikaéni
schopnosti pretrvava. Velmi vSak zélezi na individudlni situaci kazdého €loveka, je mozné se
setkat s pevné fixovanou koktavosti klidné u ¢tyfletého ditéte, jak ze své zkuSenosti popisuje
Dell (2004). V obdobi incipientni koktavosti pozorujeme zjevné dysfluence, které zacinaji byt
postupné doprovazeny stale vyraznéjSimi projevy nadmérné namahy, pficemz hrozi, ze si dité
zacne své obtize uvédomovat jako handicap, ptiznaky se fixuji a bude se rozvijet psychicka
tenze. Ve fazi fixované koktavosti uz je zjevny strach a vyhybavé chovéani ve spojitosti
s mluvenym projevem. V oblasti nadmérné namahy se objevuji bloky, tlaceni, napéti ve svalech
¢i zadrzovani dechu, miizeme pozorovat narusené koverbalni chovani. Mezi dysfluencemi
pievazuji prolongace arepetice hlasek a dit¢ neplynulosti ocekava, ¢imz se vracime

k nartstajici psychické tenzi. Pfetrvavajici koktavost mé uz vyznamné dusledky pro Zivot
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¢loveka, jeho prozivani, vztahy, ale tfeba i volbu povoléani. Pro chronickou koktavost je typické
o¢ekavani zakoktani a z toho vyplyvajici vyhybavé chovani, jelikoz uz dobte védi, jaka slova
asituace jim délaji problémy. Psychickd tenze muze vyustit az do logofobie. V oblasti
nadmérné namahy si lidé s chronickou koktavosti uvédomuji své narusené koverbalni chovani,
snazi se ho proto riznymi zptisoby potlacovat nebo maskovat. Z dysfluenci miizeme pozorovat

zejména napadné prolongace a bloky (Lechta & Lacikova, 2011).

1.4 Diagnostika

Identifikace a porozuméni problému slouzi jako vychodisko pro intervenci, od vybéru metody,
ptes planovani strategie az k urceni progno6zy. Prvni krok diagnostického procesu piedstavuje
urceni, zda se vibec jednéd o naruseni komunikaéni schopnosti a ne fyziologicky jev, a spolu
stim pifipadné identifikovat konkrétni druh naruSeni. SnaZime se zjistit jeho pficinu
a etiopatogenezi, rozliSujeme vrozené a ziskané naruseni, jaky je jeho stupen a zda se jedna
o dominantni problém nebo doprovazi jiné postizeni ¢i onemocnéni (Lechta, 2003a). Dulezité
je také vsimat si, zda si jedinec své obtize uvédomuje, coz nam pomuze odliSit napiiklad

koktavost od breptavosti nebo incipientni koktavost od fixované (Lechta, 2010a).

K principim diagnostiky naruSené komunikacni schopnosti patii zasada komplexnosti
vySetieni, ktera se tyké nejen zkoumani vice dimenzi mluvniho projevu, ale také posouzeni celé
osobnosti jedince a v odivodnénych piipadech také doméciho prosttedi. SnaZime se o co
nejobjektivnéjs$i hodnoceni, k ¢emuz vyuZivame standardizované nebo alespon standardné
komunikacni schopnosti (Lechta, 2003a), i kdyz nebyva vzdy zcela jasna, v problematice
koktavosti Casto prfistupujeme k symptomatické 1€€bé, nebot’ se nepodati odhalit piesnou

piic¢inu komunikac¢nich potizi (Peutelschmiedova, 2000, Lechta, 2010a).

Jiz zminéna komplexnost diagnostiky se v pfipadé€ koktavosti tyk4 vedle hodnoceni dysfluence
také posouzeni psychické tenze a nadmérné namahy. Nejlepsi zdroj pro pozorovani predstavuji
videonahravky, ptipadné alespont audionahravky spontanni komunikace clovéka s koktavosti.
Sledovat spontanni projev v pfirozeném prostiedi je dulezité mimo jiné z divodu situacni
variability symptomii. Hodnotime také plynulost fe¢i v ramci riiznych komunikaénich zadmért,
pomulze nam jisté spoluprace s nejblizSim okolim jedince s koktavosti (Lechta, 2010a). Lechta
(2010a) také upozoriuje na netraumatizujici styl vedeni rozhovoru a varuje pred projevy
netrpélivosti ¢i vytvareni casového tlaku na ¢lovéka s koktavosti, zejména jedna-li se o dité.

V anamnéze se ptame na piipadné dal$i druhy naruSené komunika¢ni schopnosti, jina
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onemocnéni ¢i naruSeni, kterd mohou pifimo souviset s komunikaci. Zvazujeme specifické

faktory prostiedi, pribéh patogeneze koktavosti a samoziejmé soucasnou situaci jedince.

Komplexni, dostate¢n¢ dlouhd a v€as zahdjena diagnostika ptredstavuje zékladni predpoklad
uspésné 1écby. Odlisit incipientni koktavost od fyziologické neplynulosti je ¢asto obtizné, proto
se doporucuje provadét predbéznou diagnostiku a necekat, zda se projevy zhorsi ¢i zlepsi
(Pospisilova, 2018). S tim souvisi princip ¢asoveé ekonomické diagnostiky, spocivajici ve snaze
urcit co nejpiesnéjsi diagnozu za piiméfené dlouhy cas, jak ji charakterizuje Lechta (2003a).
V soucasné¢ dobé hovoiime o diagnostické terapii nebo terapeutické diagnostice, kdy
zahajujeme néjakou zakladni intervenci jiz v procesu diagnostiky, coz umoznuje poskytnout
ditéti pottebnou stimulaci a zaroven prodluzuje ¢as pro zptesnéni diagnézy (Lechta a kol.,
2011). V ramci predbézné diagnostiky doporucuje Pospisilova (2018) vychazet z ptimého
pozorovani ditéte, Skalovani psychomotorického vyvoje ainformaci od rodi¢h. Pfi praci
s rodi¢i se ptame na anamnézu a v§Simame si jejich interakce s détmi. Nasledné komplexni
vySetieni ditéte zahrnuje posouzeni fatickych a jim pftilehlych motorickych a exekutivnich
funkci, emoci, socidlni reaktivity a orientatné¢ neverbalniho kognitivniho vyvoje. Timto
postupem ziskdme kvalitativni hodnoceni, které doplnime kvantifikaci projevli koktavosti,

napf. frekvenci neplynulosti za minutu nebo délku prodlevy mezi slovy.

Peutelschmiedova (2000) zdaraznuje vyznam prvniho setkani logopeda s ditétem a jeho rodici.
Diilezité je navazat kontakt a vytvofit prosttedi pro spolupraci, coZz nemusi byt vzdy snadné,
pokud neni dit¢ dostatecné motivované pro terapii. Zejména v praci s détmi Skolniho veku
a dospivajicimi doporucuje Peutelschmiedova (2007) obracet se pfimo na né, jednat s nimi jako
dostate¢né¢ kompetentnimi feSit svij fecovy problém. V ptipad€, Ze spoluprace funguje,
mluvime o vytvofeni tzv. terapeutického spojenectvi, které méa velky vyznam pro GspéSnost

terapie (Peutelschmiedova, 2000). Terapii se budeme podrobnéji vénovat dale.

Nyni se struéné podivame na diagnostiku dil¢ich oblasti syndromu koktavosti. Hodnoceni
psychické tenze je zalezitosti pfedevsim psychologickou ¢i psychiatrickou, nicméné i logoped
si muze vS§imat nékterych projevi, které ho upozorni na problém koktavosti. Svou roli hraji
externi 1 interni faktory. K externim vliviim patii zejména percepcni izus komunikace v okoli
jedince s koktavosti, celkovd komunikac¢ni situace a kvalita predavané informace, k internim
pak fadime vztah mezi mluvéim a posluchaci, jejich role, komunikacni zamér a v neposledni
fad¢ zkuSenosti jedince s koktavosti, pfedevSim co se ty¢e selhani v komunikaci. Nadmérnou
namahu pozorujeme v komplexu naruseného koverbalniho chovani, které nejpiesnéji

identifikujeme na zaklad¢ videonahravky spontdnni promluvy. MiZeme k tomu vyuzit

15



naptiklad Zaznamovy arch pro zjistovani projevii naruseného koverbalniho chovani, jenz

je soucasti standardniho diagnostického materidlu (Lechta, 2010a).

V oblasti dysfluence vychazime z kvantitativniho i kvalitativniho hodnoceni. Jak upozoriuje
Lechta (2003a) i1 Peutelschmiedova (2000), objektivni posouzeni a méfeni dysfluence narazi
na chyb¢jici jazykovou normu, ktera by urcila, jaké procento dysfluenci je jesté v poradku a kdy
uz se jedna o patologii. Vyuzivame naptiklad index konzistence a index adaptace vypocitané
z poctu neplynulosti pfi opakovaném ¢teni téhoz textu. Pomérné znamé, i kdyz v soucasnosti
uz mén¢ pouzivané nastroje, predstavuji tzv. balbutiogram ¢i metoda Peutelschmiedové.
Umoziuji komplexni posouzeni, jsou vSak zaloZzené na ¢teni, coZ znamena urcitou nevyhodu
v omezeni vyuziti pro Skolni déti a star$i, které jiz umi Cist.

Pro spravnou diagnostiku je potieba interdisciplinarni spoluprace nékolika odborniki,
nejcasteji 1ékate (foniatr, neurolog, psychiatr...), logopeda, psychologa a ptipadné dalSich dle
konkrétniho ptipadu (PospiSilova, 2018). Lechta (2010a) rozliSuje diferencidlni diagnostiku dle
zaméfeni na extrafenoménovou a intrafenoménovou. Pii extrafenoménové usilujeme o odliseni
,pravé koktavosti od jinych druhtit NKS, zejména dysfluenci, které vsak patii ke klinickému
obrazu jiné poruchy. Jedna se o vyvojové, neurogenni a psychogenni dysfluence, dysfluence na
bazi naruSeného vyvoje feci, breptavosti a smiSenych typt dysfluenci. Cilem intrafenoménové
diferencialni diagnostiky je rozliSeni jednotlivych druhti v ramci syndromu koktavosti, pficemz
se soustfedime na interaktivni, afektivni, behavioralni a kognitivni komponenty. Na zaklad¢
intrafenoménové diagnostiky zjistime, zda se jedna o incipientni, fixovanou ¢i chronickou,
piipadné hrani¢ni koktavost. Jak zmifiuje Dezort (2019), termin hrani¢ni koktavost se v ceském
prostfedi moc nevyuziva, ale pracuji s nim mnozi zahranic¢ni autofi pro vymezeni stavu, kdy se
fe¢ ditéte méni a kolisd mezi jesté plynulou feci s fyziologickymi neplynulostmi a incipientni
koktavosti. Podrobné vySetieni mtize dle PospiSilové (2018) odhalit také piipadné komorbidity

v oblasti neurovyvojovych poruch, Gizkost ¢i jiné sekundarni psychiatrické onemocnéni.

1.5 Terapie

Syndromovost a multifaktorialni etiologie koktavosti se promitd i do mnozstvi a heterogenity
terapeutickych postupti, jejichZ pocet se v soucasnosti odhaduje okolo 250-300. V terapii se
snazime odhalit mechanismy patogeneze koktavosti a na zdklad¢é toho pusobit na ovlivnéni
jednotlivych ptiznakli. Maximélnim cilem je samoziejmé koktavost odstranit, a to ve vSech
ttech oblastech klinického obrazu, aby vysledkem byla spontdnni, pfirozena fluence feci, bez
pfiznakli nadmérné namahy a psychické tenze (Lechta, 2010a). Ne vzdy se to vSak podaii,

zejména nezname-li pfesnou pri¢inu vzniku a fixovani koktavosti, coz obvykle neni ani zcela
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mozné (Klenkova, 2006). V tom ptipadé¢ volime relativni cile zredukovat symptomatiku
a eliminovat vznik komunikacni bariéry, kdy hlavnim kritériem je dosazeni co nejvyssi mozné

kvality zivota daného ¢lovéka (Lechta, 2010a).

Peutelschmiedova (2007) a Lechta (2010a) uvad¢ji tii arovné plynulosti feci, které rozliSujeme
jako cile v terapii balbuties. Prvni reprezentuje spontanni fluence, pfirozena plynulost projevu
bez znamek nadmérné namahy a psychické tenze. Predstavuje idedlni stav, nicméné lidé se
zavazngj$i formou koktavosti ji dosahuji tézko, redlnd je spiSe u déti s incipientni koktavosti.
Druhou moznosti je monitorovana fluence, kdy ¢loveék s koktavosti mluvi relativné plynule,
ovSem za cenu nadmérné namahy a mentalni zatéze. A nakonec je tu akceptovatelna dysfluence,
kdy se obcas objevi evidentni koktani, ale bez nadmérného usili, negativnich emoci, myslenek
a vyhybavého chovani. Tteti zptisob odpovida pristupu Charlese Van Ripera, ktery prosazuje
plynulejsi koktani namisto snahy o jeho eliminaci, jak popisuje Peutelschmiedova (2000).
Konkrétni cil terapie volime individudlné v zavislosti na zdvaznosti poruchy a jejich ptic¢inach,
individualnich charakteristikach ¢loveka s koktavosti, vnéjSich a vnitfnich podminkach, jeho

motivaci a celkovém potencidlu dosahnout té které irovné plynulosti (Lechta, 2010a).

K zadkladnim principim terapie koktavosti fadi Lechta (2010a) holisticky pfistup,
Peutelschmiedova (2000) ho oznauje jako biopsychosocidlni. Podstatou je vSak zaméfeni
na ¢lovéka s koktavosti, jeho specifické potfeby a zivotni prostiedi jako komplexni celek. Dale
piSe Lechta (2010a) o symetrickém poradenstvi, ¢imZ rozumime partnersky pfistup a spolupraci
s ¢lov€kem s koktavosti 1 jeho blizkymi. Sviij vyznam ma také prfiméfend frekvence a pocet
terapeutickych sezeni, pfi jednom 45minutovém sezeni tydn¢ odhaduje trvani terapie obvykle
okolo dvou let. Princip vertikdlniho pfistupu znamena, Ze bereme v tivahu vék Clovéka a fazi
patogeneze koktavosti. A nakonec dulezity princip efektivniho transferu, tedy prenosu osvojené
plynulosti do dal$ich prostfedi mimo terapii, do béZzného Zivota, coz je v podstaté cilem terapie.
Lechta a Kralikova (2022) zdlraznuji bezpodmine¢né pfijeti ditéte bez ohledu na problémy
s fe¢i a doporucuji zacit s terapii co nejdiive, dilezité jsou také pravidelné kontroly. Jak
poznamenava Pospisilova (2018), upozornéni na koktavost poruchu nezhorsi, a véasnou terapii

muzeme snizit riziko, potencialn¢ dopad sekundarnich psychickych obtizi.

Z hlediska metod terapie vyuzivame v problematice koktavosti zejména korigujici metody, kdy
se snazime o korekci dysfluenci smérem k normé a zlepSeni naruSeného koverbalniho chovani.
V raném véku mizeme uplatnit také stimulujici metody k podpoie spravného rozvoje feci,
nicméné to se uplné netykd predmétu této prace. Podle jiného kritéria mizeme fici, Ze

preferujeme vicedimenziondlni ptistup s vyuzitim metod piimych i nepiimych, kdy piisobime
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bud’ pfimo na fec jedince nebo nepiimo na jeho okoli, napiiklad prostiedi ve Skole (Lechta,
2010a). U dospélych ¢i dospivajicich ma terapeuticky ptistup vyraznéji eklektickou podobu,
pfi¢emz pracujeme piedevsim piimymi metodami s danym clovékem, u déti maji vétsi vyznam

nepiimé metody (Neubauer a kol., 2018).

Rozlisujeme dvé velké skupiny terapeutickych ptistupii — terapii tvarovani plynulosti (fluency
shaping therapy) a terapii modifikace koktani (stuttering modification therapy), pti¢emz je
tteba zdiraznit, Zze se jedna spiSe o urcitou filosofii terapeutického ptistupu nez konkrétni
techniky. V soucasnosti se prosazuje jejich kombinace v podob¢ integrativni terapie, na niz je

zalozen 1 ptistup Lechty a jeho spolupracovnikl (Klenkové, 2006, Lechta, 2010a).

Terapii tvarovani plynulosti popisuje Lechta (2010a) jako behaviordlni terapii, ktera se
zamétuje primarné na fluenci feci. Terapeut pomuze balbutikovi nastolit urcitou formu plynulé
feci, kterd se operacnim podminovanim postupné rozsifuje a upeviiuje, dokud neni fec
v terapeutickém prostfedi pfiblizné¢ plynuld, a nésledné se pifenaSi do kazdodennich
komunikaénich situaci. Tézist€¢ pristupu terapie modifikace koktdni spociva v pomoci
balbutikovi upravit, modifikovat okamzik zakoktani tak, aby se co nejvice pfiblizil pfirozené
fluenci. Kromé toho se vSak zaméfuje také na pocity a postoje Cloveka s koktavosti a snazi se
redukovat vyhybavé chovani, problémy v komunikaci a negativni postoje spojené s poruchou
plynulosti. Terapeut podporuje klienta v identifikaci a porozuméni jeho komunikaci, aby ziskal
pocit mozné kontroly nad plynulosti fe¢i a naucil se koktat s mensi namahou. Vyuziva rizné
fecové techniky pro zlepSeni koordinace dychéni, fonace a artikulace i psychoterapeutické

prvky. Vysledkem fecovych technik je ,,prolongovand fec¢* (prolonged speech), ta se vSak

na rozdil od terapie tvarovani plynulosti pouZziva pouze v momentech zakoktani, nikoliv potad.

Integrativni terapie vyuziva kombinaci riznych postupl se zaméfenim na vSechny slozky
syndromu koktavosti. V oblasti psychické tenze uplatiujeme napiiklad systematickou
desenzibilizaci nebo muzikoterapii, pro nadmérnou ndmahu tfeba relaxaci a rizné techniky
pro uvolnéni artikulacniho uGstroji, behavioralni trénink v pfipadé naruSené¢ho koverbéalniho
chovani nebo pantomimu. Na dysfluence se zamétuje fonograforytmicka technika (Lechta,

2010a), jejiz konkrétni uplatnéni popiSeme podrobnéji ve druhé kapitole této prace.

Jiz jsme zminili princip vertikalniho ptistupu, podle né¢hoZ pfi nastaveni terapie zohlediiujeme
veék Cloveka s koktavosti a fazi patogeneze poruchy, ktery uvadi Lechta (2010a). Na zakladé
tohoto principu vymezuji Lechta a Lacikova (2011) terapeutické cile a postupy vhodné
pro incipientni, fixovanou nebo chronickou koktavost. Ve fazi incipientni koktavosti usilujeme
o eliminaci dysfluenci, ¢ehoz v tomto obdobi jesté lze v€asnou intervenci dosahnout, déle
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potlaceni projevli nadmérné namahy a prevenci vzniku psychické tenze, ptipadné védomi
handicapu. U fixované koktavosti je hlavnim cilem piedejit zhorSeni ptiznakt a dalSimu rozvoji
do chronicity, samoziejmé také v nejvyssi mozné mife odstranit dysfluence a s ni souvisejici
symptomy. Pro terapii chronické koktavosti uvadi Lechta (in Lechta & Lacikova, 2011) nutnost
zapojeni psychologa a vyuziti psychoterapie pii feSeni vyhybavého chovani a logofobie.
Zasadni je systematickd desenzibilizace a jeji pfenos do realnych komunikaénich situaci
v bézném zivoté. Pracujeme také s projevy nadmérné ndmahy a u dysfluence mizeme vyuzit

direktivnéjsi techniky nez u incipientni, potazmo fixované koktavosti.

Z pohledu organizace miiZze mit terapie rizné podoby. Co se tyce mista, miize probihat v ramci
ambulantni péce, na klinikdch, v kurzech pro jedince s koktavosti, specidlnich centrech c¢i
Skolach pro déti s NKS. Formy zname individualni, skupinovou, intenzivni (napf. n¢kolikrat
denné, obvykle pfi hospitalizaci) a intervalovou (intenzivni v odstupu nékolika tydnii nebo
mésicll). V praxi se uplatiiuji riizné kombinace prosttedi a formy (Lechta, 2010a). Pfi hodnoceni
uspésnosti terapie zdiraziuje Lechta (2010a) pohled samotného ¢lovéka s koktavosti, zda

vnima zlepseni, a potfebu posoudit nejen fec, ale i socidlni, emocionalni a kognitivni faktory.
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2 Vzdélavani zaka s koktavosti v Ceské republice

2.1 Vzdélavaci systém

Systém vzdélavani v Ceské republice upravuje zakon &. 561/2004 Sb., o piedskolnim,
zékladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zékon), v platném znéni.
Zaci s koktavosti jakozto narusenim komunikaéni schopnosti patii mezi zaky se specialnimi
vzdélavacimi potiebami (SVP), jak je vymezuje §16 tohoto zikona. Zakem se SVP rozumime
takového zéka, jenz ,.k naplnéni svych vzd€lavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani
svych prav na rovnopravném zaklad¢ s ostatnimi potiebuje poskytnuti podpiirnych opatieni‘
(zékon €. 561/2004 Sb.). Vzhledem k zaméteni prace predevsim na zakladni vzdélavani jsem
pro piehlednost pouzila v definici pouze pojem zak, nebot’ v zédkladnim stupni hovotfime
o vzdélavanych jako o zacich, nicméné zdkon samoziejme& vymezuje celou skupinu déti, zakh
a studentd se specialnimi vzdé&lavacimi potfebami nap#i¢ viemi stupni vzdélavani.! Specifikaci
podpirnych opatieni se dale vénuje vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakd se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a zakti nadanych. DéEli se do péti stupiitt podle organizacni,

pedagogické a finan¢ni narocnosti, pfi¢emz Zaci maji pravo na jejich bezplatné poskytovani.

Pro kazdy obor a stupen vzdélavani vydava Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy
ve spolupraci s dal§imi ministerstvy rdmcové vzdelavaci programy (RVP). Jejich cilem je
piedevsim stanovit konkrétni cile, formy, délku a povinny obsah vzdélavani, jeho uspotadani,
profesni profil, podminky prib&hu a ukoncovani vzdélavani. Vymezuje také podminky pro
vzdélavani zakd se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, nezbytné materialni, personalni
a organiza¢ni podminky nebo podminky bezpec¢nosti a ochrany zdravi. Jak vysvétluje napiiklad
Safrankova (2019), ramcovy vzdélavaci program sméfuje k naplnéni kli¢ovych kompetenci,
kam patii kompetence k uceni, k feSeni problémil, komunikacni, socidlni a personalni, ob¢anské
a kompetence k praci pro zdkladni vzdélavani, spiSe pro stiedoskolské vzdélavani jesté
kompetence k podnikavosti a odborné¢ kompetence. Kazdy ramcovy program obsahuje
ocekavané vystupy, které vymezuji obsah vzdélavani a jsou pro Skoly zavazné. Pro Zaky se
specidlnimi vzdélavacimi pottebami mohou byt v rdmci podpiirnych opatfeni vystupy upraveny
tak, aby by zajistén soulad mezi vzdélavacimi pozadavky Skoly a skute¢nymi moZznostmi zakt
(Vrbova a kol.,, 2020). Mimo to najdeme v RVP také vychovné a vzd€lavaci strategie

a vymezeni jednotlivych vzdélavacich oblasti a oborii. Na zakladé rdmcového vzdélavaciho

! Pro prehlednost a lepsi itelnost textu pouzivam v praci také pouze variantu v muzském rodg, kterou najdeme
i v legislativé a metodickych materialech. A vzhledem k vy$Simu poctu chlapcti nez divek s balbuties nepovazuji

za nutné tento pojem meénit, 1 kdyZz se problematika samozfejmé tyka vsech genderovych kategorii.
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programu si kazda $kola vytvaii vlastni $kolni vzdélavaci program (SVP), v némz zohlediiuje
zajmy a potieby zakil, obce a regionu. Obsahuje predevsim ucebni osnovy, ale také zpiisoby

hodnoceni, a to zaka i $koly jako celku (Safrankova, 2019).

Co se tyce druhti Skol, probiha zékladni vzdélavani ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu,
kde zéci plni devitiletou povinnou skolni dochéazku, 5 let na prvnim a 4 roky na druhém stupni.
SVP vzdélavat ve tiidach ¢i dokonce Skolach zfizovanych specialné pro zéky se specialnimi
vzdélavacimi potiebami podle §16 odstavce 9 Skolského zédkona. Pro Uiplnost mizeme zminit,
7e alternativou druhého stupné zakladni Skoly je niz$i stupeni viceletého gymnazia nebo nizsi
ro¢niky konzervatote, které uz vsak v systému vzdélavani fadime ke stfednim Skolam. Dalsi
moznost piedstavuje individudlni vzdelavani, k tomu vSak pfistupujeme pouze v ojedinélych

pripadech (Evropska komise, 2024).

K soucasné situaci vzdélavani zaka s naruSenim komunikaéni schopnosti tika Slowik (2022),
ze pocet déti s obtizemi v feci na zacatku Skolni dochazky v poslednich dvou desetiletich
naruistd. Nejednd se pritom pouze o Castéjsi vyskyt vad vyslovnosti nékterych hlasek, ve vétsi
a kolektiv (2016) a Vrbova a kolektiv (2020) shodné uvadéji, Ze s néjakym druhem naruSeni
komunika¢ni schopnosti vstupuje do Skoly okolo 40 % zakt, pfi¢emz se jedna prevazné
o dyslalii. V souladu s prosazovanim inkluzivniho pfistupu v Ceském Skolstvi se Zaci s NKS
vzdélavaji predevSim v béZznych Skoldch hlavniho vzdélavaciho proudu, pfipadné se mizeme
setkat se specidlnimi tifidami nebo skupinami v béznych $kolach. Skoly ziizované samostatné
pro zaky se zavaznymi vadami fe¢i podle §16 odst. 9 Skolského zakona uz jsou spiSe vyjimecné,

ackoliv legislativa je stale umoziuje (Slowik, 2022).

Nazor Slowika (2022) miiZzeme podpofit statistikou Sekce informatiky, statistiky a analyz
MSMT (2024), ktera za $kolni rok 2023/2024 uvadi poéty zakt v zakladnich §kolach podle typu
postizeni a zplisobu integrace. Z celkového poctu 1 000 346 zakli ma zavazné vady teci 14 925
zakl, ztoho s tézkym stupném naruSeni komunika¢ni schopnosti se potyka 3 958 Zzakd.
Podstatna cast téchto zaki se vzdélava v béznych tfidach, a to véetné zakl s t€Zkymi vadami
feci (celkem 11 802, z toho s tézkym stupném 2 375 Zaki). Vice nez polovina zbyvajicich zakl
se zavaznymi vadami feci je zafazena do specidlnich tfid a o néco mensi ¢ast navstévuje Skoly
urcené piimo pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami podle §16 odst. 9 Skolského
zékona. Kolik je ve skolach ptfimo zaki s balbuties bohuzel nevime, nicméné statistiky jasné

ukazuji, Ze ackoliv specidlné urcené tiidy a Skoly maji stile svij vyznam nejen pro zaky
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v béznych tfidach v ramei inkluze.

Inkluzivnim vzdélavanim rozumime vytvoieni takovych podminek, aby se Zaci se specialnimi
vzdélavacimi potfebami mohli vzdé€lavat v béznych Skolach se svymi vrstevniky. Jak vSak
upozornuje Slowik (2022), inkluze piedstavuje mnohem §irsi model socialniho souziti, v jehoz
zakladu stoji presvédceni, ze pro to, aby Clovek skutecné patiil do néjaké skupiny, komunity
nebo spolec¢nosti, mé&l by tam byt vitdn, pfijiman a cenén stejn¢ jako kazdy jiny, navzdory
odliSnostem. Zprosttedkovani pfistupu ke vzdélavani pro vSechny a podpora déti, zakn

a studentt se specidlnimi vzdélavacimi potfebami poté tvoii jen ¢ast vyznamu tohoto pojmu.

2.2 Poradensky systém

Vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami ma sva specifika a ptindsi fadu vyzev,
pro samotné zaky, jejich rodiny, Skolu i dal§i mimoSkolni instituce. Jak pfipomind Slowik
(2022), kuspésnému zvladani inkluze potiebuji pedagogové v béznych skoldch odbornou
podporu, pfi¢emz poradenstvi patii k legislativné garantovanym podplirnym opatfenim.
Poradenské sluzby na urovni Skoly zajiStuje Skolni poradenské pracovisté, které najdeme
na kazdé Skole. Tvoti ho vZdy vychovny poradce a Skolni metodik prevence, na nékterych
Skoldch muze pracovat také Skolni psycholog nebo Skolni specidlni pedagog, nicméné jejich
pozice neni povinnou soucasti Skolniho poradenského pracovisté. Mimo Skolu plisobi Skolska
poradenska zatizeni, konkrétné pedagogicko-psychologické poradny (PPP) a specialné
pedagogickd centra (SPC). Systém poradenskych sluzeb a cCinnost jednotlivych zafizeni
upravuje vyhlaSka ¢. 197/2016 Sb., kterou se méni vyhlaska €. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, ve znéni pozdéjSich
piedpist, a nékteré dalsi vyhlasky. Slowik (2022) v souladu s ptilohou vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.
rozliSuje ¢innost PPP a SPC nésledujicim zplisobem. Pedagogicko-psychologické poradny se
vénuji pfedev§im détem s obtizemi vuceni ¢i specifickymi poruchami uceni, détem
s vychovnymi problémy a détem nadanym. Specidlné pedagogickéd centra se zamétuji vzdy

na konkrétni druh zdravotniho postiZeni, kam fadime 1 vady feci.

Skolska poradenskd zafizeni zajistuji diagnostiku specialnich vzd&lavacich potieb zéki,
z ¢ehoz nésledné vychazi indikace a poskytovani podpiirnych opatieni ve vzdélavani. Jedna se
o komplexni specialné pedagogickou a psychologickou diagnostiku, poc¢inaje podrobnou
anamnézou, pies pozorovani (pfi hie, plnéni ukoli nebo provadéni riiznych aktivit), rozhovory
s rodi¢i nebo zdkonnymi zastupci, piipadné pedagogy ¢i dalSimi odborniky, az ke specidlnim,

pokud mozno standardizovanym testim. Kromé vlastniho posouzeni zohlednuji Skolska
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poradenska zafizeni také diagnostické zavéery, zpravy a podklady jinych odbornikili, zejména
1€kait, klinickych psychologti nebo klinickych logopedii. Na zékladé diagnostiky vydava
Skolské poradenské zafizeni zpravu a doporuceni — zpradva obsahuje kompletni informace pro

wewvr

pro skolu (Slowik, 2022).

K poradenskému systému bych rada na zavér zminila Ceskou asociaci pro koktavost,
neziskovou organizaci, ktera poskytuje podporu lidem s koktavosti a jejich rodindm. Zamétuji
se na prevenci a zlepSeni 1écby koktavosti, organizuji naptiklad rizné akce ve spolupraci se
Soukromou klinikou LOGO (Ceska asociace pro koktavost, n.d.). Zajimavy je také projekt
Nekoktam!cz, zalozeny Janem Dezortem (2024) s cilem zvysit informovanost o problematice

koktavosti a moznostech podpory pro ty, ktefi se s ni potykaji.

2.3 Zaci s koktavosti ve §kole

2.3.1 Role ufitele a dalSich pedagogickych pracovniki

Jak jsem uvedla o néco vyse, komplexni diagnostika specidlnich vzdélavacich potieb i Skolni
zpusobilosti je v kompetenci vyhradné Skolskych poradenskych zatizeni. Nicméné podrobnym
vySetienim prochdzeji pouze déti a Zaci, u nichz n€kdo identifikuje urcité obtiZe a rozhodne se
situaci feSit. Na prvnim misté jsou to vétSinou rodice, kdo pozoruje fecové obtize svého ditéte,
nicméné 1 ucitelé¢ a dalsi pedagogicti pracovnici si mohou vSimnout projevi, které se tieba
v domécim prostiedi nevyskytuji. Vyhledavani déti a zakd s né¢jakymi obtizemi se vénuji také
Skolni psychologové ¢i Skolni specialni pedagogové, které vSak bohuzel nepiisobi v kazdé
Skole, jak jsme diskutovali v podkapitole o poradenském systému. Rada bych proto na tomto
misté priblizila principy a metody pedagogické diagnostiky, na niz poté navazuji podptrna

opatteni, kterym se budeme vénovat v dalsi Casti prace.

Pedagogickou diagnostiku obecné vymezuji Jedlicka, Kota a Slavik (2018) jako védeckou
disciplinu zabyvajici se hodnocenim vychovné-vzdélavaciho procesu, jeho podminkami,
prabéhem a vysledky. Kromé posouzeni aktudlni situace také ucitel odhaduje mozny dalsi vyvoj
zéka, coz oznaCujeme jako pedagogickou prognézu. V kontextu inkluzivniho vzdélavani
zvyraziiuje Vrbova (2020) kompetenci ucitele identifikovat zaky se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami a uzpisobit vybér u¢iva a metod vyucovani jejich moznostem. Ucitel v ramci
pedagogické diagnostiky posuzuje Ustni, pisemny, graficky a dalsi u¢ebni vykony zaka, s cilem
urcit, zda ma zak vyukové obtize a zda piipadné souviseji s naruSenim komunikac¢ni schopnosti.
Mize vyuzit rizné metody, rozhodné pozorovani, dale dotazniky a rozhovory, hry, rizné

zkousky (diagnostické zkouSeni, ustni a pisemné zkousky, didaktické testy), analyzu praci zak,
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vedeni zakovského portfolia nebo ucast na projektu, az po sociometrické metody pro posouzeni
ttidniho klimatu. Je tfeba vzit v Givahu, Ze potize se mohou projevit ve vSech jazykovych

rovinach, a zohlednit faktory prostfedi, které¢ mtize zaka sekundarn€ znevyhodiovat.

Pro hodnoceni situace zaka s narusenou komunikac¢ni schopnosti uvadi Lechta (2016) n¢kolik
kritérii. Podle vyvojového kritéria se ptame na otazku, zda projevy komunikacni schopnosti
daného ditéte odpovidaji pfislusSnym vyvojovym normam, coz by u koktavosti nemusel byt
problém. Dalsi je fyziologické kritérium, kde posuzujeme, jestli miizeme zpusob feCového
projevu ditéte povazovat za fyziologicky korektni. V ptipadé koktavosti bychom sem zatadili
nadmérnou ndmahu a s tim spojené naruSené koverbalni chovéni, které mize ucitele upozornit
na potize zéka s feCovym projevem. Terapeutické kritérium urcuje, zda je v daném ptipadé
zadouci terapeuticky zakrok. Dell (2004) velmi zdiirazituje vyznam rané intervence a vybizi
logopedy k tomu, aby se nebali pracovat s projevy neplynulosti uz v zacatcich problému, nebot’
tak mohou pomoci ptedejit dalSimu rozvoji poruchy. Jeho pfistupu se budeme jesté podrobnéji
vénovat pozdé€ji vramci zahrani¢nich pfistupi. Uvadim ho zde v souvislosti se Skolnim
prostfedim, nicméné i tfeba Lechta s Kralikovou (2022) nabadaji, ze pro zvySeni Sance
na odstranéni koktavosti je potfeba zacCit s terapii co nejdiive, uz v obdobi vyvojovych
neplynulosti. KdyZ se vratime zpét k hodnoticim kritériim, jako dal$i pfichdzi kritérium
lingvistické, jestli mluva ditéte odpovida kodifikovanym normdm daného jazyka, a nakonec
kritérium komunika¢niho zadméru, kdy se ptdme na otazku, zda dit¢ dokaze realizovat sviij
komunikac¢ni zdmér a pedagog tento zdmér pochopit bez piekazek a ruSivych momentt.
Vzhledem k definici naruSeni komunika¢ni schopnosti obecné jako situace, kdy néktera
z jazykovych rovin ptsobi rusivé smérem ke komunika¢nimu zdméru jedince, ma posledni

kritérium v praxi nejobecnéjsi uplatnéni (Lechta, 2016).

Lechta (2010b, 2016) uvadi, ¢eho by si mél pedagog vSimat a jaké projevy ve spolupraci
s logopedem hodnotit specificky u zaki s koktavosti. Jde jednak o zmény v symptomatice,
v pfiznivém 1 neptiznivém sméru a ve vSech tfech oblastech syndromu koktavosti (dysfluence,
psychicka tenze a nadmérna namaha). Dale sleduje vztah zaka ke Skole a spoluzédklim, véetné
jeho pozice v kolektivu, a samoziejmé feCovy projev zaka ve Skole. Zda mluvi plynuleji
ve Skole nebo doma, jestli se projevy koktavosti vazi na konkrétni pfedméty, situace, pedagogy
nebo spoluzaky, jak se li$i komunikace zaka béhem vyu€ovani a mimo n¢j, zda se ptihlasi, kdyz
zna odpoveéd’ a podobné. Pti posuzovani projevil ditéte Lechta (2010b) upozoriiuje na nebezpeci
zkresleni pfiznakl, nebot’ vyskyt a stupen dysfluenci se rizné méni podle néarocnosti

komunikacni situace, zkuSenosti ditéte s danou situaci a o¢ekavani neplynulosti nebo negativni
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reakce. Co se tyCe psychické tenze, n¢kdy i lehky stupen dysfluenci mize doprovazet vyrazna
psychicka tenze, deprese ¢i vazné problémy se socidlni adaptaci, a naopak dité s té¢zkymi
neplynulostmi muze své obtize snaset pomérné dobie. Neméli bychom zapominat také
na vyhybavé chovani, kdy zak hleda riizné strategie, jak se napiiklad vyhnout odpovidani pred
ttidou. Vyhybavé chovani bych rada odlisila od unikového chovani, kterym oznacujeme snahu
jedince ptekonat moment neplynulosti. V souvislosti s unikovym chovanim a narusenym
koverbalnim chovanim pfipomina urcité riziko chybné interpretace, kdy pedagog napiiklad
povazuje mlceni zaka na zacatku odpovédi za projev neznalosti, ackoliv zak pfitom zapasi
s vyslovenim odpovédi. Samotna nekonstantnost pfiznakii miiZze byt velmi matouci a jisté také

ptispiva k nejistoté ucitele ohledné komunikacni schopnosti zaka a jeho moznosti.

Nicmén¢ identifikaci vyukovych obtizi v souvislosti s narusenim komunikacni schopnosti
moznost podpory ze strany pedagoga nekonc¢i. Pokud uZ tak rodina neucinila, mize doporucit
navstévu logopeda a Skolského poradenského zatizeni, jejichz doporucenimi se bude nasledné
fidit a na jejich zaklad¢ vytvaii a aplikuje podplirna opatfeni ve vyuce. Vztah ucitele a zaka
s koktavosti je zdsadni a velmi zalezi na tom, jaké prostfedi ucitel ve tfidé vytvoii, zda bude
pfijimajici a podporujici, nebo naopak jesté vice zatézujici. Vhodnym pfistupem muize ucitel
pusobit preventivng proti zhorSovani pfiznakii koktavosti nebo jejich recidivé v pfipadé€ ispésné
terapeutické prace (Lechta, 2016). S timto ptistupem souhlasi i Peutelschmiedova (1994), ktera
zminuje, Ze pracovat ve tiid¢ se zakem s koktavosti predstavuje pro ucitele vyzvu, pro niz

potiebuje mobilizovat své pedagogické i lidské schopnosti.

Ukazuje se bohuzel, Ze pedagogové cCasto nejsou dostateéné informovani o problematice
koktavosti nebo neplynulosti v §irSim smyslu. Situaci neusnadiiuje ani skutecnost, Ze rodice
neziidka neinformuji Skolu o tom, Ze jejich dit¢ ma potize s plynulosti feci, a tak mtize dojit
k velmi nepfijemnym a pro dité traumatizujicim zkuSenostem tifeba s pfichodem do nového
kolektivu. Nefunk¢ni komunikace mé vSak 1 druhou stranku, kdy déti neteknou doma, Ze maji
problémy ve Skole (Lechta & Kralikova, 2022). Spoluprice rodiny a Skoly a vzdélavani
pedagogl v tématu naruseni komunikacni schopnosti a piistupi k zakiim s témito obtizemi

muze vyrazné piispét ke zlepSeni péce o déti s koktavosti ve Skolnim véku.

Kromé ucitelt pracuji s zaky ve Skole také asistenti pedagoga, ktefi jsou podle vyhlasky
¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami a Zakh nadanych, také
pedagogickymi pracovniky. Cinnost asistenta pedagoga spociva v poskytovani podpory jinému
pedagogickému pracovnikovi, zde tedy kvalifikovanému uciteli, pti vzdélavani zaka ¢i zaka se

specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Podle potieby pracuje s zdkem se SVP nebo s ostatnimi
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zéky ve tiid¢ tak, aby se ucitel mohl spravedlivé vénovat vSem. V béznych Skolach piisobi
asistenti pedagoga na zaklad¢ doporuceni Skolského poradenského zatizeni, predstavuji jedno
z podpiirnych opatieni, na skolach ziizovanych podle §16 odstavce 9 Skolského zékona jsou

standardnimi zaméstnanci hrazenymi z bézného rozpoctu (Némec, 2021).

Svou roli v pfistupu k zakim s koktavosti mohou hrat také vychovatelé ve Skolni druziné
a lektofi zajmovych aktivit, pokud je zaci navstévuji. Tito pracovnici by také méli byt ptimérené
informovani o problematice koktavosti, situaci konkrétniho ditéte a vhodnych postupech,

zejména v oblasti komunikace.

2.3.2 Zatézové situace a problematické oblasti

Vyznamnou problematickou oblast predstavuje ¢teni, zejména hlasité ¢teni pred tfidou. Kromé
toho, Ze se o¢ekava plynuly projev, mohou se v textu objevovat slova obsahujici hlasky, ktera
zakim s balbuties délaji problémy, a vSichni ostatni navic dost ¢asto vidi, jaka slova by zak mél
predist, nebot’ maji viichni text pfed sebou. Zaci se mohou pfi &teni zasekavat na uréitych
hlaskach a neztidka se u 74kl s balbuties vyskytuji také deficity dil¢ich funkci, které s sebou
nesou riziko rozvoje specifickych poruch uceni (Jehlickova, 2015). Neplynulost ¢teni byva
rizna, nékterym détem opora textu pomaha, pro jiné se jedna o stejné stresujici situaci jako
kazdy jiny vetejny projev. Na zacatku Skolni dochdzky miZe také ucitel povazovat pomalé

tempo cteni za nezvladnuti spravné techniky (Jehlickova a kol., 2012).

Kromé¢ cteni se v hodindch zejména Ceského jazyka mohou projevit deficity ve vyslovnosti
a fonematickém sluchu, neni vyjimkou, Ze na zacatku Skolni dochazky doprovazi koktavost
jesté artikulacni porucha (Jehlickova a kol., 2012, Peutelschmiedova, 1994). Jak upozornuji
Lechta a Kralikova (2022), v takovém piipad¢ feSime na prvnim misté neplynulost, nicméné
terapie obou poruch se casto prolind, v zavislosti na véku a individudlni situaci ditéte.
Jehlickova a kolektiv (2012) uvadéji, Zze v pravopise a zvladani gramatickych pravidel Zaci
s koktavosti obvykle nemaji problémy, ale vyhybani se mluvenému projevu a ¢teni se negativné
odrazi na mensi zkuSenosti s jazykem a tim oslabeni jazykového citu. Totéz plati samoziejmé
také u ciziho jazyka. K cizim jazyklim Lechta s Kralikovou (2022) dodavaji, Ze dilezita je
urcitd primétenost, vyhnout se tlaku na vykon a zbyte¢nému pietéZzovani ditcte.

Tlak na vykon a zejména Casovy tlak je obecné problematicky, nicméné u osob s balbuties hraje
zasadni roli. Pti praci s zéky s koktavosti se obvykle nedoporucuji ukoly na rychlost, protoze
situace vyzadujici bezprostiedni ustni odpovéd’ jsou pro né velmi stresujici (Lechta, 2010b).

Tyké se to vSak i aktivit, které nejsou primarné¢ verbalni, naptiklad vytvarnd vychova, kde
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bychom m¢li ¢asovému tlaku také predchazet (Jehlickova a kol., 2012). Zkouseni a jakékoliv
vystupovani pied tfidou predstavuji zatézové situace pro kazdého, pro zaky s balbuties vsak
o néco vyrazngji. Narocné situace mohou piinasSet tieba i hodiny télesné vychovy, kdy musi
zaci pti nastupu nebo hrach davat hlasité pokyny ostatnim a néjakym zptisobem organizovat

skupinu (Vrbova a kol., 2020).

Peutelschmiedova (1994) upozoriiuje na to, ze si ¢asto malo uvédomujeme ohrozeni skolni
uspésnosti u zaku s koktavosti. Tito zaci se Casto setkdvaji s netispéchem, protoze jsou svymi
spoluzéky posuzovani ptisnéji, a proto se jejich vykony i v jinych oblastech mohou jevit jako
podprimérné, ackoliv objektivné tak Spatné nejsou (Pozar, 2016). Kilduft a kolektiv (2020)
dodavaji, ze neuspeéch mize prinaset pocity ztrapnéni, vzteku nebo viny, mohou prozivat také
pocity ménécennosti. Nehled¢ na to, ze predeslé komunika¢ni nezdary mohou posilovat
vyhybavé chovani a spolu s nevhodnymi reakcemi okoli na dysfluence plsobit jako fixujici
faktory koktavosti (Lechta, 2010a). Z ditéte se poté mize v extrémnim piipadé stit pouhy
,havstévnik* Skoly, ktery nema motivaci se zapojovat a rozvijet, nenastavime-li ve tftidé vhodné

podpirné prostiedi, jak zminuje Peutelschmiedova (1994).

Pozar (2016) ptfipomina, Ze déti mladsiho Skolniho véku, které maji potize s plynulosti feci, si
Casto uvédomuji svou urcitou nedostatecnost v porovnani s vrstevniky, coZ ma vliv na jejich
vztahy se spoluzaky a v oblasti motivace tendenci spiSe vyhybat se neuspéchu nez dosdhnout
uspéchu. Jak uvadi Andrednsky (2007), Zaci s balbuties ve snaze o dosazeni vysokého vykonu
ve verbalnich ukolech castéji subjektivné proZivaji nelspéch, coz ovliviiuje jejich
sebehodnoceni a vede ke stahovani se ze socidlnich interakci. V kolektivu nebyvaji nenavidéné,
zastavaji spiSe okrajoveé pozice a chybi jim ocenéni okoli v oblasti komunikace. K podobnym
vysledkiim dospéla i Romancikova (2000, in Pozar, 2016) ve svém vyzkumu zaclenéni zaka
s koktavosti do béznych tfid. Mohou vSak mit mezi spoluzdky riznou pozici. V ptipadé, ze
ucitel nenastavi ve tfidé pozitivni a odliSnostem otevienou atmosféru, setkavaji se Zaci
s balbuties s posméchem, konflikty, mohou byt ostrakizované az vyloucené z kolektivu,
v nékterych piipadech mtze dojit 1 k Sikan¢ (Vrbova a kol., 2020). Proto je velmi dilezité

pracovat s klimatem tiidy, cemuz se budeme vénovat v souvislosti s podplirnymi opatfenimi.

2.4 Podpiirna opatieni a doporuceni

2.4.1 Stupné podpurnych opatieni

Stupent poskytovanych podptirnych opatieni zalezi na mife obtizi, s nimiz se zak potyka.
Katalog podpiirnych opatieni (Vrbova a kol., 2020) pracuje s pojmy Zak s Fecovym postizenim,

ktery potiebuje podporu od 2. do 5. stupné, a zdk s oslabenim Fecovych funkci, kterému jsou
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poskytovana podpiirna opatieni 1., vyjimeéné 2. stupnd. Zaci s koktavosti se obvykle pohybuiji
v pasmu od stfedni podpory prvniho stupné po horni hranici ¢tvrtého stupné, ackoliv ptipady

na okrajich tohoto spektra samoziejmé nejsou vyloucené.

Do prvniho stupné podpory patii mirné projevy koktavosti bez logofobie. Mlize se jednat
o docasné ¢i ojedin€lé obtize, piipadné zacinajici problém v feci. Jelikoz prvni stupen podpory
zajistuje Skola, zajima se, zda zak dochazi k logopedovi, bere v ivahu ptipadnd doporuceni
a poskytuje mu ptimou podporu ve vyuce. Jinak ale komunikujeme s zdkem béznym zpiisobem.
Pokud to nestadi, pfichazi na fadu plan pedagogické podpory. Zak miize také vyuZit sluzby
Skolniho poradenského pracovisté, zejména Skolniho specidlniho pedagoga nebo Skolniho
logopeda, pokud ve skole ptisobi. V piipad€, Ze ani tento postup nedostacuje, pfistupujeme
k logopedickému vySetfeni ve specidlné pedagogickém centru, které muize na zakladé
diagnostiky doporucit Zakovi podplrna opatieni vysSich stupiili, kterd s sebou nesou také

moznost finan¢ni podpory.

Ve druhém stupni podpory hovotime o lehkych poruchach plynulosti mluvy, kdy je mirné
snizena srozumitelnost projevu a zik ma obtize v komunikacnich situacich. Re¢ové obtize maji
o néco vyrazn¢jsi dopad na vyuku, u zakl s koktavosti by se jednalo zejména o ¢teni a ustni
vyjadfovani, ptipadné socidlni interakce. Nicméné na této tirovni se jeste neprojevuje logofobie.
Zatazujeme pedagogickou intervenci €1 pfedmét specialné pedagogické péce, Zak ma také narok

na urcité pomucky a poskytujeme mu oporu v komunikacnich situacich.

Tteti stupeni podpory zahrnuje stiedné té¢Zké poruchy plynulosti, s logofobii i bez ni. Kombinuji
se deficity v obsahové, formalni, Gstni 1 psané formé&, pfi¢emz komunikaéni chovani by mélo
byt silné strukturované. Upravujeme metody prace, organizaci a prubéh vzdélavani i hodnoceni
7aka, mize mit individualni vzdélavaci plan. Casto se zapojuje asistent pedagoga a piipadné

Skolni psycholog nebo skolni specidlni pedagog.

Tézké poruchy plynulosti spadaji do ¢tvrtého stupné, kdy je tieba provést uz vyrazné tpravy
ve vzdélavani zaka, Casto 1 v obsahu a vystupech. U koktavosti v tomto stupni se jiz vyskytuje
logofobie v kazdém ptipads. Zak ma vzdy individualni vzd&lavaci plan a predméty specialné
pedagogické péce, velmi Casto také asistenta pedagoga.

Paty stupei podpory se poji s kombinovanym postizenim. Zaci s takto zidvaznym naru$enim
komunikacni schopnosti Casto vyuzivaji systém alternativni a augmentativni komunikace

avzdélavaji se ve Skolach nebo tfidach samostatné ziizenych pro zaky se zdravotnim

postizenim (Vrbova a kol., 2020).
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2.4.2 Principy a spoluprace v podpofie zZakii s balbuties

V této Casti bych rada uvedla aplikaci konkrétnich podptrnych opatieni podle Katalogu
podpurnych opatreni (Vrbova a kol., 2020) a n¢kolika metodik vénovanych tématu prace se
zaky s narusenou komunikaéni schopnosti. Nedilnou soucasti podpory jsou také doporu¢ované
postupy pro komunikaci s zaky s balbuties, které vychazi predevSim z praci Lechty (2010a,
2010b, 2016), Lechty a Kralikové (2022), ptipadné Peutelschmiedové (1994).

Nez se pustime do jednotlivych oblasti podpory, chtéla bych zminit principy a zasady, které
tvoti zaklad celého systému prace se zaky s balbuties, i kdyz nékteré principy jsou platné
univerzalng, bez ohledu na naruSeni komunikacni schopnosti. Na prvnim misté je to respekt,
k ditéti, jeho osobnosti, specifické situaci a obtizim, ale také k trovni vyvoje, na které se zrovna
nachazi (Ml¢akova, 2012b). Nem¢li bychom v ditéti vzbuzovat pocit jinakosti, stejn¢ jako by

se jeho spoluzéaci neméli citit viici nému néjak znevyhodnovani, jak upozoriuje Lechta (2016).

Velky vyznam ma dale spoluprace Skoly s rodi¢i, logopedem, Skolskym poradenskym
zafizenim a ptipadné dal§imi odborniky nebo externimi poskytovateli podpory a sluZeb,
naptiklad neziskovymi organizacemi (Vrbova a kol., 2020). Podle Ml¢akové (2012b) jsou
rodiCe partnery ucitele, a proto by se méli pedagogové zajimat o jejich nazory na praci ditéte
ve Skole ¢i doma, ptat se, jak probihd domadci piiprava zaki, co se jim daii a v ¢em maji obtize,
a v neposledni fadé mluvit o problémech oteviené a nabidnout moznost cokoliv fesit. Oteviena
komunikace a pocit, Ze miiZe za nékym z dospélych (rodice, ucitelé¢) kdykoliv piijit, je velmi
dalezita 1 pro dité. Na druhou stranu, co se tyCe komunikace s rodici, upozoriuji Vrbova
a kolektiv (2020) na pfiméfenost a nastaveni pravidel, aby nedochédzelo k pfetizeni ucitele
dotazy rodici nebo naopak zahlceni rodici negativnimi informacemi. Vhodné je proto

dohodnout se s rodi¢i na pravidelnych komunika¢nich setkdnich, at’ uz osobné¢, nebo on-line.

JiZ jsme uvedli obvyklé nedostatky v pfedavani informaci, jak na n€ nahlizi Lechta a Kralikova
(2022). Shoduji se s nimi i dal$i autofi, napiiklad Jehlickova (2012a) zdlraziiuje vyznam
informovani ucitele ze strany rodicl, pficemz uclitel by mél mit zakladni povédomi
o problematice koktavosti a znat specifika poruchy u daného ditéte ve své tiidé. Vrbova
a kolektiv (2020) pfipominaji, Ze rodi¢e toho o koktavosti a konkrétni situaci svého ditéte
obvykle védi mnoho, maji zkuSenosti a znalosti, které u pedagogli nemizeme automaticky
oCekavat. Je na uciteli, aby si zjistil informace a aktivné se o problematiku zajimal, nicméné
ve zdravé nastavené spolupraci by nemél byt problém se rodi¢ti doptat, mohou ho naptiklad

nasmérovat ke vhodnym informa¢nim zdrojam.
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Jehlickova (2012a) také doporucuje moznost psychologického poradenstvi pro dité i rodice,

kteti fikaji, ze Skolaci s fixovanou koktavosti ¢asto potiebuji i pomoc psychologa ¢i psychiatra.

2.4.3 Konkrétni aplikace podpurnych opati‘eni

Nasledujici podplirna opatieni vychazeji z Doporuceni ke vzdélavani Zaka se specialnimi
vzdeélavacimi potirebami, které je ptilohou vyhlasky €. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaka se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a zakti nadanych, v platném znéni. Jak jsme uvedli vyse,
nestaci-li pfimd intervence pedagoga, vytvari v ramci prvniho stupné podpory tfidni ucitel plan
pedagogické podpory, ve spolupraci s pracovniky Skolniho poradenského pracovisté. Pro zaky,
u nichz je tfeba provést zasadni upravy organizace, obsahu nebo vystupli vzdélavani nad ramec
RVP, vypracuje skola individudlni vzdélavaci plan, pficemz ho konzultuje se Skolskym
poradenskym zafizenim, které ho doporucilo. Cilem je vytvofit rovnovahu mezi o¢ekdvanymi

vystupy v ur¢enych roc¢nicich a specidlnimi vzdélavacimi potfebami zéka (Vrbové a kol., 2020).

V ramci metod vyuky mohou mit zaci s balbuties obtiZze v dialogickém zpisobu vyucovani.
Vrbova a kolektiv (2020) v souladu s Lechtou a Kralikovou (2022) zdiraziuji potiebu jistoty,
ze mé zak na odpovéd’ dostatek Casu, aniz by ucitel projevoval netrpélivost, napovidal spravnou
odpovéd’, dokoncoval vypovéd’ za Zdka nebo pokracoval ve vykladu bez vyckani na odpovéd'.
Mize se to zdat jako samoziejmost, ale pfijde mi vhodné ptfipomenout, ze pravidlo dostatku
prostoru na odpoveéd’ plati pro celou tfidu. Souvisi to s celkovou atmosférou ve tiidé, ktera by
méla vychdzet ze vstticného a chapajiciho piistupu ucitele, jeho upfimného zajmu o sdéleni

zaki a schopnost jim naslouchat (Kilduff a kol., 2020, Peutelschmiedova, 1994).

Jehlickova a kolektiv (2012) popisuji specifika pfistupu k Zadktim s koktavosti ve vybranych
predmétech zékladni Skoly. Naptiklad v ramci vychov se ukazuje velmi ptiznivy vliv hudebni
¢innosti, at’ uz mluvime o zpévu, rytmizaci nebo tfeba pohybovém vyjadieni hudby, a to nejen
v ptipadé koktavosti, ale i dalSich logopedickych obtizi. Doporucuji proto zatradit hudebni
aktivity 1 do vyuky jinych pfedmétii. Ve vytvarné vychové upozoriiuji na to, abychom se
vyvarovali ¢asového tlaku a soutézivosti, totéz plati pro pracovni vychovu. Velmi dulezita je
pozitivni zp€tnd vazba, ktera by méla byt konkrétni, v§imat si toho dobrého a ocenit specifické
uspéchy kazdého ditéte ve tfide. Lechta a Kralikova (2022) zdaraziuji podporu aktivit, které
dit¢ bavi, s ¢imz souhlasi i Kutalkova (1996), kterd doporucuje spojovat fe¢ s ptijemnymi

¢innostmi.
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Pro ¢teni delSich text u zakl s balbuties doporucuje Jehlickova (2015) rytmické Cteni, které
vychazi z Lechtovy (2010a) fonograforytmické metody. Metoda spoc¢iva ve spojeni rytmizace
slov a grafického zdznamu. V prvni fazi zacindme rytmizaci slov a vét, vytukdvanim slabik
podle piipravenych pracovnich listll s vyznac¢enymi teckami pod slovy. Nasledn¢ nahrazujeme
vytukavani podle teCek zakreslovanim oblouckt, nejprve podle vyznaceni pod slovy, pozdéji
je dité kresli samo. Dale ptfechazime na cary pod celymi slovy a nakonec celymi vétami. Tyto
grafické zdznamy oznacujeme jako ,.kouzelné pismo®. Zarovenl s tim se déti u¢i spravnému
dychani a praci s hlasem, pficemz cilem je pfeneseni ,.kouzelného pisma“ do mluvené feci

(Jehlickova, 2015).

Katalog podptrnych opatieni (Vrbova a kol., 2020) dale uvadi moznost upravy obsahu
a vystupt vzdélavani, kdy pracujeme s o¢ekavanymi vystupy pro dany ro¢nik podle RVP ZV.
Zmény musi byt uvedené v individualnim vzdélavacim planu Zaka. MiiZe se jednat naptiklad
opraci sodliSnymi texty, které jsou upravené nebo uUplné jiné, abychom ptedesli
znevyhodnujicim sloviim v uéebnicovych textech. K modifikaci obsahu a vystupi ptistupujeme
u zaku s balbuties spiSe vyjimecné, nebot’ se snazime vyhnout velkym zasahtim v této oblasti.
Na prvnim misté tedy podporujeme zaka formou individuélniho ptistupu, dopomoci, piipadné

vyuzitim pedagogické intervence nebo predmétu specidlné pedagogické péce.

V ramci organizace vyuky pracujeme s upravou ¢asového a prostorového usporadani tak, aby
co nejlépe zohlednovalo specidlni vzdélavaci potteby vychazejici z naruSené komunikacni
schopnosti zdka. Patii sem Casova dotace na tkoly, misto sezeni ve tfid¢, ale i tfeba zpisob
odpovidéani, kdy mize byt zZdkovi s balbuties umoznéno misto verbalni odpovédi psat na mazaci
tabulku, ucitel mu poskytuje vice ¢asu na odpoveéd a v nékterych predmétech je zkouSeny
pisemné namisto ustné (Vrbova a kol., 2020). Ke zptisobim ovétrovani znalosti a hodnoceni se
dostaneme podrobnéji v dalSich odstavcich. K organizaci vyuky bychom urcité mohli zatadit
otazku vyvolavani. Lechta a Kralikova (2022), Jehlickova (2012a) i Peutelschmiedova (1994)
shodné doporucuji vyhnout se vyvolavani podle abecedy nebo zasedaciho potadku, nebot
napjaté cekani, nez na zéka piijde fada, zvySuje psychickou tenzi a v diisledku toho ptisobi

negativné na plynulost projevu.

Predmét specialné pedagogické péce a pedagogickad intervence spolu tizce souvisi. Ve Skolach
ziizovanych samostatné podle §16 odst. 9 skolského zakona je predmét specialné pedagogické
péce soucasti Skolniho vzdélavaciho programu, v béznych Skolach se tato podpora zapracovava
na doporuéeni SPZ do individualniho vzdélavaciho planu Zika a miZe mit formu samostatného

pfedmétu nebo pedagogické intervence. Pedagogickou intervenci pfitom myslime veSkerou
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specialné pedagogickou podporu, kterou vénuji ucitelé zaktim nad ramec bézného vyucovani.
Muze byt kratkodoba i dlouhodoba, individualni i skupinovd, zalezi na konkrétni situaci.
V ramci predmétu specidlné pedagogické péce rozvijime komunikacni schopnosti zak,
specifické dovednosti ¢i pracujeme s expresivnimi a stimulacnimi technikami. Pro zaky
s balbuties se jedna nejcastéji o postupny nacvik riznych situaci smérem k rozvoji pragmatické
stranky komunikace, s ¢imz velmi pomahaji praveé expresivni terapie (Vrbova a kol., 2020). Jak
doporucuje Lechta (2010a), rolové hry mohou byt skvélym prostiedkem, jak pomoci ditéti zazit
plynuly projev v bezpecném a znamém prostiedi, coz nasledné umozni jeho snazsi pfenos

do dalsich situaci bézného Zivota.

Velmi dutlezitou oblast podpory predstavuje pfizpsobeni forem komunikace. Kdyz mluvime
s zakem s koktavosti, je velmi dilezité udrzovat ptirozeny zrakovy kontakt, nebyt v rozpacich
a neptferuSovat ho, ani kdyZz se zakoktd. Davame najevo zdjem o sdé€leni, jsme trpélivi
a poskytujeme ditéti dostatek Casu na vyjadieni (Lechta, 2010a). Lechta a Kralikova (2022)
varuji pied tzv. dvojnou vazbou, kdy navenek fikame, ze ma dité Cas, ale chovame se netrpélive
a spéchame. U¢itel by si m¢l vSimat zlepSeni a zhorSeni projevi v riznych situacich, a podle
toho ptizplsobit své naroky — bud’ dit€ povzbuzovat k verbalni komunikaci, nebo naopak snizit
naroky a umoznit ditéti napiiklad odpovidat pisemné (Lecha, 2010b, Vrbova a kol., 2020).
Rozhodné neni vhodné dokoncovat promluvu za zaka, napovidat slova, pieruSovat ho nebo
opravovat. Koktavost netabuizujeme ani nepodporujeme vysméch kolektivu, a zamétujeme se
primarné na obsah, nikoliv formu odpovédi. Komunikaci ovliviiuje i naSe vlastni fec, kterd by
méla byt klidna, v pfiméfeném tempu a poskytovat détem spravny fe¢ovy a hlasovy vzor. Autofi
také doporucuji vyhnout se tomu, aby se Zak s koktavosti pfili§ zaméfoval na vlastni fe¢, nebot’

by tak mohlo dojit ke zhorSeni projevii (Lechta, 2010a, 2016, Jehlickova a kol., 2012).

K podpirnym opatienim patii také personalni podpora, zejména zapojeni asistenta pedagoga,
piipadné Skolniho specidlniho pedagoga, pokud ve Skole plisobi. Asistent pedagoga miliZe tieba
poslouchat Zaka pfti ¢teni, takze nemusi mluvit pted celou tfidou, ale zaroven nékdo z dospélych
oveéii jeho Ctendiské schopnosti (Jehlickova, 2015). Vrbova a kolektiv (2015a) nabizeji
uplatnéni asistenta pedagoga vrdmci rozvoje jazykovych kompetenci a néacviku
sebeobsluznych dovednosti na vys§i urovni. U Zakl s koktavosti se jednd piedev§im
o pragmatickou jazykovou rovinu, kdy asistent mize nacvicovat s zdkem zpiisoby komunikace
a vyjadfovani emoci v rtiznych situacich. Nacvik v chranéném prostfedi nasledné¢ umozni
pienést dovednosti do realnych dennich situaci. Sebeobsluznymi dovednostmi na vyssi arovni

myslime napfiklad telefonovani ¢i nakupovéani, kdy jde v pfipadé balbuties zejména
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o piekonani negativni zkusSenosti a neuspéchi, a pii aplikaci tohoto podpiirného opatieni vzdy

spolupracujeme se Skolskym poradenskym zatizenim.

Pomtcky zaci s koktavosti pfili§ nevyuzivaji, ale mozné je pouzit diktafon k nahrani fecového
projevu. Mizeme si predstavit naptiklad situaci, kdy ma zak velké obtize s plynulosti ve Skole,
ale doma mluvi Iépe, a miize tak nahrat tfeba své hlasité ¢teni a poskytnout nahravku uciteli,
¢imz pedagog ovéii dovednosti zaka v situaci, kdy je to pro néj zvladnutelné (Vrbova a kol.,

2020).

Ke Skolnimu vzdélavani neoddélitelné patii hodnoceni, jehoz specifika uvadi Jehlickova
(2012b). Zaci v béznych tiidach musi mit upravy hodnoceni konkretizované v individualnim
vzdélavacim planu, ve specialnich logopedickych tfidach je to nastavené jinak, nebot’ vyuka se
celkové prizptisobuje jejich specidlnim vzdélavacim potiebam. O zpusobu hodnoceni
rozhoduje feditel Skoly se souhlasem Skolské rady, a to na doporuceni skolského poradenského
zatizeni. Jehli€kova (2012b) upozoriiuje na veétsi potfebu motivaéniho hodnoceni u zZakt se SVP
a potencial formativniho hodnoceni, které poskytuje ptesnéjsi zpétnou vazbu. Na zplsobu
hodnoceni je také vhodné se domluvit s rodici zéka. Nabizi se naptiklad moznost nepsat zakovi
hors$i zndmky nez trojky, ale o hor$im hodnoceni informovat rodice. Pro nékteré zaky mutze byt
Spatna znamka vyznamné demotivacni a pisobit negativné na jejich sebehodnocenti, jiné naopak
pobidne k lepSimu vykonu. Vzdy zalezi na individudlni situaci konkrétniho ditéte, cilem
hodnoceni by méla byt primarné zpétna vazba a motivace k dalsi praci. Dllezité je odliSovat
specifické problémy souvisejici s NKS od nespecifickych a v§imat si i toho, v ¢em je zdk
uspésny, co se mu dafi. Hodnotime pfimétené, ptistup ucitele by nemél byt nadmérné tolerantni.
S ohledem na ostatni zZaky ve tfidé ma velky vyznam vysvétleni, pro¢ ke konkrétnim Gpravam
pfistupujeme, coZ opét souvisi s tim, Ze ve spoluZacich ditéte s balbuties nechceme vzbuzovat

pocit, ze jsou znevyhodnovani (Lechta, 2016, Peutelschmiedova, 1994).

Zpisob ovétovani védomosti doporucuje skolské poradenské zatizeni podle formy naruSeni
komunikac¢ni schopnosti a individualnich schopnosti zéka. Miize se jednat o preferenci ustniho
zkous$eni, pisemného zkousSeni, rozhovor ve dvojici ¢i skupin€ zakd, zkousSeni mimo tfidu
a dalsi varianty (Jehlickova, 2012b). U zaka s koktavosti ddvame casto prednost prave
pisemnému zkouSeni, ¢teni ve dvojici nebo hromadné, piipadné zkouseni mimo tfidu, kdy
redukujeme socidlni tlak a tim i psychickou tenzi, ktera zhorSuje plynulost mluveného projevu
zéka (Mlcakova, 2012a). Ke cteni ve dvojici doplituje Peutelschmiedova (1994), ze by tak méla
v tu chvili ¢ist cela tfida, abychom dité s koktavosti zbyte¢né nevycleniovali. Vzdy bychom se

m¢éli s Zakem domluvit na pravidlech ohledné mluveného projevu, jak mu to vyhovuje a v ¢em
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se citi bezpecné, pfiCemz bereme samoziejmé v potaz doporuceni Skolského poradenského

zatizeni (Jehlickova a kol., 2012).

Co se tyce klimatu tiidy, velkou roli hraje informovanost spoluzakti o podstaté a specifikach
obtizi zdka s koktavosti. Kdyz rozumi tomu, o jaky problém se jedna, a védi, jak se svym
spoluzédkem vhodné¢ komunikovat, mizeme vyrazné¢ redukovat posméch ze strany tfidy
a pfedejit rozvoji logofobie u zaka s balbuties (Vrbova a kol., 2020). Ml¢dkova (2012c)
pfipominé dilezitost pfirozeného piijeti zdka s koktavosti a navrhuje moznosti, jak se tfidou
pracovat. Zminuje napiiklad rozvijeni tolerance k jinakosti, diiraz na oslovovani zéka jménem
(nikoliv skrze jeho obtiZe) ¢i vyjadieni divery ucitele, Ze se Zaci umi chovat dobfe. SnaZime se
vytvaret ve tfid¢ pozitivni atmosféru, k cemuz ptispiva pozitivni zpétna vazba, ocenéni uspéchii
kazdého zaka ve tfid¢ a jisté také pravidelné tfidnické hodiny a moznost oteviené diskutovat
otom, co zaky trapi nebo jim ve Skole nevyhovuje. V souvislosti s posméchem hovoii
Peutelschmiedova (1994) o vzoru ucitele, otuzovani ditéte s koktavosti, aby se naucilo nebrat
si v8e prili§ osobn¢ a zvladat negativni reakce, a upfednostnéni individualni promluvy s témi,

kteti se posmivaji, pfed konfrontaci ve tiide.

V oblasti opatieni respektujicich zdravotni stav Zaka se jedna o reZimova opatfeni zohlednujici
kromé celkového zdravotniho stavu riizné vlivy, které pisobi negativné na komunikaci Zéka.
Snazime se naptiklad eliminovat nadmérnou zatéz a stres, Casovy tlak, necekané nové situace,
nevhodnou komunikaci a podobné vlivy, které mohou zhorSovat projevy koktavosti. Dilezité
je proto vytvofit klidné pracovni prostfedi a zapojit tieba i relaxacni aktivity (Vrbova a kol.,
2020). Vrbova a kolektiv (2020) také upozorfiuji na dileZitost informovanosti o medikaci,
kterou Zaci uzivaji, ptipadné alergiich ¢i dietach. Tyka se to zejména zakl s vyvojovou dysfazii,

nicméné u koktavosti plati totéz, 1 kdyz by nas to nemuselo na prvnim misté napadnout.
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3 Vzdélavani zaki s koktavosti v zahranici

3.1 Vzdélavaci systém

Pro zahranicni Cast prace jsem zvolila ptistupy v Némecku, Velké Britanii a Spojenych statech
americkych, jenZ si v této kapitole predstavime. Ve vybranych zemich se stejné jako v Ceské
republice prosazuje inkluzivni vzdélavani (European agency for Special Needs and Inclusive
Education, 2024, Hossain, 2012). Paschke (2011) v inkluzivnim piistupu vyzdvihuje piinos
heterogenity, ktera umoziuje vzajemné porozuméni riznych skupin zaki a inspiraci. Pro zaky
s koktavosti to znamena také moznost vnimat, ze koktavost neni zvlastnost, ale soucast
normality. Setkavaji se také s détmi s dal§imi znevyhodnénimi, coZ jim pomaha snaze

akceptovat své fecové obtize.

Nejprve si predstavime situaci v Némecku. Specidlni vzdélavaci potieby v némciné
oznacujeme jako sonderpddagogischer Férderbedarf. V souladu s inkluzivnim pfistupem
velka ¢ast Zakt se SVP navstévuje bézné Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu, primérmé okolo
70 %, v nékterych spolkovych zemich dokonce vice nez 90 %. Zaci se specialnimi vzdélavacimi
potiebami maji pravo na komplexni posouzeni, individudlni plan podpory, podplirna opatieni
ve Skole, spole¢né vzdélavani a terapeutickou intervenci (European agency for Special Needs
and Inclusive Education, 2020). Narok 74kl s koktavosti na podpiirné opatfeni je v Némecku
zakotveny v socidlnim zidkoné (SGB IX, 2023), ktery vymezuje koktavost jako fecové
postizeni, a poté clanku 3 odstavce 3 zakladniho zékona (Grundgesetz), podle néhoz nesmi byt
nikdo s jakymkoliv postizenim néjakym zplsobem znevyhodiiovan (Bundesrepublik
Deutschland, 2022). Podpiirna opatieni se v némciné oznacuji jako Nachteilausgleich. Toto
plati na celorepublikové urovni, pfi¢emz v jednotlivych spolkovych zemich se mulze pojeti
a pravidla mirné lisit. Informace mtizeme najit pfehledné na webu Stottern und Schule od BVSS
(2024b). K tomu, aby byl zak vedeny jako zak se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, musi
projit ve Skole interni diagnostikou na zéklad¢ z&dosti rodici ¢i plnoletého zadka. Pro uznani
potfeby podpory vétSinou staci znevyhodnéni zdka v ucebni situaci, formalni diagndza
od klinického pracovnika neni potfeba (BVSS, 2018). To by odpovidalo prvnimu stupni
podpory u nds, ktery taktéz nevyzaduje spoluprici s odborniky a diagnézu. Kromé Skol
hlavniho vzdé¢lavaciho proudu se mohou zici se SVP vzdélavat ve specidlnich Skolach

(European agency for Special Needs and Inclusive Education, 2020).

Trend inkluzivniho vzdé€lavani se samoziejmé tyka i zaki s koktavosti. Thum (2011) a BVSS
(2018) se shoduyji, ze vétSina téchto zaka se vzdélava v béznych Skolach. Thum (2011) zminuje,

ze zaci s koktavosti obvykle zvladnou naroky bézné Skoly a v piipadé potfeby mohou vyuZzit
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podptrna opatieni. Ve Skoldch zamétenych na naruseni komunikacéni schopnosti se s rozvojem
inkluzivniho vzdélavani promeénila skladba zakt, v soucasné dobé zde najdeme spiSe zaky
s dal§imi deficity, kterym by podpora v bézné skole nestacila. Riizni autoti (napt. Thum, 2011,
Natke & Kohmaéscher, 2020) bohuZzel upozoriiuji na to, ze velka ¢ast zakl s koktavosti neni
v béznych skolach rozpoznana a nedostane se jim tak podpory, kterou by pottebovali a méli by
na ni narok, Thum (2011) ¢i BVSS (2018) pisi dokonce o 50 — 75 % zaki s koktavosti. Podil
na tom muze mit skryvani koktavosti nebo nizka informovanost pedagogickych pracovniki,

k ¢emuz se dostaneme podrobnéji v dalSich Castech prace.

Ve Velké Britanii maji Zaci se znevyhodnénim narok na upravy ve vzdélavani (reasonable
adjustments) tak, aby nebyli v hor$i situaci oproti ostatnim zakim, na zakladé¢ dokumentu
The Equality Act 2010. Tyto tipravy mizeme chapat jako synonymum podpirnych opatieni,
které ma Skola povinnost zajistit v€as a bezplatné. Kazda Skola také musi vytvéret plany
ptistupnosti (accessibility plans), kde uvadi, jak v ur¢itém obdobi planuje zvysit pfistupnost
obsahu vzdélavani, upravit prostiedi Skoly a zajistit pisemné informace pro zaky se
znevyhodnénim. Tento plan je tfeba pribézné¢ vyhodnocovat a aktualizovat (British
Stammering Association, 2019, Department for Education, 2014). Zaci s koktavosti mohou byt
zatazeni mezi zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (special education needs), pticemz
tuto problematiku upravuje dokument SEN Code of Practice 2014. Dokument poskytuje
strukturu pro posouzeni situace, spolupraci zaka, jeho rodict, Skoly a idedlné také logopeda
na Upravach, intervenci a podpofe zdka, zavedeni opatifeni a vyhodnoceni jejich efektivity
(Tyrer, 2024). Co se ty¢e moznosti vzdélavani, mohou zici se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami, tedy 1 Zaci s koktavosti, nav§tévovat bézné Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu
nebo specialni Skoly. Na zdklad¢ inkluzivniho pfistupu maji Skoly a mistni autority (instituce
zodpovédné za fizeni urcité oblasti) povinnost zajistit pfistup k béZznému vzdélavani viem
zaktim se znevyhodnénim (European agency for Special Needs and Inclusive Education, 2018).
Situace se mtize v jednotlivych zemich Velké Britanie mirné lisit, v zdkladu jde vSak o totéz,
jak mizeme najit na strankach European agency for Special Needs and Inclusive Education

(2024), nebudeme tedy v této praci zabihat do pfiliSnych detaild.

Ve Spojenych statech americkych jakoZzto ,,zemi diverzity ma inkluzivni piistup velky vyznam
a prosazuje se zde dfive nez u nds, jak uvadi Hossain (2012). Zakladni dokument pfedstavuje
Individuals with Disabilities Act (IDEA) z roku 2004, piipadn¢ doplnény o No Child Left
Behind (NCLB) z roku 2001, z néhoz z velké ¢asti vychazi. Na zakladé dokumentu Individuals
with Disabilities Act (IDEA) maji vS§echny déti a dospivajici se znevyhodnénim od 3 do 21 let
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narok na bezplatné a odpovidajici vefejné vzdélavani a podporu prostiednictvim mistniho
Skolského obvodu. Dokument rozliSuje 13 kategorii znevyhodnéni vztahujicich se k fyzickym,
socidlnim, kognitivnim a senzorickym schopnostem, pfi¢emz feCové ¢i jazykové postizeni
(ekvivalent naru$ené komunika¢ni schopnosti) piedstavuje také jednu z kategorii. Zaci se
specidlnimi vzdelavacimi potiebami by méli mit ptilezitost se vzdélavat se svymi intaktnimi
vrstevniky, véetné mimoskolnich aktivit. K tomu mohou vyuzit podporu a nezbytna opatfeni,
pricemz konkrétni vymezeni potieb zdka, cilii a podpory se uvadi v individualnim vzdélavacim
planu (Individualized Education Program, IEP). Na tvorbé planu se podili multidisciplinarni
tym mistniho Skolského obvodu, zdk se SVP a jeho rodice. V ptipadé, Ze povaha a zdvaznost
postizeni ¢i znevyhodnéni neumoznuje zakovi dosdhnout ocekavanych vystupt a vzdélavacich
cili v bézné trid¢, mize se vzdélavat Castecné €i Uplné ve specidlni tfide, specialni skole,
ptipadné v domacim vzdélavani nebo nemocnici. Co se ty¢e naruSené komunikacni schopnosti
(zde oznaCované jako speech and language impairment), Zaci s t€émito obtizemi piedstavuji
druhou nejvétsi skupinu mezi zaky se znevyhodnénim, tvoii ptiblizné 19 % celé skupiny napfti¢
Spojenymi staty. Nicmén¢ 90 % zakl s narusenou komunikaéni schopnosti, kam patii i Zaci

s koktavosti, se vzdélava v béznych tiidach (Hossain, 2012).

3.2 Poradensky systém

Poradenstvi v Némecku poskytuji regionalni poradenska a podptirna centra, ktera se zamétuji
na prevenci, diagnostiku a terapeutickou intervenci pro rizné obtize a zajist'uji spolupraci mezi
béZnymi a specidlnimi Skolami (European agency for Special Needs and Inclusive Education,
2020). Piipadné se miizeme setkat s poradenskymi pracovniky ptimo ve Skole, Castéji spiSe
psychology, o kterych se piSe na webu Eurydice (European Commission, 2024). Logopedickou

podporu ve skole zminiuje BVSS (2018) jako doporuceni pro vzdélavaci systém.

Logan (2022) popisuje roli logopeda v prostiedi americké $koly. Skolni logoped miize
koordinovat ¢innost dal§ich zaméstnanct (Skolnich poradcii, ufednich pracovniki, specialnich
pedagogt, ucitelt, asistentli pedagoga atd.) s cilem zajistit konzistentni a integrovany piistup
k intervenci. Podili se tak vyznamnym zplsobem na provedeni intervencniho planu Zaka.
K logopedické terapii ve Skole dodava Segarra (2021), Ze zaci s naruSenou komunikaéni
schopnosti mohou vyuzit podporu skolniho logopeda, jestlize fecové obtize ovliviiuji pribéh
a vysledky jejich vzdélavani. Intervence miize byt individudlni nebo skupinova, cemuz se

podrobnéji vénuji Dell (2004) ¢i Guitar a Reville (2010).

Role a situace $kolnich logopedt ve Velké Britanii je velmi podobna jako ve Spojenych statech

americkych. Royal College of Speech & Language Therapists (RCSLT, 2024) pise taktéz o tom,
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ze skolni logoped poméha zaktim s narusenou komunika¢ni schopnosti odstranit ¢i redukovat
prekazky v uceni zpiisobené NKS, a tim podpofit naplnéni jejich komunikaéniho i vzdélavaciho
potencialu. Podili se na identifikaci obtizi a intervenci, v€etné nastaveni vhodného prostredi
ve Skole, pti¢emz spolupracuje s dal§imi pedagogickymi pracovniky, rodinou zdka a piipadné
dalsimi odborniky. Prace Skolniho logopeda, ¢i logopeda obecné, se ukazuje jako velmi dilezita
a pfinosnd. Jak vsak upozorituje RCSLT (2023), jak vefejny sektor véetné Skol, tak soukromy

se potykaji v soucasné dobé¢ s jejich nedostatkem.

Ve vSech vybranych zemich plsobi vyznamné neziskové organizace, které se zaméiuji
na podporu lidi s koktavosti a vSech, jenz s nimi pfichazeji do kontaktu, vcetné osvétové
¢innosti. V Némecku se jedna o obecné¢ prospésnou spolecnost Bundesvereinigung Stottern &
Selbsthilfe e.V. (zkracené BVSS), zalozenou v roce 1979 pocetnou skupinou lidi, ktefi se sami
potykali s koktavosti. Zamétuji se na osvétovou ¢innost, kam patii naptiklad tvorba riznych
materiali ¢i pfednéasky, podporu svépomocnych aktivit pro osoby s koktavosti a poradenstvi

pro vSechny, kterych se problematika dotyka (BVSS, 2024a).

Ve Spojenych statech americkych se koktavosti vénuje neziskova organizace Stuttering
Foundation of America. Zalozil ji v roce 1947 Malcolm Fraser po konzultaci s Charlesem Van
Riperem a dlouhou dobu byl jejim feditelem. V soucasné dobé stoji v Cele organizace jeho dcera
Jane Fraserova. Fraser sam trpél koktavosti a chtél pomoci lidem v podobné situaci. Organizace
popisuje svij ptibéh jako cestu Clovéka s tézkou koktavosti, ktery byl v Zivoté GispéSny a zasadil
se 0 vyznamné zmé&ny v Zivoté dalSich se stejnym znevyhodnénim (The Stuttering Foundation,

2024a). Poskytuji riizné materily, sluzby a podporu pro osoby s koktavosti a jejich rodiny, ale

Mrve

Organizace ve Velké Britanii se nazyva STAMMA, dfive zndma jako British Stammering
Association. Jedna se o charitativni organizaci registrovanou v roce 1978, ktera sdruzuje lidi
s koktavosti a vSechny, ktefi se o problematiku zajimaji a chtéji pomoci (STAMMA, 2024a).
Cinnost organizace je velmi podobna jako u piedchéazejicich dvou, také se snaZi o zvy$ovani
informovanosti, podporu lidi s koktavosti a vyzkumu této problematiky, jak najdeme na jejich

webovych strankach (STAMMA, 2024b).

3.3 Terapie koktavosti u déti Skolniho véku
AmeriCti autofi Dell (2004) ¢i Guitar a Reville (2010) se podrobné vénuji tématu terapie
koktavosti u déti Skolniho veku, pficemz zminuji také moznost jejiho uplatnéni ve Skole.

V Ceské republice se podle mého nazoru logopedicka terapie v béznych $kolach piilis
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nerealizuje, predevsim z divodu malého poctu Skolnich specialnich pedagogti v téchto Skolach,
nemluvé o Skolnich logopedech. Zminéni autofi vSak nabizeji nové moznosti a doporuceni,
které miizeme vyuzit naptiklad v logopedickych skupinkach (Fraser a kol., 2010) ¢i se
inspirovat do budoucna. Pfinosna je nepochybné také dostupnost ceského piekladu obou

publikaci, které zajistila Alzbéta Peutelschmiedova.

Dell (2004) ve své publikaci vychazi z pétileté logopedické prace s détmi s koktavosti
na zékladni skole, kterou realizovali s kolegy pod vedenim Charlese Van Ripera. Zminuje, ze
realizovat logopedickou terapii piimo ve Skole je Casto obtizné kvili nutnosti uvoliiovat zaky
z vyucovani nebo Casové tisni z ditvodu pevného rozvrhu, ackoliv ¢asu by bylo na terapii
potieba spiSe vice nez mén¢. Jeho zkuSenost vsak jasné ukazuje, ze intervence ve Skole mize
mit velky pfinos — logopedickd péce je tak pro zaky pomérné dostupnd, diky snadnéjsi
spolupraci s u€iteli a moznosti pozorovat dité pfi vyuce si logoped mulize diive vSimnout obtiZzi,
1épe prizpiisobit terapii potfebam ditéte a v€asnou intervenci zabrédnit zhorSovéani projevil.
Ranou intervenci povazuje Dell (2004) za velmi dulezitou a pratelsky vyzyva logopedy, aby se
nebali pracovat s détmi s neplynulostmi v fec¢i, nebot’ nedirektivni terapie détem neuskodi
a naopak mohou piedejit rozvoji koktavosti ¢i zhorSovani projevi a jejich fixaci. Tento ptistup
se prosazuje 1 u nas, uvadi ho naptiklad Lechta a Kralikova (2022). V jednotlivych kapitolach
se Dell (2004) vénuje postupné jesté¢ nerozvinuté koktavosti, mirné a nakonec fixované
koktavosti. Radda bych zde uvedla nckteré nejvyznamnéjsi principy, které reprezentuji jeho

piistup ¢€i ukazuji specifika terapie u déti v dané konkrétni fazi patogeneze koktavosti.

U déti s pocinajicimi projevy neplynulosti, ale jeSté¢ nerozvinutou koktavosti jako komplexnim
narusenim komunikacni schopnosti, pozorujeme jejich fecové chovani obvykle 3 — 4 setkani.
Poté bud’ pokracujeme v terapii nebo dité z péce propoustime, s tim, Ze ucitel daného zéka nas
v piipad€ zhorSeni projevii o zméné informuje (Dell, 2004). Ke spolupréci logopeda ve skole
s uciteli se podrobnéji dostaneme dale. Terapii v této fazi patogeneze zacina Dell (2004) velmi
nedirektivné prostiednictvim hry, spontanni komunikace, pozd¢ji ptichdzi opatrnd konfrontace
ditéte s neplynulosti a posilovani plynulosti feci. Podobny postup plati i pro déti s mirnou
a fixovanou koktavosti, lisi se akorat mirou cilené prace s feCcovym projevem. U fixované
koktavosti se déti uci tfi rizné zplisoby vysloveni slova (t€Zce koktavym zptisobem, s lehkou
koktavosti nebo plynule), pficemz je vzdy tieba zvySovat naroky postupné, netlacit na plynulost
piili§ brzy, ale vyuzit mezikrok lehké koktavosti. V zakladu Dellova pfistupu stoji upfimna
pozornost, soustfedéné pochopeni a pratelské ptijeti, které umozni ditéti poznat, Ze mize mit

nad svou koktavosti kontrolu a védom¢ vlastnim Usilim s ni néco d¢lat, coz znamena v jeho
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zivot€ zdsadni zménu a vyznamny krok ke zlepSeni projevii koktavosti a zmirnéni jejich

disledki. Za klicovy vysledek terapie povazuje autor zménu postojt.

Guitar a Reville (2010) nabizeji pohled na skupinovou terapii koktavosti u déti ve Skolnim véku.
Pracuji s konceptem pravidelného setkavani skupiny déti s koktavosti a skupiny jejich rodict,
ktera probihaji jak oddé€lené, tak spolecné. Obvykle se potkaji skupiny nejprve oddélené,
napiiklad na hodinu, aby se nasledné spojily a vénovaly se spole¢nym aktivitam nebo diskusi.
V jednotlivych setkanich se ucastnici terapie uc¢i umysln¢€ koktat, ¢imz poznavaji projevy
koktavosti a postupn¢ ziskavaji kontrolu nad svym feCovym projevem. Tento piistup podrobnéji
popisuje Dell (2004), na nc¢hoz se autofi také odkazuji. V kontextu skupinové terapie se
zapojenim rodicu je vSak dulezité zminit, Ze pseudokoktavost si zkousi i rodice, coz umoziluje
lepsi porozumeéni situaci jejich déti. DéEti potykajici se s koktavosti se dale vénuji tempu feci,
mekkému hlasovému zacatku, vnimani motorické koordinace, setrvani v blokadé ¢i spazmu
do té doby, nez povoli tenze natolik, Ze umozni z blokady ,,vyklouznout* a nahradit ji imyslnou
koktavosti. Kdyz toto déti zvladnou, nasleduji vypravy do redlnych situaci bézného Zzivota,
s nimiz poté ve skupinach dale pracuji (Guitar & Reville, 2010).

Autofi navrhuji, Ze takto pojatd skupinova terapie miZe probihat i ve Skole, ovSem s tim, Ze
prilezitostna setkani rodicli 1 s ucitelem nebo odpoledne, pokud Skola umozni logopedovi
pracovat ve flexibilnim reZzimu (Guitar & Reville, 2010). Guitar a Reville (2010) vidi
nejvyznamnégj$i piinos skupinové terapie se zapojenim rodicii ve spojovani skupin, kdy rodice
maji moznost slySet své déti mluvit o vécech, o kterych doma teba dfive nediskutovali, nehledé
na socidlni oporu a moznost vidét, ze na zvladani koktavosti nejsou sami. Domnivam se, ze
zapojeni ucitele mize byt velmi uZite¢né pro komplexnost terapie, zapojeni Skolni perspektivy

a moznost pro pedagoga 1épe porozumét situaci zaki s koktavosti.

3.4 74Kk s koktavosti ve $kole

3.4.1 Role uditele a spoluprace v podpore Zaka s koktavosti

Pro ucitele je velmi dulezité spolupracovat s rodi¢i zéka, poradenskymi pracovniky a terapeuty.
Dell (2004) na ptikladu logopeda ve Skole doporucuje nastavit si s uciteli pratelské vztahy
a vzajemné se respektovat, nebot’ budou pak ochotngjsi napliiovat terapeuticka doporuceni ¢i
informovat o zménach v projevech Zdka. Navrhuje sejit se s ucitelem nejprve v klidu na delsi
dobu a snazit se dozveédét co nejvice o ditéti, jeho obtizich v komunikaci a situaci ve tiide. Dalsi
setkani uz pak mohou byt kratsi, napiiklad o piestavce, pro pribéznou vyménu aktualnich

informaci a konzultace. Mozné je také konzultovat situaci s ditétem a ucitelem spole¢né.
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Pro pfesnost bych rdda zminila, Ze pfi popisu uzké spoluprace uclitele s dalSimi aktéry,
pedagogické diagnostiky ¢i poradenstvi mdm na mysli predevsim tfidniho ucitele daného zaka,
ktery s nim travi z pedagogického sboru obvykle nejvice ¢asu. Nicméné nemusi to tak byt vzdy,
zejména u zakd ve véku druhého stupné se ucitelé rliznych predméth Casto stiidaji a zalezi

na tom, kdo si projevi koktavosti vS§imne a nasledné oslovi zaka a rodiCe se snahou situaci fesit.

Thum (2011) také uvadi vyznamnou roli ucitele pti aplikaci terapeutickych doporuceni
v kazdodenni Skolni praxi. Navic se vénuje otazce, za jakych okolnosti a jakym zplisobem
mluvit o koktavosti s dot¢enym zdkem ¢i jeho rodici. S pfistupem, ze otevienim tématu
v rozhovoru se koktavost nezhorsi, ale naopak mulze pomoci zmirnit strach z projeveni
neplynulosti ve tfidé a snizit miru vyhybavého chovani, povazuje za dilezité zakovi alespon
nabidnout moznost se na ucitele obratit. Upozornuje, ze to neni vzdy jednoduché, mohou se
objevit silné emoce a odmitavy postoj zdka ¢i rodica, ale silnd reakce akorat ukazuje, Ze situaci
je skutecné tieba fesit. Individudlni rozhovor by dle Thuma (2011) mél probéhnout v klidné
atmosfére, na zacatku jde predevsim o porozumeéni a nabidku podpory, v dal$ich setkénich se
ucitel domluvi se zdkem na konkrétnich opatfenich, ktera by mu vyhovovala a usnadnila
zapojeni ve Skolni préaci. Z individudlniho rozhovoru a pfani Zdka vychdzime také pfi
rozhodovani, kdy, jakym zplsobem, piipadné zda vibec sdélit informaci o koktavosti zaka
ve tfid¢, jak uvadi BVSS (2018). Otevieni tématu ve tfidé zbavuje zéka tlaku na skryvani obtizi,
na druhou stranu je vSak tfeba zvazit atmosféru ve tfid¢ a pozici daného Zaka v kolektivu. Jak
upozoriiuje Thum (2011), sd€leni t¥ide (tzv. outing) mize trvat dlouho a mohou bohuzel nastat

ptipady, kdy je lepsi o koktavosti ostatnim netikat viibec.

Co se tyce informovanosti ulitelii, Nielsenovd a Schomakerova (2018) uvadéji, Ze ¢im
oteviencjsi je pristup a vétsi informovanost uciteld, tim se u Zaka s koktavosti zvySuje Sance
na odbourani vyhybavého chovani a pouziti terapeutickych technik ve skole. Z jejich vyzkumu
vSak vychazi, Ze celkové informovanost pedagogl neni pfili§ vysokd. O nizké informovanosti
pisi také Bloodstein a kolektiv (2021), ktefi zminuji, Ze ucitelé maji obvykle pozitivni ptistup
k zaktim s koktavosti a chtéji jim pomoci, ale ¢asto nevédi jak. Proto je dulezité vzdélavani

pedagogt v této problematice a celkove osvéta ve spolecnosti.

Ekvivalentem ceského asistenta pedagoga by v Némecku mohl byt specialné pedagogicky
pracovnik, ktery dohlizi na uplatiovani podpiirnych opatieni, zda jsou zohlediovany potieby
zéka s koktavosti a mize pomoci, kdyZz je potieba. Naptiklad v situaci, kdy se zdk zasekne

v bloku a nemuze odpoveédét, mize dat uciteli najevo, co se déje, a tim snizit tlak na zdka. Mtze
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si také vSimnout varovnych signala pii problémech v kolektivu a véas zasahnout proti rozvoji

nevhodného chovani az Sikany (BVSS, 2018).

3.4.2 Zatézové situace a problematické oblasti
Zatézové situace a specifické obtize souvisejici s koktavosti jsou u zakli v zahranic¢i velmi
podobné jako u nds, zminim proto na tomto misté¢ jen nékterd nejvyznamnéjsi témata, kterym

se zahrani¢ni autofi tieba vénovali podrobnéji nez jsem nasla v Ceské literature.

wevr

nez pro ostatni, jak upozorniuje Thum (2011). BVSS (2018) dodavaji, ze takové situace pokazdé
vytvafi psychickou zatéz, ackoliv vnéjsi projevy mohou byt mirné. Pro lepsi pochopeni situace
zaku s koktavosti uvadi Thum (2011) model narokt a kapacit, na némz zaklada i sva doporuceni
pro vyuku a pfistup k témto zaktim. Vhodnou podporou zéki s NKS se snazime obé pomyslné
misky — naroky okoli a situace na jedné strané, dispozice ditéte na druhé — udrzet v rovnovaze.
Model pochézi od Starkweathera a kolektivu (1990) a dle Natkeho a Kohméscherové (2020)

z n&j vychazi fada soucasnych terapii koktavosti.

Nazory na $kolni uspésnost zaki s koktavosti se u riznych autort lisi. Z vyzkumu O’Brianové
a kolektivu (2011), ktery se zaméfoval na otazku souvislosti mezi subjektivné hodnocenou
zavaznosti koktavosti a Skolnimi vysledky, vySlo, Ze zaci s tézkou koktavosti méli horsi
vysledky neZ ostatni Zaci. Autofi nicméné uvadéji, Ze zaveéry studie maji své limity, které mohou
vysledky zkreslovat, zejména ve vybéru respondentli, nebot’ se jednalo o dospélé aktivné
hledajici terapii. Jiny zavér pfinasi vyzkum McAllisterové a kolektivu (2012), podle kterého se
vysledky Zaka s koktavosti nijak neliSily od vysledkl ostatnich zakt. Jednalo se o analyzu
British birth cohort study a porovnani situace velkého poctu déti. Na oba vyzkumy se odkazuji
Natke a Kohméscherova (2020), kdyZ upozoriiuji na nedostatecnou podporu zaki s koktavosti

ve Skolnim prostiedi, zminuji je taktéz Bloodstein a kolektiv (2021).

Gerlach-Houck a kolektiv (2023) se ve svém vyzkumu vénuji problematice skryvani koktavosti
ve Skolnim prostiedi, pro¢ se k nému déti vlastn€ uchyluji a jak je mize podpofit Skolni
logoped. Vychazeji z predpokladu, Ze déti s koktavosti se ve Skole mohou setkavat s ableismem,
¢imz rozumime diskriminaci na zaklad¢ disability, at’ uz se jedna o nedostate¢nost vnimanou
subjektivné danym ¢lovékem nebo ptisuzovanou okolim. S odkazem na rizné vyzkumy autofi
uvadéji, Ze koktavost je ve Skole Casto vniméana zkreslené, zejména z divodu negativnich
stereotyptl ucitelll a pfisuzovani projevii koktavosti psychickym piicinam. Ukazuje se takeé, ze

pokud ucitelé o koktavosti nemluvi nebo ddvaji détem nevhodné rady (naptiklad zpomalit fec),
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muze to vést k presvédceni déti, ze koktavost znamena néco nezadouciho, Spatného, co je tfeba
opravit. S cilem chrénit se pied ableismem a zapadnout do kolektivu se poté déti snazi ve Skole

svou koktavost skryvat.

Rada bych na tomto misté pfipomnéla, ze skryvani koktavosti a nizka informovanost uciteli
piedstavuji spojené nadoby. Kdyz se zaci snazi nedavat své obtize najevo, pro ucitele je tézsi
rozpoznat, ze se néco d¢je. Zaroven nejsou-li ucitelé dobfe informovani o problematice
koktavosti a nevi, co by vlastné¢ méli pozorovat, snadno mohou naznaky piehlédnout nebo je
interpretovat nespravné. Gerlach-Houck a kolektiv (2023) proto zduraziuji roli Skolnich
logopedd, kteti se mohou kromé individuélni podpory zéka také vyznamné podilet na zvySovani
informovanosti ucitell a nastaveni prostfedi otevieného odliSnostem. Kromé& toho mohou
zaktim s koktavosti zprostfedkovat kontakt s dal§imi détmi se stejnym problémem. Skryvani
koktavosti je také potieba vzit v iivahu pfi diagnostice, nebot’ vyrazné ptispivd k tomu, ze
spousta zakt s koktavosti ziistava ve Skole neidentifikovana. Nerozpoznani obtizi v fad¢
pripada potvrzuji i némecti autofi, jak jiz bylo zminéno v prvni ¢asti této kapitoly. Pro presnéjsi
diagnostiku tedy Gerlach-Houck a kolektiv (2023) doporucuji nezaméfovat se pouze na zjevné

ptiznaky koktavosti, ale zkoumat i vnitini prozivani ocekavani zakoktani a ztraty kontroly.

Neni bohuzel prekvapivé, Ze déti s koktavosti jsou také vice ohroZeny posméchem, odmitnutim
az Sikanou (Bloodstein a kol., 2021, Schonauer-Schneider & Thum, 2013). STAMMA (2023¢)
doporucuje ucitelim vs§imat si neakceptovatelného chovani, a pokud se jim néco nebude zdat,
nasledovat $kolni opatieni proti Sikané. Velmi dilezita je v tomto sméru prevence, nebot’ jak
pfipomind Thum (2011), kdyz se rozvine Sikana, uz je obvykle pozdé. Problémul si mohou
vSimnout také rodice, ktefi by si po zjisténi obtizi méli ovéfit, zda Skola o situaci vi a tesi ji
(STAMMA, 2023b). Nékteré moznosti preventivnich aktivit si uvedeme jesté na konci kapitoly

v ramci podpirnych opatieni.

Razné dalsi vyzvy pro zaky s koktavosti uvadi STAMMA (2024c) ve svém materialu
Reasonable adjustments for students. Ctenaf zde najde popis riznych situaci, které mohou byt
pro ¢lovéka s koktavosti naro¢né, co miize v takovych ptipadech délat a jaky je ocekavany
vysledek opatieni. Pro ilustraci miizeme uvést naptiklad situaci predstavovani. Zak s koktavosti
se nemusi citit sebejisté pii seznamovani se s novymi lidmi, je pro néj narocné vyslovit své
jméno &i mluvit jako prvni. ReSenim miize byt nechat pfedstaveni na nékom jiném, pouZit
jmenovky nebo se domluvit s u¢itelem, kdy bude mluvit. Rada situaci a doporuéeni se hodi

spiSe pro starsi zaky a studenty, nicméné pro inspiraci se urCité jedna o zajimavy material.
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3.5 Podpurna opatieni a doporuceni

Jak jiz bylo zminéno, na nastaveni i provedeni podplrnych opatfeni se vyznamné podileji
ucitelé. Kdyz pozoruji projevy koktavosti, mohou situaci konzultovat s rodici a poradenskymi
pracovniky, a je-li tieba, ve spolupraci se vSemi zacastnénymi vypracuji konkrétni podptirna
opatfeni. Nutnost a podoba opatieni zalezi na sile symptomatiky a ptani ditéte, které vzdy

bereme v ivahu (Natke & Kohméscher, 2020).

BVSS (2018) uvadi obecné¢ dva druhy podplirnych opatieni — upravu vnéjSich podminek
a modifikaci obsahu zkouseni na stejné trovni. Uprava vngjsich podminek znamena zavedeni
vyucovani a ustnim zkouSeni. Druhy zplsob zachovéava stejny obsah, ale zméni formu,
napiiklad nahradi Gstni zkouSeni pisemnym. Pisemné zkouseni patii dle BVSS (2018) u zaka
s koktavosti k nejcastéjSim podplrnym opatienim, spolu s poskytnutim vice ¢asu na odpovéd
v pripad¢ ustniho zkouSeni. Tim vSak opatieni rozhodné nekonéi. Déle si uvedeme rtizné dalsi

moznosti, jak podpofit zaky s koktavosti ve tiidé.

K tématu komunikace rada bych na zafatek zminila principy, které ve svych metodikach
zdiiraznuje organizace STAMMA, z jejichZz doporuceni budeme také vychazet. STAMMA
(2024b) ptipomina, Ze koktavost neni n&jakéa osobnostni slabost, ale zkratka zpisob, jak nékteti
lidé mluvi. Je to jejich ptfirozeny, autenticky hlas. Proto bychom méli pouzivat neutrdlni jazyk
a vyhnout se nevhodnym vyjadifenim, naptiklad Ze lidé trpi nebo jsou zasazeni koktavosti. Také
tieba najit jiné slovo pro situace, kdy se néco zasekne nebo nedafi, nez ,.stuttering®, coz
znamena v prekladu koktavost, ale také zadrhavani. Nevhodné jsou také ur€ité znamé rady typu
»hejprve se nadechni, ,,zpomal a fekni to jesté jednou a podobné. A predev§im nehodnotit
jejich fecovy projev jako ,,dobry* nebo ,,Spatny*, pouzivat spise popisny jazyk. Neutralni jazyk
doporucuje STAMMA (2023b) i v dal$im materialu a ptidava poskytnuti dostatku ¢asu, ziistat
v klidu, byt trpélivi, naslouchat a dat détem najevo, Ze jsme tu pro n€. Samoziejmosti je
piirozeny zrakovy kontakt, pozitivni piistup, zddny Casovy tlak a vylucovani ditéte z mluveni

ve tfide€. S témito doporucenimi souhlasi i Thum (2011) a BVSS (2018).

Thum (2011) pfipomina roli ucitele v poskytovani spravného mluvniho vzoru. Pro komunikaci
s zakem s koktavosti miize byt nékdy vhodné redukovat komplexnost mluveného projevu
a prizpiisobit naro€nost otdzek konkrétni situaci. Vyhnout se tfeba otevienym otdzkam a misto
toho nabidnout ditéti alternativni odpovédi, ze kterych si miize vybrat, parafrazovat jeho sd€leni
nebo klast uzaviené otadzky, na néz lze odpovédét jednoslovné €i neverbalné. Dulezité je mit

na vyjadfovani ditéte pfiméfené naroky, které miZeme upravit podle aktudlni situace
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a zavaznosti projevlu koktavosti. Komunikacni chovani a pfistup ucitele davaji ptiklad celé
tfidé, a neni snad ani tieba pfipominat, ze pravidla ¢asu na vyjadreni a pozitivniho pfistupu plati

pro viechny zaky ve tid& (Thum, 2011, STAMMA, 2023a).

Pro pfispévky ve tiid¢€ a vyvolavani je dobré se s zdkem domluvit na pravidlech tak, aby se pii
vyuce citil dobfe a zapojoval se. Jednou z moznosti je nabidnout prostor néco fict, dat zakovi
n¢jaky impulz, ale kdyz se na to nebude zrovna citit, nevyzadovat odpovéd’, na ¢emz se shoduji
Thum (2011) i STAMMA (2023a). Mluveni po fadé je lepsi se vyhnout, nebot’ napjaté cekani
na promluvu zvySuje u zakl s koktavosti psychickou tenzi. Mizeme se také se zdkem domluvit
na néjakém signalu, ktery ukéaze, kdyz bude tieba chtit preskocit nebo zacit prvni (Thum, 2011).
Thum (2011) a STAMMA (2023b) zdtraziuji soustiedéni se na obsah, nikoliv formu odpovédi
ditéte, a kdyz se zapoji i piesto, Ze je to pro n¢j zrovna naro¢né, ocenit to. Ovsem bez hodnoceni
feci jako dobré nebo Spatné, popisny jazyk jsme si jiz uvedli. Mnohému pomuze také uptimna,

ale pozitivni zpétna vazba, a Castéj$i zmena formy vyuky (Thum, 2011).

Podpirna opatfeni pro hlasité ¢teni jsme podrobné rozebirali v kontextu ceského Skolstvi.
Zahrani¢ni autofi (Thum, 2011, STAMMA, 2023a) uvad¢ji unisono ¢teni, ,,fade in®, kdy zak
cte s nekym dal§im, ktery se po né&jaké dobé postupné nendpadné zti§i az odmléi, moznost
pfipravit si text, ¢ist pfed menSim poctem posluchact, vyuzit videonahravku ¢i Zéka ze cteni
osvobodit, to vSak jen v nejnutnéjSim ptipadé a docasné. Pisemné ukoly mtize zak odevzdat
uciteli nebo nechat precist spoluzaka, jak pisi BVSS (2018). Podobné¢ je to s referaty, které
muze zak pfinést v jiné formé (napf. audionahravky nebo textové podob¢), fikat je z urcitého
mista, vsed& nebo ve stoje, s kamarddem nebo ve skuping, kde si mohou rozdélit praci tak, jak
to bude vSem vyhovovat (Thum, 2011). Podporu kamarada, ktery muze byt jakymsi
pomocnikem Zdka s koktavosti, uvadi krom¢ Thuma (2011) také STAMMA (2023a). Pokud
jsou lavice uspotadané v fadach, doporucuje Thum (2011) posadit dité s koktavosti doptedu,

nejlépe s kamaradem, se kterym se citi dobte, piipadné vyuzit skupinové stoly.

Z pomicek mohou zaci vyuzit razné osveétové materidly nebo karticku s informacemi
o koktavosti, kterou mohou v ptipad¢ potieby dat tomu, s kym komunikuji (STAMMA, 2023a).
BVSS (2018) déle navrhuji tfeba laptop, tabulku na psani nebo pozndmkovy blok.

Thum (2011) a BVSS (2018) uvadgji doporuéeni pro tstni zkouseni. Zaka s koktavosti mize
byt vhodnéjsi zkouset individualng, tfeba po vyucovani nebo v jiné mistnosti, oproti ¢eskym
autortim uvadéji navic moznost vyuzit néjaké pisemné materialy pro zkousejici. Piedstavuji si,
ze takové opatfeni se muze hodit tieba v situaci, kdy zédka zkousi komise vyucujicich, ktefi ho
osobn¢ neznaji, a mize se jednat o informace o koktavosti nebo piihlédnuti k pisemné ptiprave.
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S tim souviseji zavérecné zkousky, k nimz je tfeba uvést pripomenuti BVSS (2018), ze
podpiirné opatieni musi byt stanovena uz né€jakou dobu piedtim béhem normalni vyuky, nelze
si o0 upravy pozadat tésné pred zkouskou. V ptipad¢ vyuziti podpory pii vyznamnych oficidlnich
zkouskach navic musi byt piesné definované podminky, jak maji probihat. Totéz plati v Anglii,
jak uvadi Tyrer (2024), a da se predpokladat, ze 1 v dalSich zemich UK a Spojenych statech
americkych. Kdyz se vratime zpét k béznému zkouseni, nabizeji BVSS (2018) moznost
pritomnosti terapeuta, specialniho pedagoga nebo jiné blizké osoby. Pii posuzovani odpovedi
je dle Thuma tfeba vzit v ivahu vyhybavé chovani u pouzivani pojmu ¢i spravnych termina
asledovat také nadmérnou ndmahu a psychickou tenzi. K hodnoceni dodadvaji Natke
a Kohmaéscherova (2020), ze feCové obtize by nemély ovlivnit hodnoceni Zaka, coz se bohuzel
déje, pokud ucitel nevi o koktavosti a zak neméa ve vyuce zadnou podporu. BVSS (2018) pisi,
ze vykony zaku s koktavosti a ostatnich 7kt jsou stejné, rovnocenné, a pozndmka o koktavosti

na vysvédceni v zaddném ptipadé¢ neni piipustna.

Pro prevenci Sikany ¢i posméchu povazuje Thum (2011) za diilezité pracovat se tfidou a nastavit
prostredi oteviené odlisSnostem. Mohou k tomu piispét rizné aktivity a hodiny vénované diskusi
o odlisnostech, Ze jsme vlastné kazdy jiny a je to tak dobie. S tim souvisi i otevieni tématu
koktavosti, k ¢emuz je mozné vyuzit referat, diskusi s ¢lov€kem s koktavosti ¢i navstévu
odbornika, kterou zminuji Nielsenovd a Schomakerova (2018). V ramci aktivit, které
doporucuje Thum (2011), m& zaujal navrh rolovych her, jejichz pojeti se 1i$i od toho, jaké
popisuje Lechta (2010a). Zatimco podle Lechty (2010a) slouzi rolové hry pfedevsim pro déti
s koktavosti, které si jejich prostfednictvim mohou zkouSet rizné zatézové situace, Thum
(2011) zminuje variantu, kdy tuto aktivitu provadéji Zaci ve tfidé se zamérem porozumét situaci
¢loveéka s koktavosti. Hraji rizné situace a poté diskutuji o tom, jak se pfi tom citili. V kontextu
bezpecného prostiedi ve tfidé doporucuji BVSS (2018) zeptat se Zaka, zda chce ve vyuce
uplatiiovat feCové techniky, které sice mohou poméahat, ale v nevhodném prostiedi potencialné
provokovat posméch spoluzakii. Tento rozpor dobie uzavira STAMMA (2023b) s poznamkou,
ze ma-li zak sam ke koktavosti otevieny postoj a je sam se sebou vyrovnany, nemaji agresofi

moc s ¢im pracovat a jejich posmesky nemaji takovou silu.

Na zavér jisté stoji za zminku poselstvi organizace STAMMA (2023c) pro dospivajici
s koktavosti, Ze jsou jedinecnymi osobnostmi, které jejich koktavost nijak nedefinuje, neni
jejich soucasti, jedna se zkratka jen o zpusob, jakym mluvi. Povzbuzuji dospivajici, aby se
nebali fict si ve Skole o podporu a promluvit si s ucitelem, coz povazuji za dilezity prvni krok,

aby se zménila jejich situace ve vzdélavani a ziskali podporu, na kterou maji pravo. A ostatni
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jim radi pomohou, pokud védi, Ze je to potieba a jakym zplisobem to mohou ud¢€lat. Pro mladsi
déti mize byt uziteCny svépomocny pruvodce, ktery vytvoril holandsky autor de Geus (2002).
Knizka vysla v anglickém, némeckém i ceském piekladu, je tedy dostupna a doporuovana

ve vSech zemich, kterych se tykala tato prace.
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Zavér

Bakalaiska prace se vénovala tématu vzdélavani zakl s koktavosti a sledovala, jaké jsou
piistupy k této problematice v Ceské republice a vybranych anglicky a némecky mluvicich
zemich, konkrétné v Némecku, Velké Britanii a Spojenych statech americkych. Vychazi
z literarni reSerSe a analyzy Ceskych i zahrani¢nich zdrojii a hlavni ¢ast tvoii tfi kapitoly. Cilem
prace bylo pfedstavit aktudlni situaci a piistupy ke vzdélavani zaka s koktavosti u nas

a ve vybranych zemich v zahrani¢i, se zaméfenim na shody a rozdily v jednotlivych oblastech.

Prvni kapitola vysvétluje problematiku koktavosti jako naruSeni komunikacni schopnosti.
Uvadi jeji zakladni terminologické vymezeni, epidemiologii, etiologii a etiopatogenezi,
symptomatologii, zakladni principy a moznosti diagnostiky a terapie. Druha kapitola popisuje
vzdélavani 7akt s koktavosti v Ceské republice. Z obecnéjsiho hlediska uvadi vzdélavaci
systém se zaméfenim na Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a poradensky systém,
specificky pro zaky s koktavosti poté jejich situaci ve skole a systém podpirnych opatieni.
Podkapitola o zacich s koktavosti ve Skole pfiblizuje roli ucitele a dalSich pedagogickych
pracovniki, ve druhé ¢asti zatézové situace a problematické oblasti vyznamné pro tyto zaky.
Cést vénovana podpiirnym opatfenim uvadi jednotlivé stupné, principy a spolupracujici aktéry
podpory a nakonec konkrétni aplikaci opatteni a dalsi doporuceni. Ve tfeti kapitole najdeme
informace o situaci a pfistupech v zahrani¢i. Struktura se velmi podoba druhé kapitole,

s roz§ifenim o moznosti terapie koktavosti ve Skolnim prosttedi, se kterou se v ¢eskych Skolach

hlavniho vzdé€lavaciho proudu obvykle spiSe nesetkdvame.

Predkladana prace ukézala, ze velkd ¢ast zakl s koktavosti se vzdélava v béznych skolach
a tfidach, pficemz maji narok na podptrnd opatieni. Ve vSech zminovanych zemich mohou
vyuzit podporu piimo ve skole ¢i mimo ni v ramci poradenského systému. Dilezitou roli hraje
ucitel dané¢ho zdka, ktery se podili na identifikaci obtizi, spolupracuje s rodic¢i a odborniky,
vytvaii a nasledné uplatiiuje konkrétni opatfeni ve vyuce. Vyznamna je téZ pozice Skolniho
logopeda, jehoz ¢innost 1 dostupnost na Skolach se v jednotlivych zemich mohou mirné lisit.
Totéz plati pro asistenta pedagoga a odpovidajici pozice v zahrani¢i. Zajimavou oblast
predstavuji neziskové organizace vénujici se tématu koktavosti. V ¢eském prostiedi se podle
meého nazoru tato forma podpory nerozviji tak vyrazné jako v zahranic¢i. Podpiirna opatieni

mohou byt riiznd, ale zdkladni principy se napii¢ vS§emi vybranymi zemémi shoduji.
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