Ptiloha A — Informovany souhlas

Informovany souhlas s vyzkumem

Byl/a jsem seznamen/a s vyzkumnym Setfeni “Rana péce a jeji vyznam v oblasti intervence rodin ditéte
se sluchovym postizenim®. Souhlasim s mou ucasti na tomto projektu. Davam své svoleni vyzkumnici,
aby rozhovor, ktery jsem ji poskytla, pouzila za ucelem sepsani diplomové prace. Pied zacatkem
rozhovoru jsem byla informovana o jeho nahravani a jsem si védoma toho, Ze z rozhovoru bude u¢inén
prepis, do néhoz mam pravo nahlédnout a vyjadfit se k jeho obsahu. Souhlasim se zplisobem, kterym
bude zachovavana anonymita daji a jak bude ma identita chranéna béhem vyzkumu i po jeho skonceni.

Davam souhlas k tomu, Ze vyzkumnice mize v diplomové praci citovat informace, které ji poskytuji.



Ptiloha B — Okruhy otazek pro polostrukturovany
rozhovor s poradkyni rané péce

1. Jak dlouhou praxi v oboru rané péce mate?

Jak Vas nejcastéji klienti kontaktuji?

Jak probéhl prvni kontakt s rodinami zapojenymi do vyzkumu?
Jaky byl cil navazani spoluprace s rodinou?

Jaky je dosavadni pribéh intervence?

AN i

Na které oblasti se v intervenci chlapce nejvice zamétujete? (sluchova vychova, mluvena

fec...)

7. Podilela jste se na rozhodnuti zafadit déti do bézné MS? Pro¢ rodi¢e déti se sluchovym
postizenim bé&znou MS voli?

8. Proc jste se rozhodla navazat spolupréci i s matefskymi Skolami?

9. Jakeé byly dvody k udrzeni spoluprace s matei'skou skolou?

10. Jaké jsou cile spoluprace s matetskou Skolou?

11. Jak konkrétné Vase spoluprace probiha?

12. Spolupracujete i s dal$imi matefskymi Skolami? Z jakych divoda?

13. Jste v kontaktu i s SPC? Probihd mezi vami spoluprace?

14. Pomahate s integraci d&ti se sluchovym postizenim do b&znych MS?

15. Pomahate s nastavovanim podptrnych opatieni?



Ptiloha C — Okruhy otazek pro polostrukturovany
rozhovor s feditelkami MS

1. Prosim, popiste v kratkosti prvni kontakt s rodinou s ditétem se sluchovym postizenim.

2. Kdy jste se poprvé dozveédela o rané péci a jeji Cinnosti?

3. Mate jiz n&jakou piedchozi zkuSenost s integraci ditéte se sluchovym postizenim? Bylo to s
podporou rané péce?
Jak probéhl prvni kontakt s ranou péci?

Jaké jste od spoluprace s ranou péci méla o¢ekavani?
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6. Jaky je cil Vasi spoluprace?

7. Jak Vase spolupréace probiha?

8. 'V jakych oblastech dostdvate podporu od rané péce?

9. Jak probihd nastaveni podplrnych opatieni? Které podplirné opatieni jste u ditéte nastavili?
10. Vyuzivate pro dité asistenta pedagoga? Pro¢ ano/ne?

11. Jaké informace, dovednosti jste diky rané péci ziskali?

12. Jak dosavadni spolupraci hodnotite?

13. Spolupracujete také se specialné pedagogickym centrem?

14. Prijala byste do matetské Skoly i dalsi dité se sluchovym postizenim?



Ptiloha D — Ptepisy polostrukturovanych rozhovort

Rozhovor s poradkyni rané péce

Jména a mista jsou anonymizovana

V: Takova uvodni otdzka, jak dlouhou mate praxi ve struktufe rané péce nebo obecn¢ tieba ve
specialni pedagogice?

P: No tak, v rané péci piisobim ¢tvrtym rokem. Jinak moje vzdélani je FFUK, Lingvisticky
obor, Deaf Studies, Cestina v komunikaci neslysicich.

Dnes uz UJKN, a jesté n¢jaky jiny nazev. Vlastné ja jsem si potom jeSté dodélavala doplnck v
ramci vysokoskolského vzdélavani na pedagogické fakulté UK Praha. To byl doplnék pro tu
specialni pedagogiku.

A jinak vlastné pted tim, nez jsem zacala pisobit v rané péci, tak jsem puisobila jako pedagog.
Zabyvala jsem se hlavn& jako lingvodidaktikou &estiny, Cestina v komunikaci neslysicich,
Cestina pro cizince, a to piedkladani na situaci ¢eskych neslysicich. A ugila jsem na stfedni
Skole tady v Praze 5 v Radlicich obor Asistent zubniho technika.

V: D&kuji, super. A ted’ uz pijdeme rovnou na tu ranou péci. Jak vas nejcastéji klienti kontaktuyji,
7e maji zajem o ranou péci?

P: To je pfesné ta otazka, na kterou ja viibec nemtizu odpovidat. Nemam k tomu kompetence,
nemam k tomu gesci a musime jit pies tu oficialni branu Tamtam. (Centrum pro détsky sluch
Tamtam)

V: Rozumim. A mohla byste se mi vyjadfit konkrétné k ptipadu chlapce a jeho rodiny? Jak
zacal ten prvni kontakt? Jak jste vlastn¢ do té rodina ptisla?

P: Rodina nés kontaktovala diky Svazu neslySicich a nedoslychavych krajské mésto, s pani
tlumocnici a socidlni pracovnici.

A ten prvni kontakt vlastné probehl v covidovém obdobi, takze jsme méli prvni kontakt online.
Jinak u nas je bézné, ze vlastné na ten prvni kontakt vzdycky klienti pfijedou k ndm sem. Tady
sluzba zacin4, tady se podepisuje smlouva a teprve potom vlastné zac¢indme jezdit do terénu.

Takze tady to vlastné neprobéhlo, ale prob¢hla vstupni konzultace online. V té dobé vlastné
chlapcovi byly necelé tii roky, jesté nechodil do Skolky, do ndzev skolky a mél pllro¢ni
sestricku, uplné takovou malinkatou, jesté¢ v tom vajicku si ji nosili. A dneska uZ je to velka
ctytleta holcicka a je taky ve sluzbé.

Postupné vlastné do roka byla i sestra ve sluzb¢, takze takhle vlastné postupné zacinala ta sluzba
pro rodinu.



V: Dékuji. A jaky byl ten prvni cil k navazani spoluprace s touhle rodinou?

P: No, ta rodina vlastn¢ uvadéla pti prvnich konzultaci nebo na té vstupni, nebo kdyz jsme
potom nasledné.... po té vstupni konzultaci my s klientskou rodinou vytvafime takzvanou
dohodu o spolupréci.

Na to se opét potom mizete zeptat, az budete vyzvidat obecné, jak procesné ta sluzba funguje.
Tak po té vstupni konzultaci uz piislusna poradkyné rané péce, ktera je k té rodiné ptidélena s
tou rodinou a vytvaii takzvanou dohodu o spolupraci. A v rdmeci té dohody o spolupréci takovyto
,jednoduchy pomoct®, protoze ta rodina je, vychazejme z toho, ze ta rodina je velice socialn¢
slabd 1 vlastné, co se tyka v komunikaci prostfednicim ¢eského znakového jazyka, je to jejich
primarni komunikaéni prostfedek, ale vlastné ani tatinek, ani maminka, zejména maminka,
nevyristala v prostfedni, kdyby se vlastné€ plné pouzival ¢esky znakovy jazyk a pravdépodobné
vyrustala i v n¢jaké vyloucené romské komunité na Slovensku.

Takze maminka, je strasné Sikovna maminka, ale ta deprivace vlastné jazykova, kognitivni je u
ni opravdu strasné velika. To znamend, Ze oni, kdyZ se vratim smyckou k té vasi otdzce, jako
nedokézou v tuhletu chvili néjak Gpln¢ presné popsat to, co potrebuji a je to takové hledani. A
ted’ jenom rozsifim tu svoji odpovéd’ o to, Ze v neslySicich rodinach je vlastné ten cil sluzby, ze
hleddme. A hleddme ho dost intenzivné po té spolecné cesté, co spolu prosté jdeme.

I se vlastné ty cile té sluzby proménuji, i kdyz si na zacatku udélame néjakou dohodu, ale z
hlediska vlastné téch zbylych neslySicich rodin. Ta socidlné€ kognitivni deprivace té rodiny,
maminky a toho tatinka je straSné znatelna. U té€ch zbylych neslySicich rodin je to trochu jiné,
ted’ nechci, aby to vyznélo, ze je to vSude stejné. Takze tady je to kvuli tomu, ze vlastné oni
nedokaZou stanovit pfesny cil, nejenom protoZe prosté jsou socidlné a kognitivné deprivovani
rodina chce, aby jejich neslySici dité jednou prost¢ komunikovalo mluvenou feci, bylo pln¢
kompenzované a tak dale a tak déle. Ten uhel pohledu té neslySici rodiny je prosté jiny.

TakZze, pokud ta rodina (neslysici) vstupuje do sluzby, tak spiSe najednou je to z toho diivodu,
ze zaCina mit n&jaké problémy, ale uplné€ piesné nevi, jaké nebo kde jsou a my to hledame.

V: Dékuji. A jaky je zatim pritbéh intervence? Ja vim, Ze pani feditelka zmifiovala, Ze tam jezdite
snad co 14 dni pravideln¢, do té rodiny.

P: Urcité ne, ale je pravda, Ze pokud je spoluprace mezi Skolkou, ranou péci, potom tou neslysici
rodinou, pokud se teda jednd o neslySici rodinu, tak ta komunikace s tou Skolkou je n¢kde
intenzivnéjsi. A to z toho dlivodu, Ze ja jsem vlastné€ takovy most mezi tim svétem neslySicich,
mezi tou rodinou a mezi tou Skolkou. Tu Skolku né&jak podporuju, facilituju, vysvétluju, co to
vlastné¢ znamend se vSim vSudy, ten svét neslySicich. A naopak vlastné s tou Skolkou
komunikuju tfeba urcité véci, které jsou ke sluchu a které nemtizu komunikovat v té neslysici
roding, protoze ta neslySici rodina k tomu nema ptistup, neslysi to, nemuiize to vlastné n¢jakym
zpusobem reflektovat, protoze tam vlastné ma tu bariéru. A tim padem, kdyz je néjaky ten nas
spolecny cil tieba i1 podporovat dité, facilitovat ho, v tom rozvoji mluveného jazyka a mluvené
feci, tak potom ja vlastné se na spoustu véci musim doptavat v té skolce, protoze ten slySici
pedagog je ten, kdo vlastné vidi, sly$i a mlize to monitorovat, miize mi dat tu reflexy. To jsou



ty dva hlavni divody, pro¢ pokud se jedna o neslySici rodinu, tak se Skolkou jsem daleko v
intenzivnéj$im kontaktu, nez pokud se jedna o slysici rodinu neslySiciho ditéte.

V: A byla jste vlastné i sou¢asti toho rozhodnuti, do jaké Skolky chlapec ptijde?
P: Byla, byla.

V: Protoze pani feditelka fikala, ze to tak trosku pfirozené vyplynulo, Ze uz star$i sourozenec
do té skolky chodil...

P: To je pravda. Na zacatku ano, je to pravda. J& jsem vlastné védéla, kam chlapec bude
dochézet nebo jaké je to rozhodnuti, protoze jsem byla Gplné na zacatku té sluzby, a jesté jsem
vlastn¢ uplné neznala tu diagnostickou mozaiku a celou tu situaci, tak jsem byla do toho
zapojena, byla jsem o tom informovand. Myslim, Ze jsem 1 na zacatku zprocesovavala néjakou
administrativu mezi Skolkou a rodinou, ale nebyla jsem v tomto ptipad¢ ten ¢lanek v tom tfeba
procesu rozhodovani, kterou skolku.

To ne, ale pak uz jsem tfeba byla v procesu rozhodovani, jestli tfeba chlapce nechat ve skupiné
déti s témi specifickymi potiebami vzd€lavani, anebo ho vlastné presunout do té intaktni
tiidicky. Byla jsem tieba hodn¢ intenzivné u toho rozhodovani potom uz u sestry, protoze tam
jsme hodné¢ intenzivné pfemysleli, jestli by to neméla byt Skola pro sluchové postizené, jestli by
to nemélo byt vlastné¢ specializované vzdélavani pro dit€é se sluchovym postizenim,
prostiednictvim ¢eského znakového jazyka.

V: A stava se vam, Ze je to bézné, ze jste bézn¢ zapojend do rozhodovaciho procesu rodic,
které podporujete, jestli béZna Skolka nebo praveé pro sluchové postizené déti?

P: Urcité, urcCité ta poradkyné rané péce, tim, ze vlastné Casto znate toho dit¢ od miminka a s
tou rodinou jste v intenzivnim kontaktu tfeba dva roky, nez to dité¢ jde do matetské skoly, tak je
tam velikéd davéra. Vy jste jejich a oni se na vas obraci ve vSech téchto otazkach, které spole¢né
komunikujete. Takze to je velkd zodpovédnost, fakt je to velika zodpoveédnost. A az projdete tu
oficialni branu, tak se na to doptejte znovu. Myslim si, Ze to vSechny potvrdime.

V: Dékuji, a z vaSich zkuSenosti, pro¢ jsou vét§inou rodice motivovani volit béznou matetskou
skolu? Rekla byste, Ze jsou to spi§ tfeba slysici rodide, kteii chtéji dité do toho prostiedi, které
je jim zndmé, nebo to mizou byt i proste jiné divody?

P: Rekla bych, Ze tohle je otizka, az projdete tu branu, to je zase obecna otézka, na kterou si

nechte odpovédét od prosté n€jakeé poradkyné rané péce, kterd by vdm potom byla pfifazena.

V: Dobie, dékuji. A jak ted’ probiha konkrétné ta vase spoluprace se skolkou? SlySela jsem, ze
jednou za ¢tvrt roku tam jezdite a co jim vlastné nabizite?

P: Ta préce se taky vyviji. Od zacatku a podle toho, kde jste a v jaké fazi jste, tak podle toho je
1 charakter té sluzby.

Na zacatku to bylo hodné, protoze chlapec nedoslychavé dité, pro které je nesmirné dilezita ta
kompenzace. To znamena nastavit fakt v té Skolce kontrolovani rano sluchadylka, aby
pochopili, s jakou rodinou vlastné spolupracuji, aby navézali i n¢jaky spoleény vztah s tou



rodinou, jak s tou rodinou komunikovat. Protoze na jedné stran¢ vlastné¢ neni ani zaklad
n¢jakého Ceského znakového jazyka, na druhé strané je to velice slabé sociadlni prostredi.

Takze to by bylo vlastné na zacatku dalsi téma. Dulezité bylo vlastné nechat pani ucitelky tfeba
poslechnout stetoclipem, jak chlapec s téma sluchadylkama slysi. To je jako velky ,,woah®.

Oni si na zac¢atku mysleli, Ze viibec neslysi. Ukdzat jim fecovy banan, ukézat jim audio, fict jim
vlastné, co to znamend, jaké ma chlapec vstupy. Ze zaCatku rozvoj té prvopocatecni
komunikace v mluveném jazyce s nim, v mluven¢ feci s nim.

A potom vlastné postupné v tom druhém roce uz jsme zacali hodné s pani ucitelkou
komunikovat vyvoj chlapce. To jsou ty nase interni integrované vyvojové skaly, protoze tam
jsou n&jaké urcité oblasti vyvoje, na které ja jsem se neméla koho doptat v rodiné. A jednou za
mésic je prace s ditétem straSné malinko intenzivni.

Takze ja spoustu véci nevidim a nemiizu odecist. A musim se vlastné pro ten nastroj doptat,
abychom dostali n¢jaky vysledek. Musim potom spolupracovat s rodi¢emi.

V tomhle piipad¢ to nejde, spolupracujeme se Skolkou. Tak to je vlastné, ted’ se zase vratime
smyckou, k té predeslé otazce vasi. No, a potom prosté pfisla otdzka, ze jsme s pani feditelkou
komunikovali to zatazeni chlapcovo.

Potom jsme s pani feditelkou hodné intenzivné komunikovali, jaké informace ptedat specialné
pedagogickému centru. A protoze je to specialné¢ pedagogické centrum, které neni Uplné
zamé&fené na déti se sluchovou problematikou, my jsme se strasné¢ moc bali, aby nam chlapec
vlastné nepropadl, protoze vy vite, vy s nim daleko intenzivnéji pracujete nez ja, ze je to vlastné
stra$né Sikovny a chytry chlapecek. TakZe nam $lo o to, aby jim vlastné& nepropadl v téch jejich
nastrojich, ze se jedna o néjaké dité s mentalnim postizenim. Protoze, kdyby jim propadl do
téch mentalnich deficitl, tak oni by mu uz nedali odklad. Ale my jsme s pani feditelkou prosté
chtéli odklad, aby mohl jeste zlstat v té tfidicce, kde by se dal ptipravoval na vstup na zékladni
Skolu a dal ho facilitovat, podporovat a rozvijet v t€¢ mluvené feci.

A dalsi jesté takova oblast, kdy spolupracujeme s pani feditelkou nebo vibec se skolkou, je
sestra. ProtoZe sestra je v tuhle chvili tplné neslysici hol¢icka.

Takze to je zase Upln€ jiny pfistup. Sestra ve zdélavani potiebuje Cesky znakovy jazyk a jinak
to neptijde. A my jsme stali pfed tim rozhodnutim, jestli teda Skolka, uz internat, ale je to
malinkd hol¢icka, takovy ten trpaslicek, tak ho vytrhnéte z toho prostiedi a od maminky.

Takze jsme si fekli, ted’ pro ten prvni rok to bude socializace, adaptace a potom uz néco
vymyslime. Ale jeste jsme vymysleli a mame takovy systém s pani feditelkou, ktery bych fekla,
7e je v takové zkuSebni fazi, Ze sestra jeden den nechodi do Skolky. Ja vzdycky pfivezu néjaké
pomtcky a facilituju tu rodinu, aby aspoil oni néjaky ten zaklad v té vizudlni komunikaci méli.

Takze kdyz se nauci vlastné pracovat s tou pomuckou, tak vlastné mizou aspoil n¢jakym
zpusobem rozvijet verbalni mysleni u sestry. Ale to je, jak tiké kolegyné, jediné lizatkovy svét,
a ted’ jsme vlastné ve fazi, kdy zkousime, jestli ta rodina tohleto da, nebo ne.

V: Rozumim. Dé&kuji. A vlastn€, zminila jste SPC, mate néjakou spolupréci tady s SPC?



P: Takovou, ze v okamziku, kdy je to potteba, kdy to dité jde na to vySetfeni. A ja citim, ze je
tteba vlastn¢ SPC piedat néjaké informace.

Je to samoziejmé citlivy téma, protoze ja poradkyné rany péce na to vilbec nemam gesci. To je
jejich gesce a kompetence, tohle, co spada do kompetence specialniho pedagogického centra.
TakZe ja se prosté¢ snazim navazat zaklad k néjakym vztahtim, spolupraci.

Zeptam se, jestli o ty informace maji zajem. A tak se straSn€¢ moc snazim ty informace predat
tak, aby sehraly pozitivni roli, pfi diagnostice a v ramci toho doporuceni, ktery vyda SPC, aby
bylo ve prospéch toho ditéte.

V: Rozumim. J& jsem potkala pani specidlni pedagozku na praxich a ona o vas taky mluvila.
Ona je logopedka, ale ma tam nékteré i ty surdopedické déti. A taky tikala, Ze maji stra§né malo
téch surdopedickych klientl a ze pravé je strasné rada za vas, Ze se stardte o tu podporu ve
Skolkach...

P: J4 jsem rada, protoze nékdy pravé naopak to SPC je taky: ,,Co ndm do toho kecate.

Vy jste ta socidlni sluzba a nemate viibec co kecat do vzdélani.” A j& jsem vzdycky strasné rada,
kdyz najdeme plochu té spoluprace. To je taky skvély.

V: Takze vlastné néjaké podplirné opatienti, a tak, to vSechno si feSi SPC. Ale vy tedy poskytnete
néjaké informace, aby byly dobfe nastaveny.

P: Pokud je spoluprace nastavena, je priichozi. To SPC to vita, tak j& strasné rada tuto spolupraci
délam. Nekaslu na to, pisSu informace z téch nasich nastrojli, z toho mého pozorovani a vSechny
ty informace pfedavdm tomu SPC. J4 jsem vlastn€ jako poradkyné rané péce ve velikansky
vyhodé¢. Ja to dité fakt znam roky a jezdim tam, 1 kdyZ s nim nem0Zu intenzivné pracovat, tak
jako tfeba vy, protoZe pravideln€ dochazite do Skolky za chlapcem, tak ale vidim to jako v tom
kontinualnim vyvoji, v kontextu té celé rodiny, prosté v tom kontextu toho vSeho roste. A to je
prosté zase velky, know-how o té roding, ty informace, které ja mizu vzit a predat tomu SPC,
ktery to dit¢ vlastn€ vidi jednou za rok, na ptl hodiny nebo na tfi ¢tvrté hodiny.

V: A je to zase Uplné¢ jiné prostiedi, dit€ se prosté chova jinak na tom vySetieni.

P: Pfesné tak, pfesné tak. Navic, kdyz to vztahneme konkrétné k chlapcovi a sestricce, oni jsou
hrozné plachy.

Jsou vlastné strasné€ plachy déti, ktery, 1 kdyZ chlapec vlastné vypada jako Uplny raubif, a
myslim si, Ze ted’ maji doma dost co dé¢lat, aby to vlastné€ utahli. ProtoZe maji velky limity v té
vychoveé, neuméji si to nastavit a ty déti nedostavaji adekvatni podnéty k tomu, co potiebuji.
Kdyz nejsou v uvozovkéch dostate¢né nakrmeni, tak pak zlobi.

V: Je pravda, Ze ze zacatku byl Upln¢ pro cokoliv. Co jsem mu dala, cokoliv jsem mu ukézala,
tak byl nadSenej a prosté chtél potad pracovat. Tieba mysli, Ze parkrat i hodinu vydzel, coz je
neuvéfitelné. A ted’ka v posledni dob¢, kdyz ddme 25 minut, tak je to dobry den, protoze po par
ukolech zacne prosté tieba zavirat knizku. ,,Staci, staci.



P: Roste, roste. A roste v ném i takovy jakoby, si s pani feditelkou fikame, takovy zdravy
sebevédomi... nebo zdravy sebevédomi, spis jakoby zdrava sila toho ditéte. Kdyz za¢ne ten
svét odstrkovat, a to je vlastné moc dllezity, nez abyste méla n¢jakyho submisivniho
chlapecka, ktery neni moc do svéta. Prosté on ma to svoje a vypovida to o jeho kognitivni sile,
bych fekla, vnitini sile, coz mam radost, protoze to se potom vyborné¢ ziro¢i v tom jeho
budoucim Zivoté. Urcité.

V: Tak ja vam moc dé€kuji, ja tady jeste rychle kouknu, co jsem si tady napsala. To jsme, to jsme
prolitli...

Rozhovor s Feditelkou MS 1

Jména a mista byla anonymizovana

V: Tak uz tam to jede. Tak jo, fajn. Tak asi bychom mohli za¢it o Honzovi nejdiiv obecné, ze
byste mi zopakovala vlastné tu jeho situaci, jak se k vam dostal a néco o té jeho roding, jak jsme
se bavili pied timto.

R1: Honza se k nam dostal GpIné cileng, protoze maminka z prvniho vztahu méla starsiho syna,
ktery sem k nam do Skolky chodil, protoze se v druhé méstske casti do Skolky nedostal a byl to
normalni slySici dité, mluvici. Tatinek tenkrat, ten prvni, byl tak na ptl slySici, na pil mluvici.
Maminka nikdy ne. Takze kdyz vlastn€ byla asi potieba, jestli rand péCe nebo jestli...l¢kat
obvodni doporucil Honzu, Ze do Skolky, tak maminka ho pfivedla sem k ndm do Skolky do
bézné ttidy. S tim, Ze jsme vlastné byli ve spojeni. Maminka, uz na nas byla zvykla, byla na nés
navazana, uz to tady znala. Ale vyftidili jsme to ptes ranou péci a SPC, protoze Honza byl vlastné
do té doby, aspon jsme si to mysleli, hluché dité. My jako, ne az takovi odbornici, jsme si
mysleli, Ze musi byt hluché dite, protoze je z Uplné€ hluché rodiny, protoZe tatinek, tedy Honzlv
tatinek, vlibec nemluvi nebo téméf nemluvi, znakuje a maminka mé uplné svoji néjakou
specifickou znakovou fec¢, a tak mysleli jsme si, Ze Honza je taky Gpln€ hluchy. Takhle se k
nam Honza dostal. Pak se vlastné na nas navéazala poradkyné z rané péce, kterd kdyz nam po
prvni, druhé navstéve prinesla néjakym zptisobem, abychom si poslechli naslouchadla a kdyz
naslouchadlo pfipojila na ten pfistroj stetoskop, fonendoskop, jak se to mu fikéd, my jsme si to
nasadili a mame a vSichni jsme mluvili a vSichni jsme slySeli, Ze normaln¢. ProtoZe my do té
doby (Respondent predvadi prehnanou artikulaci): ,Honzo, tady si sedni.“ ProtoZe on
neopakoval, nemluvil, umél par zvuk, byl vlastné ttileté dité a ja jsem v t€ dobé méla roka piil
letého vnuka.

A kdyZ jsme o to s tou pani poradkyni vlastné mluvili, tak jsem si fikala, takZe k nému budeme
ptistupovat jako k rok a pil letému ditéti, na které mluvime celou vétou, bézné. Takze my jsme
se to vlastné s nim taky ucili a on se na nas zacal navazovat a zacal mluvit. Takze Honza v
nécem reagoval jako to rok a pul lety dité, ktery vlastné posloucha tu mluvenou fe¢ a néco
opakuje. Ale u n¢j byl velky problém, ze on potom mé¢l takovy ty stagnace. Jakoze se zasek,
bud’ se tvafil naStvané, rozzlobené, a my pak, jak jsme fesili vSe, tak jsme fikali, on vlastné
musi v hlavé prepinat. Dokonale tich¢ prostfedi doma, protoze tam je uplné neslySici mladsi



sestficka, ktera byla ale jest¢ miminko, a star$i sestificka s Downovym syndromem, ktera taky
nemluvi, doma nikdo nemluvi a ve skolce po ném chceme, aby mluvil.

My jsme se zpétné ptali, jestli tfeba mu doma rodina pousti televizi, tablet nebo néco se zvukem.
A poradkyné rané péce vlastné fikala: ,,No j& to musim zjistit, asi ne, oni asi nevédi, aby to
nekticelo.* J& fikam: ,,Dobie, ale vy mu to muzete nastavit, ze jo, jako rodice jsou inteligentni,
takze nastavite hlasitost natolik, at’ on poslouchd doma.* Protoze on byl vlastné uplné z toho
tichého prostiedi, najednou pfiSel sem a tady musel pifecvaknout na to nase komplet mluvici
prostiedi. Coz jsme zjistili rychle, Ze je Gplné€ v pohodé¢, ale jemu se pak nechtélo, takze dlouho
se nam zarazil a prosté¢ vibec nemluvil, najednou po nas piestal opakovat, at’ jsme jen
logopedickyho zrcadla ukazovali obrazky a vSechno, tak vlibec prosté. Mél takovy obdobi,
takovych dvou, tii mésicii, kdy prosté ne. Navic byla s rodinou, a do dnes je slozita spoluprace,
takZze Honza byl za zac¢atku hodné nemocny a oni ho pfesto vodili, protoze jim nékdo fekl:
,Vod'te Honzu do Skolky.“ Takze dokavad’ Honza neodpadl s horec¢kou, s takhle odfenym
nosem, potad ho vodili. Takze my zase: ,,Ne, ted’ je nemocny, nechte si ho doma.*

Potom ale zase tyden, ¢trnact dni nechodil, takze my uz jsme zase museli pies tlumocnici
zjistovat, jestli uz je Honza zdravy. Rodina to nevyhodnoti proste, jestli je zdravy, jestli
nemocny. Rikdm, neustale asi na né nékdo tla¢i: ,,Honza musi do $kolky.“ Tak oni ho prosté
vod¢j fakt za kazdyho pocasi, takze zase jsme ladili tady to, aby nechodil, teda upln¢ potad.
Aby mu apon bylo dobie. Kdyz jsme zjistili, ze ma horecku nebo néco, tak zase bylo slozity se
s nima spojit, aby ho odvedli z té Skolky.

V: Vim, ze Honza nejdiiv chodil do paragrafové tfidy, poveézte mi, prosim, jak je to s Honzou
ted’.

R1: Pak jsme to vyhodnotili tak, Ze mame vlastné b&zny tiidy, Ze v té specialni t¥idé my se mu
povénujeme individudlng pies tu fec, ale nemé tam od koho uz co pochytat.

M¢li jsme ten lonisky rok tfidu nemluvicich déti, fikali jsme: ,,Tady je to malo.” Ten mluvici
vzor nas, dospélych je tady malo. On to potfebuje pochytat, protoZe jsme vidéli, Ze kdyz se ndm
déti spojuji na zahradég, pii ranu, kdyz se schazi, pti odpoledni, kdyz se odchazi a tam jsme
vidéli, ze ten Honza jede Uplné jinak. A najednou, Ze se za¢ina i téma par slovama, ktery od nés
mél uz pochyceny, zacind dorozumivat s t€éma détma z téch béznych tiid. Takze jsme ho tam
nejdiiv dali, jakoZe na zkouSku a pak jsme ho tam nechali natrvalo. Tam zase byla obava pani
ucitelek, Ze nebudou veédét, jak s nim a co.

Jatikam: ,, To nefesSte, budeme se drzet individudlu a ja nebo pani asistentka vdm budeme chodit
pomahat a jesté se mu vénovat zvIast.«

A on se tam uplné paradné chytil mezi t€émi predskoldkama, protoze rozumove je fakt dobry.
Takze tam jsme ud¢lali velikansky pokrok. Ted’ pravé pani poradkyné fikala, Ze ho i1 pani
logopedka strasn€ moc chvalila.

V: Jak byste popsala situaci u Honzy v rodin¢?

R1: Maminka je hodné tizkostna na viechny déti, o viechny déti se hodné boji.



Rikala, Ze s nimi nechodi ven, Ze se boji, aby se jim néco nestalo na schodech. A to jako jediné,
co ja prost¢ vzdycky fikam, my jsme krajské mesto a nemame tady pro ty sluchy nic, je to bida.
Je to strasna bida, to urcité. My jsme byli v ramci logopedické prevence v Mosté ve skole
podivat se na predskolaky, tam tomu trochu rozumé¢ji. Jenomze zase pro tu rodinu se odstéhovat;
oni zase tu starsi Honzovu sestru uz maji vazanou tady na specialni skolu. Takze urcité to pro
tu rodinu neni, jen tak se odst¢hovat do Prahy nebo toho Mostu, kde by tam vzali na ndjem a
kde by to tam viibec sehnaly. To je naroc¢na situace.

V: A kdy jste se dozveédéla poprvé o rané péci? Byl vas prvni kontakt pres Honzu?

R1: Ne, protoze tipIné ptivodné my se specialni téidou jsme spolupracovali tady s Ranou péci
v krajském meéste, ale pres né jsme taky pfimo neméli klienty...ze by ndm oni doporucovali,
spi§ jsme to méli obracené. Ze tam byli rodi¢e jenom jako na vySetieni a protoze neméli uz
kapacitu, aby je pobrali, tak se pak déti dostaly k nam, anebo jsme se tak néjak jako snazili si
vytvatet néjakou spolupraci, Ze kdyz tam maji klienta, kterého neumisti ani k sob¢, tak at’ ho
pteposlou k nam, ze my misto mame. Takze to bylo tak.

Jednou jsem se setkala s ranou péc¢i pro sluchy, to pfijela pani z Prahy, jestli jinak tady rana
péce v krajském mésté€ to nevim, protoze se taky pfiznam, Ze sama potom teda nejdu a nepidim.
Jak €lovék nema pottebu, tak se prosté taky neshani. TakZe piijela ta pani z Prahy za maminkou,
ta byla tady ustecka a méla téZzce postizeného chlapecka.

To bylo témét nepohyblivy dité, nemluvici, krmeny snad sondickou. A to jsem fikala, Ze se
omluvam, Ze si na to upln¢ sama netroufam, protoZe ja jsem tenkrat v tfidé¢ méla jednu ucitelku,
jednu asistentku a fikala jsem si: ,,Cely rok jsme to tam takhle zvladali.* Ale tim, Ze se ty
postizeni téch déti prosté zvySujou a to tak, zZe jsme potom nabrali druhou asistentku na pil
uvazku, jesté se ndm to povedlo z provoznich penéz. Takze ted’ to tam funguje takhle, ale s tou
ranou péci vlastné jsem se takhle, jako s takovouhle intenzitou setkala az u Honzy. Takze poprvé
1 jako integrace sluchové postizeného dité¢. My jsme méli dité, které mélo sluchadla, ale az v
prabéhu toho, co tady u nas dit¢ bylo. Protoze tam bylo i mentalni postiZzeni a v ramci pobytu
toho dit€, tady u nas, jsme porad fesili, Ze ndm piipada, ze Spatné slysi, Zze hir slysi, jestli
neprodélal néjaky zanét nebo néco, protoZe tomu ditéti se ten sluch zhorsil, az vlastné v pribéhu
toho, co bylo tady.

Takze potom jako pfedSkoldk ten chlapecek tenkrat sluchadla, ale na ranou péci to tam
nefungovalo. Byla to klasickd SPC a my.

V: Rozumim. D¢kuji. Jak prob¢ehl ten prvni kontakt s ranou péci? Jak jste se vlastné na sebe
nakontaktovali?

R1: Ona pani poradkyné vlastné zavolala. ProtoZe ona jezdi do rodiny kazdy patek, takZe n&jak
jestli volala, jestli chtéla n&jakou zp&tnou vazbu o Honzovi.

TakZe ona prvni se vlastn¢ ozvala, protoze ja bych o tom jinak ani nevédéla. Tim Ze ta rodina
nam nemuze fict nebo nesd€luje zadné takové informace. Takze pani poradkyné vyhledala
vlastné nas. Ze chtéla, aby fungovala ta spoluprace rodiny, rany péée a Honzy, takZe se pani
poradkyné zajimala.



A tak né¢jak to mame nastaveny. Nemuzu fikat, Ze my jsme iniciator. Ona se vzdycky takhle
piihlasi, Ze je néco nového nebo néco jinak, co zas potiebujeme vysledovat. A vlastné ted’ jsme
se ve spolupraci spolu posnazili, aby se Honzovi tady povedlo udélat odklad, protoze vim, ze
SPC nerado. Ale my jsme hlavné potiebovali to nastavit tak, aby nevznikl u toho vysetieni
dojem, ze Honza mé néjakou mentalku (MP), protoze prosté poradné nemluvi.

Ale to je jenom z toho dlivodu, jak slysi a jak vlastn¢ to mluveni se u néj teprve ted’ko rozjizdi.
Takze s tim jsme si hodn¢ dali praci, povedlo se nam to. VSak vite, ze Honza, tady mame ted’ko
danyho na ten odklad a velmi doufdme v to, Ze on se natolik rozmluvi, Ze by mohl zvladnout
tady bé&znou zakladni $kolu. Ze by na tu Prahu nemusel, n&jak znakovat on se nau¢i doma s
rodinou, on znakovat nepotiebuje. U néj ani neni, Ze by se mu sluch néjak zhorSoval, Ze by ten
sluch opravdu mél mizet a mizet, tak Ze musi tu znakovku, aby se domluvil. Takze si myslime,
Ze u n¢j je praveé podstatné to, aby mluvil. Urcité.

V: Vlastné jesté se zminila o SPC, jak tedy vlastn€ s nimi spolupracujete a jak tieba nastavujete
podporné opatieni a individudlni plan?

R1: TakZe tady SPC v krajském mésté. Ale taky myslim si, Ze to vzdycky vic vychazi, pokud
to dité uz je naSe, takZe my samoziejm¢ napiSeme, jak se to dit€ béhem toho minulého roku
posouvalo. A oni to tak jakoby nastavujou, ze hodné¢ daji na nas ten nas nazor, pokud dité chodi
pravidelné a mame k nému co napsat, sepsat a jak ho ohodnotit. TakZze nam tady v tom i
vychazeji vstiic. My jsme tady v tom piesné meli obavu, takze jsme to s nimi konzultovali
doptedu, nez se vydalo jakykoliv rozhodnuti, aby to teda s tim Honzou takhle dopadlo. TakZze
tam ndm to funguje vyborn¢.

V: To je super. A dokézala byste fict néjaky cil spoluprace s tou ranou péci? Jestli jste pfedtim
m¢éla tfeba n¢jaké ocekavani nebo prave s jakym vyhledem vlastné tuhle spolupraci navazujete?

R1: Tam je to hlavné o tom, Ze pani poradkyné vlastné prereprodukuje to, co my potiebujeme
rodi¢im. Ne prvotné, Ze bych ji pouzivala vylozené jako tlumocnici, protoze rodina ma jesté
tlumocnici, takze kdyz potfebujeme néjakou rychlou informaci, tak se tim urcité¢ nezabyva se
pani poradkyné, ale obratime se na tlumocnici. Ale tim, Ze zase pani poradkyné se dostane do
rodiny, tak my méame takovy to kukatko do té rodiny. Ona ndm tam ud¢la to zrcadlo, jak to v
té rodin€ probihd. Za zacatku napiiklad, ze pani poradkyné chtéla, aby maminka byla tady s
Honzou, aby maminka vidéla, co ten Honza v té §kolce déla. Ze by to té mamince taky mohlo
néco prinést. Po prvy, kdyz to probéhlo, tak to bylo jako v pohodé. Po druhy, mél Honza z toho,
nam to piipadalo, jakoby Uplné psychicky zadchvat. On byl tak vytizeny z toho, nevim, my jsme
to né¢jak nedokazali pojmenovat. Brecel, kiicel, choval se upln€ naprosto jinak, neZ my jsme ho
znali do té chvile. Ted’ maminka ho tady jako uklidniioval. Ne, on se prosté s ndma pral, branil,
do nic¢eho se nezapojil. Choval se fakt jako mentalné postizeny, my jsme z toho byli vSichni
nepromluvil, nas nikoho nebral. Maminka, kdyZz odchazela, ze s pani poradkyni bude odchazet,
tak ho museli vzit se sebou. Maminka ho v téch deset hodinu musela odvést, protoze ne, Ze tady
nezlistane.



Mysleli jsme, Ze na sob€ udé€lé uzel snad. TakZe od tohohle jsme UplIné opustili. Nevyhodnotili
jsme, proc¢ to tak bylo. Honza ndm to nedokédze pojmenovat nebo nedokaze vysvétlit. Takze od
tohohle jsme upustili. Ted’ pfisla tteba pani poradkyné s tim, kdyz jsme spolu mluvili naposledy,
ze Honza zac¢ina hodné¢ zlobit. A ja fikam: ,,No, Honza nezlobi. Honza to d¢la, proto jenom, ze
se nudi.“ A to uz jsem, myslim, taky fikala, Ze takhle to jako vyhodnotila rodina: ,,No, Honza
zlobi.“ Rikam: ,,Ano, protoze doma nema moc zabavu. Je to dité, ktery vi, Ze se da hrat s timhle,
s timhle, ze se d4 zabavit, protoze tady ve Skolce se chyti jakykoliv aktivity. NadSenej do vSeho
jde prosté s vervou, opravdu, Ze chce. Ptijde si o to fict, umi si najit prosté to, co ho bavi, jestli
je ve svy tfidé nebo v té spodni, kde se schazeji déti. Uplné jako na pohodu, jo, a prosté raubifi.
Dostal se do veéku, dorostl ten sviij, on ten fyzicky vék mél vzdycky v pohodé, ale ten mentalni
vek tim nemluvenim. Prosté on si, myslim, ted’ko fakt dotahuje do téch svych Sesti a ptl let. A
je to bézny, Sestilety dité, je to kluk a prosté je raubitf. Ted’ko je to naprosto v poraddku.Pani
poradkyné do toho telefonu, byla takova jako zasekla, kdyZ jsem ji to jela takhle. Rikala jsem:
,»Ale takhle to jsou vSechny déti. No, zlobi a jsou klidny, kdyZ jsou zabaveny a vy vypravite, ze
maminka potiebuje mit doma cisto, ze t¢ém détem toho moc nenabizi, ze déti prosté vzdycky
jednu véc a uz uklidit, uklidit, takZe kone¢né se doma bude néco dit.” ProtoZe v té rodin¢ asi
ziejme proste nic neprobiha. A ta maminka to vede jenom tak, ona ma pry uplné vsude uklizeno
vSechno tohle a jakmile ji tam déti néco rozhrabou, hrac¢ky rozhazi, tak uz je z toho celd
nervozni. No, takze tam zase mize zasdhnout pani poradkyné, my to neudélame. Protoze ja to
nevim vlastné, Ze to v té roding takhle je, takze proto ta rana péce, tady si myslim, ze je Gplné
uzasna. Jo, Ze prosté ta pani poradkyné se tam dostane do té rodiny jednou za 14 dni a mize to
jakoby zkontrolovat, ale ne zkontrolovat, ale hlavné jim tam milZe ona kaZdej ten tyden
podsunout néco novyho, co ta rodina miize. Ona to pravdépodobné ta nejstar§i nevyzaduje,
protoZe tam je i mentalka. A ten Honza to vyzaduje, protoze tady to ma ze Skolky nauceny,
natrénovany a vi, co se v§echno da délat a ¢im se miize zabavit. A kdyz se nezabavi, tak se nudi,
no tak zlobi, Ze jo. Takze tohle si myslim, Ze ta rand péce je skvéla v tomhle, Ze s pani poradkyni
je ta spoluprace naprosto Gzasna. TakZe myslim, Ze to je pfesné trefeny s tim Honzou.

V: To je moc dobfe. A jak to potom konkrétné probihd, chodi pani poradkyné na n¢jaké navstévy
tady u vas do Skolky? A tieba v jaké frekvenci a jak navstévy probihaji?

R1: Pani poradkyné do rodiny jezdi kazdych 14 dni, kazdy druhy patek, pokud ji to rodina
nezasekne, pokud je n¢jakd nemoc. Takze v tom idedlnim piipadé jednou za 14 dni a my se
domluvame tak jednou za ¢tvrt roku, Ze urcite se po téch tfech mésicich vidime. Kdyz je potieba
néjaka akutni situace, tak kdykoliv si prosté zavolame odpoledne, vecer, jsme domluveny v
tom, Ze ona kdyz mi to nezvedd a samoziejmé tak ma n¢kde néjaké Setfeni jinde, tak vzdycky
zavola zpatky. Ale jezdi jsem pravé koukat na Honzu a ted’ uz sem vlastné jezdi koukat i na
Terezku, takZe jsme takhle v castém kontaktu. Na to, Ze se sem vzdycky musi doStrachat az z
Prahy tak proto fikam o to vic, mé to pfijde jako divny, pro¢ tady ty klienti nemaji nékoho
usteckyho, kdo by to mél jesté jednodussi, jeste rychlejsi. Ale myslim, Ze to asi staci, zase asi
neni potieba, aby tam s nima zila kazdej tyden. Za 14 dni je to v pohod¢ a my jsme v kontaktu,
kdyz je potieba kdykoliv. KdyZ je potfeba néco kvili sluchadlim. Ted’ to bylo intenzivni pravé
pted tim zépisem do té Skoly, aby jsme to vSechno v¢as, protoze Honza musi do zakladky, kam
patii obvodem, takze do méstske casti. Takze tady s tim v§im jsme jim pomahali: poradkyné¢ z



Rany péce, ja, tlumocnice, ktera tam s nima jde opravdu fyzicky. Tak to muselo byt vSude
vSechno, aby to nedopadlo jako: ,,J& jsem si myslela, vy jste si myslela, j& jsem si taky myslela.*
A pak nikdo nic. Protoze vim, Ze kolem toho zapisu jsme to n¢jak zazdili a tim, Ze jsme praveé
chtéli vytizovat ten odklad tak jsme to fakt na posledni chvili, fakt to bylo asi za 3 minuty 12.
Nasla jsem na strankach Skoly, Ze oni tam maji pfimo papir, takze i tohle jsme vSechno
predvyplnili, rodi¢im to dali a s tlumocnici se tohle to zvladlo.

V: Rozumim, a jesté se vratim, ze zacatku, v ¢em vas tieba rana péce podpoftila, naptiklad praci
se sluchadly nebo n¢jaké obecné zésady ke komunikaci?

R1: Tohle bylo pro nas docela dilezity, protoZe my jsme prosté nevédéli do té chvile na koho
se potradné obratit. Protoze on pak zase logoped se s vama taky jen tak bavit nebude, a pravé
pani poradkyné m¢ dala kontakt na tu logopedku v nemocnici, navedla nds a domluvila to. Pani
logopedka byla teda hrozn¢ ochotna, ten ¢as si na me¢ nasla. Stravili jsme tam spolu asi hodinu
a pil, Ze prosté je to v zdjmu d¢ti, takze tady to nam urcité udéla takovej ten mistek. A nejvic
nam pomohl ten kontakt s rodinou — Ze my vime. Ono ndm hodné pomize, ja vzdycky fikam,
ze to je takova pavlacova drbna, ale my prosté potiebujeme védét, co v té roding je, co se tam
odehrava, jak to tam funguje, aby my jsme se tady na to mohli nastavit, pfipravit. Protoze tady
samoziejmée ¢lovek nékdy nardzi v ty komunikaci. ,,Ja je jsme ji to fekla uz desetkrat a zas tady
nemd nahradni tepldky.” J4 to tomu tatovi ukazuju, nakreslila jsem mu to a on jako: “Jojo.*
Prosté to vSechno radéji odkyvou, takze i tady v tom nas pani poradkyné trosku srovnala v tom,
ze mame lepsi pochopeni v ty komunikaci. A jesté pani poradkyné udé€la nad téma rodicema tak
trochu dohled, Ze to nemizeme nechat jenom na nich. Tfeba placeni, kdyZ se ta Skolka plati
kazdy mésic, tak preci kazdy mésic. Honza sem chodi tfeti rok. Stejné, prosté zapomenou. ,,Ne,
jako aby zaplatit pani, jo, jo, jo, jo.“ A jde takhle, no. (respondent ukazuje smérem ke dverim)
Tak ho tady odchytim a pak jim dame listecek tii a ptl tisice, protoze dvé déti, Ze jo, do toho
jsme méli vylet dvakrat, takZe pak zase kouka, co to je. On si pak mysli, Ze plati stravny, tieba
dal$im détem. Ono si jim to nashromazdi. TakZe tady v tom jsme se i my museli srovnat Ze ty
neslysici lidi to maji opravdu jinak. ” A pak jsme si uvédomili, Ze ten Honza si takhle pieslapuje
z toho naprosto slySiciho, béZnyho, rozb&hanyho svéta do toho jeho tichyho. S tou rodinou, je
tam s nima pfeci jenom pul dne, protoze oni ho vyzvedavaji hned ve dvé hodiny, neni tady
nikdy néjak dlouho a ta rodina s nima, travi ¢as, nebo rodice, travi hodné Casu s détma, jsou
hodné venku, pofidili pejska. Pak zase tam prob¢hne takovy obdobi, Ze tatinek najednou zmizel
a ted’ ta maminka pfivede Honzu rano v sedm, sem pfileti, Sup, Sup, Sup a zase uz béZzi a pfitom
musela nechat tu mladsi sestfi¢ku samotnou. S tim Honzou maze, a pak musi tu star$i sestru a
tu mladsi sestru odbavit, prosté fakt jako klobouk doli viemi sméry. Rikam: ,Ni¢im ji
nezatézujte. Takze ve spousté véci se u¢ime pochopit ty rodice, Ze po nich jako nemtzeme
chtit vSechno, vime, Ze to maji jinak.

V: Takze tekla byste néjaka pomoc s tou komunikacni, s tou kulturni bariérou, prosté takovy to
pochopeni?

vvvvvv

pani poradkyn¢ fakt pomohla, no.



V: A tteba s témi sluchadly, takze m¢li jste piedtim uz néjakou zkuSenost se sluchadlovou
technikou, nebo to bylo taky vSechno poprvé az s Honzou?

R1: To jsme méli poprvé. My jsme védéli, zase pies pani poradkyni, e Honza slysi, nez kdyz
ty sluchadla nema4, nez se zapomenou. A pak teda zase jsme n¢jakym koleCkem dospéli k tomu,
ze my vlastné nevime, jestli ty sluchadla mé funkcni, takze zase pani poradkyné nam poradila,
takze my jsme kupovali mefdk na baterky, kupovali jsme, nebo ona, Ze musime zkontrolovat
kazdy rano, takze ted’ uz to probihd, si myslim, pfesn¢ ideélni stav, protoze mame tady zasobu
baterek, protoze rodice je nevyménuji, rodice nevédi, jestli Honza slysi nebo neslysi.

Rodice je ptivedli Honzu, domt prvni, co bylo, mu sluchadla vyndali, Ze doma je ticho, tak to
staci, ale to jsme zase my méli, jestli ma ty sluchadla Honza doma, jako nosi je i doma, jestli to
pak neni Sok ztoho slySictho do neslySiciho. Ale pak stejné¢ bylo obdobi, co s téma
sluchadlama...bylo to jako kdyz mé ucpany usi: mavali jsme, tleskali, bouchali, volali, nic. Ale
u n¢j to bylo hodn¢ zase na tom, Ze bud’ nechtél, a my jsme museli jesté¢ vypozorovavat do ¢eho
se mu nechce, anebo ze fakt neslysi. Takze Honza ted’ pfijde do Skolky a uz si i chodi sdm nebo
ho zavolame, takze se jedno sviti, druhy sviti (dioda na sluchadlech), je to dobry, kontrolujeme

V: Rozumim, no. ProtoZe to asi musel byt i dost ptehlceny, Ze...kdyZ doma viibec vlastné nemél
zadnou sluchovou zkuSenost a potom pfiSel do Skolky, tak to muselo byt i hodné tinavné pro
n¢j, najednou vSechny ty zvuky.

R1: Piesné tak, véiim tomu, pfesné jsme si to takhle fikali, Ze najednou ted’ka na n&j tady
navalime. TakZe jsme piesné zaCaly jenom zvukama, jenom takovyma téma zdkladnima vécma,
on to krasn¢€ napodoboval, pak ty véci, co uz slysel Castéji, Ze jo, takze zacal opakovat, zacal je
uz pak sam pouzivat. My jsme ho pak vlastnég, kdyz pfisel tady na tu béZnou tfidu, ja jsem ho
vidéla tfeba po Ctrnacti dnech a on uZ pfiSel a fekl mi néco ve vétach. Tak ja jsem Uplné stala
zkoprnéla: ,,On mluvi.*“ A pak po delsi dob¢, kdyZz ho pani poradkyné slySela taky uzasla. Vérim
tomu, to prostiedi funguje.

V: Ja tady jesté kouknu, co jsme tieba pteskocili. Jo, moznd jesté, jestli byste mi mohla
okomentovat, Ze vlastné v té paragrafové tfidé mate asistenta pedagoga, jinak teda v té
predskolni tfid¢ asistent pedagoga neni a predpokladam, ze Honza ani neni v takovym stupni
podplrnych opatieni, aby mél narok na asistent pedagoga.

R1: Jo pfedtim ho mél, v ty paragrafovy. Ted’ uz ho nepofebuje, my jsme tieba détem fekli, Ze
tak pojd’'te uz jdeme uklizet a k nému jsme nemuseli pfijit, jako vyloZené, ja nevim, aby nds
treba vnimal nebo néco.. ,,Déti jdeme uklizet.“ Bud’ to slySel a chytil se toho prosté nebo on
okamzité vSechno odeziel za situace. Déti si prosté §li nékam zouvat backory, on takhle ud¢lal
Sup a uz tam byl. Prosté€ spoustu véci odkouka, urc€ité na ptl si to pamatuje, Ze i vi ten sled toho,
ze ted’ se jde na zachod, pak se jde cvicit, takze uz se ptipravil na cviceni, ze cviceni si jde pro
backory, jde si umyt ruce a jde se pro svacinu. Pokud bychom v tom udélali n¢jakou jinou
zménu, nesli jsme na svacinu, nevim, §li jsme na divadlo. Tak to chvili koukal samoziejmé,
protoze to jesté nepobral, ale to bylo v téch zacatkach. Ted’, co je na tyhle bézny tfidé€ uz i tyhle
véci zvlada sam. Ze neni potieba ty asistentky v tom smyslu, Ze on by tam bez ni zmateng
pobihal jak vcela, protoze on slysi. Ted’ uz si fekne ucitelce. Ja si tady v tom vzdycky fikam,



kdyz dostane takovyhle zptisob informaci, asi to je, jako kdyby na mé mluvil nékdo Svédsky.
Takze taky nebudu vitbec védét a bude trvat nez pochopim. Ale méli jsme s nim i domluveno a
on si umél, kdyz nerozumél a neveédél, ze si prisel fict, Ze jako co se d&je. Jo, nebo co a proc.
To jsme ho naucili uz my na specce (specialni tiid¢), Ze to védél, ze jako vzdycky piisel, Ze jako
co. Pfisel nam jako ukazovat, netekl si vylozenég, ale umél to jakoby naznakovat a to tak, ze
jsme se s nim dorozuméli. Tady na té bézné¢ tiid¢ jsme opravdu po meésici, mozna dvou meésicich
ho tam nechali. Natrvalo, Ze jsme mu tam prosté piehodili znacku.

V: Rozumim. JeSté se vds moznd zeptdm, jak teda hodnotite tu spolupraci s ranou péci? Jste s
tim teda UplIné€ spokojena?

R1: Jo, jo. Tady s tim 100%. Vlastné pani poradkyné jezdila i tak n&jak jako v dobé uz covidu,
takze 1 pfes covid, a pak to neslo, takze jsme si to popovidali i pfes FaceTime nebo pies
Whatsapp, ptes obrazovku. Takze i takovymhle zplisobem, jsme spolu ve spojeni pies mail,
jsme spolu kdykoliv ptes telefon, protoze ona (pani poradkyné€) mi pak zavola.

V: Diky a povédéla byste mi jesté néco k Terezce? Umite si piedstavit, Ze byste ve Skolce méla
dalsi dité se sluchovym postizenim?

R1: My mame Terezku, to mame zase troku jinou zkusenost, Ze jo, protoZe ona i my se budeme
muset zacit ucit znakovy jazyk, abysme aspon néco ji ukazali, ze asponl par zacatki a to. Zatim
je tady Terezka, nebo byla tady tenhle ten Skolni rok fakt na to, aby si zvykla socializa¢né.
Socializovala se uplné€ tizasné¢, ze zacatku chodila zamracena, ze zacatku plakala, jo, ale bylo to
vlastn€ dobry, ¢ekali jsme Ze bude plakat mnohem vi, ona je takova zavisla na mamince.
Nedokazali jsme si to uplné predstavit, jako upln¢ hluchy dité. A ja tikdm: ,,Hele, ona nam
nikam neutece, nezdrhne, je to hol¢icka, neni to Zadny plasan splaSeny.* Ne, Terezka je takova,
jako klid’asek, takze tam to taky asi zalezi, dité od ditéte. Ale jako nebojime se, jestli to ma byt
takhle sluchovy dité, to se nebojime, nejsme na to sice zaméfeni, vZzdycky to feSime,
s SPC¢Ekem. Ale u toho Honzy, tim, Ze jsme po té kratké dobé& zjistili, Ze slysi, Ze tam je to
hlavn€ na tom, abysme ho rozmluvili a posunuli do toho slySiciho a mluviciho svéta, tak jsme
se toho vlastné bat viibec nemuseli. U ty Terezky tam to vidime, Ze opravdu ona bude potiebovat
néco specialniho a tak pani poradkyné z rany péce je na to odbornice, ta urcité rodi¢tim poradi,
kdy je v pohod¢ poslat na internat. Tady v regionu pro ty déti nic bliz neni. V tom méste, my
jsme tam byli, Ze to je logopedicka Skola, takZe tam to neni Upln€ o sluchéch.

V: Rozumim.

R1: TakZe jako spoluprace pies ranou pééi je tipIng, jako si myslim, Ze 150 procentni, tady to
nam prosté vyhovuje po vSech strankach.

V: To jsem rada.

R1: Takhle by to mé&lo fungovat. No, tak, jak se to piSe v knizkach a v téch zdkonech, tak tam
je oficialni verze, Ze ve chvili, kdy to dité je zatazeno pravé do né&jaky instituce, takze tfeba do
mateisky Skolky, tak by vlastn¢ méla ta matei'ska Skolka zacit spolupracovat jenom s tim SPC
a ta rana péce vlastné konci. Takze v tom jste vlastné trosku jako takovy unikat, ale vlastné mi
piijde, Zze nam to strasné skvéle funguje, ze se tim tfeba to socialni znevyhodni déti vlastné



vykompensuje, kdyz vlastné mame pani poradkyni jako takovyho rovnocenyho partnera.
SPCécko nas pied tiemi roky kontaktovalo, ze ma n¢jakej program na dva roky, ze by praveé
pani z SPC sem jezdila do skolky, kazdych, ja nevim, dva mésice. A pak nam to covid plné
rozsekal. M¢€li konzultaci jenom ptes videohovor, ale tak to ona pottebuje vidét déti, ze jo, takze
to ndm moc nefungovalo, jo, tady v tom. SPCécko sem piijede jednou za rok se podivat na déti
jakoby vseobecné, a to je prosté spoluprace uplné hezka, ale pfizndm se, Ze spoustu téch
doporuceni je podobnejch a taky vime, ze to dité€ se stejn¢ chova tpln¢ jinak, kdyZz je na né¢jakém
takovém ta vySetieni, nez se chova tady. Takze pokud potfebujeme, méme hodné problémovy
dit¢, SPCécko s nama funguje, ze prosté vyjedou nebo ze ptijedou. A ty doporuceni, ty rodice,
to stejné¢ musime kontrolovat my. Ale jako v tomhle jsem rdda pravé, ze pani poradkyné je
neopustila (klientskou rodinu), Ze se jich takhle drzi, ze to neni v tom, Ze dité nastoupi do Skolky
a ona da ruce pryc¢. Takze tam pani poradkyné jezdi potad, tak jsme moc radi za to, za rodinu

vvvvv

V: Rozumim. Dé&kuji za rozhovor.

Rozhovor s Feditelkou MS 2
Vsechny udaje byly anonymizovany
V: Zaciname, nejprve bych se chtéla zeptat, kdy jste se poprvy dozvédéla o rané péci?

R2: J4 uz o rany pé¢i védéla, ale ne kviili sluchu, uz jsme tu méli par déti, takovych téch se
specifickymi potiebami. Méli jsme chlapecka s DMO (détskd mozkova obrna) a o n¢j se staral
jméno rané péce z regionu, tak jsem si myslela, ze ranou péci dé€laji jenom oni. A nebylo to
s nima upln¢ dobra zkuSenost, tak jsem pak byla rada, kdyZ jsem zjistila, Ze ranou péci délaj i
Jiny.

V: Takze Filipek je vase prvni dité se sluchovym postizenim ve Skolce?

R2: Ur¢ité, co jsem feditelka ja a pochybuju, Ze by tu bylo n&jaky piedtim, to vite, co si budeme,
tak inkluze je popularni aZ ted’ a ja si tfeba o détech se sluchovou vadou myslela, Ze musej do
ty specialni Skoly, Ze to jinak nejde. Vite, Ze tam dostanou, to co potiebujou, ze to bychom jim
ani jako my, jako normalni Skolka dat nemohly. Tak jsem byla piekvapend, Ze cht¢j k nam
Filipka dat.

V: TakZe prvni kontakt byl s Filipkovymi rodi¢i?

R1: Jo, nejdiiv jsem volala s maminkou, Ze by ho sem chtéli dat, Ze jsme spadova §kolka. Tak
jsme se o tom dost vdzné bavili, ja ji fikala: ,,Jako, mate na to pravo, ale my s tim neméame
zadny zkuSenosti.“ A jestli by ho nechtéli dat n€kam, kde tomu postizeni rozumi. Ale ta
maminka mi fikala, Ze to by znamenalo Praha, Ze nikde nic bliZ neni. Tak to mé nakoplo, ze
bychom jim tfeba méli pomoct my a Ze to prece nebude tak straSny. A navic ta maminka fikala,
ze on vlatné Filipek jako slysi i mluvi. Akorat ma ty sluchadla, ale Ze to neni tak, ze bychom se
hned museli ucit znakovou fec.

V: A pak ten kontakt s ranou péci?



R1: No, a pak pravé jsme se domluvili na schiizce s tou maminkou a ona pfisla i s poradkyni
rané¢ péce, Ze pry je to pani, co jim pomahd, Ze k nim jezdi domu a s Filipkem si hraje a ze
rozumi tém vécem kolem sluchu. Ze oni ty rodiée taky ze zaGatku pry netusili, n&jaky sluchadla,
ale ze ona jim ta poradkyn¢ vSechno vysvétlila. I byli na né¢jakym vySetfeni pfimo u nich, co
vsechno Fila redlné slysi. A pak, Ze jim pomohla s kontaktem na logopeda, protoze téch je taky
malo a nemohli se dostat. A ze by mi teda taky pani poradkyné mohla néco vysvétlit ohledné
toho sluchu.

V: A jak ten rozhovor probéhl? Co vam pani poradkyné¢ tikala?

R2: No, mé hlavné zajimalo jak funguji ty sluchadla. Tak mi vysvétlila, Ze je to fakt daleZity,
ze se musi kazdy rano Cistit a kontrolovat, jestli jsou nabity. A Ze kdyz bude mit Fila v potadku
sluchadla, tak nam to v§echno hned lip ptijde. A Ze to mdme kontrolovat, tieba kdyby ucitelce
prislo, ze hif reaguje, tak ze to mame zkontrolovat, jestli potad jedou. A jinak ftikala, ze ho
mame rozvijet jako kazdy jiny dité a Ze je Sikovnej a Ze ndm to urcité pijde.

V: Pokraovala pak ta spoluprace n¢jak dal?

R2: Pak uz dal nebylo uplné téeba, protoze nam pani poradkyné fekla, Ze oni jsou hlavné
socidlni sluzba, takze Skolku bude fesit SPC. Tak jsme se tim ja i maminka fidili. Maminka §la
s Filou do SPC a tam dostali ty papiry pro nas. TakZe jaky stupen podpiirek a tak. Ptali jsme se
na asitenta, ale to nam fekla pani z centra, Ze to bychom museli mit vyssi stupenn podptrek.

V: A jak Fila ted’ funguje ve Skolce?

R2: No, tpIné& suprové. Dali jsme ho do nasi nejmensi t¥idicky, protoze jsme si fikali, aby tam
nem¢l tolik vjemt, aby to vSechno stihal vnimat. Ale nebylo se ¢eho bat, je fakt moc Sikovne;.
Navic nam pfijde, ze jak je mezi svyma vrstevnikama, Ze i ta fe€ §la fakt nahoru. Nékdy tieba
nereaguje na poprve, ale kdyz k nému ¢lovek jde a navaze o¢ni kontakt, jak ndm prave radili
v SPCc¢ku, tak na to on potom reaguje. A navic jsme ho ucili, Ze se ma ptat, kdyz nerozumi. A
to on si piijde a fekne. ,,Co mam délat?“ nebo ,,Co se déla?*“ A hned se chytne.

V: Takze jaky stupen a jaky podpirny opatieni jste nastavili?

R1: No, to byla ta mensi tfida, pak pravé ta komunikace, Ze aby Fila lip slysel, musi nAm koukat
do obliceje. Taky prosté neoCekavame, Ze nas tteba uslysi pres celou tfidu, proste za nim clovék
tieba jde bliz anebo kdyzZ fakt nevnima, tak ucitelka tfeba zamava rukou nebo mu poklepe na
rameno. No a pak pani poradkyné za rany péce fikala, Ze jsou fajn rlizny zvukovy hracky. Tak
to jsme taky tedy zkouseli. No ale jinak je to v té Skolce dost podobné jako ostatni déti, zadny
vystupy neupravujem. Ani nic jinyho specialniho vlastné¢ nemusime.

V: Takze vam s podplrnymi opatienimi pomahala pani poradkyné?

R1: Ona nam tohle viechno vlastn& poradila béhem ty nasi schiizky a bylo to takovy prakticky,
pak praveé pfisli néjaky papiry z SPC, ale tam byly dost podobny véci akorat jinak napsany. Ale
ted’ prave spolupracujeme s tim SPCckem, posilame jim vyhodnoceni toho individuélu.

V: Takze nejvétsi pfinos rané péce byste vnimala v tom, Ze to bylo praktické?



R1: Jo, a Ze nam fakt na zag¢atku fekla, at’ se toho nebojime a na viechno odpovédéla. Trochu
prave 1 vysvétlila, jak to je s témi speckami pro hluché déti a Ze tam se tfeba hodné uci v té
znakového feci a to vlastn¢ Fila ani moc nepotiebuje, protoze on miize pouzivat sluchadla a
mluvi.

V: A jak byste hodnotila jeho fec?

R2: On pravé chodi na logopedii a fakt mu i pomaha ten b&Zny kontakt s ostatnimi détmi. JakoZe
je moznd trochu pozadu, ale neni to zadna tragédie. Jako vidéla jsem mnohem horsi véci a to
byli normalné¢ slysici déti.

V: Takze byste tekla, Ze rana péce pomohla se zafazenim do vasi MS?

R2: Jo, ur¢ité to pomohlo, Ze jsme to nefesili jen tam maminka a j4, ale Ze tu byl i nékdo z oboru,
kdo ndm to mohl vysvétlit a odpovidat na otazky.

V: To je moc fajn a ted’ tedy uz pokracujete ve spolupraci s SPC...

R2: Jo, presnd, je pravda, Ze ty jsou specializovany na to vzd&lavani a Fila je stejné bude
potfebovat i ve Skole, tak je dobfe, Ze se s nima spolupracuje uz ted’. Navic Fila je to dité se
specifickymi potiebami, takze vlastné aby mohl byt v inkluzi tak potiebuje podpurka a to ndim
taky pani poradkyné fikala, ze ndm vlastné mize dat jen SPCcko.

V: A vite, jestli pokracuje spoluprace rané péce s rodinou Filipka?

R2: Jo, to vim, maminka nékdy ma Filipka dopoledne doma, protoze ma pravé piijet rana péce.
Tak to je taky dobfe, Ze se jim takhle vénujou, vim, ze pro tu maminku je to asi velka pomoc.
Ona je takova nejista, hodné se o Filu boji, tak urcité pomaha, Ze to ma s kym sdilet. To bychom
ji asi my tak nedokdzali nabidnout a je pravda, Ze jsme se ze zac¢atku taky vlastné docela bali.

V: A ptijali byste po téhle zkuSenosti dalsi dité se sluchovym postizenim do vasi Skolky?

R2: Jo, ja myslim, Ze jo. I kdyz samoziejmé zalezi, uvédomuju si, Ze asi kazdy dit&, vlastné
kazdy dit€ je stejné€ individual, tak Ze by kazdy dité nebylo jako Fila. Ale tak asi bych si troufla,
kdyby to byla podobna situace a kdyby teda zase tfeba rand péce pomohla. Zase tieba vysvétlila,
jak to dité vibec slysi. Ale prave ty uplné hluché déti, to nevim, ty asi fakt potfebuji specidlni
Skolu...ale z Filipka méme radost, to je v pohod¢ dobry.

V: J& vam dékuji za rozhovor.

Rozhovor s ieditelkou MS 3
Vsechny udaje byly anonymizovany
V: Zopakovala byste mi prosim na zacatek, jak se k vdm Anicka dostala?

R3: Tak to bylo tak, Ze nejdfiv volala maminka, Ze by k nam chtéli dat dcerku, ale Ze je to trochu
specialni situace. Tak jsem se zajimala, jak specialni...vypadlo (z matky)...ze teda dcera se
sluchovym postizenim a Ze hlavné ma kratce sluchadla, ze zatim teda moc nemluvi, spis vibec,



ze se na to pfiSlo docela pozd¢. Tak dal jsem se zajimala, jako jestli ji teda opravdu chtéji dat
k nam, jakoze urcit€¢ mizou, ale ze tomu my tady nerozumime. Sice n¢jaky logo déti mame, to
jo, ale nerozuméli jsme tomu sluchovymu postizeni. Ale ona (matka), Ze jako strasn¢ si to pieji
a ze bychom si mohli dat schiizku a Ze by pfivedla jesté nékoho kdo by pomohl. Ze k nim jezdi
rana péce.

V: A to bylo poprvé, co jste se setkala s ranou péci?

R3: Ne, to ur¢ité ne, ale s ranou pé¢i pro sluchy uréité a konkrétnd s Tamtamem. U nas funguje
mistni rana péce, ktera teda taky jezdi terénné, ale ty jsou spi$ na ty kombi postizeni, i kdyz
s logopedii by si taky poradili, ale sluchy ned¢laj.

V: Takze Anic¢ka byla vase prvni dité¢ se sluchovym postizenim ve Skolce?

R3: Ur¢itg, tak ono dfiv to viibec nebylo, Ze jo, Ze by déti takhle postizeny chodili do normalnich
Skolek a obecné ono toho ptibyva i rizny ,,dys* a ADHD, je toho i vic a zaroveii se pravé michaj
s ostatnimi détmi. Ale myslim, ze je to dobfe, na Anicce je to ted’ uz vidét, jak ji to stimuluje,
jak ji to pomaha, ze je mezi vrstevnikama. Ze zacatku, pravda byla takova ztracend, takova
hromadka nestésti, tak jsem na ni netlacili. Aby si prosté na nas zvykla a ona to zvladla.

V: To je moc dobfe a jak teda probehl prvni kontakt s ranou péci, trochu jste to uz nakousla...

R3: Jo, rana péce, tak maminka teda nakonec pfisla na schiizku sama, ale dala mi ¢islo, Ze tohle
je jejich pani poradkyné a Ze kdybych méla néjaky otazky, tak Ze ona je pfipravend, ze mi
odpovi. Ze je tfeba i tlumoénice, takZe se prost& pohybuje v tom prostiedi a zna jaky ty déti
jsou. S maminkou to taky bylo fajn, neméla zadny jako pfehnany ocekavani, prosté tikala, ze
bude rada, kdyZ Anicka bude chodit mezi déti a Ze prosté nejdiileZitéjsi je, abychom taky na ni
pry hodné mluvili a pfinesla papiry z SPC. Doporuceni uz méla zpracovany. Takova pfipravena
maminka.

V: A zavolala jste si s pani poradkyni, pro¢ jste se obratila na ni?

R3: Tak jsem si fikala, Ze kdyZ to nabidla, Ze tfeba taky lip zna tu rodinu. Pfece jenom maminka
fikala, Zze uz k nim rok chodi domd, tak prosté¢ bude orientovana. Ja se o tom vSem prave nic
moc nevédéla, jako moje znalosti se omezovaly na to, Ze je néjakd znakova fe€ a Ze se do ni
tlumoci zpravy na jednic¢ce. TakZe fakt pomohlo, Ze miZzu mluvit s nékym, kdo to prostiedi zna
a rozumi tomu, co ta sluchova vada doopravdy znamena. A taky je vlastn¢ hezky slyset, ze je
kolem toho takova celd kultura. Takze uz ten prvni telefonat byl takovy piijemny a méla jsem
dojem, ze jsem se toho docela dost dozvédéla.

V: A proc jste se rozhodla v kontaktu pokracovat?

R3: My jsme se pravé uz ptitom prvni hovoru domluvili, Ze budu moct zavolat pokazdy, kdyz
budu mit otdzku. A taky, ze bychom si mohli tieba jednou za tfi mésice zavolat a n¢jak si fict,
jak na tom Anicka je. TakZe tieba, aby pani poradkyn¢ védéla, jak se ma ve Skolce, jak to zvlada
mezi détma...a pani poradkyné pak zase mi tika, jestli se tieba zlepSila v néjakych téch jejich
Skélach. Oni tim jako sledujou vyvoj toho ditéte, tak prosté takhle n&jak to dopadlo.

V: A porad si volate?



R3: My si vlastné volame kvili ty feci, to je prostd slaby misto a pro mé je super védét, co
vSechno pani poradkyné s Anickou d¢la a na co tfeba my mizeme navazat, taky pani poradkyné
od maminky vi vic véci tfeba z logopedie, jako jestli je tam posun, na co se soustfedit. Tak mi
to pak taky muze fict. Maminka mi to samoziejmé fika taky, ale nékdy je takova pesimisticka
a obecné prosté ty rodiCe to vnimaji jinak nez ten odbornik nezaujaty. A je pravda, Ze ja ze
zacatku s tou feci...no, taky jsem to vid¢€la vselijak.

V: Co tim myslite?

R3: Tak ona Ani¢ka viibec nemluvila, kdyz do $kolky pfisla nebo jako mluvila, ale jenom slova
izolovang, chapete ve ¢tyfech letech. Tak jsem se vlastné zacla ptat, jestli tedy by nebylo lepsi,
kdyby spi$ AniCka znakovala nebo prosté jesté se ucila néco dalsiho, kdyz ta te¢ je takova
vSelijaka. A to mi pravé pani poradkyné vysvétlila, ze vite, ono to by pravé bylo v té specialni
MS, tam Ze se takhle déti u¢i od mala, ale Ze rodice si pieji, aby Ani¢ka spi§ mluvila a znaky,
ze sice doma né&jaky pouzivaji, ale Ze 1 kdyby Anicka jenom znakovala, tak se stejné s témi
rodici jako nedomluvi. Tak je prosté lepsi stimulovat ten jeji sluch a s tou feci byt trpélivy. Sice
to potad jako neni ono, ale kdyz se pak ¢lovek ohlidne, tak to jsou ,,nebe a dudy*.

V: Jak teda Anic¢ka mluvi ted’?

R3: No, uz pravé piijde, fekne si. Pfedtim byla takova panenka, sedéla, koukala. Obc¢as na néco
ukazovala a délala zvuky. Pak kdyz si ji ¢loveék vzal samostatné, tak bylo vidét, ze z domova
zna obrazky, ze zna jako tata, mama a tak, ale Ze je to pro ni tézky. Ted prosté pfijde za
ucitelkou, tieba 1 celou vétu fekne. Ne, teda Gplné€ spravné, ale posledné to bylo néco jako: ,,Na
svacinu jabko.* Jako Ze si dé ke svacing jabko, tak to kdyZ mi pani asistentka fikala, tak jsme
méli radost, Ze se takhle vyjadiuje.

V: TakzZe od rané péce dostavate hlavné informace?

R3: Jo, takovy to potvrzeni, kdyZ j& néco nevim, je super, Ze se miizu nékoho zeptat a jakoZe
ze za&atku jsem se chtéla poiad na néco ptat. Jako slysi pres ty sluchadla? Clovék by na ni pofad
zvySoval hlas... nebo jestli z toho prosté néco ma. Tak to pomahalo, Ze jsem si pak mohla s pani
poradkyni zavolat, protoZe jako s rodici to taky muzete fesit, ale nechcete je stresovat nebo
néjak zatéZovat. A pani poradkyni taky nechci samoziejmé& zatéZovat, ale hlavné ze zacatku, to
jsem ji volala skoro ob tyden.

V: A ted?

R3: Ted kdyz je n&co k feseni, tak tfeba jsme si ani piil roku nevolali, ale ted’ jsme Fesili, jestli
tady Anicka muze zGstat kvili odkladu. Maminka si to vybéhala na SPC, ale teSilo se jestli
ptipravka nékde nebo u nés. Ale nakonec ztistane Anicka u nds, jen ji pani asistentka bude davat
ukoly vic pro predSkolaky, takze bude mit takovou individuélni ptipravku.

V: Takze byste tekla, Ze s pani poradkyni sdilite hlavné informace o tom vyvoji, jak na tom
Anicka zrovna je?



R3: Jo, pfesné, to nas zajima obg, mé to zajima z toho jejiho odbornyho hlediska, prosté do toho
ma véEtsi vhled a ji to zajima, Ze jsme s Anickou o dost Castéji, takze vlastné mame vétsi piehled
o nékterych vécech.

V: A ted’ bych se vas jesté zeptala na spolupraci s SPC? Jak to probihé s nimi?

R3: No, tak s papiry z SPC ptisla maminka sama, a pak mi pani z SPC napsala e-mail, Ze jako
taky budou radi za néjaké informace. Vlastn¢ jsem byla docela zaskoCena, ze se nas jako ptaj
(SPC), co bychom potiebovali nebo jako s ¢im potiebujeme pomoct. To jsem vlastné asi ani
necekala, Ze dostaneme ty papiry, ale zaroven je i zajima, jestli ndm to k néfemu je. Tak jsme
pak v tom dal$im roce uz psali zpravu, ze teda potiebujeme navysit uvazek asistentky a fakt to
v tom dalSim doporuceni bylo. TakZe spoluprace je super, prosté taky napiSu e-mail, co se
zmeénilo, co bysme potiebovali. Pani z SPC to vSechno bere.

V: A jak mate nastavené podptirné opatieni?

R3: Jo, takze maminka pfisla uz s tim doporuéenim, Ze na zakladé nho udélame individual. A
dostala ten stupen téch opatteni ¢tyfi, coz je docela dost, ale aspon pak nam vlastné z SPCécka
tekli, Zze diky tomu mlze mit asistenta, tak to bylo super. Protoze hned jsme véd¢li s ucitelkami,
7e ta asistentka dost pomize a ze tam Anicka bude mit n€koho, za kym vzdycky miize jit. To je
asi nejlepsi na tom, kdyZ mé to neslySici dité asistenta, Ze normalné kdyZ nerozumi, tak by
muselo vzdycky za ucitelkou nebo by prosté nedélala nic. To bylo hlavné ze zacatku, kdyz
nerozuméla, neopochopila (Anicka), co se déla, tak jenom sedéla, koukala. No a pak asi po piil
roce co tu byla pfiSla Maruska (asistentka) a hned spolu méli néjaky vztah a Anicka pak se
pravé mohla ptat ji. Ze zacatku se ji hodn¢ drZela, a kdyz MaruSka nebyla, tak byla takova cela
smutna...ale ted’ je to lep$i. UZ je starsi, je vic samostatna, vic toho fekne.

V: TakzZe nejvétsi pomoc vidite v asistentce?

R3: Jo, to je prosté takova nepiehlédnutelna pomoc, ty ostatni podpirka jsou hlavné o
organizaci, jako Ze Anicka by ndm méla koukat do tvare, neméla by pracovat moc dlouho a tak,
ale ta asistentka, to udéla rozdil

V: A myslite, ze byste zvladla jesté dalsi dité se sluchovym postizenim?

R3: Ja myslim, Ze ted’ uz jo. Zvlast, kdyby to bylo pies pani poradkyni...to by bylo super, to
bych se nebala nic, ale jako 1 my uzZ méme mnohem lepsi zkuSenosti a mnohem lepsi predstavu.
I kdyz taky by asi hodné& zaleZelo na rodicich...jako Ani¢ky maminka je super a to taky urcité
hodné¢ da.

V: Tak ja vam dé€kuji za rozhovor.

R3. Taky diky.



