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Abstrakt

Tato prace se zaméfuje na vyzkum pusobeni socidlnich siti na vztahy v kolektivu déti
ve véku 9—11 let. Teoreticka ¢ast predstavuje vyvoj socialnich siti, psychologicky vyvoj déti v
tomto veku a rizika spojend suzivanim socidlnich siti. Empirickd cast je zalozena
na kvalitativnim vyzkumu provedeném prostfednictvim hloubkovych rozhovorti s détmi
a jejich rodic¢i. Analyza dat pomoci metody interpretativni fenomenologické analyzy odhalila,
ze déti v uvedeném vékovém rozmezi aktivné vyuzivaji socidlni sité, prestoze jsou platformami
stanovena vékova omezeni. Socidlni sité pro n¢ predstavuji hlavné prostiedek komunikace a
propojeni s vrstevniky, coz mulze mit pozitivni vliv na vazby v kolektivu
a udrzovéni kontaktii mimo Skolni prostfedi. Nicméné¢ byla identifikovana vazna rizika, jako je
kybersikana, socidlni vyc¢lenéni a zavist, kterd jsou spojend s aktivitami déti na socidlnich
médiich. Vysledky této prace mohou slouzit jako vychodisko pro dalsi vyzkum v této oblasti a

jako podpora pro vyvoj vhodnych preventivnich opatieni.
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vylouceni z kolektivu, rodicovska kontrola



Abstract

This thesis focuses on the research of the influence of social networks on relationships
in a group of children aged 9-11 years. The theoretical part examines the development
of social networks, the psychological development of children at this age and the risks
associated with their use. The empirical part is based on qualitative research conducted through
in-depth interviews with children and their parents. Analysis of the data using the method of
interpretive phenomenological analysis revealed that children in the mentioned age range
actively use social networks, despite the fact that there are age restrictions set by platforms. For
them, social networks are mainly a means of communication and connection with peers, which
can have a positive effect on bonds in the team and maintaining contacts outside the school
environment. However, serious risks, such as cyberbullying, social exclusion and envy, have
been identified as associated with children's social media activities. The results of this work can
serve as a starting point for further research in this area and as a support for the development of

appropriate preventive measures.
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Uvod

Socialni sit¢ se staly nenahraditelnou soucasti moderniho digitdlniho svéta, ovliviiuji
kazdodenni interakce a pietvareji zplsob, jakym lidé komunikuji, ziskdvaji informace
a buduji vztahy. Tato prace se zabyva hlub$§im porozuménim socidlnim sitim, zejména
s dirazem na jejich vyuzivani a dopady na détské uzivatele. Prizkum EU Kids online
prokazuje, Ze kazdy den navstivi socidlni sité€ na 70 % ceskych déti (Smahel, a dalsi 2020, s.
30). Déti mladsiho véku navstévuji socidlni sité 1 pfes minimalni vékovou hranici, kterou ma

vétSina socialnich siti nastavenou na 13 let.

V teoretické ¢asti prace je podan pohled na historii a technologickou podstatu socidlnich siti.
Tato ¢ast rovnéz zdiraziiuje bezpe€nostni aspekty, které jsou zasadni zejména pro détské
uzivatele, pficemz se zamétuje na systémy rodi¢ovské ochrany na jednotlivych platformach.
Dale jsou v praci do vétsi hloubky predstaveny ty socidlni sité, které jsou mezi mladSimi
uzivateli nejpopularnéjsi. Jedna se o socidlni sit¢ YouTube, TikTok, Instagram a Facebook.

Tyto platformy budou také pfedmétem zkoumani této diplomové prace.

Dalsi ¢ast prace prechédzi k psychologickému vyvoji déti, konkrétné se jednd o etapu
sttedniho Skolniho véku. Do této etapy spadaji déti ve véku 9-11 let (Vagnerova, a dalsi
2021), které jsou zkoumanou skupinou této diplomové prace. Zde je kliCovym prvkem mimo
jiné vliv rodinného a digitadlniho prostfedi na psychicky vyvoj ditéte. RovnéZz jsou
predstavena nejcastéjsi rizika, kterym se déti mohou na socidlnich sitich vystavit. Tato rizika
budou taktéZ zkoumana v empirické Casti praci. Soucasné déti ve zkoumaném véku jsou

Casto soucasti platforem socidlnich médii jiz od narozeni.

Empirickd ¢ast se zamé&fuje na kvalitativni vyzkum, jehoz cilem je identifikovat rizika
a pochopit emocionalni aspekty, které jsou spojeny s uZivdnim socidlnich siti détmi,
a to s ohledem na kolektiv, ve kterém se déti nachazi. Dale pak odhalit, zda a jaky dopad ma
vyuzivani socidlnich siti na formovani vztahti v détském kolektivu a jeho celkové fungovani.
Zpravidla se pak jedna o kolektiv Skolni. Déti, které nastoupi do Skoly, se musi postupné ucit
na krat$i Cas, ktery travi s rodi€i a sourozenci a delsi ¢as, ktery travi s ostatnimi vrstevniky,

potazmo s pedagogy (Ptacek, a dal§i 2013, s. 37). Pro vyzkum byla zvolena metoda
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hloubkovych rozhovori. Tyto rozhovory budou nasledné& analyzovéany pomoci metody IPA',
tedy metody interpretativni fenomenologické analyzy. Hlavni vyzkumnou otazkou této
diplomové prace je ,,Jakym zpusobem formuji socidlni site vztahy v kolektivu deti
ve veku 9—-11 let? . Empiricka ¢ast bude doplnéna o vhled samotnych rodict, ktefi budou

ptitomni u rozhovoru s détmi a budou zvani k pribéznym vstupiim do diskuze.

Soucasné vyzkumy, které se vénuji vyuzivani socialnich siti détmi, nabizi dobrou ptredstavu
o tom, na jaké problémy déti pfi vyuzivani socidlnich siti nardzi, jak ptistupuji k feSeni
problémtl nebo napft. kolik Casu travi na socidlnich sitich. Velmi ucelenym vyzkumem je
napt. EU Kids Online — z tohoto vyzkumu se v této diplomové praci velmi ¢asto vychazi.
Vyzkum mé vsak n€které mezery, napt. se jednd o vyzkum rizik sexualniho kontextu
u vékové skupiny 9-11 let, kdy tato skupina nebyla ve zkoumani zahrnuta. Dale pak nejen
v tomto, ale i v jinych vyzkumech této problematiky, znacn€ pfevazuji kvantitativni metody
zkoumani. Povaha jednotlivych rizik je vSak klicova k hlubs§imu porozuméni této
problematiky, je proto dilezité odhalit i individudlni zkuSenosti déti této veékové skupiny.
Tato diplomova prace se pak specificky vénuje komplexnéjSimu celku — tedy détskému
kolektivu. Mnoho z rizik, kterd budou v préaci predstavena, mohou vychazet pravé z ng;.
Vyzkum se pak pokusi odhalit i dal$i rizika, ktera se tykaji specificky pravé détského

Skolniho kolektivu s ohledem na vyuzivani socidlnich siti.

Vyzkum s détmi bude doplnén kreativnimi metodami, kterd pomohou s respondenty oteviit
1 citlivd témata, jako je oblibenost déti ve Skolnim kolektivu. Predpoklada se, Ze déti
v kreativnich tkolech budou vychazet z vlastni zkuSenosti, a tedy Ze jejich vypoveéd bude

reflektovat skute¢ny stav v kolektivu, ve kterém se dité nachazi.

Celkovym zamérem této diplomové prace je poskytnout ucelené teoretické poznatky
o socialnich sitich a data o jejich vyuzivani ve v€kové skupiné déti 9-11 let. Prostfednictvim
empirického vyzkumu je pak cilem pfispét k lepSimu porozuméni dynamiky socialnich siti
v détskych kolektivech a poskytnout zéklad pro dalsi zkoumani této problematiky. Vysledky
této diplomové prace pak mohou poslouzit i jako zéklad pro diskuzi o socidlnich sitich mezi

détmi, jejich rodici, potazmo také ve Skolnim prostiedi.

' IPA = interpretative phenomenological analysis
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TEORETICKA CAST

Teoreticka Cast této diplomové prace se zaméiuje na detailni piedstaveni soucasnych
socialnich siti a jejich dopadu na uzivatele ve svétovém 1 ceském kontextu. Popis historie
socialnich siti, charakteristiky uzivatelského chovani, a bezpecnostni aspekty vztahujici se
k détem poskytnou hlubsi vhled do této problematiky a poslouzi jako zaklad k vyzkumné

¢asti této prace. Nedilnou soucasti teoretické Casti je nasledné predstaveni jednotlivych etap

psychického vyvoje déti, coz je klicovy aspekt pro cile této diplomové prace.
1. Socialni sité a déti

Socialni sit¢ se staly nedilnou soucasti kazdodenniho zivota v digitalni éfe, proménujici
zpisob, jakym lidé interaguji, sdileji informace a buduji své socialni vztahy. Tato kapitola
se vénuje vymezeni pojmu socialni sit. V kapitole bude rozebran zékladni charakter
socialnich siti, pfiemz bude sledovan jejich vyvoj od prvopocatkli az po soucasnou
rozmanitost. Na socialni sit¢ tedy v této kapitole bude nahlizeno jako na komplexni
prosttedi. Jednotlivé socidlni sité, které v soucasnosti trh nabizi, budou nasledné predstaveny
v kapitole 2., kde bude vénovan vétsi prostor jedineCnym charakteristikdm vybranych
platforem se zaméfenim na technickou povahu a systémy rodicovskeé kontroly, které maji za

cil zajistit lepsi bezpecnost déti na téchto platformach.

V prvé fad¢ je potieba vymezit pojem socialni sit, ktery bude klicovy pro tuto diplomovou
préaci. Socialni sit’ je ¢eskym prekladem anglického social network. ,,Je to internetova
sluzba, ktera umozZnuje svym clenum vytvaret veiejné, uzaviené nebo i firemni profily,
prezentace, diskusni fora a nabizi prostor pro sdileni fotografii, videi, obsahu a dalsich
aktivit. *“ (Kozisek, a dalsi 2016, s. 24) VétSina definic pojmu socidlni sit’ se shoduje. Jde
o sluzbu, kterou mohou uZivatelé volné vyuZzivat online. Pfichod socidlnich siti vyznamné
proménil zpiisoby, jak spolu lidé mohou komunikovat. V digitdlnim prostiedi socialnich siti
se uzivatelé sami zacleni do kanal a siti, které nasledné sami déle tvofi a propojuji (Cho, a

dalii 2022).

Samotny pojem socidlni sit’ vznikl jesté pred nastupem digitalnich socidlnich siti. Sociolog

John Barnes pfiSel s timto terminem v publikaci Class and Committees in a Norwegian
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Island Parish (1954), ve které popsal strukturu a dynamiku socialnich siti ve venkovskeé
norské komunite. Barnes definuje socidlni sit’ jako soubor vzajemné propojenych jednotlivcil

nebo skupin, ktefi spolu komunikuji a interaguji.

Podle Barnesova pfistupu jsou vztahy mezi jednotlivci kli¢ové pro utvareni socialnich siti.
Tyto vztahy mohou byt formalni ¢i neformalni, at’ uz zaloZzené na ptatelstvi, rodinnych
vazbach nebo spolecnych zajmech. Barnes zdlraziuje, Ze struktura socialni sit¢ ovliviiuje

chovani jednotlivcl a formovani spolecnosti jako celku.

Termin socialni média podle autorky Danah Boydové je pouzivany pro ,, webové stranky
a sluzby, které se objevily na zacatku tisicileti, jako jsou socialni sté, stranky pro sdileni
videi, platformy pro blogy a mikroblogy a podobné ndstroje, jez uzivatelum umoziuji
vytvaret a sdilet viastni obsah. Termin socidlni média vSak nepopisuje pouze tyto
komunikacni nastroje a platformy, odkazuje také ke zpuisobu uvazovani, ktery se zrodil kolem
roku 2005 jako soucdst fenoménu v technologiich a byznysu, fenoménu, ktery se oznacuje
jako Web2.0.” (Boyd 2017, s. 18). Velky diraz je vramci téchto platforem kladeny
na interaktivitu a tzv. user generated content’ (MediaGuru). P¥ichod socidlnich siti umoznil
béZnym, tehdy pasivnim uZivatelim, aby se stali tvirci. ,, UmozZiuji nam pravidelné
komunikovat s nasimi prateli, nalézt osoby, o kterych jsme jiz dlouho neslyseli, nebo navazat
nové kontakty. Muzeme diky nim snadno sdilet texty, fotky, videa, internetové odkazy, a to

pouze s vybranym okruhem pratel nebo se vsemi uzivateli. “ (Trédez 2018, s. 3)

1.1.Historie socialnich siti

V ptipadé¢ digitalnich socidlnich siti jejich historie zafind pfirozené s rozvojem internetu
ve druhé poloviné 20. stoleti. Pokusii o socidlni sité bylo vicero a za prvni socialni sit’ rizné
zdroje povazuji jiné platformy. S piihlédnutim k technické funkénosti a také k podobnosti
digitalnim socialnim sitim tak, jak je zndme dnes, prvni socialni siti je podle vicero autort
platforma SixDegrees.com. Na konci 90. let tuto socialni sit’ vyuZival vice nez 1 milion
registrovanych uzivateld. ,, Samotna firma zameéstnavala pres 100 lidi, v roce 2001 musela

kviili financnim probléemiim skoncit. ,SixDegrees zkratka predbéhla svou dobu, prohlasil

2 User generated content je pojem, ktery oznaduje obsah, ktery na platformach socidlnich médii vytvareji
samotni uzivatelé.
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po case jeji zklamany zakladatel Andrew Weinreich. “ (Svarcova 2017)

Pocatky 21. stoleti formuji krajinu socialnich siti rapidnim tempem. V roce 2002 ptichazi
na trh platforma Friendster. Uplné originalné $lo o online seznamovaci platformu. UZivatelé
se zde tedy méli registrovat za i¢elem seznamit se s lidmi, kteti jsou v jejich SirSim socialnim
okruhu pratel. Miize se tedy jednat tzv. o pratele pratel (Bredigkeit 2023). Ani tato socidlni
sit’ nebyla uspésna. Jisté ale postavila zaklady pro budovani dalSich sociélnich siti, pfic¢emz

nekteré jsou 1 dnes velmi popularni.

Vzapéti, v roce 2003, je spusténa také socialni sit MySpace. Vznikla tak, ze se ¢ast tymu,
ktery pracoval na platformé Friendster, rozhodl zalozit vlastni projekt. MySpace nabizel
dokonce i chat, tedy sluzbu, diky které si mezi sebou uzivatelé mohli na platformée

vyméhovat textové zpravy. Tato socialni sit’ nabyla Gispéchu velmi rychle (Svarcova 2017).

Dva roky od spusténi platformy Friendster, tedy v roce 2004, je spusténa socidlni sit’
Facebook. ,, Pitvodné to mela byt pomiicka, na které by studenti a profesori amerického
Harvardu sdileli mezi sebou své materidly, fotografie a informace.” (Skopek 2019)
V nésledujicich mésicich po spusténi se tato univerzitni socidlni sit’ rozSifuje i na dalSich
americkych univerzitich a b&hem par let od spusténi se na tuto platformu mohla
zaregistrovat Sirokd verejnost. Jedinou podminkou pfitom bylo vlastnit e-mailovou adresu
a byt starsi 13 let. (tamtéz) Facebook je platformou, ktera je i v dne$nim svété velmi GispéSna,

a proto se tato diplomova prace bude touto platformou i nadale zabyvat.

Jako dal$i socialni sit’ pfichdzi v roce 2006 na scénu Twitter. Twitter je jedine¢nou socialni
siti pro svou hlavni funkci — sdileni kratkych zprav. Diky omezenému poctu znakd, ktery
platforma umoziiuje uzivatelim vyuzivat dochézi ke sdileni aktualit v redlném case.
Pivodné se zde uzivatelé registrovali, predev§sim aby sledovali hvézdy ze showbyznysu
a zpravodajstvi (The Editors of Encyclopaedia Britannica 2024). Platformu si postupem casu
oblibili i mensi tviirci. V roce 2022 platformu Twitter zakoupil Elon Musk, ktery platformu
postupné transformuje. Od vetejnosti se mu diky zménam dostava pomérné negativni zpétné
vazby a kolem celého prodeje a transformace platformy je mnoho kontroverze.

V soucasnosti se Twitter, tedy spolecnost i samotna platforma, nazyvaji X (tamtéz).

V prvni dekéadé 21. stoleti pak vznikaji i dalsi uspésné socidlni sit€. Hlavni z nich i pro tuto
diplomovou praci je YouTube. Jde o platformu, ktera je urcend ke sdileni videi. MozZnost
14



pridavat na socialni sit¢ videa velmi obohatila technologické prostiedi socialnich siti obecné.

Pozd¢ji pak vznikaly i dalsi socidlni sité, o kterych se bude tato diplomova prace zmiinovat.
Mezi tyto platformy fadime napiiklad Instagram, platformu urcenou pro sdileni obrazkt
a kratkych videi. Snapchat, unikatni platformu, na které nahrany obsah vydrzi pouze
24 hodin od zvetfejnéni. A v neposledni fadé také aktudlné oblibenou socidlni sit’ TikTok,
ktera je znama pro kratky video obsah. Pravé tato socidlni sit’ je mezi détskymi uzivateli

velmi oblibena.

1.2. Charakteristika uzivatela socialnich siti

Pro lepsi kontext této problematiky a také pro vyhodnoceni, jakymi socidlnimi sitémi se tato
diplomova prace bude vice zabyvat, budou vyuzita data sledujici oblibenost socialnich siti

mezi populaci a také data z jiz provedenych vyzkumii o chovani déti v online prostredi.

Data z ledna 2024 vypovidaji o tom, Ze 62,3 % sv€tové populace je uZivateli socialnich siti.
To je celkem 5,04 miliardy lidi. Dalsi data ze zatfi 2023 vypovidaji o oblibenosti jednotlivych
socialnich siti v Evropé. Na prvnim misté je socidlni sit’ Facebook (79% podil evropského
trhu socidlnich siti), nasleduje jej Instagram (9,16% podil evropského trhu socidlnich siti),
X3 (4,25% podil evropského trhu socialnich siti) a Pinterest (3,89% podil evropského trhu
socialnich siti) (Dixon 2023).

Je dulezité zminit, Ze primérny uzivatel socidlnich siti ma celkem 8 Uc¢td na rlznych
platformach. Je pfitom prokazané, ze mladsi lidé ve v€ku do 24 let maji tendenci vyuzivat
vicero platforem socidlnich siti (Dean 2023). To znamena, ze lidé, ktefi socidlni sité
vyuzivaji, bézn& nevyuzivaji pouze jednu platformu. Naptiklad vice nez 77 % uzivatell
socialni sit¢ Facebook ma zaloZeny ucet i na socidlni siti Instagram (tamtéZz). Podle poctu
aktivnich uzivateli mésicné je nejnavstévovangjsi socialni siti Facebook, nasleduje ho video

socialni sit’ YouTube, chatovaci socialni sit WhatsApp a socialni sit’ Instagram (Dean 2023).

Pro cile této diplomové prace je klicové rozlisit oblibenost socidlnich siti podle véku

uzivateli. Vzhledem k tomu, Ze vétSina platforem socidlnich siti ma z bezpecnostnich

3 Néazev X nese v soucasné dobé platforma dfive znama pod nazvem Twitter.
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davodu stanoveny minimalni povoleny vék registrovanych uzivatelii na 13 let, zkoumanou
skupinu v této diplomové praci bude obtizné ve statistikach o uzivatelich socidlnich siti
odhalit. Jak bude probrano v podkapitole 1.2.2., toto opatieni neni zcela funkcni a déti jsou

schopné jej snadno obejit.

Pro nasledujici ¢asti prace tak budou zvoleny socialni sité, které jsou obecné oblibené

u mladych lidi.

Na podzim roku 2023 byl provedeny vyzkum mezi teenagery (13—17 let) v USA, ktery m¢l
za cil zjistit, které socialni sité jsou mezi mladistvymi nejoblibenéjsi. Vysledky odhaluji,
ze mezi dospivajicimi dominuje YouTube, ktery vyuziva ptiblizn¢ 9 z 10 dotazovanych.
Po této socidlni siti ptichazi na fadu TikTok, Snapchat a Instagram, tyto platformy jsou
vyuzivané piiblizné 60 % dotazovanych. Na patém misté se umistil Facebook, ktery jiz ale
mezi mladistvymi nema takovou oblibenost a vyuziva jej pouze 33 % dotazovanych

(Anderson, a dalsi 2023).

1.2.1. UZivatelé socialnich siti v Ceské republice

Podle dat Ceského statistického tfadu z roku 2023 pouziva v Ceské republice socialni sité
62 % osob starSich 16 let. Pritom nejvice pouzivaji socidlni sit¢ mladi lidé ve véku
od 16 do 24 let. V této vékové skupin€ nejsou pouze 2 % zaregistrovana na Zadné

socialni siti.

V Ceské republice, podobné jako je tomu v jinych zemich, dominuji socialni sité YouTube
a Facebook. V roce 2022 dosahovaly tyto socialni sité v Cesku poétu pres 6 miliond
uzivatell. Nésledné jsou populdrni socidlni sité¢ Instagram, Snapchat, Pinterest a X (Statista

Research Department 2023).

Cesi jsou podle vyzkumi na socialnich sitich velmi aktivni, a to i pfesto, Ze socilni sit&
jsou v Ceské republice nejméné divéryhodnym médiem. V roce 2022 z vysledki vyzkumu
vychazi, ze 78 % Cechil je aktivnimi uZivateli internetu. Primémy Gesky uzivatel
socialnich siti na téchto platforméch travi kazdy den zhruba 2 hodiny a 45 minut (Statista

Research Department 2023).
Z vyzkumu Ceského statistického Gifadu také vyplyva, Ze Gesti uzivatelé socialnich siti fesi
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svou bezpecnost na téchto platformach. Vyzkum se konkrétné zabyval soukromim. ,, Veétsina
uzivatelii socidlnich siti uvedla, Ze alespon nékdy nastavuje soukromi svych prispevkii.
Konkrétné to bylo 78 % z nich, celkem 17 % uZivatelii ma profil i vSechny prispévky verejné

a 5 % neznd nastaveni soukromi svych prispévki. *“ (Cesky statisticky urad 2023)
1.2.2. Déti na socialnich sitich

Déti jsou zranitelnou skupinou, ktera se na socidlnich sitich pohybuje v podstaté kazdy den.
Soucasné mladé generace déti se rodi do svéta, ktery se ve velké casti odehrava online.
Socialni sité predstavuji revolu¢ni zmeénu ve zplisobu, jakym déti buduji své socidlni vztahy

(Maca 2014).

Mezi hlavni zdroje dat o aktivitach déti na socialnich siti patii EU Kids Online. EU Kids
Online pfedstavuje mezinarodni vyzkumnou sit’, ktera si klade za cil rozsifit znalosti o tom,
jak evropské deti vyuzivaji internet, jakym rizikiim jsou vystaveny a jak je mozné zvysit
jejich bezpecnost online. SnaZi se prostfednictvim riiznych metod ziskat pfehled o tom, jak
déti a jejich rodie proZivaji online svét. EU Kids Online také aktivné komunikuje
s politickymi aktéry na narodni i evropské urovni. Cilem této vyzkumné sité je nejen
porozumét slozitému prostfedi online interakci déti a rodicu, ale také pfispivat k tvorbé
informovanych strategii a opatieni s cilem zajistit bezpe€né a prospésné online prostiedi

pro mladé lidi (EU Kids Online, nedatovano).

Vroce 2020 byl proveden posledni vyzkum pod EU Kids Online, ktery obsahuje
nejaktualnéjsi data, kterd jsou v dob€ psani této prace dostupnd. Vyzkumu se ucastnilo
celkem 19 zemi Evropské unie, Ceska republika byla mezi nimi. Vyzkum probihal mezi lety

2017 a 2019 (Smahel, a dalsi 2020, s. 6).

Co se Ceské republiky tyce, vyzkum dokazuje, Ze na 70 % &eskych déti a dospivajicich
navstévuje socialni sité pravidelné. Ve vékové skupine déti od 9 do 11 let podle stejného
vyzkumu na 40 % z nich navstévuje socidlni sit¢ denné (Smabhel, a dalsi 2020, s. 30). Ato i

pfesto, ze vétSina socialnich siti ma nastaveny v€kovy limit na 13 let.

Vyzkum EU Kids Online 2020 zkoumal také rozdily v uzivani socialnich siti podle pohlavi.
Ve vét§ing zemi, které se vyzkumu ucastnily, mirné prevladaji divky. V ramci Ceské
republiky se jednd o 62 % chlapct ve v€ku od 9 do 16 let a 0 69 % divek ve stejném vékovém
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rozmezi (Smahel, a dalsi 2020 s. 29).

V roce 2016 prokazaly vysledky vyzkumu ze Spojeného kralovstvi, Ze vice nez tietina déti

ve véku mezi 10 a 12 lety ma zaloZeny ucet na socialnich sitich (Coughlan 2016).

2. Jednotlivé socialni sité

Jak jiz bylo zminéno v ptfedchozich kapitolach, tato diplomova prace se bude pro lepsi
pochopeni problematiky do hloubky zabyvat jen nékolika zvolenymi socidlnimi sit¢mi. Tyto
socialni sit¢ byly zminény taktéz vyse v kapitole 1.2. a piijde o socidlni sit¢ YouTube,
TikTok, Instagram a Facebook. Pfi popisu téchto socidlnich siti bude kladen diiraz
na opatfeni tykajici se détskych uzivateli téchto platforem. Piestoze se mezi oblibenymi
socialnimi sitémi u mladych uzivatel nachazi i Snapchat, autorka prace se rozhodla touto
socialni siti pro jeji technologickou povahu konkrétnéji nezabyvat. Tato diplomova prace
sleduje rizika socidlnich siti, na kterych déti konzumuji obsah vytvofeny nejen jejich
zndmymi, potazmo zde mohou sdilet obsah vlastni s rizné Sirokym publikem. Socialni sit’
Snapchat vSak slouzi predevsim ke vzajemnému sdileni obsahu (fotografii ¢i videi) s uzkym
okruhem pratel, které si konkrétni uzivatel ptida. Specifika této sit¢ byla kratce popsana

v predchozich kapitolach prace.

Nasledujici kapitoly jsou popisem zvolenych socialnich siti. Zdroji informaci
o bezpecnostnich opatienich s ohledem na déti jsou pak samotné stranky danych socialnich

siti a jedna se tedy o informace, které prezentuji dané platformy samy o sob¢.

2.1.YouTube

YouTube je jednou z nejvétsich a nejpopularnéjsich socialnich siti na svété, specializujici se
na sdileni a sledovani videi. Tato socidlni sit’ je specifickd v tom, Ze obsah, ktery je na ni
vlozeny, je dostupny vSem navstévnikiim i bez registrace. Platforma je vyuzivanad napft.
hudebniky pro sdileni videoklipii. Také se zde ale pohybuje mnoho tvirct, kteti cili obsah

pfimo na déti.

V disledku rGznorodého obsahu, ktery se na platformé nachdzi, travi na socidlni siti
YouTube cCas i déti mladSi nez 9 let. Ve vékovém rozmezi 5-11 let sleduje obsah

na platformé YouTube 89 % déti (Anderson, a dalsi 2023, s. 6).
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V nedavné dobé¢ platforma YouTube spustila novou funkci pod ndzvem YouTube Shorts.
Jedna se o stejny vertikalni format kratkych videt, ktera se zvefejiuji na platformach TikTok
a Instagram, o kterych budou pojednavat kapitoly 2.2. a 2.3 nize v této praci. Témata

kratkych videi, takzvanych Shorts, mohou byt velmi rtiznoroda (Anderson 2021).

2.1.1. Bezpecnosti omezeni s ohledem na détské uzivatele

Ptestoze se na platform¢ YouTube vyskytuje mnoho obsahu, ktery je pro déti vhodny, rodice
déti sdili obavy, ze jejich dit€ bude na platformé vystaveno nevhodnému obsahu (Anderson,
a dalsi 2023, s. 6). YouTube piijima nékolik bezpecnostnich opatieni s ohledem na détské

uzivatele, a to jak na strané platformy, tak i pro rodice a opatrovniky.

YouTube implementuje rozsahla bezpecnostni opatieni s ohledem na détské uzivatele, ¢imz
se zavazuje k poskytovani optimalni ochrany détem a jejich rodinam. Jednim z kli¢ovych
prvki je vékové omezeni, které stanovuje, Ze uzivateli musi byt pii registraci alespon 13 let?,
s vyjimkou piipadl, kdy rodi¢ nebo opatrovnik udé€li explicitni povoleni (YouTube, Jak
YouTube pomaha zajistovat ochranu déti na platformé?, nedatovano). Kromé restrikci vSak
YouTube pfisel i s variantou aplikace piimo pro détské uzivatele. Tato platforma se nazyva

YouTube Kids.

YouTube uvadi, ze pfijima nulovou toleranci vii¢i obsahu, ktery neni pro déti vhodny, a tyto
zasady jsou pevné zakotveny v jejich pokynech pro komunitu. ZvlaStni pozornost je
vénovana obsahu, ktery by mohl predstavovat riziko pro déti, a tento obsah je na platformeé

zakazan (YouTube, Zasady ohledné bezpecnosti déti , nedatovano).

Dtraz je kladen na prevenci obsahu, ktery by mohl ohrozit bezpecnost déti, a uZivatelé jsou
vyzyvani, aby nahlésili veskery obsah, ktery poruSuje tyto zasady. V piipad€é podezieni
na ohroZeni ditéte jsou uzivatelé¢ vyzvani, aby se obratili na policii a situaci okamzité

nahlasili (tamtéz).

Zasady YouTube specificky zakazuji obsah, ktery zahrnuje sexualni vykreslovani

nezletilych, skodlivé nebo nebezpecné Cinnosti s Gcasti nezletilych, podporu nebo obhajobu

4 Pokud neni stanoveno jinak v konkrétni zemi, vékovy limit je stanoveny na 13 let. To se tyka i Ceské
republiky.
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fyzického, sexudlniho nebo emocionalniho ublizovani ditéti, kyberSikanu a obtézovani
mladistvych, vcetné odhalovani osobnich informaci. Zakazy se tykaji nejen
obsahu samotného, ale také popist, komentatri, piibéhti, zivych pienosi a dalSich

funkci YouTube (YouTube, Zasady ohledné bezpecnosti déti , nedatovano).

2.1.2. YouTube Kids

Aplikace YouTube Kids, uvedena v roce 2015, predstavuje specializovanou aplikaci
navrzenou pro détské uzivatele s cilem poskytnout bezpecné a ptrehledné online prostredi
pro objevovani svéta skrze videa. Jde o aplikaci odvozenou od hlavni platformy YouTube.
YouTube Kids funguje jako filtrované verze s omezenym obsahem kanali a videi. Hlavnim
cilem této iniciativy je nabidnout dostatecné rozmanity vyber obsahu, ktery je schopny
uspokojit zajmy déti na celém svété. YouTube Kids umozinuje rodi¢tm zvolit podle vékové
skupiny video obsah takovy, aby byl pro déti vhodny. Alternativné maji rodi¢e moznost
individudlné vybirat konkrétni videa, kandly a skupiny obsahu, aby tak 1épe vyhovéli
unikdtnim potfebam a zajmim svych nejmladSich uzivateld (YouTube, Rodicovska

kontrola: YouTube Kids, nedatovano).

2.2. TikTok

TikTok je pomérné mladou socidlni siti, kterd se velmi rychle stala globaln¢ oblibenou.
Aplikace TikTok byla spuSténa v zaii roku 2017 a jiz poCatkem roku 2018 byla

nejoblibengjsi aplikaci v mnoha zemich (Smith 2022).

Tato aplikace se stejné jako YouTube zaméiuje na video obsah. Socidlni sit’ TikTok je vSak
unikatni v tom, Ze se na ni sdili kratka vertikalni videa. Obsah je uzptsoben pro obrazovku
mobilniho telefonu. Platforma poskytuje uZivatelim moZnost projevit svou kreativitu
pomoci filtri, nalepek, hlasovych piekladii, zvukovych efektl a pozadi s hudbou (Geiser

2024).

Z vyzkumu Pew Research Center (2023) vyplyva, ze aplikaci TikTok pouziva denné¢ 58 %
americkych teenager. Pocatkem roku 2023 mél TikTok v Evropské unii 150 milionu

aktivnich uzivateli na mési¢ni bazi (Sutcliffe 2023).

Co se veékového rozlozeni uzivateli na aplikaci TikTok tyce, dalo by se fict, Ze se opravdu
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jednéd o aplikaci pro mladé. Témér 50 % uzivateld této socidlni sit¢ je mladsi 30 let.
25 % uzivatell platformy TikTok se nachazi ve vékovém rozmezi 1019 let. Je to nejvice

zastoupena vékova skupina na této socialni siti (Howarth 2024).

Obdobn¢ jako u socidlni sit¢ YouTube, i zde si mohou uzivatelé prohlizet videa

bez prihlaseni.
2.2.1. Bezpec¢nostni omezeni s ohledem na détské uzivatele

Platforma TikTok ptistupuje k détskym uzivatelim velmi opatrn€ a nabizi mnohé opatfeni,
ktera na poli socidlnich siti nemaji obdoby. Kromé Sirokych nastaveni soukromi a kontroly
proti Skodlivému obsahu nabizi i edukativni stranky, kde své mladistvé uzivatele upozornuje

na moznosti, jak byt na platformé v bezpeéi. Platforma db4 také na psychickou pohodu déti.’

Stejné jako na vétsing€ jinych socialnich sitich, i na této se mohou registrovat pouze osoby
star§i 13 let. TikTok v USA vSak mohou vyuZivat i mlad$i uZivatelé. Funguje tam
,,samostatné TikTok pro osoby mladsi 13 let, ktery nabizi omezenéjsi obsah. Vztahuji se

na néj dodatecna bezpecnostni opatieni a specidlni zdsady ochrany osobnich udajii.

(TikTok 2023)

TikTok ma také stanovené dalsi vékové hranice pro rizné funkce. ,, Abyste mohli pouzivat
a zasilat primé zpravy, musite byt starsi 16 let, dale musite byt starsi 18 let, abyste mohli
vysilat ZIVE, posilat darky autorovi béhem Zivé relace nebo pouzivat funkce zpenézent.*
(TikTok 2023) Dale TikTok automaticky nastavuje ucet jako soukromy tém uzivatelim,
kteii se nachazi ve vékovém rozmezi od 13 do 15 let.® Déile pak TikTok profily takto
mladych uZivateld nedoporucuje ostatnim uzivatelim. Toto nastaveni si vSak uZivatelé vzdy

mohou zménit (TikTok, Soukromi déti a bezpecnostni nastaveni , nedatovano).

V bieznu roku 2023 ptidala platforma TikTok nové funkce pro rodice teenagerii. Jednou

z hlavnich novinek je omezeni Casu straven¢ho na platformé pro uzivatele mladsi 18 let.

5> TikTok nabizi edukativni informace na svém webu pod Youth Portal a pro bezpe¢nostni tipy slouzi Safety
Center, na tuto stranku se uZzivatelé dostanou taktéz ptes webovou stranku TikTok.

® KdyZ je uicet nastaveny jako soukromy, obsah, ktery dany Giéet zvefejni, je dostupny pouze uzivatelim, kterym
bylo danym uctem schvalené sledovani tohoto profilu.
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Kazdy ucet v této vékové kategorii bude automaticky nastaven na denni limit 60 minut, ktery
je nasledné mozné individualné upravit. Bylo také ptedstaveno rozsifené rodinné parovani,
které¢ umoznuje rodi¢iim nastavovat individualni denni limity pro sledovani TikToku.
Rodi¢e mohou také Iépe kontrolovat Cas, které déti v aplikaci travi, a také aktivity, které na

této aplikaci podnikaji (Keenan 2023).

2.3. Instagram

Socidlni sit’ ,, Instagram je nastroj pro sdileni fotek — a od roku 2013 i videi — dostupny
na mobilnich telefonech. Nazev vznikl zkrizenim anglickych slov ,,instant” a ,,telegram*:
fotky, které vytvorite a poslete behem chvilky.” (Trédez 2018, s. 43) Tato platforma
v soucasnosti propojuje funkce vicero jinych socialnich siti, ¢imz se stdva velmi univerzalni
aplikaci. Uzivatelé nemusi pridavat pouze fotky a videa na svij profil. Mohou také vyuzivat
tzv. stories, neboli pfibéhy. Do piibéhu si uzivatelé mohou ptidat fotky ¢i videa, ktera
po 24 hodiniach zmizi.” Od roku 2020 je pak na Instagramu moznost piidavat tzv. reels, coZ
jsou kratka zdbavna videa vertikalniho formatu® (Instagram 2020). Nejnové&jsi aktualizaci
byla k Instagramu pfipojena nova socialni sit’ Threads. Na tuto platformu mohou uzivatelé

sdilet kratké texty.’

V soucasnosti socialni sit’ spada pod spolecnost Meta, pod kterou patii i Facebook. Ke koupi
doslo v roce 2012, tedy 2 roky od zalozeni Instagramu (Trédez 2018 s. 43). Diky tomuto
spojeni doslo k pohodlnym moZnostem pro uzivatele, jelikoZ si mohou profily na téchto

platformach propojit a mohou soucasné sdilet obsah na Instagramu i na Facebooku.

Na Instagramu je mé&si¢né na 2 miliardy aktivnich uZivateli. I pfesto se vSak predpoklada,
ze mladsi generace teenagerti budou vyuZivat spiSe jiné platformy — TikTok a Snapchat
(Dixon 2024). Z dalSich statistik vyplyva, ze Instagram pouziva nejcastéji vékova skupina

uzivatelli v rozmezi 25-34 let (Shepherd 2024).

" To je hlavni funkce, kterou ma socialni sit’ Snapchat.
8 To je hlavni funkce socialni sité TikTok.
? Tato funkce je ikonicka pro X.

22



2.3.1. Bezpecnosti omezeni s ohledem na détské uzivatele

Podobné jako socialni sit’ TikTok, i Instagram nabizi svym uZzivatelim a potazmo jejich
rodi¢im mnoho funkci, které se staraji o bezpeci a psychickou pohodu détskych uzivateli.
Vékovy limit pro uzivatele Instagramu je nastaveny na 13 let. Instagram se krom¢ mladych
uzivatelll stard i o ty dospé€lé. Zavedl mnoho funkcionalit, které dbaji na ochranu soukromi
a bezpecnost uctu na platform¢ Instagram. Jedna se napiiklad o moznosti nahlaSovani

kradeze profili (Instagram 2022).

Instagram v roce 2022 piedstavil Family Center, misto pro rodi¢e a opatrovniky, diky
kterému mohou dohlizet na bezpeci svych déti na této platformé. Mezi nastroje pro rodice,
které Family Center nabizi, patii napf. zobrazeni ¢asu, ktery déti na socidlni siti travi. Dale
mohou rodi¢e dostat upozornéni, kdyz jejich dité na Instagramu nahlasi n¢jaky obsah jako
nevhodny. V neposledni fad¢ pak rodice mohou ziskat ptistup k informacim o tom, jaké tcty

jejich dité sleduje a jaké ucty naopak sleduji profil ditéte (Mosseri 2022).

Pocatkem roku 2024 ptiSel Instagram s dalSimi opatfenimi pro nezletilé uzivatele. Tykaji se
napiiklad chatovacich moznosti na platform¢. Nové nebudou moct dospélé osoby poslat
zpravu nezletilym uzivatelim, pokud uzivatelé tyto osoby nesleduji. Tim se snazi predchazet
nevyzadanému nevhodnému kontaktu s nezndmymi osobami (Instagram 2024). Rodice
mohou détem nastavovat ¢asovy limit vyuZzivani aplikace. Stejné tak mohou kontrolovat

nastaveni soukromi neboli viditelnosti profilu ditéte a obsahu, ktery sdili (tamtéz).

2.4. Facebook

Jak bylo jiz zminéno vyse v této diplomové praci, nejpopularnéjsi socidlni siti na svéte je
Facebook. Historie této platformy byla popsana v kapitole 1.1., jedna se o jednu z klicovych
socialnich siti. Charakteristikou této socialni sité je tzv. zed’ neboli Timeline, kam mohou
uzivatelé Facebooku pfispivat. Vyznamnou soucésti této platformy jsou skupiny, do kterych
se mohou priddvat riizni uzivatelé. Skupiny jsou prostory, které uzivatelé mohou zakladat

(Hall 2024). Facebookové¢ skupiny jsou prevazné zajmoveé, napt. sportovni.

Vékové rozlozeni uzivatelii Facebooku je v podstaté stejné jako u Instagramu s nejpocetnéji
zastoupenou vékovou skupinou 25-34 let (Dixon 2023). Diive byl Facebook oblibeny

1 u mladSich generaci. Mezi lety 2014 a 2015 vyuZivalo Facebook 71 % teenagerti, zatimco
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v roce 2022 jiz byli teenagefi zastoupeni jen 32 % (Vogels, a dalsi 2023).

K socidlni siti Facebook se s ohledem na bezpecnost poji vyznamné kauzy. Facebook byl
obvinén, ze v roce 2014 prodal desitky miliont citlivych udaji analytické firmé Cambridge
Analytica, kterd nasledn¢ zneuzivala tato data k cileni politické reklamy bez souhlasu
uzivateld. Analytickd spole¢nost vyuzila informace z témét 90 milionti Facebookovych uctt
ke zvyhodnéni kandidatury Donalda Trumpa ve volbach prezidenta Spojenych stati
a ovlivnéni referenda, které vedlo k brexitu. Facebook byl obvinén, ze byl obeznamen s timto

zneuzitim a snazil se to skryt (Lyskova 2022).

2.4.1. Bezpecnosti omezeni s ohledem na détské uZivatele

Vékové omezeni pro registraci na této platformé je 13 let. Mnoho opatieni se prolina
s opatienimi na socidlni siti Instagram.!® Facebook chrani své nezletilé uZivatele
pfed nevhodnym obsahem, zpravami a komentéfi. Nejnovéj$im opatienim je pravidelné
upozoriiovani teenagerti na délku jejich aktivity na platform& Facebook. Stejné jako
na Instagramu, i na Facebooku funguje rodicovska kontrola, kterd umoziuje rodicim

dohlizet na aktivity jejich déti na socidlni siti Facebook (Meta 2024).

3. Etapy psychického vyvoje ditéte

V této Casti se diplomova prace bude vénovat psychickému vyvoji déti ve véku 9-11 let.
Déti v této vekoveé kategorii spadaji do Skolniho véku. Konkrétné pak do Skolniho véku
sttedniho. ,, Strredni Skolni vék trva od 9 do 1112 let, tj. do doby, kdy dité prechazi na druhy
stupen zdkladni skoly a zacina dospivat. V priibéhu této faze dochdzi k ruznym méné
napadnym zménam, které Ize povazovat za pripravu na dobu dospivani. “ (Vagnerova, a dalsi

2021, 5. 255)

Préavé nastup do Skoly znamend pro déti fadu novych zmén nejen v zivote, ale také v jejich
psychickém a socialnim vyvoji. ,, Na to maji vliv nejen samotné skolni povinnosti, ale také

tridni kolektiv a ucitelé. Dité se musi ucit zvladat relativné dlouhodobé odlouceni od rodiny,

10 Facebook a Instagram jsou propojené aplikace, které spadaji pod spoleénost Meta.
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prijmout autoritu ucitele, soustredit se na vwuku a v neposledni radé se potrebuje integrovat

do skupiny spoluzaki. © (Ptacek, a dalsi 2013, s. 37)

Pro porozuméni potiebam déti v tomto véku jsou informace o jejich psychickém vyvoji
stézejni. V nasledujicich kapitolach tak budou probrané vyznamné aspekty, které¢ ovliviiuji
chovani déti ve véku 9—11 let. Dnesni déti se rodi do digitalni doby, kde jsou digitalni
technologie béznou soucasti jejich kazdodenniho Zivota. Internet, chytré telefony, tablety
a socialni média jsou pro né béznymi nastroji komunikace a zdbavy. Tato kapitola tedy bude

brat ohled 1 na tuto skutec¢nost.

V tomto obdobi dité rozsifuje svou slovni zasobu a aktivné pouziva az deset tisic slov,
pricemz si uvédomuje skladbu a gramatiku feci. Egocentrismus postupné opousti a zac¢ina
projevovat vEtsi zajem o okolni svét a interakce s vrstevniky. Sebetlcta ditéte je ¢astecné
zavisla na jeho schopnosti obstat v plnéni povinnosti a aktivit a je ovlivnéna i vnimanim

téchto vykont ze strany dospélych a vrstevnika (Ptacek, a dalsi 2013, s. 37-39).

3.1. Emocionalni vyvoj

Mnozi autofi, napt. Erik H. Erikson v knize Détstvi a spolecnost, oznacuji obecné skolni vék
ditéte za citové vyrovnanou fazi ve vyvoji ditéte. Déti v tomto v€ku casto projevuji
optimismus a maji tendenci vidét véci v pozitivnim svétle. Jejich emociondlni stav je
obvykle vyrovnany, a pokud se vyskytne néjaka zmeéna, méa casto zjevnou pficinu

(Vagnerova, a dalsi 2012, s. 305).

U déti ve stfednim Skolnim v&ku dochazi k rozvoji emocni inteligence. Détem se 1épe
rozpoznavaji vlastni pocity a emoce, stejné tak se 1épe dokazi vcitit do druhych a snadnéji
chéapou pocity a emoce jinych lidi. Diky tomu pak dokéazi s emocemi lépe pracovat. Umi je
interpretovat a také napt. dokazi popsat, jak se citi (Vagnerova, a dalsi 2012, s. 305-306).
,, Ve strednim Skolnim veku, priblizné kolem 10 let, zacinaji déti chapat emocni ambivalenci.
Uvedomuji si, Ze lidé mohou mit smisené ¢i dokonce protikladné pocity, zZe se pozitivni
a negativni emoce mohou vyskytnout soucasne a mohou se vztahovat ke stejnému objektu ci

udalosti. “ (Vagnerova, a dalsi 2012, s. 306)

Tento vyvoj je kliovy pro dospivani a u déti sttedniho Skolniho vé€ku k nému dochézi nejen
diky dalSimu vyvoji centralni nervové soustavy, ale také diky novym zkuSenostem, které
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déti v tomto véku ziskavaji (tamtéz).

Na zéklad¢ téchto informaci se da predpokladat, ze s rozvojem emocni inteligence mohou
byt déti ve stfednim Skolnim véku schopné snadno identifikovat situace, ve kterych se
mohou citit ohrozené, a to nejen v redlném zivoté, ale také 1 v online prosttedi, napt. pak

na socialnich sitich.

3.2. Socializace a vztahy mezi vrstevniky

Déti ve stfednim Skolnim veéku zaCinaji travit se svymi vrstevniky mnoho ¢asu, proto je
pro né socializace v tomto obdobi velmi vyznamna. Jak jiz bylo psano vyse, stfedni Skolni
vek je pro déti harmonickym obdobim a jinak tomu nebyva ani ve vztazich mezi vrstevniky.
Socializace souvisi s emo¢nim vyvojem u déti Skolniho véku, nebot’ déti ve vrstevnické
skupin€ jsou urCitym zpuisobem nuceny urc¢ité negativni emoce nebo chovani regulovat.
,Aby je vrstevnici akceptovali, musi se naucit potlacovat takové emoce, jako je vztek,
Skodolibost ci zavist. Populdrni nejsou ani projevy strachu a uzkosti. Jak jiz bylo receno,
Skolaci davaji prednost vrstevnikum, kteri jsou dobre ladéni a je s nimi zdbava.*

(Vagnerova, a dalsi 2012, s. 310)

, Dite od zhruba 10 let ma silnou potrebu zaclenit se do skupiny vrstevnikii. Z hlediska
socidalniho vyvoje ditéte je ztotozneni se skupinou diilezité, protoze plni funkci pripravy
na budouct intimni a pratelské vztahy. Uprednostiiovani jsou takovi vrstevnici, kteri se ditéti
podobaji, nebo se alespon vyrazné nelisi. “ (Ptacek, a dalsi 2013, s. 39) V tomto vékovém
obdobi jsou déti také schopné rozlisit kamarady na lepsi a horsi, zatimco diive mély déeti
ve skuping stejny, anebo velmi podobny postoj ke vSem vrstevnikiim. Tento rozvoj u déti

podporuje také rozvoj identity a sebepojeti (tamtéz).

Obdobi stfedniho skolniho véku v détském kolektivu také casto vede k rozdéleni skupiny
na zaklad¢ pohlavi. VétSinou se tak da pozorovat, Ze divky se bavi s divkami a chlapci se
bavi s jinymi chlapci. Jednotlivé skupiny se pak 1i§i napf. aktivitami, které podnikaji.
Ve skupinach se pak daji pozorovat i rtizné hierarchické vztahy. Hieararchie se vytvari
na zakladé riznych faktori, at’ uz se jedna o socialni status, nebo charisma. Nékteré déti

v tomto veéku pfirozené aspiruji k tomu, aby skupinu vedly (Ptacek, a dalsi 2013, s. 42).
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3.3. Sebepojeti a identita

Ve stiednim Skolnim véku dochazi u déti ke zpfesnovani sebepojeti. To souvisi
1 s emocidlnim vyvojem — rozvojem emocni inteligence, o kterém se piSe vyse v praci.
K sebepojeti v tomto véku patii rozvoj sebehodnoticich emoci. ,, K jejich rozvoji prispivaji
nové zkusenosti vyplyvajici ze srovnani viastniho vykonu a chovani ve Skole s projevy
ostatnich déti, ale i z hodnoceni dospélych a vrstevnikii. Skoldci sebehodnoticim emocim,
Jjako jsou pocity viny, zahanbeni ¢i hrdosti, také lépe rozuméji. “ (Vagnerova, a dalsi 2012,

5. 308)

Béhem obdobi skolniho v€ku déti zkoumaji své schopnosti a hledaji misto ve spolecnosti,
coz miize mit zasadni dopad na jejich sebevédomi. Uspéchy mohou posilit jejich jistotu,
zatimco nelspéchy mohou vést k pocitim nejistoty a nedostate¢nosti. Emoce tykajici se
hodnoceni sebe sama také ovliviiyji jejich chovani a socialni interakce. Ptijeti odpovédnosti
za své Ciny a jejich disledky mtze vyvolat pocity hrdosti nebo viny, které jsou dilezité pro
moralni a socidlni vyvoj ditéte. Pocity viny mohou motivovat déti k napravé svych chyb,
zatimco pocity studu je mohou naucit respektu k socidlnim normdm a konvencim
(Vagnerova, a dalsi 2012, s. 308). ,, Plati pritom, Ze dité vyhodnoti své snazeni jako uspesné
nebo neuspésné podle toho, zda je toto snazeni nekym subjektivne diilezitym ocenéno nebo

znehodnoceno, vysledek samotny pro dité nema nejvetsi vyznam. “ (Ptacek, a dalsi 2013, s.

37)

Tyto zkuSenosti a rozvoj sebehodnoticich emoci jsou kli€¢ové pro utvareni osobnosti ditéte.
Ve Skole se déti neustdle porovndvaji se svymi vrstevniky a jsou pribézné posuzovany
a hodnoceny svymi uciteli. Tyto interakce a zpétnd vazba, kterou ziskdvaji z hodnoceni
svého vykonu, hraji klicovou roli pti formovani jejich identity a sebevédomi (Ptacek, a dalsi

2013, s. 39).
3.4. Kognitivni vyvoj

Podle teorie kognitivniho vyvoje od autora Piageta (1970) déti ve stfednim Skolnim véku
spadaji do stadia konkrétnich operaci, kam autor zahrnuje déti od 7 do 12 let. V této fazi
vyvoje déti zacinaji projevovat schopnost tzv. konzervace, coz znamend, ze si uvédomuyji,

ze 1 kdyz se méni forma nebo uspofadani objekti, jejich mnozstvi ziistava stejné. Dale se
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zacinaji vice zabyvat pfi¢innosti udalosti a jsou schopny 1épe pojmenovat vnéjsi faktory,
které ovliviiuji rizné jevy. Tento vyvoj také zahrnuje zvySenou schopnost empatie
a porozumeéni emocim a myslenkam ostatnich lidi. Nicméné, i pies tyto pokroky, déti v tomto

veku jesté nejsou pln€ schopny abstraktniho mysleni.

Déti v tomto véku také zacinaji rozvijet schopnost klasifikace, coz je schopnost seskupovat
objekty do kategorii na zaklad¢ jejich podobnosti nebo urcitych charakteristik, chapou
koncept Casu, vzdalenosti, sméru a délky. Déti v stiednim Skolnim obdobi umi rozliSovat
svety fantazie od skutecného svéta. ,, Prozatim dité nedokaze premyslet v jiné nez konkrétni
roviné a udalosti, se kterymi se dosud nesetkalo, si neumi predstavit. Nicméné jisty posun
v nakladani s poznatky nastava — narozdil od predskolniho véku jiz dité zvlada posuzovat
veci z vice hledisek soucasné (napr. z hlediska barvy, tvaru apod.), nikoli jen z jednoho
nejndpadnejsiho. “ (Ptacek, a dalsi 2013, s. 38) Détem v tomto veku se také zlepSuje

kratkodoba i dlouhodobé pamét’ (tamtéz).

3.5. Vliv rodinného prostredi

Rodinné prostfedi hraje vyznamnou roli v psychickém vyvoji déti ve véku 9-11 let.
Vyznamny vliv pak pfedstavuje rodinné prostiedi i v ramci zivota ditéte na socialnich sitich,
potazmo obecné na internetu. Rodinné prostiedi pfipravuje zaklad pro chovani ditéte
ve vrstevnické skupiné, piikladné tedy ve Skolnim prostfedi. S nastupem do Skoly déti
s rodinou travi mnohem méné ¢asu a rodice na vyvoj socializace svého ditéte uz pouze

dohlizi (Ptacek, a dalsi 2013, s. 40). Nicméné, jejich role je stale klicova, nebot’ ovliviuji

hodnoty, postoje a pfistup déti k mezilidskym vztahtim.

., Prislusnost k rodinée je soucasti identity. Rodice lépe svou aktivitou podporuji potrebu
seberealizace vybérem aktivit, které povazuji za diileZité, a hodnocenim. Sourozenci jsou
stabilni soucasti Zivota ditéte a nabizi specifickou socializacni zkusenost. Ve Skolnim obdobi
Je typicka rivalita. Casto tuto rivalitu ovliviuji rodice, kteri maji tendenci déti srovnavat.*
(Ptacek, a dalsi 2013, s. 40) Poskytovani podpory a pozitivniho prostiedi v rodiné¢ mize mit
dlouhodoby pozitivni dopad na psychicky vyvoj ditéte a jeho schopnost efektivné se

adaptovat na rtizné socialni situace.

Diky celkovému emoc¢nimu vyvoji, jak jz bylo 1 vySe v praci uvedeno, dovede dité
ve stfednim Skolnim véku pochopit i ur¢ité postoje svych rodict. To pfispiva k lepsi orientaci
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v rodinném prostiedi, pfedevS§im pak ve vztazich v roding. ,, Dovede to proto, Ze i o své
rodiné uvazuje na urovni konkrétnich logickych operaci a dovede lépe odhadnout pocity

a postoje svych rodicu i sourozencii. “ (Vagnerova, a dalsi 2012, s. 313)

Rodice jsou svymi détmi v tomto véku vnimani jako vzor. ,, Mohou byt nejenom redalnym
modelem pro uceni napodobou ¢i v ramci identifikace, ale i idedlem, jemuz by se dité chtélo
priblizit, prestoze je to zatim nemozné.” (Vagnerova, a dalsi 2012, s. 314) Déti vnimaji
postoje rodic¢i, jejich nazory, ale také konkrétni chovani. Jejich chovani a postoj k riznym
situacim, v¢etné jejich vztahu k socidlnim sitim, tedy mize mit vyznamny vliv na formovani
chovani a nézorti déti ve stfednim Skolnim veéku. Rodi¢ovsky vzor v oblasti pouzivani
socialnich médii a internetu obecné muze ovlivnit, jak déti tyto platformy vnimaji a jak se

na nich chovaji.

Mnoho rodi¢li svym détem nastavuje pravidla, kterd se tykaji digitadlniho prostiedi. Tato
pravidla patii mezi tfi nejcastéjsi zdroje hadek mezi détmi a jejich rodi¢i. Vyzkumy dokazuji,
., Ze pristup rodicu k technologiim znacné ovlivituje budouci pristup jejich déti, potazmo miru

digitalnich rizik. “ (Slussareff 2022, s. 47)

3.6. Digitalni prostiedi

Na zacatku této Casti je potieba fict, Ze soucasné déti ve véku 9-11 let se narodily jiz
ve chvili, kdy existovala vétSina socialnich siti, kterymi se tato diplomova zabyva. V dobu,
kdy se tyto déti narodily, jiz vétSina populace vlastnila chytry telefon, ve kterém méla
pfipojeni k internetu a tim padem mohla platformy socialnich siti navs§tévovat pohodIné

kazdy den odkudkoliv na svété.

Déti, které bude zkoumat tato diplomova prace, spadaji do generace alfa. Jsou to déti
narozené po roce 2010 (Radio Wave 2023). Tato skupina se narodila do digitalniho véku
a proziva své détstvi a dospivani ve svété digitalnich technologii a socidlnich médii. Pro tuto
generaci je proto pfirozené silné propojeni s technologiemi, které ovliviiyje jejich zptsob
komunikace, zabavy a vzdélavani. Jiz od utlého v€ku maji pfistup k chytrym telefontim,

pocitacim a internetu, coZ formuje jejich vnimani svéta a socidlnich vztahii (Cafolla 2023).
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Détem z této generace se Casto prezdiva iPadové déti'!, nebot’ prvni déti narozené do této
generace piisly na svét ve stejny rok, kdy spole¢nost Apple na trh uvedla prvni iPad (Cafolla
2023). Pojem iPadové dit¢ charakterizuje déti, které od tutlého veéku travi cas
na chytrém tabletu, potazmo vyuzivaji jinou chytrou elektroniku jako hlavni zdroj své
zabavy. Tyto déti vykazuji velmi kratkou dobu pozornosti a také silné znamky zavislosti na

chytrych technologiich (Bechthold 2023).

4. Hlavni hrozby socialnich siti pro déti

V této kapitole budou piedstaveny nekteré z hrozeb, které se poji k online prostfedi a mohou
tak zasahnout 1 déti, které se pohybuji na socialnich siti. Ne vSechny z hrozeb, které budou
predstaveny v této kapitole, se tykaji ptimo détského kolektivu. Pro ucéely vyzkumu je vSak
klicové identifikovat nejvétsi, nejcastéji zastoupené, hrozby. Vyzkum pak déle identifikuje,
které z téchto hrozeb se vykytuji v détskych uvahach o digitalnim prostiedi, potazmo které
hrozby se tykaji pfimo jejich Skolniho kolektivu. Kvalitativni zkouméni pak dokaze tyto

hrzby vice specifikovat a konkretizovat.

Jednotlivé hrozby, které budou dale predstaveny, byly zvoleny na zaklad€ vyzkumu EU Kids
online, ktery byl popsdn vyse v této diplomové praci. Vyzkum mimo jiné zkoumal prave
rizika, ale také mozné ptilezitosti, které mize online prostfedi détem ptinést. Z vysledki
vyzkumu vyplyva, zZe 34 % Ceskych déti ve véku 9—16 let zazilo néjakou negativni zkusenost
online v obdobi jednoho roku pted realizaci vyzkumu. Vyzkum také poukazuje na roli
genderu v rdmci proziti negativni zkuSenosti, ptficemz vysledky ukazuji, ze divky zaZzily
online n¢jakou negativni zkuSenost ve veétsi mife nez chlapci (negativni zkuSenost online
prozilo 30 % chlapct a 38 % divek). Podstatnym vysledkem pro tuto praci a naslednou
empirickou &ast je také rozdéleni dle véku. V Ceské republice prozilo negativni zkusenost
online 25 % déti ve vé€ku 9—-11 let. Ve vékové skupin€ 12—14 let prozilo 35 % déti negativni
zkuSenost online a tato statistika nasledné dale stoupd na 50 % déti ve véku 15-16 let

(Smabhel, a dalsi 2020 s. 45-46).

DalSim zdrojem, ktery slouZzil pro vyhodnoceni hrozeb, kterymi se tato diplomova prace

11 Z anglického iPad kids.
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bude zabyvat, je vyzkum Global Online Safety Survey 2024: Worldwide od spolecnosti
Microsoft. Tento vyzkum probihal za vyuziti online dotaznikového Setfeni, které vyplnilo
pies 16 tisic respondenttl z 17 stati po celém svété.!? Vzorek pro vyzkum byl pak ve vsech
vekovych kategoiich od 13 do 64 let. Vyzkum zkoumal zkusenosti respondentii s 10 riznymi
rizikovymi faktory na internetu. Vysledky jako nejvyznamnéjsi online hrozbu'® ukazuji
agresivni chovani, napt. kybersikanu, projevy nenavisti nebo dokonce vyhrozovani. Jako
vyznamné toto riziko oznacilo 69 % respondentl (teeangeri). Dale se mezi touto mladsi
vékovou skupinou vyskytuji rizika sexudlniho charakteru, toto riziko uvedlo 55 %

respondentt (Microsoft 2023).

Z vyse uvedenych vyzkumu tedy dale vyplyvaji jednotliva rizika a hrozby, které budou
popsany v této kapitole. Jednat se bude tedy napt. o kyberSikanu. Z déti, které se ve svém
zivoté neékdy se Sikanou potykaly, 14 % zaZilo kyberSikanu (Smahel, a dalsi 2020 s. 56).
Z vyzkumu Ceské déti v kybersvété (2019) vyplyva, 7e na 41 % respondentd se setkalo
s urcitou formou kybernetické agrese (Kopecky 2019, s. 22).

Podle stejného vyzkumu byly zkoumdény jesté dalSi rizika, kterd mohou déti v online
prostiedi potkat. 13 % respondentil uvedlo, ze nékdy byli online oklamani a pfisli diky tomu
o urcity finan¢ni obnos. 10 % déti se setkalo s kradezi osobnich informaci, napt. jejich
virtualni postavy (Kopecky 2019, s. 25). Na stejny problém ukazuje i vyzkum EU Kids
online, podle kterého se se zneuzitim osobnich informaci setkalo 14 % ceskych déti (Smahel,

a dalsi 2020, s. 70).

Vyzkum Ceské déti v kybersvété poukazuje také na pomérné &astou problematiku
tzv. sharentingu'*. |, 7,13 % déti uvedlo, Ze rodice nahrdli na internet jejich fotografie
¢i videa, ackoli s tim deti nesouhlasily.” (Kopecky 2019, s. 25) Tento vyzkum také
upozoriiuje na sledovani zavadného videoobsahu. ,,Co se tyce zavadného
videoobsahu — podil déti, které by cilene vyhledavaly zavadny videoobsah, je pomérné maly.

Nicméné napr. téemer 12 % déti sleduje videa zobrazujici osoby s poruchami prijmu potravy,

12 Ceska republika se tohoto vyzkumu také ucastnila. Vysledky tedy zahrnuji i odpovédi Eeskych respondentt,
které byly vSak interpretovany na globalni arovni.

13 Pro tuto diplomovou praci jsou vyuzita pouze rizika, kterd se nejéastéji prokazuji u teenagerii.

14 Sharenting vyplyva z anglickych slov ,share“, tedy sdilet, a ,parenting®, tedy rodi¢ovstvi. Jedna se
o fenomén, kdy rodice sdili informace o svych détech online na socialnich sitich.
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8,7 % videa zobrazujici riizné formy nasili, 8,6 % videa obsahujici sebeposkozovani, 8,6 %
videa zachycujici sokujici obsah (jatka, zabijeni zvirat apod.). Pornografii v prostiedi
YouTube sleduje minimum déti (4 %).” (Kopecky 2019, s. 20) Vyzkum k diskuzi uvadi
1 statistiku, Ze 44 % déti sleduje videa o extrémnich sportech jako je napt. parkour. Jedna se
o velmi fyzicky néroény sport, ktery spo¢iva v béhu a skocich ptes piekdzky. Na internetu
se viraln¢ §ifi videa, kde 1idé tento sport provadi v extrémnich vyskach bez zajisténi a mlize

se tedy jednat o obsah, ktery urCitym zplisobem vybizi k nebezpecnému chovani (tamtéz).

4.1. Kybersikana

Kybersikana'’, jak vyplyva z nazvu, je Sikana v digitalnim prostfedi. V ramci socidlnich siti
je to velmi Casty jev, ktery potkava déti a dospivajici. ,, Kybersikana je jakékoliv chovani,
jehoz zameérem je vyvest z rovnovahy, ublizit, zastrasit nebo jinak ohrozit obet za pomoci
modernich informacnich technologii (zejména pak internetu nebo mobilniho telefonu).“
(Kozisek, a dalsi 2016, s. 62) Sikana v online prostfedi ma sva specifika. Utoénik se miize
citit povzbuzen svym publikem, které ho mulze v Sifeni nendvistného obsahu s icelem
nékoho zesmés$nit nebo mu ublizit, podporovat. Dalsim dulezitym aspektem je pak
anonymita. Lidé v online prostfedi mohou snadné&ji skryvat svou identitu a mohou
tak nenavistné zpravy, komentafe nebo jiny nendvistny obsah sdilet zcela anonymné.
Anonymita miize lidem dodat kurdz a odvahu, také muize utoc¢niky ptesvédCit o tom,

Ze mohou jednat mnohem agresivnéji nez v redlném Zivoté (KoziSek, a dalsi 2016, s. 62-63).

,, Obéti Sikany mohou zakouset Sirokou Skalu skolnich, emocionalnich a socialnich problémui
véetné zhorseného prospéchu, zdskolactvi, socialni uzkosti, nizkého sebeveédomi,
sebevrazednych myslenek/sklonii, dusevnich problémii, nepratelskych projevii vici okoli
a delikvence.“ (Boyd 2017, s. 165) Vyzkum EU Kids online zkoumal dopady kyberSikany
podle véku. Ceské déti ve veéku 9-11 let, které zazily kyberSikanu, popsaly, Ze v 85 %
ptipadli byly alesponi trochu smutné, pficemzZ pétina vSech déti ve v€ku 9-16 let byla

z kybersikany opravdu hodné smutna (Smabhel, a dalsi 2020, s. 57-58).

Sikana se objevuje predev§im v détskych kolektivech. Vyzkum Ceské déti v kybersvéts

15 Z anglického cyberbullying.
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ukazuje statistiku, ze v 30 % kyberSikany mezi Ceskymi détmi je agresorem spoluzik
ze stejné tiidy. V 16 % ptipadd se pak jedna o byvalé kamarddy Sikanovaného ditéte

(Kopecky 2019, s. 24).
4.2. Sexting, pornografie a kontakt s neznamymi lidmi

Mezi dalsi rizika, kterd déti na socidlnich sitich mohou potkat patii sexting a seznamovani.
., Sexting je slozenina ze dvou slov ,,sex* a ,, textovani “ a znamena posilani textovych zprav,
fotografii ¢i videi se sexualnim obsahem. (Muller 2014, s. 107) Podle vyzkumu Sexting
arizikové seznamovani ceskych déti v kyberprostoru (2017) se vSak sexting tyka predevsim
starSich déti v pubertalnim veéku. S vékem také stoupa riziko vystaveni obsahlim se sexudlni
tematikou (Sevéikova, a dalsi 2014, s. 103). 21 % &eskych déti ve véku 9—11 let na internetu
vidélo sexudlni obrazky (Smabhel, a dalsi 2020, s. 90).

wewvr

,potvrdilo, Ze dostali od jiného uzivatele ¢i uzivatelky internetu nabidku na setkani
v realném sveté (uzivatele neznali z redlného svéta). Z pozvanych pak na schiizku dorazilo
temer 70 % deti (5081 z 7274).“ (Kopecky 2019, s. 26) Ve zkoumané vékové skupiné
Ceskych déti pak 19 % uvedlo, Ze byly nebo jsou na internetu v kontaktu s néjakou nezndmou
osobou. 7 % z nich se s nékym neznamym, koho poznali na internetu, setkalo tvaii v tvaf

(Smabhel, a dalsi 2020, s. 96).

4.3. Zneuziti osobnich udaji

v

Internet o svych uzivatelich sbird nejriznéjsi informace. Bezpe€nostni stranka této
problematiky je dlouhodobé¢ zdrojem diskuzi. Mezi druhy osobnich udaji, ktera mohou byt
online zneuZita, patfi napf. hesla k osobnim uctim (Smahel, a dal§i 2020, s. 69). Autofi
Kozisek a Pisecky (2016) poukazuji na to, Ze ¢asto hesla kradou prave blizké osoby, napf.
kamaradi. ,,Jejich cilem je zvédavost a snaha o ziskani urcitych typu informaci. “ (KozZisek,

a dalsi 2016, s. 37)

Nejéast&jsim druhem zneuziti osobnich tdaji je virus nebo spyware. Ceské déti viak ve
vyzkumu EU Kids Online v otazce na zneuZiti osobnich tdaji také zmifuji napt. excesivni
utratu pii hrani online her (Smahel, a dalsi 2020, s. 69). Celkové se podle stejného vyzkumu

se zneuzitim osobnich udaji setkalo 14 % dotazovanych déti. Ve véku 9-11 let se jedna
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0 10 % (Smabhel, a dalsi 2020, s. 70-71).

4.4. Sharenting

Jak bylo zminéno v tvodu kapitoly, ptes 7 % déti uvedlo, ze jejich rodice sdileli na internet
bez jejich souhlasu fotografii nebo video. Tomuto jednani nalezi pojem sharenting.
Problematika se vénuje ,,rizikovému sdileni citlivych informaci déti v online prostredi jejich
vlastnimi rodici. Rodice totiz v online prostredi o svych détech sdileji velké mnozstvi citlivych
informaci, které mohou byt uzivateli internetu riiznymi zpusoby zneuzity. Zaroven si rodice
casto neuvédomuji, Ze mohou sdilenim fotografie ¢i videa ditéti v choulostivé situaci ubliZit
a zpusobit mu komplikace v jeho soucasném ¢i budoucim zivote. “ (Kopecky, a dalsi 2022,
s. 1) Podle vyzkumu Sharenting u ¢eskych rodict (2022) je timto zpisobem na internetu

nejcasteji sdileny obsah, ktery se tyka déti ve véku 10—13 let.

Rodice, kteti sdileji obsah, ktery obsahuje informace o jejich ditéti nebo fotografie ¢i videa,
vSak uvedli, Ze maji se sdilenim tohoto obsahu negativni zkuSenost. Mezi nej€astéjsi patii
negativni komentafe, zesmésiovani a zneuziti sdilenych fotografii (Kopecky, a dalsi 2022,

s. 35).

4.5. Sledovani zavadného obsahu

Mezi obsah, ktery se dd oznacit za zdvadny, patii napiiklad obrazky a videa zobrazujici
a propagujici poruchy piijmu potravy. Dale se jedné o obsah, ve kterém je zobrazené nasilné
chovani nebo dokonce sebeposkozovani (Kopecky 2019, s. 28). Za zavadny obsah je

povazovan také obsah, ktery vyobrazuje uzivani drog (Smahel, a dalsi 2020, s. 61).

Podle vyzkumu EU Kids online (2020) se takto zavazny zdvadny obsah objevuje predevsim
u starSich déti ve véku od 12 do 16 let. Tento vyzkum se tedy na frekvence sledovani a efekty

zavadného obsahu ptal pouze déti v tomto véku.

Vyzkum Ceské déti v kybersvéts (2019) se zabyval obecngji tématy videi, ktera déti sleduji

na platformé YouTube, a to bez ohledu na vék ditéte. NejCasteji déti sleduji vtipna videa,
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vyzvy'® a hrani her!”. Zavadny obsah podle tohoto vyzkumu sleduji minimalné, i ptesto ale
témer 12 % déti sleduje na YouTube videa, kterd zobrazuji osoby s poruchou piijmu potravy,
témet 9 % déti sleduje nasilna videa a také videa zobrazujici sebepoSkozovani. Vice nez
8 % déti na této platformé sleduje odpudivy a Sokujici obsah!® a 6 % déti sleduje videa

propagujici terorismus (Kopecky 2019, s. 20).

Vyzkum poukazuje také na rizikovost videi, kterd se na prvni pohled nemusi zdat jako
Skodlivy obsah. ,, Velké procento déti rovnéz sleduje v online prostiedi videa orientovana na
parkour/freerunning (44 %), coz miize byt na jednu stranu pozitivni — jde o sportovni aktivity
vyzadujici trénink, sebekazen, trpélivost, sebeovladani apod. Na druhou stranu cela rada
videl obsahuje zabeéry vyloZené nebezpecné — parkur ve vysokych vyskach (na kominech,

stiechach budov), skoky z vysokych vysek napr. do bazénu apod. “ (Kopecky 2019, s. 21)

4.6. Zavislost a excesivni pouzivani

Mary Aiken ve své knize The Cyber Effect (2017) popisuje, jak lidé inklinuji
k zavislostnimu chovani obecné, ale také ve spojitosti s internetem. V prvnim desetileti 21.
stoleti byla v USA provedena telefonni studie, kterd dokazovala, ze 12,5 % dospélé populace
zijici ve Spojenych statech vykazuje problematické (zavislostni) chovani online (Aiken

2017, s. 60).

V ptipad¢ internetového zavislostni chovani se v literatufe asto setkdme s mnoha riznymi
pojmy. OdliSovat by se méla zavislost od méné zavazného excesivniho pouzivani internetu.
., Nadmérné uzivani internetu je takové, které zpusobuje jedinci fyzické, psychické ¢i socialni
problémy — nejednd se pouze o kvantitu, tedy cas straveny u pocitace, ale rovnéz,
a predevsim o kvalitu uzivani, ktera zarovein nemusi byt nutné patologickd. Naproti tomu
zavislost na internetu je takové pouzivani, které spliuje kritéria patologie a které je jiz mimo

viili jedince tuto patologii zviddat.* (Sevéikova, a dalsi 2014, s. 38)

Mezi obavami rodi¢li se Casto objevuje pravé zavislost na modernich zafizenich nebo

konkrétnich digitalnich aktivitach. Se soucasnymi détmi je spojovan strach, Ze budou

16 7 anglického ,,challenge* videa.
7 Tomuto druhu videi se anglicky fika ,,Let’s play* videa.
18 Napt. videa, na kterych se zabiji zvifata.
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vyrustat osamoceni, odpojeni od redlného svéta (Heitner 2024, s. 18).

Ptipadova studie, kterou provedl autor Mark Griffiths, ,, doklddad, Ze nadmeérné vyuzivani
socialnich siti miize mit podobu zavislosti, protoZe jsou pritomny vsechny jeji znaky vcéetné
abstinencnich priznaku, konfliktit s okolim a relapsu.* (Blinka 2015, s. 181) Prave socialni
sité nuti své uzivatele n¢kolikrat za den vzit do ruky telefon a podivat se na aktuality, které
tam pfidavaji jejich pratelé. Pokud uzivatel na socidlni sit’ pfidava i vlasti obsah, pocituje

nasledné nutnost kontrolovat jejich vlastni Gispéch!® (Anders 2021, s. 40-41).

19 Na vétsing socidlnich siti funguji tzv. ,,lajky* nebo ,,to se mi libi“, ¢imz uzivatelé mohou reagovat na obsah,
ktery se jim libi.
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EMPIRICKA CAST

Empirickd ¢ast sestava z hloubkovych rozhovort, kterych se ucastnily déti ve zkoumaném
véku se svymi rodi¢i. Rozhovor se soustfedil na zkoumani vyuzivani socidlnich sitich
v détském Skolnim kolektivu a na dopady vyuzivani téchto platforem napt. pfi budovani
vztahi v kolektivu. Vyzkumna otdzka pro tuto diplomovou praci byla formulovéana
nasledovné: ,,Jakym zpiisobem formuji socialni site vztahy v kolektivu deti ve veéku 9—11
let?“. Tato otazka byla stanovena na zdklad¢ predchozich vyzkuma, které se sousttedi
pievazné na vliv socialnich siti na starsi déti, tedy predevsim déti navstévujici druhy stupen.

Uzivani socidlnich siti u mladsSich déti je zkoumané ziidkakdy.

Tato diplomova prace si klade za cil doplnit stavaji vyzkumy zaméfujici se na rizika
vyuzivani socialnich détskymi uzivateli o poznatky, které se tykaji nejen vyuzivanim téchto
platforem na individudlni Grovni, ale také na dopady vyuzivani téchto platforem v détském
Skolnim kolektivu. Diky zvolené metod¢ tyto poznatky pftispéji hlubs§imu vhledu do této

problematiky.

5. Metodologie

V plivodnim planu diplomové prace byla zvolena metoda skupinového rozhovoru, tedy
focus group. Tato kvalitativni metoda méla byt doplnéna kvantitativnim dotaznikovym
Setfenim, které by zodpoveédélo vyzkumnou otdzku pohledem rodict déti ve véku 9—11 let.
V pribéhu psani této prace se vSak predevsim diky kapacitnim divodiim projevila metoda
jako nevhodné zvolena. S ohledem na vyzkumnou otazku se sice tato metoda k vyzkumu
hodila, av§ak vzhledem k rozsahu diplomov¢ prace a ke kapacitnim moznostem pii ndboru
respondentli nebylo mozné zajistit dostatecné mnozstvi skupin k rozhovoru, které by bylo
zapotiebi k poskytnuti dostatecnych podkladii k nasledné analyze. Pro zachovani vyzkumné
otazky a splnéni ucelu vyzkumu byla tedy nakonec zvolena metoda hloubkovych rozhovort.
Téchto rozhovort se zacastnily déti vzdy v doprovodu svych rodi¢i, ¢imz bylo zajisténo,

aby vyzkum zahrnul 1 jejich postoj k problematice.

Pro vyzkum byla zvolena metoda interpretativni fenomenologické analyzy, kterd umoziuje

detailni zkouméni osobnich zkuSenosti a prozitkii respondentii se zkoumanym fenoménem.
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5.1. Cile

Cilem tohoto vyzkumu je odhalit vztah mezi détmi ve véku 9—11 let a jejich pouzivanim
socialnich siti s diirazem na jejich interakce ve Skolnim prostiedi. Studie klade diiraz na vliv
socidlnich siti na vzdjemné vztahy v détském kolektivu a komunikaci mezi jednotlivymi
Cleny skupiny. DalSim cilem vyzkumu je analyzovat mozné negativni jevy, jako je
kybersikana Ci zavislost na digitalnich médiich. Mozné negativni jevy, se kterymi se déti

na socialnich sitich potykaji, jsou popsané v teoretické ¢asti této prace.

Vyzkum je zaméfen na porozuméni zpisobim, jak déti ve véku 9-11 let vyuzivaji socidlni
sité, jaké druhy obsahu konzumuji a piipadné sdileji, a jaké role socialni sité hraji
ve formovani jejich socidlnich vazeb. Déle se vyzkum pokusi identifikovat rizika spojené
s pouzivanim socidlnich siti détmi. Vysledky vyzkumu pak mohou slouzit jako podklad

pro doporuceni rodiciim a pedagogtim ohledné efektivni podpory déti v digitdlnim prostiedi.
5.2. Vymezeni problému

Pro vhodné formulovani vyzkumné otazky byl nejprve vymezen vyzkumny problém. Tento
postup popisuje jako vhodnou variantu Punch (2008). Tato prace se zabyva problematikou
vyuzivani socialnich siti détmi ve stiednim Skolnim véku, tedy ve vcku
9-11 let. V teoretické Casti této prace jsou uvedeny statistiky, které jasné napovidaji tomu,
ze tyto déti vyuZivaji socidlni sité€ 1 pies bezpecnostni vékovad omezeni, kterd ma vétsina

platforem socialnich médii nastavena na 13 let.

S ohledem na tuto skutecnost je nutné kriticky nahliZet na statistiky o v€kovém rozloZeni
uzivateld socidlnich siti. Pfekazka vékového limitu neni dostate¢nd, da se velmi snadno
obejit. Dosavadni vyzkumy pak napovidaji tomu, ze déti si profily na socidlnich sitich
zakladaji Casto bez v&domi rodici. ,, Déti si mohou zalozit dalsi profily, které vytvori
na kamardadové pocitaci, pod falesnym jménem, které zna jenom ten kamarad. Zadny rodic
neni v§evédouci. Déti mohou prostrednictvim téchto dalsich uctii komunikovat nevhodnym

Ci ne zcela bezpecnym zpiisobem, aniz o tom rodic viibec vi. “ (Muller 2014, s. 79)

Soucasna generace déti ve veéku 9-11 let se jiz narodila do plné digitalni doby, vétSina
z téchto déti je skrze profily svych rodicii soucasti socidlnich siti od Uplného narozeni.
Soucasti Zivota téchto déti jsou jiz od velmi utlého veéku chytré digitalni technologie.
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Vékové rozmezi 9-11 let bylo zvoleno predevsim proto, Ze tato skupina ve spojitosti
suzivanim socialnich sitich neni vice zkoumana. VétSina vyzkumi se zaméfuje
na teenagery, kteti projevuji vyssi miru uzivani téchto platforem. Rizika, ktera se s aktivitou

na socialnich sitich poji, se vsak tykaji i téchto mladsich déti.

Statistiky ukazuji, ze ,, ceské deéti dostavaji sviij prvni telefon tradicné v prvnich rocnicich
zakladni skoly, nejcastéji mezi sedmym a desatym rokem veku. *“ (Slussareff 2021) Mnoho
déti v dnesni dobé pak jako prvni telefon jiz bézné dostava chytry telefon s piistupem
na internet. S tim pak pfichdzi i aktivita na socidlnich sitich. Nékteré socidlni sité jsou vSak
détmi vyuzivané jiz mnohem dfive. Jedna se ptikladné o aplikace YouTube nebo YouTube

Kids, které byly taktéz popsany v teoretické ¢asti v kapitole 2.1.

Charakteristickym rysem déti ve véku 9-11 let je také zaclenéni do Skolniho kolektivu. Je
ptedpokladédno, ze praveé Skolni kolektiv bude jakymsi spoustéem pro Castéjsi aktivitu déti
na socidlnich sitich. V nékterych kolektivech muaze byt dokonce spolutcast v online
aktivitach sté¢zejnim bodem, aby dit¢ z kolektivu nebylo vyloucené. To je hlavni problém,

ktery zkouma tato diplomova prace.

Na zaklad¢ specifikace vyzkumného problému byla hlavni vyzkumna otazka formulovana
., Jakym zpiisobem formuji socialni sité vztahy v kolektivu deti ve veéku 9—11 let? “. Vedlejsi

vyzkumné otazky zni:

1. ,,Jaka rizika s sebou nese vyuzivani socidlnich siti v détskem kolektivu pohledem deti
a rodicu? “

2., Jakym zpiisobem jsou vyuzivana socialni média détmi ve veku 9—11 let?

3., Jakym zpiisobem pristupuji rodice déti ve veku 9—11 let k nastavovani pravidel
s ohledem na vyuzivani socialnich siti?

4. , Jakou rolivuvahach rodicu o vyuzivani socidlnich siti détmi hraje prave kolektiv? *
5.3. Vyzkumny vzorek

Pfi naboru participantii do vyzkumu bylo osloveno Sir$i okoli autorky této diplomové prace,
pficemz se vyzkumu nezlcastnil nikdo z blizké rodiny. S ucasti ve vyzkumu souhlasilo
6 dvojic rodi¢-dité. Jedna se pritom o déti, které nenavstévuji stejné zakladni Skoly, a tedy
se nevyskytuji ve stejnych kolektivech déti. Mezi kritéria pro vybér participantl patfil
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predevsim vek, nasledné pak jiz zminéné zaclenéni do riiznych kolektivl. Vzhledem k tomu,
ze se vyzkum soustfedil na zkouméni role socialnich siti v détském kolektivu, nebylo
podminkou ucasti ve vyzkumu aktivni vyuzivani socidlnich siti. V piipadé, ze néktery
z participantli nevyuzival Zadné socialni sité, byl rozhovor smérovan piedevsim na kolektiv,
ve kterém se dit€ nachazi, s dirazem na vyuzivani socidlnich siti ostatnimi vrstevniky

ze tridy.

Podle autort, ktefi se zabyvaji interpretativni fenomenologickou analyzou, je vhodny pocet
respondentll pro magisterské prace mezi tfemi a Sesti. Autoii Smith, Flowers a Larkin pak
udévaji tfi respondenty jako idedlni pocet, aby se zajistilo, Zze kazdy rozhovor bude rozebran
detailng. Zaroven pfi tomto poctu vznikne prostor pro porovnani jednotlivych rozhovort
mezi sebou pro rozdilnosti a podobnosti mezi nimi. Obecné¢ vSak doporucuji

pro tuto metodu mezi ¢tyfmi a deseti participanty (Smith, a dalsi 2009, s. 51-52).

Pro tuto diplomovou praci bylo zvoleno 6 rozhovori. Tyto rozhovory probihaly vzdy s détmi
a jejich rodic¢i soucasné. Celkové se vyzkumu tcastnili 4 chlapci a 2 divky. V 5 ze 6 ptipadi
byla doprovodem matka, pouze v jednom ptipad¢ se rozhovoru ucastnil otec. Rodice se sami
rozhodli, kdo se vyzkumu s ditétem bude Gcastnit podle Casové kapacity v rodiné. Vékove
rozlozeni mezi respondenty bylo nasledovné: 2 respondenti ve veéku 9 let, 3 respondenti
ve véku 10 let a 1 respondent ve véku 11 let. VSichni respondenti pochazi budto

ze Stfedoceského kraje nebo z hl. m. Prahy.

Tabulka 1 - udaje o participantech

participant doprovod vék pohlavi délka rozhovoru
A Matka 11 let Chlapec 28 minut
B Matka 10 let Chlapec 42 minut
C Matka 10 let Divka 51 minut
D Matka 9 let Divka 40 minut
E Otec 9 let Chlapec 39 minut
F Matka 10 let Chlapec 58 minut
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Mimo zminénych 6 rozhovorti byla jest¢ pred naborem participantii provedena pilotaz
vyzkumu. ,, Pilotni studie miize vést k modifikaci celého planu vyzkumu, popr. ke zméné
¢i uprave vyzkumnych metod. (Zhanél, a dalsi, 2014 s. 33) Autorka k pilotazi vyuzila
blizkého rodinného piislusnika ve véku 10 let. Cilem pilotaze bylo otestovat otazky, jejich
narocnost a poradi a také vyzkouset, zda jsou pro vyzkum vhodn¢ zvolené kreativni metody.
Tento rozhovor nebyl nijak zaznamenan a vystupy z rozhovoru nejsou zahrnuty do vysledki

vyzkumu. Pilotni studie bude vice popsana v kapitole 5.4.2.

5.4. Hloubkovy rozhovor

Mezi hlavni kvalitativni metody se fadi mimo jiné interview, tedy rozhovor. Tato metoda
byla zvolena i pro tuto diplomovou praci pro svou hlavni vyhodu, kterou je moznost
hlubokého porozuméni konkrétni zkuSenosti (Hendl 2023, s. 48-49). Data, ktera jsou

vystupem hloubkového rozhovoru, jsou pfedevsim jeho transkripce.

Pti kvalitativnim dotazovani je dilezité dbat pozornosti u mnoha rozhodnuti, ktera se tykaji
napt. vhodného zvoleni ,,obsahu otdzek, jejich formy i poradi. Ddle se musi uvazit mozna
délka rozhovoru.“ (Hendl 2023, s. 172) Je tieba myslet i na detaily, které je potieba mit
ujasnéné jiz pired zahdjenim rozhovoru, jedna se napi. o zacatek a konec rozhovoru.
,»Na zacatku dotazovani je nutné prolomit pripadné psychické bariéry a zajistit souhlas se
zaznamem. Také zakonceni rozhovoru je jeho duleZitou soucasti.“ (Hendl 2023, s. 173)
Na konci rozhovoru miize vyzkumnik od respondenta ziskat mnohé cenné informace, které

se daného tématu tykaji.

Velmi dilezitym aspektem u kvalitativniho dotazovani je zptsob kladeni otazek. ,, Otdzky
v kvalitativni interview by mely byt skutecné oteviené, neutralni, citlivé a jasné. Zakladni
snahou pri vymysleni otdzek je minimalizovat vaucovani urcitych odpovédi samou formulaci
otazky.“ (Hendl 2023, s. 175) Stejny autor tamtéz také uvadi, Ze nejsou zadnd pevna
pravidla, jak by za sebou mély byt jednotlivé otazky v hloubkovém rozhovoru fazeny. Potadi
otazek je nutné zvolit vhodné pro zkoumanou problematiku. Ve vyzkumu této diplomové
prace bylo potfadi otazek mirné zménéno na zakladé¢ vySe zminéné pilotaZe rozhovoru.

Poradi otazek se vSak mirn¢ lisilo u kazdého respondenta.

Pro dotazovéni ve vyzkumu této diplomové prace byla zvolena konkrétné€ji metoda

polostrukturovaného rozhovoru s otevienymi otdzkami. Tento rozhovor umoZziuje
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modifikovat otazky dle potfeby konkrétnich respondentii. Polostrukturovany rozhovor

probihd tzv. s ndvodem, ktery obsahuje jakousi kostru rozhovoru, tedy otazky, které by se

mély polozit vS§em respondentim. ,,Je na tazateli, jakym zpusobem a v jakém poradi ziska

informace, které osvétli dany problém. Ziistava mu i volnost prizpusobovat formulace otdazek

podle situace. Rozhovor s navodem dava tazateli moznost co nejvyhodnéji vyuzit cas

k interview. “ (Hendl 2023, s. 180—181)

Navod, ktery byl sestaven pro tento vyzkum sestava z nékolika hlavnich okruhti, které jsou

s respondenty probrany. Jak jiz bylo zminéno vyse, otazky byly sefazeny i1 na zaklad¢ pilotni

studie, aby byla konverzace s respondenty plynulad. Soucasti rozhovoru jsou i kreativni

metody, které budou vice predstavené v nasledujici kapitole 5.4.1. V tabulce 2 jsou uvedena

témata a jednotlivé otdzky, tedy ndvod, podle kterého byly rozhovory vedeny.

Tabulka 2 - navod k rozhovoru
OKRUH OTAZKY
Uvod Reknes$ mi, jaké jsou tvoje tii nejoblibengjsi aktivity, kdyz

nejsi ve skole?

Pouzivas néjakou chytrou elektroniku? A co tvoji spoluzaci?
Nosis s sebou telefon do Skoly?

Vis, co jsou to socialni sité€? (viz kreativni metoda A) Jaké
z nich mas nejradéji? Co tam délas? Jak Casto je pouzivas?
Sdili§ nekdy na tyto aplikace i vlastni obrazky nebo videa?

Pro¢ ano a proc¢ ne?

Kreativni metoda A

Ditéti je pfedloZen obrazek mobilniho telefonu a obrazky aplikaci
socidlnich siti. Dit¢ vklada do telefonu ty aplikace, které zna.

Nasledné v telefonu necha jen ty aplikace, které samo vyuziva.

Kolektiv 1.

Pouzivas tyto aplikace na komunikace se svymi kamarady?
Bavite se s kamarady ve Skole o tom, co na téchto aplikacich
délate?

Maji ostatni déti ze tfidy ty stejné aplikace? Co tam dé¢laji

ostatni? Je i nékdo, kdo socialni sité nema?
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4. Myslis si, Zze socialni sit¢ by mohly mezi détmi nekdy
zpisobit hadku?

5. Stala se n¢kdy takova hadka 1 u vas ve tfidé? Jak jste to fesili?

Rizika

1. Stalo se n€kdy tob¢ nebo n€komu ze tfidy néco osklivého
na socialnich sitich?
2. Jsou podle tebe socialni sit¢ bezpecné nebo nebezpetné

misto?

Kreativni metoda B

Sledovani obsahu na telefonu v redlném Case — prosba, zda by dité
ukazalo, na co nejradé€ji kouka, kdyz vyuziva aplikace socidlnich siti.

V pribéhu sledovani dité komentuje obsah, ktery vidi.

Spolec¢na ¢ast

Odpovida rodic i dité

1. Bavite se spolu n¢kdy o sociélnich sitich?

2. Resite spolu, co tam d&las?

3. Resili jste nékdy n&jaky problém? Souvisel problém
s ostatnimi spoluzaky?

4. Mate nastavené néjaké zasady, kterymi se musis fidit, kdyz
vyuzivas socidlni sit¢?

5. Pohadali jste se nékdy kviili socialnim sitim?

Kreativni metoda C

Ditéti jsou pfedlozené medailonky smySlenych déti. Medailonky
obsahuji informace o oblibenych aktivitach ditéte a také informace
o jejich technologickém zdzemi a o jejich pfistupu k socidlnim sitim.
Dit¢ je pozadéano, aby setadilo modelové déti podle toho, kdo podle

n¢j bude mit nejvice kamaradu.

Kolektiv II.

Na zakladeé kreativni

metody C

1. Podle ¢eho jsi takto déti sefadil? Podle ¢eho ses rozhodoval?
2. Jsouu vas ve tfid€ oblibené;si déti, které maji vlastni telefon?
Nebo déti, které maji socidlni sité?

3. Myslis si, ze by to setadily stejné jako ty 1 ostatni déti ze tfidy?

Rodié

Odpovida pouze

1. Vnimate s ohledem na aktivitu svého ditéte na socialnich
sitich n&jaka rizika?

2. Kdy zacalo byt vase dité aktivni na socialnich sitich?
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rodic, dite mezitim 3. Kontrolujete n¢jak aktivitu svého ditéte na socidlnich sitich?

pracuje na kreativni 4. Resite nékdy aktivity svych déti na socialnich sitich

metode C s ostatnimi rodici déti ze tfidy? Ptipadné s tfidnim ucitelem?

5. Vyuzivate systémy rodiCovské kontroly?

6. Jaky argument je pro vas hlavni, kdyz mate ditéti dovolit
vyuzivani socialnich siti?

7. Myslite si, ze jsou socialni sit¢ pro déti bezpecné nebo

nebezpecné misto?

Rozhovor byl nejprve zapocat tivodnim predstavenim autorky této diplomové préce.
Soucasn¢ byla predstavena pravidla rozhovoru. Tato pravidla byla i zanesena
do podpisového dokumentu s informovanym souhlasem?’, kde doprovazejici rodi¢ svym

podpisem udéloval souhlas mimo jiné:

- s poskytnutim rozhovoru a dalsich souvisejicich informaci;
- se zpracovanim osobnich tdaji za ucelem zhotoveni diplomové prace;

- s nahrdvanim rozhovoru a jeho néaslednym zpracovanim.

Pravidla, kterymi se dotazovani a ndsledné zpracovani odpovédi tidi, a se kterymi byli

seznameni respondenti rozhovoru, jsou nasledovna:

- Zvukovy zaznam rozhovoru nebude poskytnut tietim strandm a po pfepsani bude
zaznam odstranén.

- Transkripce rozhovoru bude pfistupnd pouze komisi u obhajoby diplomové prace.
V textu prace budou vyuzity uryvky rozhovoru.

- Respondent mé pravo rozhovor kdykoliv v jeho prib&hu ukoncit.

- Odpovidat na pokladané otazky je dobrovolné. Respondent mize odmitnout
odpovidat na jakoukoliv otazku.

- Neexistuji spravné a Spatné odpovédi.

Rozhovor byl cClenény do nékolika casti, které byly proklddané nebo doprovazené

kreativnimi metodami. V prvni ¢asti rozhovoru odpovidalo pfedevsim dité, rodi¢ v§ak mohl

20 Néhled informovaného souhlasu je v ptilohach této diplomové préce.
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do diskuze kdykoliv vstoupit. Aktivni ucast v rozhovoru se pak od rodice ocekévala

v okruhu Spolecna cast a v okruhu Rodic (viz tabulka 2).

5.4.1. Kreativni metody

V rozhovoru bylo vyuzito n¢kolika kreativnich metod, hravych ukolt, jejichz ucelem bylo
navodit pratelskou atmosféru pro dité a zaroven zajistit, aby rozhovor pro odpovidajici dité
nebyl pfili§ strojeny a nudny. Soucasné kreativni metody poslouzily i jako néstroj
pro udrzeni pozornosti. Kreativni metody vyzkumu rozsifuji nase porozuméni a umoznuji
objevovani alternativnich pohledi na problémy. Jejich vyznam spoc¢iva v schopnosti otevrit

nové cesty k poznani a interpretaci dat (RECOMS).

Po uvodnim seznameni se s pravidly rozhovoru nasledovalo seznami s autorkou prace.
Pro navozeni ptatelské atmosféry probéhlo piedstaveni hrou: ,, Také jesté chodim do skoly,
a tak jsem si rikala, zZe se seznamime tak, ze kazdy rekneme 3 veci, které radi délame, kdyz
nejsme ve skole.* Autorka prace mezi ttemi aktivitami uvedla sport, ¢teni knih a zdmérné
na poslednim misté uvedla, Ze nataci videa, ktera nésledné zvefejniuje na socidlni sitich.
Cilem této seznamovaci hry bylo nejen uvolnéni atmosféry, ale také mozné zjisténi, zda déti

uvedou ve svych volnocasovych aktivitach i chytra zatizeni nebo piimo socialni sité.

Brzy néasledovala kreativni metoda A, ktera
zahrnovala obrdazek mobilniho telefonu a obrazky
aplikaci socialnich siti. Tato metoda byla zahrnuta WY
na zaklad¢ pilotni studie. Slouzila predevsim jako

pomucka pro déti k vizualizaci polozené otazky.

Obrazky nasledné ztistaly po celou dobu rozhovoru

na stole a déti snimi tak mohly operovat i pfi

Wy

\

——4

Obrazek 1 - kreativni metoda A: mobilni telefon

W

vysvétlovani svych postoji napiiklad k bezpecnosti |\

nebo mohly ndzorné ukazovat, jaké aplikace

vyuzivaji jejich spoluzaci.

Kreativni metoda B, pti které déti ukazuji obsah, ktery konzumuji ve svém telefonu, méla
slouzit jako zpestfeni rozhovoru a také jako navod pro déti, aby dokazaly piesnéji popsat,
potazmo ukézat, co je na socialnich sitich bavi a co se jim naopak nelibi. Tato metoda byla

po pilotni studii oznacena za volitelnou, a nakonec nebyla vyuzita ani v jednom z rozhovori.
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Déti si s sebou na rozhovor mobilni telefon nebraly, poptipade jej mély vypnuty a nechaly

zafizeni napf. v aut¢.

Zéaveérem rozhovoru byla kreativni metoda C, ktera tematicky navazala na kolektiv
dotazovaného ditéte. Détem byly piedlozeny 3 medailonky riznych déti. Bylo jim
avizovano, ze se jedna o déti v jejich véku a déti byly pozadany, aby si predstavily, ze s nimi

tyto modelové déti chodi do tridy.

Chlapcim byly ptedlozeny 3 chlapecké medailonky (obr. 2) a divkam byly piedlozeny
3 div¢i medailonky (obr. 3). To proto, ze déti v tomto véku tihnou ke skupinam se stejnym
pohlavim (Ptacek, a dalsi 2013, s. 42). Medailonky obsahuji informace nejen
o volnocasovych aktivach, které modelové déti rady provozuji, ale jsou zde popsané
1 informace o jejich technickém zazemi, napt. zda maji svlij vlastni telefon nebo zda jsou

aktivni na socialnich sitich.

Dotazované déti byly pozédany, aby na zakladé téchto medailonkti sefadily modelové déti
podle jejich popularity ve tfid¢€, tedy podle toho, kdo bude mit nejvice, respektive nejméné
pratel. Cilem této metody bylo ziskat pfedstavu o tom, jak konkrétni dit€ nahliZi
na popularitu obecné, ale také metoda nastinila, jak to funguje v konkrétnim kolektivu, ve
kterém se dit¢ nachazi. Dopliujici dotazy pak pomohly celou problematiku jest¢ vice

rozvést.

MARTIN
y &)l trévi €as venku.

Martin je nadSeny sportovec a nejradéj travi

M:ul‘e fotbal 2 chodi na tréninky pravideing, Kromé toho

i rad | hry na poditadi a sleduje sportovni zpravodajstvi.

Ve Skole je prGmérny student, ale ve sportovnich aktivitich

\ vyniké.

Martin ma viastni chytry telefon, ktery poutiva k hrani her
2 komunikaci s kamarady. Na sociini sité pravidelné
pFispiva, rad (ofiZ natadi riznd videa, u kterjch ma vady
hodn@ komenta? a srdicek. Na sociainich sitich sleduje

TEREZA

nastice a tanci. Mima Skolu Lravf hodneé:::n‘
na trénincich @ soutézich. M3 takeé rada cest

 pommavani novych mist

y y ]
Tereza mé viastni chytry telefon, kreryks‘u:m“‘
% K prehravani hudby 8 nataceni tanefn o}
P iainich sitich sdll své fotografie 2 Cestousnl
aelie tiky. Rada taky koukd na tanecn!

inki gymnas
2z e se nauti néjakau choreografil.

hlavné stranky tykajici se fotbalu a sportu.

Petr je velkym milovnikem pirody a dobrodruistyi, Réd
trévi €as na prochazkch v lese, kde objevuje nové mista
a hraje si s prateli. M4 rad i stavéni a tvofen riiznych véd,
zejména modeld a stavebnic. Ve Skole mu to pofadné palf
a nejvice mu jde matematika. Bavi ho | télocvik.

Petr nema viastni chytry telefon, ale obéas si pjtuje
telefon svych rodiéi na hrani her. Vecer se rad podiva

na néjaky serial nebo film v televizi, predeviim mé rad
dokumenty a vtipné serialy. Socialni sit& vilbec nevyuZiva.

LUKAS

Lukas mime Skolu nejradéji travi éas sledovanim videi

na YouTube, kde se zajima o rliznd témata, jako jsou
2vifata, sport a vtipna “fail” videa. Kromé toho ho bavi &ist

knihy. Ve Skole se mu dafi a jeho zdjem o digitalni svét

mu pomaha lépe porozumét modernim technologiim.

$ vlastnim tabletem je pro Lukase hracka trévit
na sacialnich sitich hodné ¢asu, ale vétSinou se jen diva

navidea, kterd pak posila svym kamaraddm, aby se tomu

,% Q\ mohli taky zasmat :
Obrazek 2 - kreativni metoda C: medailonky

chlapci

videa, podie kterych

VERONIKA
Veronika je kreativni divka s vasni pro u!nini amédu. ¢
Rada kresli a modeluje, a také si rada hraje s panenkami
a vytvafi jim viastni obleéeni. Chodi na krouZek keramiky,
odkud si domd nosi krésné vyrobky. Mé rada i Eteni knih
2 sledovani animovanych filmi.

Veronika ma vlastni tablet, ktery pouZiva ke sledovani
videi na YouTube, kde kouka piedeviim na hudebni
videoklipy. Socialni sité pouziva ke spojeni s kamarady
ak hledani inspirace na keramické vyrobky.

ADELA

Adéla je moc nadana, krasné hraje na kytaru a taky zpiva.
PravideIné navitévuje pévecky sbor a ma lekce kytary. Ma
taky viastniho pejska, se kterym cvici riizné povely. Voiny

Las nejradéji travi s knizkou.

" Adéla nems viastni tablet ani telefon, a tak na socilnich siti
netrévi viibec Cas. Obdas si ale pajéi telefon své maminky
@ vyfoti pér fotek svého pejska nebo si zahraje né&jakou
hru. Po veZerech se rada podiva v televizi na néjaky film
nebio si #ta cué ahlihana Lafia

Obrazek 3 - kreativni metoda C: medailonky
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5.4.2. Pilotni studie

Jak jiz bylo zminéno vyse, pilotni studie byla provedena s blizkym rodinnym pfislusnikem
autorky této prace. Cilem pilotaze bylo zajistit hladSi navaznost otdzek. Mimo jiné byla diky
pilotazi ptidana kreativni metoda A. Jako problém se totiz u dotazovaného ditéte projevilo,

ze neznalo pojem socidlni sité, prestoze je aktivné vyuzivalo.

Ptestoze se tato diplomova prace soustfedi predevsim na platformy socidlnich siti, kde déti
konzumuji obsah, tedy YouTube, TikTok, Instagram a Facebook, na zaklad¢ pilotaze se
v ramci dotazll na kolektiv projevilo jako pfinosné zaradit i dalsi platformy socidlnich siti.
Autorka prace se nakonec rozhodla zafadit i komunikacni platformy WhatsApp

a Messenger. Déle pro ptipadné vyuziti 1 aplikace Snapchat a BeReal.

Vramci pilotni studie se také jevilo uZitecné
pro ostychavé ¢i uzaviené déti vyuzit pomocné materialy
k popisu emoci (obr. 4). Byly tedy pfipraveny karticky

s obrazky smajliki a popisem riznych reakci.

Tato pomtcka byla libovoln4, byla vyuzita nasledné pouze

N dvakrat, pricemz jednou diky zvidavosti dotazovaného

= To mé zajima,

i g . . qs e . .y .

‘__:;;‘.._p ditéte a podruhé diky citlivosti tématu a zminované

| . | ostychavosti. Tato metoda také vyrazné pfispéla emocni
BN

pohodé ve chvili, kdy se rozhovor tykal citlivych témat,

Bojim se.

napi. konkrétnich problémii na sociadlnich sitich,

Obrazek 4 - karticky s emocemi s€ kter}'/mi se dité pOtyké-

Jak bylo popséano v ptedchozi kapitole, kreativni metoda B se projevila jako pfili§ invazivni.
Vlastni mobilni telefon je pro dit¢ symbolem soukromi, které ve vétSin€ ptipadl respektu;ji
1 vlastni rodice. Cilem vyzkumu nebylo narusit tento soukromy prostor. Kreativni metoda se
tak v ramci pilotaZe neosvédcila, byla vSak ponechana v ndvodu k rozhovoru pro ptipadné
vyuziti. Metoda nebyla vyuzita ani jednou, pficemz v mnoha piipadech to bylo kvili tomu,

Ze si s sebou déti k rozhovoru telefon ani nedonesly.

5.5. Interpretativni fenomenologicka analyza (IPA)

Metoda fenomenologické analyzy vyzkumnikovi umoziuje zaméfit se do hloubky na osobni
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zkuSenost s tématem. ,, Fenomenologické zkoumani usiluje o popis a zachycent zakladnich
vyznamii lidské zkusSenosti. Cilem je zodpovedet otazku: Co znamenda dana zkuSenost?
Tato zkuSenost se muze tykat osamoceni, deprese, mizZe se tykat vztahu k jinému clovéku,
nebo zkusenosti clenstvi v nejaké organizaci nebo skupine. “ (Hendl 2023, s. 288) V piipadé
této diplomové prace se vyzkum tyka zkuSenosti déti se socidlnimi sitémi v détském

kolektivu.

Vyzkumnik by mél byt v ptipadé fenomenologického zkoumani citlivy, empaticky, v rdmci
rozhovoru by se mél snazit nabidnout chapajici pohled a navodit tak spojeni s respondentem.
Pted zahdjenim zkoumani by mél vyzkumnik urcit své osobni zkuSenosti se zkoumanou
problematikou, popft. piedstavy o této problematice (Hendl 2023, s. 287-288). Aspektem
jsou také osobni zkuSenosti se zkoumanou skupinou, kterou v tomto vyzkumu piedstavuji
pfedev§im déti. Vyzkumnik by si mél ,,uvédomit vsechny své osobni apriorni predstavy
(véetné zaujatosti, predsudkit a subjektivnich teorii) o objektu zkoumani a vyloucit je.*

(Hendl 2023, s. 288)

Nektefi autofi vSak interpretativni fenomenologické zkoumdni odliSuji od Cisté
fenomenologického piistupu praveé zpiisobem nahliZzeni na vyzkumnikovu osobni zkusSenost.
., Vyzkumnikovy prekoncepce nejsou v IPA vnimany jako néco, co by mélo byt eliminovano
Ci usmerneno, jsou naopak nezbytné k tomu, aby byl viibec schopen zformulovat, jaky
vyznam pro participanta jeho zkuSenost ma.“ (Koutnd Kostinkova, a dalsi 2013, s. 11)
Tito autofi déale uvadi, Ze Ctenaf nasledné vzdy rozeznd, jakym zplsobem vyzkumnik
k interpretaci pfistupoval, potazmo jakym zplsobem pfi analyze pfistupoval k problematice.

K tkoliim vyzkumnika v$ak nalezi, aby zpracovanim vysledku toto odliSeni umoznil.

Nejcastéjsi metodou sbéru dat v IPA je polostrukturovany rozhovor, ktery umoziuje
respondentim volné vyjadfovat své nazory a reflektovat své pocity a myslenky. Timto
zptisobem miize vyzkumnik zachytit ne€ekané aspekty fenoménu, které by pfi pfiprave
rozhovoru nebyly ziejmé. Zasadni je, aby respondent mél dostatek prostoru a svobody
sméfovat rozhovor k tomu, co povazuje za vyznamné. Vyzkumnik vSak muize otazkami

rozhovor drzet co nejvice u zkoumaného tématu (Koutna Kostinkova, a dalsi 2013, s. 15).

Pro analyzu dat v IPA slouzi doslovné piepisy probéhlych rozhovord. Autofi Larkin,

Flowers a Smith pfitom informuji, Ze mtZze byt velice pfinosné transkripci rozhovort piecist
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hned ne¢kolikrat, nebot’ vyzkumnik pii kazdém c¢teni muaze dojit k novym poznatklim.
Vyznamné ¢asti rozhovoru jsou pii analyze okomentovany a vyznaceny. Tyto komentare

pak slouzi k lepsi orientaci pii dalSim Cteni.

Pfi druhém cteni jsou pak pojmenovany jednotlivé tematické okruhy, které se v rozhovoru
nachdzi. Nalezena témata mohou byt v pribéhu jednoho rozhovoru opakovana, a tim padem
se jedno téma bude vyskytovat ve vice ¢astech rozhovoru. Takto se analyzuje kazdy
provedeny rozhovor, nasledn¢ se hledaji podobnosti a souvislosti mezi tématy a reakcemi

napfi¢ vSemi rozhovory, které jsou soucasti vyzkumu (Smith, a dalsi 2009, s. 66-76).
5.6. Etika vyzkumu s détmi

Déti jsou zranitelnou skupinou, ke které se musi pfistupovat velmi citlivé. Vyzkum této
diplomové prace se tidil n€kolika pravidly, pficemz néktera z nich byla jiz vysSe popséana.
Tato pravidla, nebo také etické zasady vyzkumu popisuje naptiklad Hendl (2023) ve své

knize Kvalitativni vyzkum:

1. Souhlas s tcasti ve vyzkumu byl ziskdn pomoci podpisu informovaného souhlasu.
V ptipad¢ vyzkumu s nezletilymi za né souhlas s vyzkumem ud¢lil zadkonny
zastupce, ktery se tohoto vyzkumu taktéz ucastnil.

2. Respondenti byli pouceni, Ze nemusi odpovidat na otdzku, kdyZ z jakéhokoliv
divodu nebudou chtit. TaktéZ byli pouceni o moZznosti ukoncit rozhovor dfive.

3. Vyzkum byl pIln¢ anonymni. Do piepisu rozhovorl se nedostala zadna jména ani jiné

citlivé informace.

Dale bylo pro emo¢ni pohodu v pribéhu vyzkumu vyuzito n€kolika kreativnich technik
vyzkumu, které jsou popsané v kapitole 5.4.1., pficemz se vtomto piipad¢ jednalo
predevsim o karticky emoci. Tyto karticky byly zahrnuty, aby bylo ditéti umoznéno snadnéji

popsat své emoce souvisejici s citlivymi tématy, ktera se v rozhovoru mohla otevfit.

V kazdém provedeném rozhovoru v této diplomové préaci byl také vyhrazen dostatecny
prostor, aby kladli otazky i samotni respondenti. Mnoho z dotazovanych rodic¢l tento prostor
vyuzilo pro otazky tykajici se bezpecnostnich opatieni na socidlnich sitich. Na konci

kazdého rozhovoru bylo také vzdy nabidnuto poskytnuti informaci o pokracovani vyzkumu.
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6. Vysledky vyzkumu

V této kapitole budou jiz ptedstaveny vysledky vyzkumu, ktery byl popsany v kapitole 5.

Kapitola je clenéna do vétsich celk, kterd zahrnuji témata identifikovana pfi analyze.

Tabulka 3 - prehled identifikovanych témat

Hlavni téma

Specifikace

Komentar

Rizika tykajici se kolektivu

Vylouceni z kolektivu

Natlak od vrstevniku

Prostor pro Sikanu

Sdileni obsahu bez souhlasu

Rizika Rozd¢leni / digitalni propast
Nevhodny obsah
Obecna rizika Zavislost
socidlnich siti Kontakt s cizimi lidmi
Digitéalni stopa
Propojeni s kamarady
Vyhody tykajici se kolektivu
Vyhody Vzé4jemna pomoc
Pohledem rodict Zdroj motivace
Aktivni pfidavani obsahu
YouTube = prvni aplikace
Uzivatelské navyky | Zplsoby vyuzivani socidlnich siti

Anonymita

Chatovani se spoluzaky
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Pomoci softwaru mobilniho

Rodi¢ovska kontrola telefonu

Fyzicka kontrola telefonu

Omezeni aplikaci

Rodinna pravidla Vékova hranice =
Bezpecnost nesmyslné opatieni
Anonymita
Dalsi zasady

Ochrana osobnich dat

Argumenty pro vyuZzivani Vyzralost

socidlnich siti Natlak v kolektivu

V tabulce ¢. 3 je mozné vidét prehled tematickych celkl, které jsou nasledné vice
specifikovany. V poslednim sloupci jsou pak vidét jednotlivé komentéie. Tato tabulka
ptedstavuje zdkladni piehled zjiSténi provedené¢ho vyzkumu. Tato témata budou probrana

v nésledujicich kapitolach.

V vodu je jisté také dilezité s ohledem na téma zkoumani, pfedstavit zplisoby, jakymi
dotazované déti vyuZzivaji socidlni sit€. VSechny dotazované déti vykazuji aktivitu
na socialni siti YouTube, a to jiZz od velmi utlého v€ku. VSechny dotazované déti maji vlastni
chytry telefon, na kterém maji zpravidla pravé aplikaci YouTube, pficemz vSak dvéma
dotazovanym détem tato aplikace nefunguje v disledku rodiCovskych opatfeni v jejich
telefonu. Jeden dotazovany ma sice chytry telefon, ale telefon je jiz stary a nedovoluje tak

ditéti vyuzivani jakychkoliv platforem socialnich siti.

Obsah na socidlnich sitich v§ak konzumuji v§echny dotazované déti, at’ uz u sebe na svém

-----

vyuzivaji 1 jiné socidlni sité, resp. maji vytvofeny profil i na dalSich platformach
(napt. Facebook, TikTok, Instagram a Snapchat). VSechny déti se vSak v aplikacich

socialnich siti orientuji velmi dobte, aplikace poznavaji a umi je i pojmenovat.
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Nejcastéji vyuzivanou socialni siti je tedy YouTube, ktery je Casto aplikaci, kterou déti
zacinaji vyuzivat jiz jako batolata. Jak uvadi rodi¢ participantky C. ,, No, kdyz tahlecta doba
je hrozné zrychlena... Jako tieba viastné predtim jsme jim obcas pustili néco na YouTube
na televizi, a to bylo teda klidné treba od toho roku a piil véku. “ Rodice tuto aplikaci Casto
vyuzivaji, aby déti zabavili ve chvili, kdy se jim nemohou plné vénovat a potiebuji détem
vymyslet program. ,, No YouTube, samoziejmé poustéli jsme pohdadky, my jsme méli tablet
vlastné predtim, jako mensi mél tablet, tak kdyz jsme nékam jeli, protoze mam babicku 350

kilometru daleko, takze ten tablet jsme méli relativne brzy. “ uvadi rodi€ participanta A.

I s ohledem na nejvyuzivanéjsi platformu je z odpovedi respondentli ziejmé, ze nejradéji
sleduji videa, a to i v jinych formatech nez na platform¢ YouTube. Participant B na otazku
., Dokazes mi popsat i co nejradeji deldas na téch dalsich aplikacich? *“ odpovida: ,, No tak
tadyto treba (Whatsapp) jako jenom na psani a tak. S kamaradama a s mamou a tatou.
No TikTok ten skoro nepouzivam uz. Teda viibec no tedkon. Ale ted’ uz je lepsi YouTube.
A Instagram, ten pouzivam i jako YouTube no, tam jsou takovy videa jako “shorty”. ", rodi¢
participanta F také doplnwuje: ,, 4 kouka na ty videa, oni koukaji treba na néjaky hry nebo
prosté jak tam jezdéj ty auticka nebo tieba na Babu Granny®!. Anebo na YouTubera, toho

Taryho?. To jste sledovali taky!*.

Participanti A a B v rozhovoru uvedli, Ze maji zaloZené profily 1 na dalSich socidlnich sitich,
pri¢emz participant A si profil zalozil za pomoci rodict, avSak na této platforme, konkrétné
je fe¢ o aplikaci Facebook, zachovavéa anonymitu. ,, Rikdm, to prisel za mnou jenom kviili
néjaky hie a ted’si tam jesté kouka na néjaké ty videa, které tam jsou. Jo, a ma tam anonymni
profil, ja jsem nechtéla, aby tam mél fotku a nechtéla jsem, aby tam mél jméno, protoze jako
Facebook je od... snad 15 let?” uvadi rodi¢ participant A. Participant B si socidlni sité
zalozil sam, pfi¢emZ pfiznal, Ze musel zfalSovat v€k. Rodi¢ participanta B nevédél, Ze na
socialnich sitich existuje v€kové omezeni. Na tuto informaci reagoval nasledovné: ,, Nevime,

Ze to ma bejt az od trinacti! A Ze si to tam néjak nainstaloval, to taky nevim teda jak.

2! Granny je strasidelna videohra. Rodi¢ se v tomto pfipadé odkazuje na tzv. let’s play videa, kde hraci této hry
dokumentuji své herni zazitky a postupy.
22 Tary je sportovni YouTuber, ktery se vénuje parkuru. To¢i také zadbavna videa, kterd jsou cilend pravé na
détské publikum.
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6.1. Déti jako aktivni prispévatelé na socialnich sitich

Dotazované déti také potvrzuji, Ze v jejich kolektivu je bézné, Ze jejich spoluzaci na socialni
sit¢ prispivaji. ,, Ale jeden miij spoluzak nekdy nataci s kamaradem tieba jako na YouTube,
Ze tam ma jedno video. I moje spoluzacka nataci. “ uvadi participantka C. Participantka D
k tomuto tématu otevird problematiku foceni spoluzdkii a zvefejiiovani jejich fotek
na socialni sité. Nejprve se zminuje o aplikaci Snapchat: ,,Jo, ona na Snapchatu foti sebe
nebo svoje kamaradky a pak to da treba na sviij stav do WhatsAppu. , nasledné uvadi ,, Ta
to dava na TikTok. Ona o tom mluvi, Ze tam dava ty videa, jak treba tancuje. Ale tedka ma
zakazanej telefon, protoze ji vychazi Spatny znamky na vysvedcent. “* Sdileni fotek jinych déti

nebo ostatnich spoluzakt piitom ¢asto probiha bez svoleni.

Participanti B, D a E uvedli, ze se sdilenim obsahu na socialnich sitich maji taktéz zkuSenost.
Participant B vSak nesmi na socialni sité pridavat zddny osobni obsah (vlastni fotografie a
videa nebo osobni informace): ,, No jako néco okopiruju a dam to tam. Treba néjakou fotku
fotbalisty, co se mi libi.* Participantka D vyuziva ke sdileni obsahu aplikaci WhatsApp,
konkrétné funkci Miij stav®: |, ted’ mi kamarddka pomohla udélat miij novej stav, kde jsem
se svym klukem.*” ZkuSenost participanta E je odliSnd vtom, ze sdilel video
ve spolupréci s ostatnimi kamarady, ktefi u n€j byli navstéve. Situaci popisuje nasledovné:
,»No jednou s kamoskama a kamosema, oni prijeli k nam a prijeli k nam spat a hrali jsme
schovku a vsichni jsme méli telefony a nataceli jsme to a na YouTube jsme pak to dali
a bylo to docela dobry.” Nasledn¢ dodava: ,, Prislo nam to sranda. Kamos se schoval
do takovy tmy a tam byli sami pavouci, a tak jak se ozval, tak jsme se uplne smali, a tak jsme
to chteli ruzné preposlat.* Hlavni motivaci sdilet obsah na socidlnich sitich je pochlubit se a

sdilet zabavné udalosti.

6.2. Socialni sité a détsky kolektiv

Z rozhovorl vzeslo mnoho témat, ktera se poji k rizikovym faktoriim vyuzivani socialnich

siti v détském kolektivu. Dotazované déti, potazmo jejich rodiCe, vSak Casto zminovali

2 Funkce Mij stav umoziiuje uzivatelim sdilet fotografii, ktera zmizi po 24 hodinach. Tuto funkci nabizi i jiné
socialni sité, napf. Snapchat.
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i mnohé vyhody, které s sebou socialni sit¢ nesou. Dale tedy budou pfedstaveny nejen rizika,

ale i identifikované vyhody téchto platforem.

6.2.1. Vyhody socialnich siti v détském kolektivu

Vyuzivani socialnich siti v détském kolektivu s sebou samoziejmé nese 1 mnohé vyhody.
Kromé zabavy je zde pro dotazované déti prave dilezité propojeni s vrstevniky. Predevsim
ve chvili, kdy nastava v kolektivu delsi odlouceni, napt. o prazdninach. ,, Jednou kdyz jsem

‘

jel s babickou, tak vsichni kamosi jsme si na sebe dali c¢islo a mame skupinu.* uvadi
respondent E. Mimo $kolni kolektiv pak mohou socialni sit¢ piedstavovat i praktické misto
pro sdileni informaci z volno¢asovych krouzkii: , Mame treba s tancovanim skupinu.
Tam piseme tieba pani ucitelce, kdyz treba neprijdeme na hodinu. “ sdéluje participant D.
Rodi¢ participanta D dodéava, ze si v dané tanecni skupiné na WhatsAppu dopisuji

s lektorkou 1 o choreografii, kterou aktualné nacvicuji. Cilem je, Ze rodice nejsou soucasti,

aby pak byli ptekvapeni na vystoupeni, kde tuto choreografii uvidi.

Participant E také v rozhovoru sdé€luje, Ze WhatsApp vyuZzivé i ve chvili, kdy potiebuje
poradit: ,, 4 WhatsApp jenom kdyz si potiebuju s nékym napsat anebo potirebuju poradit
treba. S néjakym uikolem. Nebo prosté miyj kamos, co ho mam, tak ten je odbornik na pocitaci

a jednou mi tam néco neslo, tak jsem mu napsal a on mi poradil. *

Participantka C uvedla v rozhovoru také ptiklad, kdy samotny kolektiv pfedstavuje vyhodu
ve chvili, kdy se jeden z nich potykéd s néjakym nepfijemnym problémem na socialnich
sitich. Déti se tak mohou vzajemné podpofit. Jedna se konkrétné o situaci, kdy kamaradka
dotazované zvefejnila video na socidlni siti YouTube a stala se terem negativnich
komentati: ,, No ona mi to jako Fikala, protoze se strasné bdla, a tak ja ji Fekla, Ze se nemusi

bat a at’ uz tam radsi nic nenataci. “

Rodi¢ participanta E vnima vyhodu socidlnich siti a digitalnich technologii v tom, ze se daji
pouzit jako nastroj motivace ve chvili, kdy déti nechtéji plnit své povinnosti. ,,Je fo o tom,
Ze nechtéji delat uikoly, jsou hned natéseny na telefon nebo na tablet, takze jako hlavné to se
dohadujeme. 1 kdyz jako nékdy to muze byt dobrej nastroj motivace, ve smyslu “kdyz si

T

udelas skolu, pak miizes byt na tabletu”. ““ uvedl.
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6.2.2. Rizika socialnich siti v détském kolektivu

Mezi hlavni rizika, ktera s sebou nese vyuzivani socidlnich siti v détském kolektivu patii

napft. vylouceni z kolektivu, zavist, kyberSikana, sdileni obsahu bez souhlasu a také jsou

socialni sité¢ prostfedkem natlaku mezi détmi. Dle nékterych vypovedi socidlni sit¢ détsky

kolektiv rozd€luji na dvé skupiny podle toho, kdo socidlni sit€¢ vyuziva a kdo socidlni sité

nevyuziva.

Vylouceni z kolektivu zminovali respondenti pfedevsim po zavérecné kreativni metodé C

s medailonky smyslenych déti. O problematice se vyjadiuji nasledovné:

Participant A umistil na prvni misto medailonek Martina: ,, Jen kviili tomu, Ze je
hodné na téch socidlnich sitich a je i sportovec, takze to, co maji jiny kamaradi. Takze
s téma jako sportovcema si zahraje, i ty, kteri jsou nejvic na téch socidlnich sitich
a moc nesportujou, tak s nima si taky miize zahrat a takovyhle. Lukase na druhy
misto, protoze ten tam ma néjaké ty socialni sité taky, tam si zahraje s téma, co jsou
spis na ty socialni sité. “ Na posledni misto umistil Petra: ,, Ten prdavé nemd moc ty
socidlni sité, md jenom od rodicii, a chodi na prochazky. Takze to neni jako ani
sportovec v podstaté. Ted se uz moc lidi nenajde, ktery s vami pujdou na prochdzku.
Zaroven vSak respondent udava, Ze si nemysli, Ze by netcast na socialnich sitich
n¢jakym zplsobem negativné ovlivnila zivot déti v jeho kolektivu: ,, Protoze
vetsinou se najde aspon tieba 5 deti, kteri radi spis sportujou a kdyz prosté sportovec
si kamarady, jako par sportovcu si vzdycky najde. Ja hraju fotbal, a jako kamarad
kousicek odsud taky hraje fotbal, takze hrajeme spolu a dokdzeme hrat 4 hodiny
v kuse.

Participant B umistil déti ve stejném pofadi jako respondent A. Nejvice ptatel tak
podle n¢j bude mit Martin: ,, No tak travi cas venku, chodi na tréninky, takze tam ma
taky hodné pratel. Ve skole ho ma rdada urcité cela trida. A ma ten mobil a ma hodné
lajkit a komentarii. “ Vylouceni z kolektivu nastava ve chvili, kdy respondent hovofi
o Petrovi: ,, No bude mit asi nejmin kamaradii, protoze nebude védet, o cem si tam
pisou. “ Dale vSak udava, ze v jeho kolektivu to funguje jinak, protoze v jeho tfidé
jsou na socidlnich sitich vSichni. Dfive v rozhovoru respondent 1 uvedl, zZe vSechny
déti ze tfidy na socidlni sité pfispivaji i vlastnim obsahem. Dle odpovédi respondenta
je vsak ziejmé, Ze si uvédomuje, ze kdyz by nekdo s détmi netravil ¢as i v online
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prostiedi, nebude mit tolik pratel.

Participant F ma podobnou tvahu jako respondenti A a B, na prvni misto umistil
Martina a na druhé misto Lukase: ,,Jako kvili tomu, Ze ten Martin a Lukads pouzivaj
ty socialni sité a Petr jedinej ne. On je milovnik prirody a prosté... no ma rad skolu.
A vitbec nepouziva ty socialni site. Takze kwiili tomu, no. *

Uvazovani nad ukolem u participantky C je odlisné piedev§im v tom, zjaké
zkuSenosti vychazi. Tento respondent nesmi vyuzivat zadné socidlni sité¢ a diskuze
o socialnich sitich a rizikach s nimi spojenych je u n¢j doma velmi aktivni. S ohledem
na to, ze si respondent uvédomuje rizika socialnich siti, sefadil medailonky
nasledovné: ,, Adéla je za mé nejlepsi. Na druhy misto bych dala Veroniku a na treti
bych dala Terezu. Na prvni bych dala Ad'u, protoze ta viibec nemd ani sviij tablet,
ani svuij telefon, Ze si piijcuje treba jenom od svoji mamky na néjaky hry, a pak kouka
treba na televizi na néjaky svy oblibeny pohadky nebo si cte svoji oblibenou knizku.
Déle respondent udava: ,,Ja treba s tim, kdo by treba sdilel néco na ty socialni site,
tak bych se s nim uplne moc nebavila. Ja bych se bavila spis s tim, kdo to vitbec
nepouzivd, kdo tam nic jakoby nesdili. *“ Pti otdzce, zda by to 1 ostatni déti ze tfidy
sefadily stejné, vSak respondent svou ivahu méni: ,, 7o si uplné nemyslim. Kdyz treba
nekdo sdili na ty socialni sité, tak by se spis chtél bavit s téma détma, co jsou na
socidlnich sitich.

Odlisujici se bylo také uvazovani dalSich respondentl, naptiklad participantka D
povazuje déti, které travi €as na socidlnich sitich, za odtrzené z kolektivu: ,, Terezu
Jjsem dala prvni, protoze rada sportuje, takze ty jeji kamaradky ji miizou s tim sportem
treba pomdahat nebo jako spolu proste cvici. Pak Adéla, protoze ona rada hraje
na kytaru a v tom ji taky miZou podporovat ty jeji kamaradi nebo pani ucitelka, aby
dosahla toho, co chce. A potom Veronika, protoze ma to, jako mobil, a kouka se
na YouTube a proste, tak mi to prijde, Ze jich ma jako min. “, podle respondenta déti,
které travi Cas na telefonu, netrdvi moc Casu s ostatnimi détmi, a proto u nich vice
hrozi vylouceni z kolektivu.

Participant E na prvni mista postavil déti, které maji socialni sité&, ale postupoval
zpusobem, ktery povazuje za zodpovédny ptistup k socialnim sitim: ,,Jad si myslim,
ze Lukas bude mit nejvic kamosu, protoze sleduje YouTube a posila svym kamaradiim

néco a prosté... no to je vsechno. U Martina si myslim, Ze je dobrej sportovec, ma

rad fotbal, a prosté ten sport je hejbavej... a ma jeste vlastni telefon chytrej a natdaci
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riizna videa. A Petr. To je milovnik prirody a jako... chodi hodné do lesa a bavi ho
matematika a ma to povoleny jako ja na tom telefonu hrat hry a socialni sité viibec
nepouziva. “ a dale dodava: ,,No jako ja jsem dal treba Martina na druhy misto,
protoze ma sice chytry telefon, ale jako nataci ty videa a prosté... Mné to prijde
Jjako... My jsme natocili prosté jenom radsi jedno video, protoze nevime Ze jo, co nam

to udeéla jako. Takze si myslim, Ze ten Lukas to ma jako nejlip.

Dotazované déti mély pfi této kreativni metodé mnoho postiehli a ndzoru, které poukazuji
na to, ze socialni sit€¢ v kolektivu mohou plisobit jako nastroj pro vylouceni z kolektivu,
potazmo na rozdéleni kolektivu na skupiny. Z vySe uvedenych piikladl vyplyva, Ze socidlni
sit¢ mohou hrat roli pfi formovani socidlnich vazeb mezi détmi a pfi jejich zaclenéni
do kolektivu. Participanti A, B a F zdiiraziuji, ze déti, které jsou aktivni na socidlnich sitich,

maji tendenci mit vice ptatel a jsou Castéji zaclenény do riznych aktivit v kolektivu.

Mezi détmi existuje vSak i opacny pohled, kdy naopak vyuzivani socialnich siti mize vést
k vylouceni z kolektivu. Tento nézor ptedstavil participant D, ktery upozorituje na mozné
odtrzeni déti, které travi ptili§ Casu na socidlnich sitich, od fyzické interakce s ostatnimi.
Tento postieh naznacuje, Ze intenzivni pouzivani socialnich médii miize mit negativni dopad

na socialni dovednosti a vztahy déti v redlném svéte.

Konkrétni ptipad, kdy socialni sit¢ rozdéluji kolektiv, popisuje ve své vypoveédi participant
F, ktery udava ,, Hlavné tieba ctvrtdaci chodéj na velkou prestavku ven, my taky. A prosté
vSichni z nasi tridy videj, jak se tam o tom bavej. Takze jako kazdej ma svoji skupinu
kamaradstvi. A mezi sebou se ty skupiny jako hadaj. , nasledné pak sdéluje, kviili ¢emu jsou
tyto skupiny odd¢€lené: ,, No jako prosté oni se rozdélili, ze kdo ma treba tu Nokii anebo
prosté ty, co nemaj tyhle aplikace nebo je nepouzivaj. Tak to je jako jedna skupina a pak ta
druhd ta ma jako lepsi telefon nebo prosté ty aplikace. A mezi sebou se ty skupiny jako

nebaveéj.

Participant F také v rozhovoru sdélil informace o pfipadu kyberSikany v jejich tfide.
Ta probihala vramci skupiny, kterou si déti vytvorily v aplikaci WhatsApp.
Ve skupiné pak déti pomlouvaly a vysmivaly se divkam, které se skupinové konverzace
nemohly ucastnit, napf. kvili tomu, ze nemély dostatecné moderni telefon. ,,No a jedna

holka ma mobil, ale starou Nokii. A pravé tu pomlouvali v ty skupiné, jak se to pak resilo. “
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sd¢luje respondent. Dodava ale také ptiklad, ze ne vSechny déti si pratele vybiraji na zakladé
jejich digitalniho zazemi. Na otazku, zda se u nich ve tfid¢ spolu vice bavi déti, co socidlni
sit¢ maji, odpovida: ,,Jako jo, ale zase se tam bavi i prave ta holka co ma Nokii tak se bavi

s holkou co ma iPhone jako mas ty prosté nebo néco takovyho. Jsou to nejlepsi kamaradky.

Podobné situace, jako je ta, kterou popsal participant F, nejenze zvySuji napéti mezi détmi,
ale také prispivaji k vytvareni socidlnich nerovnosti a pociti vylouceni. Digitalni propast,
kterou mezi sebou déti maji, at’ uz kvili finanénimu zazemi rodiny nebo zkratka kvili
pravidliim, kterd nastavuji jejich rodice, zplusobuje vytvaieni dvou oddé€lenych skupin
vramci kolektivu. Vznikd tak prostfedi, ve kterém castéji dochazi ke kyberSikané

a ostrakizaci.

Problematiku vylouceni z kolektivu vnimaji i rodice, kteii kolektiv ¢asto zminuji prave jako
faktor, ktery ovlivituje jejich rozhodovani, zda détem socialni sit¢ vyuzivat dovoli. Rodi¢
participantky C sd€luje svou zkusenost, kdy museli upravit nastavena pravidla, aby jejich
dcera nevypadla z kolektivu: ,, Celkove si myslim, ze ta doba nas hodnée do tech véci tak
néjak nuti, posouva nase hranice. Treba i aby deéti mély socidlni sité. Kdyby takovad doba
nebyla, tak ja bych byla radéji samoziejmé, kdyby Zadny sité nemély. Treba jsme ale Fesili,
ze kdyz meéla zdkaz byt po 19:00 na telefonu, tak pak vypadla z kolektivu, a to jsme taky
nechtéli, takze jsme museli vymyslet kviili néjakému tlaku z okoli jind pravidla. Aby nebyla
outsider. ** Stejny rodic¢ také popisuje, ze se s détmi dohaduji kvili aplikaci TikTok, pfi¢emz
argumentem déti je, Ze danou aplikaci maji jejich kamaradi: ,, 4 u nds jsou rozepre. Kviili
tomudle (TikTok). Jo! (smich) To strasné chtéj a my jsme to zakazali. Chtéli to, protoze to
hrozné frci a vSichni ostatni kamaradi to maji, ale my jsme jako vekli, Ze kor tahle aplikace,

Ze nam prijde fakt jako velmi nebezpecna. Takze tu jako urcité nepovolime.

Na podobny problém v rozhovoru nékolikrat upozornil i rodi¢ participantky D, ktery fika
., Casto jsou tim kolektivem tak vtaZeny, Ze je to prosté hodné ovlivni. A je
na charakteru toho ditéte, jestli to ustoji. Aby nebyl vyrazenej z kolektivu... , v rozhovoru
se tento rodi¢ Casto odvolaval na zkuSenosti se starsi dcerou: ,, U starsi dcery, tam byl velkej
natlak. Ona byla jedna z poslednich, kdo viastné ty socidlni sité nemel a mela drsny pravidla.
Ale pak mé prekvapila. Ja jsem méla podminku, aby se podivala na brutalni dokument V siti
a ona mé prekvapila svoji reakci, kdy mi rekla, Ze “mami, to uz jsem davno vidéla, jasné,
tohle nebudu délat, to je blbost proste, to jsou Spatny kroky”, tak mé to presvédcilo k tomu,
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Ze zrovna ona je uz davno zrald na to tu socialni sit mit, i kdyz ja méla tu skrupuli, Ze se jako

bojim, aby ji nekdo neublizil. Bylo ji jedenact v té dobé, to po mné chtéla povolit Instagram. *

V rozhovoru s rodi¢em participanta E zaznélo v odpovédich ,, Hlavné ty deti ¢lovek nechce
odriznout. “, pricemz na dopliujici otazku, zda si mysli, ze kolektiv ovlivituje déti v tom,
jakeé aplikace chtéji vyuzivat, rodi¢ odpovedél: ,, Stoprocentne. Protoze ve chvili, kdy nebude
mit jednu z téch aplikact, tak samozirejmé bude branej jako ménécennej. Takze si myslim, Ze
Jsou tim ovlivneny urcite. ““ Rodic participanta F popisoval proces, jak probihd uvazovani nad
tim, jaké aplikace svym détem dovoli. V rdmci toho zminuje ,,Jako jenze prosté to je
vetsinou ze “oni to maj kamarddi, ja chci taky, abysme mohli komunikovat”, Ze jo, takze

I3

takhle to jelo Ze jo... Prvni WhatsApp, Facebook, TikTok, Instagram, ...".

Z rozhovorl srodi¢i je zfejmé, ze pravé natlak druhych déti a obavy z vylouceni
z kolektivu jsou vyznamnym faktorem pfi rozhodovani, zda svym détem povolit piistup
k témto platformam. V rozhovorech se objevuje obava, ze nedostatek socidlnich siti mize
vést k vylouceni jejich déti z kolektivu a potencidlné ohrozit jejich socialni interakce a vztahy
s vrstevniky. Rodice se tak snazi ptizplisobit své pravidla a limity tak, aby jejich déti nepfisly
o socidlni zaclenéni a nestaly se outsiderem ve svém okoli. Nékteti rodice, jako je napiiklad
rodi¢ participantky C, museli piehodnotit sva pravidla a upravit je kvili tlaku okoli, aby
zajistili, ze jejich dité zistane zaclenéno v kolektivu. To poukazuje na silu natlaku détského
kolektivu pti vyuzivani platforem socialnich siti. Jini rodice diky natlaku détskeého kolektivu
museli svému ditéti dovolit vyuZivani socidlnich siti diive, nez plivodné zamysleli, jak

v odpovédi popsal rodi€ participantky D.

Rodi¢ participantky D uvadi v rozhovoru ptiklad dominantniho ditéte v détském kolektivu.
Popisuje, ze toto dit€¢ nema dostatecnd omezeni na socialnich siti a nemusi se fidit pfisnymi
pravidly. Dité i dle slov rodice participantky D pfidava na socidlni sité¢ vlastni obsah
a vyuziva svého postaveni. ,, U nich ve tridé si myslim, Ze zatim je to takovy vyvazeny. Ale
zase jsou tam takovy jako... Ze “kdyz nemiizes pouzivat WhatsApp, tak ja jsem na tebe
nastvand, protoze ja si s tebou nemuzZu zavolat”. A to samy i treba s tim Snapchatem.
Kamaradka na tebe byla nastvana, ze si nemiizes dat Snapchat, vid'...* uvadi rodi¢ jako
reakci na vypoveéd svého ditéte. Pozdé€ji v rozhovoru také uvadi, Ze dominantni dité vyuziva
svého postaveni a zamérné pak maze zpravy, aby se na n¢ nemohly podivat ty déti, které

zrovna na socialni siti nejsou aktivni: ,, No a ona taky trosku vyuziva toho, Ze nékdo miize
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vyuzivat a nekdo ne, vid? Ze posle video, ktery za deset minut smaze, protoze ty ses na néj

nepodivala... je takova drsna. *

Pravé odlisSnost pravidel, kterd maji nastavené jednotlivé rodiny s ohledem na vyuzivani
socialnich sitich za ucelem ochranit své déti pred nastrahami téchto aplikaci, mize bohuzel
na druhou stranu pfispivat k vétsi propasti mezi détmi. Participant C v rozhovoru uvadi ,,Jd
moc jako videa z YouTube neposilam. Ale kamarddky treba jo. Protoze mdame takovou jakoby
holcici pétku a tam treba kazdej den se posle jedno dve videa.“, nasledné ale dité sdé€luje,
ze mu obdrzené odkazy na videa nejdou spustit. Rodi¢ participanta C tuto situaci vysvétluje:
., To mozna bude, protoze dcera ma YouTube Kids. Nase deti maji vsude priznany sviij vek,
tak jestli potom treba ty kamosky neposilaji néco, co na YouTube Kids neni dostupny...
Tyto situace ilustruji sloZitost rozhodovéni rodict v éte socidlnich siti. Pfipad také odrazi,
ze déti maji od svych rodi¢l nastavovana odlisné pravidla, ktera n€kdy mohou vyustit v to,

ze se bude dany jedinec citit z kolektivu vylouceny.

Dalsim rizikem, které v rozhovorech dotazované déti uvadély, je zavist. Ta se podle déti
projevuje ptredevSim ve chvili, kdy nékdo na socialni sit¢ aktivné ptiddva obsah. Podle
respondenta A mohou socidlni sit€¢ mezi détmi zptsobit hadku kvili po€tu sledujicich. ,, Jak
Je tieba, jak funguje Instagram, tak tieba jak budeme mit vic sledujicich. Ze by si to ty déti
zavidely mezi sebou. “ sdéluje respondent. Participant B udava zavist jako nebezpecny faktor
socialnich siti: ,, no treba deti si miizou mezi sebou zavidet, kdyz ma nékdo treba vic lajkii
nebo tak...“. Socidlni sit¢ jsou jistym zdrojem zavisti v détském kolektivu, to miiZze
vyvolavat konflikty a napéti mezi détmi. Nazory participantl A a B poukazuji na to, Ze
socialni sit¢ mohou podporovat pocity nedostateCnosti a také podnécuji soutézivost mezi
détmi, coz muze vést k negativnim emociondlnim reakcim a také k naruSeni vztahi

v détském kolektivu.

Sdileni obsahu na socidlnich sitich détmi je v kolektivu problémem, ktery vnimaji také
1 samotné déti. Predevs§im ve chvili, kdy déti sdili obsah, napt. fotografie, na kterych jsou
jiné déti, bez jejich souhlasu. Tento problém popisuje participant B: ,, TFeba nekdo nékoho
vyfoti, da to tam, ale treba nekomu se to nelibi, zZe jo. “ Rodi¢ participanta B situaci ptiblizuje:

,, Vid', to se tady stalo. Holky se vyfotily, rodice se to dozvedeli, a byl priiser.
Zkusenost participantky C je velmi podobnd. Ta ve své vypovédi dokonce popisuje, Ze je
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o tomto problému poucovala i t¥idni ucitelka: ,,Ja, jak jsem rikala, Ze si treba jako ty starsi
deti vytahujou ty telefony, tak uz se u nas i jako resilo, at' si davame pozor a zZe kdyz nékoho
uvidime, Ze treba ma na nas namireny telefon, jako fotak, a kouka do néj, Ze aby si nas treba
nevyfotil. “ Nasledn¢ dodava, ze tento problém se na jejich zakladni Skole jiz feSil. Mozna
1 tento problém se muze odrazet u postoje respondenta pii vybéru ptatel. Jak popisuje
v kreativni metod¢ C: ,, Protoze kdybych se treba mela kamaradit s tou Terkou, tak ona by
treba mohla natocit néjaky video, kde by treba chtela, abych byla i ja a pak by
to tieba chtéla sdilet. A s Ad'ou bych se chtéla kamarddit, protoze nic jako nesdili a ani nema
svuj ani telefon ani tablet, takze by nemohla, jak sdilet. Takze bych se s ni bavila radéji. “,
nasledné se v rozhovoru svéfuje s obavou, ze by dané divce nemohla diuvérovat ani ve
chvili, kdy by si spolu domluvily pravidla. ,,Ja bych se bala, ze by to tieba ta Terka
nedodrzela, kdyz bysme se domluvily. I tak by to mohla sdilet. A kdyz by to treba sdilela na
ten Instagram nebo Facebook, tak ja to ani neuvidim. “ sd€luje. Ve své vypovedi participant

C zahrnuje 1 fakt, ze sdm socidlni sité nema, tudiz nema piehled o tom, co se v tomto

prostfedi odehrava prave tteba ptes profily jinych déti ze tridy.

I participantka D upozoriiuje na stejny problém. Na otazku, zda si mysli, Ze by se déti nékdy
mohly kviili socialnim sitim pohadat, odpovida kladn¢ a dodava: ,, Moje nejlepsi kamaradka
dala jako fotku jako nas ti, jak jsme byly jako na Skole v prirode, tak nas fotila my
kamaradky mama, tak ona dala tu fotku na TikTok a kamaradka byla jako dost nastvand,
protoze ona tam tu fotku nechtéla.” Ve své vypovedi navic popisuje, ze jeji spoluzacka
pomérné pravidelné zvetejiiuje fotky sebe i ostatnich déti na socialnich sitich: ,,Jo, ona na
Snapchatu foti sebe nebo svoje kamaradky a pak to da treba na sviyj stav do WhatsAppu. *
Rodi¢ participantky D pak také zminuje situaci, kdy fotografie jinych lidi bez svoleni sdilelo
1 dotazované dité: ,, Ddvala si do WhatsAppu na stav fotky cizich lidi, kteri o tom nevédéli.

Vid? Takze to jsme si vysvétlovali.

Sdileni obsahu na socialnich sitich mtize dle vypovédi respondentti v kolektivu zpasobit
napéti. Pro kolektiv problematické se sdileni obsahu stava ve chvili, kdy déti sdileji obsah,
jako jsou fotografie, na kterych jsou zobrazeny i ostatni déti, aniz by pfedtim ziskaly jejich
souhlas. Pfipad participantky C navic ukazuje, ze tento problém miiZze mit vyrazny dopad
na mezilidské vztahy a divéru v kolektivu. Se zvefejnénim déti na socidlnich sitich maji
v neposledni fad€ problém taky rodice, ktefi situace poté fesi, kdyZ si sami nepteji, aby jejich

déti na socialnich sitich byly zvetejniované.
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Ve vypovédich respondentti a jejich rodict se také objevuje kyberSikana, ktera je v digitalni
éfe neodmyslitelnou souéasti Zivota déti. Casto souvisi pravé se sdilenym obsahem
na socidlnich sitich. Jiz vySe je zminény ptiklad participanta F, v jehoz tfidé probihala
kybersikana na platform¢ WhatsApp. Rodi¢ participantky C vychazi ze své pracovni
zkuSenosti ve Skolnim prostiedi a popisuje situaci kyberSikany déti v paté tride: ,, Vetsinou
to bylo, nebo jako je to vetsinou, ze nekdo zverejni néjakou fotku, néjaky video, ted’ se tam
pod tim, samoziejmé kazdej za klavesnici je hroznej silak, takzZe to tam potom vSichni
komentujou riizne a dokazou bejt i jako velmi osklivy. Takze to se resilo. Jednou jsme pak ve
tride vesili i jako vylozené kybersikanu, kdy deti natocily néjaky video za ucelem toho, Ze
jako potom budou to jiny dité vydirat. Jako dokazou bejt déti zIy. Tohle s tim videem byla

pata trida.

Rodic¢ participantky D upozoriiuje na situaci s kyberSikanou u svého starsiho ditéte, pticemz
ale popisuje situaci kybersikany, ktera probihala ve ¢tvrté tiide€. ,, Kdyz si vzpomenu, tak
u starsi dcery byla ve 4. tridé kybersikana, tak viastné ja se to dozvédeéla nahodou. Pritom
deti to probiraly s ucitelkou ve skole. Resili to jakoby v ty skupiné s détma, ale k rodiciim se
to viibec nedostalo. Dostalo se to pouze k tém rodicum deti, kterych se to primo tykalo. My
rodice jsme vitbec netusili, bylo to ututlany, nebylo to prijemny zjisteni. Protoze toho tvyho
ditete se to dotklo taky, i kdyz ne osobné primo, ale presto to nevis.” Pii své vypovédi

zdiraziiuje problematiku nedostate¢né transparentniho jednani ze strany Skoly i rodict

spoluzaku ditéte.

Ve vypovédi rodiCe participanta E se taktéz objevuje kyberSikana, pficemZ rodi¢ také
vychézi ze zkuSenosti se svym starSim ditétem, ale kyberSikanu oznacuje az za problém déti
na druhém stupni zakladni Skoly. ,, Starsi syn mél telefon taky takhle brzo, ale myslim si, co
tak pozoruju, tak néjaky vaznéjsi problémy, jako kybersikanu a tak, to jsme resili az
s prichodem na druhy stupen. “, sdéluje a dale specifikuje piipad kyberSikany, ktery se vSak
nefesil s pedagogy ani s dalSimi détmi. Syn, ktery se stal ter€em kyberSikany to fesSit nechtél,

chtél se se vzniklou situaci vyporadat sam. Byl ale jiz v kone¢nych ro¢nicich zakladni skoly.

Rodic¢ participanta F ve své vypovédi zminuje kyberSikanu, kterd se tykala také jeho star§iho
ditéte a objevovala se také az na druhém stupni zakladni skoly. Popisuje ale velmi vyznamny
jev, ktery se tyka digitalni stopy. StarSimu ditcti se nasledné smali spoluzéci na stfedni Skole
za obsah, ktery dit¢ zvetejnilo prave na zakladni Skole. ,, Blby je, Ze oni ted na ty stiedni tak
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si proste mezi sebou délaji naschvaly kviili tomu, co kdo na ty sité dava. Prosté se pomlouvaji
a tak... “ sdéluje ve své vypovédi. Problém digitalni stopy bude vice rozebran v nasledujicich

¢astech, byl totiz zminény mimo jiné i dotazovanym ditétem.

Vyse zminéné pasaze rozhovort ukazuji, ze kyberSikanu vnimaji jako problém pievazné
rodice, ktefi s ni maji zkuSenost. Také se ukazuje, Ze se jedna predevsim o problém tykajici
se starSich déti, nicméné neni vyjimkou, Ze se vyskytuje i u déti na prvnim stupni zakladnich
Skol. Klicovym prvkem kyberSikany je pak pravé obsah sdileny na socialnich sitich, a to at’
uz takovy, ktery sdili samotné dite, také ale miize jit i o obsah, ktery sdili jiné déti za ucelem

n¢komu jinému ublizit nebo uskodit.

Dopad kyberSikany muaze byt velmi vazny. Rodi¢ participanta F sd¢lil, jaky dopad méla,
popiipad¢ jesté dnes ma, kybersSikana na jeji starsi dité: ,, Ze jo jsou to pubertdci, ale vétsinou
tam jelo jako takovy ty skupinky a urdzeni “ty jsi tlusta, hnusnd, podivej se na sebe”. A pak
se ale setkavaji v ty tridé tvari v tvar a prosté neni to prijemny. Dcera z toho méla velky
stres, kazdy den ji bylo blbé od Zaludku, aby nemusela do skoly... Ale nechtéla to vict. A asi
az po piil roce to z ni pak vypadlo, co se tam vSechno déje. “, v tomto ptipadé¢ se vSak jedna
o dopady jiZ na starsi dit€ na druhém stupni zékladni Skoly. Rodi¢ nasledné sdéluje, Ze kvili

témto problémtim museli s dcerou i k 1ékafi.
6.3. Pristup rodici k vyuzivani socialnich siti détmi

V ptedchozi kapitole jiz bylo popséno, Ze rodice vnimaji kolektiv jako jeden z hlavnich
faktord, proc¢ jejich déti socialni sité maji. Dotazovani rodi¢e v rozhovorech sdileli, jakym
zpisobem pfistupuji ke kontrole svych déti na socidlnich siti a také se svéfili, jaka vnimaji
rizika s ohledem na aktivitu déti na socialnich sitich. V neposledni fadé nékteti také popsali,
jak jsou spokojeni s edukaci o socidlnich sitich ve Skole a také sdileli své zkuSenosti

s komunikaci o problémech v kolektivu se Skolou nebo s rodici spoluzéki jejich déti.

VétSina z rodict v rozhovoru uvedla, ze vyuziva systémy rodicovské kontroly piimo
v mobilnim telefonu. VéEtsSina dotazovanych déti si tak musi nechat od rodi¢t schvalit, jaké
si mohou stahovat aplikace. Mimo to mohou rodice regulovat Cas, ktery déti na konkrétnich
aplikacich travi. Néktefi z rodich také praktikuji pravidelné fyzické kontroly mobilniho
zafizeni a socidlnich siti, které ma dité nainstalované. Rodi¢ participanta B byl dotazan,

na co se pii kontrolach socidlnich siti sousttedi: ,,Jestli tam nejsou uplne cizi lidi, ktery ja
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neznam. Vetsinou tam jsou jako kamaradi ze tiidy, takze ty jména znam. A jak tam je jiny
jmeéno, tak uz se ptam, kdo to je. Jednou se to uz stalo. Ale byl to nakonec taky néjakej vetsi

kluk ze skoly, nejakej kamarad kamarada. Takze dobry, prisli jsme na to hned.

Rodi¢ participantky C zminuje kontrolovani socialnich siti svych déti u otazky, zda si mysli,
zZe jsou socialni sité bezpecné nebo nikoliv: ,, Nase déti jsou i zvykly, Ze kolikrat Feknu, at’ mi
pujci telefon, at’ mi ho odemknou. To zase ctime néjaké soukromi a hesla do mobilu nezname.
Plati u nas ,, ditveruj, ale proveruj“. Kolikrat jsme takhle hledali i neco ve zpravach, kdy
prosté se resily néjaky dohady mezi holkama ve tride. Tak jsme si o tom povidali a ja se
snazila pomoct rozklicovat, kde by mohl byt ten problém, a tak no, takze... . Rodi¢ pfitom
zdiraziuje, ze je dilezitd vzajemna divéra. Je dilezité o aplikacich socialnich siti si s détmi
oteviené povidat. Kli¢ové podle rodice je, aby déti ptisly, kdyz by se jim d€lo néco Spatného

v online prostiedi.

Tématem probiranym v rozhovorech s rodic¢i byl také jejich obecny postoj ke svoleni
vyuzivani socidlnich siti détmi. VéEtSina rodi¢l vnima, ze ucast na socidlnich sitich je
oficidln¢ vekov€ limitovana. Tento limit vSak vétSina znich povazuje za téméf
vyzralost ditéte, aby si rodi¢ mohl byt jisty, ze dit¢ umi vhodn¢ reagovat na negativni vjemy
na socialnich sitich a ze umi rozlisit, co je vhodny obsah a co nikoliv. ,, Ty limity, co ty
aplikace maji, mi prijdou zcestny. Vzhledem k tomu, Ze to ty déti pouzivaj uz davno predtim
a jsou to fejkovy profily, takze ten vék si myslim, ze nehraje roli, spis opravdu ta vyzralost

toho konkrétniho ditéte. “ dodava ke své podmince vyzralosti.

I rodi¢ participanta A zminuje, Ze jeho dit¢ je na socidlnich sitich aktivni, prestoze
nedosahuje minimalniho pozadovaného véku. Rodi¢ popisuje, jak dlouho je jeho dité aktivni
na socialni siti Facebook: ,, Ani ne piil roku. Rikdm, to prisel za mnou jenom kviili néjaky hie
a ted’ si tam jesté koukad na néjaké ty videa, které tam jsou. Jo, a ma tam anonymni profil, ja
Jjsem nechtéla, aby tam mél fotku a nechtéla jsem, aby tam mél jméno, protoze jako Facebook
je od snad 15 let? TakzZe museli jsme tam udélat, aby byl jakoby starsi, Ze by ho to jakoby

‘

nenechalo. Nicméné je tam, anonymné.

Anonymita, anebo alespon zvySend opatrnost, je pii Uc€asti déti na socialnich sitich velkym

faktorem a participant A neni jedinym ptipadem, kdy jde v podstaté o podminku ke svoleni
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vyuzivani socialnich siti. Rodi¢ participantky C zminuje piipad starsi dcery, kterd také jeste
nedosahuje vékového limitu, ale bude ji dovoleno vyuzivat socidlni sit’ Instagram: ,, Protoze
na Instagramu maji profil treba krouzky, kam dochazi, tak je chce sledovat. Nebo tam ma
profil i jeji zakladni Skola. Tak treba ten Instagram dovolime, i kdyz taky jeste nedosahuje
toho vékového limitu.“ Zminuje pak dale zasady, které s détmi v ndvaznosti na diskuzi
o socialni siti Instagram budou probirat, napi. aby déti nezvetejiiovaly zadny nevhodny

obsah a osobni udaje.

Rodi¢ participanta B doplituje své dité, které zminilo, Ze ptidava obsah na socidlni sité:
,Svoje ma zakdazany. Nemiize pridavat do éteru svy véci.“ Dotazované dité se poté samo

zminuje, ze na socidlnich sitich nepouziva nikde své jméno ani svou fotografii.

Nékolik rodict také otevielo mozné problémy v komunikaci o problémech s dal§imi rodici,
potazmo piimo se Skolou. Rodi¢ participantky D uvedl, Ze o kyberSikané, ktera se ve Skole
déla, se dozvédel az se zpozdénim. Pti tom také zjistil, ze se to ve tfid¢ s détmi fesilo jiz
néjakou dobu. Zaroven vsak tikd, ze ma ve Skolu, kterou navstévuji jeho déti, davéru:
, Myslim, Ze zrovna naSe skola to md dobre podchyceny, protoze uz Xkrat, kdyz jsem
konfrontovala deti s neécim, tak mé prekvapilo, kolik toho vi. A kdyz jsem se ptala, odkud to
vi, tak dcera 7ikala, Ze se o tom bavi ve Skole. A i tady co dcera odpovida, tak kolikrat jsem
taky zaskocena. Treba jsem nevédéla, ze uz se o tom ve skole taky bavili. Déti o tom vi

«

kolikrat vic nez ty rodice.

Dotazované déti 1 jejich rodice zmifuji, Ze ve Skole probihaji pomérmné Casté prednasky
o kyberbezpecnosti. Participant F ¢asto v rozhovoru zminoval poznatky, které ziskal

na besedach se zastupci policie.

Ve chvili, kdy se mezi détmi fesi néjaky konflikt, ktery se odehrava v prostiedi socidlnich
siti, si vSak nejsou napomocni rodi¢e deti mezi sebou. Rodi¢ participanta B popisuje, Ze
rodice spoluzakii mezi sebou problémy svych déti netesi: ,, Mezi rodicema ze tridy nejsme
takovi kamaradi, takze to spolu neresime viibec. “ Rodi¢ participantky D problematiku vice
rozvadi: ,, Neni to podle mé asi takovy, zZe by to clovéek rad sdilel a zZe by to resil v Sirsim
kolektivu, nebo jako v podstaté s cizima lidma. “ Na nésledny dotaz, zda si mysli, Ze si to
rodic¢e nechavaji radéji pro sebe, rodi¢ odpovida: ,,4Ano, nechavaji si to pro sebe. Viastné, ze

nebyli schopny to uhlidat, Ze to nemaji pod kontrolou. Maji asi strach z toho, zZe by si na né
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nekdo ukazoval prstem. *

Duvéra rodict ve Skolni prostiedi, které jejich dité navstévuje, je v kontextu feseni problémut
spojenych se socialnimi sitémi klicova. Rozhovory provedené v ramci této diplomové prace
prokazaly, ze prave Skolni kolektiv je motivaci pro ucast déti na socialnich sitich. Vzhledem
k tomu, ze nékteti rodice preferuji fesit problémy svych déti v soukromi a nejsou ochotni je
sdilet s ostatnimi rodi¢i, je mozné piedpokladat, ze pravé tiidni pedagog bude pro déti
hlavnim zdrojem informaci o moznych feSenich problémt. Z vypovédi také vyplyva, Ze
rodic¢e problémy s tiidnimi uciteli svych déti oteviraji. Bohuzel vypovédi nékterych rodict
respondentl pak poukazuji na nedostate¢nou komunikaci ze strany skoly smérem k rodi¢tim.

Duivéra, ze Skola dité dobte ptfipravi na feSeni problémi, se proto prokazuje jako stézejni.

6.4. Rizika socialnich siti u déti

Dotazované déti a jejich rodice v rozhovoru zminovali 1 obecné rizika socidlnich siti, ktera

vnimaji 1 bez ohledu na vliv kolektivu. V kratkosti budou v této kapitole predstavena.

- Participant A povazuje za nejvétsi riziko socidlnich siti zneuzivani. Rodi¢
dotazovaného ditéte se obava toho stejného, tedy mozného kontaktu s pedofily a také
zavislosti na socialnich sitich.

- Participant B nebyl schopny oznacit jina rizika, neZ je kyberSikana, kterou zrovna
probirali 1 ve Skole. Jeho rodi¢ oznacuje za nejvétsi riziko kontakt cizich lidi:
,,Nejhorsi pro mé je asi predstava cizich lidi, co se vydavaji za kamarady. Nikdy
clovek nevi, jestli to je kamarad, jestli mu je 10... Takovyhle véci, toho se bojim.

- Participantka C uvadi u rizika konkrétni piiklad, ktery se tyka negativnich
komentat u sdileného obsahu: ,, My kamarddce, tak ona sdilela jedno video na
YouTube, protoze to chtéla vyzkouset. Udélala to néjak pres jeji kamaradku, protoze
ta nataci na YouTube, tak to zkusila jako Ze tam néco natoci, Ze si to chce vyzkouset.
A pak ji tam nékdo jako vyhrozZoval, Ze jako at to nenataci a takovy osklivy véci. A
od ty doby ona uz nenataci na YouTube. “ Rodi€ respondenta mezi hlavni rizika fadi
nevhodny obsah.

- Participantka D jako hlavni problém povazuje jiz probrané zvefejnovani fotek
jinych lidi bez svoleni. Rodi¢ respondenta se jako jini rodi¢e boji nevyzadaného

kontaktu cizich lidi: ,,Je to hrozné otevieny, bez hranic. A ¢iha na né spousta uchyli,
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co jim miizou ublizit.

- Respondent E oznacuje za velké riziko socidlnich sitich vyhrozovéni, pficemz
udava konkrétni ptiklad z kolektivu: ,, No tireba v ty skupiné, jak jsme si udélali, tak
se treba dva kluci... jak jeden tam napsal, Ze toho druhyho zabije a takovy véci a jako
nelibilo se mi to vitbec. “ Respondent ve své vypovédi v jiné ¢asti rozhovoru hovoti
také
o zavislosti na aplikaci TikTok. Rodi¢ respondenta se nejvice boji nevhodného
obsahu a kontaktu cizich osob.

- Respondent F povazuje za riziko socidlnich siti nevhodny obsah na platformé
TikTok a také pomlouvani ve skupinach na WhatsAppu, které¢ se délo prave v jeho
ttidé. Také si uvédomuje problematiku digitdlni stopy, a to diky prednaskam
o kyberbezpecnosti s policii. Jeho rodi¢ se pak boji obecné neobezietnosti déti: ,, No
vzdycky tam jsou rizika Ze jo, protoze za prvné jak oni tomu nerozuméj a jsou jesté

maly... Tak prosté miizou na cokoliv kliknout a ani nevédet na co, ze jo.

Nevhodny obsah je velkym rizikem pro déti, které sleduji pfedev§im videa na socidlnich
sitich. Jedna se o velmi casté riziko, které bylo popsano v teoretické Casti této prace.
Dotazované déti nevhodny obsah v mnoha ptipadech zminily samy. Napf. participant E se
svetil, ze se bal poté, co sledoval strasidelnd videa: ,,No jako jednou jsem se koukal
na hororovku na tom YouTube a jako to se mi nelibilo. No jako bal jsem se.‘ Participant F
pak udava ptiklad své spoluzacky: ,, No ona ta spoluzacka na tom TikToku koukd na véci
a byla ve skole policajtka a ta 7ikala, Ze ten TikTok tam treba da néjaky pékny zvire, co deéld
treba... nevim... kotouly. A potom, kdyz ji skonci tohle video a pusti si dalsi, tak uz tam jsou
néjaky osklivy véci. Jako tieba e néjaky zvire umielo nebo tak. Ze ho nékdo zabil

a tak. To jako rikala ta policajtka, ale ta spoluzacka prave rikala, Ze ji se tohle déje taky. *

Participant E ve své vypovédi také zminuje piiklad zavislosti u svého star§iho sourozence,
ktery povazuje za ponckud odstrasujici: ,,No mné prijde TikTok nebezpecnej, protoze mymu
brachovi normalné jako kdyz on na néj koukal, tak on byl uplné mimo, neumél spocitat ani
2+2. Prosté byl mimo. Kazdej den vecer se na to koukal, a to mu uplné vymejvalo mozek
proste. A to mu vekli i rodice, at' to smaze, at na to nekoukd. Byl na tom zavislej hrozne.

Takto respondent reagoval na otazku, zda jsou podle néj socialni sité¢ bezpecné nebo

nebezpecné misto.
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Zajimavym poznatkem z rozhovoru s participantem F a jeho rodi¢em je také uvédomeéni si
digitalni stopy, kterou vytvari aktivita na socidlnich sitich. Participant F pfitom vychazi
predevsim z besed, na které¢ k nim do Skoly pravidelné dochézi zastupci policie. ,,Pak ta
policajtka Fikala o tom, zZe kdyz tam jako na ty aplikace das svoji fotku, tak to tam zustane uz
navzdycky. Podle mé treba rikala, Ze i kdyz zrusis tu skupinu néjakou, tak zZe to tam ziistane
navzdycky a jednou to proste miize nékdo pouzit na tebe. *“ sdéluje respondent, kdyz vypravi

o tom, jaka vnima na socialnich sitich rizika.

Rodi¢ participanta F pak vychazi ze zkuSenosti starSiho ditéte: ,,Jeho ségra, ta ma vsechny
tyhlety Instagramy, TikToky a vSechno a nahrava tam videa samoziejmé a kolikrat uz se ji
to vymstilo, Ze to jakoby zneuzily i jeji kamardadky. Ze si ji Zejo pridaly do pratel a viastné
pak na ni vyhrabaly fotku, kterou tam dala, kdyz byla na zdkladce, takze ji tam hnusné
napadaly, Ze treba co to ma za bricho... “ Tento ptipad poukazuje na vyznam uvédomeéni si
digitalni stopy vytvarené na socidlnich sitich. Z vypravéni participanta F 1 jeho rodice je
patrné, ze informace a fotografie zvefejnéné online mohou mit dlouhodobé dusledky a byt
zneuZity. Je zfejmé, Ze 1 zdanlivé nevinné akce na socidlnich sitich mohou vést k nechténym

situacim a potencidlnim rizikim.
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7. Diskuze

Vyzkum této diplomové prace se snazil poskytnout odpoveéd’ na otazku ,,Jakym zpiisobem
formuji socialni site vztahy v kolektivu deéti ve veku 9—11 let? “, kterd byla stanovena jako
hlavni vyzkumna otdzka. Tato otazka byla zodpovézena na zakladé 6 hloubkovych
rozhovori s détmi a jejich rodici. K interpretaci vysledkt byla vyuzita metoda interpretativni

fenomenologické analyzy.

Pro tento vyzkum byly dale stanoveny vedlejsi vyzkumné otazky, které pomahaly
dotazovani Iépe sméefovat. Cilem bylo odhalit rizika vyuzivani socialnich siti v détském
kolektivu, a to pohledem déti i jejich rodict. Dale se vyzkum snazil zjistit, jakou roli hraje
détsky kolektiv pfi nastavovani pravidel tykajicich se socidlnich siti v ramci rodiny.
V neposledni fadé se vyzkum sousttedil i na odhaleni zplisobu, jakym déti ve véku 9—11 let
vyuzivaji socidlni sité.

4

7.1. Hlavni zjiSténi vyzkumu

Z provedenych rozhovort je zfejmé, ze déti ve zvolené vékové kategorii socialni sité aktivné
vyuzivaji, a to i pfes vékova omezeni, ktera se k socidlnim sitim poji. Vyznamnym zjisténim
pro zodpovézeni vyzkumnych otdzek je dale fakt, Ze dotazované déti potvrzuji aktivitu
na socidlnich siti 1 u svych vrstevniki, coz je kli¢ové pro zkoumani vlivu socidlnich siti
v détském kolektivu. Participanti tohoto vyzkumu pak v mnohych ptipadech sdélovali, Ze

jejich vrstevnici vyuzivaji socialni sité ve vétSi mife nez oni sami. Na tuto problematiku

ey e

Jaky maji socialni sité v kolektivu vliv sledovala ¢ast rozhovoru o détském kolektivu a déle
pak kreativni metoda C, ktera byla zvolena s cilem podnitit u déti diskuzi o mozném vlivu
socialnich siti na popularitu v détském kolektivu. Nekteti participanti pak vliv socialnich siti

na vztahy v jejich tfid€ popisovali 1 v sekci o vnimanych rizikach socidlnich siti.

Z vypoveédi participantil je na jednu stranu siln€ znatelné, Zze socidlni sit€¢ vnimaji jako
vyhodu ve svém kolektivu, pfedevSim se zde pak jednd o komunikacni socidlni sit¢,
konkrétné se déti nejvice soustiedily na aplikaci WhatsApp. Vyhodou pro né je pravidelné

a snadné propojeni se spoluzadky. Skrze tzv. chatovaci aplikace si déti vzajemné radi,
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popiipad¢ jsou ve spojeni i s détmi, se kterymi navstévuji n¢jaky krouzek, ptipadné pak
is lektory nebo napf. tfidnimi uciteli. Socidlni sit¢ v tomto ohledu mohou kolektiv stmelovat,
zajistovat, ze déti budou ve spojeni i1 napt. béhem skolnich prazdnin, kdy bézné dochézi
k odlouceni. To mize mit na kolektiv pozitivni efekt, déti si mohou byt blizsi a mohou spolu

zkratka snadnéji komunikovat.

Pevné pratelské vazby se pak ve vyzkumu prokazaly jako klicové, kdyz dojde na feSeni
n¢jakého problému. Déti si mezi sebou mohou vzajemné pomoci, kdyz se nékomu z nich

ve spojitosti se socialnimi sitémi déje néco negativniho.

Na druhou stranu vyzkum odhalil mnohé negativni jevy, které se tykaji vyuzivani socidlnich
siti v détském kolektivu. Ptikladn€ jde o pomérné castou kyberSikanu, kterou prostiedi
socialnich siti podnécuje. V teoretické Céasti prace byla kyberSikana popsana mezi
nejcastéjSimi negativnimi jevy, které odhalily soucasné vyzkumy. Tato diplomova prace
umoznila hlubsi vhled do této problematiky, jelikoz se respondenti vice otevieli o svych
konkrétnich osobnich zkuSenostech. KyberSikana se pak odehrava i na platformach, které
slouzi predev$im k vyméné zprav, jako je napt. pravé WhatsApp. Participanti ve svych
vypovédich ale zmiiiuji 1 dalsi velké problémy, jako je vylouceni z kolektivu, které se pak

tyka predevsim déti, které socidlni sité¢ nemaji.

Vyznamnym poznatkem vyzkumu této diplomové prace je, Ze socidlni sité jsou v détském
kolektivu jakymsi ukazatelem statusu. Déti ve vyzkumu oznafovaly jiné déti vyuzivajici
socialni sit¢ za ty, které budou v kolektivu nejoblibenéjsi. Socidlni sité, potazmo pak
digitalni zdzemi déti, rozdéluji kolektiv na dva tabory, které se mezi sebou vzdjemné nebavi,
ba se mezi sebou dokonce hadaji. Pfitom pak ty déti, které maji lepsi telefon a vyuzivaji
socialni sité, jednaji z lepsi pozice a détem, které socidlni sit€ nebo chytry telefon nemaji, se

vysmivaji. Tyto problémy pak fesi pedagogové a ¢asto 1 samotni rodice.

Nékteré déti poskytly konkrétni ptiklady situaci z jejich kolektivu. Objevuji se v nich ¢asto
postavy déti, které maji v kolektivu vedouci pozice. Tyto déti jsou zpravidla aktivnimi
uZzivateli socialnich siti, nasledné vyuzivaji svého postaveni a socialni sit& pro né predstavuji
jakési privilegium, které jim dodava moc. Nésledn€ jsou tyto déti Castymi agresory, ktefi se
ostatnim détem vysmivaji nebo je ptimo Sikanuji. Potazmo pak vyuZzivaji svého vlivu a snazi

se ostatni déti z kolektivu piimét k tomu, aby konkrétni aplikace vyuzivaly takeé.
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Vyse uvedené priklady pak vice dokresluje dalsi problém, ktery v rozhovorech zminilo vice
participantd. Jedna se o zvetejniovani fotek bez jejich souhlasu. Déti, které socidlni sit€ maji,
na n¢ Casto zvetejiiuji 1 fotografie svych kamaradii a spoluzakti, bohuzel ¢asto bez jejich
svoleni, ptipadné pak bez svoleni jejich rodicu, ktefi Casto se zvefejiiovanim svych déti
na socidlnich sitich nesouhlasi. Sdileni obsahu, jehoz soucasti jsou jiné déti, Casto podnécuje
praveé kyberSikanu. Z vyzkumu je také ziejmé, Ze i tento jev podporuje déleni kolektivu,
nebot’ nékteré dotazované déti projevily nezdjem s détmi aktivnimi na socialnich sitich
navazovat pratelské vztahy. Jejich hlavnim divodem pro toto pfesvédCeni je strach

a neduvéra.

Mezi negativni vlivy socialnich siti v détském kolektivu pak podle participantti patii
1 zavist, ktera se podle nich tyka popularity déti jiz na samotnych platforméch socidlnich siti.
Dle jejich vypovédi si déti mezi sebou mohou zavidét pocty sledujicich a lajki, které jsou
méfitkem uspéSnosti na socidlnich sitich. Tento fenomén Ize vSak ocekavat predevsim

v kolektivech déti, kde je jiz vétSina na socialnich sitich i aktivnimi ptispévateli.

Vyznamnym zjiSténim této diplomové prace je také vliv kolektivu pfi nastavovani pravidel
ohledné vyuzivani socidlnich siti uvnitf rodiny. Rodice participanti mnohdy uvadi obavy
z aktivit svych déti na socidlnich sitich a projevuji snahu eliminovat vyuzivani téchto
platforem. Pravidla vSak ¢asto musi upravit pravé kviili kolektivu a natlaku, ktery kolektiv
na dit¢ vyviji. Diky tomu rodi¢e €asto nemohou dbat na vé€kovd omezeni, ktera maji
nastavena jednotlivé platformy. Vyzkum prokazuje, ze diky odliSnym piistuplim rodic¢h

k vyuZivani socialnich siti dochéazi pravé k prohlubovani nerovnosti mezi détmi.

Vyzkum také odhalil moznou nedostate¢nou informovanost rodicti o socialnich sitich, jejich
funkcich a bezpe€nostnich opattenich. Stejné¢ tak vyzkum poukdzal na moznou
nedostate¢nou transparentnost v feseni této problematiku v zékladnich Skolach. Rodice, ktefti
byli soucasti vyzkumu této diplomové prace, projevovali piekvapeni, kdyZ slySeli n¢které
vypovédi svych déti. Samotny rozhovor rodice oznaCovali za ptinosny, méli zajem se
s dit€¢tem o problematice bavit a rozhovor jim oteviel novy smér diskuze o rizikach
socidlnich siti. Toto zjisténi poukazuje na vyznamnost $ifeni edukace o socialnich sitich

nejen mezi détmi, ale také mezi rodici.
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7.2. Limity vyzkumu a doporudéeni pro dalsi vyzkum

Pti dalsi interpretaci vyzkumu je dtlezité brat v tivahu nékolik limit, které mohou mit vliv
na jeho vysledky. Jednim z téchto limith je naptiklad skutecnost, Ze mezi participanty byla
pfevaha chlapct. Divky ve vyzkumu prokazovaly jiny zplsob smysleni nad kreativni
metodou C neZ chlapci, ktefi méli stejny tikol, ¢imz poukazuji na mozny rozdil ve vnimani
popularity s ohledem na gender. Budouci zkoumani by se tak mohlo zaméfit na odliSnosti

této problematiky v divéim a chlapeckém kolektivu.

Dal8im limitem je skute¢nost, Ze mezi participanty bylo zastoupeno pomérné malo aktivnich
uzivatell socidlnich siti. To miize ovlivnit moznost dale interpretovat vysledky, protoze
reakce a ndzory téchto participantli nevychdazi z jejich vlastni zkuSenosti, ale ze zkuSenosti
jinych lidi, napt. rodi¢ii nebo pedagogii, kteti déti o socidlnich sitich a jejich hrozbach uci.
Na zéklad¢ tohoto vyzkumu lze také predpokladat, ze rodice déti, které vykazuji aktivni

vyuzivani socialnich siti, nebudou mit tendence nastavovat svym détem tolik pfisné pravidla.

Za limit lze také povazovat skutecnost, Ze jednotlivi participantii tohoto vyzkumu jsou déti,
které se mezi sebou vzadjemné neznaji a nesdili tak stejny Skolni kolektiv. Zajimavy vhled
by tak mohly pfinést rozhovory s jejich pedagogy, pfipadné¢ dals$imi détmi ze stejného
kolektivu. Vypovedi participantti by tak mohly ziskat ucelenéj$i povahu, s vhledy 1 dalSich
zaclenénych osob. Je dllezité vSak zminit, Ze vétSinu uvedenych informaci v tomto vyzkumu
potvrzovali, potazmo dopliiovali, v pribé¢hu rozhovori samotni rodice. Ti vSak nejsou
ptimou soucasti kolektivu svého ditéte. Vyzkum by také mohl byt doplnény skupinovymi
rozhovory, poptipadé dlouhodobym zkoumanim konkrétniho détského kolektivu. Je dale

ke zvazeni, jaky vliv mohla mit pfitomnost rodi¢e na vypovédi déti.

Poslednim vyznamnym limitem je skutecnost, Ze vypovédi rodi¢ii v nékterych piipadech
vychézeji ze zkuSenosti se svymi starSimi détmi. Tento fakt mlze ovlivnit relevanci
ziskanych informaci, protoze situace a trendy v oblasti pouZzivani socialnich siti mohou byt
odli$né mezi riznymi vékovymi skupinami déti. Pfestoze rodice ¢asto mluvili o obdobi, kdy
1 jejich starsi déti spadaly do zkoumané vékové skupiny, jejich ptedstavy mohou byt casem

zkreslené a tyto vypovédi je tieba brat pouze jako dokresleni jejich situace.
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Z.aveér

V souladu s cili této diplomové prace byl proveden vyzkum, jehoz hlavnim ukolem bylo
zkoumat, jak socialni sit¢ ovlivituji vztahy v kolektivu déti ve véku 9—11 let. Vyzkum stavél
na dulezitych teoretickych poznatcich, které byly popsany v prvni, tedy teoretické, ¢asti této
diplomové prace. Nejprve byly predstaveny nejrozsifenéjsi socidlni sité, které pak dale
podléhaly zkoumani jejich vyuzivani mezi détmi. Porozuméni témto platformam, jejich
funkcim a technologickym aspektim s ohledem na bezpecnost détskych uzivatelti bylo pro
cile této prace klicové. Predstavena byla také historie vyvoje téchto platforem. Soucasné déti
ve zkoumané vékové skupiné se narodily jiz v dob¢, kdy vétSina dnes oblibenych platforem

jiz existovala.

Pted realizaci vyzkumu bylo také stéZejni porozumét psychologickému vyvoji déti
ve stfednim Skolnim véku. V teoretické ¢asti této diplomové prace proto byl podstatny
prostor vénovany praveé predstaveni hlavnich charakteristik, které jsou o détech ve stfednim
Skolnim v€ku zndmé. V ramci této Casti byl zahrnut také vliv rodinného a digitalniho
prostfedi na psychicky vyvoj déti ve véku 9-11 let. V neposledni fad¢ pak na zdkladég jiz
provedenych vyzkumi doslo ke kratké analyze a pfedstaveni nej€astéjSich rizik, kterd jsou

spojena s pouzivanim socialnich médii détmi v této vékové skuping.

Teoretickd Cast poskytla dilezité podklady pro vhodné sestaveni scénafe hloubkovych
rozhovort, které byly zvoleny jako vyzkumna metoda této diplomové prace. Velkou oporou
pak byly vystupy z jizZ provedenych vyzkumd, které pfinesly kvantitativni data o vyuZzivani
socialnich siti détmi. Tato data byla oporou po celou dobu psani této prace a slouzila také

jako dobry ptedpoklad pied realizaci vyzkumu.

Samotna empirickd ¢ast prace byla zaloZena na kvalitativnim vyzkumu prostfednictvim
hloubkovych rozhovort s détmi ve v€ku 9-11 let a jejich rodic¢i. Cilem bylo identifikovat
rizika spojend s uzivanim socidlnich siti v tomto véku, a pfedev§im porozumét dopadu
vyuzivani téchto platforem na détsky kolektiv, jeho strukturu a budovani vztahti v ném. Pro
analyzu dat ziskanych vyzkumem byla zvolena metoda interpretativni fenomenologické
analyzy (IPA), kterd umoznila zaméfit se do hloubky na zkuSenosti jednotlivcii. Zvolena

metoda analyzy piispéla k lepSimu porozumeéni této problematiky.
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Ze zjisténi této diplomoveé prace vyplyva, ze déti ve veéku 9—11 let aktivné vyuzivaji socialni
sité, a to 1 pies vékova omezeni stanovena platformami. Pro déti jsou socidlni sité predevsim
prostiedkem komunikace a spojeni se svymi vrstevniky, coZz miize mit pozitivni vliv
na stmelovani kolektivu a udrzeni kontaktl i mimo Skolni prostfedi. Byla vsak také
identifikovana vazna rizika, jako je kyberSikana, vylouceni z kolektivu a zévist. Tato rizika

se pevné poji k aktivitdm déti na socialnich sitich.

Zaverem lze konstatovat, ze socidlni sité predstavuji v kolektivu déti ve véku 9—11 let silny
negativni faktor, ktery ovliviiuje vztahy ve skuping€. Zjisténi této diplomové prace mohou
slouzit jako vychodisko pro dalsi vyzkum v této oblasti a jako podpora pro rozvoj vhodnych

preventivnich opatfeni.
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Summary

In accordance with the objectives of this thesis, research was conducted, the primary aim
of which was to investigate the influence of social media networks on relationships within
a group of children aged 9-11 years. The research was grounded in pertinent theoretical
frameworks outlined in the initial, theoretical part of this thesis. Initially, prevalent social
media networks were delineated, followed by a detailed examination of their utilization
among children. A comprehensive understanding of these platforms, encompassing their
functionalities and technological facets concerning the safety of child users, was necessary
for achieving the aims of this study. Additionally, the developmental history of these
platforms was elucidated. Present-day children within the examined age were born during

a period when the majority of today's popular platforms were already established.

Prior to commencing the research, comprehending the psychological development
of children in middle school age was pivotal. Consequently, the theoretical portion of this
thesis allocated significant discourse to introducing the principal characteristics known about
children in this age group. This section also encompassed the influence of familial and digital
environments on the psychological development of children aged 9-11 years. Lastly,
drawing from extant research, a concise analysis and presentation of the most prevalent risks

associated with children's use of social media within this age bracket were provided.

The theoretical part furnished vital groundwork for designing the framework for in-depth
interviews, selected as the research methodology for this thesis. Substantial assistance was
derived from findings of previously conducted research, which furnished quantitative
insights into children's utilization of social networks. These insights underpinned the writing
process of this thesis and provided a solid foundation prior to the commencement

of the research.

The empirical part of the thesis was grounded in qualitative research conducted via in-depth
interviews with children aged 9—-11 and their parents. The primary objective was to discern
the risks associated with the utilization of social media networks at this age and, particularly,
to grasp the influence of these platforms on the collective dynamics of children, its structure,
and the establishment of relationships within it. The method of Interpretative
Phenomenological Analysis (IPA) was employed for analyzing the data garnered from the
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research, enabling a thorough exploration of individual experiences. This chosen analytical

approach significantly contributed to a nuanced understanding of the subject matter.

The findings of this study indicate that children aged 9—11 actively engage with social media
networks, notwithstanding the age restrictions imposed by platforms. For these children,
social media networks primarily serve as a means of communication and connection with
their peers, which can positively impact team cohesion and facilitate the maintenance
of relationships even beyond the school environment. Nonetheless, significant risks such
as cyberbullying, social exclusion, and envy have also been identified, closely associated

with children's interactions on social media platforms.

In conclusion, it can be asserted that social media networks represent a potent negative
influence within groups of children aged 9—11, impacting relationships within the collective.
The findings of this study may serve as a foundational basis for further exploration in this

domain and aid in the formulation of appropriate preventive measures.
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Odborné ¢lanky, které se vénuji dopadiim socidlnich siti na psychickou pohodu a na vyvoj ditéte.
Dale pak c¢lanky zabyvajici se problematikou socidlnich siti s ohledem také na aktualni vyvoj,
kterym jednotlivé platformy prochazeji, a také tiskové zpravy a oficialni prohlaseni jednotlivych
platforem.

Diplomova prace bude také vychazet z jiz provedenych vyzkumi na toto nebo podobné téma z
minulych let nebo vyzkumii na toto t€éma s jinymi vékovymi skupinami.

Metody (techniky) zpracovani materialu:

Teoreticka ¢ast diplomové prace bude zalozena na sekunddrnim vyzkumu, tedy na reSersi
vhodnych literarnich a jinych odbornych zdroji. V praktické ¢asti dojde k analyze na zakladé¢
provedené¢ho kvantitativniho vyzkumu - dotaznikového Setieni, které bude probihat mezi détmi,
ale zkoumat bude také ptistup jejich rodicu.

HIubsi porozuméni problematice poskytne vyzkum kvalitativni, zde bude vyuzita forma focus
group se skupinou déti v dané veékové skupiné. Cilem focus group v této diplomové praci bude
nejen zjistit, jakym zplisobem jsou mezi détmi socialni sité rozsifené, ale také jaké podle nich
mohou piisobit problémy napftiklad v konkrétnim kolektivu, tedy odhaleni pfipadnych dal§ich
problém1, které se k socidlnim sitim na prvni pohled nemusi pojit.

vvvvvv

titull je nutné uvést struénou anotaci na 2-5 fadki):
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SLUSSAREFF, Michaela. Hry, site, porno: rodicovsky privvodce dzungli digitdalniho detstvi a
puberty. V Brng: Jan Melvil Publishing, 2022. Zadna velka véda. ISBN 978-80-7555-156-6.

Titul se vénuje problematice vychové déti v digitalnim prostfedi. Kromé socidlnich siti se kniha
zabyva také online hrami. Kniha je pojata jako rodi¢ovsky pravodce.

DOCEKAL, Daniel, Jan MULLER, Anastazie HARRIS a Lubo§ HEGER. Dité v siti: manudl pro
rodice a ucitele, kteri chtéji rozumet digitalnimu svetu mladé generace. Praha: Mlada fronta, 2019.
Flowee. ISBN 978-80-204-5145-3.

Autofi knihy Dité v siti se tématu vénuji s ohledem na rizika, kterd digitalni prostfedi pfinasi,
napf. mozny negativni dopad na rodinné vztahy a také riziko vzniku zéavislosti.

SEVCIKOVA, Anna. Déti a dospivajict online: vybrand rizika pouzivani internetu. Praha:
Grada, 2014. Psyché (Grada). ISBN 978-80-210-7527-6.

Tento titul vymezuje ohrozené skupiny déti na internetu v riznych moznych negativnich
situacich. Kniha diskutuje pficiny i dasledky rizik, na které mohou déti na internetu narazit.

KRCMAROVA, Barbora. Déti a online rizika: sbornik studii. Praha: Sdruzeni Linka bezpedi,
2012. ISBN 978-80-904920-2-8.

Jedna se o publikaci, ktera je doplnéna o konkrétni priklady, ze kterych se daji vyvodit dalsi
dualezita témata, ktera se k problematice vazou.

ECKERTOVA, Lenka a Daniel DOCEKAL. Bezpecnost déti na internetu: radce zodpovédného
rodice. Brno: Computer Press, 2013. ISBN 978-80-251-3804-5.

Kniha se zamétuje na praktické rady s ohledem na vybrana rizika, ktera internet pro déti
predstavuje, jako jsou napfi. agresofi na internetu nebo nechténé finan¢ni transakce a pornografie.

Diplomové a disertac¢ni prace k tématu (seznam bakaléafskych, magisterskych a doktorskych
praci, které¢ byly k tématu obhdjeny na UK, ptfipadné dalSich oborové blizkych fakultach ¢i
vysokych skolach za poslednich pét let)

1. MENCLOVA, Katefina. Internet, socidlni sité a rizika s nimi spojend pro
deti starsiho skolniho veku. Bakalatska prace (Bc.)--Univerzita Karlova.
Pedagogicka fakulta, 2020.

2. KOTKOVA, Sarka. Riziko Sikandzniho chovdni u Zdkii mladsiho Skolniho
veku v souvislosti s vyuzivanim socialnich siti. Bakalatrska prace (Bc.)--Univerzita
Karlova. Filozoficka fakulta, 2022.

3. POLAK, Toma§. Komunikace détské televize na socidlnich sitich: pripadova
studie CT. Diplomova prace (Mgr.)--Univerzita Karlova. Fakulta socialnich véd,
2019.
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4. SOLCOVA, Tereza. (Ne)bezpecné socidlni sité pohledem déti. Diplomova
prace (Mgr.)--Univerzita Karlova. Fakulta socialnich véd, 2023, 2023.

5. KAROVA, Anna. Mozné projevy zavislostniho chovdni v diisledku socidlni
site Instagram. Diplomova prace (Mgr.)--Univerzita Karlova. Pedagogicka fakulta,
2020.

6. TSYHANNYK, Oleksandra. The influence of social media on the
development of children aged 13 to 15. Bakalatska prace (Bc.)--Univerzita
Karlova. Fakulta socialnich véd, 2022

7. MYSAK, Tomas. Rodic a jeho dité do 10 let ve vztahu k novym
technologiim. Bakalaiska prace (Bc.)--Univerzita Karlova. Filozoficka fakulta,
2020

Datum / Podpis studenta/ky

TUTO CAST VYPLNUJE PEDAGOG/PEDAGOZKA':

Doporuceni k tématu, strukture a technice zpracovani materialu:

Pripadné doporuceni dalSich tituli literatury predepsané ke zpracovani tématu:

Potvrzuji, Ze vySe uvedené teze jsem s jejich autorem/kou konzultoval(a) a Ze téma odpovida
mému oborovému zaméreni a oblasti odborné prace, kterou na FSV UK vykonavam.

Souhlasim s tim, Ze budu vedouci(m) této prace.

Pfijmeni a jméno pedagozky/pedagoga 0 iieiiiiiiiiiiiieineenn.
Mgr. Ing. Jana Rosenfeldova Datum / Podpis pedagozky/pedagoga

TEZE JE NUTNO ODEVZDAT VYTISTENE, PODEPSANE A VE DVOU VYHOTOVENICH DO TERMINU
UVEDENEHO VE VYHLASCE REDITELE INSTITUTU, A TO PROSTREDNICTVIM PODATELNY FSV UK.
PRIJATE TEZE JE NUTNE SI VYZVEDNOUT V SEKRETARIATU PRISLUSNE KATEDRY A NECHAT
VEVAZAT DO VYTISKU DIPLOMOVE PRACE.

TEZE NA IKSZ SCHVALUJE GARANT PRISLUSNEHO STUDILJNIHO PROGRAMU.
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Priloha 1 - informovany souhlas

Informovany souhlas s poskytnutim rozhovoru a jeho vyuzitim pro ucely

diplomové prace

Nazev diplomové prace: Bezpecnost déti ve véku 9—11 let na socidlnich sitich

Drzitelka souhlasu: Be. Petra Cermakova

Tato diplomovéa prace se zabyva bezpecCnostni strankou socidlnich siti pfi vyuzivani

détskymi uZivateli. Studie zkouma, jaky faktor predstavuji socidlni sit€ v détském kolektivu.

Sbér dat je realizovan formou rozhovort s dvojicemi rodi¢-dité, z nichz bude pofizen

audiozaznam. Studie je provadéna za ucelem zpracovani diplomové prace.

Podpisem vyjadiuji souhlas:

(O8]

Datum:

Souhlasim s poskytnutim rozhovoru a dal$ich souvisejicich informaci.

Souhlasim s niZe uvedenym i ve vztahu k mému ditéti a jako jeho zakonny zastupce
udéluji souhlas k rozhovoru.

Souhlasim se zpracovanim osobnich udajii za ucelem zhotoveni diplomové préce.
Souhlasim s nahravanim nasledujiciho rozhovoru a jeho naslednym zpracovanim.
Zvukovy zdznam rozhovoru nebude poskytnut tfetim strandm a po prepsani bude
vymazan. Transkripce bude ptistupna pouze komisi u obhajoby diplomové prace.
V textu prace budou vyuzity citované uryvky rozhovoru. Prace bude volné
pfistupna online.

Bylo mi sdé€leno, jaky bude mit rozhovor pribéh. Jsem sezndmen/a s pravem
odmitnout odpovéd’ na jakoukoli otazku a s pravem ukoncit rozhovor.

Byl/a jsem obeznamen/a s tim, jak bude s rozhovory nakladano a jakym zptsobem
bude zajiSténa anonymita i po skonceni rozhovort, kterd znemozni identifikaci mé
osoby. Nikde nebude uvedeno mé jméno ¢i jiné osobni Uidaje, diky kterym bych
mohl/a byt identifikovan/a.

Podpis respondenta:
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