Priloha €. 1: Dotaznik skolniho stravovani pro zaky (rodice)
Dotaznik Skolniho stravovani pro zaky (rodice):
Dobry den,

jmenuji se Kristyna Buckova a jsem studentkou 2. ro¢niku magisterského oboru Vyziva
dospélych a déti na 1. lékarské fakulté Univerzity Karlovy. Chtéla bych Vas poprosit o
vyplnéni dotazniku k mé diplomové préci, kterym se snazim zjistit vyhody a uskali skolniho
stravovani. Informace, zjisténé z dotazniku, maji napomoci k tomu, aby poddvana strava co
nejlépe odpovidala vyZzivovym (nutricnim) potfebam stravnik(l, ale zaroven byla pro né
chutna a ldkava. Cilem je také zlepSit podminky pfi stravovani. Dotaznik je uréen pro
véechny 74ky a je zcela anonymni a dobrovolny. Zaci mohou dotaznik vyplInit za spoluprace
svych rodi¢l. Pfedem Vam dékuji za V4s €as a ochotu dotaznik vyplnit.

1 Pohlavi:
[J Divka
[J Chlapec
1 Jiné

2 Rocnik:

3 Skola:

4 Jak casto se stravujes ve skolni jidelné?
[0 1x tydné
02 -3x tydné
[J 4 -5x tydné
[J Nestravuji se ve skolni jidelné
5 Pokud se ve Skolni jidelné nestravujes denné, proc?
O Casové divody
[ Finanéni divody
[ Specialni dieta
[ Jidlo mi nechutna
O vafime obéd doma
1 Jiné
6 Pokud mas specialni dietu, jakou?

7 Mate na vybér z vice druhi jidel?
0 Ne
[0 Anoze 2



10

11

12

13

14

15

16

0 Ano ze 3

Muzes si vidy dat vegetarianské (bezmasé) jidlo?
O ANO
O NE

Kdo jidlo vybira?
[ Ja sam/sama
[1Ja s rodici
[J Rodice
[1Jiné

Podle ¢eho si jidlo vybiras?
[ Podle chuti

[ Podle toho, co je zdravé;si

[J Podle nazvu
[1Jiné
Jak Ti vyhovuje velikost porce?

[ Je pfimérené velka
[ Je prilis velka
[ Je prilis mala
Jis ve skolni jideIné kromé hlavniho chodu i polévku?
O Ano, kazdy den
[ Ano, ale jen obcas
[0 NE
Jak casto dostavas k obédu néco navic (ovoce, jogurt, salat, kompot, moucnik)?
[0 Kazdy den
[J 3x tydné
[0 Méné nez 3x tydné
Pokud dostanes k obédu néco navic, das si to?
0 Ano
[J Ne

[J Ano, ale jen néco (upFesnéte, prosim)

Jak jsi spokojen/a se solenim jidel?
[ Jidlo je obvykle malo slané
O Jidlo je obvykle pfilis slané
[0 Slanost pokrmu je vyhovujici
Jak jsi spokojen/a s teplotou jidel:
O PFilis horké
[ PFili$ studené

O Vyhovuijici teplota



Jak jsi spokojen/a s Gpravou jidla na talifi (barevna kombinace, pfizdobeni,
forma servirovani) (oznamkuj jako ve Skole: 1- nejlepsi, 5 — nejhorsi):

Jak hodnoti$ chutnost jidel? (oznamkuj jako ve Skole: 1- nejlepsi, 5- nejhorsi)

2 3 4 5

Jaké napoje mate na vybér? (zaskrtni vse, co plati):

[J Slazené napoje

[0 Neslazené napoje

0 MIécné napoje

[ Jiné
Jak jsi spokojen/a s nabidkou a chutnosti napoju? (oznamkujte jako ve skole: 1 —
nejlepsi, 5 — nejhorsi)

Jak hodnotis pfistup personalu ve skolni jidelné (jejich chovani, ochotu
pomoci...) (oznamkuj jako ve skole, 1- nejlepsi, 5 — nejhorsi):

Jak hodnotis prostiedi Skolni jidelny (cekani ve fronté, hluk, dostatek mista
k sezeni)? (oznamkuj jako ve skole, 1- nejlepsi, 5 — nejhorsi):

Co nejcastéji nedojidas?
O Prilohy
[0 Maso
O Ryby
[0 Lusténiny (¢ocka, hrach, fazole, séja, cizrna, ...)

[0 salat (ovocny, zeleninovy)



O Jiné

25 Proc to nedojidas?
O Nemam to rad/a
[0 Nevhodné zkombinované se zbytkem pokrmu
O Nelakavy vzhled
[ Je to nevhodné zpracované (tuhé, mékkeé, ...)
[ Jiny dGvod (upfFesni, prosim)
26 Jak casto jiS ve Skolni jidelné ryby?
[J Nikdy
[0 Téméf¥ nikdy
[J Obcas
[J Vidy si je dam
27 Pokud je nikdy nebo témér nikdy nejis, proc?

[0 Nemam je rad/a

[0 Nejsem zvykly/a je jist

[J Jsou nevhodné zkombinované se zbytkem pokrmu
[0 Maji nevhodny vzhled

[ Jsou nevhodné zpracované (tuhé, mékké...)

[J Jiny dGvod (upfFesni, prosim)

28 Jak casto jiS ve Skolni jidelné lusténiny (€ocka, hrach, fazole, séja, cizrna, ...)?
[J Nikdy
[0 Téméf¥ nikdy
[J Obcas
[J Vidy si je dam
29 Pokud je nikdy nebo téméf nikdy nejis, proc?
[0 Nemam je rad/a
[J Nejsem zvykly/a je jist
[J Jsou nevhodné zkombinované se zbytkem pokrmu
O Maji nevhodny vzhled
[J Jsou nevhodné zpracované (tuhé, mékké, ...)
[J Jiny dGvod (upfFesni, prosim)

30 Jak jsi se stravovanim ve Skolni jidelné celkové spokojen/a? (oznamkuj jako ve
Skole, 1- nejlepsi, 5 — nejhorsi):

31 Mas néjaky navrh na zlepseni Skolni jidelny (z hlediska prostfedi, chovani
kuchafrek, jidla, napoju, ...)?







Ptiloha €. 2: Dotaznik Skolniho stravovani pro ucitele
Dotaznik Skolniho stravovani pro zaméstnance skoly (ucitele):

Dobry den,

jmenuji se Kristyna Buckova a jsem studentkou 2. ro¢niku magisterského oboru Vyziva
dospélych a déti na 1. lékarské fakulté Univerzity Karlovy. Chtéla bych Vas poprosit o
vyplnéni dotazniku k mé diplomové préci, kterym se snazim zjistit vyhody a uskali skolniho
stravovani. Informace, zjisténé z dotazniku, maji napomoci k tomu, aby poddvana strava co
nejlépe odpovidala vyZzivovym (nutricnim) potfebam stravnik(l, ale zaroven byla pro né
chutna a lakava. Dotaznik je uréen pro vSechny zaméstnance Skoly a je zcela anonymni a
dobrovolny. Pfedem Vam dékuji za V4s ¢as a ochotu dotaznik vyplnit.

1 Pohlavi:
0 muz
[0 ZENA
O JINE
2 Skola:

3 Jak casto se stravujete ve Skolni jidelné?
[0 1x tydné
[0 2 -3x tydné
[J 4 -5x tydné
[J Nestravuiji se ve skolni jidelné
4 Pokud se ve skolni jidelné nestravujete denné, proc?
O Casové divody
[ Finanéni divody
[ Specialni dieta
[ Jidlo mi nechutna
[0 vafime obéd doma
1 Jiné
5 Pokud mate specidlni dietu, jakou?

6 Mate na vybér z vice druhd jidel?
O Ne
[0 Anoze 2

O Anoze3
7 Mizete si vidy dat vegetarianské (bezmasé) jidlo?
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11

12

13

14

15

O ANO
O NE

Podle ceho si jidlo hlavné vybirate?
[J Podle chuti
[J Podle toho, co je zdravéjsi
[ Podle nazvu
1 Jiné

Jak Vam vyhovuje velikost porce?

[J Je pfimérené velka
[ Je prilis velka
[ Je prilis mala
Jite ve Skolni jideIné kromé hlavniho chodu i polévku?
O Ano, kazdy den
[J Ano, ale jen obcas
[0 NE
Jak casto dostavate k obédu néco navic (ovoce, jogurt, salat, kompot, moucnik)?
[0 Kazdy den
[J 3x tydné
[0 Méné nez 3x tydné
Pokud dostanete k obédu néco navic, date si to?
J Ano
[J Ne

O Ano, ale jen néco (upfesnéte, prosim)

Jak jste spokojeni se solenim jidel?
[ Jidlo je obvykle malo slané
[ Jidlo je obvykle pFilis slané
[ Slanost pokrmu je vyhovujici
Jak jste spokojeni s teplotou jidel:
[ PFilis horké
[ PFilis studené
O Vyhovuijici teplota
Jak jste spokojeni s upravou jidla na talifi (barevna kombinace, pfizdobeni,
forma servirovani) (oznamkujte jako ve Skole: 1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi):

16

Jak hodnotite chutnost jidel? (opét oznamkujte jako ve skole: 1 — nejlepsi, 5 —
nejhorsi)



17

18

Jaké napoje mate na vybér? (zaskrtnéte vse, co plati):

[J Slazené napoje

O Neslazené napoje

[0 MIécné napoje

1 Jiné
Jak jste spokojeni s nabidkou a chutnosti napoju? (opét oznamkujte jako ve
Skole: 1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi)

1 2 3 4 5

19 Jak hodnotite pfistup personalu ve Skolni jidelné (jejich chovani, ochotu
pomoci...) (oznamkujte jako ve Skole, 1- nejlepsi, 5 — nejhorsi):

1 2 3 4 5

20 Jak hodnotite prostiedi Skolni jidelny (€ekani ve fronté, hluk, dostatek mista
k sezeni)? (oznamkujte jako ve Skole, 1- nejlepsi, 5 — nejhorsi):

1 2 3 4 5

21 Jak hodnotite Cistotu jidelny (oznamkujte jako ve sSkole, 1- nejlepsi, 5 — nejhorsi)

1 2 3 4 5

22 Jak jste se stravovanim ve skolni jidelné celkové spokojen/a? (oznamkujte jako
ve Skole, 1- nejlepsi, 5 — nejhorsi):

1 2 3 4 5

23 Mate néjaky navrh na zlepseni skolni jidelny (z hlediska prostredi, chovani

kuchafrek, jidla, napoju, ...)?






Priloha €. 3: Dotaznik Skolniho stravovani pro zaméstnance Skolni jidelny
Dotaznik skolniho stravovani pro zaméstnance/vedouci skolni jidelny:
Dobry den,

jmenuji se Kristyna Buckova a jsem studentkou 2. ro¢niku magisterského oboru Vyziva
dospélych a déti na 1. lékarské fakulté Univerzity Karlovy. Chtéla bych Vas poprosit o
vyplnéni dotazniku k mé diplomové praci, kterd se snazi zmapovat silné a slabé stranky
Skolniho stravovani. Za dlleZitou soucast povazuji i informace, které se tykaji spokojenosti
Vas, zaméstnancl skolni jidelny. Dotaznik je uréen pro vSsechny zaméstnance $kolni jidelny
a je zcela anonymni a dobrovolny. Informace, zjisténé z dotazniku, bych rada pouzila k
navrzeni zmén, které prispéji ke zvySeni spokojenosti nejen stravnikd, ale i zaméstnanc(
Skolnich jidelen. Pfedem Vam dékuji za V4as ¢as a ochotu dotaznik vyplnit.

1 Pohlavi:
0O muz
O ZENA
2 Veék
[J18-25
[J 25-35
[J35-45
[0 Nad 45 let
3 SKOLA:
4 NEJVYSSi dosazené vzdélani
[0 zakladni

[ Stiedni s vyucnim listem
[ Stfedni s maturitou
O vyssi odborné
[J Vysokoskolské
1 Jiné
5 Jaka je Vase zaméstnanecka pozice ve skolni jidelné?
[ Vedouci skolni jidelny
O Kuchaf/ka
0 Pomocny kuchaf
1 Jiné
6 Jaka je vase motivace pro tuto praci? (je mozné zaskrtnout vice odpovédi)

[J Finanéni ohodnoceni

[J Bavi mé to

[ Vice volného ¢asu (béhem prazdnin, dnt feditelského volna)
[ Pestrost prace



[0 Dobra slucitelnost s rodinnym Zivotem (Castecny uvazek, pracovni doba,
mistni dostupnost)
[ Jiné
7 Zda se Vam, Ze za tuto praci dostavate odpovidajici platové ohodnoceni?
O ANO
O NE
8 Co vnimate jako nejvétsi problém pfi vykonu svého povolani? (napt. hlu¢né
prostiedi, tézka bfemena, ¢asova tisen, chovani stravniku, vyse platu, ...?)

9 Co by Vam nejvice pomohlo zvysit spokojenost s pracovnimi podminkami?

DALSi OTAZKY JSOU URCENY POUZE VEDOUCIMU SKOLNI JIDELNY:

10 Jakou dostavate zpétnou vazbu na podavané pokrmy?
[0 Dobrou
[J Pfevainé dobrou
O Spatnou
[ Pfevainé Spatnou
0 Zadnou

11 Pracujete dale se zpétnou vazbou a vyhodnocujete ji?
0 ANO
O NE

12 Pokud ano, podafilo se Vam zvysit troven spokojenosti?
O ANO

O NE
13 Pokud nevyhodnocuje zpétnou vazbu a dale s ni nepracujete, proc? (pokud ji
vyhodnocujete, tuto otazku preskocte):

[0 Nedostatek financi (na specialni potraviny)
[0 Nedostatecna personalni kapacita
[ Technické zazemi
[0 Nedostatecné proskoleni personalu
[0 Jiné
14 S ¢im jsou stravnici nejméné spokojeni?

[0 Prostredi jidelny (hluk, fronty, Cistota)

O PFistup personalu



15

16

17

18

19

20

O Teplota pokrmu
O Chut pokrmu
O Vzhled pokrmu
O Velikost porci
[0 skladba jidelni¢ku (vybér pokrmu)
Umoznuje Vase Skolni jidelna dietni stravovani (bezlepkové, pro alergiky...)?
O ANO
[0 NE
Pokud ne, proc?
[J Nedostatek financi (na specialni potraviny)
[0 Nedostatecna personalni kapacita
[J Technické zazemi (nedostatecné prostory, zafizeni)
[0 Nedostatecné proskoleni personalu
1 Jiné
Pokud ano, spolupracuje Vase skolni jidelna s nutricnim terapeutem?
O ANO
[0 NE
Pokud ne, proc?

Mate informace o tom, kolik je ve Skole zajemcu o specialni stravovani?
O ANO

[0 Nemam prehled
Pokud ano, kolik jich je? (konkrétni pocet diabetiku, alergikl, bezlepkovych diet,
intoleranci...) pokud nemate, pokracujte na dalsi otazku

21

22

Umoiiiuje skolni jidelna/Skola uskladnéni, pfipadné ohfati pokrmi pro specialni
dietu?

0 ANO

[0 ANO, ale jen u Iékafem odlUvodnénych diet

O NE

Jak komplikované je pro Vas dodriovat spotiebni ko$? (ohodnotte jako ve Skole
1- nejlepsi, 5- nejhorsi):

23

S jakymi problémy se pfi plnéni spotiebniho koSe nejcastéji potykate?
[ Cena



[ Personalni zabezpeceni

[J Technické zazemi

[0 Stravnici (i absence Zaka)

[J Kvalita surovin

[0 Pozadované mnoistvi u jednotlivych skupin potravin

[0 Neodebirani neatraktivnich pokrmti
24 Podle ¢eho varite?

O Vlastni receptury

[0 Receptury v knizni podobé

1 Jiné
25 Jaky pouzivate nutricni software?

vs s

26 Pouzivate polotovary (napf. vyvary)?
O ANO
[0 NE
27 Jaké typy pokrmt déti nejvice nedojidaji?
[0S masem
[0 S rybou
[J S lusténinami
[J Sladké
[J Bezmasé nesladké
1 Jiné
28 Kolik mate denné cca zbytkd jidla (v %)?




