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Vyjadieni k vysledku kontroly podobnosti (originality) prace:

Dle Protokolu o vyhodnoceni podobnosti zavéreéné prace nebyla v systému Theses.cz a Turnitin nalezena
vyznamna shoda s jinymi zavére¢nymi pracemi.

Navrh hodnoceni prace:

vyborné — velmi dobre — dobfe — nevyhovuijici

Otazky k obhajobé:

1. Je prekvapivé, jak délka oSetfeni je druhou nejcastéjsi pri¢inou verbalni agrese. Lisi se tyto
odpovédi mezi jednotlivymi pracovisti?
2. Jaksivysvétlujete, Ze témér 30% respondentl reaguje na verbalni agresi dominanci v komunikaci

a usmérnénim pacienta?



3. Jak byste popsal vysledek, necelych 30%, ve znalostech respondentl o komunikacnich strategiich
s agresivnim pacientem?

Dal$i pfipominky, vyjadieni, pfip. naméty k obhajobé prace:

Tématika komunikace s agresivnim pacientem je Sirokd a vyZaduje peclivou rozvahu, jak tuto oblast
pojmout a zpracovat. Z uvedeného poétu respondentl nelze pausalizovat zavéry, zvlasté v diskuzni Casti
v pfipadé konstatovani, Ze je mezi zamé&stnanci velmi malé procento téch, ktefi maji zajem rozsifovat své
schopnosti z vlastni iniciativy. Lze uvaZovat, Ze pfi velkém vzorku respondentli by se tato uvaha
neprokazala.
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