Vedouci prace:
Studijni program:

Studijni obor:

2024

Univerzita Karlova

Pedagogicka fakulta

BAKALARSKA PRACE

Student se zrakovym postizenim na vysoké Skole

Student with visual impairment at university

Alzbéta Vitkova

PhDr. Pavlina Sumnikova, Ph.D.
Specialni pedagogika

B SPPG



Odevzdanim této bakalaiské prace na téma Student se zrakovym postiZenim na vysoké skole
potvrzuji, Ze jsem ji vypracovala pod vedenim vedouciho prace samostatné za pouziti v praci
uvedenych prament a literatury. Dale potvrzuji, Ze tato prace nebyla vyuzita k ziskani jiného

nebo stejného titulu.

V Praze 14. dubna 2024



Podékovani

Na tomto misté¢ bych rada podékovala vedouci mé bakalatské prace PhDr. Mgr. Pavling
Sumnikové, Ph.D. za jeji ochotu vést mou zavéretnou praci, za cenné rady, piipominky a
¢as v prubéhu konzultaci. Jeji podpora a odborné znalosti mi velmi pomohly béhem psani
prace. Déle bych chtéla pod¢kovat obéma respondentkam za jejich ochotu podé€lit se o své
zkuSenosti a piibéhy.



ABSTRAKT
Bakalatska prace se vénuje formadm podpurnych sluzeb poskytovanymi vysokymi Skolami
studentim se zrakovym postizenim. Prace je strukturovand do dvou hlavnich casti —

teoretické a praktické.

Teoreticka cast poskytuje ptfehled zdkladnich pojmi, jako jsou definice studenti se
zrakovym postizenim a zrakové postizeni samotné, véetné klasifikace zrakovych postizeni a
psychologického prozivani dospivajicich lidi se zrakovym postizenim. Zabyva se rovnéz

formami podpory, které jsou t€émto studentiim na vysokych Skoldch nabizeny.

V praktické casti je predstaveno vyzkumné Setfeni realizované prostfednictvim
polostrukturovanych rozhovora se studentkami, které aktualné studuji na vysoké skole a
maji tezké zrakové postizeni. Vyzkum se soustfedi na zkoumadni, jak zrakové postiZeni
ovlivnilo jejich détstvi, Skolni léta, dospivani a vybér studijniho oboru, s dirazem na jejich
zkuSenosti béhem vysokoskolského studia. Cilem je zjistit, jaké druhy podpory studentky
vyuzivaji a jaké maji ndvrhy na zlepSeni systému podpory pro studenty se zrakovym

postiZzenim.

Vysledkem prace je ptehled o situaci a podpoie studentli se zrakovym postizenim na
vysokych Skolach. Zkouma4, jak jsou realizovany podpurné sluzby a jaky maji dopad na
akademicky a socidlni zivot téchto studentti. Na zdkladé rozhovorid s dvéma aktudlné
studujicimi studentkami s té¢Zkym zrakovym postiZenim byly identifikovany oblasti, které
ovliviiyji jejich studijni zkuSenost — od piijimaciho fizeni, ptes kazdodenni vzdélavaci
aktivity, aZ po socialni integraci a samostatnost. Timto pfinosem otevira cestu k dalSimu
vyzkumu a vyvoji vzdelavacich strategii, které by v budoucnu mohly zlepsit situaci studentti

se zrakovym postizenim na vysokych Skolach.

KLICOVA SLOVA

Student, zrakové postiZeni, formy podpory, vysoka skola



ABSTRACT
The bachelor’s thesis addresses the forms of support services provided by universities to
students with visual impairments. The work is struktured into two main parts — theoretical

and practical.

The theoretical part provides an overview of basic concepts such as the definition of
students with visual impairments and visual impairment itself, including the classification
of visual impairments and the psychological experiences of adolescents with visual
impairments. It also deals with the forms of support offered to these students at

universities.

The practical part presents a research study conducted through semi-structured interviews
with female students who are currently studying at university and have visual impairments.
The research focuses on examining how visual impairment has affected their childhood,
school years, adolescence, and choice of study program, with an emphasis on their
experiences during university studies. The aim is to find out what kinds of support the
students use and whether they have suggestions for improving the support system for

students with visual imperiments.

The result of the thesis is an overview of the situation and support for students with visual
impairments at universities. It examines how support services are implemented and their
impact on the academic and social life of these students. Based on interviews with two
currently studying female students with severe visual impairments, areas thet influence
their educational experience have been identified — from the admission process, through
daily educational activities, to social integration and independence. This contribution opens
the way for further research and the development of educational strategies that could

improve the situation of students with visual impairments at universities in the future.
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Uvod

V soucasné dob¢ klade spole¢nost vysoké naroky na vzdélani a integraci osob s postizenim
do vSech oblasti zZivota, vCetn¢ tercidlniho vzdélavani. Tato prace se zaméfuje na to, jak
studenti se zrakovym postizenim vnimaji své postaveni v akademickém prostiedi, jaka
podpora a piekazky je provazeji béhem studia na vysoké Skole, a jak se tato zkuSenost

promita do jejich osobniho Zivota.

Téma bakalaiské prace ptispiva k obohaceni oboru specidlni pedagogiky, jejiz cilem je
podpora a rozvoj osob s riznymi formami postizeni ve vzdélavacim procesu. Zaméienim na
studenty se zrakovym postizenim, jejich potfeby a formy podpory na vysokych Skoléch,
prace piispiva k rozvoji specialni pedagogiky tim, ze zdlraznuje vyznam adaptace a inovace

forem podpory pro tyto studenty s cilem zajisténi plné inkluze do akademického Zivota.

V teoretické Casti se prace zabyva definici zrakového postizeni, klasifikaci jeho typd a
vlivem, ktery ma na psychické prozivani dospivajiciho ¢loveéka. Déle se prace vénuje
identifikaci a popisu typii bariér, se kterymi se zrakové znevyhodnény student béhem svého
studia setkava. Soucasti této ¢asti je také prehled pomicek a technologii, které¢ zrakove

znevyhodnénym studentiim umoznuji dopomoc pii ptekondvani zminénych bariér.

Praktickd cast je zaloZzena na kvalitativnim vyzkumu provedeném prostiednictvim
polostrukturovanych rozhovori se dvéma studentkami se zrakovym postiZzenim, které
v soucasné dobé¢ studuji na vysoké Skole. Vypovédi byly dle vyzkumné metodologie
analyzovany a prezentovany pro co nejlepsi vhled do této situace. Cilem je prozkoumat
jejich osobni zkuSenosti, vyzvy, s nimiz se setkavaji, a moznosti, které vyuzivaji k dosazeni

akademickych cill a celkové spokojenosti v Zivote.

Cilem této prace je prispct k lepSimu porozuméni situaci zrakové znevyhodnénych studentti
na vysokych Skolach a nabidnout doporuceni pro zlepSeni podpory, ktera by méla byt
poskytovana jak na individudlni, tak na institucionalni urovni, aby bylo zajisténé inkluzivni

vysokoSkolské vzdelavani ptistupné pro vSechny.



1 Student se zrakovym postiZenim

Absolvovanim stiedoskolského vzdélani maji studenti se zrakovym znevyhodnénim
moznost pokracovat ve vzdélavani na vysoké skole. Tento krok jim umoziuje ziskat vyssi
kvalifikaci, coz pfispiva k lepSim moznostem najit uplatnéni na pracovnim trhu. Je dilezité,
aby si pro své studium zvolili takovy obor, ktery nejlépe odpovida jejich schopnostem a

zohlednuje specifika jejich zrakového znevyhodnéni (Kvétonova, 2007).

Vysokoskolsky student je, dle zdkonu o vysokych skolach (Zakon ¢.111/1998 Sb.) a dle
Pedagogického slovniku (Pricha, Walterova, Mares, 2013), fyzickou osobou, ktera splituje
pozadavky pfijimaciho fizeni, byla fadn¢ zapsana a vzdélava se v ramci studijniho programu

ptislusné fakulty.

Vzdélavaci proces osob se zrakovym postizenim je vyrazné ovlivnén specifiky jejich
postizeni. Zakladnim prvkem, ktery urcuje pfistup v edukaci, je stupen a povaha zrakového
deficitu (Sumnikova, Bertlova, 2022). Nejvétsi problém béhem studia maji studenti s t&Zkym
zrakovym postizenim. MuiZe za to z velké ¢asti informacni deficit. AvSak pravo na vzdélani
maji i zrakov€ znevyhodnéni. Je proto potieba zajistit adekvatni podminky, které studenta
podpoii v procesu edukace. Piiznivé podpirné prostiedi spociva v zajisténi metodickych
postupti a dostatek materiali (Vitaskova, Ludikova, Souralova, 2003). Dale jsou také
v ramci podpory pii vysokych Skolach zfizovéana tzv. podplrnd centra, kterd by méla
studentlim se zrakovym postiZzenim zajiSt'ovat piistupnost akreditovanych studijnich obori

na pfislusnych univerzitach (Kimplova, 2010).

Dulezitym faktorem béhem edukace zrakové znevyhodnénych studentl je, zda student
béhem studia vyuziva zbylé zrakové funkce, ¢i jestli se vzdélava pomoci jinych smysli.
(Pipekova, 2006) Studenti se na zaklad¢ toho déli do nésledujicich dvou skupin — A1 Lehce
zrakoveé postizeny/UZivatel zraku a A2 Té&Zce zrakové postizeny/UZivatel hlasu a hmatu

(Sumnikova, Bertlova, 2022).

Studenti se zrakovym postizenim celi na vysokych Skolach fad¢ vyzev, které presahuji 1
oblast vzdélavani. Psychické dopady zrakového postizeni zahrnuji mnoho aspektl, véetné

ovlivnéni vizualni percepce, coz ma vliv na poznavaci procesy, emoce, volny ¢innost a



charakter jedince, stejné jako na jeho vztahy a interakce v socialnim prostiedi. Mezi hlavni
piekazky patfi omezené moznosti ziskavani zkusSenosti a informacni deficit v disledku
snizené senzorické stimulace. Problémy s mobilitou a komunikaci také ztézuji orientaci v
arealu Skoly, coz zahrnuje pohyb po budové, navstévy jidelny, knihovny, koleji a dalSich
zatizeni. Tyto obtize vedou k omezeni ve schopnosti navazovat socialni kontakty a
v interakci s ostatnimi, c¢asto kvuli nedostatku znalosti o komunikaci se zrakové
znevyhodnénymi. Pro zlepSeni situace je dilezité co nejdiive zacit s tréninkem mobility,
vyuzivat asistencni sluzby a zavést navigacni systémy v budové, jako jsou mluvici vytahy ¢i
orientacni mapy. Dale je dulezité¢ zajistit digitalizaci studijnich materialli a poskytovat
prezentace v elektronické podobé carkami byly informace pfistupné i pro studenty se

zrakovym postiZzenim (Kvétonova 2007).

Vybér studijniho oboru

Vybér oboru na vysoké skole je tizce spojen s budouci kariérou a profesni drahou kazdého
jednotlivce. Néktefi se rozhodnou pro obor, ktery je pro né lakavy nebo zajimavy, a az
pozdé€ji za¢nou premyslet o specifické pracovni pozici v daném oboru. Naopak jini si
nejdiive vyberou konkrétni profesni cil a poté hledaji vzdélavaci instituci, ktera jim nabidne

pottebné vzdelani pro dosazeni tohoto cile (Opattilova, Zamecnikova, 2005).

Prace hraje vyznamnou roli v Zivoté jedince, jelikoZ pfedstavuje zaklad pro seberealizaci a
zaclenéni do spolecnosti. Prace miiZze byt bud’ fyzicka nebo dusSevni €innost zamétend na
vzdélavani penéz, zajisténi Zivobyti a uspokojovani osobnich potieb. Prace je zdrojem
finan¢nich prostiedkll, umoznuje uspokojovani potieb a odrazi hodnoty jedince. Prace také
pfispiva k rozvoji mentalnich a fyzickych schopnosti, pomaha formovat pfedstavy o svété a
umoziuje kooperaci a socializaci mezi lidmi. S narlistajicimi zménami na trhu prace se
objevi nova povolani, zatimco nektera tradicni mezi, coz je disledek rozsifeni informacnich
technologii a sluzeb. Vzdélavaci systém, vCetné stfednich a vysokych skol, se snazi reagovat
na tyto zmény, Casto vSak s ur€itym zpozdénim. Zvlast€ klade vysoky diraz na jazykové
dovednosti, zejména v angli¢tiné, ném¢in€¢ a dalSich sv€tovych jazycich (Opattilova,

Zéamecnikova, 2005).



Proces vybéru studijniho oboru a nésledné profesni drdhy vyzaduje tzkou spolupraci s
poradenskymi sluzbami, které by mély nabidnout sméru vhodny pro schopnost a
predpoklady jedince. Jednou ze sluzeb je institucionalizovany systém kariérového
poradenstvi (Bartonova, Vitkova, 2008). Volba profesni cesty je pro osoby s postizenim
slozit€jsi kvili omezenim, které mohou nékterd povolani vylucovat, coz omezuje jejich
moznosti. Je dilezité, aby se pti volbé oboru a profesni drahy zohlediiovaly nejen osobni
predpoklady a schopnosti, ale i fyzické a socidlni bariéry, které mohou ovlivnit pfistup k
vzdélani a pracovnim pfilezitostem. Poradci by méli nabizet podporu pii prekonavani téchto
prekazek, zajistovat informace o moznostech podpory a prispivat k efektivni komunikaci
mezi vSemi ziCastnénymi stranami, aby podpofili UspéSnou integraci osob se

znevyhodnénim do vzdélavaciho systému a trhu prace (Kabelova, 2011).
1.1 Zrakové postizeni

Zrakové postizeni je stav, pfi némz dochédzi k omezeni nebo ztraté schopnosti vidét, coz
mize mit vyznamny dopad na kazdodenni Zzivot a nezavislost jedince. Specidlné
pedagogicky obor zabyvajici se vychovou, vzdélavanim a rozvojem osob se zrakovym
postizenim nazyvame oftalmopedie. Toto zdravotni postizeni mizZe byt zplisobeno fadou
faktoril, vCetné genetickych predispozic, nebo v disledku poranéni oka. Zrakové postizeni
se muze objevit v riznych formach, od mirného snizeni zrakové ostrosti az po Uplnou
slepotu, a mize mit jak docCasny, tak trvaly charakter. Jeho dopad na jednotlivce se lisi
v zavislosti na stupni a typu postizeni. Casto vyZzaduje upraveni Zivotniho stylu nebo pouziti

pomtucek pro zrakove postizené (Benes, 2019).

V ptipadech, kde je zpracovani vizualnich podnétli nedostatecné, miize u doty¢ného osoby
dojit k nerusenému a zkreslenému zrakovému vnimani, coz ma zna¢ny dopad na jeji celkové
vnimani okolniho svéta. V zavislosti na charakteru a zdvaznosti takového postizeni existuji
ruzné optické korek¢ni nastroje, které mohou postizenym jedinciim asistovat v orientaci v
prostfedi, ziskavani informaci a socidlnich interakci, vCetné schopnosti vidét na rizné
vzdalenosti. S ohledem na diagnostikovand omezeni je nas§im hlavnim cilem maximalizovat
integraci a zapojeni téchto osob do spolecnosti. Prioritou je zajistit rovné moznosti pro osoby

se zrakovym postizenim ve vzdélavacim procesu a spoleCenském zapojeni, s cilem



podporovat jejich individudlni nezavislost a dosahnout optimalni kvality jejich Zivota

(Benes, 2019).

Zrakové postizeni ovliviiuje nejen fyzicky, ale i psychicky, kognitivni, motoricky a socidlni
vyvoj jedince. Charakter, pfiina a zavaznost postizeni, vék, v némz k poskozeni zraku doslo
a dalsi faktory maji riizny dopad na jedince. V disledku tohoto znevyhodnéni je u téchto
konkrétnich osob, v zavislosti na charakteru postizeni, omezena, ztizena ¢i zcela vylouc¢ena
schopnost pfijimat vizudlni informace. V takovych ptipadech posléze dochéazi k tzv.
senzorické deprivaci, coz znamena stav dlouhodobého nedostatecného uspokojovani
zakladnich psychologickych potieb. Nedostatek podnétii si tito jedinci vynahrazuji pomoci

vyuzivani ostatnich smysla (Finkova, Ludikova, Riizickova, 2007).

Mezi viditelné priznaky zrakového postizeni fadime podle Heather Mason zakalené, slzejici,
zanicené ¢i krvavé oci. O¢i se nepohybuji zaroven, plynule a nedokazou stabilné fixovat
pfedméty. Vicka mohou byt poklesld nebo pfimhoutend, at’ uz na jednom nebo obou ocich.
Dale mlzeme pozorovat tfesavé ocni pohyby horizontdlnim i vertikdlnim smérem
(nystagmus) ¢i citlivost na jasné svétlo projevujici se Castym mrkanim nebo tfesenim oci.
Ptiznaky miZeme vidét 1 v chovani osoby pfi ¢teni — osoba ¢te pismo bud’ z velmi malé,
nebo velmi velké vzdalenosti. Behem ¢teni pohybuje spiSe hlavou neZ o¢ima. U téchto osob
Casto spatfujeme pii vizudlnich ukolech také nespravné drzeni téla, naklanéni hlavy c¢i
grimasy. V béZzném zivoté miiZeme pozorovat Casté nardZeni do pfedmétli z boku nebo u

nohou, obtizné zvladani chiize do i1 ze schodi, problémy s rovnovahou (Fitt, Mason, 1986).
1.2 Klasifikace zrakového postiZeni

Chceme-li tuto skupinu osob tfidit, je nejprve nutné definovat si, kdo je osoba se zrakovym
postizenim. V Ceské republice dosud neexistuje jednotna terminologie ani kategorizace.
Definice osoby se zrakovym postizenim se lisi podle kontextu — ve zdravotnictvi, Skolstvi a
socialni sféfe existuji rizné terminologie. V odborné literatufe existuje fada méfitek pro
klasifikaci zrakového postizeni. V rdmci specialni pedagogiky si osobu se zrakovym
postizenim vymezujeme touto definici: ,, Osoba, ktera trpi ocni vadou ¢i chorobou, kdy po
optimalni korekci ma stdle zrakové vnimani naruseno natolik, Ze ji ¢ini problémy v bézném

zivote. “ (Finkova, Ludikova, Ruzickova, 2007)
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Zrakové postizeni Ize klasifikovat dle:
e Doby vzniku — vrozené ¢i ziskané
e Etiologie — poskozeni organové ¢i funkeni
e Délky trvani postizeni — akutni, chronické ¢i recidivujici
e Typu postizeni — poruchy zrakové ostrosti, poruchy zorného pole, okulomotorické

poruchy, obtize se zpracovanim zrakovych informaci a poruchy barvocitu

(Kvétoﬁové-gvecové, 2000; Ludikova 2014)
Déleni dle doby vzniku zrakového postiZeni

Pro specialné pedagogickou praxi je nutné brat v ivahu dobu vzniku zrakového postiZeni.
Jinak budeme pracovat s jedincem, ktery nabyl postizeni béhem Zivota a jinak s jedincem,

ktery ma vadu od zacatku svého zivota.

Vrozené zrakové postizeni mize byt zapfi¢inéno onemocnénim matky v téhotenstvi (jedna
se ptedevs§im o virova onemocnéni), urazy apod. Ziskané postizeni béhem zivota mize byt

wrwe

jiného onemocnéni (Ludikova, 2014).
Déleni dle stupné zrakového postiZeni

Z pohledu oftalmologie jsou dilezitymi parametry pro urceni kategorie zrakového postizeni
ostrost zraku a zorné pole. WHO na zékladé téchto dvou parametrti poskytuje klasifikacni
systémy pro zrakové postizeni, které¢ se mohou lisit podle regionu. Je dalezité si uvédomit,
ze diagnostika a klasifikace zrakového postiZzeni zavisi na mnoha faktorech, véetné pficiny
a povahy postiZzeni, a mize se liSit v zavislosti na dostupnosti a kvalit¢ o¢ni péce v dané
oblasti. Nyni si uvedeme klasifikace, ktera je pouzivana oftalmology v Ceské republice

(Ludikova 2014).

Sti‘edni slabozrakost
e Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez 6/18 —
minimum rovné nebo lepsi 6/60; 3/10-1/10.

e Kategorie zrakového postiZeni 1.
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Silna slabozrakost
e Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez 6/60 —
minimum rovné nebo lepsi nez 3/60; 1/10-10/20.
e Kategorie zrakového postizeni 2.
TéZce slaby zrak
e Zrakova ostrost s nejlepSi moznou korekci: maximum mensi nez 3/60-
minimum rovné nebo lepsi nez 1/60; 1/20-1/50.
e Koncentrické zazeni zorného pole obou oc¢i pod 20 stupnii nebo jediné
funkéni zdatné okno pod 45 stupi.
e Kategorie zrakového postizeni 3.
Prakticka nevidomost
e Zrakova ostrost s nejleps$i moznou korekci 1/60, 1/50 az svétlocit nebo
omezeni zorného pole do 5 stupiii kolem centralni fixace, 1 kdyZ centralni
ostrost neni postizena.
e Kategorie zrakového postiZzeni 4.
Upln4 nevidomost
e Ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlo citu az po zachovani
svétlo citil s chybnou svételnou projekei.

e Kategorie zrakového postizeni 5.

Stupeii postizeni mizeme roziadit pomoci medicinského pohledu na dalsi ¢tyfi kategorie —
osoby nevidomé, se zbytky zraku, slabozraci a osoby s poruchou binokularniho vidéni. Toto
rozdéleni ndm ze specialné-pedagogického hlediska poméha pochopit, jak s jednotlivymi

0 w*w

skupinami osob pracovat. (Finkova, Ludikova, Razi¢kova, 2007)

Osoby nevidomé

V této kategorii mluvime o skupin€ osob, které jsou na zéklad¢ svého naruseného zrakového
vnimani fazeny do stupné nevidomosti. Hovotime o skupiné s nejtézsim stupném zrakového
postizeni. Nevidomost je nevratny pokles centralni zrakové ostrosti pod 3/60 az svétlocit.
Nevidomost dale délime na tii stupné: praktickd nevidomost, skutecna slepota, plna slepota
(amaurdza) (Sumnikova, Bertlova, 2022). Nevidomost miize byt jak vrozen4, tak i ziskana.

Mrwe

Mezi nejCastej$i vrozené piiciny patii dédicnost, poruSeni plodu v prenatdlnim obdobi,
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infekéni choroby matky v dobé gravidity, pohlavni choroby matky ¢i pouzivani navykovych

latek matkou.

Tyto osoby nemohou poznavat svét skrze zrak, jsou tedy odkézany na pouzivani ostatnich
smysli. Témito kompenzacnimi smysly jsou hmat, sluch, ¢ich a chut’, dale pak soucasn¢ 1
mysleni, pamét, fec, predstavivost a obrazotvornost. Pfi praci s nevidomou osobou je vzdy

zadouci zapojit co nejvice smysli.

Nevidomost zapfi¢iniuje nemoznost pracovat s klasickym psanym textem. Osoby nevidomé,
vyuzivaji ke ¢teni sviij hmat. Text je psan Braillovym pismem. Pismo je vtisknuto do tvrdého
papiru pomoci Pichtova stroje, ktery vytvoii vystouplé body uspotddané do obdélnick
zvanych bunky. Kazda buiika obsahuje Sest bodi, rozlozenych do dvou sloupct po tfech
bodech. Kazdy znak ma svou jedine¢nou kombinaci bodt, kterou se nevidomy ¢lovék musi

naucit nazpamet'.

Nevidomé osoby maji taktéz zna¢né znevyhodnéni v oblasti mobility, prostorové orientace
a samostatného pohybu. Pro kompenzaci svého znevyhodnéni vyuzivaji v oblasti orientace
v prostiedi rizné specidlni techniky. Mezi nejcastéj$i kompenzacni pomucky pouzivané
nevidomymi pii chlizi patfi bilé hole a specidln€ vycviceni vodici psi. Dale pak vyuZzivaji
pravodcovskych sluzeb, riizné prvky ozvuceni prostiedi ¢i hmatové popisy tras (Finkova,

Ludikova, Razickova, 2007).

Osoby slabozraké
Do této kategorie fadime osoby, které spadaji do pasma slabozrakosti. Slabozraké osoby dale
délime podle lehkého, stfedniho a tézkého stupné podle namétené hodnoty vizu. Jedna se o

rozsah od 6/18 do 3/60.

Pojmem slabozrakost se rozumi organické postiZzeni obou o¢i, které zplisobuje jednotlivei
potize v kazdodennim zivot¢, a to 1 ptes pouziti optimalni korekce zraku pomoci bryli. Osoby
s timto postiZzenim kategorizovat do tii zdkladnich skupin podle miry postiZeni: lehké, stfedni
a tézké slabozrakosti. Pfi posuzovani slabozrakosti je dilezité zohlednit nejen snizenou
zrakovou ostrost, ale i dal$i faktory, jako jsou poruchy zorného pole, které se mohou
projevovat napiiklad ziZenim zorného pole nebo vypadky v ném, to je ale problémy se

rozliSovani barev, nystagmus a dalsi. Slabozrakost miiZze byt jak vrozena, tak i ziskana a jeji
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pficiny a disledky se mohou liSit v mnoha aspektech. V porovnani s osobami bez zrakového
postizeni maji slabozraké osoby nizsi kvalitu zrakového vnimani, coz negativné ovlivituje

rozvoj zrakového vniméni vedouci k jeho omezeni nebo zkresleni.

Dusledkem je také omezena schopnost vizudlniho rozpoznavani a grafického vyjadieni,
potiZze s prostorovou orientaci, snizena koncentrace, rychlejsi unava a pomalejsi pracovni
tempo. Ve vzd€lavacim procesu se mohou u slabozrakych déti vyskytovat problémy s
pfesnym snimanim objektl, jejich detailli, rozliSovani barev, pismen a cisel. Specialné-
pedagogické postupy by mély byt zaméfeny na maximdlni rozvoj slabozrakych osob s
dirazem na vyuzivani jejich zbytkového zraku a dodrZzovani principu zrakové hygieny, jako
je zajisténi adekvatniho osvétleni, pouzivani doplitkové optiky, stiidani zrakové prace a
vizudlni prezentace materidlu v dostate¢né velikosti a kontrastnosti. Kromé rozvoje
zrakového vnimani je dilezité kompenzovat vizuélni nedostatky pomoci ostatnich smysla a
schopnosti. Slabozrakost mize ovlivnit i moznosti pracovniho uplatnéni a socilni interakce,
¢asto kviili pocitim ménécennosti, kterym urciti slabozraci jedinci trpi. (Finkova, Ludikova,

Riizickova, 2007)

Osoby se zbytky zraku

Kimplova (2010, s. 18) povazuje za osoby se zbytky zraku jedince ,,s vidénim v rozsahu
tezké slabozrakosti az praktické nevidomosti . To skupinu bychom mohli nazvat také jako
osoby prakticky nevidomé. Tato skupina zahrnuje osoby s prakticky nulovou zrakovou
schopnosti, pricemz v nékterych ptipadech mize byt zrakova vada stabilni, zatimco v jinych
dochézi k jejimu zhorSeni nebo ¢astecnému zlepSeni. Zrakova schopnost je sniZzena do miry,
kdy 1 s korekci jsou vybrani jedinci schopni vidét na vzdalenost pouze par centimetrli, coz

naznacuje potiebu zvlastni psychologické i pedagogické péce.

Pipekova (2006) avizuje, Ze pro praci s osobami s takto omezenym vizem je dileZité
adekvatng vyuzivat a rozvijet jejich zbytkovy zrak pii dodrZzovani striktnich zasad zrakové
hygieny. Je duleZité, aby byly schopny ¢ist jak zvétSeny Cernotisk, tak 1 Braillovo pismo, s

vyuZzitim optickych pomticek pro kompenzaci zrakového deficitu.

Osoby se zbytky zraku Casto vyuzivaji kombinované metody (tzv. dvojmetody), kde se misi

techniky pouzivané osobami nevidomymi a slabozrakymi, aby se maximalizoval potencial
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jejich zbyvajiciho zraku. Tato metoda vyzaduje nejen rozvoj zrakovych, ale i hmatovych
schopnosti a dalSich kompenzacnich strategii. Konstantni snaha vyuzivat zbytkovy zrak k
rozeznavani objekti a vykonavani c¢innosti klade na tyto jedince velkou fyzickou a
psychickou zatéz, ktera muze vést k fyzickému pretizeni a v disledku i k psychickému

r~r

napéti, podrazdénosti, adaptabilni potizim a problémiim se socidlnim integraci.

Osoby s poruchou binokularniho vidéni

Binokularni poruchy vidéni, charakterizované jako funkéni naruSeni, se vyviji na pozadi
castecného omezeni zrakovych schopnosti jednoho z o¢i. Tento typ vidéni, zdkladni pro
vnimani hloubky a prostorové orientace, se formuje hlavné do Sesté¢ho roku ditéte. Pokud
vSak v tomto obdobi dojde k jakékoli poruse, mize to zpiisobit preruseni normalniho vyvoje
a vedeni k patologickym zméndm. Mezi zrakové postizenymi predstavuji osoby s
binokularnim poruchami vidéni nejcetnéjsi skupinu, kde hlavnimi formami jsou Silhavost
(strabismus) a tupozrakost (amblyopie (Pipekova, 2006). Silhavost je charakterizovana jako
stav, kdy oc¢i nejsou ve vzajemném rovnovazném postaveni a nepohliZeji rovnob&zné. U
postizeného oka dochazi k odchylce, coz mlze byt zpiisobeno snizenou zrakovou ostrosti
tohoto oka, vedouci k tomu, ze dité¢ toto oko staci (Keblova, Linddkova, Novak, 2000).
Tupozrakost se projevuje sniZzenou ostrosti oka kvili jeho neaktivité, coz vede k tomu, Ze
centrum v mozku zanedbava zrakové signaly z tohoto oka a soustiedi se pouze na informace

pfijimané z oka druhého (Pesatova, 1999)

Tyto poruchy vedou k obtizim v percepci prostoru a prostorovych vztahl, coz ma za
nasledek sniZenou koordinaci mezi okem a rukou. Ludikovd (2003) zdUraziuje, Ze
binokularni poruchy vidéni Ize v ranych fazich a predskolnim véku ucinné 1é€it nebo jejich
dopady zmirnit prostiednictvim v€asné 1ékaiské péce a specialné pedagogickych opatieni.
Zékladni terapeutické postupy zahrnuji medikamento6zni terapii, chirurgicky zakrok, okluzi
(pouziti krytu na zdravé oko) a pleopticko-ortoptickou 1é¢bu, kterd spociva v rehabilitaci
tupozrakosti a Silhavosti prostfednictvim specializovanych vychovnych a reedukacnich

metod (Pipekova, 2006).
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Déleni dle typu zrakové vady

Typy zrakovych vad neboli nedostatky zrakové percepce, mtizeme délit podle riiznych pticin
a rozsahu. Muze se stat, ze ma jedinec i hned né¢kolik soub&znych znevyhodnéni
v nasledujicich oblastech. Toto rozdéleni piedstavila Kvétofiova-Svecova (2000, s.18) a

identifikuje pét hlavnich zrakovych znevyhodnéni:

Ztrata zrakové ostrosti

Znevyhodnénd osoba mlize mit potize s rozpoznavanim jemnych detailii a malych objekta.
Tyto obtize nevznikaji pouze piezkoumanim blizkych objekti, ale také téch vzdalengjsich
(Benes, 2019). Osoba s narusenou zrakovou ostrosti, ktera ma omezenou schopnost vnimani
na dalku, mize mit problémy zejména v oblasti prostorové orientace a nezavislého pohybu

(Ludikova, 2014).

PostiZeni zorného pole

Skotom piedstavuje oblast vypadku v zorném poli, ktery mize byt vyvoldn o¢nimi nebo
neurologickymi problémy. Specifické vlastnosti skotomu umoznuji podrobnou diagndézu na
zaklad€ intenzity, polohy a tvaru vypadku. Skotomy délime na absolutni a relativni
z hlediska intenzity vypadku. Absolutni skotom eliminuje vSechny viditelné aspekty, coz
znamena, Ze v postiZzené oblasti ¢loveék nevnima zadny obraz, zatimco u relativniho skotomu

muze ¢lovek rozlisit obrazy s dostatecnou velikosti a svételnosti (Gajdova, 2016).

Studentovi mohou ztizit sledovani a interpretaci textového materidlu. Navic se ztizené
zrakové pole mliZe projevit jako problém v prostorové orientaci a nezavislém pohybu, coz

vede k zvySené zavislosti na ostatnich (Ludikova, 2014).

Okulomotorické problémy

Problémy s o¢nim motorikou vznikaji, pokud dojde k naruseni koordinovanych pohybt o¢i.
Tyto okulomotorické potize 1ze pozorovat naptiklad béhem zamétenych pohybti s cilem
uchopit n¢jaky objekt, nebo pii sledovani trajektorie pohybujiciho se objektu. Mlze se také
jednat o komplikaci pfi sledovéni blizkych objekti, kdy se jedno ¢i obé oci mohou odchylit
od zamysleného sméru. Tyto problémy se mohou projevit jak v rdmci vzdélavacich aktivit,

naptiklad ¢teni nebo psani, tak 1 v prostorové orientaci (Ludikova, 2014).
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ObtiZe se zpracovdanim zrakovych informaci

V tomto kontextu se zabyvame poruchami zrakové drahy a centralnimi poruchy zraku.
Tyto problémy prameni z nespravné funk¢nosti mozku a zrakového systému. Individuélni
symptomy mohou zahrnovat obtiZe s interpretaci vizudlnich stimuld. V nékterych piipadech
muze osoba spravné rozpoznat a identifikovat objekt, zatimco v jinych situacich mtize objekt
vnimat, ale nemtize urcit jeho povahu, nebo ho viibec nepostfehne. Miize to vyvolat mylny
dojem, ze zak Ci student reaguje neupiimné nebo se snazi manipulovat pedagogy. Ve
skutecnosti vsak tento jev nepochazi z imysIného jednani jednotlivce. Tyto poruchy mohou
také ovlivnit sebepojeti osoby, ¢asto vyzaduji psychologickou podporu pro znevyhodnéného

studenta (Ludikova, 2014).

Poruchy barvocitu

Schopnost oka rozliSovat rizné barvy, znama jako barevné vidéni, umoZziiuje rozeznat dva
svételné paprsky rozdilné o pouhé 2 nm. Tato schopnost je izce spojena se zlutou skvrnou
na sitnici, ktera je bohatd na Cipky odpovédné za vnimani barev. Barevné vidéni je
neporuseno, pokud jsou pritomny vSechny 3 typy ¢ipkd reagujici na Cervenou, zelenou a
modrou, a kdyZ nejsou poruseny zrakov¢ drahy ani centra v mozku. Dysfunkce nebo absence
nékterych typt Cipki, stejné jako poskozeni optickych médii, sitnice nebo nervovych
soucasti, zptisobuji naruseni vnimani barev, vedouci k ¢astecnému nebo uplnému ztraté

schopnosti rozliSovat barvit, ¢imz se svét jevi v odstinech Sedi (Prudilova, 2014).

Mezi hlavni onemocnéni vedouci k naruSeni vnimani barev patii katarakta, zndma také jako
Sedy zékal, kterda méni priichodnost svétla ¢ockou. Déle glaukom, vékem podminéna
makularni degenerace, a dalsi stavy jako dystrofie sitnice, krvaceni do sklivce a jiné
(Prudilova, 2014). Je dilezité poznamenat, Ze totalni barvoslepost mlize byt indikatorem

dalsich zdravotnich problémi (Ludikova, 2014).

1.3 Psychologické prozivani dospivajiciho ¢lovéka se zrakovym

postiZenim

Zrakové postizeni podle Vagnerové (1995) vyrazné ovliviiuje nejen fyzické schopnosti
jedince, ale také jeho psychologicky vyvoj a celkovou osobnost. Rozsah dopadu tohoto

postizeni zavisi na mnoha aspektech, jako je povaha a mira postiZzeni, v€k, v némz
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k postizeni doslo, a také na jeho pficin€. Zasadni jsou také podminky, ve kterych jedinec
vyrista, poskytovana péce, jeho osobnost pfizptsobit se postiZzeni a postoje jeho socidlniho

okoli.

Doba, ve které doslo k postizeni, hraje zésadni roli v tom, jak osoba postiZzeni subjektivné
vnima. Ziskané postizeni v pozd¢jSim véku je ztrata jiz vyvinutych schopnosti, coz plisobi
silné trauma. Naproti tomu, vrozené postizeni nebyva subjektivné vnimano jako tak

traumatizujici, ale predstavuje vétsi vyzvu pro psychicky rozvoj postizeného ditéte.

Béhem dospivani se osoba se zrakovym postizenim musi pribézné vyrovnavat s dopadem
postiZzeni na jeji zivot. VSechny okolnosti Zivota jedince maji zasadni dopad na naplnéni
zakladnich psychickych potieb, coz vede k frustracim (Kvétonova, 2000). Ludikova (2014)
vysvétluje oblasti, které jsou pro osoby se zrakovym postizenim dilezité pro naplnéni téchto

potieb. Zaméiime se zde predevSim na aspekty, které ovliviiuji osoby se zrakovym

postiZzenim zejména v psychosocidlni strance osobnosti. Radi se sem:

e udrzovat kontakt s okolim

e seberealizace v urcité aktivite

e pfistup k dostatecnému mnoZzstvi informaci

e o nejvetsi samostatnost

e udrZovani vztahu s alespon jednou blizkou osobou
e potieba byt soucasti skupiny a mit socialni status

e komunikace, prace a vzdélavani se individualnim zptisobem

Ptechod z obdobi stfedoskolského vzdélani do dospélosti predstavuje pro mladé lidi se
zrakovym postizenim vyzvy, jelikoz se musi vyrovnat nejen s béZznymi aspekty dospivani,
ale také s dodate¢nymi pfekazkami spojenymi s jejich postizenim. Toto obdobi je kritické
pro rozvoj osobnosti, rodinné zdzemi, Skolni prostfedi a dalsi socialni faktory hraji zasadni
role. V této fazi Zivota se adolescenti snazi najit své misto v budoucim profesnim zivote.
Nicméng, pro studenty se zrakovym postizenim muze byt vybér povolani omezeng;jsi, Casto
pod silnym vlivem rodi¢l nebo zdkonnych zastupcli, a n€ékdy mohou mit nerealistické

pfedstavy o svych schopnostech kviili nedostate¢nému porovnani s intaktnimi vrstevniky. S

postupem do dospélosti a ziskdnim pravni zodpovédnosti si mladi lidé se zrakovym
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postizenim zac¢inaji byt védomi trvalosti a dasledki svého handicapu. Muze se stat, ze
neuspech ve skole nebo ve spolecnosti pfipisuji vyhradné svému postizeni, coz mize vést
k pocitu izolace. Tato izolace je obzvlaste intenzivni u adolescentil, ktefi se mohou stahnout
do skupin osob se stejnym postizenim, kde nachazeji pocit bezpeci a sounalezitosti, zndmy
jako efekt podobnosti. Zatimco néktefi si tento krok vyberou aktivné jako strategii pieziti,
pro jiné to muze znamenat rezignaci na integraci mezi intaktni. Studenti se zrakovym
znevyhodnénim, ktefi jsou integrovani do bézného Skolniho prostiedi, se obvykle uci
rozvijet socialni strategie, které jim umoziuji Iépe se zapojit mezi intaktni vrstevniky

(Vagnerova, 1995).

Dalsim vyznamnym aspektem je potfeba navazani partnerskych vztaht, coz je pro zrakove
znevyhodnéné komplikovangjsi kvili omezengj§im moznostem vybéru partnera. Casto si
vybiraji partnery, se kterymi se citi jist¢ a ktefi je pln€ ptfijimaji, ptfiCemz vysoké procento
téchto vztahl tvofi pary se stejnym nebo jinym typem postizeni. Navazani partnerstvi a

rodicovstvi pak miize vyrazné posilit jejich pocit rovnocennosti a socialni integrace.

V tomto obdobi je také dulezité, aby rodice nadale podporovali potomkovu nezavislost a
seberealizaci. Pratelstvi a socidlni interakce, vcetné sledovani trendi a sdileni zajmi
s vrstevniky, jsou nezbytné pro jejich socidlni rozvoj. Neuspokojeni této potieby miize vést
k vyhledavani skupin, které jsou ochotné pfijmout jednice s postizenim, coZz milZe

v nékterych ptipadech zahrnovat rizné party ¢i sekty (Pipekova, 2006).
1.4 Bariéry

,,Dle psychologického slovniku Ize definovat bariéru jako zabranu nebo prekazku, kterd

miize existovat, jak ve fyzickeé, tak v psychice jedince. “ (Folprechtova, 2021)

Potieby studentli se zrakovym postizenim jsou velmi individualni a ovlivnény charakterem
jejich postiZeni. Studenti na vysokych skolach ptichdzeji s riiznymi zkuSenostmi a zpisoby
prace. Nékteti mohou potfebovat pomoc pouze v urcitych oblastech, zatimco jini mohou
vyzadovat komplexni pomoc. Napiiklad slabozraky student miiZe potfebovat zvétSené
studijni materidly ¢i jejich elektronickou verzi a vice €asu na ptipravu, zatimco nevidomy

student muze mit obtize ve vSech oblastech.
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Barierou pro studenty se zrakovym znevyhodnénim mohou byt rizné oblasti studijniho
zivota. Studenti se mohou potykat s problémy v oblastech prostorovych, informacnich,

zdravotnich, psychickych ¢&i socialnich (Sumnikova, Bertlova, 2022).

Prostorové bariéry

Ackoliv univerzitni prostfedi slouzi jako centrum vzdélavani, pro studenty se zrakovym
znevyhodnénim se miize proménit v labyrint plny vyzev pii orientaci v ném. Vétsing staveb
na vysokych Skoldch chybi specialni Upravy usnadiiujici pohyb a orientaci osobam
s postizenim zraku. Existuji ale 1 finan¢né nenarocné zptsoby podpory, které studentlim se
znevyhodnénim pomohou. Jednd se o slovni popis mistnosti a rozvrzeni nabytku v ni,
neménny zasedaci pofadek pro lepsi orientaci ¢i pevné rozlozeni nabytku (Bertlova,

Sumnikova, 2022).

Do prostorovych bariér mizeme ftadit i architektonické bariéry. Architektonickymi
bariérami rozumime fyzické prekazky, které ztézuji nebo dokonce znemoznuji pohyb
osobam se zdravotnim znevyhodnénim. Hlavnim problémem je pro tyto osoby nedostatek
vizualnich a prostorovych informaci, které by jim umoznily bezpe¢né se pohybovat a
orientovat v prostoru. Specificky pro nevidomé a slabozraké to znamena absenci znakt
umoziujicich lepsi orientaci, jako jsou vyrazné oznaceni piekazek ¢i nebezpecnych mist.
Typickymi pftiklady architektonickych bariér jsou piekdzky umisténé ve vysce, kterou
mohou zasahovat do prostoru pro pohyb, jako jsou neoznacené schody, rampy, nebo stavebni
zafizeni. Dale to mohou byt oblasti bez jasnych orienta¢nich bodl, coz znemoZnuje

bezpecnou navigaci (Wiener, 2006)

V Ceské republice se problematikou architektonickych bariér zabyva stavebni zakon a
vyhlaska ¢. 398/2009 Sb., o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich
bezbariérové uzivani staveb. Resi také tipravy vefejnych budov a prostorii tak, aby byly

ptistupné pro vSechny ob¢any (Kudlacek, a kol., 2014).

Informacni bariéry
Akademicky tuspéch studentl se zrakovym postizenim na univerzitich je tzce spojen
s poskytnutim vhodného materidlu a metodické podpory, ktera kompenzuje informacni

nedostatek vyplyvajici z jejich senzorického omezeni. Podporou by mélo byt piizpiisobeni
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studijnich materialti tak, aby byly pfistupné a prehledné (Ludikova, 2014). Pfili§ barevné
texty, rozmanitost pisem a piehrsel ilustraci miize pro tyto studenty predstavovat bariéru
v identifikaci podstatnych informaci. Nejlepsi cestou je udrzet texty v jednoduché, Cisté
cernobilé podobé a zachovat piehlednou strukturu. Pro pismo se doporucuje volit

jednoduchou, bezpatkovou variantu.

Pro vétSinu student se zrakovou vadou se ukazuje jako pfinosnéj$i manipulace
s elektronickou verzi textu, jez umoziuje ptizpisobeni dle osobnich potieb, at’ uz jde o
zménu velikosti textu, barevnou inverzi ¢i pfevod na mluvené slovo. V tomto ptipad¢ se jako

nejvhodnéjsi formaty jevi MS Word nebo editovatelné PDF.

Je ocekdvano, Ze student pfichazejici na vysokou Skolu jiz disponuje zakladnimi
technickymi a digitadlnimi dovednostmi, které mu umoznuje vyuzivat rizné kompenzacni
technologie a nastroje pro dosazeni co nejveétsi samostatnosti. Mezi takové pomucky patii
naptiklad notebooky s programy pro zvétSeni nebo Cteci zafizeni a pro nevidomé studenty

je klicova znalost Braillova pisma.

Student by mél byt schopen ovladat tyto technologie nejen v kontextu svého studijniho
oboru, ale i v cizich jazycich a pfi praci s odbornymi zapisy, jako je matematika nebo
informatika. Vy jako vyucujici mizete vyrazné piispét k uspéchu Téchto studentt tim, ze
jim pfizptsobite studijni materidly a prezentace s dostateCnym piedstihem carka coz jim
umozni materialy v klidu prozkoumat pomoci specialnich pomiicek ja se na vyuku fadné

ptipravit (Bertlova, Sumnikova, 2022).

Zdravotni bariéry

Zrakové znevyhodnéni muze byt doprovazeno fadou dalSich zdravotnich obtizi, které nejsou
vzdy okamzité zifejmé. BéZzné se setkavame s problémy jako je zvySena tnava, bolest hlavy
a o¢i, nadmérna citlivost na svétlo, omezeni zorné¢ho pole a jeho vypadky. Je dilezité,
abychom byli vstficni k zdravotnimu stavu studenta, véetné ptipadného zhorSeni béhem
studijniho roku. Pro podporu téchto studentt je diilezité ptizptisobit vyukové prostiedi jejich
specifickym potiebam, napiiklad optimalizaci osvétleni, zavedeni CastéjSich piestavek pro
odpocinek nebo nabidnutim moznosti individudlnich konzultaci, aby si mohli objasnit

nejasnosti v latce (Bertlova, Sumnikova, 2022).
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Psychické bariéry

Ztrata zraku piinasi vedle fyzickych omezeni také psychologické dopady, které mohou
vyznamné ovlivnit osobnost a sebepojeti jedince. V pritbé¢hu kontaktu se studenty se miizeme
setkat s riznymi stupni akceptace jejich vizualniho postizeni. Ne vSichni se s timto novym
stavem vyrovnali a kazdy potiebuje svij vlastni ¢as a prostor k adaptaci. Je dulezité
respektovat jejich individudlni procesy a vyhnout se jakékoliv formé litosti nebo

nevyzadanych rad, které by mohly plisobit kontraproduktivné.

Zrakové postizeni mize u nékterych studentll vést k pocitu nedostatecné sebehodnoty a
ovlivnit tak jejich akademické ambice a vykony. Problémy se sebevédomim a vnimand
zavislost na pomoci od druhych mohou zptisobit, Zze se budou citit mén¢ samostatni. Se

vSemi studenty by se mélo zachdzet rovnocenné, bez rozdilu, zda maji postiZeni, ¢i nikoliv.
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V pripad¢, ze student projevuje zavazngj$i psychické obtize, je vhodnému doporucit
odbornou podporu, naptiklad sluzby Psychologické poradny Univerzity Karlovy. Nezbytné
je pfistupovat ke kazdému studentovi s porozuménim a hledat spole¢né cesty k jeho
plnohodnotnému zapojeni do studijniho procesu, pificemz je dualezité neopomijet
psychologickou slozku zrakového postizeni a jeho vliv na celkové fungovani studenta ve

$kolnim prostfedi (Bertlova, Sumnikova, 2022).

Socialni bariéry

Mnohé¢ socialni vyzvy, se kterymi se studenti se zrakovym postiZenim setkavaji maji kofeny
v omezené schopnosti vizudlni kontroly svého okoli. Nemusi byt schopni adekvatné
rozhodnout, kdy a s kym navazat socialni interakci, coZ miiZze vést k jejich zdrZenlivosti pii
zahajovani komunikace. Dal§im faktorem komplikujicim socidlni interakce je u mnohych

nedostatek nebo absence neverbalnich komunikaénich signalai (Bertlova, Sumnikova, 2022).

Pii komunikaci se zrakové postizenym je dulezité aktivné a pozorné naslouchat. Pfi
rozhovoru s nevidomym ¢i slabozrakym je vhodné zvolit misto, kde miizeme minimalizovat

rusivé zvuky z prostiedi (Langerova, Sumnikova, 2018)
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2 Podpora zrakové znevyhodnénych studentii na vysoké Skole

V dneSni dobé hraje vysokoskolské vzdé€lani vyznamnou roli ve spolecnosti, nebot’
pozadavky na vzdé€lanost jsou stile vyssi, a to vCetné ocekdvani rozsahlych znalosti,
dovednosti a schopnosti. Nedostatek vzdélani mize vyrazné ztizit nalezeni uplatnéni na trhu
prace a stat se vaznym socialnim handicapem, ktery muze ¢lovéka dokonce izolovat od
spolCenosti. Ptistup k vysokoskolskému studiu je zajistén vSem, kdo dokon¢ili stfedni Skolu
nebo stiedni Skolu odbornou, coz je podpoieno zékonem ¢€.111/1998 Sb. o vysokych skolach,
ktery zdaraznuje nutnost vytvaret rovné podminky pro studium, vcetné podpory osob se

zdravotnim nebo socialnim znevyhodnénim (Demjancuk, 2004).

V Ceské republice je mozné studovat v riiznych typech vysokych §kol. Na vybér je z
vetejnych, statnich a soukromych. Podle Bolonské deklarace (Nedorost, 2003) se usiluje o
sjednoceni vysokoskolského vzdélavaciho systému v Evropé, zahrnujici bakalaiské a
magisterské (popt. doktorské studium). Dale je mozné studovat také v rdmci celozivotniho
vzdélavani. Studenti mohou volit mezi prezen¢nim a kombinovanym studiem, pfi¢emz jsou

podporovany i moznosti mezinarodni mobility.

2.1 Poradenska pracovisté

Zakladni ramec pro fungovani poradenskych sluZzeb a poskytovani pomuicek osobam se
specifickymi potfebami na vysokych Skolach je stanoven v §21 Zéakona ¢. 111/1998 Sb. o
vysokych Skolach, ktery ukldda vysokym Skoldm povinnost poskytovat uchaze¢lim o
studium, stavajicim studentim a dal§im zacastnénym stranam poradenské a informacni
sluZzby spojené se studiem a budoucim pracovnim uplatnénim. Pfestoze zdkon stanovuje
rdmec pro poradenské sluzby, konkrétni podoba a organizace téchto sluzeb na jednotlivych
vysokych Skolach se muze liSit, coz je dano jejich autonomii a absenci detailn&jSich
legislativnich pfedpisti pro tyto sluzby. To vede k rozmanitosti v nabidce a provedeni

poradenskych sluzeb napti¢ vysokoskolskymi fakultami (Kucharska, a kol., 2022).

Poradenskd stfediska a centra, kterd nabizeji rtiznorodé poradenské sluzby a disponuji
odliSnou organizac¢ni strukturou a personalnim obsazenim, 1ze nalézt na vétSin€ vefejnych 1
soukromych vysokych skol. Z celkového poctu 24 vetejnych vysokych skol je vybaveno
poradenskym centrem 21 z nich. (Bldha, 2022).
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Mezi nejcastéjsi sluzby podle Kucharské (2022), které nabizeji riiznd poradenska pracovisté

a centra urcena pro studenty vysokych skol, se fadi:

e Studijni poradenstvi nabizené¢ jak uchazecim, tak i1 soucasnym studentim.
Zahrnuje pomoc pii vybéru studijniho programu, piizpisobeni se pozadavkim
vysokoskolského studia, strategie pro uspésné zvladnuti studia a prekonani moznych
studijnich obtizi. Tato sluzba se vénuje zejména studentlim se specialnimi pottebami
a dalSim ohrozenym skupindm.

e Kariérové poradenstvi pomdha studentiim s rozhodovanim o studijnim sméfovani,
profesni reorientaci, uplatnénim na trhu prace a rozvojem kariérovych dovednosti.

e Psychologické a specialné pedagogické poradenstvi se zaméfuje na osobni,
partnerské, rodinné problémy, naro¢né Zivotni situace a strategie studia. Nabizi
podporu ve zvladani stresu a osobnim rozvoji.

e Socialné pravni a socidlné ekonomické poradenstvi poskytuje informace a
podporu v obtiznych Zivotnich situacich, v€etné informaci o socidlnich stipendiich a
davkach.

e Duchovni poradenstvi se vénuje problematice zavislosti, jejich prevenci a zvladani,
vcetné screeningu a intervenci.

e Zprostiedkovani dalSich specializovanych sluzeb dle individudlnich potfeb
studentdl u externich poskytovatelii ve zdravotnictvi a neziskovém sektoru, véetné

krizové intervence, psychiatrickych sluzeb, 1€cby a psychoterapie.

Sluzby, které jsou zfizovany specialn¢ pro studenty se zrakovym postizenim se mohou liSit
dle jejich specifickych potieb. Typicky zahrnuji Sirokou $kalu podpory, jako je asistence ve
studiu, osobni asistence, prizplisobeni u¢ebnich materiali, poradenstvi, metodickou
podporu (napi. pro pedagogy) a zapijceni kompenzacnich pomiicek souvisejicich se
studiem. Detailnéji, studijni asistence mulze obnaset sluzby, jako jsou doprovod na
akademické akce, trénink samostatné orientace a mobility, stejné¢ jako cteci sluzby.
V pfipad€é studentll s kombinovanym postiZenim se mulZe nabizet osobni asistence.
Ptizptisobeni studijnich materialt zahrnuje digitalizaci textovych materialt, jejich konverzi

do elektronické formy nebo Braillova pisma, pfepis audiozaznami prednaSek a seminaid,
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zvétSovani textil, Upravu materiali do hmatové formy a vytvaieni hmatovych obrazka a

grafti (Kraunova, 2020).

2.2 Pomiicky pro pristup k informacim

0d 90. let minulého stoleti Ize pozorovat vzestup poctu studentil se zrakovym postizenim na
vysokych $kolach. Tento vyvoj lze piigist rozsifovani informaénich technologii v Ceské
republice na konci 20. stoleti a naslednému pokroku v oblasti PC zalozenych kompenzacnich

zafizeni (Prazdna, 2009).

~Kompenzacni pomiickou pro tézce zrakové postizené studenty rozumime ndstroj, pristroj
nebo zarizeni, specialné vyrobené nebo specidalné upravené tak, aby svymi viastnostmi a
moznostmi pouziti kompenzovalo nebo zmirniovalo néjakou nedostatecnost zpiisobenou

tezkym zrakovym postizenim. “ (Kvétonova, 2007, s. 68)

Kazda pomucky pro zrakové postizené nabizi unikatni ptednosti, a proto se rizné pomticky
hodi pro riizné uzivatele v zavislosti na jejich specifickych potfebach a situaci. Pfi vybéru
nejvhodnéjsi pomutcky se musi zohlednit nékolik dilezitych faktorti, v€etn¢ charakteru a
miry zrakového omezeni, tcelu, pro ktery bude pomicka slouzit, prostiedi, v némz bude

pouzivana, a také fyzické schopnosti a preference samotného uzivatele.

Pomicky pro studium zrakové postizenych se daji dé€lit nékolika zplisoby. Pro mou praci
jsem si vybrala nésledujici déleni podle Bubenickova, Karasek, Pavlicek (2012): opticke

pomucky, vypocetni technika, pomucky pro zapis Braillova pisma a Skolni pomtcky.

Optické pomiicky

Do tohoto druhu pomtcek fadime rtizné typy lup. Lupy se stojanem Iépe poslouzi clovéku,
ktery neudrzi cocku ve stejné vzdalenosti nad textem. Lupy s osvétlenim jsou uzite¢né pro
osoby, které potiebuji vice svétla. Déle se vyrabi lupy do ruky jak s osvétlenim, tak bez
osvétleni. Tato pomticka se vyuziva pfedev§im na cestach, ale i doma nebo v praci. Diky jeji
snadné pienosnosti ji lze brat vSude s sebou. Naopak lupy hlavové vyuZzivaji lidé, kteti
potiebuji mit ruce volné. Tyto lupy se nasazuji na hlavu pomoci plastového pasku se suchym

zipem. Velmi obliben¢ jsou lupy zaveésné vySivaci. Tyto lupy si ziskaly velkou oblibu diky
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rozséhlému zornému poli, které umoziuje uzivatelim snadnou orientaci v textu a zaroven

poskytuji rozmanité moznosti pro praci s rukama (Matyskova, 2009).

Do optickych pomicek dale fadime monokular neboli dalekohled na jedno oko. Jsou
vyuzivany pro divani se do dalky, naptiklad ¢teni nazvi ulic nebo informacnich ceduli.
Oproti monokularu zname také Galileiho systém, ktery umoznuje navic pohled i do blizka.
Tento systém vyuzivaji i osoby s poruchou binokularniho vidéni. Stojany s drzadkem na lupy
nabizeji moznost flexibilniho nastaveni polohy lup, coz umoznuje jejich pouziti podle
individudlnich potteb uzivatele. Tuto pomulcku je mozné umistit na stul nebo pfichytit
pomoci svorky ke stolové desce, coz rozsifuje moznosti jejiho vyuziti, véetné riznych druhit
rucnich praci. Vyznamnou roli hraje také osvétleni. Nékteré zdroje svétla jsou jiz vestavéné
do optickych pomicek, zatimco jiné je mozné k nim dodatecné pfipojit jako externi
ptisluSenstvi. Pro osvétleni textu pod lupou se dobie hodi i ¢elové svitilny. Na cestach pak
prakticky poslouzi malé kapesni svitilny. Filtrové bryle poskytuji ochranu sitnice tim, ze
redukuji nebo upIné blokuji negativni efekty urcitych typl zafizeni, zejména UV zéieni a
modré ¢asti svételného spektra, diky specifickému slozeni jejich filtrt. Tyto bryle maji
pozitivni vliv na vizualni percepci, usnadnuji cteni a zlepSuji orientaci v prostiedi tim, ze
tlumi intenzitu svétla, upravuji vnimani barev, zvyrazni kontrasty, zietelnéji vykresluji
detaily, rozsifuji zorné pole a poskytuji ochranu proti oslnéni u osob trpicich svétloplachosti.
Filtrové bryle mohou byt dodavany v obrubach s bo¢nicemi nebo jako vkladaci filtry do
standardnich brylovych obrub, a to jak v nedioptrickych, tak i dioptrickych variantach. K
dispozici jsou také jako nasazovaci filtry na bryle. Primarné jsou tyto bryle navrZeny k
nasazeni na dioptrické bryle jako doplnkové zatizeni pro zlepSeni kvality zrakového vnimani

(Bubenickova, Karasek, Pavlicek, 2012; Pipekova 2006).

Vypocetni technika

Ptistup k vypocetni technologii piedstavuje zdsadni prilom v oblasti gramotnosti pro osoby
s t¢zkym zrakovym postizenim. Tato technologie umoziuje nejen pasivni ptijem informaci
prostfednictvim ¢teni nebo poslechu, ale také jejich aktivni tvorbu a upravu. Pocitacové
pomiicky slouzi nejen k Cteni a psani, ale obecné k ziskdvani a zpracovani informaci. Mezi
zakladni funkce patii zvétSovani obrazu, hlasové vystupy a hmatové zpétné vazby. Vyuziti

pocitatovych technologii mize vyrazné rozsitit samostatnost a nezavislost uzivateld, ¢imz
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se zmirnuji negativni dopady zrakového postizeni. Pocita¢e umoziluji zaznamenéavani Siroké
Skaly informaci, Cteni tiSténych materialti, komunikaci prostfednictvim elektronické posty
nebo komunikacnich platforem a vyuziti internetovych sluzeb. Jsou nepostradatelné pro
studium, praci i volny ¢as. Principy prace se zrakove postizenymi na pocitaci zahrnuji
specialni nastaveni a pouzivani odecitace obrazovky pro nevidomé. Slabozraci uzivatelé
mohou vyuzivat softwarové lupy a specifickd barevna schémata pro lepsi vizualni vnimani.
Oblast pfistupnosti vypocetni techniky je dynamicky se vyvijeci pole, proto je vhodné

sledovat aktualni online zdroje, které poskytuji nejnovéjsi informace a piistupy pro

maximalni vyuziti této technologie osobami se zrakovym postizenim (Prazdna, 2009).

Hlasova syntéza, znama také jako feCovy syntezator, je software umoziujici preménu
psaného textu na mluvené slovo, coz je zndmo jako systém text-to-speech (TTS). Tento
program poskytuje hlasovou zpétnou vazbu pro dal§i aplikace, jako jsou odecitace
obrazovky nebo softwarové lupy. Program funguje jako most mezi textovym vystupem a
jeho hlasovou reprezentaci. Efektivni vyuzivani hlasového syntezatoru vyzaduje schopnost

porozuméni uméle vygenerované feci.

Odecita¢ obrazovky (screen-reader) predstavuje program navrzeny k transformaci
vizudlnich dat z opera¢niho systému a riiznych aplikaci na alternativni formaty vystupu.
Tyto formaty zahrnuji bud’ hlasové ¢teni informaci uzivateli, nebo jejich pieklad do
Braillova pisma pro hmatovou percepci. Existuje moznost vyuzivat soucasné i vice druht
vystupt pro komplexnéjsi informacni zprostiedkovani. Po spusténi odecitace obrazovky
zacne tento program automaticky informovat o vSech dilezitych zménach na displeji,

umoziuje interakci s klavesnici a poskytuje detailnéjsi udaje o vybranych prvcich a jejich

kontextu (Bubenickova, Karasek, Pavlicek, 2012).

Pomiicky pro zapis Braillova pisma

Psaci stroje pro zrakove postizené umoziuji uzivatelim vytvaret texty v Braillové pismu.
Oproti tradi¢nim psacim strojim se odliSuji specifickou konstrukci kldvesnice, raziciho
mechanismu a metodou psani. Kladvesnice obsahuje Sest kldves reprezentujici Sest bodu
Braillova znaku, rozdélenych mezernikem na dvé trojice. K vytvofeni znaku je nutné

stisknout soucasné spravnou kombinaci klaves. Pro psani se pouziva specialni slepecky papir
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ve formatech A4 a B4, pfiCemz S$itka psaciho valce odpovida velikosti papiru. Existuje
moznost volby pfizpiisobenych psacich strojii pro ovlddani jednou rukou, urcenych pro
osoby s amputovanou nebo paralyzovanou rukou. Efektivni vyuzivani psaciho stroje
vyzaduje vybornou motoriku. Psaci stroje nabizeji uzivatelim moznost snadné ho
orientovani v textu a zpétného vyhledavani viném. Kromé slepeckého papiru lze pro tvorbu
popiskil vyuzivat dymopasky nebo alufolii, zatimco pro dalsi texty, jako jsou popisy cest Ci

recepty, je vhodné pouzit slepecky papir umoziujici archivaci v krouzkovych vazbach.

Tabulky pro psani v Braillové pismu piredstavuji efektivni néastroj pro okamzity zapis
informaci v Braillové pismu béhem cestovani. Jsou vyrobeny z dvojice platd, bud’ kovovych
nebo plastovych, které 1ze rozkladat. Na dolnim platu se nachazeji prohlubné rozvrzené do
formy Sestibodovych braillovych znaki, uspofadanych do linedrni sekvence. Horni plat
obsahuje obdélnikové otvory, které vymezuji prostor pro vkladani znaki. Mezi tyto platy se
vlozi slepecky papir a platy se poté zaviou. Pomoci bodatka se v definovanych oblastech
vytvaii jednotlivé braillové znaky. Tato pomiicka je snadno ovladatelnd, ackoliv nékterym
uzivatelim mize jeji pouzivani €init potize. Diky své pfenositelnosti je idealni pro vytvareni
kratkych pozndmek doma, v praci, ve Skole 1 na cestach (Keblova, 1996; Bubenickova,

Karések, Pavlicek, 2012).
Skolni pomiicky

Klicové studijni pomilicky zahrnuji zafizeni pro psani v Braillov€ pismu, a ve vzdélavacim
prostiedi se také Casto vyuZivaji lupy, kalkulacky, pocitace, diktafony a piehravace. Pro
maximalni efektivnost vyuziti téchto pomiicek, zejména lup a pocitacd, je dulezité
prizptisobit pracovni prostfedi specifickym potiebam jednotlivych studentii. Zakladem
studijnich materialt jsou adaptované a upravené ucebnice, které jsou dnes bézné dostupné
v digitalni formé, nebo ve formé tist€né v Braillové pismu. Hybridni knihy, které kombinuji
elektronicky text s audiozaznamem a obsahuji rozsahlé naviga¢ni mozZnosti, umoziuji
uzivatelim vybrat si pfistup k obsahu, ktery nejvice vyhovuje jejich potiebam. Pro ziskani
prehledu o prostoru a objektech se Casto ukazuji jako efektivnéjsi atlasy, reliéfni mapy a 3D
modely nez pouhy popis. Tyto materialy lze obstarat jiz hotové nebo si je vyrobit samostatné.
Pro pofizovani poznamek ve tfidé se hodi seSity pro slabozraké a fixy s Sirokym hrotem,

které nabizeji jasné viditelné a kontrastni zdznamy. Nevidomi studenti oceni také specialni
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rysovaci pomucky pro geometrii, v€etné rysovaciho kolecka, pravitka a kruzitka, které jim
umoziuji samostatné rysovani. Kalkulacky s hlasovym vystupem umoznuji studentiim
s tézkym zrakovym postizenim autonomii pii provadéni matematickych operaci, véetné
vypoctil procent, odmocnin, mocnin, konverzi mén a vypoctu urokd (Bubenickova, Karasek,

Pavlicek, 2012).
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3 Metodologie

Bakalatska prace se zabyva problematikou podpory studentti se zrakovym postizenim na

vysoké skole.
Cil vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem prace je pomoci ziskanych polostrukturovanych rozhovora zjistit, jak
probiha aktualni realizace podpory studentii se zrakovym postizenim na vysoké Skole

z pohledu studentt s tézkym zrakovym postizenim.

Mezi dil¢i cile patii prozkoumat, jaké formy podpory student vyuziva a v jakych
oblastech by student se zrakovym postiZzenim uvital vétSi podporu Skoly vzhledem
k jeho znevyhodnéni?

Vyzkumna otazka

Vzhledem ke stanovenému vyzkumnému cili byla stanovena hlavni vyzkumna otazka: Jak

probiha realizace podpory studentii se zrakovym postiZenim na vysoké §kole?
Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek se sklada ze dvou respondentek, konkrétné studentek s tézkym zrakovym
postizenim aktualné studujici na vetejné vysokeé Skole. Kazda respondentka studuje na jiné
fakulté. Pro vétsi prehlednost jsou zakladni udaje o studentkdch shrnuty do nasledujici

tabulky. Jména respondentek jsou smyslend, aby byla zachovana anonymita.

Vrozené/ziskané - .
Stupei zrakového
Respondentky zrakové . Vysoka Skola
postizeni
postiZeni

Lenka (23 let) Vrozené Prakticka nevidomost, Masarykova univerzita —

zachovaly svétlocit Filozoficka fakulta
Terka (27 let) Vrozené Uplna nevidomost, Karlova univerzita —

zachovaly svétlocit Filozoficka fakulta

s chybnou projekci
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Metody a techniky

Na zakladé¢ stanovenych cilti a vyzkumné otazky byl proveden kvalitativni vyzkum pomoci
polostrukturovaného rozhovoru. Oba rozhovory probihaly osobn¢ a byly nahravany na

diktafon.

Pro zpracovani analyzy nahranych dat byla vyuzita metoda otevieného kodovani. V analyze
dochazi k preformulovani obsahu rozhovort, s vybérovym zaclenénim piimych citaci od
respondentek u klicovych vyrokti. Hendl (2005) popisuje kvalitativni analyzu dat jako
metodu, kterd se zamétfuje na systematické uspotfaddani dat bez pouziti ¢iselnych hodnot.

Tento pfistup umoziuje identifikaci témat, vzorct, charakteristik a vazeb.

Jako metoda pro zpracovani analyzy dat rozhovorii byla pouzita tzv. metoda ,,vylozeni
karet*. Podle Svafitka (2010) tato technika piedstavuje zakladni metodu rozsitujici oteviené
koédovani, kde vyzkumnik uspotadava seznam kodh a kategorii do urcitého schématu, ktery
reflektuje jejich vztahy a obsah. Tento proces nevyzaduje zapojeni vSech vytvorenych
kategorii, ale pouze ty, které jsou relevantni z hlediska vyzkumné otdzky a mezi kterymi
existuje vzdjemna souvislost. Cilem je sestavit analyzu, kterd propojuje vybrané kategorie

do koherentniho celku.

Pro zpracovani textu rozhovori byla zvolena redigovana forma transkripce, ve které se podle
Leixové (2003) text oCistuje od méne srozumitelnych prvki, jako opakovani slov, odmlky,
pauzy, smich apod. Mista textu, ktera byla mozné vynechat bez ztraty kontextu, naptiklad
v pfipad€ rozvlacnych vét, jsou oznaCena symbolem ,(...)*. Redigovéna transkripce
rozhovori byla zvolena z diivodu lepsi Ctivosti a srozumitelnosti textu, zaroven zachovava

veérnost respondentt.
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4 Vlastni vyzkumné Seti‘eni

Polostrukturované rozhovory probéhly v bieznu roku 2024, tedy az po vytvoreni teoretické
Casti bakalarské prace. Pro rozhovor byla oslovena kamaradka autorky, kterd zaroven
zprostiedkovala kontakt na dalsi studentku, kterou nasla ptes Facebook. Poté byly obé¢
studentky kontaktovany pisemné pies Facebook. Béhem dopisovani jim byla nastinéna
témata, o kterych rozhovor bude, byly informovany, Ze rozhovor bude nahréavan na diktafon,
a ujistény, ze rozhovor bude anonymizovan. Obé¢ studentky souhlasily se zpracovanim a
zvefejnénim jejich vypovédi v této bakalarské praci prostiednictvim hlasové nahravky, ktera

je dohledatelna u autorky bakalatské prace.

Pro realizaci polostrukturovanych rozhovorii byla vyuzita metodika zaloZena na predem
definovanych tematickych okruzich doplnénych o dodateéné otazky. Umoznilo to
respondentkdm volné vyjadfovat své ndzory a zkuSenosti, zatimco jim v piipadé potieby

byly kladeny doplitujici dotazy nebo pozadavky na upfesnéni urcitych odpovédi.

Rozhovory byly poté piepsany do doslovné pisemné podoby, kterd pak byla analyzovéana
technikou kddovani a kategorizace. Behem tohoto procesu vyzkumnik opakované prochazel
prepsané rozhovory, ¢imz postupné identifikoval kody, které poté byly systematicky fazeny
do jednotlivych kategorii a témat pro podrobny popis. Tento postup umoznil dikladnou
analyzu vysledkd rozhovorii, vcetné nazorG studentl, a zahrnul zaznamenani vSech

relevantnich rozdila.

Po kazdé oblasti zkoumani nasleduje shrnuti analyzy rozhovort pro lepsi piehlednost. Na
konci analyzy polostrukturovanych rozhovort, ktera je rozfazena do zminénych kategorii,

nasleduje celkové shrnuti celé analyzy.

4.1 Analyza polostrukturovanych rozhovori
Pro mou préci jsem oslovila dvé studentky s t€zkym zrakovym postizenim aktudlné studujici
vysokou Skolu. Jména respondentek jsou smySlena, aby byla zachovéna anonymita

studentek.

Lenka je prakticky nevidoma se zbytky zraku na jednom oku, vidi obrysy a barvy. V détstvi
vidéla o néco malo lépe, ale velmi brzy se ji vidéni zhorSilo do dnesni podoby. Terka je

nevidoma se zachovalym svétlocitem s chybnou projekci. Obé jsou predev§im uZivatelky
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hmatu. Terka vyuziva zrak k rozpoznani dne a noci nebo k rozpoznani zapnuté MP3, kterou

si ale musi pfilozit az k oku, aby svétlo zachytila.
Détstvi

Lenka i Terka maji dobré rodinné zazemi, obé byly od détstvi podporovany k urcité
samostatnosti. Lenka popisuje svou matku jako v ur¢itém zptisobu hyperprotektivni, naopak
otec ji dodaval vice volnosti a diivéry. U Terky naopak otec ve vychove zaostaval, moc se ji
nevénoval, matka se o ni starala dobfe. ,, Co se tyka néjakeho osamostatiiovani, tak si myslim,
Ze to bylo tak na stredu, na jednu stranu nebyli uplné hyperprotektivni, ale ani uplné takovy,
ze by mé nechali uplnée. Ja jsem hlavné byla bojacny dité, takze nechali mé ledacos, treba uz
v néjakych Sesti letech jsem utirala ndadobi, ale zase uplné to nebylo tak, ze bych varila,

pekla. Takze podpora tam byla, ale vsechno jsem se uplné nenaucila. “ (Terka)

Terky matka v jejim détstvi vyuzivala sluzby brnénské rané péce, kam s Terkou chodila a
dom si zaptjcovaly i rizné hracky. ,, Kdyz jsem byla v predskolnim véku, tak jsme obcas na
par dni jeli na néjaky rodinny pobyt rodici s detmi a pamatuji si néjaky hry a predhiil, zZe
Jjsme tam i zkousSeli. “(Terka)

Terka zaroven zmifiuje zajimavy pohled na ni samotnou v détskych letech: ,,Jd jsem strasné
dlouho, asi az do konce puberty, byla hrda na sviij hendikep. Méla jsem pocit, Ze jsem kviili
ty stiedni, ale tenkrat to tak bylo, takze jsem byla rdada, kdyz jsem byla mezi svejma. Mozna
to bylo i tim, ze jsme moc nevidomych ve tride neméli, ja jsem tam byla prvni tii roky jedind,
pak prisel jeden, kterej byl rozmazlenej z integrace, ten si nedal skoro ani papir do stroje.
(...) Ale zkratka ja jsem furt byla jakoby vyjimecna, protoze jsem byla jedina viceméné chytra

nevidoma ve tride, takze to bylo néco extra, co jsem méla. ““ (Terka)

Lenka chodila do béZné materské Skoly, zatimco Terka chodila do matetské Skoly specialni:
A tam (ve specidlni mateiské Skole) jsem dostala podporu stimulace hmatu, i jsme néco

kreslili, modelovali, prosté tam ta podpora byla, hodné pak i ty hry néjaké. “ (Terka)
Shrnuti

Lenka i Terka vyrtstaly v podporujicich rodinnych prostiedich, ktera je od détstvi smérovala

k samostatnosti, pfestoze kazda z nich zazila rozdilny pfistup rodi¢i: Lenka méla matku

34



s hyperprotektivnim stylem vychovy a podporujiciho otce, zatimco Tercin otec se podilel na
vychové Terky méné a opora prichazela prevazné od matky. Terka také vyuzivala sluzby
rané péce a s matkou se zucCastiiovala rodinnych pobytii. V détstvi Terka citila hrdost a pocit
vyjimec¢nosti spojeny se svym zrakovym postizenim, tento pocit piesel az v obdobi
dospivani. Lenka dochdzela do bézné matetské skoly, Terka do specidlni, kde ziskavala

specifickou podporu, vcetné stimulace hmatu.

Zakladni $kola

Lenka méla pivodné to zakladni §koly nastoupit v Sesti letech se zvétSovaci lupou. Kvili
operaci a naslednému zhorseni zraku se vSak musela doucit Braillovo pismo, coZ ji odsunulo
zapis do prvni tiidy o rok. V sedmi letech byla integrovana do bézné zakladni skoly, kam
dostala pfidé€lenou asistentku pedagoga. Lenka dodava: ,,Néjakou dobu mi délala asistentku

‘

mdma, coz se ukazalo, Ze vitbec nefunguje, a potom uz jsem méla asistentku celou dobu.

(Lenka)

S pristupem Skoly byla Lenka na prvnim stupni spokojenda, na druhém stupni, kvili
CastéjSimu stfidani vyucujicich, byly pfistupy rtiznorodé€jsi. Pristup nckterych uditelit
vyhovoval Lence vice, néktery méné. Co se tyka pomicek, které béhem studia na zékladni
Skole vyuzivala, se Lenka vyjadfila nasledovné: ,,Na 1. stupni jsem pouzivala Pichtak,
hodné toho Brailla a vilastné moje asistentka, a potom i moje tridni ucitelka se naucily
Brailla. Potom od néejakeé té 6. tridy uz jsem méla laptop, takze jsem si s pocitacem delala
vypisky, v podstaté vsechno krome matiky, obcas fyziky, tam potrebujes pocitat, a to na

notebooku, v té dobé, moc neslo." (Lenka)

Lenka se ve tfidé mezi vrstevniky necitila pfili§ dobfe, to ale podle ni nezapfic¢inovala jeji
odlisnost: ,, Citila jsem se relativné dobre, ale my jsme neméli moc dobry kolektiv vseobecné,
takze si nemyslim, Ze by to bylo tim, Ze by mé nebrali, ale tim, Ze jsme méli Spatny kolektiv

vSichni. Takze se v té tridé necitil dobre nikdo. “ (Lenka)

Naopak Terka nastoupila do zakladni Skoly specidlni, kde stejné jako Lenka pouzivala hned
od 1. tfidy Braillovo pismo. Hned od 1. tfidy pouzivala Terka také slepeckou hill. ,, Zacinala
jsem na Braillu s pisankou, s takovym tim zvétSenym Sestibodem, proste podle téch osnov.

Tim, Ze to byla specialni skola, tak jsem normalné mela slabikare, vsechno, co je potieba,
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prostorovku jsem méla od prvni tridy. (...) Pichtak jsem méla od druhy tridy, jeste tenkrat
se ucila Arie, tak jsem se ucila na Arii. (...) V 5.tridé jsem dostala pocitac. *“ (Terka) Arie se
pouzivala prevazné v 90. letech. Jedna se o pocita¢ bez obrazovky s Braillskou klavesnici a
Sipkami, ktery se vyuzival jako zapisnik pro nevidomé (Ludikové, Kozakova a kol., 2012)
V Sesté tfid€ Terka chodila do brnénského Tyfloservisu na pocitacovy kurz, kde ji u€ili praci
s braillskym fadkem. Braillsky fadek je zafizeni, které umoziiuje nevidomym Ccist text
dotykem tim, ze pfevadi informace z elektronickych zafizeni na hmatové Citelné braillské
znaky (Sumnikova, 2021). Déle také Terka navitévovala individudlni kurz se svou ugitelkou
informatiky probihajici na jeji zakladni Skole, kde dostavala podporu z hlediska vyuzivani
pocitace.

Shrnuti

Lence se nastup do zdkladni skoly odsunul o rok z diivodu operace a nasledného zhorSeni
zraku, kvili kterému se musela naucit Braillovo pismo. V sedmi letech byla integrovana do
bézné zakladni skoly s pridélenou asistentkou pedagoga, kterou néjakou dobu zastavala jeji
matka, coZ se ukazalo jako nevyhovujici fesenti, a tak byla po case Lence ptidélena asistentka
nova. Na prvnim stupni byla s pfistupem Skoly spokojend, tfidni ucitelka i asistentka se na
zaklad¢ Lencina hendikepu doucily Braillovo pismo, aby Lence mohly byt napomocné;si.
Pro vyuku vyuzivala ptfedevSim Pichtiiv psaci stroj a Braillovo pismo. Na druhém stupni se
pfistup, z ditvodu stiidani ucitelll na jednotlivé predméty, vice diferencioval. Pichtliv psaci
stroj v prechodu na druhy stupeni vystfidala za laptop, na kterém si zapisovala poznamky
pomoci braillského fadku a hlasového vystupu pocitace. Mezi vrstevniky ve tiidé se citila

relativné dobfte, ackoliv kolektiv nebyl idedlni.

Terka zacinala svoji Skolni dochazku ve specidlni Skole, kde od prvni tfidy pouZzivala, stejné
jako Lenka, Braillovo pismo a slepeckou hiill. Méla k dispozici specialni u¢ebni materialy a
podporu ve vzdelavani naptiklad diky néacviku prostorové orientace. Od druhé tridy
pouzivala také Pichtliv psaci stroj a pozdé&ji se ucila na pocitaci Aria. V paté tfid¢ obdrzela
pocita¢ a v Sesté tfidé absolvovala pocitacovy kurz v Tyfloservisu, kde se ucila praci

s braillskym fadkem.
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Mimoskolni aktivity

Béhem zakladni i stfedoskolské dochazky meély obé studentky mnoho zalib, kde se
seberealizovaly a zaroven se sdruzovaly s vrstevniky. Ob¢ navstévovaly krouzek keramiky

a turisticky oddil.

Lenka zminila, ze chodila do skautského oddilu, Tyfloturistického oddilu, na kulinatsky
krouzek, do Zakladni umélecké skoly Jaroslava Jezka pro nevidomé na vyuku hry na klavir,

ucastnila se Skolnich akei jako byl vodacky nebo lyzatsky kurz.

Terka méla také mnoho zajmovych aktivit, v€etné¢ hry na zobcovou flétnu a akordeon.
Vyzkousela si také specialni sporty pro nevidomé: ,,Ja jsem treba na zdakladce toho méla
hodné, a byla jsem i vSestrannd, Ze jsem chodila do keramiky, sportovky, na lyzaky jsme
jezdili, na sjezdky, na bézky, na goalball, showdown, to jsem teda pak prestala s téema
sportovkama. “ (Terka) Terka také vzpomind na tabor, ktery navstévovala po nékolik let, a
kde se setkala s nevidomym instruktorem. Uvédomila si, Ze srovnavani se s nim negativné
ovliviovalo jeji sebevédomi: ,, My jsme na tom tabore meli vedouciho, ktery se mi strasné
libil a byl to takovy muj vzor, no, a on se furt chlubil, Ze on ve trindcti uz umél tohle a
tamhleto, a mé to strasné vadilo vlastné, tohle nezdravy porovndvani, a proto jsem tam

potom uz i prestala jezdit. ““ (Terka)

Na stfedni Skole uz Terka nedochazela na tolik zajmovych aktivit a s vrstevniky se vidala
mén¢: ,, Na stredni uz to bylo jiny, vykroutila jsem se z tabora. Méla jsem furt pocit, Ze musim
cVICit na ty nastroje, abych jako...a nechodila jsem ani moc s déckama ven, do hospody. To
bylo spis tim, Ze jsem si neuméla urcit ten cas, Ze bych treba musela pak se rozhodnout, ze
odejdu, to nebylo zrakovym hendikepem, to bylo mnou. (...) Takze na ty stredni byla opravdu
ta hudba, uceni se. (...) Co mé furt doprovazelo a ziistalo mi to, tak to je psani a cteni.
(Terka) Terka se dé€li o zkuSenost se sebeobsluznym skolnim z&djmovym krouzkem, ktery ji
ptilis nevyhovoval: ,, Jeste jsme méli néjakou sebeobsluhu, jakoby vareni v kuchyrice, ale jak

Jjsme tam byly treba dve, tak ja, kdyz to nedélam sama, tak se to nenaucim. “(Terka)

Terka se déli o svou soucasnou vasen — psani. Uvadi, Ze psani si uchovala jako konicek a
v soucasnosti se ji nejlépe daii psat ¢lanky. Popisuje, Ze se prohlasila za ,,dobrovolného

influencera® na Facebooku, kde se vénuje komentovani riznych témat. Kromé toho vede,
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dle jejich slov, netypickou osvétovou stranku zaméfenou na zivot se zrakovym postizenim a

dalsi stranku, na které spontanné pise, kdyz ji ,,chytne maza®, o svém zivoté bez zraku.
Shrnuti

Lenka a Terka se béhem dochazky na zakladni Skolu aktivné zapojovaly do riiznych
zajmovych krouzku a sportovnich aktivit, coz jim mimo jiné umoznilo proces seberealizace
a budovani socialnich vztahti. Lenka se vénovala skautingu, turistice, vafeni a hie na klavir,
zatimco Terka se zaméfila pfedevSim na hru na hudebni néstroje a specidlni sporty pro
nevidomé. Terka si také uchovala zalibu v psani, kterému se vénuje do ted’ na socidlnich

sitich, kde se zamétuje na zivot se zrakovym postizenim a osobni zkuSenosti.

r

Stiredni S$kola a osamostatiiovani

Na stiedni Skolu Lenka chodila na gymnéazium bézného typu, kde jako jednu z uzitecnych
pomiucek pro u€eni zminuje fuser. Fuser je zafizeni, které je schopné pfeménit texty nebo
kresby, vytvofené specidlnim fixem na papitfe, do hmatovych plant,, schémat a obrazki
(Bubenickova, Karasek, Pavlicek, 2012). K procesu dospivani patii neodmyslitelné také
potieba co nejveEtsi samostatnosti, tu ve svych stiedoskolskych letech Lenka popisuje takto:
,,Ja jsem spoustu téch véci, jakoZe treba to chozeni do skauta, nebo Ze si tady odjedu do
Brna, musela trosku vydupat, Ze prosté pres tu mamu je to obcas sloZity. Ale mozna naopak
tim, Ze mama je takovd, tak mé to vic motivovalo k tomu se osamostatnit vic, tak jako na

truc. *“ (Lenka)

Terka studovala na stfedni Skole Jana Deyla v Praze, ktera se specializuje na vyuku zrakoveé
postizenych a je zamétena predevsim na vyuku hudby. Sviij proces osamostatiovani Terka
popisuje nasledovné: ,,Ja jsem byla samostatnd tak napul, viastné doopravdy jsem se,
v uvozovkdch, vic osamostatnila az kdyz jsem se vdala, za pomoci tchyné. Na ty stredni bylo
dobry, zZe jsem odesla do Prahy. Ja jsem se tam citila i vic doma, protoze jsem si dosla
najednou do knihovny, modlitebny. (...) Prostorovka se mi hrozné zvedla na ty stredni, diky
pani Sumnikové. Na druhou stranu jsem tam méla stravu, takze jsem si nevarila, spis jsem
si kupovala hotovky a cinsky polivky. Caj jsem si samoziejmé udélat uméla, vyprat jsem si
uméla, a $la jsem si nakoupit do Billy s doprovodem, tak to bylo takovy, Ze jsem to neuméla

hospodarné. Spoustu véci mé naucila az ta moje tchyné. (...) Na snidani jsem si vzdycky po
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dvou kupovala sladky pecivo, takze jsem jim vykoupila celej kram. TakzZe ja jsem pocitala
podle polozek. Treba: ,musim koupit ctrnact kusu sladkyho peciva na tejden, na tu snidani’
nebo: ,co si koupim? Néco sladkyho na namazani na to?” VZdycky mné strasné trvalo nez

Jjsem si to namazala. Osamostatnila jsem se poradné az po tom Deylaku, kdy asi na to byl

vetsi klid. ** (Terka)
Shrnuti

Béhem stiedoskolského studia se ob¢ studentky snazily o dosazeni co nejvEtsi samostatnosti.
Lenka, studujici na gymnaziu, pouzivala fuser jako praktickou pomicku pro ptevod texti do
hmatovych formati. Zminila, Ze proces osamostatiovani byl u ni c¢asto spojen
s prekonavanim prekdzek spojenych s ochranitelskym ptistupem jeji matky, coz ji
paradoxné poskytlo motivaci k vétsi samostatnosti. Terka navs§tévovala stfedni Skolu Jana
Deyla v Praze, specializovanou na vyuku zrakové postizenych s dirazem na hudebni
vzdélavani. Popisuje, Ze se skutecné osamostatnila az pomoci své tchyné po svatbé. Pobyt
v Praze a vzdélavani na stfedni Skole Jana Deyla ji pomohly zvysit prostorovou orientaci a

prizpisobit se samostatnému Zivotu.

Socialni sdruZovani a tvorba vlastni socialni skupiny

V obdobi dospivani je pro mladé lidi dilezité najit své misto ve spolecenském kolektivu a
ziskat socialni status. Oba rozhovory ukdzaly, Ze studentky postupné opoustély nékteré své
zajmové krouzky. Zatimco Lenka zistdvala aktivni ve skautském oddile a setkavala se
s prateli z turistického oddilu, Terka si zachovala kontakt zejména s lidmi z modlitebny, kam
stale pravidelné€ dochazela. Terka o svém vybéru socialniho kruhu tika: ,, Viastné mezi téma
vidicima je clovéku lip, protoze se najednou s nikym neporovnava, kdyz néco neumi, tak to
jakoby nevadi. (Terka) Béhem dochazeni do modlitebny si uvédomila, ze ji vice lidi
oslovuje, pokud pfijde sama: ,, Protoze tam jich bylo hodné, tak jsem spoléhala na to, kdo za
mnou prijde. Co bylo treba zajimavy, tak kdyz jsem tam sla sama, tak mé oslovilo vic lidl,
nez kdyz jsem tam Sla se slabozrakym spoluzakem. Takze ja jsem tam pak chtéla chodit sama,
Ze to bylo opravdu takovyto moje, a kdyz tam ten spoluzak chtél chodit semnou, tak jsem ho
tam nechtéla.” (Terka) V ramci Ceskobratrské cirkve evangelické je ziizeno stiedisko
Diakonie, které provozuje riizné akce 1 pro osoby se zrakovym postizenim. V ramci tohoto

sttediska Terka dochazi do knihovny pro nevidomé a na setkani, kde se potkava s prateli.
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Vyznamny vliv na rozvijeni Ter¢iny schopnosti socializace méla jeji matka: ,, Jak jste rikala,
Ze zrakové postizeny potrebuje kontakt s okolim, tak si myslim, Ze je to opravdu pravda,
protoze si myslim, Ze kdybych neméla svoji mamku, tak bych, kvili tomu, Ze jsem se moc
nesdruzovala, byla trochu, nerikam opozdenéjsi, ale ty socialni dovednosti by se treba se
rozvinuly pozdeji. Ja jsem meéla obrovsky stesti, Ze mé moje mamka v patnacti vzala do
nonstopu. (...) Protoze tam byli treba chlapi, ktery pili a ta mamka, ktera byla takova silna,
robustni, uméla s téma chlapama jednat. (...) ,, A ja jsem diky ni poznala povahy riznych lidi

a chovani, takze ona mé v tomhle strasné rozvinula. “(Terka)
Shrnuti

V obdobi dospivani, kdy je dulezité najit si své misto ve spolecnosti a ziskat socialni status,
obé studentky, prochazely fazi opousténi nékterych zdjmovych skupin. Lenka zlstala aktivni
ve skautingu a v turistickém oddile, zatimco Terka udrzovala kontakty piedevsim s lidmi
z modlitebny. Terka sdé¢lila, Ze se mezi vidicimi citila pohodlnéji, protoze absence srovnani
umoznovala ignorovat ptipadné nedostatky v dovednostech. Diilezitym bodem pro Tercinu
socializaci byla podpora jeji matky, ktera ji pomohla rozvijet socialni dovednosti a poznat
ruzné typy lidi. Teréina zkuSenost ukazuje, Ze pfimy kontakt a zapojeni do §irsi spolecnosti

jsou dulezité pro rozvoj socidlnich dovednosti u osob se zrakovym postizenim.

Vvbér studijniho oboru

Lencin vybér studijniho oboru byl ovlivnén nedorozuménim ohledné procesu podavani
ptihlaSek na Masarykové univerzité. Uchazeci zde uvadéji své preferované studijni obory, a
v ptipad¢ tspéSného absolvovani piijimaciho fizeni jsou automaticky piijati na obor, ktery
st vybrali jako prvni, a na ktery jejich vysledek z ptijimaciho fizeni postacuje. Lenka ovSem
tento systém Spatné¢ pochopila a byla pfijata na dvouoborové studium bohemistiky a historie,
aniz by Cekala, Ze uz nebude mit moZnost volby mezi zvolenymi obory. ,, Kdyz jsem koncila
gympl, tak jsem poradné nevédéla, co chci délat. Védela jsem, Ze chci délat néco
humanitniho, ale nevédeéla jsem, co konkrétné. Nakonec jsem se hlasila na bohemistiku
s historii a zurnalistiku, pricemz to byla nahoda, Ze jsem $la na tu bohemistiku s historii.
(Lenka) Béhem prvnich dvou let studia si uvédomila, Ze studovany obor pro ni nebude
vhodny, a proto se rozhodla pro zménu studijniho oboru. ,, TakZe jsem ménila obor, 5la jsem

na mediteranni studia, protoze jsem méla na gymplu Spanélstinu a zajimaly mé ty romansky
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jazyky a cela tahleta oblast. Zaroven jsem mela latinu a ta mé taky bavila. (...) Ty
mediteranni studia jsou hodné do ty antiky, a to mé bavi. “ (Lenka) Lenka tedy zacala tento
rok studovat novy dvouoborovy studijni program mediteranni studia a historie. Diky tomu,
ze ji fakulta uznala jiz diive splnéné predméty z historie, bude moci tento obor dokoncit jiz
tento akademicky rok. Kromé zmény studijniho oboru zacala Lenka studovat také latinu:

., Ted jsem tedy na mediteralkach, plus jesté na bakalari z latiny. “ (Lenka)

Terka také z pocCatku neméla zcela jasnou piedstavu o tom, co chce studovat: ,, Kdyz uz jsem
delala hudbu, tak jsem si Fikala ,je blby, abych to nechala, protozZe dres’, tak jsem si rikala,
ze bych Sla na néjakou AMU nebo JAMU, a zase diela. JenZe potom jsem zacala mit osobni
psychicky ruzny véci, ktery mé dovedly k zajmu lidi se zdravotnim postizenim, a ne jenom se
zrakovym, takze jsem uvazovala napred o psychologii. (...) Pak mé zaclo zajimat zrakovy
postizeni, protoze jsem psala absolventskou prdci se zrakacskym tématem, ktera méla asi
130 stran, tak jsem si Fikala, Ze mé zajimaj ty socidalni poméry, tak asi néco se zrakacema.
Ale nevédéla jsem, a nevédéla jsem, jak si mam vybrat. A tenkrdt jsem se uz seznamila
s manzelem a ten studoval zrovna v ty dobé uz tu specku, tak jsem si rikala: ,tak ,ze bych sla
taky na specku?’ a tak to asi neni objektivni, vybrat si uplné podle manzela. Takze jsem se
rozhodla, Ze teda piijdu do Prahy. Nakonec jsem si rekla, Ze jenom prece piijdu na tu specku.
Byla jsem na dni otevienych dveri.*“ (Terka) Na dni otevienych dvéii byla Terka poté 1 na

Filozofické fakulté v Praze.

Terka se potkala s pani doktorkou Sumnikovou, se kterou také konzultovala vybér studijniho
oboru, ta ji doporucila schiizku s vychovnou poradkyni na skole Jana Deyla pro nevidome,
kam Terka chodila. Vychovna poradkyné Terce doporucila obor specidlni pedagogiky,

socialni praci a socialni pedagogiku.

Nakonec si Terka podala pfihlaSku na dva obory. Na specidlni pedagogiku na Pedagogické
fakulté a na socidlni praci na Filozofické fakulté. ,, Prednostné jsem chtéla tu specku, kviili
tem lidem s postizenim, protoze ta socialni prace ma Sirsi zaber. “ (Terka) Po absolvovani
ptijimaciho fizeni citila Terka vétsi jistotu ohledné testu ze specidlni pedagogiky, zatimco
Proto byla piekvapena, kdyz zjistila, Ze nebyla piijata na specialni pedagogiku, zatimco na

socialni praci pfijata byla.
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Shrnuti

Lencin vybér studijniho oboru byl ovlivnén jejim nepochopenim piijimaciho systému na
Masarykoveé univerzité, coz vedlo knecekanému pfijeti na dvouoborové studium
bohemistiky a historie. Po zjiSténi, Ze tento obor neni pro ni vhodny, Lenka pfesla na studium

mediterannich studii a latiny, ¢imz vyuzila svilj zajem o roméanské jazyky a antiku.

Terka pivodné zvazovala studium hudby nebo psychologie kvili svym osobnim
zkusSenostem a zajmu o socialni aspekty zrakového postizeni. Nakonec se rozhodla pro obor
specialni pedagogiky, po konzultaci s doktorkou Sumnikovou a vychovnou poradkyni.
Prestoze méla silngjsi preference pro specialni pedagogiku, nakonec byla pfijata na socidlni

praci na filozofické fakult¢ Univerzity Karlovy.

Prijimaci rizeni

Lenka se ucastnila ptfipravného kurzu na Masarykové univerzité, ktery byl zaméfen na
specifika Testu studijnich predpokladu, jez tato univerzita pro pfijimaci zkousky pouziva.
V ptihlaSce oznacila, Ze je studentkou se specidlnimi potiebami, a bylo nutné pfilozit
Iékarské potvrzeni, které tuto skutecnost potvrzovalo. V pribéhu ptipravného kurzu méla
Lenka pfileZitost domluvit se na specifickych upravach a podminkach pro své piijimaci
tizeni: ,,Ja jsem to méla tak, zZe jsem méla zadani v Braillu a elektronicky zaroven, s tim, Ze
Jjsem odpoveédi psala do toho elektronickyho a méla jsem jesté Pichtdak na poznamky. (...)
Mam pocit, Ze ted’ uz toho tam tolik neni, ale tehdy tam byla cela sekce na prostorovou
predstavivost, kde si méla rizny bludiste, tvary a méla jsi spocitat kolik ctvereckii je v siti a
nejaky 3D modely. TakzZe to jsem vSechno méla udélany na tom fuseru, plus, kdyz tam byly
nejaky 3D modely, tak jsem to neméla rozkresleny, ale méla jsem vylozené 3D model. Treba

kostku. “ (Lenka) Pozdéji dodala, Ze méla také casové navyseni

Po pfijeti na fakultu méla Lenka schiizku ve Stfedisku pro studenty se specifickymi naroky,
znamé jako Teiresids, které je zfizovano Masarykovou univerzitou. Teiresias slouZi jako
podptirné a poradenské centrum pro celou Masarykovu univerzitu. Kazda fakulta mé svého
referenta, na kterého se studenti z dané fakulty mohou obrétit, z jednim z nich méla Lenka
schizku. ,, Na schiizce jsme tedy vesili, co a jak. Potom jsem méla jesté schiizku, tam je

vwlozené sekce knihovna, kde digitalizuji materidly. TakZe jsem se zkontaktovala s pani,
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ktera tam séfuje a resily jsme, jaky materialy budu potrebovat zpristupnit. Plus, jak nejsem
z Brna a stéhovala jsem se tam, tak jsem méla prvni tejden vycvik prostorovky. Jedna pani
mi ukazovala trasu z koleje na fakultu a potom na ty fakulte, protoze ta fakulta ma vic budov,

takze mi ukazovala ty trasy tam. *“ (Lenka)

Terka, stejn¢ jako Lenka, zaSkrtla v ptihlasce na studijni obor, ze je studentka se specialnimi
potfebami a pfilozila soubor s Iékafskym potvrzenim. Terka, na rozdil od Lenky, méla
rovnou v piihlaSce dodat i Zadost s ipravami, které si pieje od fakulty ziskat. ,, Pak jsem na
tom peddaku méla dopredu schiizku, kde jsme se domlouvali, jak to teda chci. A na fildé jsem
Jji neméla, takze je to asi podle fakulty.” (Terka) Poté popisuje, jak vypadaly jednotliva
prijimaci fizeni na obou fakultach: ,, Na pedaku mi dali prijimacky v Braillu a psala jsem do
pocitace jenom tieba 1A, 2B, a tak, na fildé mi dali prijimacky do notebooku, ze kteryho mi

to potom prepsali do toho archu, a samoziejmé mi pridali casovej limit o 100 %. *“ (Terka)
Shrnuti

Lenka i1 Terka prosly pred pfijetim na vysokou $kolu specifickym pfipravnym procesem
s ohledem na své zrakové postizeni. Lenka se i€astnila pfipravného kurzu na Masarykové
univerzité, kde si domluvila specifické Gipravy pro ptijimaci fizeni, véetné zadani v Braillové
pismu a casového navySeni. Po pfijeti na univerzitu méla schiizky ve Stiedisku pro studenty
se specifickymi naroky, znamém jako Teiresias, kde feSila potfebné materidly a organizacni
zalezitosti.

Terka, na rozdil od Lenky, musela vSechny upravy a potieby domlouvat individudlné
s kazdou fakultou a vyucujicimi. Jeji pfijimaci proces na riznych fakultach zahrnoval apravy

ve formée testu v Braillové pismu a elektronické podobé¢, a také ¢asoveé navyseni.

Zacatek studia a formy podpory

Lenka poskytla studijni referentce z Teiresidsu seznam piedméti, ktery si zapsala a pani
referentka poté zkontaktovala vyulujici: ,,Oni potom zkontaktovali ty vyucujici, jaky

materialy budou potiebovat. *“ (Lenka)

Lenka popisuje také jeji dlouhodobé&jsi zkusSenosti z dostupnosti studijnich materidlt: ,, Ne
vzdycky to funguje uplné stoprocentné, ty vyucujici obcas neposkytnou materialy a moc

nekomunikujou. ““ (Lenka) Se smichem ironicky dodava: Jesté jako na historii to bylo super,
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vysvétlovat tam historikim, zZe jako pocitac mi vazné neprecte néjakej historickej rukopis,
kterej je jesté spatné naskenovanej. (Lenka) Lenka pfipousti, Ze jeji zkuSenost nebyla
disledkem neochoty vyucujicich, ale spiSe z divodu pietizeni stiediska Teiresias
povinnostmi, coz bylo zvlasté patrné za zaCatku akademického roku. Stredisko ale také
chvali: ,, Ale vidycky se mi snazili vyjit vstric. Treba jsem méla problém, zZe jsem méla
fonologii, kde je specialni abeceda, kde se zapisujou foneticky znaky, IPA se to jmenuje. A
méla jsem specialni kurz, jak s tim pracovat na pocitaci, protoze ty si tam miizes nastavit ve
Wordu takovou Sablonu, abys mohla psat s hlasakem tou IPA abecedou. (...) Normalné to
delas tak, Ze si zakliknes ,vlozZit specidlni znak” a najdes to tam, ale mné to ten znak neprecte,

protoze je to moc specificky. Takze jsem na to méla zvlast kurz. “* (Lenka)

Terka se domluvila s kontaktni osobou na Filozofické fakulté, kam se dostala. Na tuto osobu
se mohou obratit vSichni studenti se specidlnimi potfebami (kromé¢ studentii se sluchovym
postizenim, ti maji svoji vlastni kontaktni osobu) studujici na zminéné Fakulté: ,, 4 potom,
kdyz jsem se dostala, tak jsem Sla na funkcni diagnostiku, tésné pred semestrem. (...) Mné
to teda delala pani Sumnikovd, protoze jsme se znaly, ale mohla mi to udélat ta kontaktni
osoba. A prosté jsme si sedly a rekly jsme si, co potrebuju, co mi tam maji napsat. (...) Ja
jsem ji treba Fikala, aby mné napsala, Zze u PDF mné maji davat, jako vyucujici,
prohledavatelny format. (...) Jesté jsem tam méla napsany casovy limit urcite, potom, Ze mi
to maji davat v digitalni podobé, ze mné maji posilat prezentace dopredu, na tom jsem teda
netrvala, protoze oni to posilali ¢asto vSem studentiim po prednasce. Takze jsem si Fikala,
kdyz to poslou potom, tak pro¢ by mné to méli posilat dopredu. (Terka) Poté dodava
specifika svého zptisobu uceni: ,, Pro ne (vidomé) je prirozeny cist, a zaroven poslouchat,
ale pro mé ne. Ja jsem se to musela naucit. Takze s braillskym radkem jsem to vycitala a

primo jsem si to vpisovala do prezentace, co tam nebylo napsany. “ (Terka)

Terka se nemohla z(c€astnit ivodniho fakultniho seminare, na kterém se studenti seznamuji
se zakladnimi informacemi o akademickém roce a studiu: ,, Dostala jsem prezentaci ze
semindre z orientacniho tydne, na kterym jsem nakonec nebyla, protoZe mi odpadl
privodce. “ (Terka) Uvadi, ze rad¢ji hleda informace spiSe samostatné na internetu, bez
dojizdéni na schlizky. Sama si poté nasla i navod na ptihlasovani pfedmétt do SISu (studijni

informacni systém Karlovy univerzity).
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V ptipad¢ specialnich studijnich pozadavkt, Terka, na rozdil od Lenky, kterd poskytla
seznam pozadavki vyucujicim pfedem, si musela veskeré své potieby a pozadavky vyjednat
piimo s jednotlivymi vyucujicimi osobné. Terka hleda knihy pottebné ke studiu na riznych
fakultnich internetovych knihovnach, které poskytuji digitalizaci texti. V prvnim ro¢niku
vyuzivala sluzby asistence, naopak sluzbu nacviku prostorové orientace nevyuzila: ,, Kromeé
digitalizace jsem vyuzivala v prvaku asistenci pri studiu, to jsem s jednou spoluzackou z
rocniku byla domluvend, a to jsem potrebovala jenom v prvaku na exkurze na praxe, protoze
tam to neslo. Prosté je zbytecny abych se ucila trasu na kazdou, kdyz tam jdes jednou. (...)
A jinak jsem meéla jeste narok na prostorovku, kterou jsem nevyuzila.* (Terka) Sluzbu
nevyuzila diky ochoté své tchyné, ktera s Terkou do Prahy zajela, a prostorovou orientaci

s ni nacvi€ila béhem par tydnii prvniho semestru.
Shrnuti

Lenka a Terka sd¢€lily své zkusenosti s pfistupem k studijnim materialim a podporou na
vysoké Skole. Lenka spolupracovala se stfediskem Teiresias, kde studijni referentka
kontaktovala vyucujici s pozadavky na materidly. I presto se setkdvala s obcasnou
nekomunikativnosti vyuc€ujicich a obtizemi v pfistupu k materialim. Naopak oceniovala tsili
sttediska Teiresids ve snaze vyjit vstfic jejim potfebam, véetné socidlnich kurzii pro praci

s unikatnimi znackovacimi systémy.

Terka musela své potieby fesit individualng s vyuc€ujicimi. Navzdory ur¢itym komplikacim,
jako byla nepfitomnost na uvodnim semindfi, se snazila informace ziskavat samostatné,

vcetné navodu na ptihlaSovani pfedmétt do studijniho informacéniho systému.

Navrhy na zlepSeni

Lenka opét poukazuje na nedostatecnou komunikaci ze strany vyucujicich ohledné
poskytovani digitalizovanych textd pro studium. Soucasné vSak vyjadiuje pochopeni pro

jejich vytiZzenost a mnozstvi prace.

Terka zmifiuje orientani zvukové majacky, které jsou na nekterych budovach, ale ne na

vSech. Uvitala by zavedeni vice orienta¢nich majacki.

Obé studentky se shoduji, ze by jim orientaci po budovéch fakult velmi usnadnily popisky

v Braillove pismu, které by jim oznacily ¢islo nebo nazev ucebny. Studentky by preferovaly
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zavedeni ptredevsim v téch budovach, které nemaji systematické uspotadani mistnosti za

sebou podle posloupnosti Cisel.

Lenka hovofti o orientaci po budové a v ucebnach: ,, Tim, Ze ja jesté néco vidim, tak se mi
v nich hiii orientuje skrz to, Ze treba jedna nase cela budova je ladéna do svétlejch barev a

Jja tam potom vidim uplny kulovy, protoze to neni kontrastni a hrozné mi to splyva. “ (Lenka)

Terka na zavér ptipojuje ptani: ,,Kdyby nas ty lidi netahali do vytahu. Mné nevadi jet
vytahem, ale je pro mé lepsi jit po schodech, kdyz muzu, je to i zdravéjsi, a jesté navic na

orientaci kolikrat lepsi. “ (Terka)
Shrnuti

Studentky sdé€lily své pfipominky k nedostatkim a ndvrhim na zlepSeni podpory pro
studenty se zrakovym postizenim na vysokych skolach. Lenka okrajové zminila jiz fecenou
nekomunikativnost vyucujicich ohledné digitalizovanych textli. Terka zminila potiebu
rozsifeni pouzivani orienta¢nich zvukovych majakd pro lepsi orientaci ve Skolnich

budovach.

Obé¢ studentky se jednohlasné shodly na uvitani popiskd v Braillové pismu pro usnadnéni
orientace v prostorach fakulty, zejména v budovach s neintuitivnim uspofadanim. Lenka
dale poukazuje na problémy s orientaci v prostorach, kde ji nedostateCny kontrast barev
stézuje vizudlni rozliSeni. Terka vyjadfuje pféani, aby lidé vice respektovali preference
zrakoveé znevyhodnénych studentli a nevnucovali jim svou pomoc tam, kde si ji tito studenti

nepieji.

4.2 Shrnuti

Realizace podpory studentli se zrakovym postizenim na vysokych skolach se odviji od
kombinace individuélnich a institucionarnich opatfeni, ktera se snazi zajistit plnohodnotny

pfistup ke studiu a integraci do akademického prostiedi (srov. Kucharska, 2022).

Jak vyplyva z rozhovoru se dvéma studentkami se zrakovym postizenim, podpora zahrnuje
Siroké spektrum sluzeb a Uprav. Pro piehlednost je v nésledujici tabulce shrnuto, v jaké
oblasti studentky béhem svého studia vyuzily podporu fakulty a v jaké formé byla podpora
realizovana. Z tabulky vyplyvad odpovéd’ na hlavni vyzkumnou otazku: Jak probiha

realizace podpory studentii se zrakovym postiZenim na vysoké Skole?
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Zajisténi

Navyseni casového

limitu o 100 %

oborovy kurz
Kontaktni osoba

pro Zzéky se SVP

Oblast Pfijimaci fizeni pFistupnosti Orientace
studijnich materighy | * Prostorach fakulty
Zadéni v Braillové Vyuziti Vycvik
pismu + podpirného prostorové
elektronicky zapis stiediska orientace pod
Pichtiv psaci stroj Digitalizace vedenim
na psani poznamek studijnich podpiirného
Formy podpory 3D modely + materiall stiediska fakulty
vyuziti fuseru Specialni

V druhé tabulce jsou shrnuté navrhy na mozné feseni nedostatki podpory, které vyplyvaji

zrozhovorl. Tabulka odpovidd na dil¢i cil bakalaiské prace: V jakych oblastech by

student se zrakovym postiZzenim uvital vétSi podporu Skoly vzhledem Kk jeho

znevyhodnéni?
Orientace
Oblast Okoli Komunikace )
v prostorach fakulty
e Respektovani Vétsi Vice
prani zrakové komunikativnost orientacnich
znevyhodnénych vyucujicich zvukovych
ohledné jejich béhem feSenti majaki
preferenci dodani Popis prostor
v pohybu a digitalizovanych budov
Formy podpory ) ] ..

orientaci studijnich text v Braillové

pismu
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e Zvyseni
kontrastniho
rozdilu mezi
vybavenim a

sténami budov

4.3 Doporuceni
Z rozhovorl studentek se zrakovym postizenim na vysoké Skole vyplyvaji nésledujici

doporuceni pro specidln¢ pedagogickou teorii a praxi (srov. Kucharska, 2022):
Podpora prizpiisobeni pFrijimaciho Fizeni

Zajisténi individudlnich Gprav pro studenty se zrakovym postizenim b&hem piijimaciho
fizeni, v€etné¢ moznosti zadani v Braillové pismu, elektronické formy testd a poskytnuti

¢asového navyseni.
ZlepSeni pristupnosti studijnich materiali

Intenzivni spoluprdce mezi studenty, vyucujicimi a sttedisky podpory (jako je Teiresids)
s cilem zajistit v€asné a vhodné digitalizované studijni materialy, v€etné prohledavatelnych

PDF a materialli ve forméatech pfistupnych pro cteci software.
Rozvoj prostorové orientace na fakultach

Zavedeni specidlnich orientac¢nich kurzii, vyuziti orientacnich zvukovych majaki a instalace

popiskll v Braillové pismu pro usnadnéni orientace v budovach fakulty.
ZvySeni kontrastu v prostorach

Zavedeni designovych tprav v prostorach fakult, jako je zvySeni kontrastniho rzdilu mezi
vybavenim a st€énami budov, pro lepsi vizualni rozliSeni a snaz§i orientaci pro studenty se

zbytky zraku.
Ohleduplnost viic¢i preferencim studenti

Respektovani osobnich preferenci studentd se zrakovym postizenim v kaZzdodennich

situacich, jako je vybér pouzivani schodi misto vytahu, a podpora jejich samostatnosti.
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Rozvoj socialni integrace

Podpora aktivit, které napomahaji socidlni integraci studentli se zrakovym postizenim,
vcetné zvysSeni povédomi mezi vidomymi studenty a personalem o specifickych potiebach a

preferencich zrakové znevyhodnénych studentd.
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5 Hodnoceni

Na zaklad¢ analyzy rozhovorii s Terkou a Lenkou, studentkami s tézkym zrakovym
postizenim aktudln¢ studujicimi na vysoké skole, 1ze fici, Ze realizace podpory studentl se
zrakovym postizenim na vysokych Skolach je komplexni a zahrnuje fadu specifickych
sluzeb, jez se snazi vyhovét individualnim potiebam kazdého studenta. Tyto sluzby zahrnuji
studijni a osobni asistenci, adaptaci studijnich materidli digitalni, hmatové nebo audio formy
a zapuj¢eni kompenzacnich pomicek souvisejicich se studiem. Navic, Terka a Lenka
zduraznily vyznam piistupnosti informaci a material ve vhodnych forméatech, jako jsou
editovatelné PDF nebo MS Word dokumenty (srov. Bertlova, Sumnikova, 2022), coz
umoznuje ptizpusobeni dle osobnich potieb studentl, jako je zména velikosti textu nebo

pfevod na mluvené slovo.

Z rozhovoru vyplyva, ze studenti se zrakovym postizenim Celi specifickym vyzvam, jako
jsou architektonické bariéry a potieba uprav ptistupu k vzdéldvacim materialim informacim.
Tyto vyzvy jsou feSeny prostiednictvim individudlnich uprav a specialnich sluzeb
poskytovanych vysokymi skolami. Napftiklad, studentky uvedly, ze pfed zacatkem studia
mély moznost domluvit se na specifickych tipravach a podminkéch pro své ptijimaci fizeni

a studium, v¢etné zajisténi dostupnosti stejnych materialti ve vhodném formatu.

Piestoze vysoké Skoly a stfediska, jako je Teiresids na Masarykoveé univerzité, poskytuji
Sirokou Skalu podpiirnych sluzeb (srov. Kucharska, 2022), Terka a Lenka poukdzaly na
nekteré nedostatky a oblasti, kde je mozné podporu stéle zlepsit. Studentky by uvitaly lepsi
komunikaci ze strany vyucujicich ohledné poskytovani digitalizovanych texti, roz§ifeni
pouzivani orienta¢nich zvukovych majacka pro lepsi orientaci po budovach a zavedeni
Braillovych popiskii uceben pro usnadnéni orientace, zejména v budovich bez
systematického uspotadani mistnosti. Studentka se zachovalym svétlocitem poukazuje na
problémy s orientaci v prostorach ladénych do svétlych barev kvilli nedostatku kontrastu
bezi zdmi a nibytkem. Ve shodé s Sumnikovou a Bertlovou (2022) jde o problémy
informacni a prostorové, na které se dlouhodobé poukazuje. Ve své praci zdlraziuji také

problémy zdravotni, psychické a socialni.

Realizace podpory studentii se zrakovym postizenim na vysokych §kolach je tedy procesem,

ktery vyZaduje neustalé ptizplisobovani a inovace v reakci na ménici se potieby studentl a
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technologicky pokrok. Zapojeni studentii do tohoto procesu a zohlednéni jejich zpétné vazby

muze vyznamné prispét k efektivit€ a ucinnosti poskytované podpory.
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Zavér
Bakalatska prace se zabyvala komplexnim pohledem na vzdélavaci a socidlni vyzvy, kterym
¢eli studenti se zrakovym postizenim na vysokych skolach. Cilem préce bylo nejenom popsat

specifika jejich studijniho a osobniho Zivota, ale predev§im identifikovat formy podpory,

které jim pomahaji usnadnit plné zaclenéni do akademického prostiedi.

Na zakladé¢ provedeného vyzkumu, zahrnujiciho rozhovory s aktudlné studujicimi
studentkami s t€Zkym zrakovym postizenim, bylo mozné ziskat cenné informace o jejich
kazdodennich vyzvach, potfebach a metod, které pouzivaji k prekonavani prekazek. Ziskané
poznatky poukédzaly na dilezity vyznam personalizované podpory a dostupnosti
specializovanych pomticek a technologii, které umoziuji studentlim s postizenim efektivné

se vzdélavat a zapojit se do zZivota na vysoké Skole.

Analyza rozhovort rovnéz odhalila, Ze navzdory zna¢nému pokroku v poskytovani podpory
studentim se zrakovym postiZzenim, stale existuji oblasti, ve kterych je potfeba dalSiho
vyvoje a zlepSeni. To se tyka jak technické a materidlni podpory, tak také vétSiho

porozuméni a citlivosti ze strany akademického personalu a spoluzaka.

V zéavéru lze fici, Ze poskytovani kvalitni podpory studentiim se zrakovym postiZzenim je
zasadni nejen pro jejich uspésné dokonceni vysokoskolského vzdélani, ale také pro jejich
celkové socidlni za€lenéni a osobni rozvoj. Univerzity by proto mély nadale pracovat na
rozvoji a zdokonalovani prostfedi, ve kterém mohou vSichni studenti, bez ohledu na své

specifické potieby, dosdhnout svého maximalniho potencialu.

Tento vyzkum pfispiva k lepSimu porozumeéni situaci studentli se zrakovym postizenim na
vysokych Skolach a naznacuje sméry, jakymi se mohou univerzity ubirat, aby jim
poskytovaly efektivnéjs$i podporu. Vysledky a ziskané poznatky tak oteviraji cestu k dalSimu
zkoumani a rozvoji vzdélavacich metodik, které usiluji o vytvotfeni plné ptistupného a

podporujiciho vzdelavaciho prostiedi pro vSechny studenty.
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