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Předkládaná studie nabízí alternativní pohled na realizaci systémových společenských změn 

vycházející ze systémového přístupu. Studie je zasazena do prostřední dlouhodobé péče, která 

představuje dynamický systém s ohledem na demografický vývoj a rostoucí komplexnost 

řešených společenských problémů. Ve studii je na historickém vývoji demonstrována malá 

účinnost lineárně pojímaných změn. Autor metodou akčního výzkumu zkoumá proces změny 

– integraci paliativní péče do sociální služby, která vychází z rámce konkrétní organizace a od 

počátku má ambici zajistit celospolečenský dopad. V závěru studie autor formuluje klíčové 

principy pro realizaci změn podobného typu. 
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