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Abstrakt

Bakalatska prace ,,Vnimani stafi u pecujiciho personalu domova pro seniory* se
zabyva zmapovanim postojt ke stafi naptic tymy pecujicich osob v domovech pro seniory
a u studentl, ktefi se na vykon povolani pracovnika v socidlnich sluzbach teprve
pfipravuji. Cilem prace je detabuizace problematiky postoji ke stafi u pracovnikl
v socialnich sluzbach a komparace s postoji ke stafi u studentli pecovatelstvi. Teoreticka
¢ast prace vymezuje pecujici personal v domove pro seniory

, a objasniuje pojmy vnimani a postoje. Dale se vénuje stafi obecné, postavenim
seniorll ve spolecnosti a pobytovymi sluzbami. V empirické €asti jsou prezentovany a
diskutovany vlastni vysledky kvantitativniho vyzkumu ve vztahu ke stanovenym
hypotézam. Metodou vyzkumného Setfeni je Ceskd verze standardizované¢ho dotazniku
Postoje ke staiti WHOQOL-AAQ, doplnénéd o dotaznik demografickych udaji vlastni
konstrukce. Dotaznik byl distribuovan pecujicimu persondlu ve dvou prazskych
domovech pro seniory a v Divéi Skole mezi studenty peCovatelstvi. Vysledky: Do
vyzkumu je zahrnuto 112 tadné vyplnénych dotaznikli. Daty je podpoifen s vékem
vzristajici kladny vztah studentti peCovatelstvi ke stafi, a dale zjisténi, Ze pozitivn&jsi
vztah ke stafi maji profesiondlni pecujici oproti studentlim pecovatelstvi. Zavérem jsou
zminény silné a slabé stranky vlastniho empirického vyzkumu, doporuceni

k navazujicimu vyzkumu a pfinos pro praxi.
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Abstract

Bachelor thesis ,,Perception of old age by caregiving professionals of assisted
living facilities* maps attitudes towards aging across care professional tems in assisted
living facilities and students preparing for this profession. The objective of this thesis is
to remove taboo associated with attitudes towards aging in care professional and
comparartion with attitudes of students of caregiving. Theoretial section defines
caregiving professionals in assisted living facilities, clarifies concepts of perception and
attitude. Furthermore it describes proces of aging, standing of senior citizens in society
and residence programs. In empirical section are presented results of this respective
quantitative investigation in their relationship with established hypotheses. Chosen
Method was czech standardized questionaire Attitude to aging WHOQOL-AAQ
supplemented with demographic questionaire devised by autor, which was distributed
among caregiving professionals in two assited living facilities in Prague and in Girls
school among students of caregiving. Results: In this thesis were included 112 properly
filled in questionaires. From data arose positive attitude increasing wit age of students of
caregiving to aging. Next was found more positive attitude to againg among caregiving
professionals then among students of caregiving. In conclusion are pointed out strong
and weak points of this respektive empirical research, recomendation for further research

and benefits for general practice.
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1 UVOD

Téma stafi, starnuti a posledni faze zivota je vzhledem ke stale starnouci populaci
fadou odbornikli Casto zminované. Starnuti je proces, kterym prochdzime vSichni a je
nutné tento fakt pfijmout a pfipravit se na né&j. Ocitdme se v pozici tzv. ,,sendviCové
generace, kdy pecujeme zdroveil o déti 1 starnouci rodie v jednom obdobi. I pies
vSechny snahy je toto obdobi pro mnohé naro¢né a je potieba se s péci o seniora obratit
na odborniky.

V oblasti socialnich sluzeb, konkrétné v péci o seniory v pobytovych zafizenich,
dochazi v poslednich letech ke znacnému zlepSeni, a to pfedevsim diky pfijeti Zakona o
socialnich sluzbach ¢.108/2006 Sb.

Pracuji v socidlnich sluzbach, v domové pro seniory, fadu let na pozici v§eobecné
sestry. Pfizndm se, Ze problematika seniorského véku pied nastupem do domova pro
seniory, pro m¢ nebyla prioritni pouze ve vztahu k mym prarodi¢im. Kazdodenni
setkavani s klienty naseho zafizeni a s pecujicim personalem mé vedlo k zamysleni, jak
vnimaji stafi kolegové a co jejich postoj ke staii ovliviiuje. Zajimavé mi piiSlo do
zkoumaného vzorku také zahrnout studenty, ktefi se na povolani pracovnika v socialnich
sluzbach teprve studiem ptipravuji a plni v naSem domové povinnou praxi.

V socidlnich sluzbach vykonavaji svoji profesi pracovnici s riiznou pracovni
historii, riznym zazemim a rGznym vztahem ke stafi. Jejich role je kliova v péci o
seniory a ma nemaly vliv na kvalitu Zivota senior. Problematika pecujicich osob
v seniorskych zafizenich, madm na mysli pracovniky v socialnich sluzbach, neni dosud
komplexn& zpracovana. V Cesku se dostupna literatura, véetné vyzkumnych studii,
soustiedi pfedev§im na zdravotnicky persondl v nemocni¢nich zafizenich. Vzhledem
k vyzkumem opomijené roli pracovnika v socidlnich sluzbach bych rada vypracovanim
bakalaiské prace priblizila tuto profesi a oteviela téma postoji ke stafi u pecujicich osob.

Pivodnim zamérem bylo v bakalaiské praci prozkoumat i vliv kvality Zivota
pecujiciho persondlu na jejich vnimani stafi. Vzhledem k tomu, ze ve vicero studiich
nebyly vztahy mezi kvalitou Zivota a postoji ke staii nalezeny, rozhodla jsem se piivodni

mySlenku zamitnout a tyto vztahy dale nezkoumat.
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Teoreticka Cast prace ma Ctenafi objasnit problematiku pecujiciho persondlu
v pobytovych zatizenich socidlnich sluzeb, a vymezuje pojmy vniméni a postoje. Dalsi
kapitoly se vénuji stafi obecn€, postavenim seniorii ve spolecnosti a pobytovymi
sluzbami. V empirické ¢asti budou prezentovany a diskutovany vysledky kvantitativniho
vyzkumu provedeného dotaznikovym Setfenim, ktery probihal ve dvou prazskych
domovech pro seniory a v Div¢i Skole mezi studenty pecovatelstvi.

Vyzkumnym Setfenim a prezentaci jeho vysledkii pfedpoklddam detabuizaci
problematiky vnimani stafi u pecujiciho personalu v domovech pro seniory a vytvoieni
prostoru pro dal$i vyzkum zaméteny na pracovniky v socialnich sluzbach.

Zaveérem budou zminény silné a slabé stranky vlastniho empirického vyzkumu,

doporuceni k navazujicimu vyzkumu a pifinos pro praxi.
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1.1 Cile prace

Zamérem bakalafské prace je zmapovat postoje ke stafi a starnuti napfi¢ tymy
pecujicich osob v domovech pro seniory a u studentl, ktefi se na vykon povolani
pracovnika v socidlnich sluzbach teprve piipravuji. K naplnéni tohoto zdméru byly
stanoveny nasledujici cile bakalaiské prace:

» prostudovat relevantni domaci i svétovou literaturu véetné vyzkumnych
studii na dané téma

» ke standardizovanému dotazniku vytvoftit dotaznik demografickych tdaji
a administrovat jej ur€enym skupindm respondentt

» ziskana data utfidit a analyzovat

A\

statisticky vyznamna data interpretovat
» vyhodnotit zavéry zvlastniho vyzkumu, porovnat se stanovenymi

hypotézami a vyvodit doporuceni pro praxi

10
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2  TEORETICKA CAST

2.1 Péce o seniory

Vyznam slova péce znamend zachovat opeCovavany subjekt v dobrém stavu.
Synonymem pro péci je starost, pomoc, dohled, tedy slova, ktera tvoii kazdodenni napln
prace pecujiciho tymu. Zastoupeni profesi v pecujicim tymu je rozlozeno s ohledem na
uspokojovani bio-psycho-socidlnich potfeb klientl,, protoze uzivatelé socialni sluzby
v domovech pro seniory jsou osoby, které maji snizenou sobéstacnost zejména z ditvodu

véku a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.!

2.1.1 Pecujici personal

V socialni sluzbach se pohybuji pracovnici s rtiznou pracovni historii, a ne vSichni
maji zdravotni nebo socidlni vzdélani a praxi. Jsou vsak z hlediska kvality zivota klientl
dilezitou slozkou péce. Pecujici tym v domové pro seniory je multidisciplinarni, tedy
sloZzeny z profesi rGznych odbornosti. V nasem piipadé se jednd o zdravotnické
pracovniky, pracovniky v socidlnich sluzbach, pracovniky fyzioterapie, socialni
pracovniky a aktiviza¢ni pracovniky. Kratce si pfedstavime kazdou profesi spolu s jejimi
kompetencemi.

Osettovatelskd péce o seniory patii do rukou zdravetnickych pracovnikii —
vSeobecnych sester. Poskytovatelé pobytovych socidlnich sluZzeb maji dle zédkona o
socialnich sluzbach ¢.108/2006 Sb. a dle § 36 povinnost zajistit klientim zdravotni péci,
jde-li o oSetfovatelskou a rehabilitacni péci, prostiednictvim svych zaméstnanci, ktefi
maji odbornou zpiisobilost k vykonu zdravotnického povoldni.> Odbornou zptisobilost
k vykonu povolani nelékatskych zdravotnich pracovnikii vymezuje zédkon ¢. 96/2004 Sb.

Jejich kompetencemi se zabyva vyhlaska MZCR ¢&. 55/2011 Sb.

! Zékon o socidlnich sluzbdch [online]. Dostupné

z: https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/zakon_108_2006.pdf/1a87d9ef-d1df-33fc-35fa-
b98714ceba87

2 Tbid.

11
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Ulohou sestry v pééi o geriatrického klienta je predeviim individualni piistup a
komunikace s ohledem na momentalni zdravotni stav a troven kognitivnich funkci
klienta. Hlavnimi cili v oSetfovatelské péci dle zhodnoceni aktuéalniho stavu klienta jsou
udrzeni optimalniho zdravi a uspokojovani télesnych, psychickych, socidlnich a
duchovnich potieb.

Poskytovand péce musi byt v souladu s etickymi principy a pravy klienta. V
neposledni fadé je dulezité zapojit do procesu oSetiovani, podpory zdravi a prevence
komplikaci rodinu klienta. Vysledkem intervenci neni vyléCeni nemoci, ale predevsim
spokojeny zivot seniora se zachovanim jeho sobésta¢nosti.>

Pozice sester v domovech pro seniory je nenahraditelna. Sestra poskytuje
zdravotni péci indikovanou oSetfujicim lékafem a uzce s nim spolupracuje. Ten je, ale
vfadé domovii pro seniory pfitomen Ix az 2x tydné na omezeny pocet hodin.
Rozhodovani v neodkladnych a akutnich ptipadech tedy lezi na sestrach, které
v nepfitomnosti lékare fesi situaci privolanim rychlé zachranné sluzby. Povinnosti sestry
je vést oSetfovatelskou dokumentaci klientl, za jejiz spravnost a Gplnost zodpovida po
dobu své vykonédvané sluzby. Jeji prace je nejen narocnd, ale i velmi zodpovédna. Pro
vykon své prace musi mit dostatek odbornych zdravotnickych a osetfovatelskych znalosti,
orientovat se v problematice geriatrického osetfovatelstvi, gerontologie a psychologie,
volit vhodnou komunikaci pro seniory, mit organizacni schopnosti a byt manualné
zruéna.* Je podtizena vedouci oddéleni a nadfizena pracovnikiim v socidlnich sluzbach.
Potfebné informace tykajici se stavu klienti sdili s ostatnimi ¢leny tymu.

Pracovnik v socidlnich sluzbach je dalSi nenahraditelnou profesi
v pecovatelském tymu. Z nazvu vyplyva, Ze jeho odbornou zplsobilost a kompetence
uklada zakon o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., dle § 116. Podminkou k vykonu
povolani je trestni beztthonnost, zdravotni zpusobilost a dosazené zdkladni vzdélani.
K ziskani odborné zptisobilosti je nutné absolvovani akreditovaného kvalifikaéniho
kurzu. Zaméstnavatel ma povinnost zajistit pro pracovnika v socialnich sluzbach dalsi
vzdélavani v rozsahu 24 hodin ro¢né pro upevnéni a prohloubeni kvalifikace, a ziskani
novych poznatkd pro praxi. Pro vykon pracovnika v socialnich sluzbach se lze také

pifipravit dennim studiem oboru socialni péce — peCovatelska ¢innost, ktery vymezuje

3 MASLANOVA, Iva. Pohled sester na seniory a stafi. Geriatrie a Gerontologie. 2012, &. 2.
4 MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb. Praha: Grada Publishing,
2020.
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vyhlagka ¢&. 505/2006 Sb.> Po absolvovani tohoto stiedniho vzdélani trvajiciho zpravidla
2 roky a ukonceného zavere¢nou zkouskou, se jiz od absolventli nevyzaduje kurz
pracovnika v socidlnich sluzbach. V empirické Casti této prace se zabyvame postojem ke
stafi jak u jiz pracujicich pecujicich, tak i u studenti zminéného oboru, a nazyvame je pro

ucely bakalafské prace studenty pecovatelstvi.

Pracovnik v pfimé péci vykonava nasledujici Cinnosti:

e Zachovani nebo obnoveni sobéstatnosti a nezavislosti v béznych dennich
aktivitach

e UdrZovani Cistoty a osobni hygieny, pomoc pfi oblékani

e Podavani stravy imobilnim klientim, poptipad€ podavani stravy piimo do tst

e Manipulace s pfistroji, pomiickami a pradlem

e Vytvareni zékladnich socidlnich a spolecenskych kontaktt

e Uspokojovani psychosocialnich potieb®

Pracovnici v socidlnich sluzbach jsou médiem mezi klientem a zdravotnickym
pracovnikem. Jsou v neustdlém kontaktu s klienty, pecuji, sleduji zmény stavu jak
zdravotniho, tak psychického, vykyvy nalad, stesky a mnohdy jsou ter€em agresivniho
chovani ze strany klientl. Musi s empatickym pfistupem a profesionalitou fesit rizné
vypjaté situace a komunikovat s rodinnymi piislusniky klienti. Vzhledem k faktu, Ze tito
pracovnici neprochazeji dlouholetou studijni ptipravou na povolani pecujiciho, je pfistup
k seniortim velmi subjektivni. Lisi se s pohlavim, s vékem, s délkou praxe, se ziskanymi
zkuSenostmi, se zastavanim rtiznych roli v osobnim Zivoté pecujicich, a je ovliviiovan
psychickym a fyzickym stavem pecujicich. Faktorl, které ovliviiuji osobni postoj
k seniorim je velmi mnoho. Z tohoto ditvodu jsou pfedmétem zkoumdni této prace.

DalSimi ¢leny tymu jsou fyzioterapeut a rehabilita¢ni asistent. Odbornou
zpusobilost fyzioterapeuta k vykonu povolani nelékaiskych zdravotnich pracovnika
vymezuje zakon & 96/2004 Sb. a jeho kompetencemi se zabyva vyhlaska MZCR ¢&.
55/2011 Sb. Rehabilita¢ni asistent je odbornosti pracovnik v socidlnich sluzbach,
vykonavajici pod dohledem fyzioterapeuta Cinnosti k navraceni, zlepSeni ¢i udrzZeni

mobility klientt.

S Vyhlaska ¢.505/2006 Sb..

6 Zakon o socidlnich sluzbach.
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Aktiviza¢ni pracovnik je odbornosti a vykondvanymi cinnostmi pracovnik
v socidlnich sluzbach. Zpravidla v domovech pro seniory trénuje s klienty pamét,
organizuje spolecenska setkdni, kulturni akce, rozviji u klienti manuélni zrucnost a
poskytuje osobni asistenci.

Socidlni pracovnik je prvni kontaktni osoba pii vyjednavani se zajemci o
pobytovou sluzbu, vykonava socidlni Setieni, zabezpecuje socialni agendy a socialné
pravni poradenstvi. Vyfizuje veSkeré dokumenty souvisejici s ndstupem klienta do
zafizeni a organizuje nastup. Odbornou zpusobilost k vykonu povolani a kompetence

vymezuje zékon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach.

2.1.2 Kvalita Zivota pecujicich

Pecujici persondl jsou predevsim lidé, ktefi pfedstavuji béznou populaci. Jsou
rizného veku, vzdélani, maji svlij osobni Zivot a ziji v odlisnych prostfedich s partnery,
s détmi, v rodin€. Ovliviiuji je riizné zivotni situace, jejich ekonomicka situace a vztahy,
které udrzuji nebo nové ziskavaji. Prozivaji rizné emoce, Uspéchy, netspéchy, pocity
Stésti a smutku. Vyjadiuji tyto faktory kvalitu Zivota? Co si tedy pod pojmem kvalita
Zivota mizeme predstavit?

Problematika kvality Zivota je komplexni téma, u kterého by byla jedina spole¢na
definice spiSe svazujici nezli vystiznd. Pojem kvalita Zivota je orientovany na ¢lovéka, na
jeho spokojenost se zivotem a otdzkou, zda jeho Zivot dava smysl. V poslednich
desetiletich je v popiedi zkoumani védnich oborii politologie, ekonomie, demografie,
sociologie 1 mediciny a oSetfovatelstvi. Jednotlivé obory maji specificka kritéria pro
posuzovani a méfeni kvality Zzivota. Dotazovanymi respondenty mohou byt jednotlivci,
populace, komunita, socidlni skupina apod. V mediciné a oSetfovatelstvi se zkouma
pfedevSim jaky dopad méa onemocnéni na kvalitu Zivota pacienta, na jeho fyzicky a
psychicky stav, na zpusob zivota a pocit zivotni spokojenosti. Psychologové se zabyvaji
subjektivnimi nazory jedincti na jejich kvalitu Zivota.

Definice kvality zivota dle Dragomirecké je pojem pouzivany v mnoha oblastech
lidské ¢innosti. Zahrnuje fyzicky a psychicky stav ¢lovéka, ptirodni a socialni prostfedi,
otazky smyslu a uzite¢nosti Zivota i subjektivni hodnoceni Zivota v pojmech osobni

pohody a spokojenosti. Vychazi z definice Svétové zdravotnické organizace, kterd kvalitu
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zivota chape jako to ,,jak ¢loveék vnima své postaveni v zivoté v kontextu kultury, ve které
Zije, a ve vztahu ke svym ciliim, o¢ekavanim, Zivotnimu stylu a zajméim*.’

Kvalita zivota neni vazana pouze na stav zdravi, jak zmiiiuje HaSkovcova. Pokud
bychom tuto tezi piijali, znamenalo by to, Ze v nemoci neni prostor vést kvalitni zivot.
Kyvalita zivota je tedy individudlni, a pfedev§im subjektivni prozitek a pouze clovek sdm
muze zhodnotit, zda se citi Stastny nebo spokojeny. Pohled zvenci muze pusobit
povrchnim a mylnym dojmem.®

V osettovatelstvi a v socidlnich sluzbach je vhodné sledovat kvalitu zivota nejen u
pacientt/klientl, ale i u persondlu. V této oblasti je nutné vyhodnotit pracovni zatéz
personalu a zkoumat jeji vliv na poskytovanou péci. Jedna z moznych rovin zkoumani se
zaméfuje na postoje pecujictho persondlu k nemoci, stafi, mobilité¢, autonomii a
dastojnosti. Problematika zkoumani persondlu v pfimé péci v domovech pro seniory jeste
neni plné rozvinutd. Pozornost je vénovana vice zdravotnickému personalu, presto
pecujici pracovnici v socialnich sluzbach jsou v intenzivnim a kazdodennim kontaktu
s klientem, €asto v intimné&j$im a citlivéjSim.

Timto se otevird prostor pro vyzkum dulezité oblasti zivota pecujiciho personélu
a jeho vliv na kvalitu zivota klienta. Nastroje hodnoceni kvality zivota personalu jsou
vyuzivany predevSim na zdravotnické pracovniky a vyzva pro implementaci téchto
nastroji pro pracovniky v socidlnich sluzbach mize v budoucnu profitovat z vytvotfeni

specializovanych dotaznikl pro lepsi uchopeni dilezité problematiky.

" DRAGOMIRECKA, Eva a Jitka PRAJSOVA. WHOQOL-OLD: prirucka pro uzivatele ceské verze
dotazniku Svétové zdravotnické organizace pro méreni kvality Zivota ve vyssim véku. Praha: Psychiatrické
centrum, 2009.

8 HASKOVCOVA, Helena. Fenomén stdri. Praha: Havli¢ek Brain Team, 2010.
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2.1.3 Zatézoveé situace

Naroky kladené na pecujici persondl v socidlnich pobytovych zafizenich se
vzhledem ke starnuti populace stale zvysSuji. Je to dano navySovanim kapacity v téchto
zafizenich, poskytovanim péce rozmanitym skupinam klientti od pIné sobéstacnych, pies
upoutané¢ na ltizko, po klienty s demenci. V neposledni fad¢ jsou zvySené naroky
zpusobené nedostatkem personalu.

K zatézovym situacim, které mohou psychicky vycerpavat pecujici, patii mala
nadé¢je na uplné uzdraveni klientil, které maji dennodenné v pé¢i a samotna blizkost
umirani a smrti. V fad¢ ptipadu je slozité udrzet si profesionalni odstup a nevytvofit si
vazbu s klientem, o kterého pecuji fadu mésict i let. Déle je to hostilita ze strany klienta
i rodiny. Hostilitu ze strany rodiny popisuje Haskovcova jako projekei pocitd viny do
neumérné vysokych narokt ,,na ty druhé®. Dal§im pozadavkem ze strany nejblizsich je
poskytnuti ,trochu lasky* nemocnému seniorovi. Rozumi se tim vstficnd a cCasta
komunikace. Tyto pozadavky bohuzel pfichazeji od rodin, které se staraji minimaln¢ nebo
viibec ne.’ Peujici také musi fesit potiebu fyzického kontaktu osamélych klientl ve
formé objimani, nebo opakovanych zvonkl s pozadavkem na promazani té ¢i oné casti
téla. Zatézové situace také vznikaji pfi projevech duSevnich poruch jako jsou demence,
deprese a poruchy emotivity. V dlsledku téchto poruch dochazi ke zménam v chovéni
klientd, k problematické komunikaci i neochoté spolupracovat. Reakci na problematické
chovani mize byt ze strany personalu nevyhledavani kontaktu s klientem.

Psychické zatéZe u pe€ujicich popsala BartoSikova nasledovné:

e Neustald pozornost, peclivé sledovani, neustdlé piepojovani mezi
¢innostmi

e Naroky na pamé&t’

e PruZné reagovani na riiznorodé pozadavky a zmény

e Velka zodpovédnost za vysledky své prace

e Nutnost samostatného rozhodovani, rychlych rozhodnuti

e Nutnost improvizace

e Zachazeni s intimitou ¢loveéka, ptekracovani hranic (cévkovani, aplikace
injekci, vyména inkontinentnich pomicek)

e Provadéni ¢innosti, které b&zné vzbuzuji odpor!®

% Tbid.
19 BARTOSIKOVA, Ivana. O syndromu vyhoreni pro zdravotni sestry. Bro: Narodni centrum
osetfovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych obort, 2006.
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Mezi faktory ovliviiujici fyzickou zatéz dle BartoSikové patfi:

e Statické zatizeni

e Dynamické zatizeni (piechazeni)

e ZatiZeni patefe (manipulace s pacienty/klienty)

e Zatizeni svalového a kloubniho systému

e Setkavani se s nepfijemnymi podnéty (oteviené rany, zapach, deformity,
vyrazky)

e Rizika infekce

e Naruseni spankového rytmu pii sménovani

e Nedostatek klidu a ¢asu na pravidelnou stravu a dodrzovani pitného
rezimu

e Kontakt s 1éky a dezinfekénimi ptipravky!!

U pecujiciho persondlu se predpokladd, ze bude zatézové situace zvladat
s profesionalitou, a ze krom¢ pozadovaného vzdelani ma jisté osobnostni predpoklady a
dovednosti, jako je trpélivost, komunikacni schopnosti, empatii, schopnost naslouchéni,
porozuméni, fyzickou zdatnost a nadSeni pro svou praci.

Jiz v dob¢ ptipravy na profesi vznika piesvédceni, ze kdo chce opravdu dobie
vykonavat svoji profesi, musi v sob¢ potlacit svoje potieby a adaptovat se rychle na zatéz.
Citlivejsi jedinci pak ziskavaji pochybnosti, zda jsou dobrymi pracovniky, pokud
nedokézi ,,vydrzet“ i velky stres. Vliv maji 1 velkd ocekévani sami od sebe, to, ze
zaméstnavatel uptednostiiuje bezproblémového pracovnika a spole¢nost o¢ekava silného
pecujiciho. Z téchto diivodl je obtizné pro pracovniky pfijmout profesionalni pomoc.
Pokud pecujici personal dlouhodob¢ setrvava v emocionéln¢ tézkych situacich, dostava
se do stavu psychického, fyzického a emociondlniho vycerpani, ktery oznacujeme jako
syndrom vyhoteni. Syndrom vyhoteni pfichdzi v souvislosti s pracovni zatézi u jinak
zdravych jedinci. Faktory, které ovliviiuji vznik syndromu vyhoteni jsou pfitomnost
stresu, frustrace, negativni interpersondlni vztahy, vliv prostfedi a pracovnich podminek
a organizace prace.

Jak syndromu vyhoteni predchéazet? Péci o sebe pomoci dusSevni hygieny,
dodrZzovanim zdravého zivotniho stylu, vytvafet a udrzovat si obohacujici socialni
kontakty, profesné€ se rozvijet, pfijmout pomoc a nebat se odejit a udélat zménu.

,,Nezapomef, i andé&l potiebuje odpocivat!*!?

1 Ibid.
12 VENGLAROVA, Martina. Problematické situace v péci o seniory [online]. Praha: Grada Publishing,
2007. Dostupné z: https://www.bookport.cz/e-kniha/problematicke-situace-v-peci-o-seniory-1183267/
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2.2  Vnimani stari

Vnimani stafi u pecujiciho persondlu je klicovym tématem této bakalaiské prace.
Chceme zjistit jaky postoj ke stafi maji peCujici a jaké faktory ho ovliviuji. Staii
nevénujeme dlouhou dobu svého zivota pozornost do té chvile, nez se nas osobné dotyka.
Soucasna generace se ocita diky stale starnouci spolecnosti spolu s pozd¢jSim matetstvi
v pozici tzv. ,,sendvi¢ové generace®. PeCujeme zaroven o déti a starnouci rodice, ptipadné
prarodice, do toho musime naplnit pracovni povinnosti a vénovat se partnerim.
Z uvedeného je ziejmé, Ze jsou na nas kladeny vysoké naroky. Pii péci o ,,svoji* babicku
¢i dédecka se da predpokladat, ze v tomto obdobi formujeme sviij pohled na staii.
Obdobna situace je u pecujiciho personalu domova pro seniory. Pisi obdobnd, ne vSak

zcela stejna, protoZze opeCovavany senior neni ,,nas*.

2.2.1 Vnimani a postoj

Jak tedy vymezit terminy vniméni a postoje?

Slovnik mediciny popisuje vnimani/percepci jako proces, jimz ¢lovek smysly a
s nimi souvisejicimi nervovymi centry ziskava informace o okolnim svété.!* Z pohledu
psychologie zminuje Vagnerova, Ze vnimani umoziuje zakladni orientaci v prostiedi a je
zaloZzeno na pfimém kontaktu s vnimanymi podnéty, o nichz piendsi informace do
védomi. Informace navazuji na jiz existujici poznatky a tvofi trvalejsi obraz vnéjSiho
svéta 1 sebe sama. Vnimani neni izolovany proces, na vybéru a zpracovani percipovanych
podnétit se podileji 1 dalsi psychické funkce, predev§im pozornost, pamét’ a mysleni.
Proces vnimani ovliviiuji i emoc¢ni a motivacni aspekty. Vnimani je nau¢enou dovednosti
a jeho rozvoj probiha v kontextu s redlnym svétem jako soucast vyvoje pozndvani.
Clovek je preduréen k Zivotu ve spolecnosti ostatnich lidi. Od raného détstvi je jimi
ovlivitovan ve vSech smérech a je tomu tak 1 v pfipad¢ vnimani. Rlzné podnéty se nauci
vnimat ur¢itym zpiisobem a déavat jim néjaky vyznam. Tento vliv se projevuje ve vztahu
k jakymkoliv podnétiim, predevsim se ale tykd socidlni reality.'* Mtizeme tedy zhodnotit,
Ze vnimani je proces celoZivotniho poznavani, pfi kterém nés ovlivituje mnoho faktord,

predevsim pak socialni skupina, ve které se pohybujeme.

13 VOKURKA, Martin. Prakticky slovnik mediciny: 4000 lékarskych terminii se srozumitelnym vykladem.
Praha: Maxdorf, 1994.

4 VAGNEROVA, Marie. Obecnd psychologie: dilci aspekty lidské psychiky a jejich orgdnovy zdklad
[online]. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2016. Dostupné

z: https://www.bookport.cz/e-kniha/obecna-psychologie-1226785/#
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Pojem postoj se objevuje zacatkem 18. stoleti v souvislosti s malifstvim
k oznaceni polohy téla pii jeho vytvarném znazornéni. Pfedmétem zkoumani rodici se
veédni discipliny socialni psychologie se stavaji postoje na pocatku 20. stoleti. Postoj
umoziuje ¢lovéku adaptovat se na prostiedi - je hodnocenim néjakého objektu. Vyrost
popisuje tii zakladni slozky obsahujici postoj, a sice kognitivni, emoc¢ni a behavioralni.
Kognitivni slozka tvofi presvédCeni, které vic¢i objektu zastdvame. Emocni slozka
predstavuje pocity, které v nas objekt vyvolava. Behavioralni komponenta zahrnuje
jednani viici objektu a také umysl se takto chovat. Postoje ovliviiuji nase vnimani, mysleni
a chovani. Postoje uzce souvisi s hodnotami a vétSinou pfimo vychdzeji ze zakladni
hodnotové soustavy clovéka. Zni si vytvaiime mordlni standardy, podle nichz

posuzujeme vlastni chovani a chovéani druhych. !>

2.2.2 Starnuti a stari

Kazdy ¢loveék starne. Toto konstatovani je vSeobecné zndmé a uznavané. Lidé
fikaji, Ze stirnuti a stafi, stejné jako smrt, jsou nasi jedinou spravedlivou jistotou.!®
Starnuti je proces, kterym prochazime od narozeni. Pohled na starnuti je spjat predevsim
s negativnimi projevy tykajicimi se vzhledu, zdravotniho stavu, ekonomické urovné
zivota €i socialni péfe o seniory. Vznikaji obavy ze ztraty sobéstacnosti, sniZeni
mentalnich funkci, ztraty socialnich kontaktli a ztraty moznosti seberealizace. Projevy
starnuti se mohu liSit ve skupiné lidi stejného véku. Starnuti ma vliv na ¢innost bunck a
chemickou skladbu jejich molekul, timto dochazi k postupnému poklesu schopnosti
adaptace na zmény prostiedi. Patologické zmény se v disledku chorob prolinaji

s normalni (fyziologickym) starnutim.!”

Teorie starnuti

Stuart-Hamilton hovoifi o existenci az tii set teorii zabyvajicich se pfi¢inami
starnuti, pfiSemz na kazdé znich je néco zajimavého a pravdivého.'® Hrozenska
diferencuje teorie starnuti jako teorie z opotiebovani. Dle nich jsou pficinami starnuti
poskozené struktury a funkce lidského téla. Oproti tomu genetické teorie oznacuji za

pfiCiny starnuti urcité geny v organismu. Teorie volnych radikalii se zabyva radikaly,

15 VYROST, Jozef, Ivan SLAMENIK a Eva SOLLAROVA. Socidlni psychologie [online]. Praha: Grada
Publishing, 2019. Dostupné z: https://www.bookport.cz/e-kniha/socialni-psychologie-1224129/

16 HASKOVCOVA, Helena. Fenomén stdri.

'” HROZENSKA, Martina a Dagmar DVORACKOVA. Socidlni péce o seniory [online]. Praha: Grada
Publishing, 2013. Dostupné z: https://www.bookport.cz/kniha/socialni-pece-o-seniory-845/

'8 STUART-HAMILTON, Ian a Jiti KREJCI. Psychologie starnuti. Praha: Portal, 1999.
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které stoupaji pii patologickych stavech organismu. Nejcasteji se vyskytuji v organismu
ve formé volného radikalu kysliku. Volné radikaly reaguji s biologicky vyznamnymi
molekulami a méni jejich chemické slozeni a funkci, coz ma za nasledek starnuti bun¢k.
Neuroendokrinni teorie stirnuti se soustiedi na endokrinni zmény, které pak dale
humoralné¢ ovlivituji témet vSechny télesné funkce, a tim zastupuji v celém dé&ji starnuti
vyznamnou roli."”

Staii je vyvrcholenim a kone¢nou fazi zivota. Za pocatek staii je povazovan vek
65 let, o vlastnim stafi se hovoii od véku 75 let. Stafi muZeme Clenit na kalendaini
(chronologické), které se odviji od data narozeni. Biologické stafi vyjadiuje celkovy stav
lidského organismu, coz ne vzdy odpovida kalendarnimu véku. Socidlni staii zahrnuje
zmény Vv socialnich rolich, vztazich, v Zivotnim stylu a ekonomickém zajiSténi. Obsah
staii je soucasn¢ produktem spolecnosti, ve které cloveék Zzil a zije, a je vypovédi o ni.
Narozeni a smrt spojuje celozivotni draha clovéka rozdélend kvalitativné na odliSna
stadia. Stafi je uzavienim zivotniho cyklu protkaného moudrosti a integritou. Zpusob
Zivota v détstvi, mladi a dospélosti, vyznamnym zpiisobem ovliviiuje kvalitu stafi. Stari
je fazi zivota, kdy se ¢lovek vraci vzpominkami do svého détstvi a hodnoti prozity zivot.
V soucasné dob¢ je staii ovliviiovano spolecnosti, ktera preferuje mladi a jeho atributy.
Vnitini kvalita ¢lov&ka ustupuje do pozadi, preferovan je vzhled.?

V dne$ni dobé usilujeme o prodlouZzeni lidského Zivota vSemi prostiedky,
pokousime se o dlouhovékost, hranice odchodu se posouva do 90-100 let véku. Tématem
vSak je kvalita Zivota dlouhovékych seniort. Stari a starnuti je tedy piirozeny
fyziologicky proces, ktery se tyka kazdého Clovéka, a to, jak kazdy z nas tento proces

zvladne, se odviji od sebehodnoceni a adaptace na ménici se situace a role.

Periodizace stari

Za dulezity ukazatel v charakteristice ¢lovéka je povazovan vek, ktery vsak nema
dostateCnou vypovidajici hodnotu zejména ve staii. Periodizace stafi neni jednotna,
odbornici se li§i ve stanoveni pocatecni etapy stafi a v délce jednotlivych etap. Svétova
zdravotnické organizace (WHO) vychazi z 15letych vékovych cykla a podle nich uvadi

nasledujici rozdé€leni:

e 30— 44 let dospélost

' HROZENSKA, Martina a Dagmar DVORACKOVA. Socidlni péce o seniory.
20 VYROST, Jozef, Ivan SLAMENIK a Eva SOLLAROVA. Socidgini psychologie.
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e 45—159 let stfedni vek, nebo také zraly veék
e 60— 74 let senescence, poCinajici Casné stari
e 75— 89 let kmetstvi, neboli senium, vlastni stafi

e 90 let a vice patriarchum, dlouhovékost 2!

Miihlpachr vymezuje jednotlivé etapy staii nasledujicim zptisobem:
e 65 - 74 let mladi seniofi — problematika penzionovani, volné¢ho Casu,
aktivit
e 75— 84 let staii seniofi — zména funk¢ni zdatnosti, atypicky pritbéh nemoci

e 85 leta vice velmi staii seniofi — problém sobéstaénosti a zabezpedenosti*>

A4

Adaptace a priprava na stari

Stari pfedstavuje v zivoté jedince velkou zménu. Néktefi piijimaji toto obdobi
pozitivné, jako plnohodnotny Gsek jejich Zivota. UZivaji si zaslouZeny odpocinek, umi si
vyplnit uvolnény prostor jinymi aktivitami a projevuji dostatek pfizptisobivosti. Nebrani
se zmeéng¢, kterou si jeho ptibyvajici vék, funkéni schopnosti a zdravotni stav vyzaduji.
Ptijima ji s klidem a vyrovnanosti. Ne kazdy ma, ale schopnost a silu pfijmout a
akceptovat ptibyvajici v€k se vSemi neduhy a omezenimi, které mulze stafi pfinést.
Adaptace na stafi zavisi predev§im na osobnosti Clovéka, jeho aktivit¢ b&hem
dosavadniho Zivota, zkuSenosti a vlastni Zivotni filozofii.??

Nejcastéjsi typy reakci na prichdzejici stati popsala Haskovcova jako strategie.
Strategie konstruktivnosti je idedlni forma adaptace na stafi a akceptace stafi. Jedinec
je sobéstacny, akceptuje svoje stafi se vSemi jeho projevy, soustiedi se na udrzovani
télesné kondice a sob&stacnosti. Je optimista, ma radost ze Zivota a udrzuje dobré vztahy
s okolim. Strategie zavislosti je velmi rozsifenou reakci. Jedinec mé tendenci k zavislosti
a pasivité. Preferuje pohodlny Zivot a spoléhd na materidlni a citové zabezpeceni rodinou
nebo formou instituciondlni péce. Neni ctizddostivy, proto odchod do dichodu nenese
nijak téZzce. Strategii obranného postoje pouzivaji jedinci, kteti popiraji ptiblizujici se
stafi, neakceptuji svij veék, oddaluji odchod do penze a snazi se za kazdou cenu udrzet
sob&stacnost, a své pracovni i1 spolecenské postaveni. Jde o jinou formu popirani reality,
oddalovani feSeni nové situace, ktera z této Zivotni etapy vyplyva. Strategie nepratelstvi

je zhoubnd jak pro jedince samotného, tak pro jeho okoli. Tuto strategii voli lidé

2l MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych zarizenich socidlnich sluzeb.
2 MUHLPACHR, Pavel. Gerontopedagogika. Brno: Masarykova univerzita v Brng, 2004.
B MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb.
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nespokojeni se svym zivotem. Piivod svého netspésného zivota vidi v okoli a vini okoli.
Jsou plni pocitl kiivdy, zloby, nendvisti, vzteku, zklamani a dalSich negativnich emoci.
Neni vyjimkou, ze tito lidé ziji osaméle, protoze se jim okoli vCetné¢ vlastni rodiny radéji
vyhyba. Strategie sebenenavisti vyjadiuje siln¢€ negativni vztah jedince k sobé samému,
vyhroceném, az do pocitu sebenenavisti. Hodnoti sebe i dosavadni Zivot s pohrdanim.*

Na stéii je nutné se adaptovat, ale je moznost se na néj pfipravit. Pfiprava na stari
je celozivotni proces, jeho pfiblizenim se zabyva Malikova. RozliSuje na pfipravu
dlouhodobou, ktera zac¢ina v détstvi u¢enim déti ucté ke statfi a senioram, piikladem jim
je pristup rodict. Stfednédlouhd pfiprava se tyka obdobi stfedniho veéku, zahrnuje
spravnou zivotospravu a fyzickou aktivitu. Dale finan¢ni zajisténi na stafi z vlastnich
zdroji a rozmysleni, kde budou zit a kdo se o n¢ postard, az jim dojdou sily. Do
kratkodobé piipravy patii poslednich par let pted vstupem do penze. Ta spociva
v sestaveni planu pro vyuziti volného ¢asu a Gpravu prostoru, kde budou Zit.?

Piipravou na starnuti populace v Ceské republice se zabyva Rada vlady pro
seniory a starnuti populace, ktera je poradnim organem vlady. Jeji €innost se zamétuje na
seniorskou problematiku, podporu celozivotni pfipravy na zdravy, aktivni a dustojny
Zivot ve star§im véku a aktivni zapojeni seniorti do Zivota spole¢nosti. Cinnost rady
zabezpecuje utvar Ministerstva prace a socidlnich véci, konkrétn¢ oddé€leni Politiky
starnuti. Politika pfipravy na starnuti je realizovdna a koordinovana prostiednictvim
nérodnich programi a planii, které jsou aktualizovany jednou za pét let. %6

Strategicky ramec ptipravy na starnuti spoleCnosti 2021-2025 piedlozeny
Ministerstvem prace a socialnich véci si dava za cil formulovat strategicky pfistup
k ptipravé spole¢nosti na starnuti. Mél by reagovat nejen na problémy soucasnych
seniortl, ale formulovat opatieni pfipravy na starnuti spole¢nosti jako celku a zahrnovat
tak obyvatele vSech vékovych kategorii. Plan pro pfipravu na starnuti spole¢nosti shrnuje
deset bodu, tykajicich se riznych oblasti zivota jedince a spolecnosti i riiznych oblasti

vefejnych politik. 2’

24 HASKOVCOVA, Helena. Fenomén stdri.

25 MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych zaiizenich socidlnich sluzeb.

26 Ministerstvo prace a socidlnich vé&ci. In: . Dostupné z: https://www.mpsv.cz/web/cz/rada-vlady-pro-
seniory-a-starnuti-populace

27 Strategicky rAmec piipravy na starnuti spole¢nosti 2021-2025. In: . Dostupné

z: https://www.mpsv.cz/strategicky-ramec-pripravy-na-starnuti-spolecnosti-2021-2025
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Zmény ve stari

Pti procesu starnuti dochazi ke zménam ve struktuie, funkcich a schopnostech
organismu. Zmény nenastupuji soucasné, ale jednotlivé systémy, funkce a schopnosti
starnou nerovnomérné. Proces starnuti ovliviiuji vlivy vnéjsiho prostiedi, zdravotni stav,
zivotni styl a vlivy socidln¢ ekonomické i psychické. Zmeény ve staii délime do tfech
oblasti na télesné, psychické a socidlni. K télesnym zménam patii zmeény vzhledu,
ubytek svalové hmoty, zmény termoregulace, zmény Cinnosti smysll, degenerativni
zmény smysll, kardiopulmondlni zmény, zmény v travicim systém, vyluCovacim
systému a zmény sexualni aktivity. Mezi psychické zmény pocitime zhorSeni paméti,
obtiznéjsi osvojovani nového, nedlivéfivost, snizeni sebedlivery, sugestibilitu, emoc¢ni
labilitu, zmé&ny vnimani a zhorSeni usudku. Socialni zmény jsou pfedevS§im odchod do

penze, zména zivotniho stylu, stéhovani, ztraty blizkych lidi, osamélost a finanéni obtize®®

2 WERNEROVA, J. a A. ZVONIKOVA. Starnuti, dlouhodobé neptiznivy zdravotni stav a zavislost
seniorQ. Revizni a posudkové lékarstvi. 2016, €. 2.
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2.2.3 Stari ve spolecnosti

Spoleénost v Ceské republice prochazi proménou s ohledem na demograficky
vyvoj. V soudasné dobé jsou v Ceské republice 2,169 miliony seniorti nad 65 let véku, to
¢ini 20,6% viech obyvatel. Z tohoto poctu tvoii 1,256 milionu Zeny a 912 tisic muzi.?’
V roce 2030 se predpoklada vzestup poctu seniort na 2,4 milionu a v roce 2050 na 3
miliony obyvatel ve véku nad 65 let, tedy téméf 30% ze vsech osob Zijicich v Ceské
republice. Seniort ve veéku 85 let a starsich se predpoklada v roce 2050 0,5milionu, tedy
2,5nasobek aktualniho stavu.*’

Pticiny vysSe popsaného vyvoje jsou vseobecné zndmé a fadou odbornikli zminéné.
Jsou jimi nizs§i porodnost, klesajici imrtnost v disledku moderni mediciny a kvalitni
zdravotni péci, prodluzovani stfedni délky zivota, socidlni rozvoj a zlepSujici se pracovni
a zivotni podminky. Starnuti populace, dle jiz zminénych demografickych dat, bude stale
pokracovat a tento vyvoj bude mit dopad na kapacitu instituci socialnich sluzeb,
predevsim s ohledem na vzrustajici pocet seniorti ve véku 85 let a starSich. Idedlnim
stavem by bylo, pokud by seniofi mohli co nejdéle zustdvat v domacim prostiedi
s prispénim péce rodinnych ptislusnikl ¢i vyuzitim terénnich socidlnich sluzeb. Podpora
rodinnych pecujici je jednim z cilt Strategického ramce piipravy na starnuti spolecnosti
2021-2025.

Na zacatku ttetiho tisicileti je stafi vnimano stale jako néco ,,nechténého®,
synonymem pro konec Zivota v nemoci a osaméni. Obdobi stafi ale trva téméf stejnou
dobu, jako jind vyvojova obdobi Zivota a zaslouzi si tedy stejnou miru pozornosti, a to
nejen ze strany seniora, ale 1 ze strany pomahajicich profesi.

Dnesni doba je urychlena v pfenosu a ptesycenosti informaci diky dokonalému
technickému vybaveni. SpoleCenskou prestiz maji mladi, krasa, sila a dokonalost.
Atributy spole€nosti jsou osobity Zivotni styl tvofici individuality s nejvy$$im dosaZzenym
vzdélanim. Usp&ny jedinec, ktery ma socialni postaveni a majetek, a s tim souvisejici
zaméfeni na pracovni vykon. Ziji vedle sebe v jednom ¢asovém horizontu &ty¥i generace

rodinnych vztahti, které nemaji ujasnéné vzijemné role. Seniofi se citi ohroZzeni.

Upozoriuji na nevhodné spolecenské klima a vychovné vzory pro mladsi generaci.

29 Vyvoj obyvatelstva Ceské republiky - 2021. In: . Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/vyvoj-
obyvatelstva-ceske-republiky-2021
30 Strategicky ramec pFipravy na starnuti spolecnosti 2021-2025.
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Diky modernim komunikaénim prostfedkiim chybi lidské setkédvani a seniorim
ubyva potieba predavani informaci z generace na generaci. Ztraci se ochota mladé
generace Cerpat z moudrosti a zivotnich zkuSenosti starych lidi. Prizkumy ukazuji, Ze se
seniofi citi odstréeni a ztraceji sebedtivéru ve vlastni Zivot.’!

Rodina a rodinné vztahy maji pro psychicky stav seniora mimotadny vyznam.
Blizkost rodiny a jejich ¢lenti umoziiuje star$im lidem dozit se vyssiho véku. Zajistuje
jim pocit uziteCnosti a Stastnéjsi proziti posledni etapy zivota. Soudrznost mezi
generacemi je vétSinou vysadou zen, a to prostiednictvim planovani jakychkoli rodinnych
setkéni a nabizenim pomoci. Je také fada seniort, kteti rodiny z riznych diivodu nemaji,
jsou bezdétni, osaméli. V takovych ptipadech je nutné zajistit péci ze strany statu formou

socialnich sluzeb.??

2.3 Pobytové socialni sluzby

Mapovani historického kontextu vzniku a rozvoje instituci poskytujicich
ubytovani nejstarSim obyvatelim je pomérné¢ slozité, a to z divodu nejasného vykladu
zakonil statniho socidlniho zabezpeceni a politickym sméfovanim po roce 1948, kdy
dochdzi ke zruSeni Ministerstva prace socialnich véci, které je nahrazeno Ministerstvem
pracovnich sil a diichodového zabezpeceni.>® Prvni zminku o Gstavni péci na zdkonné
tirovni najdeme v zakon& ¢.55/1956 Sb., § 623, kterym je umoznéno zfizovéani Gstavii
socialni péce dobrovolnym organizacim, cirkvemi a jednotlivym druzstviim, ale zsady
pro jejich zfizovani a dozor nad provozem provadéji organy narodniho vyboru. Tento
zdkon byl zruen piepisem zékona &.101/1964 Sb., §78%, ve kterém je jiz doslovna
zminka o domovech dichodct.

Pravé komunisticka ideologie byla tim, kdo urcoval ve spolecnosti to, co je
piijatelné a co ne. Vychdazela z predpokladu v§eobecného blahobytu a téma chudoby, stafi

a hendikepu se snazila schovat z dohledu socialistické spolecnosti. Tak 1 ustavy, které

31 KLEVETOVA, Dana. Motivacni prvky pFi praci se seniory [online]. Praha: Grada Publishing, .
Dostupné z: https://www.bookport.cz/e-kniha/motivacni-prvky-pri-praci-se-seniory-1225798/

32 HROZENSKA, Martina a Dagmar DVORACKOVA. Socidlni péce o seniory.

33 RAKOSNIK, Jakub a Igor TOMES, eds. Socidlni stat v Ceskoslovensku: pravné-instituciondlni vyvoj v
letech 1918-1992. Praha: Auditorium, 2012.

34 Zakon ¢. 55/1956 Sb. Narodniho shromazdéni o socidlnim zabezpedeni. In: . Dostupné

z: http://spep.prf.cuni.cz/lex/55-56.htm

35 Zé&kon €. 101/1964 Sb.Zé&kon o socialnim zabezpedeni. In: . Dostupné

z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1964-101
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vznikaly pro pobyt potiebnych, mély svou architekturu a umisténi vétSinou na okraji
spole¢nosti.

Lid¢ v téchto institucich zili pievazné bez jakéhokoliv vnimani vlastni
individuality ze strany oSetfovatelského personalu, kterym byly zdravotni sestry a
sanitarky. Jak uvadi Eva Malikové jednalo se o ,,direktivni, rutinni, skupinovy systém péce
bez hlubsiho porozuméni jednotlivym osobam jako individualité. *“ 3°

Staii lidé v této dobé neméli mnoho na vybeér, kdyz se stali nesobéstacnymi bez
schopnosti se o sebe postarat a rodina o péci neméla zajem ci prostredky. Nezbyvalo nic
jiného nez umisténi do téchto domovt, které si nemohli sami vybrat, protoze umistovani
probihalo tzv. spadové.

Jesté nez byl nesobéstacny senior schopen umisténi do Ustavu pro staré lidi, tak
neziidka Casto pobyval dlouhy cas bez indikace v nemocnicich na odd€leni LDN,
sporadicky navstévovan rodinou. S minimalnim projevem své vule byl svéfen do péce
zdravotnimu persondlu, ktery neziidka trpél syndromem vyhofeni a profesiondlni
deformaci.

Nejen nesobéstacni seniofi odchazeli do domovi, ale i ti schopni. V jejich ptipadé
se pravdépodobné jednalo o feSeni bytové situace, kdy byli rodinou presvédceni o
uvolnéni jejich stavajiciho bydleni pro potieby mladsich generaci.’’

Pro oSetfujici personal, ktery svou préci vykonaval sice svédomitég, byli stafi lidé
v ustavech objektem jejich prace, coZ vylucovalo osobni lidsky pfistup, ktery byl pouze
individudlni charakteristikou jednotlivce, nez ucelenym konceptem poskytované péce.

Tato forma poskytované socidlni péce o seniory pretrvavala az do roku 1989, kdy
diky Sametové revoluci dochéazi k naristu nestatnich neziskovych organizaci a diky
zakonu €. 308/1991 Sb., o svobod¢ naboZenské viry a postaveni cirkvi a ndbozenskych
spoleénosti, k rozvoji poskytovani socidlnich sluzeb cirkevnimi organizacemi.?®

Diky témto zménam doslo k pokroku a vyvoji v oblasti socidlnich sluzeb a narokt
na kvalitu jejich poskytovani. Diky vyhlasce ¢.182/1991 Sb., kde je v §72 uvedeno
,domovy diichodcii jsou urceny predevsim pro staré obcany, kteri dosahli veku
rozhodného pro priznani starobniho diichodu a kteri pro trvalé zmeény zdravotniho stavu
potiebuji komplexni péci, jez jim nemuzZe byt zajistéena cleny jejich rodiny ani

pecovatelskou sluzbou nebo jinymi sluzbami socialni péce, a dale pro staré obcany, kteri

36 MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych zarizenich socidlnich sluzeb.
37 Tbid.
38 PILAT, Miroslav. Komunitni planovani socidlnich sluzeb v soucasné teorii a praxi. Praha: Portal, 2015.
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toto umisteni nezbytné potiebuji z jinych vaznych divodii. Nemohou vsak byt prijati
obcané, jejichz zdravotni stav vyzaduje léceni a oSetrovani v lizkovéem zdravotnickém
zarizeni. >’ Do této doby, byli seniofi do tstavl piijimani v jakémkoli stavu. Diky této
vyhléasce doslo k upravé podminek pro pftijeti.

Zasadni zlom v kvalité¢ poskytovani socidlni péce ve vSeobecnosti piichazi
1.1.2007, kdy vstupuje v platnost zékon ¢.108/2006 Sb., zdkon o socidlnich sluzbach,
ktery byl reakci na zvySujici se potfebu oblast socialni péce vice profesionalizovat a tim
ji dodat potfebnou kvalitu. Nedilnou soucasti zakona ¢.108/2006 Sb., je vyhlaska
505/2006 Sb.,* jejiz cilem je zdkonnou formou standardizovat kvalitu socialnich sluzeb.

Timto okamzikem se zdravotni a socidlni péce o seniory v pobytovych zafizenich
stdva komplexni. V rdmci domova pro seniory pracuji zdravotni sestry, pecovatelky,
rehabilitaéni pracovnici a socialni pracovnici(e), a je uvadéno, ze kvalita péce zavisi praveé
na vedouci sestie spise nez na fediteli.*!

Prostfedi domovl dostava moderni, utulny raz s dirazem na individualni potfeby
clovéka tak, aby se citil bezpe¢né a pohodIné. Ustupuje se od pobytu ve viceltizkovych
pokojich a snizovani poctl klientl v zatizeni jako celku. V letech minulych byly kapacity

domovt koncipovany pro ubytovani co nejvétsiho poctu lidi, dnes je trend opacny.

Soucasné pojeti domovii pro seniory

Jak je vySe uvedeno, trendem soucasného pojeti socidlni péce je veétsi komfort
klientl, soukromi a ze strany pecujiciho personalu vnimani klientd jako individui s jejich
vlastnimi potfebami, coZ je velky skok z dob davnych, kdy byli stafi lidé v domovech
vnimani jako objekty prace. SouCasné pojeti zdravotni a socidlni péfe o seniory je
zaméfeno na Cloveka a jeho potieby tak, aby zavér svého Zivota mohl travit dle predstav,
které jsou co nejvice pfirozené pro jeho individualni potfeby. V domovech vyjma
zdravotni péce, 1ékafské a rehabilita¢ni, dnes nachazime 1 péci o kulturni, kreativni a
duchovni potteby v Sir§im slova smyslu.

Diky zakonu ¢.108/2006 Sb., kde jsou jasn¢ formulovéana pravidla pro pfijimani

seniortt do domovi, se jiZ nestava béznou praxi, Ze prichazi lidé, ktefi jsou sobéstacni a

39 Uplné znéni vyhlagky &. 182/1991 Sb., Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky. [online].
Dostupné

z: https://www.ilo.org/dyn/travail/docs/1986/Act%20182%2001%201991%?20implementing%20the%20so
cial%20security%20Act-informal%?20translation.pdf

N Vyhldska ¢.505/2006 Sb..

4 MATOUSEK, Oldtich. Ustavni péce. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1999.
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schopni zit zcela bez pomoci druhé osoby. Tento fakt sebou nese urcitd uskali a naroky
na poskytovani zdravotni péce. Seniofi prichdzeji Casto ve vysokém veku, ktery je
oznacovan jako geriatricka kiehkost. Jedna se o stav organizmu, ktery je podminén vékem
v piimém vztahu zdravi a funké&nosti, a je opakem vitality.*? Je pfimou odpovédi na ztratu
sobé&stacnosti v jejimz disledku je senior prest€hovan do ustavu, kde se mohou dostavit
uzkostné reakce, utlum chovani, zvySena spavost a nechutenstvi, které vede k malnutrici
a celkovy stav je doprovazen zhorSenim zdravotnich potizi. Zaznamenana je i zvysSena
tmrtnost v disledku zde popsaného jako vysledek zhorsené adaptace.*’

V soucasnosti tedy ¢elime dilematu. Na jedné stran¢ je zhorSujici se sobéstacnost
seniorl a jejich potfeba péce druhé osoby, a na stran¢ druhé rizika spojend s vysokym
stafim pfi umist'ovani do ustavu.

S ohledem na zminénd rizika stojime pfed vyzvou, kterd se nazyva
,Deinstitucionalizace®, coz znamena ptechod k poskytovani socialni péce z instituce do
prirozeného prostiedi ¢lovéka s dirazem na jeho individualni podporu Zivota. Socialni i
zdravotni zékon tento zpisob dnes jiZ mnohem vice ¢ini dostupnym diky rozvinuté siti
terénnich a ambulantnich sluzeb, umoziujicich osobam setrvavat v domacim prostiedi,
coz vede k udrzeni ¢i zlepseni jejich sobéstacnosti. Ze soucasné situace vSak vyplyva, ze
tuto variantu péce o své blizké rodinni pfislusnici ptili§ nepiedpokladaji a jsou ptipraveni
nadale volit pfipadné umisténi do pobytového zatizeni v pfipad¢ zhorSeni ¢i ztraty
sobéstacnosti svych blizkych.*

Socialni sluzby od konce devadesatych let minulého stoleti zazivaji kvalitativni
posun predevsim diky jiz zminénému zédkonu o socialnich sluzbach z roku 2006. Je snaha
o poskytovani sluZzeb v pestré a dostatecné Skale, avSak dostupnost a kapacita je
nedostacujici. Jak uvadi Jiti Horecky ,,Spolecenské uznani a podpora, ale i dostupnost a
kvalita socialnich sluZeb zpravidla odrazi uroven dané spolecnosti. Ne jinak je tomu

v Ceské republice*.*

42 MATOUSEK, Oldtich a Alois KRISTAN. Encyklopedie socidlni prace. Praha: Portal, 2013.

4 MATOUSEK, Oldtich. Ustavni péce.

# MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb.

4 BICKOVA, Lucie a KOLEKTIV AUTORU. Individudlni planovani a role klicového pracovnika v
socialnich sluzbach. Tabor: Asociace poskytovatelti socidlnich sluzeb Ceské republiky, 2011.
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2.4 Prehled drive realizovanych studii

Lambrinou et al. porovnavali postoje ke stafi u feckych studentti prvniho a ¢tvrtého
roc¢niku oSetfovatelstvi. Za pomoci dotazniku Attitudes Toward Old People Scale (dale
jen ATOPS) nasli lepsi postoje ke staii u studentli ¢tvrtého ro¢niku, oproti horSim

postojiim u studenti ro¢niku prvniho.*®

Za pouziti obdobného designu nasli Hweidi a Obeisat na vzorku jordanskych studentti
oSetrovatelstvi lepsi postoje ke stafi u starSich studentd, oproti horSim postojim u

studentt mladsich.*’

Soderhamn et al. pouzili dotaznik ATOPS ke zkoumani postojil ke staii ve Svédsku.
Lepsi postoje ke staii byly nalezeny na vzorku pracovnikil oSetfovatelstvi, oproti horSim

postojtim u studentl odetfovatelstvi.*

Gallagher et al. porovnavali za pouziti ATOPS postoje ke stafi u pracovnikil
oSetfovatelstvi ve Spojeném kralovstvi. Lep$i postoje byly nalezeny u téch pracovniki,
ktefi peCovali o seniory v domacim prostfedi, oproti tém, kteti o né pecovali v

institucionalni pé¢i.*’

Co se tyka vlivu pohlavi, vicery vyzkumnici dochdzeji k opa¢nym vysledkiim. Z vyse

jmenovanych nasli Gallagher et al. a Hweidi a Obeisat — pozitivnéj$i postoje ke stari u

muzil, naopak Lambrinou et al. a S6derhamn et al. nasli pozitivnéjsi postoje u Zen.

4 LAMBRINOU, Ekaterini et al. Attitudes and knowledge of the Greek nursing students towards older
people. [online]. Dostupné z: https://doi.org/10.1016/.nedt.2009.01.011

4T HWEIDI, Issa M. a Salva M. AL-OBEISAT. Jordanian nursing students’ attitudes toward the elderly.
[online]. Dostupné z: https://doi.org/10.1016/j.nedt.2005.06.003

4 SODERHAMN, Olle, Catherina LINDENCRONA a Siw Merit GUSTAVSSON. Attitudes toward
older people among nursing students and registered nurses in Sweden. [online]. Dostupné

z: https://doi.org/10.1054/nedt.2000.0546

4 GALLAGHER, Stephen, Kate M. BENNETT a Jason HALFORD. A comparison of acute and long-
term health-care personnel’s attitudes towards older adults. [online]. Dostupné

z: https://doi.org/10.1111/j.1440-172X.2006.00582.x
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3  EMPIRICKA CAST

V tivodu empirické ¢asti budou uvedeny cile prace a pracovni hypotézy vztahujici
se ke kvantitativnimu vyzkumu, ktery byl proveden na studentkach pecovatelstvi v Divei
katolické skole v Praze a na pecujicim persondlu ve dvou prazskych zatizenich socialni
péce, vdomoveé pro seniory Nova slunecnice a v Jihoméstské socidlni. Dale bude
prezentovana metodika sbéru dat a charakteristika vyzkumného souboru. Ziskana data
budou popsana a v zavéru empirické casti bude uvedena diskuze, ve které budou

zhodnoceny vysledky vlastni prace ve vztahu k pracovnim hypotézam.

3.1 Cile prace a stanoveni hypotéz

V této podkapitole jsou popsany cile empirické Casti prace a pracovni hypotézy.
Cile empirické ¢asti:
1. Administraci standardizovaného dotazniku skupiné studentli pecovatelstvi a napfic
tymy pecujicich osob zmapovat jejich postoj ke stafi a starnuti.
2. Ziskana data zpracovat a statisticky vyhodnotit.
3. Stanovit z vysledk vlastniho Setfeni zavér a pfedpokladany ptinos pro oSetfovatelskou

praxi.

Stanovené pracovni hypotézy

H1: se vzristajicim v€kem studentii peCovatelstvi se vyviji jejich vlastni postoj ke stafi,
k pozitivnimu

H2: pecujici personal prokazuje Castéji kladny postoj ke stati nez studenti peCovatelstvi
H3: pecujici personal, ktery pecuje v domacim prostiedi o rodinného piislusnika
seniorského veéku, mé lepsi postoj ke stafi oproti pecujicimu personalu v domove pro

seniory
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3.2 Metodika

K ovéfeni hypotéz bylo zvoleno dotaznikové Setieni formou ,tuzka-papir®.
Konkrétnéji jde o kvantitativni vyzkum v ex-post facto designu, kde vyzkumnik
nepfifazuje probandy aktivné do skupin. Jsou v podstaté ptifazeni sami jiz tim, zda pracuji
¢i studuji, pripadné v jakém rocniku, jakého nejvyssiho vzdélani dosahli, ¢i jakého jsou
véku nebo pohlavi. Tyto typy vyzkumu se vyznacuji ptirozenéj§imi podminkami, mély
by mit vy$si externi validitu, naopak interni validita byvéa ohrozena. >

Instrumenty jsou Dotaznik demografickych udaji vlastni tvorby a Ceska verze
dotazniku Postoje ke staii WHOQOL-AAQ (Ddle jen ,,Dotaznik postoji*). Jedna se o
jeden z dotaznikt baterie testti Svétové zdravotnické organizace pro méfeni kvality Zivota
ve vys$§im véku WHOQOL. Validizaci ¢eské verze provedla na vzorku 325 seniorli
Dragomirecka a Prajsova.’! Dotaznik obsahuje 23 polozek na pétibodové Likertové kale.
Originadlni verze obsahuje o polozku vice, jedna polozka byla pro neuspokojivé
psychometrické vlastnosti béhem validizace autorkami odstranéna.

Dotaznik teoreticky obsahuje 3 faktory: psychosocidlni ztraty, fyzické zmény a
psychosocialni rist, nicméné faktorova struktura se empiricky pii validizaci nepotvrdila.
Autorky trochu paradoxné¢ uvadéji vnitini konzistence pro jednotlivé faktory: a=0,66,
0=0,77 a a=0,81, aniz by uvedly vnitini konzistenci celkového hrubého skoru.

U Dotazniku postoj plati, Ze vyS$si hrubé skory dotazniku odpovidaji vyssi urovni
atributli, které méti. Hruby skor kazdého dotazniku je ziskan jako prosty soucet kazdé
polozky, pti¢emz 8 polozek je kddovano jako reverznich.

Setieni probihalo zcela anonymné a plné znéni dotaznikti je soucasti ptilohy €. 5.

50 FERJENCIK, Jan. ,Uvod do metodologie psychologického vyzkumu. Praha: Portal, 2010.
S DRAGOMIRECKA, Eva a Jitka PRAJSOVA. WHOQOL-OLD.
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3.3 Organizace vlastniho vyzkumu

Vyzkumné Setfeni probihalo napfi¢ tymy profesiondlnich pecujicich v domovée
pro seniory Nova slunecnice v prazskych Bohnicich a v domové pro seniory Jihoméstska
socialni na Praze 4. Dalsi dotazovanou skupinou byli studenti pecovatelstvi Divci
katolické stfedni Skoly na Praze 1. Samotnému zahéjeni vyzkumu ptredchézelo pisemné
vyjadieni souhlasu s budoucim sbérem dat v oslovenych zafizenich od teditelky Divci
katolické skoly, feditele domova pro seniory Novéa slunecnice a zastupkyné feditele pro
socialni sluzby a metodiku domova pro seniory Jihoméstské socidlni. Pisemné souhlasy
jsou piilozeny jako ptilohy €. 1, €. 2, ¢.3.

Pted vlastnim sbérem dat prob¢hla pilotaz na vzorku 10 pecujicich v domoveé pro
seniory Nova slunec¢nice. Hlavnim cilem pilotniho ovéfeni bylo zjistit srozumitelnost
standardizovaného dotazniku a jeho ¢asovou naroc¢nost. Na zdklad€ upozornéni na vyskyt
rusivého elementu v podobé chybéjici polozky €. 4, byl Dotaznik postojii piepracovan
s neporusenou ¢iselnou fadou od prvni polozky po dvacatou tieti. Dotazniky z provedené
pilotaze nebyli zahrnuty do vlastniho vyzkumu.

Reditelka Divéi katolické §koly byla kontaktovana proto, ze v domové pro seniory
Nova slunecnice studentky pecovatelstvi plni povinnou praxi. Po domluvé s jejich
vedouci praxe jim byl dotaznik administrovan v klidném prostfedi ucebny Skoly.
Vyplnéni dotazniku pfedchdzelo sezndmeni se se zkoumanym tématem bakalaiské prace
a byl jim distribuovan jednotlivé v obalkéach pro zachovéani anonymity. Po vyplnéni byl
dotaznik vlozen do obélky a shroméazdén u feditelky Skoly. Stejnym zptsobem probihalo
Setteni v domovech pro seniory u pecCujiciho persondlu napii¢ oddélenimi,
prostfednictvim vedoucich oddé€leni pfimé péce, fyzioterapie, aktivizace a socialniho
oddéleni.

Vyzkum probihal v obdobi od 12.12.2022 do 15.2.2023. Z rozdanych 150

dotaznikt jich bylo pIn¢ respondenty vyplnéno 112 a vyuzito pro statistické zpracovani.
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3.4 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvofili pracovnici pfimé péce, tedy vSeobecné sestry,
pracovnici v socialnich sluzbach a studentky pecovatelstvi. Dalsi skupinou byli
pracovnici nepfimo pecujici, tedy fyzioterapeuti, rehabilitaéni asistenti, aktivizacni
pracovnice a socidlni pracovnice. Dotazovani respondenti byli zaméstnanci jiz zminénych
prazskych zatizeni socidlnich sluzeb, vyjma studentek pecovatelstvi, které se studiem na

vykon povolani pracovnika v socidlnich sluzbéach teprve ptipravuji.

ZARIZENI

Jihoméstska

socialni ; 18; * DS Nova
16,07% slunecnice ; 71;
63,39%

Obrazek ¢. 1 Rozdéleni respondentit dle dotazanych zarizeni (Zdroj: Autor)

Obrazek ¢.1 zndzornuje rozlozeni respondentli dle oslovenych zafizeni.
Nejpocetngjsi skupinu tvoii persondl domova pro seniory Novéa slunecnice 63,39%
(n=71) z celkového poctu dotdzanych. Studentky pecovatelstvi tvoii 20,54% (n=23) a

nejmensi zastoupeni ma Jihomestska socialni s 16,07% (n=18) dotazanymi respondenty.

POHLAVI

Muzi; 15;
13,39%

Zeny; 97;
86,61%

Obrazek ¢. 2 Pohlavi respondentii (Zdroj: Autor)
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Z grafu na obrazku ¢.2 je nepiehlédnutelné zastoupeni Zen a muzl pracujicich

v nami zkoumanych zafizenich. Drtivou vétSinu tvoti Zeny s 86,61% (n=97) dotadzanych

oproti muzim, ktefi tvofi pouhd 13,39% (n=15) respondent.

Popisna statistika-v&k respondentli

N Pruimér | Median Minimum | Maximum | Smérodatna | Varia¢ni
cetnost odchylka koeficient
112 41,45 44 15 70 15,74 | 37,973%

Tabulka ¢. 1 Popisna statistika — vék respondentii

VeEk respondentli zobrazuje vySe tabulka ¢.1. Je z ni patrné, Ze ve vyzkumném
vzorku jsou zastoupeny vSechny vékové kategorie, nejmlad$imu respondentovi bylo
v dobé sbéru dat 15 let a nejstarSimu let 70. Celkovy aritmeticky pramér ¢ini 41,45 let a

median véku 44let.

VZDELANI
Vysokoskolské;
12; 10,71% Zakadni; 25;
22,32%

Stiredoskolské; |
37; 33,04%

il maturity; 28;
e 25,00%

Obrazek ¢. 3 Nejvyssi dosazené vzdeélani respondentii (Zdroj: Autor)
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Vyse uvedeny graf znazoriuje nejvyssi dosazené vzdélani respondentt. Nejvice
respondenttl je se vzdélanim sttedoskolskym 33,04% (n=37), dale 25,00% (n=28) tvori
dotazani s vyucenim bez maturity. Tteti nejpocetnéjsi skupinou je vzdélani zakladni
22,32% (n=25) respondentli, tuto hodnotu vSak vyznamné ovliviuji studentky
pecovatelstvi (n=23), které zatim vyssiho vzdélani dosdhnout nemohly, ale ve vzdélavani
dale pokracuji. Vysokoskolského vzdélani dosahuje 10,71% (n=12) respondentli a

vyuceni s maturitou jsou zastoupeni 8,93% (n=10) pecujicich.

ODDELEN' Fyzioterapie; 6; Socialni
5,36% oddéleni; 7;
6,25%

Obrazek ¢. 4 Typ oddéleni (Zdroj: Autor)

Z grafu na obrazku ¢.4 je patrné, ze vétSinu vyzkumného souboru zastupuji
pecujici na oddélenich ptimé péce 84,82% (n=95) oproti nepiimé péci na oddélenich
fyzioterapie 5,36% (n=6) dotazanych, dale aktivizacni pracovnici/ce ¢ini 6,25% (n=7) a

socialni pracovnici/ce pocet 3,57% (n=4) respondentd.
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Pracovnik/ce  Rehabilitaéni
Fyzioterapeut/ka

POZICE aktivizace; 4; asistent/ka; 4;
/ ;2;1,79%

3,57% 3,57%
I

Vseobecna
sestra; 19;
16,96%

Pracovnik/c
socialnich
sluzbach; 76;
67,86%

Obrazek ¢. 5 Pracovni pozice (Zdroj: Autor)

Rozlozeni respondentti dle pracovnich pozic zndzoriiuje vyse uvedeny graf na
obrazku €.5. Pe€ujici v pfimé péci zastupuji nejpocetnéjsi skupinu tvofenou pracovniky
v socidlnich sluzbach poctem 67,86% (n=76) a vSeobecnymi sestrami s hodnotou
16,96% (n=19) zcelkového poctu respondentii. Nepiimd péce rozdélend mezi
pracovniky/ce aktivizace 3,75% (n=4), rehabilitacni asistenty/tky 3,75% (n=4),
fyzioterapeuty/tky 1,79% (n=2) a socidlni pracovniky/ce 6,25% (n=7) tvoii méné

pocetnou skupinu dotazanych.

VEDOUCI POZICE

Ano; 9; 8,04%

91,96%
Obrdzek ¢. 6 Vedouci pozice (Zdroj: Autor)

Z celkového poctu dotdzanych je zastoupeni zaméstnanct ptisobicich na vedouci
pozici zanedbatelné 8,04% (n=9) proti po¢tu dotazanych, kteti vedouci pozici nezastavaji

91,96% (n=103), jak graficky zobrazuje obrazek ¢.6.
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Popisna statistika-délka praxe v zatizeni

N Prumér | Median Minimum | Maximum | Smérodatna | Varia¢ni
cetnost odchylka koeficient
112 6,76 5 1 27 5,61 | 82,988%

Tabulka ¢. 2 Popisna statistika — délka praxe respondentit v zarizeni

Vyse uvedend tabulka naznacuje délku praxe respondenti v zafizenich, kde

pracuji. Minimdlni praxe je 1 rok, nejdelsi praxe je uvadéna v délce 27 let v jednom

domov¢ pro seniory. Priimérna délka praxe ¢ini mezi dotazanymi respondenty 6,76 let.

Popisna statistika-délka praxe v socialnich sluzbach

N Prumér | Median Minimum | Maximum | Smérodatna | Varia¢ni
cetnost odchylka koeficient
112 8,74 8 1 29 6,86 | 78,489%

Tabulka ¢. 3 Popisna statistika — délka praxe v socialnich sluzbach

Vyse uvedend tabulka ¢. 3 popisuje u vyzkumného vzorku délku praxe

v socidlnich sluzbéach celkem. Minimalni praxe ¢ini opét 1 rok oproti maximalni délce

praxe, kterd ¢ini 29 let. Primérné tedy ndmi dotazani respondenti pracuji v socialnich

sluzbach 8,74 let.

PECE O PRIBUZNEHO

Ne; 70; 62,50%

Ano; 42;
37,50%

Obrazek ¢. 7 ZkuSenost s péci o pribuzného v domacim prostiedi (Zdroj: Autor)

Na otdzku, zda respondenti pecuji o ptibuzného v seniorském véku, ve svém

volném Case odpoveédélo 37,50% (n=42) kladné a 62,50% (n=70) z&porné.
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3.5 Vysledky vlastni prace

V nasledujici podkapitole jsou popsany vysledky vlastni prace, uspofadany do
tabelarnich ptehledi a opatieny komentafi. Barevné (rizova) je odliSeno 8 reverznich

polozek Dotazniku postoj.

Otazka ¢.1  Jak lidé starnou, jsou schopni se lépe vyrovnavat se Zivotem

Proménna n %

Vyrazné nesouhlasim 6 5,36
Nesouhlasim 31 27,68
Nejsem si jist/a 34 30,35
Souhlasim 38 33,93
Vyrazné souhlasim 3 2,68
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 4 Jak lidé starnou, jsou schopni se lépe vyrovndvat se Zivotem

Z odpovédi na otdzku ¢.1, jak znazornuje tabulka vySe, vyplyva, Ze 33,93%
(n=38) respondentil s tvrzenim, Ze jak lidé starnou, lépe se vyrovnavaji se Zivotem,
souhlasilo. 30,35% (n=34) respondentii zaujimalo k tomuto tvrzeni neutralni postoj.
S tvrzenim nesouhlasilo 27,68% (n=31) dotazanych a vyrazny nesouhlas vyjadiilo 5,36%
(n=6) dotazanych. Naopak vyrazné¢ souhlasilo 2,68% (n=3).

Otazka ¢.2  Je vysadou dozit se vysSiho véku

Proménna n %

Vyrazné nesouhlasim 13 11,61
Nesouhlasim 34 30,36
Nejsem si jist/a 44 39,29
Souhlasim 18 16,07
Vyrazn¢ souhlasim 3 2,68
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 5 Je vysadou dozit se vyssiho veku
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Konstatovanim, Ze je pro nas vysadou dozit se vyssiho v€ku si nebylo jisto 39,29%
(n=44) dotazanych. Druha nejpocetnéjsi skupina 30,36% (n=34) respondenti si myslela,
ze dozit se vyssiho veéku vysadou neni. Souhlasnou odpovéd vyjadiilo 16,07% (n=18)
dotdzanych. 11,61% (n=13) respondentii nesouhlasilo vyrazné a naopak zcela souhlasilo

2,68% (n=3).

Otazka ¢.3  Stari je ¢as samoty

Proménna n %

Vyrazn¢ nesouhlasim 8 7,14
Nesouhlasim 32 28,57
Nejsem si jist/a 24 21,43
Souhlasim 37 33,04
Vyrazn¢ souhlasim 11 9,82
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 6 Stari je cas samoty

Se stafim jako casem samoty, zobrazeno v tabulce ¢€.6, souhlasilo 33,04% (n=37)
dotdzanych, oproti 28,57% (n=32) respondentt, ktefi nesouhlasili. V prostfednim bodé¢,
s neutralnim postojem se nachazelo 21,43% (n=24) dotdzanych. Vyrazn¢ s timto
tvrzenim souhlasilo 9,82% (n=11) respondentl a naopak vyrazné nesouhlasil nejmensi

pocet dotazanych 7,14% (n=8).

Otazka ¢.4  Staris sebou prinasi mnoho piijemnych véci

Proménna n %

Vyrazné nesouhlasim 13 11,61
Nesouhlasim 23 20,54
Nejsem si jist/a 45 40,18
Souhlasim 25 22,32
Vyrazné souhlasim 6 5,36
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 7 Stari s sebou prinasi mnoho prijemnych véci
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V této otdzce si nejvetsi pocet respondentll nebylo jisto odpovédi, tedy 40,18%
(n=45). Mezi respondenty s kladnou odpovedi 22,32% (n=25) a zapornou odpovédi
20,54% (n=23), byl jen minimalni rozdil. Vyrazné nesouhlasilo s tvrzenim, Ze stafi
pfindsi piijemné véci 11,61% (n=13) respondentl, oproti 5,36% (n=6) respondentiim,

kteti vyrazné souhlasili.

Otazka ¢.5  Stari je ¢as depresi

Proménna n %

Vyrazné nesouhlasim 7 6,25
Nesouhlasim 29 25,89
Nejsem si jist/a 31 27,68
Souhlasim 36 32,14
Vyrazné souhlasim 9 8,04
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 8 Stari je cas depresi

Ze je staii obdobi depresi souhlasilo 32,14% (n=36) dotazanych, 27,68% (n=31)
si nebylo jisto odpovedi. 25,89% (n=29) respondentt s timto konstatovanim nesouhlasilo.
8,04% (n=9) dotazanych vyrazné souhlasilo a 6,25% (n=7) dotazanych vyrazné

nesouhlasilo.

Otazka ¢.6  Cviceni je dilezité v kazdém véku

Proménna n %

Vyrazné nesouhlasim 2 1,79
Nesouhlasim 7 6,25
Nejsem si jist/a 21 18,75
Souhlasim 47 41,96
Vyrazné souhlasim 35 31,25
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 9 Cviceni je diilezité v kazdém veku
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S pohybem v kazdém véku souhlasilo 41,96% (n=47) respondentti, vyrazné
souhlasnou odpovéd’ vyjadrilo 31,25% (n=35). Odpovédi si nebylo jisto 18,75% (n=21)
respondentl. Nesouhlas vyjadiilo 6,25% (n=7) a vyrazn¢ s timto tvrzenim nesouhlasilo

1,79% (n=2) respondentdi.

Otazka ¢.7 Starnuti je snazsi, neZ jsem si myslel/a

Proménna n %

Vyrazn¢ nesouhlasim 19 16,96
Nesouhlasim 40 35,71
Nejsem si jist/a 37 33,04
Souhlasim 14 12,5
Vyrazné souhlasim 2 1,79
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 10 Starnuti je snazsi, nez jsem si myslel/a

Na otazku, zda je starnuti snaz$i, nez jsme mysleli, reagovali respondenti
nesouhlasem v 35,71% (n=40), jistych v odpovédi si jich nebylo 33,04% (n=37). Vyrazny
nesouhlas vyjadfilo 19,96% (n=19) dotazovanych. Kladné reagovalo 12,5% (n=14)

dotazovanych a vyrazné souhlasilo 1,79% (n=2) respondentd.

Otazka ¢.8  Jak starnu, zjiSt’uji, Ze je pro mne téz8i mluvit o svych pocitech

Proménna = %

Vyrazné nesouhlasim 20 17,86
Nesouhlasim 42 37,5
Nejsem si jist/a 20 17,86
Souhlasim 23 20,54
Vyrazné souhlasim 7 6,25
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 11 Jak starnu, zjistuji, Ze je pro mne tézsi mluvit o svych pocitech
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Nejpocetnéjsi skupina dotdzanych 37,50% (n=42) se domnivala, Ze neni tézké pro
starnouciho c¢lovéka mluvit o svych pocitech, opa¢ného nazoru je 20,54% (n=23)
respondentl. Neutralni postoj k tomuto tvrzeni zaujimalo 17,86% (n=20) respondentil a
stejny pocet dotazanych vyrazné nesouhlasilo. 6,25% (n=7) dotdzanych vyrazné

s tvrzenim souhlasilo.

Otazka ¢.9 Jak starnu, jsem vuci sobé tolerantnéjsi

Proménna n %

Vyrazn¢ nesouhlasim 8 7,14
Nesouhlasim 27 24,11
Nejsem si jist/a 31 27,68
Souhlasim 37 334
Vyrazn¢ souhlasim 9 8,04
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 12 Jak starnu, jsem viici sobé tolerantnéjsi

K nézoru, Ze jak lidé starnou, jsou vici sobé tolerantnéjsi, se piikldnclo se
souhlasnou odpovédi 33,40% (n=37) respondentli. Odpovédi si nebylo jisto 27,68%
(n=31) dotazanych a 24,11% (n=27) dotazanych s nazorem nesouhlasilo. Vyrazny
souhlas vyjadiilo 8,04% (n=9) respondentii a vyrazny nesouhlas 7,14% (n=8)

respondentu.

Otazka ¢.10 Necitim se stary/a

Proménna n %

Vyrazné nesouhlasim 8 7,14
Nesouhlasim 17 15,18
Nejsem si jist/a 11 9,82
Souhlasim 49 43,75
Vyrazné souhlasim 27 24,11
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 13 Necitim se stary/a
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Nadpolovi¢ni vétsina dotazanych se necitila stara, s odpovédi souhlasim 43,75%
(n=49) a s odpovédi vyrazné souhlasim 24,11% (n=27) respondentii. Neutralni postoj
zaujimalo 9,82% (n=11) dotdzanych a 7,14% (n=8) respondentli s tvrzenim vyrazné

nesouhlasilo.

Otazka ¢.11 Stari vidim hlavné jako obdobi ztrat

Proménna n %

Vyrazn¢ nesouhlasim 8 7,14
Nesouhlasim 25 22,32
Nejsem si jist/a 41 36,61
Souhlasim 29 25,89
Vyrazné souhlasim 9 8,04
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 14 Stari vidim hlavné jako obdobi ztrat

Z analyzy dat vtabulce ¢.14 vyplyva, Ze nejpocetnéjsSi skupina dotdzanych
36,61% (n=41), se nedokdzala k tvrzeni vyjadfit. Souhlasnou odpovéd’ se statim jako
obdobim ztrat podalo 25,89% (n=29) respondentli. Pfesvéd¢eno, Ze staii neni obdobim
ztrat bylo 22,32% (n=25) dotdzanych. Témét podobnou hodnotou jsou zastoupeny

odpovédi vyrazné souhlasim 8,04% (n=9) a vyrazné€ nesouhlasim 7,14% (n=8).

Otazka ¢.12 To, jak se uvnitf citim, neni dano vékem

Proménna n %

Vyrazné nesouhlasim 4 3,57
Nesouhlasim 15 13,39
Nejsem si jist/a 16 14,29
Souhlasim 44 39,29
Vyrazné souhlasim 33 29,46
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 15 To, jak se uvnitr citim, neni dano vékem
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S konstatovanim, Ze naSe vnitini rozpolozZeni neni ovlivnéno vékem, se ztotoznila
vice jak polovina dotazanych, s odpovédi souhlasim 39,29% (n=44), s odpovédi vyrazné
souhlasim 29,46% (n=33). Odpovédi si nebylo jisto 14,29% (n=16) respondenti.
S tvrzenim nesouhlasilo 13,39% (n=15) respondentt a vyrazné nesouhlasilo 3,57% (n=4)

respondentu.

Otazka ¢.13 Mam vice energie, neZ bych vzhledem ke svému véku
ocekaval/a

Proménna n %

Vyrazn€ nesouhlasim 12 10,71
Nesouhlasim 28 25
Nejsem si jist/a 39 34,82
Souhlasim 25 22,32
Vyrazn¢ souhlasim 8 7,14
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 16 Mam vice energie, nez bych vzhledem ke svému véku ocekdaval/a

Pro otazku ¢.13, jak zobrazuje tabulka ¢.16, zaujima neutralni postoj 34,82%
(n=39) dotazanych. S tvrzenim nesouhlasi 25% (n=28) dotazanych, souhlasnou odpoveéd’
vyjadiilo 22,32% (n=25) respondentd a vyrazné nesouhlasi 10,71% (n=12) dotazanych.

Posledni s poctem 7,14% (n=8) jsou respondenti, kteti s tvrzenim vyrazné souhlasi.

Otazka ¢.14 Jak starnu, stivam se fyzicky méné sobéstaény/a

Proménna n %

Vyrazné nesouhlasim 20 17,86
Nesouhlasim 40 35,71
Nejsem si jist/a 20 17,86
Souhlasim 29 25,89
Vyrazn¢ souhlasim 3 2,68
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 17 Jak starnu, stavam se fyzicky méné sobéstacny/a
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S ubyvanim fyzické sobéstacnosti ve stari nesouhlasi 35,71% (n=40) respondentii.
Naopak 25,89% (n=29) respondenti se snizovanim fyzické sobéstacnosti ve stafi
souhlasi. Totozny pocet dotdzanych 17,86% (n=20) si nebylo jisto odpovédi a vyrazné

s tvrzenim nesouhlasilo. 2,68% (n=3) respondentl vyjadtilo vyrazny souhlas.

Otazka ¢.15 Zdravotni problémy mé nebrani délat co chci

Proménna n %

Vyrazn¢ nesouhlasim 12 10,71
Nesouhlasim 25 22,32
Nejsem si jist/a 19 17
Souhlasim 40 35,71
Vyrazné souhlasim 16 14,29
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 18 Zdravotni problémy mé nebrani délat co chci

S tvrzenim, Ze zdravotni problémy ndm mohou branit v béznych ¢innostech
souhlasi 35,71% (n=40) dotazanych a nesouhlasi 22,32% (n=25) dotazanych. Neutralni
postoj ma 17% (n=19) respondentti. Odpovéd vyrazn¢ souhlasim vyjadiilo 14,29%

(n=16) respondentil a vyrazn¢ s tvrzenim nesouhlasi 10,71% (n=12) respondentd.

Otazka ¢.16 Jak starnu, zjiSt'uji, Ze je pro mne téZ8i uzavirat nova pratelstvi

Proménna n %

Vyrazné nesouhlasim 16 14,29
Nesouhlasim 39 34,82
Nejsem si jist/a 27 24,11
Souhlasim 22 19,64
Vyrazné souhlasim 8 7,14
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 19 Jak starnu, zjistuji, Ze je pro mne tézsi uzavirat nova pratelstvi
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34,82% (n=39) respondenti. Jisto odpovédi si neni 24,11% (n=27) respondentil. Souhlas
vyjadiilo 19,64% (n=22) respondentli. Vyrazné s tvrzenim nesouhlasi 14,29% (n=16)

vvvvv

dotdzanych a vyrazné souhlasilo 7,14% (n=8) dotazanych.

Otazka ¢.17 Je velmi dilezité predat své zkuSenosti mladym lidem

Proménna n %
Vyrazné nesouhlasim 3 2,68
Nesouhlasim 6 5,36
Nejsem si jist/a 23 20,54
Souhlasim 48 42,86
Vyrazn¢ souhlasim 32 28,57
112 100

Celkem

Tabulka ¢. 20 Je velmi diilezité predat své zkusSenosti mladym lidem

Ze je velmi dilezité piedavat ziskané zkuienosti mladym lidem, znazornéno
v tabulce ¢. 20, bylo presvédéeno s odpovedi souhlasim 42,86% (n=48) respondentd a
odpovédi vyrazné souhlasim 28,57% (n=32) respondentl. V prostfednim bodé,
s neutralnim postojem se nachdzelo 20,54% (n=23) respondentll. S vyrokem nesouhlasilo

5,36% (n=6) dotazanych a vyrazné nesouhlasilo 2,68% (n=3) dotdzanych.

Otazka ¢.18 Vérim, Ze muj Zivot ma vyznam

Proménna n %
Vyrazné nesouhlasim 7 6,25
Nesouhlasim 7 6.25
Nejsem si jist/a 19 17
Souhlasim 43 38,39
Vyrazn¢ souhlasim 36 32,14
112 100

Celkem

Tabulka ¢. 21 Verim, ze muj Zivot md vyznam
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O smyslu svého zivota bylo presvédceno s odpovédi souhlasim 38,39% (n=43)
respondentl a s odpovédi vyrazné€ souhlasim 32,14% (n=36). Jisto odpovédi si nebylo
17% (n=19) respondentl. Respondenti se vyjadfili stejnym poctem 6,25% (n=7) u

odpovédi nesouhlasim a vyrazné nesouhlasim.

Otazka ¢.19 Nyni, kdyZ jsem starsi, necitim se dost zaclenény/a do spole¢nosti

Proménna n %

Vyrazn¢ nesouhlasim 24 21,43
Nesouhlasim 45 40,18
Nejsem si jist/a 26 23,21
Souhlasim 14 12,5
Vyrazné souhlasim 3 2,68
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 22 Nyni, kdyz jsem starsi, necitim se dost zaclenény/a do spolecnosti

S tvrzenim, které se tyka nedostatecného zaclenéni starnoucich lidi do spole¢nosti
nesouhlasilo 40,18% (n=45) respondentl. Neutralni postoj zaujimalo 23,21% (n=26)
respondentli. Vyrazné s timto tvrzenim nesouhlasilo 21,43% (n=24) dotazanych. Souhlas
s vyrokem vyjadtilo 12,5% (n=14) dotazanych a vyrazné souhlasilo 2,68% (n=3)

dotazanych.

Otazka ¢.20 Chci davat dobry priklad mladym lidem

Proménna n %

Vyrazné nesouhlasim 2 1,79
Nesouhlasim 12 10,71
Nejsem si jist/a 21 18,75
Souhlasim 55 49,11
Vyrazn¢ souhlasim 22 19,64
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 23 Chci davat dobry priklad mladym lidem

47



Bakalaiska prace Vnimani stafi u pecujiciho personalu domova pro seniory

S tvrzenim, Ze bychom méli jit dobrym piikladem mladym lidem vétSina
dotdzanych souhlasila 49,11% (n=55), vyrazné souhlasilo 19,64% (n=22) respondenti.
Nejistych v odpovédi si bylo 18,75% (n=21) respondentil. Nesouhlas s tvrzenim vyjadiilo

10,71% respondenti a vyrazné nesouhlasilo 1,79% (n=2) dotdzanych.

Otazka ¢.21 Citim se kviili svému véku z mnoha véci vyirazeny/a

Proménna n %

Vyrazn¢ nesouhlasim 28 25
Nesouhlasim 36 32,14
Nejsem si jist/a 18 16,07
Souhlasim 24 21,43
Vyrazn¢ souhlasim 6 5,36
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 24 Citim se kvilli svému veku z mnoha véci vyrazeny/a

Respondenti na tvrzeni zobrazené v tabulce ¢.24 odpovedéli v nejvét§im poctu
32,14% (n=36) nesouhlasem. Vyrazné nesouhlasilo 25% (n=28) respondentti. Kladnou
odpoveéd’ vyjadrtilo 21,43% (n=24). Jisto odpovédi si nebylo 16,07% (n=18) respondentii

a vyrazn¢ nesouhlasilo 5,36% (n=6) respondentd.

Otazka ¢.22 Miuj zdravotni stav je lepSi, neZ jsem ve svém véku ocekaval/a

Proménna n %

Vyrazné nesouhlasim 12 10,71
Nesouhlasim 20 17,86
Nejsem si jist/a 43 38,39
Souhlasim 26 23,21
Vyrazné souhlasim 11 9,82
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 25 Muyj zdravotni stav je lepsi, nez jsem ve svém véku ocekaval/a
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K otdzce zdravotniho stavu, jak vyplyva ztabulky ¢.25, zaujali respondenti
v nejvetsim poctu 38,39% (n=43) neutralni postoj. 23,21% (n=26) respondentti souhlasilo
s tvrzenim, Ze zdravotni stav je lep$i, nez ve svém v€ku ocekavali, naopak 17,86% (n=20)
respondentll s timto tvrzenim nesouhlasilo. Vyrazné nesouhlasilo 10,71% (n=12)
respondentli. V nejmensi poctu 9,82% (n=11) se respondenti vyjadiili s vyraznym

souhlasem.

Otazka ¢.23 Cvicenim se udrzuji tak aktivni a v dobré kondici, jak je to mozné

Proménna n %

Vyrazn¢ nesouhlasim 7 6,25
Nesouhlasim 15 13,39
Nejsem si jist/a 24 21,43
Souhlasim 42 37,5
Vyrazn¢ souhlasim 24 21,43
Celkem 112 100

Tabulka ¢. 26 Cvicenim se udrzuji tak aktivni a v dobré kondici, jak je to mozné

Udrzovani dobré kondice pomoci cviceni respondenti oznacili v 37,50% (n=42)
kladn¢€. Vyrazn€ stimto tvrzenim souhlasilo 21,43% (n=24) respondentl. Nejisto
odpovédi si bylo 21,43% (n=24) respondentli. Nesouhlas vyjadfilo 13,39% (n=15)
respondentli. Vyrazny nesouhlas se cvienim ve vztahu k udrzeni télesné aktivity

vyjadtilo 6,25% (n=7) respondentt.

Reliabilita a poloZkova analyza
Reliabilita celkovych skortt Dotazniku postojii je vyhovujici (Cronbachovo
0=0,72). Zadna z polozek nevykazuje negativni korelaci se zbytkem dotazniku, nicméng
jsou zde tii polozky, které neptispivaji k reliabilite testu a po jejichZ odstranéni by v tomto
piipadé vnitini konzistence mirné vzrostla. Jedné se o polozky:
¢.10 Necitim se stary
.17 Je velmi dulezité predat své zkuSenosti mladym lidem

.20 Chci davat dobry ptiklad mladym lidem.

<

Cx

Korelace kazdé¢ jedné polozky dotazniku se zbytkem testu jsou od r=0,01 po r=0,53.
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Transformace dat

Pokud to data umoziuji, je zvykem k jejich analyzdm pouzivat parametrické
metody zaloZené na primeérech a smérodatnych odchylkach. Teoretickym ptredpokladem
jejich uziti je normalni rozloZeni dat a absence odlehlych hodnot. V praxi vSak postacuje
rozlozeni unimodalni, blizké rozlozeni symetrickému.

Analyza pomoci Boxplotl, zalozena na posuzovani vzddlenosti hodnot od
interkvartilového rozpéti, identifikovala u Dotazniku postoji jednu odlehlou hodnotu,
s potencidlem negativné ovlivnit vysledky. Vysledky tohoto jednoho probanda byly
z analyz vyfazeny. Data maji rozlozeni, které parametrickym metoddm vyhovuje
(unimodalni, parametr Sikmosti=0,23). Jind situace je u rozlozeni véku studentl
pecovatelstvi. Zde pozorujeme siln¢ zprava zeSikmené rozloZeni (parametr
Sikmosti=2,67). VEk studentek byl transformovan na potadi, ¢imz se parametr Sikmosti
snizil na hodnotu 0,2 a je tak mozna analyza pomoci korelaci. Tato transformace obvykle
vede ke konzervativnéj$im vysledkim (t.j. slabSim pozorovanym vztahim).

Data véku studentek byla transformovéna dle nésledujiciho klice, ktery bere v potaz
frekvenci jednotlivych vékovych kohort. Tento postup je opét vysledkove

konzervativnéj$i, nez ptitazeni prostého potadi dle poctu vékovych kohort (tj. 1-10).

Vék v letech Frekvence Portadi
15 3 1
16 5 4
17 5 9
18 3 14
19 1 17
20 1 18
22 2 19
25 1 21
39 1 22
45 1 23

Tabulka ¢. 27 Transformace dat veku studentek pecovatelstvi

n=23
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Popisné statistiky proménnych

min max m SD
Vék studentil (pred transformaci) 15 45 19,83 7,48
Vék studentil (po transformaci) 1 23 10,83 7,29
Skér Dotazniku postoji 60 91 71,52 8,84

Tabulka ¢. 28 Popisné statistiky proménnych
n=23
K ovéteni hypotéz pouzivame 5% hladinu statistické vyznamnosti.
Hypotézu H1 testujeme pomoci Pearsonovy korelace mezi vékem studentti pecovatelstvi
a hrubym skoérem Dotazniku postoji. Na vzorku 23 probandi nalézame stiedné silny

vztah mezi vékem a postoji ke stati (r=0,45, p=0,032). Hypotéza H1 je daty podporena.

Hypotézy H2 a H3 ovéfujeme pomoci t-testd. Zavislou proménnou je hruby skor
dotazniku postojli, nezavislymi proménnymi jsou proménné délici probandy na skupiny
dle toho

1) zda jsou studenty pecovatelstvi ¢i zda jsou pecujicim personalem

2) zda maji zkuSenost s péci o seniora v domécim prostiedi ¢i v domove pro seniory

T-testy pro nezavislé vybéry

Hypotéza Skupina n m SD p
H2 Studenti 23 71,52 8,83 | p=0,018
Pecujici personal 71 76,96 9,53
celkem
H3 Pecujici o seniory doma 35 77,34 9,63 | p=0,184
Pecujici v domoveé pro 59 74,61 9,53
seniory

Tabulka ¢. 29 T- testy

n=94

Na celkovém vzorku 94 probandi byl nalezen rozdil v postojich ke stafi mezi

studenty peCovatelstvi a pecujicim personalem, ve prospéch pecujiciho personalu. Rozdil

primértt 5,44, pti smerodatné chybé primért 2,45, p<0,05. Hypotéza H2 je daty

podporena.
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Na celkovém vzorku 94 probandii nenalézame na 5% hladin€ statistické vyznamnosti
rozdil v postojich ke stafi mezi pecujicimi o seniory doma a pecujicimi v domové pro

seniory. Rozdil priméra 2,73 pii smérodatné chybe prumért 2. Hypotézu H3 zamitame.

Nad rdmec hypotéz byly testovany jesté rozdily v postojich ke stafi asociované
s pohlavim a se vzdélanim. K ovéteni vlivu pohlavi vyuzivame t-test, kde nezavislou
proménou je promeénnd délici probandy na muze a zeny a zavislou proménnou je hruby
skor dotazniku postojti.

T-test pro nezavislé vybery

Skupina n m SD p
muzi 12 71,42 9,64 | p=0,104
zeny 82 76,24 9,51

Tabulka ¢. 30 T-test pro nezavislé vybeéry
n=94

Na vzorku 12 muzii a 82 Zen nelze nalézt statisticky vyznamny rozdil v postoji ke stafi.

Vliv vzdélani testujeme Analyzou rozptylu (ANOVA), kde nezavislou
proménnou je prom&nna délici probandy na skupiny dle vzdélani a zavisla proménna je
hruby skor dotazniku postoji. Probandi jsou dle vzdélani rozdéleni do 5 skupin.
Ovétovani t-testy mezi vSemi skupinami by si vyzadalo 10 separatnich t-testi. ANOVA
umoziuje Uspornéji testovat souhrnny vliv vSech skupin na zavisle proménnou, pficemz
modelu méné vadi, Ze n€které skupiny jsou az pfili§ malé. Navic pfi tomto postupu na
rozdil od vyse pospaného postupu formou t-testli — nevzriista pravdépodobnost chyby 1.

typu, tedy nepravdivého zamitnuti nulové hypotézy.
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ANOVA

Vzdélani n m SD p
Zakladni 25 71,84 8,64 | p=0,216
Vyucen bez maturity 23 77,61 9,11

Vyucen s maturitou 8 74,88 8,31
Stfedoskolské 33 77,12 10,6
Vysokoskolské 5 76,8 9,12

Tabulka ¢. 31 ANOVA test vzdélani
n=94

Statisticky vyznamny vztah mezi vzdélanim a postoji ke stafi nelze na vzorku 94
probandi nalézt. Post-Hoc testy hledajici rozdily mezi skupinami nebudou vzhledem
k nesignifikanci modelu provedeny. Post-hoc testy pro ovéteni ptipadnych rozdilt mezi
jednotlivymi skupinami je dle teorie mozné spravné provadét pouze v ptipadé, ze cely

model je statisticky vyznamny.>?

2 FIELD, Andy. Discovering statistics using IBM SPSS statistics. Thousand Oaks, CA: SAGE
Publications, 2017.
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3.6 Diskuze

Tato prace si dala za cil prozkoumat postoje ke staii u pecujiciho personalu
domovil pro seniory a studentek peCovatelstvi. Ze ziskanych dat vyplyva, ze reliabilita
Dotazniku postoji je o néco slabsi, nez reliabilita nalezend Dragomireckou a Prajsovou
ve validiza¢ni studii, (tato prace: 0=0,72 oproti jednotlivym subskaldm ve validiza¢ni
studii 0=0,66, 0=0,77 a 0=0,81). Jak jiz bylo zminéno, celkovou alfu autorky neuvedly,
neni tak mozné provést pfimé srovnani. Cronbachiiv koeficient ma tu vlastnost, ze se
vzrustajicim poctem polozek nelinearné roste, nelze tedy provést prosty pramér. Slabsi
reliabilitu této prace lze pficist zejména odlisSnym populacim. Nakolik Dragomirecka a
Prajsové pouzily homogennéjsi populaci seniort, pro které byl navic Dotaznik postoji
pfimo zkonstruovan, populace této prace je heterogennéjsi. Obsahuje lidi v produktivnim
veku a déle ty, ktefi se na préci teprve ptipravuji. V1iv odliSné populace je patrny zejména
u polozek s nizkou korelaci ke zbytku testu. Naptiklad na polozku ¢. 17: Je velmi diilezité
predat své zkuSenosti mladym lidem, mnozi seniofi odpovidaji kladné, avSak mladi lidé
tapou. Jaké zkuSenosti by méli mladi predavat svym vrstevnikim? Napodobné polozka:
¢. 10: Necitim se stary, se bude v obou populacich chovat jinak.

Co se tyka validity, interni validita mohla byt ohrozena skute¢nosti, ze probandi
znali el této prace a v&deli, co méti dotaznik, ktery jim byl predloZen. I kdyZ byla data
anonymni, nelze pominout vliv socidlni Zadoucnosti minimalné na nevédomé urovni.
Alternativou by bylo provést decepci, tedy klamani o skuteéném ucelu, a po skonceni
sbéru dat dale provést debreefing, tedy prozrazeni skutecného ucelu prace a vysvétleni

davodu klamani.
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Platnost dvou ze tii stanovenych hypotéz povazuji za daty podpoienou, jak

potvrzuji vyse uvedené vysledky.

H1 se vzristajicim vékem studenti pecovatelstvi se vyviji jejich vlastni postoj
ke stari, k pozitivnimu

Data jsou v souladu se zjiSténimi zahrani¢nich vyzkumniki, kde 1ze napfic¢
kulturami pozorovat podobné efekty. Co se tyka sily vztaht, nelze je pfimocate porovnat
se vztahy jinych autorii. Zejména proto, ze pouzivaji riizné¢ modely a vétSinou reportuji
pouze statistickou vyznamnost téchto modeli kterd je zavisla na velikosti vzorku, avsak
nikoli koeficienty sily vztahu jako je n? ®? ¢i B. Na datech této prace byl zjistén stiedné
silny vztah mezi v€kem studentil a jejich postojem ke stati (r=0,45, p<0,05). Populaci
studentll pecovatelstvi tak nelze brat jako jednu homogenni populaci, je zde patrny
osobnostni vyvoj, ktery navic dale pokracuje praktickou praci v peCovatelstvi.

S daty podpotenou hypotézou se lze domnivat, ze faktory, které vyvijejici se vztah
ke stafi u studentl ovliviiuji mohou byt:

e pravidelny kontakt se seniory béhem plnéni povinné praxe

e postupné ziskavani poznatkli a dovednosti studiem

e potenciondlni osobnostni riist.
Je zteymé, ze vzdelavaci program, ktery studenti absolvuji, pfinési statisticky vyznamny
posun v postojich ke stafi a jeho absolventi mohou mit velmi pozitivni vliv na péc¢i o
seniory. Je tedy s vyhodou aktivné ziskavat a oslovovat absolventy tohoto studia do svych
pecovatelskych tyml zejména prostfednictvim vedoucich pracovniki domovl pro
seniory.

Zajimavé by bylo dalSim longitudindlnim vyzkumem sledovat pracovni zivot
absolventl. Do jaké miry se absolventi oboru pecovatelstvi zacleiuji do pecovatelskych
tymi domovi pro seniory. Pokud by studie prokézala, Ze zacleniuji, otevira se prostor pro
dalsi zjiStovani, a sice:

e zda a jak se vyviji béhem pracovni ¢innosti jejich postoj ke stari
e jaka je jejich pracovni spokojenost
e jaky ma dopad jejich pisobeni v pozici pracovnika v socidlnich sluzbach
na kvalitu péce o seniory
Vystup z nami doporucovaného vyzkumu by mohl sméfovat k vétsi motivaci zéjemcti o

studium pecovatelstvi a kapacitni rozsifeni tohoto oboru.
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H2: pecujici personal prokazuje ¢astéji kladny postoj ke stari nez studenti
pecovatelstvi

Hypotéza je daty podpofena ve prospéch profesionalnich pecujicich (p=0,018).
Studenti pecovatelstvi jsou pozitivné nasmérovani vzdélanim k ziskavani lepSich postojt
ke stafi, ovSem nemaji takovy vztah ke stafi jako profesionalni pecujici. Mizeme se tedy
pouze domnivat, zda je kladny postoj ke stati ovlivnén Castéjsim kontaktem se seniory a
faktem, ze se u pecujiciho personalu ptfedpoklada kladny vztah ke staii, jako jeden
z mnoha atributli pro vykon tohoto povolani.

Hypotéza H2 mé proti hypotéze H1 nizkou inkrementalni validitu. Zjednodusené
feceno: obé hypotézy ovétuji jevy, které spolu (mozna az piili§) souviseji. Na druhou
stranu lze konstatovat, Ze postup formulace hypotéz neni odlisny proti postupu, ktery je

pouzivan v mnohych impaktovanych studiich, v€etné téch citovanych v této praci.

Vliv pohlavi ¢i vzdélani nelze zminit jako faktory ovliviujici postoje ke stafi.
Protoze jak z vysledkl vyplyva, byly nad rdmec hypotéz testovany rozdily v postojich ke
stafi asociované s pohlavim a se vzdé€lanim, ale nebyl nalezen statisticky vyznamny
rozdil. Co se tyce pohlavi, na vzorku 12 muzi a 82 zen nebyl nalezen vztah vici postojim
ke stafi. Zde je zajimavé podotknout, Ze na rozdil od vlivu véku studentii se postoje ke
stafi v zavislosti na pohlavi ukazuji jako kulturné podminény fenomén, kdyZz nékteré
studie referuji o lepSich postojich ke staii u muzi, jiné naopak u Zen.

Vliv dosazeného vzdélani na postoje ke stafi se také nepodaftilo prokéazat. Limity
spatiuji v nedostatecném poctu zkoumaného vzorku. Z vySe uvedenych neprokazanych
vztahl a determinant, které by mohly ovliviiovat u pecujiciho personélu postoj ke stari
vychéazi doporu€eni pro dal§i vyzkum této problematiky. V této sféfe neni vyzkum
dostatecné provadén a s ohledem na zvySujici se pozadavky na kvalitu pé¢e v domovech
pro seniory je zddouci. M€l by se predevs§im zaméfit na pracovniky v socialnich sluzbéch,

Jo 24

na jejich postoje ke stafi, protoze jsou primarnimi realiztory pifimé péce.
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H3: pecujici personal, ktery pecuje v domacim prostiedi o rodinného
prislus$nika seniorského véku, ma lepsi postoj ke staii oproti pecujicimu personalu
v domové pro seniory

Ptredpokladané lepSi postoje ke stafi u pecujiciho persondlu, ktery pracuje
v domécim prostiedi, oproti persondlu v prostiedi domova pro seniory, se v této praci
prokazat nepodafilo. Ve vysledcich sice miizeme pozorovat urcity trend ve prospéch
vysSich postojti u pecujiciho personalu v domécim prostiedi, nicméné na malém vzorku
35 probandl pecujicich doma a 59 probandi v domovech pro seniory nelze statisticky
vyznamny vztah nalézt (p=0,1). Mlzeme se tak nanejvy§ domnivat, zZe by pfi vEétSim

vzorku bylo mozné hypotézu pokladat za daty podpotenou.

Tato prace predstavuje pilotni vyzkum v dosud nedostatecné probadané oblasti.
Na zaklad¢ vysledkt této prace byly formulovany navrhy k dalSimu vyzkumu. Vyzkum
navazujici na tuto praci mize mit formativni vliv na vzdélavani a ptipravu pracovnikii
v socidlnich sluzbach pusobicich v domovech pro seniory. Vyzkum postoji ke staii a
dalSich aspektli pracovniho Zivota pracovnikii v socidlnich sluzbach muze piinést
reformaci souCasného konceptu role ,pecovatele“. Na zakladé¢ informovaného
specializovaného vzdélavani by se daly upravit kompetence pracovnikii v socialnich
sluzbach, podpofit vyznam jejich role ve spolec¢nosti a diky tomu ziskat pro pecovatelsky

tym pracovniky provadéjici kvalitni a citlivou péci respektujici potfeby seniori.

57



Bakalaiska prace Vnimani stafi u pecujiciho personalu domova pro seniory

4 ZAVER

Cilem této bakalarské prace bylo zmapovat postoj ke staii napiic¢ tymy
profesionalnich pecujicich a mezi studenty pecovatelstvi. Teoretickd ¢ast prace vymezuje
pecujici personal v domové pro seniory, objasiiuje pojmy vnimani a postoje. Dale se
vénuje stafi obecné, postavenim seniori ve spolecnosti a pobytovymi sluzbami.
V empirické Casti prace je prezentovana metodika sbéru dat, charakteristika vyzkumného
souboru a vysledky vlastni préace, které jsou zhodnoceny ve vztahu ke stanovenym
hypotézam.

K pozitivnim aspektim této prace fadim otevieni tématu postoji ke staii
predevsim u pracovnikli v socidlnich sluzbach a pftiblizeni profese ,,peCovatele”. Z
metodologického hlediska je vyhodou vyuziti standardizovaného dotazniku, ktery ma
vzdy lepsi psychometrické vlastnosti oproti dotaznikiim vlastni konstrukce. Nejen Ze by
pii nizsi reliabilité byly pravdépodobné nalezeny nizsi (a tedy nesignifikantni) vztahy, ale
jak plyne z teorie, kde neni reliabilita, neni validita.>® V rdmci statistického zpracovani
bylo dbano na splnéni pfedpokladii modell, coz vedlo ke konzervativnéjSim, ale
spolehlivéjsim vysledkim.

Zaklicovy povazuji fakt, ze profesionalni pecujici personal ma lepsi vztah ke stari
oproti studentim pecovatelstvi, jak prokazuje daty podpotenad hypotéza H2: pecujici
personal prokazuje castéji kladny postoj ke stari neZ studenti pecovatelstvi, coZ nas
z hlediska jimi provadéné péce o klienty domova seniorit miiZe jen t&sit.

Limity vlastniho vyzkumu shleddvam pifedev§im ve velikosti zkoumaného
vzorku. Nedostate¢ny vyzkumny vzorek se odrazil na hypotéze H3. pecujici persondl,
ktery pecuje v domacim prostredi o rodinného prislusnika seniorského veku, ma lepsi
postoj ke stari oproti pecujicimu persondalu v domové pro seniory, kterd byla
neprokazana. Ur€itym limitem je i skuteCnost, Ze vztahy, které byly v této praci nalezeny,
plati pouze pro specifickou populaci pe€ujiciho persondlu. Lze se domnivat, Ze v celkové
populaci by sila jednotlivych vztahi mezi proménnymi byla odli$na.

Dal$im slabym mistem je nerovnomérné rozlozeni pohlavi, coz je obecné problém
v socidlnich sluzbach, tedy nedostatecné zastoupeni muza této profese. Pro navazujici
vyzkum vyplyva doporuceni oslovit a prozkoumat mnohem vét§i populaci respondenttl,

ve vicero domovech pro seniory.

53 FERJENCIK, Jan. Uvod do metodologie psychologického vyzkumu.
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Pro hypotézu H1: se vzristajicim vekem studentii pecovatelstvi se vyviji jejich
vlastni postoj ke stari, k pozitivnimu je doporuceno navazujicim longitudinalnim
vyzkumem sledovat pracovni zivot absolventl. Do jaké miry se absolventi oboru
pecovatelstvi zaclenuji do pecCovatelskych tymii domovii pro seniory. Zda a jak se vyviji
béhem pracovni ¢innosti jejich postoj ke stafi, jaka je jejich pracovni spokojenost, jaky
ma dopad jejich pisobeni v pozici pracovnika v socialnich sluzbach na kvalitu péce o
seniory. Vystup z vyzkumu by mohl sméfovat k vétsi motivaci zajemct o studium
pecovatelstvi a kapacitni rozsifeni tohoto oboru.

Moje poznatky z tohoto vyzkumu by mohly byt inspiraci pro dalsi vyzkumniky
vénovat se problematice postoju ke stafi u pracovnikl v socidlnich sluzbach v domovech
pro seniory. V soucasné situaci nastupuji do domovil pro seniory na pozici pracovnika
v socialnich sluzbach pracovnici bez vzdélavani a ptipravy, které by reflektovalo potieby
seniort. Na zéklad¢ vyzkumu postojii ke staii u pracovnikll v socidlnich sluzbach, by
mohly byt upraveny pozadavky na pracovni roli pracovnikd v socidlnich sluzbach
opfenou o specializované vzdélavani respektujici potfeby seniort. Diky
specializovanému vzdélavani by doslo ke zkvalitnéni péce o seniory. Také by méla
probéhnout na celospolecenské urovni zména piistupu a ocenéni hodnot pracovnika
v socidlnich sluzbach. Tato zména by méla byt podminéna navySenim finan¢niho
ohodnoceni a rozsifenim prestize profese u, pro starnouci populaci, stale vice dilezitych
pracovniki. Finanéni ohodnoceni a spolecenska prestizZ by mély reflektovat kli¢ovou roli,
kterou hraji pracovnici v socialnich sluzbach v péci o zranitelnou a neustale se rozristajici
skupinu obyvatel Ceské republiky. Navyseni prestize pracovnikil v socialnich sluzbach
muze mit pozitivni vliv na zapojeni seniorské populace do spoleenskych aktivit.

Samo téma postojl ke stari je tak Siroké a da se pojmout z riiznych hledisek, Ze
ptresahuje obvykly rdmec prace tohoto typu. Tuto praci vnimam jako prvni vstupni sondu

do problematiky, které se ve svém dalSim profesnim Zivoté budu vénovat.
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PRILOHY

W

Ptiloha €. 1: Zadost o povoleni dotaznikového Setieni (DS Nova slune€nice)

Marta Némeckova :
bakalarsky studijni program VSeobecné osetiovatelstvi, studijni obor Vieobecna sestra
2. lékai‘ska fakulta, Univerzita Karlova
kontaktni email: atram74@seznam.cz

X-X-X-X-X-X~X~X=X=X=X=XX~X~X=X~X~X~XXX~XX-X~X~X-X~X~XX-X~X~X-X-X~X~X-X-X~X~X-X-X~X-X-X
V Praze, dne 05, 12. 2077

Vazeny pan

Mgr. Martin Benda

Reditel domova pro seniory Nova sluneénice
DS Nova sluneénice

Na Hranicich 674/18

181 00 Praha 8

Véc: Zadost o povoleni dotaznikového Setieni

VaZeny pane Fediteli,

v souvislosti se zpracovanim bakal4fské prace na 2. LF UK se na Vas obracim se zdvofilou
zadosti o povoleni dotaznikového Setfeni k zjisténi informaci ktématu: ,Vnimani staii u
pecujiciho persondlu domova pro seniory” u persondlu Vaseho domova v Praze 8 v rozsahu
pfiloZeného dotazniku. V pfipadé zajmu Vam zjisténé informace poskytnu k Vademu vyuziti.

S podékovanim a s pozdravem

Marta Némeckova
studentka 3. ro¢niku, SO: Vieobecné osetfovatelstvi
Ustav oSetrovatelstvi 2. LF UK

X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X
Vyjadieni vedouciho bakaldFské prace:

Zddosti vyhovét doporuduji.

V Praze,dne (5 12. 2027
/
PhDr. Sarka Tomov4, PhD.,, Ph.D., MPH
Ustav o$etiovatelstvi 2. LF UK a FN Motol
vedouci bakalafské prace

X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X~-X-X~X-X-X~X-X~X

Stanovisko Feditele domova pro seniory:

S realizaci dotaznikového Setreni dle priloZeného ndvrhu souhlasim - nesouhlasim—

VPraze,dne (g 12, 2027 7 __,C

Jméno a pifjemni feditele domova pro seniory
Domov pro seniory Novi slunetnice
Hlavaiho mésta Prahy
Na Hranicich 674/18, 181 00 Praha 8
Tel.: 266 007 335
IC: 71294287 @

66



Bakalaiska prace Vnimani stafi u pecujiciho personalu domova pro seniory

Piiloha &. 2: Zadost o povoleni dotaznikového Setieni (Jihoméstska socialni)

Marta Némeckova
bakaldfsky studijni program Vieobecné ofetfovatelstvi, studijni obor Vieobecna sestra
2. lékafska fakulta, Univerzita Karlova
kontaktni email: atram74 @seznam.cz

X=X XX KX K K=MK XN X KX - XXX X X K- XX XXX - X=X - X=X - X - X - X=X - X =X-X-X-X-X

V Praze,dne (5 12. 022

Vaiend pani

Mgr. Michaela Konvi¢na

Zastupce feditele pro soclilni slufby a metodiku
Domov pro seniory a odlehéovaci centrum
Janouchova 670/1

149 00 Praha 11

Véc:  Zadost o povoleni dotaznikového Setfeni
VaZend panf magistro,
v souvislosti se zpracovanim bakalafské prace na 2. LF UK se na Vas obracim se zdvofilou

Zadosti o povoleni dotaznikového Setfeni kzjistdni informaci ktématu: ,Vnimanf stif u

petujicfho persondlu domova pro seniory” u personilu Vaseho domova v rozsahu pfiloZeného
dotazn(ku. V pffpadé zdjmu Vam zjidténé informace poskytnu k Vaemu vyu#itf,

S pod&kovanim a s pozdravem
studentka 3. roéniku, SO: Vieobecné oSetfovatelstvi
Ustav o3etfovatelstvi 2. LF UK
KoXomXm KX Mom Koo Xom X=X = K= XM K= M=M= K= K= K=K =M M=M= M X=X MK K=K M= KK K= X~ M M- N K=K = X=X~ X - X - K- X -X-X

Vyjadieni vedouciho bakalifské préce:

Zddosti vyhovét doporuluji.
V Praze, dne 05 12. 027

PhDr. $4rka Tomov4, PhD,, Ph.D., MPH
Ustav o¥etiovatelstvf 2. LF UK a FN Motol
vedoucf bakalafské préice

X=X K=K =K NN =N KKK XK= -K- K- XXX K- XK K- KKK =KX - X=X~ K= X=X K=K K- K=K~ K=K~ X- K~ X-X-K-X-X~-X
Stanovisko pani zdstupkyné feditele pro sociilnf sluzbu a metodiku:
S realizaci dotaznikového SetFeni dle pFiloZeného ndvrhu souhlasim - nesouhlasfm.

V Praze, dne '11 12. 012

Iméno a pFijmeni pani zastupkyné Feditele

Jihoméstskd socléini a.s.
Ocelikova 672/1
149 41 Praha 4

1&: 284 61 B35, DIC: CZ28461835

bitute b
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P¥iloha €. 3: Zadost o povoleni dotaznikového $etieni (Divéi katolicka $kola)

Marta Németkova X
bakalai'sky studijni program Vieobecné osetiovatelstvi, studijni obor Vieobecn4 sestra
2. 1ékaiska fakulta, Univerzita Karlova
kontaktni email: atram74@seznam.cz
K-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X=X=X-X=X-X-X-X=X=X-X=X-X=-X-X-X

VPraze,dne g 17 2022

VéZena panf

Mgr. Lucie Velkoborska

Reditelka Divéi katolické stiedni $koly
Div&i katolicka stiedni $kola
Platnéiska 4

110 00 Praha 1

Véc:  Zadost o povolenf dotaznfkového Setient
Vézend pani Feditelko,

v souvislosti se zpracovanim bakalafské prace na 2. LF UK se na Vés obracim se zdvofilou
#adostl o povoleni dotaznfkového ¥etfeni kzjiiténi informaci ktématu: ,Vniménf stifi u
peujictho persondlu domova pro seniory” u studentek Vasi Skoly vrozsahu pfiloZeného
dotaznfku. V pfipadé& zajmu Vam zji§téné informace poskytnu k Vasemu vyuZiti.

S podékovéanim a s pozdravem
studentka 3 roéniku, SO: VSeobecné oetfovatelstvi
Ustav o3etfovatelstvi 2. LF UK

X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X=X-X~-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-K=X-X-K-X-X-X

Vyjadieni vedouciho bakalaiské prace:

Zddosti vyhovét doporuéuji. .
VPraze,dne ()5 12, 2022

PhDr. $4rka Tomov4, PhD., Ph.D., MPH
Ustav o¥etfovatelstvi 2. LF UK a FN Motol
vedoucf bakalaiské prace

X=X=X=X-X-X-X-K-X-X-K-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-K-X-X-X-X-X-X-KX-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-X-K-X-X-X
Stanovisko pani feditelky Div¢i katolické Skoly:
S realizaci dotaznikového Seti‘eni dle priloZzeného ndvrhu souhlasim - nesouhlasim.

VPraze,dne 12 12. 22
Jméno a pifjmeni panf Feditelky

Mgr. Lucie e
ucie Velkoborska
VEIkObors Ifh:r:;ma.m.u

r 09:33:23 +02'00°
ka
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Ptiloha €. 4: Dotaznik demografickych udaja

VypInénim dotazniku Postoju ke starnuti a stari udélujete souhlas s anonymizovanym
zpracovanim Vasich odpovédi pro ucely zavéreéné prace. Za Vas souhlas a za
vyplnéni dotazniku Vam dékuji.

Datum vyplnéni dotazniku:
Pohlavi: muz - Zena - jiné (prosim uvedte)
Vék (uvedte, prosim, vék, kterého dosahnete v roce 2022):

Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani? Prosim zakrouzkujte:
zakladni

vyucen/a bez maturity

vyucen/a s maturitou

stfedodkolské

vysoko3kolskée

L1 D3R B

Pracovni zaFazeni:

I Z jakeho jste oddéleni? Zakrouzkujte:
fyzioterapie socialni odd. odd. aktivizace odd. pfimé péce

Il. Na jaké pracujete pozici? Zakrouzkuijte:
rehabilitacni asistent’ka

fyzioterapeut/ka

socidlni pracovnik/ce

zdravotni sestra/bratr

pracovnik/ce v socialnich sluzbach/pecovatel/ka
pracovnik/ce v socialnich sluzbach/aktivizace

oUkwNE

Pracujete ve vedouci pozici? ZakrouZkuijte:
ano - ne

Praxe:

Jak dlouho pracujete v DNS? (Uvedte v letech, pfipadné v celych letech a poctu
mésicl):

Délka praxe v socialnich sluzbach? (Uvedte v letech, pripadné v celych letech a
poc&tu mésicu):

Dopliujici otazky:

Starate se ve svem volném &ase o pfibuzného v seniorskem véku? ano - ne

Pokud ano, uvedte, jak Vas tato péce vytézuje:
staram se: minimalné jednou za mésic - vice nez jednou za mésic
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Piiloha ¢. 5 Standardizovany dotaznik WHO AAQ

Postoje ke starnuti a stari
(WHO) AAQ — Ceska verze

Inzstrukce

Tento dotaznik Zjistuje, co si myshite ostamut,

Odpovézte prosim na viechny otazky. Pokud si nejste psbia, jak na néjakou otazku
odpovédét, wherte odpoved, kierd se Vam zda nejvhodnésl. Casto to byva to, co Vas
niapadne jako preni.

Berte prosim v Uvahw, jak béZné Zjete, své plany, radost | starosti. Radi bychom, abyste
wychazeli ze svych celkowych zivotnich zkusenost.
Ptame se tedy na V&E celkovy pocit a otdzka miZe znit napf. takio:

Bojim se starmufi.

Vibec neplati
1

Maximalné plati
&

Trachuw platl ‘ Exfedné plati ‘ Hodme platr
2 3 4

MEél'a byste zakrouZkovat Gizko, kieré nejlépe wystihuje, nakelik pro Was dany vyrok plati.
Proto byste mélia zakrouzkowat 2islo 4, pokud se stimutl hodné” bojite. nebo zakrouZkovat
&islo 1, pokud se stamuti wibec” nebajite. Pletigte si laskavé kaZdou otdzky; zhodnaotte své
pocity 3 zakrouwfkujte u kaide otazky to Sisko stupnice, kieré nejlépe wystihuje Vadi
odpoved.

Diekujermne Vam za spoluprad
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Masledujici ofazky zjisfuji, nakolik souhlasite = nize uvedenymi vyroky. Fokud
spuhlasite s vyrokem v maximalni mire, zakrouZkujte &islo pod slovy wyrazné
souhlasim”. Pokud s wyrokem vibec nesouhlasite, zakrouZhujte &/slo pod slovem
yrazné nesouhlasim®. Pokud cheete wyjadrit, 28 Wase odpovéd leZi nékde miszi
yraznénesouhlasim® a wyrazné souhlasim”, zakrouwZkujte jedno z éisal ledicich
rnezi minni.

1. Jak lidé stamou, jsou schopni se |&pe vwrovnavat se Zivotem.

virazne nezouhkesim

1

n=souniEsim nefsem si |sbia souhl=sim wjrazn# souhiEsim
2 3 5

2. Je vysadou doZit se vy5siho veku

virazn® nesouhkesim nescuninsim nejsem si [isba souhlesim wirazng souhiasim
1 2 3 4 i

3. 5tan je cas samoty.

virazrn® nesouhlesim nesoukdesim nejsem siisba souhl=sim wirarni sowhiasim
i 2 3 4 5

4. Staf s sebou prinasi mnoho phjemnych véci

virazn® nesouhizsim nescuRiasin nejsem =i |isba souhl=sim wrazn® soahiasim
i 2 3 4 &

5. Stan je cas depresi.

virazn nesouhkesim nescukinsim nefsem sl |isbia souhl=sim wirazng souhinsim
1 2 3 4 &

B. Cwiteni je dilezité v kabdém vakuw.

virazrn® nesouhlesim nesoukdesim nejsem siisba souhl=sim wirarni sowhiasim
i 2 3 4 5
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Masledujici otazky zjistuji, makolik pro Vas niZe uvedene vyroky plati. Pokud pro
Was wyrok plati v maximalni mife, zakrouZkujie &islo pod slovem .maximalné
plati". Pokud pro Vs vyrok vibec neplati, zakrouZkujte éislo pod .vibec neplati”.
Pokud cheete wyjadfit, Ze Vase odpovéd leZi nékde mezi ,vibec neplat" a
maximalné plat®, zakrouZkujte jedno z &isel leZicich mezi nimi.

7. Starnut je snazsi, nez jsem si myslelia.

virazni® nesouhlesim nesoukiasim nefERm 8l jElh souhl=sim wirazn® sowhiasim

1 2 a 4 5

&. Jak stamu, zjit'uji, Ze je pro mne 8251 mluvit o svych pocitech.

viTani nexouhkesim nesoukinzim nEfam Bl jElh souhl==im wfrarn® soohiezim

1 2 3 4 5

9. Jak stamu, jsem vidi sobé tolerantnéjsi.

virazni® nesouhlesim

i

nesoukiasim ‘ nepem sijmbia

2 a

souhl=sim | wirazn® sowhiasim
L]

10.Necitim se stary/a.

virazn® nesounkesim

i

nEsouianim ‘ neEem = sl

2 3

souhlzsim wijrazns soutiesim
5

11. 5tari vidim hlavné jako obdobi zirat.

wjrazni nesouniasim

1

nmsouniEs ‘ nefsem sl |k

2 3

souhl=sim | wiraznk soahiazim
5

12.To, jak se uvnitr cifim, neni dano vekem.

virazn® nesounkesim

i

nEsouianim ‘ nefsem sl jisbia

2 3

souhlzsim wirazns soutiesim
4 ]

13.Mam vice energie, nez bych vzhledem ke svému véku otekavalia.

souhizsim
4

vjrazni nesouniasim

1

wiraznk soahiasim
5

nEsouEiaglT ‘ nefsem sl |k

2 3
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14.Jak stamu, stavam se fyzicky méné sobéstatny/a.

vitazni® nesouhlesim

i

souhl=sim wirazn® sowhiasim
4 i

nesoukiasim ‘ nagam sijsba

2 3

15. Zdravotni problémy mné nebram délat to, co chei.

virazn# nesouhkasim nesouniasim nepem 5 jEka souhl=sim wirazn® soshiasim
1 2 3 4 L]

16.Jak stamu, zjist'uji, Ze je pro mne 18251 uzavirat nova pratelstvi

viTani nexouhkesim nesoukinzim nepEsm B EliE souhl==im wfrarn® soohiezim
1 2 3 4 L]

17_Je velmi dilefité predat své zkutenosti mladym lidem.

virazni® nesouhlasim nesoukianim najsam si jisba souhl=sim wirazn® sootiasim
1 2 3 4 L]

18.VEfim, 2e mij Zivot ma vyznam

souhlzsim
4

virazn® nesounkesim

i

wirazns soutiesim
5

nEsouianim ‘ nefsem sl jisbia

2 3

19.Myni, kdyz jsem starsi, necifim se dost zaclenényia do spolecnosti.

wirazni nesouniasim

i

nEsouRiazim ‘ fnEfERm Bl jElh

2 3

souhl=sim wjraznk soohiazsim
4 5

20.Chei davat dobry piiklad mladym lidem.

vjrazn® nesounkesim

i

nesoukinsim ‘ nifaAM i jEalia

2 a

souhlesim wraznd soohiasim
4 5

21.Cifim se kvili svému véku z mnoha véci vyrazenyla.

virazn® nesounkesim

i

nEsouianim ‘ nefsam sijsba

2 a

souhlesim wiraznd soohiasim
4 5

22_Mij zdravotni stav je lep3i, nez jsem ve svém véku oéekavalia.

souhlzsim
4

virazn® nesounkesim

1

wirazns soutiesim
5

nEsouianim ‘ nefsem sl jisbia

2 3
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23 Cwitenim se udrzuji tak aktivni a v dobré kondici, jak je to mo@né.

virazni® nesouhizsim

1

nesoubiasim ‘ nejsem sijsbia | souhlesim | wirazn® sowhinsim

2 3 4 5

Dékujerns vam za spolupraci
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