Abstrakt

Disertacni prace piinasi deskripci konceptu zatéze formalniho pecovatele (pro ucely této
disertace se jedna o profesi pracovnika v socidlnich sluzbach v ptimé obsluzné péc¢i v pobytové
sluzbé domov pro seniory) a jejich mozné meéteni prostfednictvim zvolenych teoreticko-
metodologickych nastroji. Jednim z vyzkumnych cili je prozkoumat charakteristiky cilové
skupiny formalnich pecovatelti v domovech pro seniory v Ceské republice, které mohou

poukazat na moznou zatéz, stres a dalsi faktory ovlivitujici kvalitu pracovniho Zivota.

Prace je rozdé€lena na cast teoretickou a empirickou. V teoretické Casti jsou nejdiive
definovany a charakterizovany zakladni pojmy, jako je formalni pecovatel a zaté¢z formalnich
pecovateld, které zasazuji zvolené téma do teoreticko-koncepéniho ramce. Nasleduje podrobny
popis pouzitych méficich nastrojii Perceived Stress Scale, Areas of Worklife Survey
a Professional Care Team Burden (dale jen PCTB), které tvoii stézejni prvek pouzité
metodologie. Empiricka ¢ast popisuje kvantitativni vyzkum, jenz probéhl na zac¢atku roku 2022.
Dané¢ho vyzkumu se zlc¢astnilo 424 respondentll, pfesnéji pracovniki v socidlnich sluzbach

v domovech pro seniory.

Analyza dat pfinesla ovéfeni platnosti a spolehlivosti PCTB §kaly, coZz bylo jednim
z dil¢ich cilt disertace, jako vhodného meéficiho néstroje pro hodnoceni zatéze formalnich
pecovatelti v Ceské republice. Implikace tohoto nastroje ma piesah zvla§té v jeho praktickém
prinosu, kdy muize slouzit jako prvni krok k dialogu pro zlepseni pracovniho prostiedi, at’ uz
jako primarni podklad pfi manaZerské intervizi, tak i jako méfici nastroj pro srovnani mezi
ceskymi 1 zahraniénimi organizacemi a poskytovateli dlouhodobé péce. Z analyzy dat byly
zaroven zodpovézeny vyzkumné otazky. Tyto otazky byly zkoumany skrze polozené pracovni
hypotézy, které poukazaly na urcité promeénné, diky nimz lze piiblizit vniméani zatéze
profesionalnich pecovateld.

V zévérecné cCasti prace jsou shrnuty a diskutovany vysledky vyzkumu. Ziskané
vysledky tak ptedkladaji nové poznatky o dosud neprozkoumané oblasti zatéze formalnich
pecovatelll a mohou mimo jiné ptispét k potiebnému zvyseni povédomi o této nepostradatelné

profesi v oboru socialni préace.
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