Abstrakt

Diplomova prace se vénuje tématu péée o tym v projektech Housing First.

Prace je ¢lenéna do tfi oddilti, kdy prvni dva jsou teoretické a tfeti empiricky.

Prvni ¢ast diplomové prace se vénuje pojmu Housing First, jeho historii, vyvoji
ve svété, v Evropé a v Ceské republice. V kapitole jsou popsany principy Housing
First, které jsou klicové pro porozuméni konceptu jako takového i pro praxi. Dale se
kapitola zabyva slozenim Housing Firstového tymu, kde je specidlni pozornost
vénovana terénnimu tymu, vedoucimu a dalSim ¢lentim tymu, jako jsou peer
pracovnici, bytovy specialista a jini odbornici, ktefi se mohou stat cleny tymu.
Zminény jsou dva piistupy vedeni tymu a to tzv. ACT a CMT. Kapitola 0 Housing
First ptistupu také vénuje patfi¢nou pozornost vztahu pracovnika s klientem, jakozto

zakladnimu pracovnimu ndstroji.

Druha kapitola se vénuje pojmu péce o zaméstnance. Zahrnuje legislativni
vymezeni a dale pak vybrané kapitoly z péce o zamé&stnance, jako jsou: pracovni
podminky, psychologickd smlouva, kultura, financni ohodnoceni, benefity, vzdélavani,
supervize, komunikace, well being a péce o sebe sama. Jednotlivé kapitoly se vzdy
maximalné snazi reflektovat segment socialni prace a tam, kde je to mozné ptihlizet i

ke specifikiim projektli Housing First.

Posledni kapitolu diplomové préace tvoii kvalitativni vyzkum a néslednd diskuze.
Hlavnim cilem vyzkumu bylo zodpovédét otazku, jaké jsou predstavy Housing
Firstovych tymli o péci o zamé&stnance, a jak se tyto pfedstavy napliuji a realizuji
v praxi. Vyzkum byl realizovan s vedoucimi a ¢leny realiza¢nich tyma projektt
Housing Fisrt v Ceské republice pomoci polo strukturovanych rozhovord. Ze ziskanych
dat byla formou tfech druhti kddovani (otevieného, axialniho a selektivniho) vytvofena
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First je komunikace v kontextu mezilidskych vztahi a kultury.



