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Uvod

S ofetfovatelskou pé¢i mame asi kazdy né&jaké zkuSenosti. Zijeme v zemi, kde mame
zdravotnictvi na vysoké urovni. Neékteti jedinci mohou mylné dojit k zaveru, ze zdravotni péce
jako takova je zékladni sluzba a je tedy dostupna vSem lidem, vSude na svéte. Kazda zem¢ ma
ovSem zdravotni systém spravovany jinym zpusobem. Z toho divodu muizeme byt velmi
piekvapeni, pokud vycestujeme nékam mimo hranice Evropské Unie, a naopak kdyz n¢kdo
naptiklad z vychodu pficestuje k nam. Rozdil v mife poskytované zékladni péce a kvality

zdravotnictvi je obrovsky.

Moje prace je zaméefena na zkoumani a drobné porovnani zdravotni péce u nds a ve Vietnamu.
Téma bakalaiské prace jsem si vybrala ptedevsim z divodu velmi tizkych vztahti s vietnamskou
komunitou. Pochazim totiZ z vietnamsko-Ceské rodiny, kdy jsem po otci Vietnamka a po matce
Ceska. Poté&silo mé&, kdyZ jsme se béhem mého studia na této vysoké $kole tomuto tématu
okrajové vénovali pfi pfedmétu ,,OSetiovatelska péce v multikulturni spole¢nosti®, kdy jsem

zpracovavala semindrni praci na téma ,,Kulturni odli$nosti Vietnamu*.

Tato prace odstartovala mij zdjem o vietnamsky zdravotni systém. Pfedev§im mé zajimaly
rozdily mezi nas$im a vietnamskym zdravotnictvim. Jak tam funguje zdravotni péce, jeji
dostupnost nebo vzdélani zdravotniho personilu. Béhem praxi jsem dochézela do nékterych
nemocnic v okoli, at’ uz to byla fakultni nemocnice v Hradci Kralové, nemocnice v Usti nad
Orlici, Rychnové nad Knéznou nebo Ustiedni vojenska nemocnice a Bulovka v Praze. Pii
pribéhu praxi jsem si zacala v§imat skutecnosti, Zze ackoli do nemocnic dochazi pacienti
z riznych zemi a riznych etnik, vietnamsti pacienti jsou spisSe vyjimka. Prvniho vietnamského

pacienta jsem potkala az v Praze, kde je ale zastoupeni jejich komunity nejvetsi.

Ze z4jmu o dané téma a zjisténi novych skutecnosti zacala vznikat i moje bakalaiské prace.
Praci jsem zaméfila na zkuSenosti vietnamské komunity s oSetiovatelskou pééi v Ceské
republice. Po konzultaci s docentkou Kutnohorskou, kterd byla z tématu nadSena a které mi
pomahala pii formovani bakalaiské prace jsme pro praktickou Cast prace zvolily kvantitativni
vyzkum ve formé osobniho polostrukturovaného rozhovoru. JelikoZz se mezi Vietnamci
pohybuji, tak jsem mohla snadno sestavit vhodné spektrum respondentd, do které¢ho jsou
zahrnuti respondenti jak z fad mladSich, tak 1 starSich Vietnamcii. Tento vzorek nam ukézal
rozdily mezi star$i generaci pfistéhovalcti a mlad$imi Vietnamci, ktef se jiz narodili v Ceské

republice.



Vietnamci jsou velmi véfici ndrod a maji spoustu tradic a ritudli. Ze zkuSenosti uz vim, ze
velmi Casto upfednostiiuji alternativni druhy léCeni, pied témi, které tady zndme my. Béhem
zkoumani problematiky dané prace jsem se rozhodla Vam nékteré tradice, medicinu, ale také

historii samotného Vietnamu piiblizit v teoretické ¢asti.

Béhem rozhovoril jsem se snazila porozumét, praveé témto rozdilim ve vnimani zdravotniho
systému. Divodu, pro¢ jsem tak mélo potkavala zastupce vietnamské komunity v nemocnicich
nebo pro¢ si nepamatuji, ze by se Vietnamci bavili o navstévach Iékait mize byt spousty.
U starsich jedincii mize byt problém jazykova bariéra, kdy sami Iékaiim nemuseji rozumét
a musi mit proto s sebou tlumoc¢nika nebo mladsiho ¢lena rodiny, ktery jim bude predkladat.
Problém muze byt také ale v tom, Ze jednoduSe nebyli zvykli na tento druh zdravotni péce
a spiSe uptfednostiiuji tradi¢ni medicinu a zdravotnickéd zafizeni navs§tévuji pouze v nutnych
ptipadech. Déle mé¢ ale také zajimalo, jak se divaji na kvalitu stravovani v nasich nemocnicich,
nebot’ o Vietnamcich je zndmo, Ze maji velmi rozmanitou kuchyni a na stravovani si velmi

zakladaji.

Vysledkem prace bude diskuze, béhem které shrnu odpovédi jednotlivych respondentii

a pokusim se navrhnout néjaka feSeni, které by danou problematiku vylepsila.



1 Vietnam

1.1 Strucna historie Viethamu

I kdyZ by se ndm mohlo zdat, Zze zaCatky Vietnamu sahaji pouze do 19. stoleti a pted tim, tam
nebylo nic nez drobné konflikty a n4jezdy okolnich zemi, ve snaze zabrat si ¢ast této nadherné

krajiny pro sebe, neni to pravda. I kdyz znacna ¢ast historie Vietnamu je poznamenana valkou.

Historie Vietnamu sahd az do obdobi doby bronzové, konkrétné¢ 10. stoleti pfed naSim
letopoctem. Od této doby se datuji historicky prvni nalezy a zminky o osidlovani na izemi dnes
znamého Vietnamu. V té dob¢ se na uzemi objevovala kultura Dong Son, u které mame
doloZené, ze uz uméla péstovat a zpracovavat ryzi, stavét obydli a lovit zvet. Poziistatek této

kultury mGzeme vidét i v dneSnim Vietnamu, tedy o 3 tisice let pozdéji. (Koudelka, 2003)

Vietnam se historicky d¢€lil na severni a jizni. Jizni ¢ast Vietnamu se vyvijela oddélen¢ a mezi
severnimi a jiznimi vladci dochazelo ke konfliktim. Vietnamské obyvatelstvo v sobé ma urcité
narodovectvi a touhu bojovat proti utlacovateli zakofenénou velmi hluboko (Hlavatd a kol.,

2008).

Au Lac byla prvni historicky doloZena fiSe, ktera se na tomto izemi zformovala pod nadvladou
krale Thuc Phan v roce 257 pied nasim letopoétem. Hlavnim méstem jeho fise se stalo Co Loa,

které se nachdzelo v delté¢ Rudé feky v okoli izemi dneS$ni Hanoje (Hlavata a kol., 2008).

Vlada Phana netrvala vé¢né a v roce 180 pfed nasim letopoctem podlehl stavu Nanyue, které
ovladali ¢in$ti panovnici. I ta byla pozdéji podmanéna ¢inskou dynastii Han a izemi Vietnamu

se tak dostal na n¢kolik set let pod ¢inskou nadvladu (Hlavata a kol., 2008).

O samostatny Vietnam se zaslouZila dynastie Tchang a stalo se tak v prib¢hu 10 stoleti naseho
letopoctu poté, co se rozpadla ¢inské dynastie Tang. VEtsi ekonomicky rozmach ptisel mezi 11.
az 17. stoletim, kdy se ve vlad¢ postupné vystiidaly dynastie Ly, Tran a Le. Za jejich vlady mél
Vietnam centralizovanou statni spravu, silnou armadu a rozvijejici se hospodaistvi. Zacatkem
15. stoleti se Cina jeté jednou na par let chopila moci a piipravila Vietnam o kulturni poklady,
narodni knihovnu a vietnamské pfedni védecké pracovniky. V roce 1428 byl uspotraddan narodni

pfevrat a obdobi ¢inské nadvlady bylo ukonceno (Hlavata a kol., 2008).

vvvvv

z Evropanti zacali s Vietnamem obchodovat Portugalci. Ptijezd misionatri zacal komplikovat

situaci pro vladnouci struktury nejenom ve Vietnamu, ale v celé Asii. Zacali ovliviiovat
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asijskou kulturu a hlavné nébozenstvi. Do té doby bylo hlavni nabozenstvi buddhismus
v ruznych forméach. Dominikans$ti misiondfi pfivezli do Asie kiestanstvi, které se praveé

ve Vietnamu ujalo vice nez v ostatnich zemich Asie (Miillerova, 2004).

Zacatkem 18. stoleti vladnouci dynastie Nguyen nechala vystavét nové hlavni mésto Hue.
Obdobi klidu opét netrvalo dlouho a uz v roce 1847 provedlo francouzské namoinictvo utok na
pfistav Danang jako odplatu za povrazdéni francouzskych misionédit. Vale¢na okupace byla
ukoncena roku 1887, kdy Francie zalozila Indo¢inskou unii, coz znamenalo konec nezavislého
Vietnamu. Indoc¢inska unie byla hojn¢ vyuzivana k obchodiim mezi Asii a Evropou (Miillerova,

2004).

Jak je vySe uvedeno, vietnamska mentalita je takova, Ze se nespokoji s utlakem. Pod nadvladou
Francie pfiSel Vietnam o vybojovana Uizemi na hranicich s Laosem a Kambodzou. V té¢ dob&
zaCaly ve Vietnamu vznikat nejriiznéjsi stavebni projekty jako naptiklad stavba Zeleznice
z Hanoje do Saigonu. Hanoj a Saigon byly stfidavé hlavnimi mésty. Aby méli Francouzi
dostate¢né finan¢ni prostiedky na vystavbu téchto staveb, doslo k radikalnimu zvyseni dani pro

puvodni obyvatelstvo (Hlavaté a kol., 2008).

Nespokojenost nartistala a Vietnamci se snazili sabotovat nastoleny rezim. Konec 1. svétové
véalky piinesl $anci a té se chopil Nguyen Tat Thanh, jinak znam jako Ho Ci Min. Ob¢as
prezdivéan jako ,,otec vietnamské jednoty a nezéavislosti® nebo ,,stry¢ek Ho*. Po konci valky
pfedlozil navrh na samostatny Vietnam tehdejSimu prezidentovi USA Wilsonovi

pti konani Versaillské mirové konference (Hlavata a kol., 2008).

Nez se povedlo Vietnam osamostatnit, zacala 2. svétova valka a dalsi krusné obdobi pro mistni
obyvatelstvo. Postupné se zde stfidali vladnouci mocnosti. Po vpadu Némecka
do Francie si tehdejsi siln€ profaSistické Japonsko zabralo Vietnam. Na pomoc ale pfispéchaly
USA, ktera se snazily dodavat zbran¢ a finance na obranu proti Japonsku. Konec 2. svétové
valky bohuzel neptinesl do Vietnamu klid. Sice byla ukon¢ena Indocinska unie a vyhlasena
Vietnamské demokratickd republika, ale Francie si nechtéla pfipustit ztratu drahocenné kolonie
a hned po konci valky se do Vietnamu vratila. V té dobé byla ov§em na vzestupu Komunisticka
strana Vietnamu, ktera méla podporu USA, Ciny a Sovétského svazu. Francie neméla proti
spojenym sildm téchto mocnosti Sanci na uspéch, a tak jeji snaha skoncila pordzkou na fece

Dien bien phu v roce 1954 (Forbes a kol., 2020).

Ptfi dohod¢ o piiméfi bylo rozhodnuto, Zze bude Vietnam rozdélen na Severni a Jizni.

V Severnim Vietnamu vladl Viet Ming, ktery porazil Francii a byl siln¢ podporovan

11



Komunistickou stranou s jejim zakladatelem Ho Ci Minem. Na jihu vznikl Vietnamsky stat,
ktery mél podporu USA, Spojeného kralovstvi a Francie. Malé vznikajici jednotky, prezdivané
Vietcong, na jihu Vietnamu chtély pfipojeni k severni ¢asti. Ani snaha tehdejsiho prezidenta
USA J.F. Kennedyho, ktery do Jizniho Vietnamu posilal finance, vojaky a poradce, nestacila.
Nasledné provedeni statniho ptevratu, ktery byl silné protiamericky, a vojensky ttok roku 1964,
severovietnamskych lodi na torpédoborce USA v Tonkinském zélivu zapocal dalsi temnou ¢ést

Vietnamu (Hlavata a kol., 2008. Sullivan, 2017).

Béhem valky proti USA bylo na izemi Vietnamu shozeno vice bomb, nez za 2. svétové valky
dohromady. Mezi nejoblibengjsi zbran¢ Americant patfil napalm, ktery hojné shazovali na
dzungli, aby dostali Vietcong z podzemnich tkrytd. Bombardovani krajinu Vietnamu znaéné
ptetvotilo. Nevyhnulo se mu ani historické mésto Hue, které bylo témé&f celé zniceno. Na strané
USA stali spojenci jako Francie, Novy Zéland, Jizni Korea, Thajsko a dalsi, ktefi ji podporovali
pfi boji proti komunistickému rezimu. Po letech tvrdych boji a nékolikaset tisicti zranénych
a mrtvych vojakda, ale i civilistl, Severni Vietnam svolil k mirovému jednani. Konec valky byl
podepsan 27. ledna 1973 v Pafizi. Po staZzeni americkych vojak, ale stale probihaly boje, které
skoncily az 2. ¢ervence 1976 vznikem jednotné Vietnamské socialistické republiky (Hlavata

a kol., 2008. Sullivan, 2017).

1.2 Zakladni informace Vietnhamu

Vietnam se od roku 1976 nazyva Vietnamska socialistickd republika. Uzemi Vietnamu se
nachézi u Jiho¢inského mote vedle statii Kambodza, Laos a Cina. V sou¢asné dobé je hlavni

mésto Hanoj (Ha Noi). Nachazi se na severu zemé a protéka jim Ruda feka (Song Hong). Pouze

.....

Narodni symboly jsou vlajka a znak. Vlajka odkazuje na budovéni socialismu a jednotu lidu.
Vlajku tvoii zluta hvézda na cerveném listé. Péticipa hvézda symbolizuje tfidy vietnamské
spoleénosti. Svoji tfidu maji vojaci, rolnici, obchodnici, délnici a intelektualové. Cerveny list
odkazuje na krev, kterd byla prolita pfi revoluci za osvobozeni zemé¢. Znak se nese ve stejném
barevném provedeni a téz obsahuje péticipou hvézdu na kruhovém podkladu, lemovanym
ryZovymi klasy, které jsou obvazany cervenou stuhou. Ve spodni ¢asti znaku dominuje ozubené
kolo s ndpisem Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam (Socialistickd republika Vietnam)

(viz ptiloha 1, 2) (Multimediaexpo, 2013. Vlajky.eu, nedatovano).
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Celkova populace Vietnamu je pies 97 miliona obyvatel. Pfi tomto mnozstvi se fadi mezi TOP
10 nejlidnatéjsich stati Asie a 15. nejlidnatéjsi na planeté. Tato zemé se €ini rozlohou 331 210
km?. Pro srovnani je to témeéf totozné jako nase sousedni Polsko (Livingstone, nedatovano.

Hickey, 2022).

Ve Vietnamu ale neziji pouze Vietnamci. Jednd se o velmi rozmanitou zemi, se spoustou etnik,
které maji vlastni dialekt, ale také kulturu. NejpocetnéjSim etnikem jsou Vietové. Ti tvofi
pfiblizné 85 % obyvatelstva v nizinach. Z tohoto etnika pochdzi vétSina vietnamskych
uprchlikl v Ceské republice. Hmongové a Zaové se zase nachazeji v horskych oblastech, kam
emigrovali kolem 19. stoleti, zejména ze sousedni Ciny, provincii Jiin-nan a Kuej-¢ou. Lidé
v horskych oblastech ziji velmi tradi¢ni zivot v zavislosti na pfirodé¢ a péstovani ryze
na terasovitych poli. I kdyz si je miizeme takto jednoduSe rozliSit, samotné etnika mezi sebou
maji jeste spousty rozdéleni a miize se stat Ze ani jeden Zao nebude rozumét druhému (Emmons

a kol., 2020).

Vietnam je velmi exoticka zemé a nabizi pestrou floru a faunu. Od pise¢nych plazi po skalnaté
oblasti a v§e mezi tim. Dominantou Vietnamu jsou ov§em ryZova pole at’ uZ terasovitd v horach
nebo pole podél fek v niZinach. Horské oblasti zabiraji pfiblizn€ 40 % zem¢ a tropicky prales
42 %. Kromé¢ péstovani ryze je pro Vietnamce dulezity rybolov. Z tohoto diivodu probihalo
osidlovani této zeme podél delt dvou nejvetsi fek. Delta Rudé feky, ktera se nachdzi na severu
a delta feky Mekong na jihu. Oblast kolem Rudé feky je vice osidlena a je zaroven nejdelsi

fekou zemé o délce 240 kilometrti (Koudelka, 2003).

Podnebi zde je velmi proménlivé v zavislosti na poloze. Vietnam se nachazi
se v tropickém pasmu. V jizni ¢asti zemé jsou tropicke teploty témet po cely rok a stiidaji je
monzunové desté. KdeZto na severu zemé, kolem hlavniho mésta Hanoj, dochéazi ke skoro
tradiénimu stfidani ro¢nich obdobi. Z tohoto divodu je mozné, aby v horskych oblastech
teplota klesla 1 k bodu mrazu. Primérné teplotni rozdily mezi jizni oblasti a severni se pohybuji

okolo 10 °C (Emmons a kol., 2020).

Hlavni ménou je vietnamsky dong (VND). Diky sménnému kurzu, ktery uvadi Ceska narodni
banka, si tam pfi dovolené budete ptfipadat jako milionafi. 1 Ceska koruna je 1051,63
vietnamského dongu. Kromé dongu je v turistickych oblastech uzndvany i1 americky dolar

(CNB, 2023. Koudelka, 2003).

Pti cest¢ do Vietnamu je lepSi mit vyménéné penize dopiedu, nebo ke sméné vyuzit pouze
banky, a nikoliv pouli¢ni sménarny. V turistickych castech Vietnamu jsou samoziejmé
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akceptované i platebni karty. Tim, Ze je hodnota domaci mény tak nizka, pro turisty plati jiné
ceny nez pro domadci obyvatelstvo. Bé€zné se setkate s tim, ze jako turista zaplatite 2x, ale 1 4x
vice nez mistni, a to neplati pouze pro trznice, ale i pro statni instituce nebo hotely. Toto je
ovSem klasickd strategie v témeét v celé Asii. Témto dvojim cendm se da alespon ¢astecné
vyhnout, pokud vyrazite na vlastni pést mimo bézna turistickd mista. Mistni obyvatelé jsou

velmi vdééni a velmi radi smlouvaji o cenach (Koudelka, 2003).

1.2.1 Kultura

Vietnamska komunita je velmi uzaviena spole¢nost. Tato uzavienost na uzemi Ceské republiky
muze byt zptisobena jazykovou bariérou ¢i odlisnosti kultur. Dodrzuji striktni pravidla slusného
chovani. Muz by se nem¢l nijak dotykat cizi zeny. Velky duraz je kladen na polohu nohou pfi
sezeni. Nepfipada v uvahu, abyste si dali nohy na konferen¢ni stolek v obyvacim pokoji.
Za neslusné je povazovan piimy pohled do o¢i nebo smrkéani do kapesniku. Proto miiZete asto
slySet lidi z vietnamské komunity ,,popotahovat“. Pokud chceme vyjadfit uctu svému protéjsku
a podavame mu né¢jaky predmét, méli bychom ho uchopit do obou rukou. Stejné€ tomu tak je
1 pfi podévani ruky, kdy pravou rukou provadime stisk a doprovazime jej stiskem levé ruky.
Nemél by vés zarazit ani jejich ismév, pokud jim sdélite $patné zpravy. Usmévem zakryvaji
svoji zranitelnost, Ze jsou v nesnazich nebo né¢emu nerozumi. Neradi totiZ pfiznavaji svoji
chybu nebo Ze nejsou schopni porozumét dané véci. Hladit déti po vlasech smi pouze rodice.
Udéla-1i to n€kdo mimo rodinu, znamena to, Zze jimi opovrhuje. Obecné jsou doteky hlavy
a hlazeni povaZovany za ponizujici. Milenecké pary se nedrzi za ruce nebo
si nevyjadiuji lasku polibky na vetejnosti. Ale znami a pratelé se objimaji na vefejnosti zcela
bézné. Chodi v upraveném a Cistém obleceni, Zeny nenosi sukné, coz znaci slusné chovani.
Pohostinnost je specifickym znakem vietnamského slusného chovani. Neméli byste tak odmitat
jejich pozvani na vecefi, ktera pro vas miize byt opravdu velkym zazitkem (Kutnohorska, 2016.

Mlynkova, 2009).

Vietnamska minorita stavi svou rodinu vzdy na prvni misto. Jejich rodinné vztahy jsou opravdu
pevné a silné 1 mezi velmi vzdalenymi piibuznymi. Je tomu tak 1 ve vétSin€ asijskych zemi.
Neni tedy vyjimkou spolecné souziti nékolika generaci v jednom domé. Hlavou rodiny je muz,
proto byvaji i upfednostiiovani synové pied dcerami. Je to i z divodu pievzeti rodinného
majetku. Jinak jsou kladeny velké naroky na nejstar§i dit€¢ v rodiné. Na problémy
si nestézuji, aby nezatézovali situaci v rodin€. Pokud je tedy ¢len rodiny vazné nemocen,

nejdiive se vSe o diagndze dozvida rodina, ta se pak rozhodne, co nemocnému clenovi sd€li,
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aby se mu v jiz tak stresujici situaci jest¢ vice nepfitizilo. Pokud pfijdete na navstévu
do vietnamské rodiny, neni vyjimkou, Ze se ptaji na va$ zdravotni stav ¢i na rodinu. Témito
otazkami déavaji najevo upiimny zajem a respektovani rodinného zazemi (Kutnohorska, 2016.

Mlynkové, 2009).

Cim bélejsi plet, tim lepsi. Na naSem uzemi jsme radi, kdyz piijedeme z dovolené
a jsme opaleni, nebo se umyslné slunime na zahradach ¢i navstévujeme solaria. V asijskych
zemi je to pfesn¢ naopak. Svétla plet’ je pro né¢ symbolem krasy a vyssiho spolecenského
postaveni. Proto se maskuji slunecnimi brylemi, rouSkami a vyhledavaji stinna mista (Vietaip,

2019).

Kulturné spolecensky zivot zde nevychazi z zadnych dlouhych tradic. VétSina kulturnich
pamatek byla znicena béhem valek, a stejné tak i historické prameny. Kulturni Zivot je silné
ovlivnén socialistickym poziistatky a téméf vSe je soustfedéno na turismus. Dochovény byly
pouze nékteré historické predméty. V nejvetsi mite rizné druhy lakované keramiky nebo malby
na obroubeném hedvabi. Pozistatky této historie mizeme nalézt v muzeich ¢i divadlech
ve vétsich méstech jako je Hanoj nebo Ho Ci Minovo Mésto. Socialismem bylo ovlivnéno
kulturni uméni jako je tanec, divadlo, zpév nebo velmi oblibené loutkové divadlo. Nejvétsi

kulturni obohaceni pro turisty je ovSem vietnamska kuchyné (Koudelka, 2003).

Kult predki

Jedna se o viru, pomoci které uctivaji své predky. VEfi, Ze Zivot nekon¢i smrti a mrtvi Ziji dale
v jiném svéteé. K uctivani predki jim slouZi oltaf, ktery je zpravidla umistén v obyvacim pokoji,
obsahovat dievénou desticku za kazdého predka po 5 generaci a fotku predka. 100 dni po
pohibu ¢lena rodiny se duch vraci, aby se usadil v jedné z desticek. Pifedci mohou prosit
za $tésti pro své potomky, ti je v§ak musi na oplatku uctivat a vykondvat predepsané obtady dle
tradic. Pfi pohibech a vyroCich umrti se pali papirové falesné penize, dava se
na oltaf alkohol, tradi¢ni jidlo, ¢i se zapaluji vonné tyCinky. VSechny tyto tradice ma na starosti
hlava rodiny, muz. Pokud néktery z ritual porusi, mize rozhnévat predky, kteti potom mohou
na rodinu uvalit néjakou nepiijemnost. V pifipadé slavnosti se na oltai poklada na n€kolik hodin
jidlo, nez se sejde cela rodina. Poté ¢lenové rodiny musi 3x pokynout rukama, aby se jidlo

z oltafe mohlo odebrat. Penize a alkohol se na oltar davaji v pribchu celého roku (Emmons

a kol., 2020. Sullivan, 2017).
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Vietnam je nejleps$i zemi, kde muzete spatfit vodni loutkové divadlo Thang Long. Vodni
divadlo je odkazem na tradi¢ni umeéni roi nuoc (vodni loutkéistvi), jehoz zacatky zapocaly
v delté¢ Rudé teky. Diive se toto divadlo uspotadéavalo v jezerech, fekach ¢i ryzovych polich na
vesnicich za pomoci panell vyrabénych z bambusti a se stiechou. Nyni jsou pro n¢ vybudovana
specialni divadla s vodnimi nadrzemi. Loutky jsou vyfezavany ze dieva, bambusu a latky.
Aby se loutky mohly pohybovat a ovladat, maji na sob¢ pfipevnéné kovové tahly a bambusové
drzaky. Loutky museji byt nabarveny vyraznymi barvami, aby byly zietelné¢ vidét na vodni
hladin¢ a z vétsi dalky. Kazdé predstaveni je doprovazeno hudbou tradi¢nich néstroji,
koutovymi efekty. Béhem hry hudebnici konverzuji s obecenstvem, proto museji byt i patii¢né
odéni tradi¢nimi Saty ao dai. Loutkoherci stoji po celou dobu piedstaveni za bambusovou
oponou, kterd se nezdviha a stoji po pas ve studené vodé po dobu n¢kolika hodin denné. Proto
nemuseji byt nijak vyrazné liceni ¢i mit masky. Ukazuji se aZ na uplném konci loutkového
divadla. Mezi dalsi, velmi pamatné divadlo patii Hat Cheo, coz je lidova opera. Tato dramata
poukazuji na lidové legendy a udalosti ze vSednich dni. Hry jsou doprovdzeny pisnémi

a melodiemi a maji satiricky nadech (Emmons a kol., 2020. Sullivan, 2017. Miillerova, 2004).

Mezi dal$i umélecké formy kultury patii jednoznaéné tradi¢ni vietnamskéa hudba. Objevuje se
zde nékolik Zanrh jako jsou komorni, divadelni, ceremonialni, nabozenské a dvorni. Mezi
nehmotné kulturni dédictvi UNESCO byla v roce 2009 zapsana komorni hudba Ca tru. Je to
pisent s texty tradi€ni vietnamské poezie. Zpévacka diky narocné dechové technice vytvafi
s pomoci vibrata jedine¢né zdobené zvuky. Dale se k melodii vyuZzivaji nastroje jako je dievéné
bici a tfistrunnd loutna. Celkové se tato tradi¢ni hudba vyskytuje ve vice nez padesati formach
amelodiich. Ca tru se vyuziva pfi riznych spole¢enskych akei, napt. pfi uctivani, v kralovskych

palacich ¢i soutézich (UNESCO, 2013. Emmons a kol., 2020. Sullivan, 2017).

1.2.2 Tradice a zvyky

Tradic a zvykl je ve Vietnamu velky pocet. Diivodem mtiZze byt nespocet etnik s riznymi

kulturnimi zvyklostmi. Jsou velmi ¢asto ovliviiovany nabozenstvim.

Svatba a zasnuby

Pro Vietnamce je svatba velmi dilezitym okamzikem v Zivoté. Svatby byvaji enormné velké
oproti tomu, na co jsme zvykli v Ceské republice. B&Zné& se na takové svatbé sejde i pies 600
hostl. Jedna se o rodinu, znamé, kamarady, vzdalené piibuzné, pracovni partnery a tak dale.
Témét viechny vietnamské svatby zde v Ceské republice se potadaji v Praze na trznici Sapa

v restauraci Pong D6. Pfi kondni svatby nemaji Zadné tradice jako napftiklad rozbijeni talitt ¢i
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unos nevésty. Hlavni roli zde hraje hostina v podobé 10 chodl. Poté nésleduje piipitek, kdy
si musi novomanzelé ,,fuknout” sklenickou s kazdym z hostl. Kdyz vecer konci, hosté
nechavaji novomanzellim penize v ¢ervenych obalkach. Tento financ¢ni dar se nazyva ,,penize
Stésti®, jedna se o formu podékovani za hostinu a zaroven jako ptispévek do spole¢ného zivota.
Neexistuje, aby nékdo odesel bez toho, aniz by financné ptispél (Vietnamskeé listy, 2023).

vvvvvv

nazyva Le an hoi. Jedna se o udalost, pfi které rodina nevésty predstavi Zenichovi jeho
nastavajici a zaroven je Zenich pfijiman do rodiny. Obfad se mtze konat den pied svatbou nebo
nejpozdéji rano pied zahdjenim samotné svatby. Ob¢ rodiny spolecné sestavuji seznam hostl
a darl. Mezi nejcastéj$i dary patii jidlo, neobvyklé neni tieba i celé pecené prase, tacy
s ovocem, betel, vonné ty¢inky a podobné. Dary pfinaseji svobodni kamaradi ze strany Zenicha
a svobodné kamaraddky ze strany nevésty jim pomadhaji. Obé strany musi byt obleceny
do tradi¢nich kroju. U Zen se tento odév nazyva Ao Dai. Pocet darti musi byt lichy stejné jako
pocet muzi a zen, ktefi je nesou. Dary jsou umistény na oltat predki, zapali se vonné ty¢inky
a poté nadejde slavnostni pfedstaveni nevésty a Zenicha, ktefi se jdou nejdiive uklonit predkiim

pted oltar. Na konci oslavy se ¢ast darli rozdava mezi hosty (Vietnamské listy, 2023).

Ao Dai - damské Saty

Tento odev se nosi predev§im na oslavy jako je Novy lunarni rok, zasnuby ¢i svatby. Nékteré
Skoly tyto Saty vyzaduji jako Skolni uniformu. Ao Dai jsou Sity na miru z hedvabi a skladaji se
z haleny, ktera ma vysoky limec a pod ni se nosi volné hedvabné kalhoty. Haleny jsou stfiZzeny
bud’to s kratkym ¢i dlouhym rukavem. Svym stfihem by mély zvyraziiovat kiivky damské
postavy a zaroveii neodhalovat. Saty maji od oblasti pasu az ke kotnikiim na obou stranach
rozparek. Nemuseji byt Sity pouze z hedvabi, ale i z jinych materialti. Tim si tyto Saty mohou
dovolit ddmy i1 z chudSich poméri. Existuji v n¢kolika barevnych provedeni a s riznym

zdobenim, kterymi jsou pfevazné vySivané kvétiny (Sullivan, 2017) (viz. ptiloha €. 3).

Non la - Konicky klobouk

Tento klobouk s tvarovanim kuzele, je pro Vietnam ikonicky. Je vyroben z palmovych listid,
které jsou proplétany bambusovou kostrou klobouku. Tato kostra se skldda z 16 kruhti, tento
pocet se nesmi prekrocit, pro Vietnamce je 16 magické ¢islo. Poté se vyzehlené propletené listy
podél kostry obsiji. Pivodné byl noSen rolniky, kteti byli chranéni pfed prudkymi slune¢nimi
paprsky a destém. Pro Vietnam to neni pouze klobouk, ale také symbol kultury. Non la ma

historicky ptuvod. Dle legendy tento klobouk, plGvodné ze ctyf listd, nosila bohyné
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Au Co, ktera chréanila ryzi pied silnymi desti (Sullivan, 2017. Vietnamska mista, 2022)
(viz. priloha €. 4).

Betelové listy
Zvykani betele je tradice jiz od nepaméti, kdy jeho list spolu s ofigky palmy a vapnem mély
navodit pocit strachu. Lidé méli zaernéné zuby piirodnim lakem, z diivodu, Ze vapno nici

zubni sklovinu a zvykani betele podrazdi Gsta az vznikaji krvavé sliny (Miillerova, 2004).

Jelikoz je poloha Vietnamu v tropickém pasu, coz je narocné pro organismus ¢lovéka, vyuziva
se proti fyzické unaveé. M4 totiz Gc€inky jako lehk4 droga. Betelové listy se pouzivaji také
v tradi¢ni kuchyni, kdy se do nich bali riizné pokrmy do bali¢ki. Do 20. stoleti se pomoci baleni
téchto balickt prokazovala zru¢nost, preciznost a peclivost zen, které mély vék k namluvam

(Miillerova, 2004).

Svatky
Vietnamci neslavi tolik svatkli jako my. Nékteré svatky nemaji ani pevné datum a fidi se dle

astronomie.

24

na rozdil od naSeho konkrétni datum. VZdy se odehrava v rozmezi od 21. ledna do 20. Gnora.
Nastava s druhym novym mésicem po zimnim slunovratu a konéi 15. dnem, ktery je nazyvan
Svatkem lampioni. Pro naSe pochopeni, jak je tento svatek diilezity si mizeme piedstavit
spojeni Vanoc, narozenin a Velikonoc. Pro Vietnamce je to vlastné celostatni narozeninova
oslava, nebot” svllj v€k nepocitaji ode dne narozeni, nybrz narozenému miminku je jeden rok
pocatkem lunarniho roku, bez ohledu na to, kdy se narodilo. Tento svatek se slavi v rodinném
kruhu, proto se Vietnamci €asto vraci na svatky doml do Vietnamu, aby vy¢istili hrob predkd.
V kazdém domé se nachazi stromecek, ktery je bud’ obaleny mandarinkami nebo rozkvetla
je mleté vepirové maso s fazolemi a ryzi, které je zabalené v zeleném banédnovém listu. Pojida
se také kandované ovoce, maso v rosolu nebo bambusové vyhonky. Tradi¢ni zvyk je trhani
vetvicek. VEf se totiz, ze poupata piinasi Stésti. Nejstarsi ¢lenové domacnosti daruji détem
cervené obalky s penézi nazyvané ly sy jakozto ,,penize §tésti” (Vietnam travel, 2021. Sullivan,

2017).

V dubnu jsou oslavy kralovské rodiny Hungl. Na pocest této rodiny, jakozto zakladatele

vietnamského naroda. Ctyfdenni slavnosti, které jsou vzpominkou na tuto vladnouci dynastii,
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zahrnuji privody kolem chramt a rizné kulturni akce s tim, ze prvni ceremonial se odehrava
v chrdmu Hung, v provincii Phu Tho. Proces za¢ina na tpati hory a modli se u kazdého chramu

po cesté do chramu Hung (Sullivan, 2017).

Béhem kvétna jsou velké oslavy zivota a umrti Buddhy. Vietnamci na domy a chramy vési

lampiony (Sullivan, 2017).

Den letniho slunovratu (Tet Doan Ngo) se slavi v ¢ervnu. Jedna se o den, kdy je slunce nejblize
zemi a dodava zemi nejvice slunecniho svitu. Ve Vietnamu to znamena, ze piiSel ¢as chranit se
pfed nemocemi. Sbiraji se 1éCivé byliny proti nachlazeni, sttevnim problémim nebo proti
koznim onemocnénim. Dale se ji kyselé potraviny, nejCastéji citrusy, které Cisti zaludek

(Vietnam travel, 2021. Sullivan, 2017).

Dulezitym svatkem je také Trung Nguyen, neboli den toulajicich se dusi. Tento svatek je
v srpnu a oslavuji ho jak buddhisté, tak taoisté. Béhem néj pali papirové penize a jiné cenné

predméty, aby toulavé duse nasly klid (Sullivan, 2017).

Povéry
Jedna se o velmi povér¢ivy narod. Nikdo nezna jejich plivod, ale déti slychdvaji doma od

malicka:

e Nenosit ¢epici uvnitt domu. Pokud nosime Cepici, je nas rist zastaven. Takze pokud nechce
byt Vietnamec mensi neZ normalné, nesmi nosit po domé Eepici.

e Dlouhy nehet na malicku je pro né znamka bohatého obchodnika. Stejné tak Siroké
chodidlo.

e Nefotit se ve tfech. Dle povéry ten, ktery stoji uprostied ma nejvetsi Sanci, ze umie jako
prvni.

e Cervena barva znamena §tésti.

e Pokud chcete uspét nejezte vajicka. Jedna se o vajicka uvaiena natvrdo. Je to kvili tomu,
ze takové vajicko svym vzhledem pfipomind nulu.

e Nesmite chodit spat s mokrou hlavou, mohly by vam narist houby. Tato povéra se vztahuje
na néjaky druh kozniho onemocnéni, naptiklad lupy.

e Na zacatku roku se nesmi nic stiihat. PomysIné ptrestiihnuti pfisunu penéz.
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1.2.3 Nabozenstvi

Ve Vietnamu se mizeme setkat rovnou se ¢tyimi hlavnimi sméry buddhismus, taoismus,

konfucianismus a kiest’anstvi.

Konfucianismus

Ptivodné konfuciansky kult, ma pocatek v dobé ¢inské okupace. Cina ve druhém stoleti naseho
letopoctu si vyzadala, aby se jeji vazalové vzdali liberdlniho matriarchalniho systému a tim
upevnila svoje postaveni ve vazalskych zemich. Etika konfucianismu nafizuje harmonii
a hierarchii ucty. 74k uctiva svého mistra, syn uctiva otce, manzelka svého manzela, poddani
krale. Po né&jakou dobu, za vlady dynastii Ly a Tran byl konfucianismus na ustupu, pied
budhismem, ov§em pouze docasn¢. Dynastie Le a Nguyen se vratili zpét ke konfucianismu,
jehoz pozlstatky mizeme vidét ve Vietnamské kultufe dodnes. Muzi dominuji Zendm, syn ma
vysady ptred dcerou. Zajimavosti je, Ze si Vietnamci vice povazuji vzdélani nez bohatstvi, 1 kdyz
dodavaji, ze to jde ruku v ruce. Dalsi pozustatek tohoto nabozenstvi mizeme vidét v kazdé
vietnamské domadcnosti, takzvany ,kult predki“. Jsou na n¢j neustile pokladany cerstvé
kvétiny, vino nebo ovoce. Tyto oltafe je spojuji s mrtvymi ¢leny rodiny. Traduje se, Ze rodina
je pfimo odpovédna za péci o mrtvé prostfednictvim ritudlt provadénych pomoci téchto oltait

(Emmons a kol., 2020. Sullivan, 2017).

Buddhismus

Toto nabozenstvi zalozil Siddhartha Gautama, n¢kdy v prubéhu 6. stoleti pt.n.l. v dneSnim
Nepalu. Narodil se do velmi bohaté rodiny, ale svého postaveni se vzdal. Vydal se hledat cestu
k osviceni a stavu blazenosti. Legenda tikd, Ze po né€kolika letech dosahl osviceni, siddhartha,
kdyZ sed€l pod stromem. Buddha ké4zal u¢eni karmy a reinkarnace. To, co provadime v tomto
zivoté, ovlivni nase postaveni v Zivoté dalSim. I tak miZe ale jedinec najit cestu k osviceni,
pokud bude dodrzovat urcit¢  zasady, predevSim  soucit vici  druhym
a vyvaruje se nasili. Do Vietnamu se buddhismus dostal v 10. stoleti, kdy Cina ztratila sviij vliv

(Emmons a kol., 2020. Sullivan, 2017).

Na rozdil od konfucianismu, ktery je zaméfen spiSe na chovani a materialismus, sméfuje
budhismus vice k duchovnu. Budhismus ma tfi zdkladni sméry. Hinajana, mahajana
a vadzrajana. Ve Vietnamu je nejuznavanéj$i mahajanovy smér, pfezdivany velké vozidlo

a jeho hlavni tfi sméry. Zenovy buddhismus, budhismus ¢isté zem¢ a tantricky budhismus.
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Smeér Cisté zemé je zaméteny na takzvané bodhisattvy. Jedna se o jedince, kteti doséhli osviceni
a bylo jim tak umoznéno vstoupit do nirvany. Misto toho se rozhodli poméhat ostatnim véticim

(Emmons a kol., 2020. Sullivan, 2017).

Budhismus nevyznava ve své podstaté zadna bozstva. Pokud se ale podivate
do Vietnamskych pagod, zjistite, Ze opak je pravdou. Je zde celd fada bozstev. Trojice tii
Buddhti, Tam The, ptedstavujici Buddhy budoucnosti, pfitomnosti i minulosti je umisténa
na nejvyssim stupni v chrdmech. Pod nimi se nachazi Buddha Amitabha, a na jest¢ nizSich
prickach mtizeme nalézt dalsi projevy Buddhua a bodhisattvi (Emmons a kol., 2020. Sullivan,

2017).

Taoismus

Vychézi zknihy Tao-te-ting, Kniha cesty, ze 6. stoleti pfed nasim letopoctem. Kdaze
nevmeSovani se, pasivitu a marnost akademické vzdélanosti. Z tohoto diivodu je na ngj
stoupenci konfucianismu nahlizeno jako na podvratné uceni. Dilezitost nabozenstvi je
zakotvena v dualité¢ pfirody. Cely svét se nachédzi v doCasné rovnovaze, kterou vyjadiuji
vzajemné doplnujici se protiklady. Jin, muzska podstata, a Jang, Zenskd podstata. Jang je
muzem a sluncem, aktivni a ortodoxni. Jang je Zenou a zemi, pfizplisobenou, pasivni
a instinktivni. Harmonie nastane, kdyZ jsou oba elementy v rovnovaze. Vzajemna harmonie
téchto elementt se nazyva Tao. Zaklady uceni je rozebirani prazdnoty, vnimani svéta viry jako
pouhou iluzi. Své véfici odprostuje od jejich tuzeb, ambici a smyslového potéSeni. Nejvyssim

bozstvem tohoto naboZenstvi je Nefritovy cisaf (Emmons a kol., 2020).

Jedna se o nejméné praktikujici viru ve Vietnamu. Na druhou stranu se jedna o nejvice
spiritudlni a mystické naboZenstvi. Mezi obyvateli se s taoismem téméf nesetkdme, k jeho

nalezeni musime navstivit mistni chramy (Sullivan, 2017).

Krestanstvi

Katolicka komunita je zde druhou nejpocetnéjsi v jihovychodni Asii, hned po Filipinach.
Odhadem se jedna o 7-10 % populace, tedy mezi 6 az 8§ milibny obyvatel. Kfestanstvi
do Vietnamu pfinesli misionafi z Portugalska, Spanélska béhem 16. stoleti. Kratce poté
Vietnam navstivili francouzsti a Spanélsti jezuité, ktefi sem byli vyslani papezem, aby zde
zalozili prvni stale misie. Jelikoz kiestanstvi popiralo vSechny plivodni spiritudlni myslenky,

vznesla se prudka reakce (Emmons a kol., 2020. Sullivan, 2017).
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V roce 1630 vyhnali trinsti vladci vSechny kiestany. Odpor béhem nésledujicich let nartstal
a polevoval podle vladnouci rodiny. Niceni kosteld a pronasledovani nasledovnika vyvrcholilo
roku 1832, kdy bylo zavrazdéno 117 mucednik. Tato udalost poskytla Francii zaminku k vétsi
angazovanosti v Indoc¢in¢, ktera na konci 19. stoleti skoncila kolonidlni nadvladou (Emmons

a kol., 2020)

1.2.4 Vietnamska kuchyné

Stolovani je odlisné nez u nas, ji se prevazné na zemi v tureckém sedu, ale také u stolu se
zidlemi, vétSinou zélezi na mnozstvi hostll. Vietnamskéa komunita je velmi pohostinny nérod.
Ptiprava jidla mize trvat v fadu né€kolika hodin. Nejdualezitéj$§im jidlem dne je vecete, pii které
se sejde celd rodina. Zvykem je vecetet tieba i dvé hodiny, pficemz se béhem hodovani probiraji
nejriznéjsi témata. Tichou a poklidnou veceti opravdu necekejte. Doprostied stolu se daji
vSechny nachystané pokrmy a jednotlivé si clovek nabird do vlastni misky po jednom kousku.
Je velmi neslusné, aby si jednotlivec nabral od jednoho druhu pokrmu plnou misku a nezbylo
tak na ostatni. Prvni si vZdy nabiraji nejstarsi, je zde zachovana tcta ke star§im. Jako ptibor
se pouzivaji hillky a vietnamska 1Zice, kterd je jinak tvarovana nez ty, na které jsme zvykli.
Pii jezeni se hojné mlaska, fiha a srka. Pokud vam upadne néjaké sousto na zem nebo na stil,
nebojte se to tam nechat, je to zndmka toho, ze jste si na jidle opravdu pochutnali. Pokud byste
zavitali do Vietnamu a po jidle by vam byla donesena miska s ryzi, nesahejte na ni a nejezte
z ni. Znamenalo by to, Ze nejste stale syti a jidlo nebylo dobré. Urazili byste timto hostitele
¢1 podnik, ve kterém jste jedli. Po vSech chodech je na stil pfineseno ovoce, které ma slouzit

pro lepsi traveni bohaté vecefe (Kutnohorska, 2016).

Ve vietnamské kuchyni se klade velky diiraz na cerstvost surovin. Zakladni surovinou je ryze.
Mizeme se setkat s n€kolika jejimi druhy v podobé ryzovych nudli, papirti, ryZového octa ¢i
vina. Kuchyné je velmi rozmanita a aromatickd, pouZzivaji se riizné druhy ryze, téstovin, ¢erstvé
zeleniny, velké mnoZstvi n€kolika druht bylinek jako je koriandr, citronova trava, mata, perila,
thajské bazalka, oregano, betel, zazvor, chilli, rdesno, bambusové a s6jové klicky. U masa se
muzete setkat prakticky s c¢imkoliv, Vietnamci jsou zndmi tim, ze snédi vSechno,
co se hybe, vyjimkou nejsou ani vnitinosti. MiiZzete se tedy setkat s kufecim, hovézim
a vepfovym masem, ale mimo jiné i s hadim, krysim a zabim i psim. Hojn¢€ jsou i zastoupeny
moftské plody a ryby. Znamé je také kachni vejce, které neni vSak zcela uvatfené, ale podava se
v podobé zarodku, tedy kufe uz ma vyvinutou hlavu se zobdkem. Takto upravend vejce jsou

bohata na vitaminy a vietnamska komunita véfi, ze 1€¢i bolest hlavy. Kdo by vSak nejedl maso,
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muze si dat tofu. K jednotlivym pokrmiim maji také omacky jako je rybi, sojova a arasSidova

(Kupka, 2017).

Ve Vietnamu jsou vSude pfitomny pouli¢ni stanky s jidlem. Jako prvni jidlo dne vétSinou jedi
jidla vydatna, napft. polévka s ryzi ¢i nudlemi, kufecim, hovézim a krabim masem nebo ryzové
paladinky s houbami. V Cesku to miiZe spi$e pfipominat obd. Hlavnim jidlem dne je pak ob&d,
a jeste vyznamngjs$i je vecefe. NejzndméjSim pokrmem je polévka Phd, kterd se sklada
z téstovin, vyvaru, masa a bylinek. Vietnamska komunita tuto polévku ji po cely den a je
znamenim soudruznosti. Jeji pfiprava zabere n¢kolik hodin. Schazeji se na ulici od réna
do vecera vSechny spolecenské vrstvy. Dale jsou velmi oblibenou vietnamskou specialitou
zavitky Nem. Ty se pfipravuji ve dvou variantdch, smazené (jarni zavitky) nebo nesmazené
(letni zavitky). Jarni zavitky jsou typicky plnéné nudlemi, houbami, mrkvi, kraby a obalené

v tenké ryzové placce. Letni zavitky se nesmazi a jsou plnény nudlemi, ¢erstvou zeleninou,

krevetami, vaje¢nou omeletou a Cha lya, coz je vietnamska klobasa (Kupka, 2017).

Dezerty také patii do této kuchyné. Skoro na kazdém rohu ve Vietnamu se setkate s dezertem
Che, skladajici se zriznych druhd lusténin, kukufice, ryze ¢i tapioky, vafi se
na sladko s riznymi pfichutémi jako je kokos nebo mango. Dale knedli¢ky z ryZové a tapiokové
mouky, které jsou plnény titinovym cukrem nebo vietnamské sezamové koblihy, jejich napli
se vyrabi z bilych fazoli, povatenych a rozmletych nasladko. Déle Banh cdm, coZ je dezert
vyrabény z ryze, kterd je obarvena nazeleno a naplni z mungo zelenych fazoli v podobé sladké
pasty. S typickymi sladkostmi se moc ¢asto nesetkate, ty dovazeji do Vietnamu Casto Vietnamci

zijici v CR. Ale za bonbony se zde povazuje napi. kandované ovoce, dale nasladko vatené

fazole, které se pozd¢ji vysusi.

Za narodni ndpoj miiZzeme povazovat zeleny caj, ktery je podavany v malé keramické konvici
ke kazdé prilezitosti. Dale se pije prekapavana kava, kterd se podava samotna, s ledem nebo se
sladkym kondenzovanym mlékem. Pro nas velmi netradi¢nim destilatem je kobii kotalka ¢i
hadi vino. Diky alkoholu se hadi jed rozlozi, takze se nemusite bat pfipadné otravy. Tento napoj

slouzi k dobr¢ vitalité, odvaze a prodluzuje mladi (Vietaip, 2019).

Pti oslavach se i na kult predkil vaii pokrmy jako je vafena cela slepice. Kterou hostitel ptimo
zabije a jeji krev se piidava do tradiéni polévky tiét canh. Polévka se sklad4 z mirné povarené
krve a vnitinosti. Tradi¢nim jidlem je také kola¢ z lepivé ryZze Banh chung. Tento kola¢ ma
¢tvercovy tvar a je vyrabén ze specialni lepivé ryze, ndplni jsou mungo fazole a buacek. Slany

kolac¢ se zabali do bananovych listli a vytvaruje se do ¢tverce. Tato kostka se posléze vaii az 12
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hodin, dokud neni vSe zcela uvafeno domékka. Na piipravé se podili cela rodina
i s pfibuzenstvem a kazdému jsou piifazeny jednotlivé ukoly. Jeden stitha bananové listy
do urcitého tvaru, aby bylo baleni jednodussi a co nejptesnéjsi, druhy pfipravuje ryzi, dalsi

pridava napli a posledni bali pokrm, coz je nejdulezitéjsi ¢ast procesu.
1.2.5 Jazyk a pismo

Obyvatelé hovoti z 88 % vietnamstinou, dale je velmi rozsifend anglictina a francouzstina, ale
tou se jiz tolik nehovoii. Mnoho vietnamskych slov je pfijatych z ¢inského jazyka (Forbes,

2020).

Pivod vietnamstiny neni zcela znamy, ale predpoklada se, ze na ni méla velky vliv thajstina a
¢instina. Tento tonalni jazyk je velmi naro¢ny. Samohléasky se mohou objevovat v Sesti riznych
tonech a velmi zalezi na spravné vyslovnosti slov. Poloha tonu, nizka ¢i vysoka, tedy ovliviiuje
vyznam slov. Mlze tak snadno dojit k zdméné vyznamu slov. V nékterych ptipadech je tato
zaména velmi nevhodna. Pismo je psdno latinkou a jednotlivé slabiky obsahuji riznou
diakritiku. Hagky, vinky, ¢arky, krouzky se objevuji nad &i pod jednotlivymi pismeny. Sest tont
délime na: rovny, coz jsou slabiky bez znamének (a), klesajici/nizké (a) stoupavoklesajici (3),
stoupajici (&), tdzaci (4) a s fonetickym razem (a). Samohlasky mlizeme dale délit z hlediska

vyslovnosti na dlouhé/oteviené (a), kratké (&), velmi kratké/zaviené (a) (Hlavata, 2003).

Az do 14. stoleti byla vietnamstina psana ¢inskymi znaky. Toto pismo muze byt dochované na
zdech chraml a pagod. Zasluhu na pfeménu pisma v latinku ma francouzsky misionar
a jazykovédec Alexandre de Rhodes. Od 15. stoleti byl Vietnam navstévovan Spanély, Brity,
Portugalci, Francouzi a Holand’any, kteti ptevadéli tehdejSi znaky. Alexander de Rhodes
pokracoval v 17. stoleti v ptevodu jazyka, aby zjednodusil kézani evangelia. Vznikl tak
Vietnamsko-portugalsko-latinsky slovnik spolu s gramatickym ptehledem. Tato forma pisma

se vyuziva ve vietnamstin¢ dodnes (Miillerova, 2004. Emmons a kol., 2020).

Setkate se zde se tfemi dialekty: jizni, stfedni a severni. Tyto dialekty se velmi podobaji
a dochazi tak 1 ke zmatklim vyslovnosti mezi mistnim obyvatelstvem. OdliSuji se poctem tond.
Nejvyuzivangjsi je severovietnamsky dialekt, kdy se pouziva Sest tonti. Dalsi rozdily v dialektu
nalezneme ve vyslovnosti hlasek. Kdy se na severu vyslovuje ,,g* pied ,,i* jako ,,z*, kdezto
na jihu se ,,g*“ ve stejné pozici vyslovuje jako ,r. V jihovietnamském dialektu dva tony
splyvaji, maji tudiz pét tont. Dale vietnamské menSiny maji své vlastni jazyky (Miillerova,

2004. Hlavata, 2003).
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Vietnamsk¢ latinské pismo tvofi pravidelny pravopis. Vyslovnost je tedy ve vétSing piipadii
totoznd s grafickou strankou. Hlasku ,k“ lze zapsat tfemi riznymi zpisoby (k, ¢, q).
Vietnamstina obsahuje v textu velké mnozstvi diakritickych znamének a sprezek, které se

do ceského jazyka nepiekladaji a vynechavaji se. Napt. ,,nh* se ¢te jako ,,i*, ,,ph* jako ,,f*, ,tr

jako ,,t** ¢1,,¢* (Miillerova, 2004. Hlavata, 2003).

Pokud budeme oslovovat vietnamské piislusniky, méli bychom brat v potaz jejich pohlavi, vék
a v jakém spoleCenském vztahu s nimi jsme. Pokud oslovujeme starsi zenu, nez jsme my samy,
pouzijeme slovni spojeni chi., pokud se jednd o muzské pohlavi tak anh. Obecné lze pouzit
osloveni u zeny ha a u muze ong. U jmen pouzivame jako prvni pfijmeni a kiesni jména
na konci. Uprostied celého jména se obvykle setkame s jménem dal$im, které poukazuje na
vétev rodiny a mé urcity vyznam jako napi: knéZzna, spravedlivy, mésic, slunce, Cestny....
Jména tedy budou mit tuto podobu: Nguyen Thu Hien (Emmons a kol., 2020. Hlavata, 2003.
Koudelka, 2003).
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2 Vietnam a zdravotnictvi

Kwvuli pretrvavajici chudobé této zemé se miizeme stale setkavat s chorobami, které jiz nejsou
v ostatnich jihovychodnich statech Asie. Raznd onemocnéni se vyskytuji predevSim
ve venkovskych oblastech jako je maléarie, komary pienaSend horecka dengue ¢i jeji
situace ve zdravotnickych zafizenich neni zcela vyhovujici a tamni 1ékafi neprovadéji fadu
vykont. VétSina nemocnic ve velkych méstech piijima na lizkova oddéleni az 200 % pacienttl.
Neni vyjimkou, Ze na jednom nemocni¢nim l0Zku leZi 1 dva pacienti. CoZ vede k rozSifovani

infekei apod. (International living, 2022. Nguyen, 2022. Emmons a kol. 2020).

Vietnam se potyka s nespokojenosti pacientt, s dlouhymi ¢ekacimi dobami a s nizkou kvalitou
a bezpecnosti oSetfovatelské péce. Ve vietnamskych statnich nemocnicich se za léky
a zdravotnickou péci plati hotove, tim se posiluje financovani nemocnic a zlepsSuje se kvalita
a efektivita zdravotnické péce. Bohuzel to ovliviiuje piistup zdravotnikli k pacientim. Pokud
si tedy pfiplatite, 1€kati se vam budou vénovat s lepsi péci a budou k vam laskavéjsi. Dobra je
vSak ambulantni péce a lékarny, které jsou zameétené i pro turisty, takZe se domluvit
v anglickém jazyce neni problém. V dneSni dob& se pracuje na modernizacich nemocnic
a otvirani novych oddé€lni. Velkou zésluhu na tom maji americti dodavatelé, kteti poskytuji

Vietnamu vybaveni zdravotnickych zatfizeni (Expat Arrivals, 2022. International living, 2022).

Vietnamské zdravotnictvi se potykd s nedostatkem zdravotniho persondlu. Proto je toto
povolani pro sestry a lékafe velmi stresujici. Nepfispiva tomu ani finanéni ohodnoceni

personalu (Nguyen, 2022).

Vefejné nemocnice jsou rozdéleny do tii trovni na centralni (47 nemocnic), Groven provincii
(419 nemocnic) a okresni (684 nemocnic). Tyto nemocnice jsou vSak zastaralé a nespliuji
standardy zdravotnickych zatizeni. Jsou zde také soukromé nemocnice, kterych je okolo 180,
ty jsou viak ve méstech jako je Hanoj a Ho Ci Minovo Mésto. Vybaveni téchto nemocnic je
0 poznani lepsi. Pracuji zde 1€kafi z Japonska, Koreje, USA ¢i Francie. A je zde uznavano
mezinarodni zdravotni pojisténi (WHO, 2022).

Lékérny jsou pro vSechny mnohem dostupnéjsi. Ve velkych méstech je naleznete téméf na
kazdém rohu. Léky 1ze zakoupit bez 1¢katského predpisu, ale je zapotiebi sledovat, zda nejsou

padélané nebo proslé. Proto se doporucuje navstivit Iékarny na soukromych klinikach, kde se

s témito problémy nesetkate nebo si uzivané 1éky dovést z domova (International living, 2022).
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V ¢em ale zdravotni péce vynikd je zubni 1ékafstvi. Za stomatology jezdi do Vietnamu lidé
1 z USA. Zubni péce je zde opravdu kvalitni a dostupna. Zubni vykony jsou za zlomek ceny,

coz je hlavnim diivodem zahrani¢nich pacientl (International living, 2022).

Pokud byste se dostali do nesnazi a bylo by nutné zavolat pohotovost, telefonnim ¢islem je 115.
Odezva zachranné sluzby je vSak velmi pomala a zachranaii anglicky spiSe nemluvi. Proto

vétSina poskozenych pouziva k prepraveé do nemocnic spise taxi sluzby (Expat Arrivals, 2022).

Vietnamskd komunita se orientuje na domdaci medicinu a vyhledavani 1écitelti, bylinek
a riznych alternativ. Proto do zdravotnickych zatizeni zavitaji opravdu, pokud je to nezbytné
a neni jiné cesty. Vietnamsti pfislusnici s plnénim ukoltl a nafizeni od zdravotnického personalu
nemaji problém. Analgosedaci se vyhybaji, protoze se obavaji vedlejsich ucinkl a navykovosti

na léky (Mlynkova, 2009).

2.1 Zdravotnicky systém ve Viethamu

Ve Vietnamu je vefejny a soukromy zdravotnicky systém. Vetejny je rozdéleny do tii dalSich
urovni. Ministerstvo zdravotnictvi fidi prvni centralni Groven systému, spravni celky vedou
druhou provincionalni troveil a na vesnicich a v komunitach je posledni lokéalni Groven. Mezi

vesnicemi a meésty jsou velmi patrné rozdily téchto urovni (Téthova a kol., 2010).

Stejn¢ jako v jinych zemich je zde 1 zdravotni pojiSténi, které se déli do dvou kategorii.
Duchodci, invalidé, statni zaméstnanci, zaméstnanci organizaci zahrani¢nich a zaméstnanci
soukromych podnikll, kde je zaméstndno minimalné deset zaméstnanctli, spadaji do prvni
kategorie, ktera je povinna. 3 % z platu jsou odvadény na pojisténi a 2 % hradi zaméstnavatel.
Pokud se statni zaméstnanec ocitne v situaci socialniho problému, celou ¢astku hradi vlada.
Do té druhé se fadi soukromé zdravotni pojisténi, kde je tthrada jina ve vesnicich a méstech

(Tothova a kol., 2010).

V minulém roce byl schvélen projekt zdravotni péce pro chudé, ktery se tyka etnické mensiny
zijici v severnich horskych oblastech. Diky univerzalnimu zdravotnimu pokryti (UHC) maji
vSichni pfistup k potfebnym sluzbam. Sluzby zahrnuji podporu zdravi, rehabilita¢ni a paliativni

péci, 1écbu a prevenci (WHO, nedatovano. Bd Ngoai Giao, 2023).
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2.2 Zdravotnické vzdélavani

Vietnamské komunita si velmi zaklada na vzdé€lanost svych potomkad.

Jiz ve 14. stoleti se v provincii Son Nam ve vzdélavacich centech ucili tradi¢ni medicing.
Lékaiim se v t¢ dobé nevénovala takova pozornost. Zapisovaly se predev§im informace
o politice a vojenské ¢innosti. Proto nejsou prosluli asijsti 1€kati z ptedeslych dob. Pokud o nich

byla zminka, tak v souvislosti 1é¢eni panovnika t¢ doby (Miillerova, 2004).

Mnoho vzd¢€lavacich programt podporuji Spojené staty americké (USA). Diky této finan¢ni
podpoie  jsou Skoly vybaveny moderni technikou a celkovym vybavenim.

Lektofi ze Spojenych statti americkych vyucuji i na univerzitach (Nguyen, 2016).

OSetfovatelské vzdélani se v prubéhu let vyrazn€ vyvinulo. Pred rokem 1900
se vyucovalo pouze praktické oSetfovatelstvi. Poté se v prubchu nékolika let zacaly
osetfovatelské programy rozsifovat v podobé kurzii a na magisterské urovni. Az v osmdesatych
letech 20. stoleti se do vyuCovani zaradilo bakalafské studium, které bylo mozné studovat
na Castecny uvazek, pozdéji byla zpfistupnéna prezen¢ni forma. Bohuzel pro jednotlivé
programy neexistuje jednotny kvalifikacni systém a ani standardizace osnov pro vzdélavani

(Phuong, 2016. Aungsuroch, 2019).

V dnes$ni dobé ve Vietnamu existuji ti1 hlavni vzdélavaci programy pro zdravotni sestry,
kterymi jsou: dvouleté stfedoskolské vzdé€lani, vysokoskolské vzdélani, které je také dvouleté
a bakalarské oSetfovatelské programy. Byly zavedeny i postgradudlni vzdélavaci programy
v oSetfovatelstvi zaméfujici se na specializace prvniho stupné a na magisterské studium.
Bakalatské studium je Ctyfleté a je k dispozici na deseti narodnich univerzitach. Do roku 2015
se mohlo zapsat pouze 20 studentl ro¢né. V roce 2015 tato kapacita byla navySena na 150
studentli ro¢né€. Dvouleté provincni programy jsou na urovni juniorské. Vyucujicimi jsou 1ékari
a vystudované sestry. Od roku 2010 je mozné studovat i magisterské¢ studium v odvétvi
oSetrovatelstvi. Lze studovat prezencné, kombinovanou formou studia i dalkové. Na danou
Skolu se lze hlasit s dostudovanym stfedoSkolskym vzdéldnim s vystupnim hodnocenim
splitujicim kritéria dané univerzity. Dale je vyZadovan Zivotopis se zkuSenostmi v daném oboru
a motivacni dopis ¢i esej. Vyuka probihd prostfednictvim piednasek a praxe, kterou studenti
mohou absolvovat ve Vietnamu, ale 1 diky podpofe USA 1 pfimo tam. K dispozici pro
prohloubeni znalosti a praxe slouzi simulacni centra, seminafe a rtizna Skoleni. OSetfovatelské
bakalarské studium je zakonceno zkouskou NCLEX, znamou také jako National Council's

License Examination. Studenti ziskdvaji americké i vietnamské diplomy, tudiZ mohou pracovat
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v mezinarodnich zdravotnickych zafizenich. Déale studenti mohou pokréovat na magisterském
studiu, které je dva roky. Na magisterské¢ studium navazuje doktorské studium (Tan Tao

university, nedatovano).

Jelikoz jsou vysoké skoly velmi finanéné nakladné a diive bylo vzd€lavani sester velmi vzacné,
prohlubuji své vzdélani neformdlni formou. Vzdélavaly se tedy pomoci uceni se
od ostatnich, mély mentory, zucastnily se kratkodobych Skoleni a semindii nebo

prostiednictvim samostudia. Casto pouZivaly sebereflexe z praxe (Do, 2016).

V roce 2009 byl zaloZzen projekt Vietnam Nurse Project, ktery mé za ucel zlepSovat odborné
dovednosti, znalosti a navySovani standardd zdravotnich sester ve Vietnamu. Na nékterych
zdravotnickych skolach neni studium ukonceno jiz zminénou zkouskou NCLEX, proto se
uroven vzdélani a dovednosti sester znacné 1isi. Pievazna vétSina Skol se musi platit a néktefi
uchaze¢i na tyto financni prostfedky nedosahuje. Tento projekt je poskytovan zdarma
a prostiednictvim online piednasek, nékteti lektofi piijizd€ji do zemé, aby znalosti predvedli
v praxi. Tento projekt se postupem let vyviji a snazi se, aby bylo sestram poskytnuto, co nejlepsi
vzdélani. Vietnamské sestry o tento projekt jevi velky zajem. Chtéji se stat vybornymi sestrami
a zlepSovat tak péci pro pacienty, 1 kdyZ zde neni tato profese tak honosna. Tato zemé& velmi
omezena zasobami a nelze dodrzovat standardy pii tak hojném poctu pacientd a malém

mnozstvi lizek (Veldey, 2018).
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2.3 Tradi¢ni Viethamska medicina

Tradi¢ni vietnamské medicina se predavala z mistra na zéka a tyto techniky byly zcela tajné.
O nékolik let pozd¢ji zacali ucenci veskeré své poznatky zapisovat. Diive se vétilo tomu, ze do

téla pronikaji zIi démoni a tim zplisobuji onemocnéni (Raabova, 2008).

Tradi¢ni medicinu jiz ve 14. stoleti hojné propagoval Tue Tinh (vlastnim celym jménem
Nguyen Ba Tinh) pochazejici z nevolnické a chudé rodiny. Pecoval o lid s velmi omezenymi
finan¢nimi prostfedky. V 18. stoleti byly nalezeny jeho spisy a pod jeho jménem vzniklo
nékolik verSovanych d¢€l o 1écitelstvi. Dila vysvétluji Gcinky nékolika stovek 1é¢ivych bylin.
Dale je popsano tisice prostiedkl pro 1écbu riznych nemoci. Le Huu Trac byl dals$i odbornik
18. stoleti, ktery sepsal rozsahlé dilo pojednavajici o détskych nemocech, 1écich, hygienickych
pravidlech a Zenskych chorobach (Miillerova, 2004).

Tradi¢ni vietnamska medicina se po tisicileti odviji od tradi¢ni ¢inské mediciny. Vietnamska
se odliSuje od ¢inské zpisobem pouzivani bylin, v nazorech na etiologii a pisobeni vné&jsich
vlivi na lidsky organismus. Ale teoreticky zaklad je stejny, pfedev§im se pozoruje energie Qi
(¢chi). Ve Vietnamu se byliny pouzivaji spiSe v podobé& susené Ci Cerstvé a neluhuji se tolik.
Déle se pouzivaji masti, napafovaci techniky a obklady. Prostiedky k IéCeni jsou pfedevSim
rostlinného pivodu. Pouzivaji se rizné byliny, lusténiny, kvéty a koteny (Adorisio a kol.,

2016).

Vietnamska tradicni medicina je rozdélovana na severni a jizni. Prameny jizni mediciny jsou
zakotveny v delt¢ Rudé fteky. Tato medicina zahrnuje obzvlasté piirodni 1éCiva,
ale miizeme se zde setkat i s malou chirurgii. Vyplyva z lidovych tradic, znalosti a zkuSenosti.
Medicina na severu je mladsi a koteny ma v Cing. Odrazi se zde tii duchovni naboZenstvi

Vietnamu jako je buddhismus, taoismus a konfucianismus (Adorisio a kol., 2016).

Jin a Jang

Z taoismu pochdzi princip filozofie o energii jin a jang. Jin zastupuje tmu, chlad a klid,
predstavuje tak materidlni podstatu téla (krev, tekutiny, tkané). Jang je svétlo, hluk a teplo, tedy
funkéni aktivita téla a latkova vyména. Kdyz pfibyva jin, ubyva jang a naopak. Jedinec je
povazovan za zdravého, jestlize je jin a jang v rovnovaze. Jakékoliv odchylky znazoriiuji nemoc

(Hoffman, 2008. Raabova, 2008).
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Pét zivla

Hlavni roli v tradi¢ni medicing hraje pét zivli: ohen, voda, zem, kov a dievo, coz je brano jako
seskupeni hlavnich organti. Ke kazdému prvku je piifazovano urcité ro¢ni obdobi, lidsky organ,
barva, chut’ a svétova strana. Jejich tok energie je na principu jako v téchto péti zivlech. Voda
vyzivuje dievo, to pfindsi ohen, ohen tvoti popel (coz je zemg), ten tuhne a utvaii kov. Zdravi
je tedy rovnovaha mezi témito elementy, kde kazdy na sobé zavisi a reguluje se podobné jako
endokrinni systém. Tedy pokud mé Clovék oslaben jeden prvek, vede tok nadbytku prvku
druhého (Hue, 2003. Raabova, 2016).

Energie Cchi

V pavodnich ¢inskych znacich je tato energie prekladana jako para stoupajici nad vatici se ryzi.
Péra se skldda z mikroskopickych kapek, tepla a energie. Jednd se o Zivotni sily nebo energii,
kterd je zakladem Zzivota. Projevuje se ve stupnich: materialnich, coz jsou latky jako télni
tekutiny a nematerialnich jako je duse. Ukazuje se na fyzické a psychické urovni. Ma nékolik
forem, vyzivova nebo obranna ¢chi. Velmi zalezi na tom, co jako lidé vdechujeme nebo jime,
na zékladé toho se vytvaii urcitd energie a ta se vyviji ve vnitinich organech a vyvazuje tak
ducha a télo. Je zastoupena v organovych systémech a zajistuje jejich aktivitu. Mezi hlavni
ulohy této energie v naSem téle patii dodavani tepla, které je nezbytné pro krevni ob¢h, tlak
a pro spravnou funkci traveni. Dale poméaha pfi reabsorpci potravy na dilezité slozky a jeji
transport, zajiStuje pohyb krve a télnich tekutin. Zprostfedkovava pfenos nervovych vzruchti

v organismu, pohyb kloubti a svalti, produkci hormont (Hoffman, 2008. Raabova, 2016).

Postupy pfi tradicni vietnamské medicin€ zacinaji tim, ze 1éCitel velmi diikladné prozkoumava
vzhled pacienta. PfedevSim se zaméfuje na Casti obliceje jako jsou o€i a jazyk. Zkouma
abnormality, které odraZeji stupenn vaseho zdravi. Tuto medicinu mohou provadét pouze
disledn¢é vyskoleni odbornici. Poté ndsleduje konzultace se zaméfenim na denni navyky
pacienta, coZ je jeho stravovani ¢i psychofyziologie. Lékafti predepisuji Iéky na bazi susenych
bylin ¢i bylin ve formé tobolek. Tyto pilulky vSak nemayji tak zasadni roli v mirnéni onemocnéni

jako dodrZovani ptisného denniho reZzimu (Hue, 2003. Nguyen 2022).

Silny diraz je tedy kladen na dietni opatfeni. Vietnamci oznacuji jidla za horka
a studena, ale nejedna se o tepelnou Gpravu, nybrz o G€inky, jaké ma jidlo na nase télo. Smazena
jidla nebo jidla s velkym obsahem tuku a cukru jsou povazovana za horka, protoze ma po nich

konzument pocit velké zizné€. Za studena jidla se povazuji meloun, kofenova zelenina, dusena

31



nebo vatend zelenina, diky kterym miZzeme Castéji mocit ¢i mit prijmovitou stolici (Hoffman,

2008).

AKkupunktura

Vyuzivaji se alternativni relaxacni terapie pro prevenci a zmirnéni bolesti. Mezi n€ patii znama
akupunktura. Lécba za pomoci velmi tenkych jehel, které jsou zapichovany do urcitych bodl
ptes kizi. Podle tradi¢ni mediciny existuje 12 zékladnich drah odpovidajici télesnym organtim.
V jednotlivych drahach koluje energie ¢chi a krev. Na kazdé draze je 365 akupresurnich bodi.
Akupresurni jehly maji fungovat jako antény mezi vypousténi ¢i nabijeni energie cchi. Dilezitd
je tedy technika napichovéani jehlicek, ty by mély byt sterilni, z nerezové oceli a ne tlustsi 0,2
mm. Tato metoda by méla byt aplikovana minimalné 1x az 2x tydné. Akupunktura ma nejvyssi
efekt pii lécbe onemocnéni pohybového aparatu. Vysledkil je dosazeno rychleji (Hoffman,

2008).

Hojné jsou vyuzivany akupresurni masaze. Ty spocivaji v masirovani akupresurnich bodii na
téle pacienta. Touto formou vSak nelze vylécit chronickd onemocnéni a slouzi spiSe

k ndrazovému uvolnéni bolesti (Nguyen, 2022).

Ucinek bylin na nachlazeni ¢i chiipku skvéle poslouzi mata, pro detoxikaci a sniZzeni zanétu.
Na hypertenzi se vyuziva Clerodendron, antisepticky a na chronickou bronchitidu Lour. Déle
je Casto pouzivany koriandr, zazvor, ZenSen nebo vietnamsky balzam, kvéty magnolie a jasminu

(Nguyen, 2022).

Chiropraxe

V dnesni dobé je velmi pouZivana chiropraxe. Pii které je hlavnim stfediskem problémil oblast
patete. Pomoci manipulace, trhnutim a pafenim patefe ¢i konletin se odstrafiuje nemoc
pohybového aparatu i vnitinich organti. Pfi¢ina nemoci je v ¢aste¢ném vykloubeni obratli, coz
prerusuje proudéni energie do mozku a k orgdniim. Mezi nejb&€znéjsi terapie patii spinalni
manipulativni terapie zahrnujici fadu technik. Jedna se o pfesné pfizplisobeni obratlli a korekci
pohybu kloubti. Chiropraxe doplituje a podporuje I€karskou 1€€bu. Ve Vietnamu je velmi
prosluly 1é¢itel Nguyén Ngoc Huong, ktery tyto praktiky $i#i dal. Pod jeho kiidly studuje
nékolik desitek studenti a vyucoval na vice nez 40 fakultich. Svou vyuku provadi
i u Cerveného kfize, v Americe, Polsku, KambodZi, Némecku a ve Francii (Master Huong,

2020. Hett, 2007. Rehabilitace.info, 2018).
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Tradi¢ni medicinu nekteti Vietnamci pouzivaji ve svych domécnostech dosud. Muzete se setkat
s praktikami na snizeni horecky. Postup je nasledujici. Uvaii se slepici vejce natvrdo, oloupe
se, dovnitt se prida stiibrnd mince/prsten/ietizek, poté se toto vejce se stiibrem zabali
do kapesniku a pomoci toho se hladi po holé ktizi. Jakmile se projde celé télo, odebere se stiibro
od vejce. Pokud stfibro zCernalo, znamend to, ze jste z clovéka vytdhli Skodlivé latky.
Dale se pojida kachni zarodek proti bolesti hlavy, jak jsem jiz zminila v kapitole tradi¢ni
vietnamska kuchyné. Jelikoz se vietnamska komunita boji vedlejsich u¢inka 1€k, na nachlazeni
uzivaji ohraty ¢esnek nad parou se 1zici medu. Na zazivaci obtize a bolesti bficha piji hiebi¢ek
s bobkovymi listy zalité horkou vodou. Pii nachlazeni se také ji kase Chao, ktera se sklada

z ryze, malého mnozstvi kuteciho masa nebo tofu a bilé cibule ¢i koriandru.
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3 Vietnamska komunita na izemi Ceské republiky

Vietnamsk4 komunita Zije v CR uZz desitky let. Dalezitym datem je rok 1973. V té dobé
pozadala vietnamska delegace o piichod az 12 tisic obCanii za ucelem ziskdni profesnich
zkuSenosti. Dorazili tedy ucni, délnici a studenti. Kromé studia a prace pro né byla motivace
v tom, ze si mohli po skonceni pobytu s sebou zpatky odvést zbozi v hodnoté 50 % c¢istého

vvvvv

z nich byla détmi prvni generace Vietnamct u nas (Kuchynkova, 2018).

cey

Dle udajit Ceského statistického tifadu je v CR okolo 64.000 Zijicich Vietnamcti, coZ z nich
tvoii tfeti nejvétsi komunitu cizinci. Hned za Ukrajinci a Slovaky. Ugel jejich pobytu je
ve vét§ing piipadi pracovni. Mezi dal$i diivody patii slou¢eni rodiny a studia (Ceska justice,

2022).

Vietnamci, ktefi vyznéavaji tradi¢ni hodnoty, 1 kdyz zde Ziji jiz fadu let, maji na své déti velké
naroky, co se tyka studia. Diplom z vysoké Skoly je témét samoziejmosti. OvSem nepocita se
jen tak ledajaky titul. Diplom z mediciny nebo pravnické skoly je nejzadanéjsi, protoze se dle
pro né v podstaté neexistuji, protoZze se musi vSechna jejich pozornost soustiedit na vzdélani

a rodinu.

Zazemi, ve kterém déti vyrustaji, nemusi byt dle nasSich standardt viibec dostacujici. Vétsina
vietnamskych rodin se snaZi piisobit spiSe navenek bohaté a majetné (drahé obleceni, nejnove;jsi
elektronika, luxusni znacky vozidel, ...), ale vdomécnosti jsou daleko skromnéjsi a vystaci si
s malem. Na déti jsou kladeny vysoké ndroky, hlavné na nejstar§iho syna. Kromé studia tak

musi naptiklad pomahat rodicim v podnikani (Kutnohorska, 2016).

Rodice jsou casto podnikatelé. Mezi nejCastéjsi aktivity patii vedeni samoobsluhy, prodej
textilu nebo restaurace. Casto jsou v praci celé dny a klasicka pracovni doba pro né neexistuje.
Dovolend u mofe nebo na horich je pro né vzicnou vyjimkou. Volno =z prace
si berou pfevazné pouze na oslavu lunarniho nového roku. Pfi této pracovni dob€ nemaji na déti
dostatek casu, tak je berou bud’ s sebou do prace nebo si na hlidani déti najimaji ,,Ceské
babicky*, které uci déti ceskym zpisoblim a zvyklostem. A¢ nuti déti do vyuky jazyka jak
Ceského, tak anglického nebo némeckého, sami se plynulou ¢eskou mluvu ucit odmitaji

(Kutnohorska, 2016).
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Vietnamsti obyvatelé se diive soustied’ovali spiSe do velkych mést. S rostouci oblibou ¢eského
obyvatelstva k vietnamské kuchyni, se rozptylili po celé republice a zacali otevirat bistra.

Vietnamci sem jezdi z divodu lepSich klimatickych podminek a lepSiho zivota pro rodinu.

A4

Cleny vietnamské kultury zde sdruzuje hned n&kolik svazii a spolki, které jsou bud’ obecné

zaméfené nebo maji konkrétni specializaci. Mezi nejaktivnéjsi jednoznacné patii Klub Hanoi,

Klub Bambus nebo nejpoéetnéjsi z nich, Svaz Vietnamcti v CR.

Klub Hanoi zalozili byvaly studenti z Filozofické fakulty Univerzity Karlovy v roce 2004.
Tento spolek ma za cil propagovat vietnamskou kulturu a tradice. Dale se snazi pomoci
vietnamskému obyvatelstvu s prekonanim kulturnich rozdilt a integraci do spole¢nosti (HKS,

2020).

Klub Bambus byl zalozen Ing. Tungem. Klub vydava dvojjazycny Casopis, ktery informuje jak
o aktualni situaci ve Vietnamu, tak o vztahu Ceské republiky k vietnamskému obyvatelstvu.
Pan Tung je autorem nékolika publikaci, které maji pomoci détem s integraci a naucenim se

¢eskému jazyku. Déle mimo jiné pofada vzdélavaci kurzy €estiny (HKS, 2020).

Bananové déti

Pojem bananové déti vyjadiuje zlutou barvu jako barvu kiize asijské rasy a vnitiek bily jakozto
chovani, osobnost a zvyky Evropanti. Jednd se o druhou generaci Vietnamct narozenych
v Ceské republice. Je dost mozné, Ze tyto d&ti neuméji matetsky vietnamsky jazyk, jelikoz byly
vychovavany ,,Ceskymi babickami®, chodi do ¢eskych $kol a maji ceské kamarady.

Ceska jména dostavaji v porodnici, od kamaradi, od éeskych tet, protoze mnoho Cechli neumi
vyslovit vietnamska jména. Mezi nejcastéjS$i jména, kterda se détem davaji patii divéi Linda
a Anicka a chlapecké Pepa a Honza. K ¢eskym chlivam je rodi¢e davaji, aby se pravé naucily
dobte Cesky jazyk, protoze védi, Ze oni sami to nezvladnou. VétSinou jsou u téchto tet od
pondéli do patku (vecer se vraceji domil), kdy jsou rodice v praci. Druha generace o poznani
méné pracovita nez prvni generace. Neni neobvyklé, Ze rodi¢e nenechavali své déti prespavat
u svych Ceskych kamarada nebo s nimi utvaret partnerské vztahy. Vietnamsti rodice nechtéji,
aby jejich déti zily zivot jako oni, proto pro né chtéji nejlepsi vzdelani. Aby déti neskoncily
zavieny mezi regéaly ve vecerce. Mnoho déti nemiZe chodit ani na zajmové krouzky, pro rodice
jsou brany jako velké rozptyleni od Skoly. Jedna z nejvétSich komunit Vietnamct se nachazi

ve Varnsdorfu. Z divodu blizkych hranic s Némeckem, kam si jezdili zakaznici pro levny textil.
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Dnes je nejvetsi stiedisko v Praze na trznici Sapa, kde se nachazi i vietnamska matetska skolka,

potadaji se zde svatby a velké oslavy (Pros a kol., 2017).

3.1 OsSetrovatelska péce o Viethamce

wevr

Nejdulezitéjsi  je pro vietnamskou komunitu komunikace s rodinou. Jedna-li
se o informace ohledn¢ zdravotniho stavu, méli bychom je prvné sd€lit nejstarsi zen€ v rodiné
nebo v domécnosti. Pravé Zeny zodpovidaji za nemocného ¢lena rodiny a jeho péci. Mély by
nabizet nemocnému denn¢ jidlo a koupel. Jedna-li se o opravdu zévazny stav pacienta, neni
neobvyklé, Ze rodina je ochotna darovat vlastni krev ¢i parovy organ. Méli bychom brat v potaz,
ze Vietnamci jsou velmi stydlivy narod a zakladaji si na soukromi. Snazi se provadét osobni
hygienu bez pomoci, pokud to nelze, preferuji rodinného ¢lena stejného pohlavi (Kutnohorska,

2013. Mlynkova, 2009).

Pti vySetiovani je zapottebi jednotlivé procedury vysvétlovat co nejjednoduseji a kratce. Urciteé
vam odsouhlasi, Ze viemu porozuméli a usméji se na vés. Nenechte se vSak oklamat. Casto
zadaji o pfitomnost néjakého €lena rodiny. V dne$ni dobé to byvaji déti druhé generace, protoze
porozumé;ji l1ékatim hovoticim Cesky a posléze vSe vysvétli zbytku rodiny. Do zdravotnickych
zafizeni vietnamska minorita chodi opravdu az tehdy, kdy je jejich zdravotni stav velmi
zavazny. Proto je dobré se jich pravidelné ptat na obtiZze, sami vam nic nepovi. Necht&ji
obtéZovat a zaroven nechtéji byt za ty slabé. Odmitaji analgetika ze strachu navykovosti
a vedlejSich ucinkl. Pfi neverbalni komunikaci berme v potaz kulturni tradice a zvyky

(Kutnohorska, 2013. Knapova, 2019).
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4 Cile prace a metodika vyzkumu

Tato Cast bakalarské prace se zabyva vyzkumem, jaké zkuSenosti maji piislusnici vietnamské
komunity s ofetfovatelskou péci v Ceské republice. A budou zde vyhodnoceny vysledky

kvalitativniho Setieni.

Kvalitativni pfistup vychazi z aktudlniho vyvoje v zakotvené teorii. Pro rozhovor byla
vytvoiena banka otazek, které se vztahovaly k jednotlivym vyzkumnym otdzkam. Rozhovor
byl strukturovan z dil¢ich vyzkumnych otazek a podotazek. Tento dotaznik slouzil jako podklad

pro rozhovor, viz piiloha ¢.7.

Dildi cile prace jsou zjistit:
1. Jaky je pohled Vietnamcti na hospitalizaci v Ceské republice.
2. Navstévuji pfisluSnici vietnamské néarodnosti pravidelné lékate a duveruji tak

¢eskému zdravotnictvi.

3. Je behem hospitalizace ¢i navstévy lékare poskytnut tlumocnik, pfipadné mozna

pfitomnost rodinného pfislusnika.
4. Jak funguje zdravotnictvi ve Vietnamu.

5. Preferuje vietnamska komunita tradi¢ni medicinu pted lékatskym zakrokem.

Kvalitativni vyzkum jsme zvolili, abychom pochopili problém do hloubky. Narativni interview
vyzaduje nahrdvani rozhovoru. NasSi participanti souhlasili s poskytnutim rozhovoru
a s pofizenim zvukové nahravky. V interpretaci rozhovori jsme disledné dbali, aby byla
zachovana anonymita. Odpovédi byly nahravany, nasledné byla provedena jejich transkripce,
narativni analyza a intepretace. Srovnavaci analyza ndm umoZnila extrahovat
podstatné — specifické a spole¢né. Celkem jsme realizovali a nahrali 6 rozhovort. Pro analyzu
dat jsme pouzili teoreticka vychodiska Cerméka (Cermak, 2006) a Hendla (Hendl, 2016). Sbér
dat, tj. nahrdvani rozhovori a jejich transkripce byly provedeny jednim vyzkumnikem

(tazatelem). (Cermak, 2006)
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4.1 Design vyzkumu

Realizace vyzkumu se fidila platnou legislativou Ceské republiky (Zakon 101/2000) a etickymi

principy vyzkumu v oSetfovatelstvi. (Kutnohorska, 2007, Kutnohorska at all, 2011)
Vyzkum byl realizovéan v lednu — bieznu 2023.

Participanti, tj. pacienti, ktefi souhlasili s rozhovorem, podepsali informovany souhlas, kde bylo
také uvedeno, ze v prubéhu rozhovoru mohou kdykoliv odstoupit. I pies pocateni nesouhlas
nakonec svolili k pofizeni zvukového zaznamu, ale az poté, co jsem jim vysvétlila, Ze je
to nezbytné pro bakalatskou praci a zarukou, ze je rozhovor zcela anonymni a slouzi pouze pro

ucely mé bakalatské prace. (Kutnohorska, 2007, Kutnohorska at all, 2011)
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4.2 Vyzkum

Tabulka €. 1: Identifika¢ni tidaje respondentt

Respondent Respondent | Respondent | Respondent | Respondent | Respondent
¢.1 c.2 ¢.3 .4 ¢.5 €. 6
Pohlavi muz Zena Zena muz Zena muz
Rok narozeni 1962 2001 1998 1992 2000 1968
Bydlisté mésto mésto mésto mésto mésto mésto
e stfedoskolské stfedoskolské . R , | stredoskolské | ., , . .
Vzdélani . . magisterské | stredoskolské . stfedoskolské
s maturitou s maturitou s maturitou
. o . materska .
Profese podnikatel, kuchat student management| podnikatel dovolens podnikatel

Komentar: Tato tabulka nam zaznamenava identifikacni udaje vSech respondentti.

Zucastnéni naseho vyzkumu se pohybuji ve véku od 22 let do 61 let. Mame zde také uvedeno

misto bydlisté a vSichni respondenti bydli ve mésté. VSech 6 respondentli ma dokoncené

minimaln¢ stiedoskolské vzdélani (3 s maturitou), jeden respondent je stale studentem, dalsi

respondent mé dokoncené magisterské studium. Déle ma polovina lidi za profesi podnikant,

jeden cloveék na mateiské dovolené, dalsi je stale studentem a jeden se pohybuje

vV managementu.

Graf 1: Pohlavi

Pohlavi

Muz
50%
(3)

Zena = Muz

Zena
50%
(3)

Komentar: Pohlavi respondentii bylo vyrovnané. Zucastnily se 3 Zeny a 3 muzi.
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Graf 2: Vék

Vek

50- 65

33%
(2)

35-50 20-35
0% 67%
(0) (4)

20-35 35-50 = 50-65

Komentar: Ve véku 20 — 35 let se pohybuji 4 dotazovani, ve véku 35 — 50 let zadny

respondent a ve véku 50 — 60 let 2 respondenti.

Graf 3: Profese

Profese
Zaméstnanec
17%
(1)

Matei'ska dovolena osvC
17% 50%
(1) (3)
Student
16%
L@
0osvC Student Matefska dovolend = Zaméstnanec

Komentar: 3 osoby jsou vydelecné ¢inné, jeden respondent stale studuje, jeden je

momentalné na matetské dovolené a jeden je zaméstnan.



Tabulka €. 2: Orienta¢ni tabulka s udaji, kde se respondenti narodili.

Narodil/a jste se ve Vietnamu nebo v CR?
,, Ve Vietnamu.
,CR*
., Narodila jsem se v Ceské republice.
,,Ja se narodil ve Vietnamu. *
,, Vietnam
,, V Vietnam

Respondent €.
Respondent €.
Respondent ¢.
Respondent €.
Respondent ¢.
Respondent €.

AN N AW~

Komentai: Z tabulky se miizeme dodist, ze 2 respondenti se narodili v Ceské republice

a 4 respondenti se narodili ve Vietnamu.

Graf 4: Kde jste se narodil/a?

Kde jste se narodil/a?

CR
33%
(2)

Vietnam
67%
(4)

= Vietham = CR

Komenta¥i: Jak je z grafu zfejmé, 33 % participantt se narodilo v Ceské republice, coZ jsou

2 respondenti a 4 respondenti (67 %) se narodilo ve Vietnamu.
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Tabulka ¢&. 3: Co pfimélo respondenty ziistat v CR

Respondent €.

Respondent €.
Respondent €.

Respondent €.

Respondent ¢.

Respondent ¢.

1

2

3

4

V Ceské republice Zijete
od roku?
,»No, to uz je od rok 1982.

,,Jak jsem se narodila, takze
rok 2001.*

., Od roku 1998, kdy jsem se
narodila. “

,, Vroce 2003.

2019

,,Ja jsem tady od 2005. “

Jaky byl Vas davod

k vycestovani do CR?
,, Ditvodem navstevy CR byla
cesta za praci (praxi) pak zde
zustat z ditvodu nalezeni
lasky.
- nebyla dotazovana z divodu
narozeni v CR
- nebyla dotazovéana z divodu
narozeni v CR
., Tady v Evropé je nejlepsi
zdravotnictvi a nemusim
uhradit za sluzby a rodina taky
a prace taky. “
,,»Manzel zde Zil, prace, lepsi
podminka pro Zivot.
,, Pracovni prileZitost.

Komentai: Dotazovany respondent 1 Zije v Cesku pies 40 let, jeho divodem vycestovani byla

prace (praxe), pozdgji se zde viak zamiloval a zistal v Ceské republice. Respondentka 2 zde

zije kolem 22 let a respondentka ¢. 3 25 let. Pfed dvaceti lety sem za lep$im zdravotnictvim a

rodinou vycestoval respondent 4. Pfes tfi roky obyva Cesko respondentka ¢. 5, z diivodu

piestéhovani se za manzelem, praci a lepSimi podminkami pro Zivot. 6. respondent zde hledal

pracovni prileZitost a Zije zde 18 let.
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5 Analyza a interpretace vyzkumu

5.1 Dil¢i vyzkumna otazka €. 1:

Diivéfuji Vietnamci ¢eskému zdravotnictvi.

Tabulka ¢.4: Dtuvetuji Vietnamci ¢eskému zdravotnictvi?

Respondent €. 1

Respondent ¢. 2

Respondent €. 3

Respondent €. 4

Respondent €. 5
Respondent €. 6

Jak hodnotite ¢eské zdravotnictvi?
Co se Vam libi a nelibi?

, Dobre, zadny extrém. Je dobra zodpovédnost lidi a kvality péce.
Nelibi se mi stary budova. “
., Za klady povazuju uroven péce a dostupnost léku. Zapory....dlouhd
Cekaci lhuta i v akutnich pripadech, obcasna neochota lékari a
sester.
., Pokrocilé a dostacujici. Libi se mi, Ze mame okamzity a individualni
pristup ke generdlni (praktické) zdravotnické péci. V pripade, kdy
onemocnim nebo mam néjake problémy, tak se mohu kdykoliv obratit
na zdejsi doktory nebo dostanu doporuceni ke specialistiim. Mohu se
vzdy spolehnout, Ze lékarska pomoc je odborna a kvalitni.

Nejvice jsem nespokojena s cekaci dobou ke specializovanym
doktorum pri potizich — zubni, ocni, gastrologie, proktologie apod.
Trva mi mésic/e nez dostanu diagnozu. Objedndvaci systém je na
nejakych mistech neefektivni, coz pak vede k tomu, Ze se musim
obrdtit na privatni péci. Cekaci doba na urcité operace jsou také
velmi dlouhé.

,,Docela kladny, nelibi se dlouho cekani. Jinak profesiondlni pristup,
rychly a spolehlivy. “
,,Dobry, lepsi nez Vietnam. ‘

‘

.. Za dobry je tiroveri péce a dostupnost lékii. Spatny dlouhy cekaci
lhuta i v akutnich pripadech. “

Komentar: V tabulce ¢. 4 mame zaznamenany odpoveédi na otdzky: jak hodnotite Ceské

zdravotnictvi, co se Vam libi a nelibi. VétSina respondenti povazuje za negativum dlouhou

¢ekaci dobu. Za pozitivum je brana vySe kvality péce, které se jim ve zdravotnickych zatizenich

dostava. Respondentka 3 vyzdvihuje individudlni pfistup a mozZnosti doporuceni

ke specialistim, kde je vSak neefektivni objednédvaci systém. Déle dotazovani uvadéji

spolehlivost.
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Tabulka ¢.5: Hodnoceni béhem hospitalizace

Byl/a jste nékdy Jak hodnotite celkovou
hospitalizovan/a? hospitalizaci?
Pokud ano, jak dlouho a na
jakém oddéleni?
Respondent €. 1 ,,Ano, 10 dni na interni oddéleni, ,, Prumerna.
meél jsem silné bolesti bricha. *
Respondent €. 2 ,, Ano, nékolikrat v détstvi do 5 let ,, Prumérnd, vse bylo v poradku.
kvuli zapalu plic, pozdéji na stredni
2x na 1 noc kvili zZlucnikovym
potizim, pokazdé détské oddéleni.
Respondent €. 3 ,,4Ano, byla jsem hospitalizovand ,, Prijemny pristup. Velmi Ccisté
tyden na detském oddeéleni, kdyz mi = oddéleni. *
bylo 13 let (konkrétni oddéleni si
bohuzel nepamatuju).

‘

Respondent ¢. 4, Kviili Stepu ledvin. * ,,Néco bylo dobré, néco ne. Jidlo
hodné Spatny, ja byt hodné

unaveny.

« I3

Respondent €. 5, Ano, porodit syn. * ,, Prumer, nic extra.*

Respondent €. 6  ,,3 tydny na JIP chirurgie, kvuli ,, Prumérnd.*
jatra.
Komenta¥: Vsichni dotazovani byli jiz alespon jednou hospitalizovani v Ceské republice.
Délka pobytu na riznych oddéleni se lisila. Jak lze z odpovédi vycist, jednalo se spiSe o akutni
pfipady. VétSina byla hospitalizovana z divodu problémt v bifis$ni dutin€. Respondent 1 uvadi
silné bolesti bficha, respondent 2 mél problémy na stfedni Skole se Zlu¢nikem a 6. respondent
se 1é¢il na JIP s jatry. DalsSim divodem hospitalizace byl zépal plic, porod syna a transplantace
ledvin. VSechno to jsou velmi rizikové situace. Na odpovédi, jak hodnoti celkovou hospitalizaci
se vsichni dotazovani shodli a oznacili tak pobyt v nemocnici za priimérny. Respondent €. 4 si

stézoval na stravu, kterd byla poskytnuta po porodu.
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Tabulka €. 6: Pohled respondentl na nemocni¢ni stravu

Kdy? jste byl/a hospitalizovan/a, jedl/a jste nemocnicni stravu?
Pokud nikoliv proc?
Nosila Vam jidlo rodina?
Respondent €. 1 ., Mizerna, nechutnala mi, znam sprdavnou ceskou stravu — varim ji.
Rodina mi nemohla nic prinést, oni nevari jako ja. “
Respondent ¢. 2 ,,Ano musela jsem, neméla jsem jiné moznosti.
Respondent €. 3 ,Ano, jedla jsem nemocnicni stravu. Rodina mi nenosila jidlo, jelikoz
v dobé mé hospitalizace kolovala chiipka.
Respondent ¢. 4 ., Musel jsem snist, jinak nedostal jiné moznosti, v tu dobu se nesmélo
nosit jidlo do nemocnice. “
Respondent €. 5 ., Nejedla, jidlo nosil manzel.

‘

Respondent €. 6 ,Ano! Ano, nosila.*

Komentar: Mezi dal§imi otdzkami se objevil dotaz na stravovani béhem hospitalizace. Prvni
respondent kuchyni v nemocni¢nim zatfizeni velmi kritizoval. Respondent ¢islo 2, 3 a 4
nemocni¢ni stravu jist museli, jelikoZ neméli jiné moZnosti. Béhem jejich pobytu bylo donaseni
jidla pacientim zakazano. 5. respondentka stravu nejedla viibec, ale méla moznost donasky

pokrmi od manzela. 6. respondent stravu jedl a jidlo mu nosila i rodina.
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Tabulka ¢. 7: Negativa a pozitiva nemocni¢ni stravy
Jak hodnotite stravu v nemocnici?
Co povaZujete za klad?

Co povaiujete za negativum?

Respondent €. 1 ,Neni dobry nechat hodnotit kuchare jidlo v nemocnici, nic mi
nechutnalo.

Respondent ¢. 2 »Za klad povazuji pravidelnost stravy, negativum ne prilis chutna
strava. “

Respondent €. 3 ., Klad na nemocnicni stravé je, ze je dietni a mohla jsem byt v klidu, ze

mi po jezeni nic nebude. Negativum je, Ze neni moc variant jidelnicku a

tezce se mi jedlo stejné jidlo na delsi dobu, coz vedlo ke ztraté chuti

Jist.“

Respondent ¢. 4 ,,Klad nic, negativum ne prilis chutnd strava.

Respondent ¢. 5 ,, Vitbec nechutnat, po tak narocny zakrok dostat sunka a rohlik a jogurt.
Nedalo se jist. “

Respondent €. 6 ., Dobry, Ze pravidelna, nechutnalo mi. “

Komentar: Tato tabulka nam ukazuje, jaky méli respondenti vztah k nemocni¢ni stravé v dobé
své navstévy nemocnice. V zasad€ nam vyslo, Ze vSichni respondenti maji negativni nebo spise
negativni vztah k nemocnicni stravé. Riznorodost respondentii nam ukazuje, Ze jidlo v ¢eskych
nemocnicich nevyhovuje v zasad¢ nikomu. Musime ovSem brat v potaz i to, Ze maji Vietnamci
trochu jiné chut'ové bunky a kulturu stravovani. U respondenta ¢islo 1 je uz z odpovédi zietelné,
ze posuzoval jidlo v nemocnici z profesniho hlediska. Ostatni respondenti se shodli na tom,
ze jidlo bylo alesponi dietni, takze nehrozilo pfibirani na vaze ¢i zazivaci komplikace. Obecnou
nevyhodou nasich nemocnic je stale se opakujici jidelnicek. Dle 5. respondenta, ktery byl po
tak velkém ukonu dostal pouze rohlik a Sunku, coZ je celkem bézné jidlo v nemocnici.

Jako jediné pozitivum nam vyslo, ze jidlo dostavali pravidelné.
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5.2 Diléi vyzkumna otazka €. 2:

Navs§tévuji prislusnici vietnamské narodnosti pravidelné 1ékare.

Tabulka ¢. 8: Pravidelné navstévy lékate

Respondent €. 1

Respondent ¢. 2
Respondent €. 3

Respondent ¢. 4
Respondent €. 5

Respondent €. 6

Chodite na

preventivni

prohlidky?
,Ano, kazdy 3 meésice

‘

na interna.

‘

,,Ano, chodim...*

“«

,,Ano...

“«“

,,Ano...
., Gynekolog, kvuli

narozeni syn. "

., Zadné

Které 1ékare pravidelné navstévujete?

,,...interni,  prakticky lékar, zubarum
nediveruju, nechodim tam. “
,» ...k zubari a na gynekologii.

., ...prakticky lékar, ocni, zubni, dentalni
hygiena, gynekologie, gastrologie. “
., ...do IKEM na odbér krve a moci.
., Gynekolog, kiize, mam problém s oblicej

pupinky.
., Nel

Komentar: V této otdzce jsme se zaméfili, zda-1i pfislusnici vietnamské komunity navstévuji

pravidelné lékate. Pouze jeden z tdzanych nenavstévuje viibec Zadné. Dotazované Zeny chodi

pravidelné na kontroly ke gynekologovi. Mezi dalsi Castéji navStévované patii zubati, toho v§ak

nenavstévuje respondent €. 1, protoze jim nedtivéfuje. Dva respondenti chodi k praktickému

1ékafi. Jeden chodi na kozni oddéleni.
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Graf 5: Chodite na preventivni prohlidky?

Chodite na preventivni prohlidky?

Ne
17%
(1)

Ano
83%
(5)

Ano = Ne
?

Komentar: Pouze jeden jediny dotazovani nechodi na preventivni prohlidky k 1ékafti. Zbytek

navstévuje pravidelné 1ékare.

48



Tabulka &. 9: Porovnani zdravotnictvi ve Vietnamu a v CR

Respondent €. 1

Respondent €. 2

Respondent €. 3

Respondent €. 4

Respondent €. 5
Respondent €. 6

Pokud srovnite zdravotni pédi ve Vietnamu a v Ceské republice,
co je lepsi ve Vietnamu a co v CR?

,, Ve Vietnamu se vyuziva i tradicni vietnamska narodni medicina —
byliny.
Cech nevyuzivaji, nevéii tradicni mediciné, moc Spatny.
Musim prijmout, co mi CR zdravotnictvi nabidne, vice cistota. “
., Uroveri zdravotnické péce ve Vietnamu zavisi na mnozstvi financnich
prostiedkil pacienta. Pokud md pacient dostatek penez, jeho lécba se
miiZe dostat na vyssi vrovern nez v CR a to i bez éekani, je ale potieba si
zaplatit vysoky nadstandard. Pokud pacient nema dostatek financnich
prostredkaii, doktori mu poskytnou pouze zakladni ¢i neuplnou lécbu. Vse
zdlezi na penézich, a to bez ohledu na pojisteni.
, Urcité CR je lepsi. Vietnamskda péce je pro mé méné spolehliva,
efektivni a koordinovana. Zdravotnicka strediska a praktiky jsou velmi
nehygienickda a méné pokrocila. Za soukromé sluzby se plati hodné a
kvalita je o dost horsi nez v CR.
,, Podle profesionality mi prijde stejny, ale co se tyce poplatky nebo lepsi
zarizent tak je v CR lepsi.

,, Tady lepsi péce, ne drahy. Strava ve Vietnam lepsi.

., Hodné zalezi na penize ve Vietnam, a pak dobry. Tady lepsi pojisteni.

Komentar: VSichni dotazovani maji povédomost o zdravotnictvi ve Vietnamu i v Ceské

republice. Respondent ¢islo 1 uvadi, Ze se ve Vietnamu vice uznava a vyuziva tradi¢ni medicina

nez v CR. Za klad povazuje &istotu v Geskych zdravotnickych zafizenich a musi piijimat

pokyny lékaii. DalSi respondent uvadi, Ze ve Vietnamu velmi zaleZi na finan¢ni strance

pacienta (hospitalizovaného), dle toho se odviji vySe poskytnuti zdravotni péce. Pokud vSak

nemate dostatek finan¢nich prostfedki, je Vam poskytnuta pouze zakladni netiplné 1écba. Dalsi

dotazovany preferuje péci v Ceské republice. Ve Vietnamu jsou zdravotnickd zatizeni

nespolehliva a nehygienickd, opét uvadi, Ze si za sluzby ve zdravotnictvi ¢lov€k musi zaplatit.

4. respondentu pfijde profesionalita ve Vietnamu i v Ceské republice stejna, u nas je viak Gistsi

prostiedi a vie je levn&jsi. Respondent &. 5 bere jako pozitivum ve Vietnamu stravu oproti CR,

zde je vSak lepsi péce. Posledni respondent udava nejvétsi rozdil, co se tyce financéni stranky,
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tedy pokud mate dostatek penéz, budete mit lepsi pé¢i ve Vietnamu. V CR vétsinu piipadt

pokryje pojistovna, coz je pro néj lepsi.
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5.3 Diléi vyzkumna otazka €. 3:

Je béhem hospitalizace ¢i navsStévy lékare poskytnut tlumocnik, pripadné moZna

pritomnost rodinného prislusnika.

Tabulka ¢€.10: Jazykové bariéra

Respondent €.
Respondent €.

Respondent ¢.

Respondent €.
Respondent ¢.

Respondent €.

Mél/a jste jazykové potiZe pri komunikaci?
Vyuzil/a jste tltumoc¢nika? Nebo Vam tlumocil nékdo z rodiny?
Byl Vam tlumo¢nik nabidnut?
., Ne, nebyly potize, umim cCesky.
., Ne, mluvim plynné cesky. “
., Zddné jazykové problémy jsem neméla, cestinu oviadam. Tlumocnik
tedy nebyl zapotiebi.
,, Vitbec nic za problém, mluvim cesky, ale tlumocnik byl poskytnut.

,,Ja moc nerozumi, tlumocil manzel, v Praha tlumocnik dali. “

., Ano, tlumocil mi vidy nékdo z rodiny.

Komentar: Jak z tabulky vyplyva, respondenti umi ve vétsSin€ ptipadech ¢esky jazyk. Pokud

vSak nastal problém v porozuméni, vyuZili respondenti nemluvici pfili§ dobfe Cesky jako

tlumoc¢nika pfislusnika vlastni rodiny. Pokud vSak nemocnice zpozorovala nedostatky

v komunikaci, byl respondentim nabidnut tlumoc¢nik prostfednictvim nemocnice.
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Tabulka 11: Komunikace se zdravotnickym personalem

Respondent €. 1

Respondent ¢. 2
Respondent €. 3

Respondent ¢. 4

Respondent €. 5

Respondent €. 6

Komentar:

Pouze dva respondenti pfiznali,

Jak hodnotite komunikaci s 1ékari a
sestrami?

., Dobry, berou mé jako Cecha, nedélal
Jjsem zadné probléemy. A vsichni moc jsou
hodny. “
., Bezproblémova. *
,,Neméla jsem Zadny problém, byla jsem
radné poucena o problémech a o priitbehu
operace. Lékari mé vidy informovali o
vsem.
., Vse bez probléemu. “
,,Rozuméla jsem malo, kdyz néco chtit tak
volat manzel a vse pres telefon, ja teprv
ucit cesky.
. Slozita, k dispozici

pokud  nebyla

¢

manzelka nebo dcera. *

Porozumél/a jste vSemu, co

Vam bylo sdéleno?

¢

,, Vsemu rozumim.

¢

,, VSe uplné bez problému.

,Ano, porozuméla. Sestry

¢

byly velmi napomocné. ‘

(13
,,Ano!

. Spatny, pokud néco dit, ja

«

volat manzel. Pak uz vim.

., Po tlumoceni jsem

rozumeél.

ze méli problém néfemu porozumét

pfi komunikaci s Iékafskym ¢i nelékafskym persondlem a bylo zapotiebi, aby jim alespon

telefonicky tlumocil rodinny pfislusnik. Zbytek respondentli vSemu porozumél, byl fadné

informovan a nemél tak Zadné problémy s komunikaci se zdravotnickym personalem.
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Tabulka €. 12: Péce ze strany rodiny

Starala se 0 Vas béhem hospitalizace Vase rodina?
Pokud ano, jakym zpiisobem?

Respondent €. 1 ,,Ano, nosili mi obleceni.
Respondent ¢. ,,Rodina chodila pravidelné na navstévy. *

Respondent €. ,,Ne, v dobé mé hospitalizace kolovala chripka.

3

., Ano, navstéva celd rodin, manzel mi nosil jidlo a potieba véci.

2
3

Respondent ¢. 4 ,,Ne, kvitli covidu nemohla. *
Respondent €. 5
6

Respondent €. ., Casté navstévy rodiny, tlumocili.

Komentar: Béhem pobytu v nemocnici se o hospitalizované starala rodina. Coz je dikazem
soudruznosti rodin. Z divodu chiipky a Covidu se vSak o dva respondenty rodina starat
nemohla, jelikoz nebyly povoleny navstévy ¢i vnaseni véci z venku do nemocni¢nich zatizeni.
Rodiny hospitalizovanym pifedev§im obstaravali obleCeni a potraviny. Jednim z divodi
pfitomnosti rodinného piislusnika ve zdravotnickém zafizeni bylo tlumoceni
pro hospitalizované, ktefi neuméji Cesky na takové Urovni, aby porozuméli informacim

od zdravotnického personélu.
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5.4 Diléi vyzkumna otazka €. 4:

Jak funguje zdravotnictvi ve Vietnamu?

Tabulka €. 13: Zdravotnicka péce ve Vietnamu

Respondent €. 1

Respondent ¢. 2

Respondent ¢. 3

Respondent €. 4

Respondent €. 5
Respondent €. 6

Jak je organizovana zdravotnicka péce ve Vietnamu?
., Ted’ nemam tusent, v CR jsem 40 let, ale ¢lovék musel ditv za vie platit
hodné penez. *
., Veskera zdravotni péce je zpoplatnéna, neklade se tak velky duraz na
objednavani predem jako v CR. Organizacni struktura je stejnd jako
kdekoli jinde (doktori, sestry, sanitari, atd.)
,, Kvalita a pristupnost je velmi omezend, prevazné v chudsich oblasti,
v nékterych oblasti nejsou ani zdravotnicka strediska. Veétsina nemocnic
je vzdy plna lidi, cekaci doba se miize protihnout na cely den az dny.
Zdravotnickd zarizeni jsou v néjakych oblasti omezend a zastarald.
Zdravotnickd péce je velmi neosobni a misty i neprijemnd vzhledem
k tomu, Ze je to velmi hektické prostredi.
. Funguje podobny jako tady v Cechdich, maji jinou karticku — neni
povinnost uhradit zdravotnictvi ve Vietnamu, jenom jestli vam bude chtit,
tak teprve zaplatite pojisteni. *
,, Plati se, neni jako v CR, ne tak kvalitni, drahy.*
., Organizace stejnd jako kdekoliv jinde. Plati se, neni jako v CR, ne tak

kvalitni a drahy, vse zpoplatnéno,

Komentar: 1. respondent Zije v Ceské republice jiz 40 let, tudiz nemd o momentalnim

zdravotnictvi ve Vietnamu zadny ptehled, ale v letech minulych se za veSkerou zdravotnickou

péci muselo platit. Respondentka ¢. 2 uvadi, Ze je organizacni struktura personalu stejné jak

ve Vietnamu, tak v CR. Ve Vietnamu je v§ak zdravotnicka péée zpoplatnéna. 3. respondentka

popisuje, ze ve Vietnamu je omezena pristupnost péce zvlasté v chudsich oblastech Vietnamu.

Cekaci doby jsou dlouhé a zdravotnicka stfediska jsou pielidnénd, zastarald, neosobni

a hekticka. 4. respondent uvadi podobnost az na kartu pojisténi, kdy ve Vietnamu neni

povinnosti hradit pojisténi. 5. a 6. respondent uvadi finan¢ni naro¢nost ve Vietnamu.
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Tabulka €. 14: Zdravotni pojisténi ve Vietnamu

Je ve Vietnamu zdravotni pojiSténi?
Jak funguje?

Respondent €. 1 ,,Je, ale neni 100% péce, clovek musi skoro vSechno doplatit. *

Respondent €. 2 ,, Ano, ale neni prilis ucinné a rozsahlé. Plati pouze na zdklady.

Respondent €. 3 ,, Ano. Dostupnost zdravotniho pojisteni maji vSichni obyvatelé. Obcani,
kteri maji pojistent, nemusi platit za zdravotnické sluzby. Nicméné vetsina
obcanii (nejcastéji middle class — upper class) si pojisténi neplati a
vyhleddvaji soukromé zdravotnické sluzby, jelikoZz jsou dostupnéjsi,
rychlejsi a pokrocilejsi (systém, lékari, zarizeni apod.). *

Respondent €. 4 ,, Ano, platite furt 30% ceny, za péci, co je vam poskytnuto jinak 70% ceny
uhradi stat, povinnd pojistéeni vam neuhradi vdzny onemocnéni, tim Ze
vdam poskytne konzultace s lékarem a navazuje prevence tieba ockovani,
kdyz se vam néco stane a musite byt hospitalizovan, musite uhradit 30%
castky.

Respondent €. 5 ,, Ano, obsahuje mala vysetieni. *

‘

Respondent €. 6  ,, Ano, pouze na obycejné zdkladni véci.

Komentar: Na odpovédi na otazku tykajici se zdravotniho pojiSténi respondenti odpovedéli
velmi podobné. Shodli se, Ze pojisténi pokryva pouze ¢ast zdravotnické péce, pod kterou spadaji
zakladni sluzby a vySetteni. 3. respondentka uvadi, Ze na zakladni pojiSténi maji narok vSichni
obcani, ale obyvatelé z vysSich tfid si za zdravotnické sluzby radi ptiplati zvlast’ a chodi tak
do soukromych klinik, kde je péce rychlejsi, pokrocilejsi a dostupnéjsi. PojiSténi ve Vietnamu

pokryva pouze 70 % ceny, zbylych 30 % si klienti dopléceji sami.
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Tabulka €. 15: Zdravotnické Skolstvi ve Vietnamu

MuZete popsat zdravotnické skolstvi ve Vietnamu?
Jak se vzdélavaji sestry a jak lékari?
Respondent &. 1, Stejné jako v Cesku.
Respondent €. 2 ,,Sestry i doktori musi absolvovat 4-6 let¢ studium na lékarské vysoké
skole.
Respondent €. 3 ,, Bohuzel netusim, nikdy jsem se o to nezajimala. *
Respondent €. 4 ,, Zdravotni sestry si musi vystudovat tri roky zdravotni skolu, aby se stala
sestricka a doktori museji minimalni 5 let plus prace plus odborny.
Respondent ¢. 5 ,, Lékar a sestra ucit 4 nebo 6 let. *

Respondent €. 6 ,, Doktori a sestry se uci 4-6 let na vysoké skole. *

Komentar: Prvni respondent odpovédél na otdzku tykajici se zdravotnického Skolstvi
ve Vietnamu, ze je stejné jako v Ceské republice. 2., 5. a 6. respondenti uvedli, Ze je nutné
absolvovat 4-6 let studia na 1ékafské vysoké skole. Respondentka ¢. 3 nema o Skolstvi povédomi
z diivodu nezdjmu o tuto oblast. Respondent uvadi, ze vSeobecné sestry museji vystudovat

3 roky zdravotni Skoly a 1ékafi studuji minimalné 5 let plus si dod€lavaji atestaci.
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5.5 Diléi vyzkumna otazka €. 5:

Preferuje vietnamska komunita tradi¢ni medicinu pred lékaiskym zakrokem?

Tabulka ¢. 16: Tradi¢ni medicina

Respondent €. 1

Respondent ¢. 2
Respondent €. 3

Respondent €. 4

Respondent €. 5

Respondent €. 6

Vyuzivate tradi¢ni vietnamskou/¢inskou medicinu?
Pokud ano, jaké metody pouzivate?

,, Urcite ano, hodne tigrovou mast, bylinky, cesnek, zazvor, limetka, med
— moc dobry na chiipku, kdyz ohiejete. Cisty stiibro a vejce zabalit do
latkovy kapesnik a jezdite po télo, kdyz stFibro cerny znamend, ze nemoc
pry¢ a je na tom stiibru — hodné dobry na chiipku, muj syn nechodi
k doktorce, tohle hodné pomaha. Ale na prevence chodi. “
,,Jd ne.
,Ne, ale ma teta tuto medicinu vyuziva, boji se lékarskych zakrokui,
dokonce nedavno méla jit na odstranéni zZlucnikového kamenu, ale verila,
Ze ji ovocné Stavy a dieta pomiize k jeho zmenseni a zdkrok tedy odmitla
poté, co ultrazvuk ukazal, Ze je kamen o milimetr mensi nez béhem
predchoziho vysetreni, ale lékar Fikal, Ze je mozné, Ze to bylo snimano
z jiného uhlu.
., Urcite, kdyz jakoze na bolesti klouby se pouziva specificky olej, aby se
zmirnila bolest, na rymu specificky olej, kdyz deélate par kapky a
rozmazete na cele tak za tri dny ustoupi ryma, nepouzivam moc léky.
., Pouzivat oleje, hodné zelenin a ovoce, byliny, strava je moc dilezity, aby

zdravy!*™

,,Ne.“

Komentar: Polovina respondentii uvedla, Ze tradi¢ni vietnamskou medicinu nevyuziva. Jedna

znich vSak uvedla, Ze jeji blizkd rodinu tuto medicinu pouzivd. Respondent 1 vyuZziva

predevsim byliny, masti zdzvor a med, dale Cisté stiibro a vejce pro 1écbu chiipek. 4. respondent

tradi¢ni medicinu vyuziva pfi bolestech kloubti a rymy v podobé olejui a snazi se vyhybat 1ékiim.

5. respondentka také hojné vyuziva rtizné oleje, dale klade dlraz na stravu, zatazuje do ni

zeleninu a ovoce, kterd je dulezita pro udrzeni zdravi.
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Tabulka ¢. 17: Lékaisky zakrok vs. tradi¢ni medicina

Respondent €.
Respondent €.

Respondent €.

Respondent €.

Respondent €.

Respondent €.

1
2
3

Dal/a byste prednost lékai'skému zakroku nebo spiSe tradi¢ni
(ptirodni) mediciné?

,, Tradicni medicina, lékarska jen na nutnost a akutni.
,, Lékarskemu zakroku.
dana nemoc dala vylécit prirodni medicinou, tak to zkusim. *
., Protoze co znam ja, tak vétsinou po lékarském zakroku je vétsi side efekt,
jakozZe nezadouct ucinky, takze kdybych si mohl vybrat tak urcité pro
tradicni mediciny, kdyby to nepomohlo, tak bych zasel na lékarsky
zdkroku.

,, Prednost prirodny, pokud pouze nutné, lékar*

., Lékarsky zdakrok. *

Komentar: Prvni dotazovany odpovédél na otazku tykajici se, zda by respondenti dali pfednost

I¢katskému zakroku nebo tradicni medicin€, ze by lékaisky zakrok zvolil pouze v piipade

nutnosti, tudiz by dal pfednost tradicni medicin€. Druhy a Sesty by dal prednost 1ékafskému

zakroku. Tteti respondentka se snazi vyhybat 1¢katskym zékroklim, pokud by vSak dand nemoc

nesla 1é¢it pfirodng, nebranila by se vykon podstoupit. Ctvrty respondent by si z diivodu éastych

nezadoucich G¢inkl zvolil tradi¢ni medicinu, v ptipadné nutnosti by vSak podstoupil 1ékarsky

vykon. Pata respondentka odpovédéla stejné jako prvni respondent.
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Graf 6: Lékarsky zakrok vs tradi¢ni medicina

Lékarsky zakrok vs tradi¢ni medicina

Lékarsky zakrok

33%
(2)
Tradicni vietnamska
medicina
67%
(4)
m Lékarsky zakrok Tradicni vietnamska medicina

Komentar: Dotazovani ve vétSiné upfednostiiuji tradi€ni vietnamskou medicinu pied
1ékatskym zakrokem. Pfirodni medicina by byla prvni volbou pro 67 % respondentil, coz jsou

4 dotazovani z 6, zbyly 2 by zvolili 1€kaisky zakrok.
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6 Diskuze

Tématem nasi bakalafské prace je jaké maji zkuSenosti Vietnamci se zdravotnickou pééi v CR.
Hlavni vyzkumnou otazkou je tedy: Jaké ma zkusenosti vietnamské komunita s oSetiovatelskou
péci v Ceské republice? Po vypracovani bychom se z vysledkt méli dozvédét, zda-li Vietnamci
davétuji Ceskému zdravotnictvi nebo davaji spise prednost tradiéni medicing, co je lepsi na
vietnamském zdravotnictvi a co na tom Ceském. Na§ vyzkum byl provadén za pomoci
polostrukturovaného rozhovoru, opirajici se o dotaznik, ktery nebyl dotazovanym

respondentim k dispozici.

Tohoto vyzkumu se zic¢astnilo celkem 6 respondentt. VSechny rozhovory byly uskute¢néni u
respondentll v domacim prosttedi, coz zajistovalo komfort pii dotazovani (pro vietnamskou

komunitu) choulostivych otazek.

Co se tyce identifika¢nich tidaji respondenttl, tak se vyzkumu zc€astnily 3 Zeny a 4 muZi.
Coz nam vytvoftilo témét rovnomérné zastoupeni obou pohlavi. Respondentiim bylo od 22 let
do 61 let. VSichni nasi respondenti momentalné bydli ve mésté, coz ma vliv na moznost
pfipadné hospitalizace dotazovanych. Polovina respondentt se Zivi pomoci podnikéani, coZ byl
také jeden z hlavnich faktorli, pro¢ vycestovali z Vietnamu do ¢eské republiky, kde posléze
zustali. P&t respondentd ma vystudovanou stfedni Skolu. Jeden z respondentii ma vystudované

magisterské studium. Jedna respondentka momentalné studuje na vysokeé skole.

Diléi vyzkumna otazka €. 1 méla za tikol zjistit, jaky mé pohled vietnamska komunita na ¢eské
zdravotnictvi a jak je s nim spokojend. Tabulka ¢islo 4 zaznamenava jednotlivé odpovédi
respondentli hodnotici ¢eské zdravotnictvi, co se jim libi a nikoliv. Nejcastéjsimi odpovéd'mi
na negativa zdravotnictvi jsou dlouhé Cekaci doby. Respondenti jinak chvali kvalitu péce,
myslim si, Ze velky vliv na to ma jina Groven zdravotnictvi ve Vietnamu, kde maji apln¢ jiné
podminky. Jsem rada, ze vSichni respondenti maji néjaké zkuSenosti jak s cCeskym
zdravotnictvim, tak vietnamskym a mohou tak tyto sluzby 1épe porovnavat. Prekvapila m¢ vSak
odpovéd prvniho respondenta, ktery si st€Zzoval na vizaz budov, pfitom mi je znamo, Ze byl jiz
1 ve vietnamské nemocnici, které jsou na tom, co se tyce stari budov daleko hiife. Dale jsme
zjiStovali, zda byli dotazovani nékdy v minulosti hospitalizovani v ¢eskych zdravotnickych
zafizenich, coz je zobrazeno v tabulce €. 5. Tabulka také poukazuje na spokojenost

s hospitalizaci. Témét vSichni dotazovani hodnoti hospitalizaci za primérnou.
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Jelikoz je vietnamska kultura velmi zalozena na pestré stravé a rozdilnému stolovani, zajimalo
nas, jaky maji pohled na stravovani v nemocnicich. Odpovédi nas vSak celkové nepiekvapili,
protoze je nam vSem moc dobfe znamo, jak je to snemocni¢ni stravou
viz tabulka ¢. 6. Respondenti tudiZ s touto potravou spokojeni nebyli. Nejvice kriticky byl
respondent €. 1, ktery se zivi v gastro pramyslu, konkrétné je zaméstnanim kuchat. Rodiné
od tfech respondentiim bylo zakdzano donést doméci stravu z divodu pandemie. Ostatni tuto
moznost méli a stravu hospitalizovanym dovazeli, coz nam dokazuje soudruznost rodin
a dulezitost stravovani ve vietnamské komunité. Dale nas zajimalo, zda jsou schopni nalézt
néco kladného na této straveé. Jako pozitivum je brana pravidelnost stravy a dietni opatieni,
coz nam dokazuje tabulka 7. Musim zde souhlasit s respondentkou €. 5. Je nevhodné, aby Zena

po tak naro¢ném vykonu jako je porod dostala k jidlu pouze rohlik se Sunkou a jogurt.

Zavérem, Vietnamci jsou spokojeni s kvalitou a spolehlivosti zdravotnické péce v CR.

Nevyhovujici je vsak pro né€ strava a dlouhé ¢ekaci lhuty pii ptijmech.

Diléi vyzkumna otazka ¢. 2 zjiStovala, zda pfisluSnici vietnamské narodnosti dvétuji
¢eskému zdravotnictvi a navStévuji tak mistni 1ékafe a castni se pravidelnych prohlidek.
Tabulka ¢. 8 dokazuje, ze pouze jeden jediny respondent se nedostavuje na preventivni
prohlidky. Jak je z tabulky patrné, pacienti dochazeji na prohlidky k 1ékaiim z diivodu diivéjsi
hospitalizace na oddélenich, kterou ndm dokazuje tabulka €. 5, ktera se dotazuje, na jakém
oddéleni dotazovani pobyvali. VSechny dotazované zeny chodi na gynekologické prohlidky
a dv¢ ke stomatologovi. Jeden respondent uvedl, ze zubnim 1ékaiim nedivétuje, tato odpoveéd

muze souviset se vzhledem chrupu dotazovaného.

Dale nas zajimalo, jestli by dotazovani byli schopni porovnat ¢eské a vietnamské zdravotnictvi
a vyzvednou ptednosti jednotlivych zdravotnickych péci. Jak se mizeme dozveédét z tabulky
¢. 9, ve Viethamu je  zdravotnickd  péce  poskytovdana  piedevSim
dle finan¢nich prostiedkli obéanti, coz vede k neprofesionalité a k ubytku kvality zdravotnické
péce €1 dostupnym moznostem se k této péci dostat. Zakladni a netplna lécba je vSak dostupna
pro vSechny obcCany. Pokud ovSem mate dostatek financi, miizete za né¢ dostat mnohem vyssi
kvalitu péée nez v Ceské republice. 1. respondent poukézal na nevyuzivani tradiéni mediciny
na uzemi Ceska, ale myslime si, Zze v dneSni dob¢ se alternativni medicina velmi hojné rozrista,

1 kdyz ne ptimo ve zdravotnickych zafizenich, ale spiSe u soukromnikti. Respondentka ¢. 4 dava
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prednost nemocnicni stravé ve Vietnamu pied tou v CR. V Cechéch je vsak kvalitni péce, veétsi

Cistota a niz$i poplatky.

Zaveérem, ve Vietnamu je vySe kvality poskytované péfe vyrazné ovlivnéna financnimi
prostiedky jednotlivych klientii (pacienti). VSichni obcané maji pravo na zakladni oSetfeni.
Co se tyce nakladnéjsich diagnostik, nejsou vam tyto sluzby poskytnuty pii nedostatku financi.

VSichni Gc¢astnici rozhovoru se shodli, Ze je Ceské zdravotnictvi lepsi.

Diléi vyzkumna otazka €. 3 byla zaméfena na moznou jazykovou bariéru mezi respondenty
a lékarskym ¢i nelékatrskym personalem v nemocnici a jestli jim byl v piipadé tohoto problému
poskytnut tlumo¢nik ze strany nemocnice. Bohuzel jak jsem se domnivala
a vyplyvéa to 1 z vypovédi zaznamenanych v tabulce €. 10, vietnamskd komunita nerada
pfiznava, Ze né€emu nerozumi a nedava to najevo. Pouze jedna respondentka ptiznala, Ze viibec
nicemu nerozuméla a tlumocil ji manzel. Respondenti udévali, Ze jim v prazskych nemocnicich
tlumoc¢nici byli poskytnuti, oni vSak radéji vyuzili tlumoceni od rodinného pfislusnika.
Vzhledem k mladému véku zucastnénych, kteti jsou od mala vedeni k uceni se ¢eského jazyka
nebyla zadna jazykova bariéra, tudiZ neméli problém s dorozuménim. S celkovou komunikaci
se zdravotnickym persondlem neméli problém respondenti, ktefi Ziji v ¢eské republice jiz
nckolik let nebo uméji Cesky jazyk. Pokud nastal komunikacni problém sestry se snazily byt
napomocné a kontaktovali blizkého Cesky mluviciho rodinného ptisluSnika. Po ptelozeni

informaci byli respondenti se v§im srozuméni viz tabulka ¢&. 11.

Zavér, v dnesni dobé jsou mladi lidé vychovavani, aby ovladali ¢esky jazyk a tim byli schopni
ptipadné dopomoci pii tlumoceni straSim lidem zrodiny, coz nam dokazuji rozhovory.
Pii jazykové bariéfe byl poskytnut nemocnici tltumoc¢nik nebo se zdravotnicky personal snazil
kontaktovat n€koho z rodiny, aby se tomuto problému piedeslo. Po pietlumoceni respondenti

vSemu porozuméli.

J 2

Dil¢i vyzkumna otazka €. 4: Pojednava o zkusSenostech respondentii se zdravotnickou péci ve
Vietnamu. VSichni dotazovani zminuji, Ze jsou veSkeré zdravotnické sluzby zpoplatnény.
Jak je jiz zndmo, v chudSich oblastech je poskytovani zdravotnické péce velmi omezeno
a nemuseji se zde nachdzet Zadna zdravotnicka stfediska. V téch mistech, kde se zatizeni
nachazeji jsou Casto velmi preplnéna a ¢ekaci doby se mohou protahnout 1 na n¢kolik dni. Co
se tyCe vybaveni zdravotnickych zafizeni, tak jsou jejich prostfedky velmi omezené, tudiz

nejsou na takové urovni modernizace jako jsme zvykli u nés. Struktura zdravotnickych zatizeni
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miiZe piisobit pro mnohé hekticky a komplikované. Zastoupeni personalu je viak jako v Ceské

republice stejné, o pacienty se staraji 1ékafi, sestry, sanitafi. viz, tabulka ¢. 13.

Vyse poplatkii za jednotliva diagnosticka vySetfeni je wurCeno pojisténim, které je
na jiném principu, nez jsme zvykli. Pojisténi pokryva pouze zakladni a nezbytné sluzby jako
jsou zékladni diagnostické vySetieni &i akutni oSetfeni. Castka jednotlivych vysetfeni je
pojisténim hrazena ze 70 %, zbylych 30 % si museji ob¢ané doplatit. Pojisténi vSak nemuseji
mit vSichni, Néktefi obyvatelé spiSe navstévuji soukromé kliniky, kde jim je poskytnuta lepsi
zdravotnicka péce. Jsou tak pro n¢ dostupnéjsi, kvalitnéjsi a hlavné rychlejsi, vyhybaji se tak
dlouhym ¢ekacim dobam. Vybaveni v téchto stiediskéch je také na vyssi urovni. Odpovédi jsou

zaznamenany v tabulce €. 14.

Dale je zde otazka, zda je vzdélavani zdravotniho persondlu stejné 1 ve Vietnamu. Dle odpovédi
z tabulky €. 15. se vSeobecné sestry vzdelavaji 4 roky a 1ékati 6 let na vysokych Skolach.

A dale museji slozit atestace ¢i si doplnit vzdélani.

Dotazovana ¢ast vietnamské komunity potvrzuje vyssi kvalitu ¢eského zdravotnictvi, nez je ve
Vietnamu. Ve Vietnamu jsou uctovany vysoké poplatky za poskytnuti zdravotnické péce.
Z pojisténi je hrazeno pouze 70 %. V nemocnicich je enormné dlouhd ¢ekaci doba, ktera se
protahuje az na né€kolik dni. Zdravotnickd zafizeni jsou zastarald. Obcané z vysSi vrstvy
st radéji za tyto sluzby pfiplati a chodi do soukromych klinik, kde se za kazdy vykon plati vice.
Tyto soukromé kliniky jsou vSak moderngjsi, spolehliv€jsi a ¢lov€k zde nemusi tak dlouho
&ekat. Zdravotnici ve Vietnamu maji podobné podminky pro studium jako ti v Ceské republice.

Sestry se vSak vzdélavaji o jeden rok na vysoké Skole déle, nez je tomu zde.

Dil¢i vyzkumna otazka €. 5: Jelikoz je Vietnam velmi kulturnim statem s bohatymi tradicemi,
zajimalo nas, zda i Vietnamci zijici v Ceské republice dodrzuji né&jaké tradice, co
se zdravotnictvi tyc€e. A jestli davaji pfednost tradicni, pfirodni mediciné¢ nebo lékatskému
zakroku. Jak je z tabulky ¢. 16 a 17. zifejmé, mlada generace uz tradi¢ni medicinu nevyuziva
tak hojn&. MiiZe to byt zpiisobeno i tim, Ze jsou narozeni v CR, kde se na tradice takovy diiraz
jiz neklade a spiSe se rodiny zamé&fuji na kvalitni vzdélani. Mezi nejcastéjsi techniku pouZzivani
pfirodni mediciny je za pomoci olejl, které se potiraji riizné€ po téle a blokuji tak Sifeni nemoci,
zamezuji bolestem hlavy, zlepSuji kvalitu pokozky. Déle pouZivaji na zahnani chfipek
a nachlazeni byliny. Jak je zndmo, zazvor se vyuziva pii nachlazeni 1 zde, jeden respondent jej

nahtiva spolu s medem, limetkou a ¢esnekem na zahnani chfipky. Jeden z respondentii pouziva

na vyléceni chiipky velmi zajimavou techniku za pomoci vejce a stiibra. Kdy se stiibrny fetizek
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¢i mince vlozi do uvafeného vejce, to se nasledné zabali do latkového kapesniku a nemocného
jim potirate po téle, poté se stiibro z vejce vyjme, a pokud z€ernd, znamena to, ze se veskera
Skodlivina navazala na stiibro a v nemocném by se nem¢la jiz nachéazet. Dalsi respondent uvadi
piipad rodinné blizké, kterd méla jit na operaci odstranéni zlu¢niku z divodu tvorby
zluénikového kamene. Kdyz podstupovala ptedoperacni ultrazvukové vysetieni, zlu¢nikovy
kamen byl o par milimetri mensi, 1 kdyz lékaf zdlraznil, Ze je to mozné z divodu jiného uhlu
vysetieni, nez bylo provadéno dfive, pacientka uvéfila, ze se zlucnikovy kamen zmensil
z divodu dodrzovani diety a pouziti ovocnych $t'av a operaci tak odmitla. Toto je dikaz toho,
ze vietnamska komunita opravdu véfi spiSe piirodnimu léceni nezli lékatskému zakroku.
Dotazovani tuto skutecnost potvrdili v tabulce €. 17, kdy pfevazna vétSina uvedla, ze by zvolili
pfirodni cestu pred lékarskym zdkrokem. Lékatské zakroky jsou bohuZzel spojeny s fadou
moznych vedlejSich nezddoucich ucinkl s dlouhou rekonvalescenci. To mize byt divodem,
pro¢ vietnamské komunita spise voli pfirodni cestu. Pouze dva respondenti s jistotu fekli, ze by

dali pfednost Iékatskému zakroku.

Zavérem je, ze Vietnamci upfednostiuji tradicni medicinu. Ale zdsahu lékafe se piimo
nevyhybaji, pokud by nastala velmi vazna situace, kterd by nesla fesit tradicni pfirodni cestou,
svétili by se do rukou I¢kate. Mladsi generace se 1ékartim tolik nevyhyba, ale prvotné by zvolila

cestu pfirodni.

VSechny vyzkumné otazky byly zodpovézeny.
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Zaver

Hlavni cil této bakalarské prace bylo zjistit, jaké zkuSenosti méd vietnamskd komunita
s oSetfovatelskou pé&i v Ceské republice. Jednotlivé informace byly ziskavany od respondentt,
kteti byli ochotni podstoupit rozhovor a zodpoveédét soubor mnou vytvofenych otazek

tykajicich se tohoto tématu.

Abych zacala tim pozitivnim, tak vSichni mnou dotazovani respondenti z fad vietnamské
komunity hodnoti velmi kladné troven ¢eského zdravotnictvi a jeho naslednou dostupnost,
ktera je jim poskytovana ve statnich nemocnicich. V porovnani se zdravotni péci ve Vietnamu,
kde se pouzivaji zastarala zafizena a vybaveni, a ne vzdy se pacient doc¢ka potiebného osetieni.
Na toto vyhodnoceni mé velky vliv dlouhd ¢ekaci doba na jednotlivych klinikach, ta je vSak
u nés podstatné¢ krats$i nez ve Vietnamu, kde se Vam miiZe stat, Ze na poskytnuti zdkladni péce
&ekate az nékolik dni, coz by zde bylo nepiipustné. Bohuzel, i v Ceské republice se &eka nékdy
i nékolik mésici na potiebné diagndzy a objednavaci systém neni spravné nastaveny. Na ¢em
se shodli vsichni respondenti je nizka kvalita stravovani béhem hospitalizace. Stézovali
si predevSim na chut’ pokrmi a opakujici se jidelnicek, coz je pochopitelné, protoze jejich
kuchyné je velmi rozmanitd, pestra a Vietnamci si na ni zakladaji. Jediné pozitivum na této

stravé je, Ze je dietni a pfi pozivani nehrozi zaZivaci komplikace.

Zdravotni péce ve Vietnamu je finan¢n¢ velmi ndkladnd, vliv mé pojisténi, které pokryva pouze
70 % zdravotnické péce, zbyld procenta si obané museji doplacet. Pokud si uvédomime
nakladnost nékterych zakrokl, které se provadé&ji v nemocnicich, dojde nam, ze 30 %
na zaplaceni je enormni Cast. Z toho diivodu nemuseji byt obyvatele schopni toto zaplatit
a mohou se tak dostat do finan¢ni tisn€, cozZ miiZe mit na jejich zdravi fatalni nasledky, a nejen

na to, ale i na celkové Ziti rodiny celkové.

PotéSilo meé, kdyz jsem se dozveédéla, Ze je v nemocnicich poskytovan tlumocnik
pro cizojazycné pacienty. Jak je zndmo Vietnamci moc plynule Cesky nemluvi a casto byva
v komunikaci jazykova bariéra, coz mlzZe byt v nemocnicich problém, jelikoz jsou sdélovany
ruzné diagndzy, kterym nemuseji kvili jazyku porozumét. Tato komunita vSak dava prednost
tlumoceni n¢koho z rodiny, jelikoz jsou informace od 1€kaiti a sester velmi intimni zélezitost
a Vietnamci si své soukromi uchovavaji. Béhem hospitalizace je pro né dilezita pfitomnost

rodinného pfislusnika, aby se citili 1épe, coz bohuzel nebylo poskytnuto vSem. V dobé
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hospitalizace n¢kterych z nich kolovalo chfipka ¢i jind onemocnéni, a proto byly navstévy

pro vSechny zakazany, aby se nesifila infekce.

Kvuli tradicim a vife Vietnamci hojné¢ vyuzivaji alternativni medicinu a k lékafam piilis
nechodi. Nejcastéj$imi technikami jsou pouzivani riznych oleju, kofeni a bylin. Lékaie navstivi
az pokud nezaptisobi néco z téchto metod a jsou ve stavu, kdy jim je dlouhodobé zle a ptirodni

medicina uz nestaci.

Myslim si, ze piistup a celkovy pohled starsi generace pfist€hovalcl se na Ceské zdravotnictvi
jiz moc nezméni. Stdle budou radgji vyuzivat tradicni mediciny a lékate navstivi, az
v nejnutnéj$im pripadé. Mlada generace je ale daleko progresivngjsi. Od mala jsou vedeni
k tomu, aby se co nejvice zaclenovali do ¢eské komunity. Obrovskd vyhoda oproti starsi
generaci je, ze mluvi perfektné ¢esky a nemaji tedy diivod mit obavy, Ze pti navstéveé doktora

narazi na n¢jakou jazykovou bariéru, ktera by je uvedla do nekomfortni situace.
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Bakalatska prace je zamétena na zkoumani zkusSenosti vietnamské komunity s oSetteovatelskou
pé&i na uzemi Ceské republiky. V teoretické &asti se naléza stru¢na historie Vietnamu, na kterou
volné navazuji zékladni informace o Vietnamu. Dale seznameni se s tradicemi, zvyky, kulturou
nebo nabozenstvim. Vietnamci jsou velmi véfici narod, ktery si zaklada na tradicich, z toho
divodu bylo potieba pifedstavit zemi komplexnéji, nebot’ tyto tradice se promitaji i do
oSetfovatelsvi. Prace dale pojednava o vietnamském zdravotnictvi jako takovém a teoretickou
&ast zakoncuje kapitola zabyvajici se vietnamskou komunitou Zijici na izemi Ceské republiky.
V empritické Casti prace je piedstaven vyzkum, ktery byl proveden s Vietnamci Zijicimi u nas
a beéhem kterého jim byly pokladany otdzky. Na zaklad€ odpovédi téchto respondentit budeme
moci zjistit v ¢em ma Ceské zdravotnictvi klady nebo zapory i tfeba v porovnani se zdravotnim

systémem ve Vietnamu.
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The bachelor thesis is focused on the experience of the Vietnamese community with nursing
care in the Czech Republic. In the theoretical part there is a brief history of Vietnam, which is
loosely followed by basic information about Vietnam. Furthermore, an introduction to
traditions, customs, culture or religion. The Vietnamese are a very religious nation that prides
itself on traditions, for this reason it was necessary to present the country in a more
comprehensive way, as these traditions are also reflected in nursing. The thesis further discusses
Vietnamese healthcare as such and the theoretical part concludes with a chapter dealing with
the Vietnamese community living in the Czech Republic. The empirical part of the thesis
presents research that was conducted with Vietnamese living in the Czech Republic and during
which they were asked questions. On the basis of the answers of these respondents we will be
able to find out what are the pros and cons of the Czech health care system in comparison with

the health care system in Vietnam.
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1847 Utok francouzského namoinictva na pfistavni mésto Danang jako odplata za
vyvrazdéni misionait
Zacatek Francouzské okupace
1887 Zalozeni Indo¢inské obchodni unie
Konec Francouzské okupace
Konec nezdvislého Vietnamu
1918 Konec 1. sv.v.
Ho Ci Min piedklada prezidentovi Wilsonovi navrh na samostatny Vietnam pii
Patizské mirové konferenci
1939-1945 | Nadvlada Japonska a USA
1945 Konec 2 sv.v.
VyhlaSeni Vietnamské demokratické republiky
1954 Rozdéleni Vietnamu na Severni a JiZni
1955 Zacatek obcanské valky
1964 Utok na Americké lodé v Tonkinském zalivu
Zacatek valky proti Vietcongu
1973 Podepsani mirové dohody ve Francii mezi USA a Vietnamem
1976 Konec obcanské valky

Vznik jednotné Vietnamské socialistické republiky
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Ptiloha €. 2: Mapa Vietnamu

Mapa Vietnamu
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Priloha €. 3: Vlajka Vietnam

Vlajka Vietnamu

VLAJKA VIETNAM [online]. In: . [cit. 2023-01-15]. Dostupné z: https://www.army-eshop.cz/vlajky--prapory/vlajka-vietnam-

o-velikosti-90-x-150-cm/

Priloha €. 4: Znak

Emblem of Vietnam [online]. In: . [cit. 2023-01-15]. Dostupné z:

https://cs.m.wikipedia.org/wiki/Soubor:Emblem_of Vietnam.svg
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Piiloha ¢&. 5: Ao Dai Saty

Ao Dai 3aty

WOMEN'S AO DAl CUSTOM VIETNAMESE TRADITIONAL DRESS IN ORANGE COLOR WITH BEAUTIFUL EMBROIDERED

CHRYSANTHEMUM MOTIF. FREE BESPOKE FIT. [online]. In: . [cit. 2023-01-15]. Dostupné z: https://marknvy.com/products/womens-ao-

dai-custom-vietnamese-traditional-dress-in-orange-color-with-beautiful-embroidered-chrysanthemum-motif-free-bespoke-fit

Priloha €. 6: Non la

Non la

Tradicni asijsky kuzelovity non-la hat.it se bézné pouzivd ve vychodni, jizni a jihovychodni Asii, Ciné a Vietnamu na ochranu

pred sluncem a destém [online]. In: . [cit. 2023-01-15]. Dostupné z: https://www.freepik.com/premium-vector/traditional-

asian-conical-non-la-hat-it-is-commonly-used-east-south-southeast-asia-china-vietnam-protection-from-sun-rain-vector-

illustration-isolated-white-background 20863979.htm
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Ptiloha €. 7: Dotaznik slouZici jako podklad pro rozhovor

Dotaznik

Identifika¢ni udaje:

Pohlavi

Rok narozeni

Bydlisté — mésto/vesnice

Vzdélani

Profese

Narozeni v CR/délka pobytu v CR, piipadné diivedy k vycestovani z Vietnamu:
e Narodil/a jste se ve Vietnamu nebo v Ceské republice?
eV Ceské republice jste od jakého roku?
e Jaky byl Va3 diivod k vycestovani do CR?

Otazky k dil¢i vyzkumné otazce €. 1:
e Jak hodnotite ¢eské zdravotnictvi? Co se vam libi a co nelibi?

e Byl/a jste hospitalizovan/a? Pokud ano, jak dlouho, na jakém oddéleni?

e Jak hodnotite celkovou hospitalizaci?
e Kdyz jste byl/a hospitalizovan/a, jedl/a jste nemocnicni stravu? Pokud nikoliv proc¢?
e Nosila Vam jidlo rodina?

e Jak hodnotite stravu v nemocnici? Co povazujete za klad? Co povazujete za negativum?

Otazky k dil¢i vyzkumné otazce €. 2:
e Chodite na preventivni prohlidky?
e Které I€kate pravidelné navstévujete?
e Pokud srovnate zdravotni pédi ve Vietnamu a v Ceské republice. co je lepsi ve

Vietnamu, a co v CR?
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Otazky k dil¢i vyzkumné otazce ¢. 3:
e Mc¢l/a jste jazykové potize pfi komunikaci?
e Vyuzil/a jste tlumocnika? Nebo Vam tlumocil nékdo z rodiny? Byl Vam tlumoc¢nik
nabidnut?
e Jak hodnotite komunikaci s 1ékafi a sestrami?
e Porozumél/a jste vSemu, co Vam bylo sdéleno?

e Starala se o Vas béhem hospitalizace Vase rodina? Pokud ano, jakym zptisobem?

Otazky k dil¢i vyzkumné otazce €. 4:

e Jak je organizovana zdravotnicka péce ve Vietnamu?

e Je ve Vietnamu zdravotni pojisténi? Jak funguje?

e MiiZete popsat zdravotnické Skolstvi ve Vietnamu? Jak se vzdélavaji sestry a jak 1€kati?
Otazky k dil¢i vyzkumné otazce €. S:

e Vyuzivate tradi¢ni vietnamskou/¢inskou medicinu? Pokud ano, jaké metody pouzivate?
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