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Uvod

Zakladni vztah k péci o chrup se formuje jiz v utlém détstvi, kdy
rodiCe pfedavaji hygienické navyky svym détem. RodiCe, ktefi byli vedeni
k pravidelné Ustni hygiené&, zpravidla ke stejnym zvykam vedou i déti. Pokud
rodi€ sam neprovadi didkladnou ustni hygienu, nenavstévuje zubniho
lékare, ¢i dentalni hygienu. Je dost pravdépodobné, Ze dité pljde stejnym
smerem.

V mladsi dospélosti, kdy jedinci prebiraji vlastni zodpovédnost za
svou ustni hygienu, se sami musi rozhodnout. Sami se rozhoduji, zda
absolvuji preventivni prohlidky zubniho Iékafe, €i navstivi dentalni hygienu.
Postaveni zakladl spravnych navyku a kvalitni hygieny jiz v détstvi je proto
velmi dulezité.

Mym cilem je zjistit, jak jsou na tom studenti vysokych kol se
znalostmi o profesionalni dentalni hygiené. Zajima mé predevsim, zda
studenti dentalni hygienu navstévuji, ¢€i nikoliv a co je ktakovému

rozhodnuti vede.



1 Teoreticka cast

1.1 Dentalni hygiena

Dentalni hygiena je péCe o dutiny ustni s cilem udrzeni ustniho
zdravi.

Ustni zdravi v roce 1999 definoval prof. MUDr. Jan Kilian jako: ,stav
plné normality a funkéni vykonnosti zub( a jejich podpdrnych struktur, jakoZz
i okolnich ¢&asti ustni dutiny, dale pak ruznych struktur souvisejicich se
2vykanim a maxilofacialnim komplexem.*!

Hlavnim cilem oralni hygieny je zabranit vzniku onemocnéni, které
jsou zplUsobené zubnim plakem. Plak je povlak ulpivajici na povrchu zubu.
Je tvofen velkym mnozstvim bakterii a je nutné jej odstranit. Pokud k jeho
eliminaci nedojde, muze zpuUsobit zavazné problémy, jako je napfiklad
zubni kaz, onemocnéni dasni, ¢i onemocnéni zavésného aparatu zubu.?
Dentalni hygienistka pfedchazi témto problémim, podporuje a udrzuje
zdravi v ustech lidem vSech vékovych kategorii tim, Ze poskytuje
vzdélavaci, preventivni a terapeutické sluzby.?

Ustni hygiena zahrnuje slozku individudlni a profesionalni.
Individualni ustni hygiena je provadéna kazdym jedincem samostatné
v domacim prostfedi. Pomucky individualni hygieny se déli na mechanické
a chemické. Mezi mechanické pomucky patfi zubni kartacek,
jednosvazkovy kartaCek, mezizubni kartaCek, Skrabka na jazyk a jiné.
Chemické prostifedky jsou zubni pasty, gely, uUstni vody a jiné.*
Profesionalni dentalni hygiena provadéna v ordinaci dentalni hygienistky

bude vice rozebrana v dalSi kapitole.

"KILIAN, Jan. Prevence ve stomatologii. 2. roz$. vyd. Praha: Galén, c1999. ISBN 80-726-2022-3. Str. 67

2 MAZANEK, Jifi. Stomatologie pro dentaini hygienistky a zubni instrumentarky. Praha: Grada Publishing, 2015.
ISBN 978-80-247-4865-8. Str. 245

3 WILKINS E.M. Clinical Practice of the Dental Hygienist. 12th edition. Philadelphia: Wolters Kluwer. 2017. ISBN
9781496396273. Str. 6

4 MAZANEK, Jifi. Stomatologie pro dentaini hygienistky a zubni instrumentéarky. Str. 245



1.1.1  Profesionalni dentalni hygiena

Vytvofeni podminek pro individualni astni péci v ramci osobni
hygieny kazdého jedince je hlavnim ukolem profesionalni dentaini hygieny.
Zpravidla je zajiSténa dentalni hygienistkou.

Profesionalni dentalni hygiena sestava z nékolika ukont, mezi které
patfi — eliminace zubniho povlaku, supragingivalniho nebo subgingivalniho
kamene a odstranéni pigmentaci, motivace a instruktaz. Profesionalni
¢isténi je zakoncéeno vylesténim povrchd zub a aplikaci lokalni fluoridace.®
Soucasti profesionalni hygieny muze byt i vyzivové poradenstvi. Pokud
dentalni hygienistka spravné namotivuje pacienta v oblasti vyzivy, mlze
predejit vzniku nékterych onemocnéni v dutiné ustni.® Vybrané ukony
profesionalni  dentalni hygieny budou popsany v nasledujicich
podkapitolach.

Pro ucelnou a efektivni péci je nutné dikladné vySetfeni vSech
pacientl pomoci adekvatnich vySetfovacich nastroju. K dispozici by mély
byt rentgenové snimky zub(. Na zakladé toho je mozné stanovit spravnou

diagnézu a navrhnout individudlni plan.”

1111 Stanoveni lé¢ebného planu

PFi sestavovani preventivnhiho a lé€ebného planu u jednotlivych
pacientd ma velké zastoupeni jak zubni |ékaf, tak dentalni hygienistka.
Sestaveni planu muzeme shrnout do pfipravné, hygienické, definitivni
a udrzovaci faze.®

Prvni fazi je tzv. pfipravna faze, pfi niz je zubnim lékafem a dentalni
hygienistkou ziskavana od pacienta anamnéza. Zjistuje se stav jednotlivych

tkani parodontu, sliznic a uroven hygieny. Na zakladé Kklinickeého

5 MAZANEK, Jifi. Stomatologie pro dentéini hygienistky a zubni instrumentérky. Str. 252

6 ZOUHAROVA, Zuzana. Zdravy usmév: péée o zuby a dasné. Brno: ERA, 2008. Zdravéa rodina (ERA). ISBN
978-80-7366-124-3. Str. 81

7" KOVALOVA, Eva a Michal CIERNY. Orélna hygiena. I. &ast. Pre$ov: Pavol Sidelsky — Akcent print, 2006. ISBN
80-969419-3-3. Str. 8

8 KOVALOVA, Eva a kol. Oréina hygiena II., lll. Pre$ov: Pavol Sidelsky — Akcent print, 2010. ISBN 978-80-89295-
24-1. Str. 91



a rentgenového vySetfeni je pak stanovena diagn6za, podle niZ jsou
pacientovi navrhnuty postupy v jeho l1éCbé. Pacient je seznamen s tim, jak
je mozné onemocnéni predejit. Pfipadné je informovan o tom, jak lze
zastavit jeho progrese.

Ukolem hygienické faze je provedeni profesionalni dentalni hygieny
zahrnujici eliminace plaku, zubniho kamene v supragingivalnim
i subgingivalnim prostoru a odstranéni pigmentaci. Nasledné jsou zuby
vyCistény a prelestény, aby se dosahlo hladkého povrchu. Nakonec je
nanesen pfipravek s vysokym obsahem fluoridi z divodu zvySeni odolnosti
zubni skloviny viéi kyselinam. Dulezitou soucasti profesionalni péce je
instruktaz spravné techniky vybranych pomlcek a motivace k jejich
pouzivani. Soucasti hygienické faze mize byti uprava vyplni, peceténi fisur
a béleni zubu. Zubni Iékaf v hygienické fazi provadi extrakci zubu, u kterych
neni mozné zaléCeni endodontickym oSetfenim, provizorni vypInég, vypinéni
kofenovych kanalkl a podobné.

Definitivni faze zahrnuje zpravidla zakroky provadéné zubnim
Iékafem, napf. zhotoveni vyplni, chirurgické vykony na parodontu,
proteticka, C€i ortodonticka oSetfeni. Dentalni hygienistka pacientovi
kontroluje pouzivané pomucky a techniky Cisténi, popfipadé doporucuje
dal$i pomucky potfebné ke spravné ustni hygiené.®

Udrzovaci terapie je posledni fazi IéEebného planu. V anglickém
pfekladu se mizeme setkat se slovem recall. Zakladem jsou pravidelné
kontroly, jejichz frekvence se odviji od zdravotniho stavu pacienta. BEhem
kontroly se zjiStuje stav chrupu, jednotlivych tkani parodontu, sliznic
a uroven hygieny. Cilem pravidelnych kontrol je odhaleni moznych

patologickych zmén.'°

® KOVALOVA, Eva a Bohuslav NOVAK. Oréina hygiena. V. &ast, ManaZment vySetrenia a dokumentacie v
dentalnom time. PreSov: Pavol Sidelsky — Akcent Print, 2013, 111 s. ISBN 978-80-89295-39-5. Str. 9-15
0 KILIAN, Jan. Prevence ve stomatologii. Str. 209-210



1.1.1.2 Vysetreni pacienta v ordinaci dentalni

hygienistky

Pro stanoveni spravné diagndzy a nasledného sestaveni [éCebného
planu je nutné u pacienta provést celkové vySetfeni, které zacina
odebranim anamnézy. PokraCuje vysSetfenim hlavy, krku a samotnou
dutinou ustni. Mize byt doplnéno o rentgenologické nebo laboratorni
vySetfeni. V nékterych pfipadech je pozadovano doplfujici vySetfeni,
kterym muaze byt napfiklad vySetfeni interni.

Anamnéza je souhrn informaci o pacientovi. Sklada se z rodinné,
osobni, socialni a dentalni anamnézy a nynéjSiho onemocnéni. Rodinna
anamnéza se zajima o oblast dédi¢nych chorob. Zjistuje u pacientd vyskyt
dédicnych chorob jako je diabetes mellitus, vrozené vady, krvacivé stavy
a jiné. Osobni anamnéza zahrnuje prodélané nemoci a urazy v détském
véku. Alergie jsou soucasti alergologické anamnézy, rfadici se do osobni
anamnézy. Abuzus nas informuje o uzivani navykovych latek. Informace
o zaméstnani, charakteru bydleni atd. se zaznamenava do socialni
anamnézy. Dentalni anamnéza zohledrnuje pacientovy navyky v ustni
hygiené, momentalni problémy v této oblasti a dalSi. Léky pouzivané
pacientem se zapisuji do farmakologické anamnézy. Nyné&jSi onemocnéni
je posledni ¢ast anamnézy zaznamenavajici choroby. Zaméfuje se na
vznik, pribéh a lécbu onemocnéni.

Po anamnéze nasleduje extraoralni a intraoralni vySetfeni predevsim
za pomoci pohledu (aspekce), pohmatu (palpace) a poklepu (perkuse).
Malo vyuzivanou metodou je poslech (auskultace), ktery muize byt
napomocen napfiklad u zvukovych fenoménl temporomandibularniho

kloubu."

" MAZANEK, Ji¥i. Stomatologie pro dentéaini hygienistky a zubni instrumentéarky. Str. 87-89
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Extraoralni vySetreni je vnéjSi vySetfeni, které posuzuje udaje
o hlavé, obli€eji a krku. Hodnoti se vystupy hlavovych nervi a funkénost
temporomandibularniho kloubu. VySetfuji se lymfatické uzliny, Stitna zlaza
a slinné zlazy. Hledaji se abnormality v podobé cyst, nador, otoku a jinych
moznych patologii.'?

Intraoralni vysetreni hodnoti dutinu ustni se zaméfenim na sliznice,
jazyk, spodinu dutiny ustni a chrup. Sleduje se napfiklad barva, edém
a viredy sliznic. Hodnoti se povlak, barva a pohyblivost jazyka nebo |éze na
spodiné dutiny Ustni.'® VySetfuji se vyvody slinnych Zlaz a kontroluje se
jejich sekrece. Nakonec jsou vySetfovany samotné zuby od prvniho
kvadrantu po Ctvrty pomoci zrcatka a sondy. Soucasti intraoralniho
vySetfeni je i hodnoceni Grovné Ustni hygieny.'* Uroveri ustni hygieny
a parodontu je stanovena podle indexu. Jedna se o objektivni hodnoceni
zanétlivych zmén na parodontu. Indexy se zaméfuji na vyskyt etiologickych

faktord t&chto zmén.1®

1.1.1.3 Odstranéni zubniho kamene

Zubni kamen vznika z mikrobialniho zubniho povlaku, do kterého se
ukladaji mineraly ze slin. Pfeménu plaku na zubni kdmen zprostfedkovavaji
predevsim fosfatové a vapenaté mineraly.

Podle vyskytu muazeme rozliSit vlastnosti zubniho kamene.
Supragingivalni kamen nachazejici se nad urovni dasné je mékky, svétly
a je lokalizovan v blizkosti velkych slinnych Zlaz. Vyskytuje se tedy zejména
v horni Celisti na bukalni ploSe molaru, v dolni Celisti potom na lingvalni
strané ve frontalnim useku. Subgingivalni zubni kamen je lokalizovan pod
dasni a je tmavy a tvrdy.'"® Kromé zubnich ploSek mlze vznikat na

protetickych nahradach, nebo na ortodontickych aparatech. Odstranéni

2 WEBER, Thomas. Memorix zubniho Iékafstvi. 2. Seské vyd. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-3519-1.
Str. 102

'S WEBER, Thomas. Memorix zubniho lékarstvi. Str. 106

4 MAZANEK, Jifi. Stomatologie pro dentalni hygienistky a zubni instrumentarky. Str. 89

5 KILIAN, Jan. Prevence ve stomatologii. Str. 68-69

6 KILIAN, Jan. Prevence ve stomatologii. Str.38
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supragingivalni i subgingivalniho zubniho kamene je dulezité v ramci péce
o parodont.’’

Pro odstranéni zubniho kamene se v ordinaci pouzivaji ultrazvukove
pfistroje a ruéni nastroje. Ultrazvukové pfistroje jsou v porovnani s ru¢nimi
nastroji efektivnéjsi."8

Pomoci ultrazvukovych pfistrojid dochazi krozruseni zubniho
kamene za pomoci vysokofrekvencnich zvukovych vin, jejichZ rozsah se
pohybuje od 25 000 do 45 000 kmitu za sekundu. Pfistroj k uspéSnému
odstranéni zubniho kamene nesmi byt ovladan silnym tlakem. S koncovkou
je nutné pohybovat paralelné s povrchem zubu, aby se predeslo
pfipadnému poskozeni zubu.

Dfive se daly vysokofrekvenéni pfistroje pouzivat pouze nad urovni
dasné kvali velikosti jejich koncovky. V dneSni dobé jsou koncovky
pfizplsobené i k oSetfeni pod Urovni dasné.'®

Mezi rucni nastroje se fadi scalery a kyrety. Scalery slouzi
k odstranéni zubniho kamene lokalizovaného nad urovni dasné a jejich
zakonceni pracovni hrany je ostré. Specialni kyrety pouzivané v ordinaci
dentalni hygienistkou maji pracovni hranu na jedné strané. Z tohoto divodu
jsou vyuzivany v poddasfovém prostoru. Jejich zakonceni je oproti
scalertm tupé.?°

U ruénich nastroju je nutné dodrzovat spravny uchop vybraného
nastroje a fixaci ruky. Nastroj by mél byt drzen tfemi prsty: palcem,
ukazovakem a prostfednikem. Prstenik nam na ruce vytvafi opérny bod,
jehoz hlavnim ukolem je fixace ruky drzici nastroj. Spravnou fixaci ruky
docilime stabilizovaného nastroje, u kterého Ize kontrolovat délku pohybu.

Zaroven Ize timto zplsobem chranit pacienta pred poranénim.?’

7 MAZANEK, Ji¥i. Stomatologie pro dentaini hygienistky a zubni instrumentarky. Str. 234

8 KILIAN, Jan. Prevence ve stomatologii. Str.123

9 BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentalni hygiena: teorie a praxe. 3. roz$ifené vydani. Praha: Quintessenz, 2002.
Quintessenz bibliothek. ISBN 80-903-1811-8. Str. 122-124

20 KILIAN, Jan. Prevence ve stomatologii. Str. 122-123

21 KOVALOVA, E. Oréina hygiena I. Pre$ov: Akcent Print, 2006. ISBN 80-969419-3-3. Str. 20-24
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1.1.1.4 Cisténi a lesténi zubu

V praxi se Casto Cisténi a leSténi zaménuje a je tedy nutné dbat na
rozliSeni téchto pojmu. Diky CiSténi Ize odstranit z povrchu zbytky plaku
nebo barevné skvrny. Zbavujeme se toho, co na zubu nema byt. Lesténim
docilime hladkych a lesklych zubtd. Spole€nym vysledkem je tedy dosazeni
zubl, které jsou Cisté a hladké. Obé cinnosti Ize nalézt pod spoleCnym
nazvem polishing. Cisténi a le$téni by mélo nasledovat po mechanickém
odstranéni zubniho povlaku a kamene.??

K dosazeni vySe zminéného vysledku se pouzivaji gumové kalisSky
nebo rotaCni kartaCky. Do mezizubnich prostor se vyuzivaji gumové
kartaCky se zakonCenim ve tvaru Spicky. Kartacky jsou pouzivany se
specialni pastou s Cistici nebo lestici funkci. Hlavni sloZzkou past jsou
CasteCky s rdznou hrubosti. U této slozky plati, Ze €im jsou CasteCky vétsi,
tim je vysSi abrazivita pasty.

Pro dosazeni hladkych a Cistych zubu, by mélo byt provedeno
nejdfive CiSténi pomoci abrazivnich past a nasledné by mély byt zuby
vylestény pomoci jemnych past.?3

Pigmentace muzeme rozdélit na vnitfni a vnéjsi. Vnéjsi pigmentace
se nachazeji na povrchu zubu a Ize je odstranit béhem navstévy dentalni
hygienistky. PFi€inou vnéjSich faktord muaze byt napfiklad pozivani
nékterych napojl, ustnich vod s obsahem chlorhexidinu, nasledek Spatné
ustni hygieny, koufeni a jiné. Vnitfni pigmenty jsou vysledkem zaclenéni

diskolorovaného materialu do zubnich tkani.?*

1.1.1.5 Piskovani

Piskovani je proces Cisténi a lesténi systémem vzduch, prasek
a voda. VSechny tyto tfi véci se postupné smisi az vznikne proud. Ten pak

dopada na povrch zubu pod tlakem 20-30 kg/cm? a dosahuje rychlosti az

2 KOVALOVA, E. Oréina hygiena I. Str. 68-69

2 KOVALOVA, E. Oréina hygiena I. Str. 68-72

2 HATTAB, FAIEZ N., MUAWIA A. QUDEIMAT a HALA S. AL-RIMAWI. Dental Discoloration: An
Overview. Journal of Esthetic and Restorative Dentistry [online]. 1999, 11(6), 291-310 [cit. 11. 03. 2021]. ISSN
1496-4155. Dostupné z: doi:10.1111/j.1708-8240.1999.tb00413.x
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800 km/h. Timto principem se Ize lépe dostat do Spatné pfistupnych mist
jako jsou napfiklad mezizubni prostory.

Metoda se muzZe pouzivat pro supragingivalni i pro subgingivalni
Cisténi a lesténi. Pfi supragingivalnim oSetfeni sméfuje koncovka od dasné
smérem k incizalni nebo okluzalni ploSce zubu. U subgingivalnim lesténi
a Cisténi mifi koncovka do parodontalni kapsy do hloubky maximalné
5 mm.?5

Na trhu jsou kdispozici rlzné druhy praskd pouzivajicich
k supragingivalnimu i subgingivalnimu c&isténi zubl. Pfikladem prasku je
napfiklad bikarbonat sodny, hydroxid hlinity, glycin, fosfosilikat vapenaty
nebo perly uhliCitanu vapenatého. Kromé sloZeni se tyto prasky liSi
v technice pouzivani, kontraindikacich a ve vlastnostech. Mizeme si rozdily
uvést na pfikladu: bikarbonat sodny dosahuje na stupnici tvrdosti 2,8
a pouziva se predevSim na odstranéni pigmentaci pouze na tu ¢ast zubu
pokrytou sklovinou, u glycinu je tvrdost podle stupnice 2 a mlze se pouzivat
na subgingivalni osetfeni biofiimu a na lesténi vyplfiovych material(, na
zlato, implantaty nebo fasety. Vyplfiové materialy, zlato, implantaty, fasety
i subgingivalni oSetfeni jsou naopak u bikarbonatu kontraindikovany.26

Indikace a kontraindikace jsou tedy zavislé na druhu prasku.
Obecnymi indikacemi jsou pacienti s vnéjSimi pigmentacemi, pacienti
s fixnim ortodontickym aparatem a dalSi. Piskovani se nesmi pouzivat
napfiklad u pacientl s pravé profezavajicimi zuby, s pocatecnimi kazy
nebo s onemocnénim dychacich cest.?’

Nezadouci je pfi oSetfeni aerosol. Aerosol je smés sestavajici
z prasku, vody, bakterii a jiz mrtvych bunék. Vzniku nelze zabranit a je

dulezité chranit sebe a pacienta pomoci ochrannych pomdcek.®

25 KOVALOVA, E. Oréina hygiena I. Str. 95-99

% | ENNEMANN, Tracey. Pravodce pouziti piskovaciho prasku. StomaTeam [online]. 2020, ro¢. 20(1), str. 90-91
[cit. 20. 10. 2021]. ISSN 1214-147X. Dostupné z: https://www.stomateam.cz/cz/dentalni-hygiena/pruvodce-
pouziti-piskovaciho-prasku

2 KOVALOVA, E. Oréina hygiena I. Str. 68-72

28 MATYS, Jacek a Kinga GRZECH-LESNIAK. Dental Aerosol as a Hazard Risk for Dental
Workers. Materials [online]. 2020, 13(22) [cit. 03. 04. 2022]. ISSN 1996-1944. Dostupné z:
doi:10.3390/ma13225109
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1.1.1.6  Aplikace fluoridu

Aplikace fluoridu v ordinaci dentalni hygienistky sehrava svou roli po
Cisténi a lesténi zubdl. Fluoridy se nana$i na povrch zubu. Diky jejich
aplikaci se zubni plosky stavaji odolngj$i vac¢i vnéjSim vlivim kyselin.?®
Dochazi ktomu diky vestavbé fluoridovych iontd do struktury
hydroxyapatitu.

Hydroxyapatit je struktura tvofici tvrdé zubni tkané. Pokud dojde
k poklesu pH pod 5,5 zaCne se hydroxyapatitova slozka rozpoustét. Tento
jev je oznaCovan jako demineralizace. Zatimco v pfipadé zabudovani
fluoridovych  iontt  do  struktury  hydroxyapatitu za  vzniku
hydroxyfluoroapatitu nastava demineralizace aZ pod hodnotou 4,5.30

V ordinaci dentalni hygienistky se mohou fluoridy aplikovat ve formé
gelu nebo lakl a jejich ucinnost se odviji od frekvence jejich pouzivani.
V pfipadé aplikace laki musi byt zub Cisty a suchy. Vysledkem je tenka
ochranna vrstva na tvrdych zubnich tkanich, ktera pfi dodrzeni urCenych
podminek vydrzi nékolik dni. Pacient by si nemél uréenou dobu Cistit zuby
a mél by pojidat pfedevSim mékkou stravu. Doba, po kterou musi tyto
podminky dodrZovat, je zavisla na konkrétnim pfipravku pouZivaného
v ordinaci.?'

Mimo profesionalni aplikace se pouZivaji fluoridové pfipravky i jako
soucast domaci péce. Pacient si pfipravky aplikuje sam v domacim
prostfedi na své zuby. Fluoridy jsou soucasti zubnich past, ustnich vod,
gell a podobné. Pripravky s vy§§im mnozstvim fluoridd se aplikuji podle
indikace dentalni hygienistky nebo zubniho Iékafe. Pfikladem lécivého

pFipravku s vy$§im obsahem fluoridt je ElImex gelée.??

29 KOVALOVA, E. Orélna hygiena I. Str. 69

30 KILIAN, Jan. Prevence ve stomatologii. Str. 48

31 TATJANA, Dostalova a Seydlova MICHAELA. Stomatologie. Praha: Grada, 2008. ISBN 978-80-247-2700-4.
Str. 185

32 ZOUHAROVA, Zuzana. Zdravy tismév: pé&e o zuby a dasné. Str. 51
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1.1.1.7 Motivace a instruktaz

Motivace je definovana jako nadSeni néco délat, ale také jako
potieba nebo diivod néco udélat.®® Diky motivaci vytvafime pozitivni pFistup
k néjakému vykonu.3*

Botticelli ve své knize uvadi: ,Motivace znamena vysvétlit pacientovi
slovy, gesty a na pfikladech, jak duleZita je osobni dentalni hygiena ust pro
zubni zdravi.*®® Z uvedeného vyplyva, Ze je motivace nezbytnou soucasti
zubni terapie.

Pfedpokladem pro spravnou motivaci pacienta jsou technické
védomosti, dovednost komunikace a znalost psychologie. Bez téchto tfi
aspektt se motivace v ordinaci dentalni hygienistky neobejde.3®

Pokud chceme pacienta k né€emu motivovat, musime mu nejprve
porozumét. Ke kazdému Clovéku by se v zubni ordinaci mélo pfistupovat
individualné. Jeden zpUusob motivace by nemél byt aplikovan na vSechny
pacienty stejné. Napfiklad jiny pfistup motivace by mél byt pouzivan u déti
a jiny u dospélych. Pacient by mél byt uvédomen, Ze bez jeho Usili nebude
prevence, ani léCba onemocnéni zplsobena plakem Uspésna.

Informace, které pacient vordinaci dostane, by mély byt
srozumitelné. Dentalni hygienistka by si méla davat pozor na pouzivani
odbornych terminu, kterym pacienti nemusi rozumét. Méla by se jim tedy
spisSe vyvarovat. VSechny dulezité informace by nemély byt podany na prvni
navstéve, ale mély by byt rozdéleny do vice setkani. Rozdéleni informaci

do vice navstév by pro pacienta mélo byt prinosnéjsi.%’

33 Cambridge Dictionary. Meaning of Motivation in English [online]. UK 2020 [cit. 15. 10. 2021]. Dostupné z URL:
< https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/motivation>.

3 PLAMINEK, Jifi. Tajemstvi motivace: jak zafidit, aby pro vés lidé réadi pracovali. 3., roz&itené vydani. Praha:
Grada Publishing, 2015. Poradce pro praxi. ISBN 978-80-247-5515-1. Str.16

3 BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentalni hygiena: teorie a praxe. Str. 33

3 BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentalni hygiena: teorie a praxe. Str. 33

37 KILIAN, Jan. Prevence ve stomatologii: Str. 80-81
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Pokud ma pacient dostatek znalosti a rozumi jim, mize se prejit
k instruktazi. Dentalni hygienistka by mohla spravnou techniku nejdfive
pfedvést na modelu. Nasledné v dutiné ustni samotného pacienta. Nakonec
si pacient spravnou techniku vyzkousi sam. Lze tak vidét, zda pacient

danou techniku pochopil a vi, jak ji aplikovat na sobé. 38

1.1.1.8 Béleni zubu

Lidé Casto chodi do ordinaci dentalni hygienistky a zubniho Iékare
s pfanim bélejSich zubu. Domnivaji se, Ze jejich barva je nevyhovuijici.®®
Béleni zub( se tak stalo jednim z nejzadanéjSich stomatologickych zakroku
v zubni ordinaci. Z ddvodu vysoké poptavky je momentalné na trhu mnoho
raznych pfipravkd, které slibuji zménu barvy zubd.4°

Béleni mizeme rozdélit podle zpusobu aplikace na zevni a vnitini.
Vnitfni béleni je v kompetencich pouze zubniho |ékafe a nebude tedy
v bakalarské praci vice popisovano.*! Zevni béleni je v kompetencich
zubniho Iékafe i dentalni hygienistky. Jedna se o metodu, pfi které se na
povrch zubu nanasi specialni bélici pfipravek.

VnéjSi béleni Ize rozdélit podle zplsobu aplikace na ordinacni,
domaci a kombinované.*?

Ordinacni béleni, jak jiz znazvu napovida, je provadéno
v zubni ordinaci. Pracovni postup ordina¢niho béleni zacCina ocisténim
zubu. Na mékké tkané se nanese ochranna bariéra, aby nedoSlo ke
kontaktu tkané s bélicim pfipravkem. Nasledné se na plosky zubl nanasi
bélici latka. Délka aplikace je zavisla na daném vyrobci, stejné tak
opakovani aplikace béliciho pfipravku.*® Pro urychleni procesu mlze byt

u ordinaéniho béleni pouzito LED svétlo.** U pacientll se b&éhem bélicim

% BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentéini hygiena: teorie a praxe. Str. 59

39 GOJISOVA, Eva. Esteticka stomatologie. Str.125

40 CAREY, Clifton M. Tooth Whitening: What We Now Know. Journal of Evidence Based Dental Practice [online].
2014, 14, 70-76 [cit. 23. 10. 2021]. ISSN 15323382. Dostupné z: doi: 10.1016/j.jebdp.2014.02.006

4 MINCIK, Jozef. Kariologie. Str. 25-26

42 GOJISOVA, Eva. Estetické stomatologie. Str.125

43 MINCIK, Jozef. Kariologie. Str. 25-26

4 PHILIPS. Philips Zoom WhiteSpeed [online]. Ceska republika: © Koninklijke Philips N.V., 2022 [cit. 01. 04.
2022]. Dostupné z https://www.philips.cz/c-m-pe/dental-professionals/products/whitening/in-office-
whitening/philips-zoom-whitespeed
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procesu mohou vyskytnout problémy jako zvySena citlivost zubu, di
poskozeni dasné.*>

Domaci béleni je pacientem provadéno samostatné v domacim
prostfedi. Nejprve vSak musi byt v ordinaci zhotoveny otisky. Laboratof
vytvofi nosiCe, do kterych si pacient aplikuje bélici gel po dobu urcenou
zubnim lékafem nebo dentalni hygienistkou.#®¢ NeZadoucim Gcginkem
domaciho béleni muze byt citlivost zubd.4”

Kombinované béleni je spojeni obou vySe uvedenych metod. Pacient
dostane nosiCe, do kterych si bude sam aplikovat bélici gel, bud pred
bélenim v ordinaci, anebo po ném.*® Kombinované béleni poskytuje lepsi
a déle trvajici vysledky nez u jednotlivych metod.*®

Béleni je indikovano v pfipadé vyskytu pigmentd ve skloving,
u pacientu s tetracyklinovymi zuby, které vznikly jako nasledek uzivani
antibiotik nebo u pacientd s fluorézou. Naopak by se nemélo pouzivat
u pacientll se zvySenou nachylnosti k zubnim kazdm, s nedostate¢nou

Ustni hygienou apod.>®

1.1.2 Profese dentalni hygienistka

Dentalni hygienistka je kvalifikovany zdravotnicky pracovnik, ktery
poskytuje preventivni, Ié€ebnou a edukacni péci o dutinu ustni kazdého
jedince. Stara se o ustni zdravi déti, dospélych, seniort, hendikepovanych

a dalSich klient(.%' V nasledujicich podkapitolach vymezim odbornou

4 HOBS, Shannon. Béleni zubd: Co bychom méli znat pro dosazeni nejlepsich vysledkd. StomaTeam [online].
2020, ro€. 20(5), str. 25-28  [cit. 30. 10. 2021]. ISSN 1214-147X. Dostupné
z: https://www.stomateam.cz/cz/kosmeticka-stomatologie/beleni-zubu-co-bychom-meli-znat-pro-dosazeni-
nejlepsich-vysledku

46 GOJISOVA, Eva. Esteticka stomatologie. Str.128

47 Opalescence. Kontrola citlivosti pfi béleni [online]. Utah: Ultradent Products, Inc. All rights reserved, 2022 [cit.
23. 04. 2022]. Dostupné z: https://www.opalescence.com/cz/pages/press-room.aspx?article-
name=Kontrola%20citlivosti%20pfi%20bélen%C3%AD

48 REZENDE, M, L FERRI, S KOSSATZ, AD LOGUERCIO a A REIS. Combined Bleaching Technique Using Low
and High Hydrogen Peroxide In-Office Bleaching Gel. Operative Dentistry [online]. 2016, 41(4), 388-396 [cit. 02.
04. 2022]. ISSN 1559-2863. Dostupné z: doi:10.2341/15-266-C

4 ABOUELFOTOUH, Ingy Farag Ismail, Ola Mohamed Ibrahim FAHMY, Adel Ezzat KHAIRY a Dina Mohamed
SALAH ELDINE. A comparative study of different bleaching techniques, regarding the color change, stability and
postoperative hypersensitivity: a randomized controlled clinical trial. Stomatological Disease and Science [online].
2018, 2(5) [cit. 02. 04. 2022]. ISSN 2573-0002. Dostupné z: doi:10.20517/2573-0002.2018.01

% MINCIK, Jozef. Kariologie. Str. 25-26

5" DARBY, Michele L. a Margaret WALSH. Dental hygiene: theory and practice. Str. 1
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zpusobilost k vykonu povolani, kompetence a nutnost celozivotniho

vzdélani po absolvovani oboru dentalni hygiena/dentalni hygienistka.

1.1.21 Odborna zpusobilost k vykonu povolani

dentalni hygienistky

Opravnéni k vykonu povolani dentalni hygienistka muze dostat
Clovék, ktery dodrzi podminky stanové ze Zakona €. 96/2004 Sb. Jedna se
o Zakon o nelékarskych zdravotnickych povolanich.%2

,Odborna zpuisobilost k vykonu povolani dentalni hygienistky se
ziskava absolvovanim

a) akreditovaného zdravotnického bakalarského studijniho oboru pro
pfipravu dentalnich hygienistek, nebo

b) nejméné triletého studia v oboru diplomovana dentalni hygienistka na
vy8Sich zdravotnickych Skolach nebo

c) studijniho oboru pro pripravu vSeobecnych sester podle
§ 5 a pomaturitniho specializacniho studia stomatologicka péce,
pokud bylo studium prvniho ro¢niku pomaturitniho specializacniho
studia zahajeno nejpozdéji v roce 2004.“ 53

Studium oboru dentalni hygieny je mozné po dokonceni
stfedoskolského vzdélani zakonCené maturitou a uUspéSném slozeni
pfijimacich podminek dané vysoké nebo vyssi odborné Skoly. Délka studia
v prezenc¢ni formé je na téchto dvou typech Skol tfi roky. Pokud se jedna
o kombinovanou formu, délka studia se mulze zvysit na tfi a pal roku.
Dokonc¢enim studia na vy3Si odborné Skole je ziskavan titul DiS., ktery je
nasledné uzivan za jménem. U studia na vysoké Skole se ziskava titul Bc.

pisici se pred jménem.>

52 CESKO. Zakon &. 96/2004 o podminkach ziskavani a uznavani zptsobilosti k vykonu nelékafskych
zdravotnickych povolani a k vykonu ¢€innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné nékterych
souvisejicich zakont (zakon o nelékarskych zdravotnickych povolanich). In: Shirka zakont Ceské republiky. 2004
[cit. 21. 10. 2010]. Dostupny z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96

53 CESKO. Zakon &. 96/2004, Dostupny z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96

% CESKO. Vyhlagka &. 39/2005 SB., vyhlagka, kterou se stanovi minimalni pozadavky na studijni programy
k ziskani odborné zpusobilosti k vykonu nelékafského zdravotnického povolani. In: Zakony pro lidi.cz [online]. ©
AION CS 2010-2022 [cit. 21. 10. 2010]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-39
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Zpusobilost k vykonu povolani dentalni hygienistky muize ziskat
i muz. V tomto pfipadé se oznacuje jako dentalni hygienista.>® Ve své praci
uzivam pouze pojem dentalni hygienistka a zahrnuji do toho obé pohlavi.

rd

1.1.2.2 Celozivotni vzdélani

Zakon ¢. 96/2004 Sb. nezaznamenava pouze odbornou zpusobilost
k jednotlivym zdravotnickym povolanim, ale zarovenn udava povinnost
celoZivotniho vzdélani.

,CeloZivotnim vzdélavanim se rozumi prabézné obnovovani,
zvySovani,  prohlubovani a doplriovani védomosti, dovednosti
a zpusobilosti zdravotnickych pracovnikt a jinych odbornych pracovniku
v prislusném oboru v souladu s rozvojem oboru a nejnovéjsimi védeckymi
poznatky v zajmu zachovani bezpecneho a ucinného vykonu pfislusného
povolani.“®

Zakon sice udava povinnost vzdélani pro dentalni hygienistky, avSak
vroce 2017 doSlo k novelizaci zakona s rozhodnutim zruSeni kreditniho
systému pro dentalni hygienistky. Momentalné tedy neni prokazovano

plnéni povinnosti vyplyvajiciho ze zakona ¢. 96/2004 Sb.>"

1.1.2.3 Kompetence dentalni hygienistky

Cinnosti, které mohou vykonavat zdravotniéti a jini odborni
pracovnici jsou uvedeny ve vyhlasce €. 55/2011. Vybrané ukony, které
muze dentalni hygienistka vykonavat za téchto podminek, jsou uvedeny
nize.%®

Dentalni hygienistka podle vyhlasky muze pracovat bez odborného

dohledu a bez toho, aniz by zubni |ékaf stanovil Ié€ebny postup, bez

%5 CESKO. Zakon &. 96/2004, Dostupny z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96

% CESKO. Zakon &. 96/2004, Dostupny z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96

5 Asociace dentalnich hygienistek. Uznani kreditd [online]. [cit. 21. 10. 2021]. Dostupné z:
https://www.asociacedh.cz/uznani-kreditu/

% CESKO. Vyhlagka ¢.55/2011 o &innostech zdravotnich pracovnikd a jinych odbornych pracovnikd v znéni &.
2/2016  Sb., 391/2017  Sb. In: Shirka  zakon( Ceské republiky. 2011. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-55
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odborného dohledu s indikaci, s odbornym dohledem, nebo s pfimym
vedenim zubniho Iékare.

Bez odborného dohledu a bez stanoveného |é€ebného postupu
muze dentalni hygienistka edukovat pacienty k péci o dutinu ustni,
stanovovat uroven hygieny u kazdého jedince samostatné. Vychovavat
pacienty k ustni hygiené, tedy instruovat ke spravné technice Ccisténi
jednotlivych pomdcek a tak dale.

Pokud zubni IékaF stanovi IéEebny postup, mize dentalni hygienistka
pod odbornym dohledem provést napfiklad komplexni vySetfeni pacienta
zahrnujici anamnézu, zhodnoceni stavu parodontu a mékkych tkani. Muze
odstrafiovat pigmentace, povlak, supragingivalni a subgingivalni zubni
kamen.

Dentalni hygienistka mize mimo jiné vykonavat pozici zubni
instrumentarky, aplikovat povrchovou anestezii a meénit pfislusenstvi
u ortodontickych aparatd. Podminkou k vykonavani téchto d&innosti je
odborny dohled zubnim Iékafem nad dentalni hygienistkou.

Pod pfimym vedenim muaze dentalni hygienistka provadét pouze
preventivni oSetfeni zubnich plosek, tzv. peceténi fisur.® Diky tomuto
oSetfeni dojde k zamezeni ulpivani mikrobialniho plaku na zvykacich
ploSkach zubu pomoci plastickych materiald. Vysledkem je zaplnéni jamek

a ryh zubu, aby na téchto mistech nemohlo dojit ke vzniku zubniho kazu.5°

1.2 Povédomi o oboru dentalni hygieny

Vyznam slova povédomi muzeme definovat jako stav, kdy Clovék
o dané véci vi, nebo je s danou véci obeznamen. Vime, Ze néco existuje,
nebo mame zkuSenosti s konkrétni véci. Znamena to, Ze mame néjaké
znalosti o zkoumaném predmétu. Uroveri povédomi se pak u kazdého

jedince li8i v zavislosti na jeho informovanosti daného predmétu.t’

% CESKO. Vyhlaska €.55/2011 o &innostech zdravotnich pracovnik( a jinych odbormnych pracovnik(i v znéni &.
2/2016  Sb., 391/2017  Sb. In: Shirka  zakonl Ceské republiky. 2011. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-55

80 KILIAN, Jan. Prevence ve stomatologii. Str. 113

61 Cambridge Dictionary. Meaning of awareness in English [online]. UK [cit. 15. 10. 2021]. Dostupné z URL:
<https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/awareness>.
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Povédomi muzeme klasifikovat na povédomi obecné, pravni,
povédomi o problému a situaci a jiné. Pokud se stane néco vSeobecné
znamym, muzeme fict, Ze to vstoupilo do povédomi verejnosti.®?

Povédomi o profesionalni dentalni hygiené mizeme tedy chapat jako
zakladni znalosti a védomosti ze zkoumané oblasti.

S pojmem dentalni hygiena jsou Casto spojené hromadné sdélovaci
prostfedky, tzv. masova meédia. Pod timto vyrazem se skryva televize,
rozhlas, internet nebo tisk. ¥ Momentalné masmédia dosahuji obrovské
oblibenosti ve v8ech vékovych kategoriich, a to pfedevsim z divodu jejich
dostupnosti.

Lidem se snazi masova média prodat zubni pastu, kartacek nebo jiné
vyrobky k oralni hygiené. Zastoupeni téchto vyrobku je hojné béhem reklam
mezi jednotlivymi pofady v televizi. Cilem je zpravidla snaha zajistit si
velkou klientelu, ktera pajde do obchodu a koupi si vyrobek. K lidem se tedy
dostane pouze hotovy produkt, ale nedostane se k nému informace, jak
danou véc skute€né pouzivat. Televize jim nepovi, kolik maji dat pasty, jaky
kartaCek si maji opravdu koupit, nebo jak si s kartaCkem spravné Cistit zuby.
Tyhle dulezité informace v reklamé chybi. Na zakladé Sifeni téchto znalosti
a informaci vznikly rdzné programy, projekty, organizace a podobné.

V Ceské republice se vyskytuje mnoho preventivnich programa
zameéfenych na zvysSovani poveédomi ustniho zdravi a praci dentalnich
hygienistek.54 Cilené jsou véak pfedevsim na déti. Zadny z preventivnich

programu neni uréen pro studenty vysokych Skol.

1.2.1 Asociace dentalnich hygienistek

Organizace sdruzuje nelékarské pracovniky, vystudované dentalni
hygienistky a hygieniky, ktefi spini podminky dané zakonem.®® Tyto
podminky jiz byly uvedeny v podkapitole 1.1.2.1.

52 Slovnik soucasné cestiny. V Brné: Lingea, 2011. ISBN 978-80-87471-27-2.

8 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masova média. 2., ptepracované vydani. Praha: Portal, 2015. ISBN 978-
80-262-0743-6. Str.19-20

5 Asociace dentalnich hygienistek. Preventivni programy [online]. [cit. 31. 10. 2021]. Dostupné z:
https://www.asociacedh.cz/preventivni-programy/ .

8 Asociace dentalnich hygienistek. Eticky a profesni kodex dentalnich hygienistek a hygienisti CR [online]. [cit.
9.10.2021]. Dostupné z: https://www.asociacedh.cz/eticky-kodex/
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Ze zakona cClenstvi absolventl dentalni hygieny neni vyzadovano.
Timto se liSi od absolventld zubniho l|ékafstvi, ktefi podléhaji povinné
registraci Ceské stomatologické komore. Ceska stomatologicka komora
sdruzuje véechny zubni Iékafe v Ceské republice a stejné jako asociace se
snazi Sifit osvétu v oblasti ustniho zdravi.

Asociace ma vlastni webové stranky, které obsahuji jednak
informace pro odborniky, jednak informace pro vefejnost.%®

Sekce pro odborniky zahrnuje vzdélavaci akce poskytované
samostatnou organizaci, ale i soukromymi poradateli. Pro zkvalitnéni péce
pfi oSetfeni dohlizi na dodrZzovani profesniho a etického radu.®’

Cast pro laickou vefejnost obsahuje dulezité informace v oblasti
dentalni hygieny. Lidé mohou na strankach najit vyznam slova dentalni
hygienistka a maji moznost si najit hygienistku v blizkém okoli.

Asociace priblizuje laikim dilezitost spravné Ustni hygieny.
Seznamuje je s prubéhem oSetfeni u dentalnich hygienistek. Popisuje jim,
jaké jsou vysledky pravidelnych navstév. Kazdoro¢né pridava i prehled
pfispévkl od zdravotnich pojistoven (viz pfiloha &. 1). V pfipadé dotazu

a nesrovnalosti je k dispozici poradna.®®

1.2.2 Zdravotni pojiStovny

Zdravotni pojistovny jsou vefejnopravni instituce, které provadeéji
vefejné zdravotni pojisténi. Jejich ukolem je vybér pojistného od platcu
aUhrada zdravotnich sluZzeb poskytovatelim. V Ceské republice
momentalné plsobi sedm zdravotnich pojistoven (viz pfiloha &. 2).

Mezi pojistovny se fadi VSeobecna zdravotni pojistovna, Vojenska
zdravotni pojistovna, Ceska pramyslova zdravotni pojistovna, Oborova

zdravotni pojistovna, Zaméstnanecka pojistovna Skoda, Zdravotni

% Asociace dentalnich hygienistek. Historie, vznik a vyvoj ADH CR [online]. [cit. 09. 10 .2021]. Dostupné
z: https://www.asociacedh.cz/historie-vznik-a-vyvoj-adh-cr/

8 Asociace dentalnich hygienistek. Dentéini hygienistka. Nové stanovy AD CR [online]. [cit. 09. 10. 2021].
Dostupné z: https://www.asociacedh.cz/nove-stanovy-adh-cr/

% Asociace dentalnich hygienistek. Informace pro vefejnost [online]. [cit. 09. 10. 2021]. Dostupné
z: https://www.asociacedh.cz/laicka-verejnost/
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pojistovna ministerstva vnitra CR a Revirni bratrska pokladna, zdravotni
pojistovna.®®

VSeobecna zdravotni pojiStovna méla v roce 2020 témér 6 000 000
pojisténcl, coz z ni déla nejvétsi pojistovnu na nasem uzemi. Pocet klientu
Ceské prumyslové zdravotni pojistovny a Zdravotni pojistovny ministerstva
vnitra v roce 2020 pfesahoval 1 200 000. U ostatnich pojistoven byl pocet
pojisténct mensi nez 800 000.7°

Zdravotni pojistovny nabizi svym klientim sit poskytovatelu
zdravotnich sluzeb. Kromé toho muzou byt soucasti i benefity ve formé
finanénich prispévku. Snazi se tak své klienty podpofit zejména v oblasti
prevence. Pfispivaji na sportovni aktivity, lazeriské procedury a mnoho
dal$iho. Benefity se li§i v zavislosti na dané smluvni pojistovné.”!

Mezi benefity pojistoven se momentalné fadi i pfispévek na dentalni
hygienu. Prfispévek muze byt napfiklad na dentalni pomlcky, na nacvik
spravného cisténi a podobné. Druh, vySe a podminky Cerpani jsou u kazdé
pojistovny jiné (viz pfiloha €. 1). PojiStovny timto pfispivaji ke zvySeni

povédomi o dllezitosti dentalni hygieny u kazdého jedince.

1.3 Vysoka skola

v v

,Vysoké Skoly jako nejvy$Si Clanek vzdélavaci soustavy jsou
vrcholnymi centry vzdélanosti, nezavislého poznani a tvarcéi ¢innosti a mayji
klicovou ulohu ve védeckém, kulturnim, socialnim a ekonomickém rozvoji
spolecnosti...“ "?

Dokonceni stfedni Skoly s maturitni zkouskou opravnuje kazdého
v Ceské republice nastoupit ke studiu do bakalafského studijniho programu
nebo do nenavazujiciho magisterského programu a stat se tak studentem

vysoké Skoly. Po dokonceni bakalarského studijniho programu Ize nastoupit

% Ministerstvo zdravotnictvi. Zdravotni pojitovny — Ministerstvo zdravotnictvi [online]. CR [cit. 02. 04. 2022].
Dostupné z: https://www.mzcr.cz/zdravotni-pojistovny-2/

70 Zakladni ukazatele ¢innosti zdravotnich pojistoven v letech 2019 a 2020. Ministerstvo zdravotnictvi [online].
CR [cit. 02. 04. 2022] Dostupné z: https://www.mzcr.cz/wp-content/uploads/2013/07/zakladni_ukazatele.pdf

" OZP. OZP benefity [online]l. Praha, 2022 [cit. 01. 04. 2022]. Dostupné z:
https://www.ozp.cz/benefity/benefityozp

72 CESKO. Zakon &. 111/1998 Sb. o vysokych $kolach a 0 zméné a doplnéni dalich zakonu (zakon o vysokych
Skolach). In: Zakony po lidi.cz [online]. © AVION CS 2010-2021 [cit. 02. 11. 2021] Dostupny z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1998-111#cast2
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na navazujici magistersky program, ktery je mozné doplnit o doktorsky
studijni program.”?

Bakalarsky studijni program trva tfi az Ctyfi roky a pfipravuje studenty
k ziskani zpuUsobilosti k vykonavani vybraného povolani. Magistersky
program, ktery navazuje na bakalarsky trva dva az tfi roky. Délka
nenavazujiciho magisterského studia se pohybuje od ¢ty do Sesti let.
U doktorského programu trva délka studia nejméné tfi roky a studenti se
sami snazi zapojit do vyzkumu. V8echny typy studijniho programu jsou
zakonceny pfislusnym akademickym titulem.”*

Vysoké Skoly klasifikujeme na univerzitni a neuniverzitni typy.
Prvnim typem jsou vysoké Skoly, které se Cleni na fakulty a mohou
provozovat vSechny typy studijnich programu. Druhy typ, neuniverzitni,
nelze délit na fakulty a ma prevazné bakalarské studijni programy.

DalSi rozdéleni je na vefejné, soukromé a statni vysoké Skoly.
RozliSuji se principem jejich fungovani. Zfizovani a zanik je u verejnych
vysokych Skol uskuteriovano zakonem, stejné tak pokud jsou provadény
zmény jako sloucCeni s jinou vysokou Skolou nebo naopak rozdéleni.
Financovani je zfizovano pfedevSim ze statniho rozpoctu. Jinou formu
financovani jsou poplatky spojené se studiem, dary a podobné. Oproti tomu
¢innost soukromych vysokych Skol musi byt schvalena Ministerstvem
Skolstvi Ceské republiky. Finance soukromych kol jsou ziskavany
zpravidla z vlastnich zdroja. Studenti si za moznost vzdélani na soukromé
vysoké Skole musi zaplatit. Do statni Skoly spada pouze policejni a vojenska
Skola, jejichz fungovani je pfevazné na principu vefejnych vysokych $kol.”®

Podle Ministerstva kolstvi Ceské republiky vroce 2021 funguje

61 vysokych $kol, z nichZ je 26 vefejnych, 2 statni a 33 soukromych.”®

73 CESKO. Zakon &. 111/1998 Sb. o vysokych $kolach a 0 zmé&né a doplnéni dalich zakont (zakon o vysokych
Skolach). In: Zakony po lidi.cz [online]. © AVION CS 2010-2021 [cit. 02. 11. 2021] Dostupny z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1998-111#cast2

7 VASUTOVA, Jaroslava. Strategie vyuky ve vysokoskolském vzdélévani. Praha: Univerzita Karlova,
Pedagogicka fakulta, 2002. ISBN 80-729-0100-1. Str. 29-30

75 CESKO. Zakon &. 111/1998 Sb. o vysokych $kolach a 0 zméné a doplnéni dalich zakon (zakon o vysokych
Skolach). In: Zakony po lidi.cz [online]. © AVION CS 2010-2021 [cit. 02.1 1. 2021] Dostupny z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1998-111#cast2

76 Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy. Piehled vysokych $kol v CR [online]. [cit. 02. 11. 2021]. Dostupné
z: https://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/prehled-vysokych-skol-v-cr-3
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1.3.1  Student vysoké sSkoly

Vysokoskolsky student je charakterizovan jako osoba studujici na
univerzité nebo jinych vysokych Skolach, ktera by méla byt viceméné
samostatna a nezavisla na uciteli. Méla by chtit ziskavat védomosti
a dovednosti na zakladé vlastni zodpovédnosti.””

Na vysoké Skole Ize najit rizné typy studentu, které spojuje potieba
a vule studovat. Na kazdém vSak je, jaky zvoli pfistup k u€eni. Mezi pfistupy
uCeni se fadi povrchovy, hluboky a utilitarni pfistup. Prvnim typem je
povrchni pfistup, kdy student usiluje o absolvovani vysokeé Skoly za kazdou
cenu bez neuspéchu. Student nerozumi souvislostem, ziskané informace
propojuje nepromyslené. V praxi u€ivo neumi aplikovat. Hluboky pfistup
k uCeni je pfedevsSim o pfipravenosti na budouci zaméstnani. Student se
ucCi detaily, které ho zajimaji. Dokaze aplikovat ziskané védomosti v praxi.
V utilitarnim pfistupu se studenti zajimaji o to, jak byt uspésni. Snazi se
zjistit néco o ucitelich a jejich pozadavcich k uspéSnému absolvovani
predmétu.’®

Studenti vysokych Skol jsou rozdélovany na tradi¢ni a netradi¢ni
studenty. Tradi¢ni studenti jsou studenti pregradualniho
studia, a to zejména prezenéniho. Vék téchto studentl se pohybuje mezi
18 az 26 lety. Netradicnimi studenty jsou lidé mezi 30 az 45 lety studujici
ostatni formy studia. Rozdily vtéchto dvou skupinach jsou nejen
v praktickych zkuSenostech, intelektu, ocekavani, ale také v urovni

koncentrace nebo mysleni.”®

” VA$UTOVA, Jaroslava. Strategie vyuky ve vysokoskolském vzdélavani. Str. 37
& VASUTOVA, Jaroslava. Strategie vyuky ve vysokoskolském vzdélavani. Str. 166-168
" VASUTOVA, Jaroslava. Strategie vyuky ve vysokoskolském vzdélavani. Str. 159-160
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2 Prakticka cast

2.1 Cil prace

Cilem vyzkumu je analyzovat znalosti, které studenti maiji

o profesionalni dentalni hygiené.

2.2 Hypotézy

Na zakladé odbornych ¢lankd jsem stanovila tfi hypotézy, které jsem

se snazila pomoci odpovédi respondentl potvrdit, ¢i vyvratit.

Hypotéza ¢.1:
.Predpokladam, Ze vice nez 30 % respondentl jesté nenavstivilo

oSetfeni dentalni hygienistkou.”

Hypotéza ¢€.2:
LsDomnivam se, ze vice nez 30 % respondentl, ktefi nenavstévuji

dentalni hygienu pravidelné, tak ¢ini z divodu vysoké ceny za oSetfeni.”

Hypotéza €.3:
,LDomnivam se, ze vice nez 50 % dotazovanych Cerpa informace

0 zubnim zdravi od zubniho Iékafe nebo dentalni hygienistky."

2.3 Soubor a metodika

Povédomi o profesionalni dentalni hygiené jsem zjistovala pomoci
dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl urCen pouze pro vysokoskolské
studenty a byl vytvofen pfes Google formulaf (viz pfiloha €. 3). V uvodu
dotazniku byli respondenti seznameni stématem prace a sjeho
anonymitou.

Dotaznik obsahoval celkem 22 otazek, z nichz 21 bylo povinnych.
Otazky byly formulovany s jednou, nebo vice moZzZnostmi odpovédi.

V dotazniku bylo celkem 12 polouzavienych otazek, z toho osm jich bylo
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s jedinou moznou odpovédi a Ctyfi s vice moznostmi odpovédi. Uzavienych
otazek bylo dévét a otazky byly vzdy jen sjednou moznosti odpovédi.
Oteviena otazka se v dotazniku nachazela pouze jednou.

Dotaznik byl rozdélen do riznych &asti. V jedné Casti byly otazky
formulovany pro vSechny u€astniky. DalSi ¢ast rozdélovala respondenty do
riznych sekci. Pro respondenty, ktefi navstivili dentalni hygienu, bylo
pfipraveno pét otazek. V pfipadé, Ze oSetfeni navstévuji pravidelné
(minimalné 1x roCné), tak je Cekala jesté jedna otazka. V druhém pfipadé
Cekaly dotazovaného jesté dvé otazky. Pokud vSak ucastnik dotazniku
nenavstivil dentalni hygienu, odpovidal rovnou pouze na dvé otazky.

Dotaznik pro vysokoSkolské studenty byl odeslan na nahodna
studijni oddéleni vysokych Skol dne 1.12.2021. Sbér dat byl ukoncen
14.12. 2021. Celkem ho vyplnilo 2150 studentd rdznych zaméfeni. Ziskana
data ve formé grafu a tabulek byla nasledné vyhodnocena prostfednictvim

programu Microsoft Excel s pomoci statistika.

2.4 Vysledky dotaznikového Setreni

Otazka ¢. 1: Pohlavi

Graf 1: Pohlavi

= Zena
= Muz

Z celkového poctu respondentud (2150) tvorili vétsi zastoupeni zeny,

zucastnilo se jich 71 %. Muzl se na vyzkumu podilelo 29 %.
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Otazka €. 2: Studijni program

Graf 2: Studijni program

1%

38%
= Bakalarsky

= Magistersky
Doktorsky
61%

Respondenti méli na vybér ze tfi moznosti vybéru studijniho
programu. Bakalafsky studijni program zvolilo 61 % respondentd.
Magistersky studijni program uvedlo 38 % ucastniki. Nejméné
zastoupenym programem byl doktorsky. Tento typ programu uvedlo pouze

1 % dotazovanych.
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Otazka ¢. 3: Forma studia

Graf 3: Forma studia

1%

= Prezencni
= Kombinovana
= Distanéni

88%

Co se tyCe formy studia, 88 % respondentt uvedlo prezenéni formu

studia. Zbylych 12 % tvofilo kombinovanou a distan¢ni formu studia.
Otazka €. 4: Rocnik

Graf 4: Roénik

50%

45% 42%

40%

35%

30% 26%

25%

20% 17%
15%

10% 7% 6%
5% . 2%
0% 1

B 1lroénik m2.roénik m3.rocnk 4.roénik m5.roénik  m6.ro¢nik

Nejvice respondentl (42 %) uvedlo 1. ro¢nik vysoké Skoly, 26 %

ucastniku bylo z 2. ro€niku a 17 % respondentl ze 3. ro¢niku. Méné nez
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10 % potom tvofili studenti ze 4. ro€niku (7 %), 5. ro€niku (6 %) a 6. ro¢niku
(2 %).

Otazka ¢. 5: Zaméreni

Graf 5: Zaméreni

60% 56%
50%
40%
30%
23%

20%
12%

- .
0%

Humanitni Zdravotnické Technicke Ostatni

9%

Vice nez 50 % respondentd uvedlo, ze studuji zdravotnickeé
zameéfeni. Technické zaméreni zvolilo 23 % dotazovanych. 12 % studentu
uvedlo humanitni zaméfeni a 9 % jina zaméreni, nez byla uvedena. Mezi
ostatni zaméfeni se fadilo ekonomické, zemédélské, pedagogické,

pravnické, umélecké nebo pfirodovédné.
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Otazka €. 6: Vite, co je to dentalni hygiena?

Graf 6: Vite, co je to dentalni hygiena?

1%

Ano
= Ne
99%
Tabulka 1: Vite, co je to dentalni hygiena?
Zameéreni Humanitni |Zdravotnické | Technické Ostatni
Pocet studentt 249 1201 501 199
248 1194 490 197
o Ano
’g 100% 99% 98% 99%
o
o
s 1 7 11 2
o Ne
0% 1% 2% 1%

Z celkovych 2150 dotazovanych pouze 21 lidi (1 %) nevédélo, co je
to dentalni hygiena. Nejvice respondentd (11), ktefi na tuto otazku
odpovédéli ne, bylo ztechnického zaméfeni. 7 respondentd ze
zdravotnického zaméfeni. U humanitniho zamérfeni to byl pouze jeden

ucastnik vyzkumu, u ostatnich zaméreni dva respondenti.
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Otazka ¢. 7: Vite, jaky je rozdil mezi zubnim lékafem a dentalni

hygienistkou?

Graf 7: Vite, jaky je rozdil mezi zubnim lékafem a dentalni hygienistkou?

12%

= Ano
= Ne

88%

Tabulka 2: Vite, jaky je rozdil mezi zubnim lékarem a dentalni hygienistkou?

Zaméreni Humanitni |Zdravotnické | Technické Ostatni
Pocet studentu 249 1201 501 199
228 1109 398 167
- Ano
® 92% 92% 79% 84%
o
S 21 92 103 32
(@) Ne
8% 8% 21% 16%

Rozdil mezi dentalni hygienistkou a zubnim |ékafem nevédélo 248
ztoho 103

z technického zaméreni. 92 respondentl neznalo rozdil ze zdravotnického

lidi zcelkového poctu respondentd, respondentl bylo

zaméfeni, 21 z humanitniho zaméfeni a 32 respondentl z ostatnich

zaméreni.
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Otazka €. 8: Jaké jsou divody pro navstévu dentalni hygienistky?

(MuUzete zaskrtnout vice odpoveédi.)

Graf 8: Jaké jsou duvody pro navstévu dentalni hygienistky?
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dutiny astni zubniho kamene techniky &sténi

Ugastnici dotazniku méli na vybér vice moznosti. Hlavnim diivodem
navstévy dentalni hygieny dle nich je nauCeni spravné techniky. Tento
dlvod uvedlo 1964 respondenti. Nasledné respondenti uvedli odstranéni
zubniho kamene a prevenci. Onemocnéni dutiny ustni vybralo pouze 681
respondentu. Jiny ddvod zvolilo pouze 47 studentd. Jako jiny duvod bylo

uvadéno predevsim béleni zub.
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Otazka €. 9: Navstivil/a jste jiz dentalni hygienu?

Graf 9: Navstivil/a jste jiz dentalni hygienu?

42%

= Ano
= Ne
58%
Tabulka 3: Navstivil/a jste jiz dentalni hygienu?
Zaméfeni Humanitni |Zdravotnické | Technické Ostatni
Pocéet studenti 249 1201 501 199
164 688 257 129
— Ano
@ 66% 57% 51% 65%
8
3 85 513 244 70
Ne
34% 43% 49% 35%

Odpovéd na tuto otdzku urovala respondentim, na jaké otazky
budou dale odpovidat. Z grafu 7 vyplyva, Ze dentalni hygienu nenavstivilo
42 % studentl z celkového poctu dotazovanych.

Nejvice ucastnik vyzkumu, ktefi navstivili oSetfeni viz tabulka 3, byl
z humanitniho zaméfeni (66 %) a jinych zaméfeni (65 %). Naopak nejméné

respondentu navstivilo dentalni hygienu z technického zaméfeni (49 %).
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Otazka €. 10: Odkud jste se dozvédél/a o dentalni hygiené?

Graf 10: Odkud jste se dozvédélla o dentalni hygiené?

70%
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pfibuznych, lékare radio ajiné)
kamaradd apod.
Tabulka 4: Odkud jste se dozvédélla o dentéalni hygiené?
Zaméreni Humanitni | Zdravotnické| Technické Ostatni
Pocet studentt 164 688 257 129
Od rodiny, pfibuznych, 45 223 85 41
kamaradu apod.
27% 32% 33% 32%
110 430 160 76
_ Od svého zubniho lékafe
0 67% 63% 62% 59%
3
s 9 28 8 7
o Z médii (televize, radio
a jiné)
5% 4% 3% 5%
0 7 4 5
Jiné
0% 1% 2% 4%

Studenti z humanitniho, zdravotnického, technického i ostatnich
zaméfeni nejCastéji uvadéli, Zze se o navstévé dentalni hygieny dozvédéli
od zubniho Iékafe. Tuto moznost volilo v rozmezi 58 az 68 % respondentu.
Dale pak ucastnici vyzkumu uvadéli rodinu, pfibuzné, kamarady a podobné.
Nejvice tuto odpovéd uvadéli studenti z technického zaméreni (33 %). Jako
jind moznost byla nejCastéji zvolena Skola. Dotazovani tuto moznost volili

nejmeéneé, jeji hranice se nachazela pod 4 % vcetné.
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Otazka ¢. 11: Co bylo didvodem Vasi prvni navstévy dentalni

hygieny?

Graf 11: Co bylo divodem Vasi prvni navstévy dentalni hygieny?
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Primarné bylo dotazovanymi uvadéno jako ddvod prvni navstévy

u dentalni hygienistky doporuéeni od zubniho Iékafe (59 %). Odstranéni

zubniho kamene zvolilo 22 % a onemocnéni dutiny ustni pouze 4 %

dotazovanych. Jinou moznost vybralo 15 % respondenta.

Otazka €. 12: Co bylo soucasti dentalni hygieny?

Graf 12: Co bylo soucéasti dentéalni hygieny?
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Vysetfeni stavu chrupu uvedlo 12 % respondenti jako soucast

oSeftreni.

Odstranéni zubniho kamene a nacvik spravného Ccisténi
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mezizubnim kartaCkem zvolilo shodné 21 %, techniku spravného cCisténi
zubl zubnim kartackem 20 % a lesténi zubl 17 %. Poradenstvi v oblasti
vyzivy jako soucast dentalni hygieny uvedlo 4 % dotazovanych, béleni zubu
5 %.

Otazka €. 13: Byla pro Vas dentalni hygiena pfinosna?

Graf 13: Byla pro Vas dentaini hygiena pfinosna?
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Pro 85 % respondentud byla dentalni hygiena pfinosna. Naopak 12 %

uvedlo, Ze jim oSetfeni pfinos nepfineslo. 3 % uvadéji, ze nevédi.
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Otazka €. 14: Jak Casto navstévujete dentalni hygienu?

Graf 14: Jak Casto navstévujete dentalni hygienu?
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Tabulka 5: Jak ¢asto navstévujete dentalni hygienu?

Zameéreni Humanitni Zdravotnické Technické Ostatni
Pocet studentu 164 688 257 129
96 388 124 72
Pravidelné (minimainé
1x ro€né)
E 59% 56% 48% 56%
3
o
]
o 68 300 133 57
Nepravidelné (méné
nez 1x roéné)
41% 44% 52% 44%

Dentalni hygienu navstévuje 55 % studentd minimalné 1x ro¢né,
45 % studentd méné nez 1x ro¢né.

Humanitné zaméreni studenti (59 %) navstévuji oSetfeni nejcastéji
pravidelné. Shodné navstévuji dotazovani ze zdravotnického a z ostatnich

zameéfeni (56 %). Z technického zaméfeni chodi pravidelné pouze 48 %.
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Otazka €. 15: Co Vas motivuje k pravidelnym navstévam (minimalné

1x ro¢né) dentalni hygienistky? (Tato otazka neni povinna.)

Tabulka 6: Co Vas motivuje k pravidelnym navstévam (minimainé 1x ro¢né) dentalni

hygienistky?
Motivace': Iip'ra\‘fideln\i'm Potet respondenti
ndvitévam

Prevence 251

Estetika 42

Lepsi pocit v Ustech 20
Odstranéni zubniho kamene 26
VyiZaduje zubni 1ékaF 10
Jind 21

Otazka byla ur€ena pouze pro respondenty, ktefi uvedli, Ze dentalni
hygienu navstévuji pravidelné. Mohlo na ni tedy odpovédét pouze 680
studentd a byla nepovinna.

Na otazku ohledné motivace odpovédélo 370 dotazovanych.
Studenti uvadéli prevenci jako nej¢astéjSi dlivod jejich motivace. Podle nich
se diky oSetfeni udrzuji zdravi chrup, zabrariuji vzniku onemocnéni dasni,
parodontu nebo zubniho kazu. 42 lidi navstévuje oSetfeni kvuli estetice.
Odstranéni zubniho kamene motivuje 26 ucastnikl vyzkumu a lepsi pocit
v Ustech 20. Zubni |ékaf vyzaduje oSetfeni hygienistkou pfed svymi vykony
u 20 dotazovanych. Jiné dlvody jako iniciativa od rodi¢u je motivaci pro 21
respondentu.
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Otazka €. 16: Zjakého davodu nenavstévujete dentalni hygienu

pravidelné?

Graf 15: Z jakého ddvodu nenavstévujete dentalni hygienu pravidelné?
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Hlavnim ddvodem, pro¢ respondenti nenavstévuji dentalni hygienu
minimalné 1x ro¢né, je vysoka cena za oSetfeni. Tuto odpovéd zvolilo 36 %
studentl. 33 % dotazovanych si mysli, Ze oSetfeni nepotiebuji. Kvuli Spatné
dostupnosti nenavstévuje dentalni hygienu 17 % a kvuli strachu z oSetfeni
6 % ucastniku prizkumu. Z jiného duvodu nenavstévuje dentalni hygienu
8 % dotazovanych studentu. Jako jiny divod byl studenty nej¢astéji uvadén

nedostatek ¢asu.
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Otazka ¢. 17: NavsStévoval/a byste dentalni hygienu pravidelné
(minimalné 1x ro¢né), kdyby byla pIné proplacena pojistovnou, nebo by na
ni alespon ¢astecné pfispivala?

Graf 16: Navstévoval/a byste dentalni hygienu pravidelné (minimalné 1x rocné),
kdyby byla plné proplacena pojistovnou, nebo by na ni alespori ¢astecné pfispivala?
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51 % respondentd nenavstévujici dentalni hygienu z ddvodu vysoké
ceny za oSetfeni by ji navstivilo v pfipadé pfispévku od pojistovny. Pokud
by byla proplacena plné, navstivilo by oSetfeni 44 % dotazovanych. 5 %
studentl by za téchto podminek dentalni hygienu nenavstivili.

Pokud dotazovany oSetfeni nenavstivil z divodu Spatné dostupnosti,
v pfipadé plného proplaceni by dentalni hygienu navstivilo 47 % a pfi
Castecném proplaceni 38 %. 15 % studentl by ji stejné nenavstivilo.

U strachu z oSetfeni by 47 % presvédCilo Castecné proplaceni
pojistovnou a 40 % pfi plném proplaceni. Pro zbylych 20 % respondentl se
strachem z oSetfeni by se nic nezménilo.

36 % ucastniku vyzkumu, ktefi si mysli, ze oSetfeni nepotfebuiji, by
zmeénilo svUj nazor, pokud by byla pIné proplacena. 32 % v pfipadé, ze by
byla proplacena alespon CasteCné a stejné procento studentl by na

oSetfeni stejné neslo.
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Pokud by bylo oSetfeni proplaceno ¢astecné navstivilo by ho 30 %
lidi s jinym ddvodem, 32 % by navstivilo dentalni hygienu v pfipadé plného

proplaceni a 38 % respondentl by oSetfeni nenavstivilo.

Otazka €. 18: Jaky je divod, pro€ jste dentalni hygienu jesté

nenavstivila? (Muzete zaSkrtnout vice moznych odpovédi.)

Graf 17: Jaky je ddvod, pro¢ jste dentalni hygienu jesté nenavstivil/a?
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33 % respondentll je presvédCenych, Zze na oSetfeni epotfebuji
chodit. Jedna se o nejvice vybiranou odpovéd. Druhou volenou moznosti
byla finanéni narocnost (29 %). Kvuli Spatné dostupnosti nenavstivilo
dentalni hygienu 18 % dotazovanych studentd. 8 % uvedlo jako diavod
strach z oSetfeni. Jina moznost zahrnuje neznalost oboru nebo nedostatek

Casu. Kvuli ttmto ddvoddm nenavstivilo oSetfeni 12 % ucastnikd vyzkumu.
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Otazka ¢. 19: Navstévoval/a byste dentalni hygienu, kdyby byla pIné

proplacena pojistovnou, nebo by na ni alespori ¢astecné prispivala?

Graf 18: Navstévoval/a byste dentalni hygienu, kdyby byla piné proplacena
pojistovnou, nebo by na ni alespori ¢astecné prispivala?
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54 % respondentd nenavstévujici dentalni hygienu z ddvodu vysoké
ceny za oSetfeni by ji navstivilo v pfipadé pfispévku od pojistovny. Pokud
by byla proplacena plné, navstivilo by oSetfeni 40 % dotazovanych. 6 %
studentu by za téchto podminek dentalni hygienu nenavstivili.

Pokud dotazovany oSetfeni nenavstivil z divodu $patné dostupnosti,
v pfipadé plného proplaceni by dentalni hygienu navstivilo 31 % a pfi
¢aste€ném proplaceni 62 %. 7 % studentu by ji stejné nenavstivilo.

U strachu z oSetfeni by 48 % pFesvédCilo ¢asteCné proplaceni
pojistovnou a 31 % pfi piném proplaceni. Pro zbylych 20 % respondentl se
strachem z oSetfeni by se nic nezménilo.

40 % ucastnikd vyzkumu, ktefi si mysli, Ze oSetfeni nepotrebuiji, by
zmeénilo svUj nazor, pokud by byla plné proplacena. 30 % v pfipadé, Ze by
byla proplacena alespor CastecCné. 29 % by v8ak na oSetieni stejné neslo.

Pokud by bylo oSetfeni proplaceno ¢aste¢né navstivilo by ho 45 %
lidi s jinym ddvodem, 28 % by navstivilo dentalni hygienu v pfipadé plného

proplaceni a 27 % respondentl by oSetfeni nenavstivilo.
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Otazka €. 20: Zajimaji Vas informace o zubnim zdravi?

Graf 19: Zajimaji Vas informace o zubnim zdravi?
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Informace o zubnim zdravi zajima 1055 =z celkovych 1238
respondentu, ktefi navstivili dentalni hygienu. Zbylych 183 informace
nezajimaji.

741 respondentd, ktefi nenavstivili oSetfeni dentalni hygienistkou
zajimaji informace o zubnim zdravi, pouhych 171 tento druh informaci

nezajima.
Otazka €. 21: Myslite si, Ze mate dost informaci o zubnim zdravi?

Graf 20: Myslite si, Ze mate dost informaci o zubnim zdravi?
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Z grafu 20 vyplyva, ze 877 respondentl, ktefi navstivili dentalni
hygienu, si mysli, Ze maji dost informaci o zubnim zdravi. Naopak 361
respondentu si mysli, ze dost informaci nema.

470 dotazovanych, ktefi nenavstivili oSetfeni dentalni hygienistkou,

ma dostatek informaci o zubnim zdravi, 442 nema.

Otazka €. 22: Kde ziskavate informace o zubnim zdravi? (MlzZete

zaskrtnout vice odpovédi.)

Graf 21: Kde ziskavate informace o zubnim zdravi?
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Zubni Iékaf/dentalni hygienistka byla nej¢astéji uvadénou odpovedi
v ziskavani informaci o zubnim zdravi, tuto odpovéd uvedlo 36 %
respondentu. Studenti dale volili jako zdroj informovanosti internet (28 %),
Skolu (15 %), rodinu (10 %) a publikace (7 %). Televizi uvedlo 2 % studentl

a jiny zdroj uvedlo 1 % respondentu.
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2.5 Diskuze

Informace o znalostech vysokoSkolskych studentl o profesionalni
dentalni hygiené jsem ziskala na zakladé vytvofeného dotazniku. Pomoci
dotaznikového Setfeni jsem se snaZila potvrdit, nebo vyvratit tfi stanovené
hypotézy. Celkem se vyzkumu zucastnilo 2 150 respondentl, z nichz

nejpocetnéjsi skupinu tvofili studenti zdravotnického zaméreni.

Hypotéza €. 1: Predpokladam, Ze vice nez 30 % respondentu jesté
nenavstivilo oSetfeni dentalni hygienistkou.

PFi stanoveni prvni hypotézy jsem vychazela z vyzkumu Bupa dental
care z roku 2018, pfi kterém se zjistilo, ze 33 % Britd nenavstivilo dentalni
hygienu.80

Z celkového poctu 2150 respondentu, nenavstivilo dentalni hygienu
912 studentl vysokych Skol, coz odpovida 42 %.

Tabulka 3 zobrazuje, jak jsou na tom studenti z jednotlivych
zamérfeni. Nejvice studentl vysokych Skol nenavstivilo dentalni hygienu
z technického zaméreni. Sc€ita to 49 % respondentu. Druhym zastoupenym
zaméfenim, které dentalni hygienu nenavstivilo 43 % studentd, je ze
zdravotnického zaméreni. Ekonomickeé, zemédélskeé, pedagogicke,
pravnické, umélecké nebo pfirodovédné zaméreni spadalo do kategorie
ostatni. Celkem nenavstivilo dentalni hygienu z ostatnich zaméreni 35 %
respondentd. Humanitni zaméfeni ma nejméné studentu, ktefi nenavstivili
dentalni hygienu, a to 34 %.

Pokud jsem zobrazila navstévnost dentalni hygienu u jednotlivych
zaméfeni. Tak i vtomto pfipadé prekratoval pocet studentd, ktefi

nenavstivili dentalni hygienu hranici 30 %. Hypotéza byla potvrzena.

Hypotéza €. 2: ,Domnivam se, ze vice nez 30 % respondentu, ktefi
nenavstévuji dentalni hygienu pravidelné, tak ¢ini z ddvodu vysoké ceny za

oSetreni.”

80 Bupa. New data from Bupa Dental Care reveals the UK best and worst dental habits. [online]. United Kingdom
[cit. 11. 10. 2021]. Dostupné z: https://www.bupa.com/newsroom/news/uks-best-and-worst-dental-habits
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Hypotézu jsem stanovila na zakladé vyzkumu provadéného ve Velké
Britanii firmou Tepe. Z této studie vzeslo, Zze pro 36 % respondentu byla
navs$téva dentalni hygienistky pfili§ draha.®’

Respondenti, ktefi navstévuji dentalni hygienu nepravidelné, méli
odpovédét z jakého divodu, tak Cini. Na vybér méli ze ¢tyf konkrétnich
moznosti a jedné oteviené, coz je zobrazeno v grafu 10. Nejméné volenou
odpovédi byl strach z oSetfeni. Pouze 7 % studentl vysokych Skol se boji
oSetfeni dentalni hygienistkou. Otevienou moznost volilo 8 % respondentd.
Studenti tam nejCastéji psali, Ze maji nedostatek €asu na navstévu oSetfeni.
Spatnou dostupnost zvolilo 16 % student( vysokych $kol. Dotaznik byl
odesilan na vysoké skoly v Ceské republice do mést jako Praha, Brno, Zlin,
Usti nad Labem, Plzef a tak dale. Jednalo se tedy pfedevsim o vétsi mésta,
u kterych bych se dalo predpokladat, ze bude dostatek dentalnich
hygienistek v blizkém okoli. 33 % studentl si mysli, Ze dentalni hygienu
nepotiebuji, a proto ji nenavstévuji pravidelné. NejCastéji volenou odpovedi
byla finan¢ni naro€nost. Z divodu vysoké ceny za oSetfeni nechodi
pravidelné na dentalni hygienu 36 % studentd vysokych $kol. Z tohoto

vyplyva, ze se hypotéza potvrdila.

Hypotéza €. 3: ,Domnivam se, Ze vice nez 50 % dotazovanych
Cerpa informace o zubnim zdravi od zubniho Iékafe nebo dentalni
hygienistky.*

V roce 2017 byla provadéna studie u studentd Japonské univerzity.
Celkem se vyzkumu zucastnilo 2220 studentl, z toho 1276 muzl a 944 Zen.
Cilem bylo zjisténi souvislosti mezi zubnimi znalostmi, zdrojem informaci
0 zubnim zdravi a chovani v oblasti ustniho zdravi u studentu. Na zakladé
této studie jsem stanovila posledni hypotézu.

V Japonsku pochazely informace o zubnim zdravi u studentu
nej¢astéji od zubniho lékafe nebo dentalni hygienistky. Tuto moZzZnost

oznacilo 57 % studentd. 39 % studentl uvedlo jako zdroj informaci $kolu

81 The Dentist. The Dentist — Nearly one third of Britons have never been to the dental hygienist [online]. UK [cit.
28. 11. 2021]. Dostupné z: https://www.the-dentist.co.uk/content/news/nearly-one-third-of-britons-have-never-
been-to-the-dental-hygienist
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a 29 % televizi. Ziskavani informaci od rodinnych pfislusnikd uvedlo 22 %
a z internetu 19 %. Jiné zdroje oznacilo méné nez 4 % respondentt.8?

NejcastéjSim zdrojem u Ceskych studentt byl zubni Iékar a dentalni
hygienistka, stejné jako u studentt v Japonsku. Respondenti v Ceské
republice mohli zvolit vice moznosti odpovédi a 86 % studentl uvedlo na
prvnim misté zubniho lékafe a dentalni hygienistka, pouze 14 % uvedlo
jinou odpovéd. Z tohoto divodu bych brala hypotézu jako potvrzenou.
Pokud bychom v$ak vzali ¢etnost jednotlivych odpovédi podle grafu 16,
odpoveéd zubni lékaf a dentalni hygienistka ziskala pouze 36 %. Internet
ziskal 28 %, Skola 15 %, rodina 10 %, publikace 7 % a jiné.

Z obou vyzkumu vyplyva, Ze studenti nejCastéji Cerpaji informace
0 zubnim zdravi od lIékafe nebo dentalni hygienistky.

Podle vyzkumu informace o uUstnim zdravi zajimaji 84 %

vysokogkolskych student(i v Ceské republice

Z vyzkumu dale vyplynulo, Ze pouze 1 % respondentl nevi, co je to
dentalni hygiena. Odpovédi byli u respondentti vSech zaméreni podobné,
av8ak nejvice studentl neznajici tento pojem byli z technického zaméreni.
Rozdil mezi zubnim lékafem a dentalni hygienistkou nevédélo 12 %
studentu. Technicky zaméfeni studenti se liSili od ostatnich zamérfeni. 21 %
dotazovanych technikl nevédélo rozdil. Jina zaméreni se pohybovaly od
s technickym zaméfenim, pouze 51 % studentu tohoto zaméfeni oSetfeni
navstivilo. Nejvétsi navstévnost byla u studentd z humanitniho zaméfeni
(66 %) a z ostatnich zamérfeni (65 %). Respondenti se zdravotnickym
zaméfenim navstivilo 57 % respondentd. Stejné jsou na tom technici
i s pravidelnymi navstévami. 52 % studentld z technického zaméreni
nenavstévuje ordinaci dentalni hygieny alespori 1x rocné. Ostatni zaméreni
se pohybovali od 41 % do 44 %.

8 TANIGUCHI-TABATA, Ayano, Daisuke EKUNI, Shinsuke MIZUTANI, et al. Associations between dental
knowledge, source of dental knowledge and oral health behavior in Japanese

university students: A cross-sectional study. PLOS ONE. 2017, 12(6). ISSN 1932-6203. Dostupné z:
doi:10.1371/journal.pone.0179298
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Z vySe uvedeného vyplyva, Ze u technicky zaméfrenych studentu je
mensi informovanost o profesionalni dentalni hygiené, nez je tomu
u respondentu s jinym zaméfenim.

Hlavnimi davody pro navstévu ordinace dle studentd je prevence,
odstranéni zubniho kamene a nauceni spravné techniky CiSténi.
Onemocnéni dutiny Ustni uvedlo pouze malé mnozstvi respondentl. Zde
nastava otazka, zda studenti védi, jaké mohou byt onemocnéni v dutiné
ustni a jak se projevu;i.

Prestoze vétSina studenti ma dostatecné znalosti o profesionalni
dentalni hygiené, oSetfeni navstivilo pouze 58 % respondentl. Vice nez
polovina téchto respondentll navstévuje oSetfeni pravidelné (55 %).
Motivaci pro pravidelné navstévujici studenty je zejména prevence.
Zminovali ale také estetiku, pocit v ustech po oSetfeni, odstranéni zubniho
kamene a jiné.

Studenti oSetieni pravidelné nenavstévuji zejména kvuli vysoké cené
za oSetfeni (33 %). Pokud by ucastnici vyzkumu, pro které je sluzba pfilis
draha, védéli o pfispévku dentalni hygieny, pravidelné by oSetfeni
navstévovalo o 51 % vice dotazovanych. 44 % studentl by chodilo
v pfipadé pIného proplaceni. Stejné tomu je iudalSich vybiranych

odpoveédi.
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Zaver

Pravidelné navstévy u dentalni hygienistky eliminuji riziko vzniku
nékterého z onemocnéni dutiny ustni. Dentalni hygienistka se individualné
vénuje kazdému pacientovi. Snazi se ho naucit, jak spravné vykonavat
individualni ustni péci a zaroven pacientovi poskytne péci profesionalni.
Stara se nejen o prevenci, ale také dokaze poskytnout Ié€bu nékterym jiz
vzniklym onemocnénim v dutiné ustni.

Vysledky ukazaly, Ze dentalni hygienu pravidelné navstévuje malé
mnozstvi studentl. NejvétSi nedostatky v oblasti profesionalni dentaini
hygieny se objevily u technicky zamérenych studentu.

Respondenti nenavstévujici oSetfeni udavaji, ze je navstéva dentalni
hygieniy zbyte¢na, nebo finane narocna. Naopak prevence je hlavni
motivaci pro pravidelné navstévujici dotazované.

Podle vysledkll by k navstévé ordinace Casto postacilo, kdyby
studenti védéli o pfispévku od zdravotni pojistovny. O pFispévcich by se
mohli dozvédét od svého zubniho Iékafe, od kterého nejCastéji berou
informace o ustnim zdravi.

V budoucnu by mohl byt vytvofen preventivni program, ktery bude
primarné pro studenty vysokych Skol. Pomoci jiz vytvofenych program
cilime pfedevSim na déti, které se snazime vést k pravidelné individualni
ustni péci. Pokud bychom vSak vytvofili program uréeny pro vysokosSkolské
studenty, mohli bychom navazat na jiz ziskané znalosti z détstvi a rozSifit

je o nové.
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Souhrn

Mladi lidé prebiraji vlastni zodpovédnost za individualni péci o svuj
chrup. Stejné tak za to, zda navstivi zubniho Iékafe nebo dentalni hygienu.
Cilem vyzkumu byla analyza znalosti o profesionalni dentalni hygiené
u vysokoskolskych studentu.

Pro ziskani potfebnych dat byl vytvofen dotaznik, ktery byl
prostfednictvim e-mailovych adres odeslan na studijni oddéleni vysokych
Skol po celé Ceské republice. Vyzkumu se zudéastnilo 2150 student(
riznych zaméreni.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze 1 % vysokos$kolskych studentd nevi, co je
to dentalni hygiena. Pfestoze tento pojem je vétSiné respondenti znam,
oSetfeni navstivilo pouze 58 % dotazovanych. O dentalni hygiené byli
prevazné informovani od svého zubniho |ékafe, a to v 62 %. Nejvice
ucastnikd vyzkumu, ktefi navstivili oSetfeni dentalni hygienistkou byli
z humanitniho zaméreni (66 %). Nejméné dotazovanych navstivilo dentalni
hygienu z technického zaméreni (49 %).

Respondenti nenavs$tévujici dentalni hygienu predpokladaji, ze ji
nepotfebuji (33 %) nebo je pro né cena za oSetfeni pfilis vysoka (29 %).
Ugastnici vyzkumu by v8ak svdj nazor v obou pfipadech zménili, kdyby
védeéli o pfispévku od zdravotni pojistovny. ZvysSit povédomi o pfispévcich
by mohli pfedevSim zubni Iékafi, ktefi dentalni hygienu studentim nejcastéji

doporucuiji.
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Summary

Young people take responsibility for the individual care of their teeth.
They take responsibility for visiting dentist and dental hygienist. The aim of
this study was to investigate dental knowledge of professional dental
hygiene in a group of students at universities in the Czech Republic.

The practical part was performed using a questionnaire survey.
The questionnaire was sent via e-mail at universities. A total of 2 150
students of various specializations completed the questionnaire.

According to these results, it was found that just 1% of university
students do not know what dental hygiene is. Although this concept is
familiar to most students, only 58% of respondents have ever visited dental
hygiene. Respondents were mostly informed about dental hygiene by their
dentist, in 62%. Most respondents who visited dental hygiene were from the
humanities (66%). The fewest respondents visited dental hygiene from
a technical programme (49%).

Students who do not attend dental hygiene assume that they do
not need it (33%) or the price for treatment is too high for them (29%).
However, all of the students would change their minds in both cases if they
knew about the health insurance benefit. Dentists, who most often
recommend dental hygiene to students, could increase awareness of the

benefits from insurance.
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Priloha €. 1 Prehled financnich pfispévkd na dentalni hygienu pro klienty

zdravotnich pojistoven

ADH

ASOCIACE DENTALNICH HYGIENISTEK CR

Pfehled financnich piispévkii zdravotnich pojistoven na dentalni hygienu v roce 2022

«Prvodércim plné krve az 1 000 Ké
+ Darciim anti-covidové rekonvalescentni plazmy az 1000 Ké

Pojistovna Castka Podminky Cilova skupina
Vseobecna 300-1 000 Ké | - Prispévek 300 K pro kazdého klienta bez omezeni véku, je uréen na Kazdy klient
zdravotni dentalni hygienu (osetfeni i instruktaz) provedenou u nelékafského Tehotné
fiE L odbornika s odbornou zpisobilosti k vykonu dentalni hygiena. atne
pojistovna a a maminky
m Probiha od 1. 1. 2022-31. 3. 2022 dey a8
0 12 mésich
«Program pro téhotné Zeny a maminky (do 12-ti mésici od porodu) na od porodu
dentalni hygienu nebo bali¢ek dentalnich pomiicek do vyse az 1 000 K& Dirci ki
Probihé celoroéné. Sl
(alespon
- Bezprispévkové i darci krve na zakladé dvou odbért krve 1000 Ké po 2 odbérech)
miizou ¢erpat prispévky na dentalni hygienu nebo balicek dentalni
Probiha celoroéné.
Zdravotni 250-2 000 Ké | - Prispévek Dospélym az 500 K& na nacvik spravného &isténi chrupu Kazdy pojisténec
pojistovna v ramci nehrazené sluzby tzv. dentalni hygieny u dentalni hygienistky z omezeni
inisterstva vnitra CR +Prispévek az 1500 Ké détem do 18 let na nacvik spravného éisténi chrupu | Déti do 18 let
m v ramci nehrazené sluzby tzv. dentalni hygieny u dentalni hygienistky Tehotny
- Téhotnym a Zenam po porodu aZ 2 000 Ké amaminky po
- Déretm krve a2 2 000 Ké porodu
Dirci krve

Dard anti-covid

- Probiha celoroéné nebo do vycerpani limitu

plazmy
- Program Zdravy asmév 2022 bude probihat od 1. 4-30.4. 2022 alze
cerpat pouze na pomicky 250 K& (akceptuji se pouze mezizubni kartacky,
jednosvazkové kartacky, antibakterialni gel pro mezizubni kartacky, zubni
nit, zubni paska, tablety na detekci plaku, tstni gel/krém na posileni
skloviny a dasni. Proplatit Ize az do 31. 5. 2022. DH musi uvést své jméno,
je-lizaméstnancem ZL a jeho jméno je na razitku.
= ¢istici tablety na zubni nahrady a rovnatka, ochranny vosk na rovnatka,
pomdicky pro zdravy rist zubi: gel na dasné pro batolata, ortodontické
dudliky (specialni dudliky uréené pro spravny vyvoj ustni dutiny),
kousatka, skrabky na jazyk, ustni sprchy a ndhradni hlavice k dstnim
sprcham)
= Viechny programy (kromé Zdravy Gsmév 2022) probihaji celoroéné nebo
do vycerpani financi.
Oborova Max. 2 000 Ké | - Prispévek je mozné vyuzit na proplaceni 50 % vyse u¢tenky pouze za Kazdy pojisténec
zdravotni (1 000 Ké za pololeti) | o3etieni na oietfeni
pojistovna +Podminkou je preventivni ogetieni u svého zubniho lékafe od 1. 1. 2022
207 = Doklad nesmi byt stardi 3 mésicl
Lze éerpat do 30. 6. 2022 a dale pak od 1.7.-31. 12. 2022
Primyslova 250-500 K& | - Podminkou je registrace v programu Bonus Plus-v ramci nasbiranych Kazdy pojisténec
zdravotni bod (1bod=1K¢) s St
g i
pojidfovna - Na ogetieni DH max. 500 Ké
205 Na nakup
- Na pomicky max.250 Kélod 3 let, zubni a mezizubni kartacky, dentalni pomiicek pouze
nité, zubni pasty, zubni gely, Ustni spreje, dstni vody) od 3 let
Cerpat lze do 31. 12. 2022
Zaméstnanecka 500-1 000 K¢ | »Prispévky na osetieni u DH pro téhotné (500 K&), darce krve (1 000 K¢) Téhotné
pojisfovna Skoda adéti (500Ke) ) . Darci krve
209 Doklady k proplaceni nesmi byt starsi 3 mésicti od data vystaveni
-Lze terpatod 1.2.2022-30. 11.2022. Déti6-18 let
Revirni bratrska 500 K¢ +Nutno mit zfizenou elektronickou sluzbu my213 Kazdy pojisténec
Po!sl".d“al zdravotni « Cerpat benefitIze do 30. 11. 2022, doklad nesmi byt starsi 2 mésici Bezomereh
pojisfovna
213 = pouze na osetieni u dentalni hygienistky
Vojenska zdravotni 500 K¢ « Prispévek na dentalni hygienu (o3etieni &i instruktaZ) provedenou pouze Kazdy pojiténec
pojistovna CR dentalni hygienistkou bez omezeni
201

Autor tabulky: Asociace dentilnich hygienistek CR. Zména vifie piispévku se miZe ménit na zakladé rozhodnuti jednotlivych pojistoven.

Zdroj: Prispévky na dentalni hygienu pro klienty zdravotnich pojistoven v roce 2022. Asociace dentalnich
hygienistek CR [online]. Praha, 2022. [cit. 3.4.2022]. Dostupné z: https://www.asociacedh.cz/prispevky-na-

dentalni-hygienu-pro-klienty-zdravotnich-pojistoven-v-roce-2022/
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Pfiloha &. 2 Seznam zdravotnich pojistoven v Ceské republice

Nazev Kod Ic Sidlo
Vseobecna zdravotni Orlicka 2020/4,
pojistovna Ceské republiky 1 41197518 130 00 Praha 3
. . T Drahobejlova
V°’°"s'§61i;a::t:L';‘k’"sm"“a 201 47114975 | 1404/4, 190 00
P y Praha 9
Ceska pramyslova Jeremenkova
pramys’ 205 47672234 | 161/11, 703 00
zdravotni pojistovna
Ostrava
Oborova zdravotni pojistovna Roskotova
zaméstnancu bank, pojistoven 207 47114321 1225/1, 140 00
a stavebnictvi Praha 4
Zaméstnanecka pojistovna Husova 302,
\ocka poj 209 46354182 | 293 01 Mlada
Skoda
Boleslav
Zdravotni pojistovna Vinohradska
ministerstva vnitra Ceské 211 47114304 [2577/178, 130 00
republiky Praha 3
_ . Michalkovicka
Revirni bratrska pokladna, 213 47673036 | 967/108, 710 00
zdravotni pojistovna
Ostrava

Zdroj: Zdravotni pojistovny. VZP CR [online]. Praha, 2022 [cit. 23.04.2022]. Dostupné z:
https://www.vzp.cz/poskytovatele/ciselniky/zdravotni-pojistovny
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Priloha €. 3 Dotaznik pro vysokoskolské studenty

Povédomi o profesiondlni dentalni hygiené u vysokoskolskych

studentu

Dobry den,

jmenuji se Tereza Novotna a jsem studentkou oboru Dentalni hygienistka
na 3.lékafské fakulté Univerzity Karlovy. Rada bych Vas poprosila
o vyplnéni dotazniku, ktery je ur€en pro studenty vysokych Skol. Dotaznik
bude soucasti mé bakalarské prace na vySe uvedené téma a je zcela

anonymni.
Dékuji za Vas cas.

1. Pohlavi
a) Muz

b) Zena

2. Studijni program
a) Bakalarsky studijni program
b) Magistersky studijni program
c) Jiny

3. Forma studia
a) Prezenéni
b) Distan¢ni

c) Kombinovana
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. Roénik

a) 1.roCnik
b) 2.roCnik
c) 3.rocnik
d) 4.rocnik
e) 5.rocnik
f) 6.rocnik

. Zaméreni

a) Ekonomické
b) Zdravotnické
c) Technické

d) Jiné

. Vite, co je to dentalni hygiena?
a) Ano
b) Ne

. Vite, jaky je rozdil mezi zubnim |ékafem a dentalni hygienistkou?
a) Ano
b) Ne

. Jakeé jsou dlvody pro navstévu dentalni hygienistky?
(MUzete zaskrtnout vice odpovédi.)

[_] Onemocnéni dutiny dstni (napf. zanét dasni)

[] Prevence

[_] Odstranéni zubniho kamene

[_] Naugeni spravné techniky cisténi

[] Jiné
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9.

Navstivil/a jste jiz dentalni hygienistku?
a) Ano

b) Ne PfeskocCte na otazku 18

10. Odkud jste se dozvédél/a o dentalni hygiené?

11.

a) Od svého zubniho Iékafe

b) Od rodiny, pfibuznych, kamaradu apod.
c) Z médii (televize, radio a jiné)

d) Jiné

Co bylo davodem Vasi prvni navstévy dentalni hygieny?
a) Doporuceni zubniho |ékafe

b) Onemocnéni dutiny ustni (napf. zanét dasni)

c) Odstranéni zubniho kamene

d) Jiné

12. Co bylo soucasti dentalni hygieny? (Muzete zaskrtnout vice odpovédi.)

[] VySetieni stavu chrupu

[_] Odstranéni zubniho kamene

[] Lesténi zubd

[_] Bé&leni zubti

[] N&cvik spravného &isténi zubl zubnim kartackem

[ ] Nacvik spravného &isténi zubl mezizubnimi pomucky (napf. zubni
nit, mezizubni kartacek)

[ ] Poradenstvi v oblasti vyZivy souvisejici s chrupem

[ ]Jiné

13. Byla pro Vas dentalni hygiena pfinosna?

a) Ano
b) Ne

c) Nevim
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14. Jak Casto navstévujete dentalni hygienu?
a) Pravidelné (minimalné 1x ro¢né)

b) Nepravidelné (méné nez 1x ro¢né) Pfreskocte na otazku 16

15. Co Vas motivuje k pravidelnym navsStévam (minimalné 1x rocné)

dentalni hygienistky? Pfreskocte na otazku 20

16. Zjakého dudvodu nenavstévujete dentalni hygienu pravidelné
(minimalné 1x ro¢né)?
[] Finanéni naroénost
[] Spatna dostupnost
[_] Strach z o3etfeni
[] Myslim, Ze to nepotfebuiji.

[ ]Jiné

17. Navstévoval/a byste dentalni hygienu pravidelné (minimalné 1x rocné),
kdyby byla proplacena pojiStovnou, nebo by na ni alesporn Castecné
pojistovna pfispivala? Pfeskocte na otazku 20
a) Ano, pokud by byla plné proplacena pojistovnou.

b) Ano, pokud by byla proplacena pojistovnou alespon ¢aste¢né.
c) Ne

18. Jaky je duvod, pro¢€ jste dentalni hygienu nenavstivil/a?
[] Finanéni naroénost
[ ] Spatna dostupnost
[_] Strach z o3etfeni
[] Myslim, Ze to nepotiebuii.
[ ] Nevim, co to je.

[]Jiné
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19. Navstévoval/a byste dentalni hygienu, kdyby byla proplacena
pojistovnou, nebo by na ni alespor ¢astecné prispivala?
a) Ano, pokud by byla plné proplacena pojistovnou.
b) Ano, pokud by byla proplacena pojistovnou alespon ¢astecné.
c) Ne

20. Zajimaiji Vas informace o zubnim zdravi?
a) Ano
b) Ne

21. Myslite si, Zze mate dost informaci o zubnim zdravi?
a) Ano
b) Ne

22. Kde ziskate informace o zubnim zdravi?
(MUzete zaSkrtnout vice odpovédi.)
[] Zubni IékaF/dentalni hygienistka
[] Skola
[] Televize
[] Rodina
[] Internet
[_] Noviny
[_] Publikace
[]Jiné
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