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Abstrakt (¢esky)

Piedmétem této diplomové prace je popsat vztah mladych Cechti a Cesek k digitalni
obCanské angazovanosti. Pomoci dotazniku Sifeného pies socidlni média a polo-
strukturovanych rozhovort s individualnimi aktivisty*kami tato prace poskytuje vhled do toho,
jakym zptisobem pouzivaji mladi dospéli v Ceské republice sociélni sité k tomu, aby se aktivné
zapojili do obc¢anského diskurzu a socialné-politickych témat. Vysledky provedeného vyzkumu
zaroven nabizi davody, pro¢ jsou mladi k digitalnimu aktivismu zdrzenlivi. Prace obsahuje také
teoretickou cast, ktera zasazuje do kontextu termin obcCanstvi a uvadi specifika vnimani
obcanstvi v digitdlni dobé vcetné piikladi konkrétniho vyuziti. Zavérecnd kapitola nabizi

syntézu teoretickych poznatkli zkoumaného fenoménu s vysledky vyzkumu a témata k diskusi.

Abstract (in English):

The aim of this diploma thesis is to describe the relationship of young Czechs to digital
civic engagement. Using a questionnaire distributed via social media and in-depth interviews
with individual activists, this work provides insight into how young adults in the Czech Repub-
lic use social networks to actively engage in civic discourse and socio-political issues. At the
same time, the results of the conducted research offer reasons why young people are rather
reluctant to get involved in digital activism. The thesis also contains a theoretical part that con-
textualizes the term citizenship, its models, and the specifics of the perception of citizenship in
the digital age with specific examples of use. The final chapter contains a synthesis of theoret-
ical knowledge of the investigated phenomenon together with the research results as well as

topics for further discussion.
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,, Online Zivot je homogennim odrazem reality *

(Papacharissi, 2016, Stevens et al., 2016)



Uvod

Zména profilové fotografie na Facebooku s 0ozdobnym rameckem a heslem #StandwithUkraine,
finan¢ni ptispévek do fundraisingové kampané na pomoc détem imigrantli, hashtag
#BlackLivesMatter v komentéfich u pfispévku na Instagramu, pravidelné sdileni piispévkl
antivaxer a dezinformatort, kliknuti na ,,zuCastnim se“ na udalosti k demonstraci na
Vaclavském namésti nebo prispévek s prosbou o podepsani petice za manzelstvi pro vSechny.
Vsechny uvedené priklady maji jedno spole¢né — jsou to projevy ob¢anské angazovanosti (civic
engagement) online.

Obcanska angazovanost online miize mit hodné¢ podob a zahrnuje aktivity, které se
tykaji sbéru informaci, jejich cirkulace, interakce s jinymi uZivateli, koordinace akci nebo

naptiklad lobovani.!

Diky povaze socidlnich siti a pomérné bezbariérovému pftistupu k
digitalnim technologiim a editacnim programtiim, vyuzivd mnoho mladych lidi internet ke
konstrukci své obcanské digitalni identity, diky které mohou vyjadrit své politické postoje
svobodné a kreativné, coz jim tradi¢ni zpisoby obCanské angazovanosti neumoziiuji (naptiklad
pomoci videi, memes a uméleckych dél). Ucast ve volbach, jedna z tradiénich forem ob&anské
angazovanosti, je navic dlouhodob¢ na ustupu. V Evropské unii je volebni ucast osob ve véku
18-24 niz&i 0 20 % nez Gcast celé populace.” Ne nutné vsak tato statistika signalizuje apatii
mladych lidi, spiSe pfitomnost nového médu interakce mladych s digitadlnim svétem. Mladi lidé
jsou obecné méné zainteresovani do naplhovani tradi¢nich obcanskych povinnosti a
uptfednostnuji personalizované formy vyjadifovani skrze digitdlni ekosystémy. V kontextu
neustale se rozsifujiciho pristupu k digitalnim technologiim se navic muaze digitalni forma
obganské angaZovanosti jevit spravedlivéjsi nez tradiéni formy ob&anské angaZovanosti.’

Do dnesniho dne existuje v akademickém vyzkumu jen velmi malo studii, které by se
vénovaly digitalni obCanské angaZovanosti mladych lidi a specifikovaly vybér a pouzivani
platforem k tomuto tcelu, coz byl jeden z hlavnich impulst pro vznik této prace. Vyzkum se

nezaméfuje vyhradné na aktivisty, snazi se byt pro lidi v cilové skupiné mladych Cechii a Cesek

! DENNING, D. Activism, hacktivism, and cyberterorrism: The Internet as a tool for influencing foreign
policy. The Computer Security Journal [online]. 2000, XVI(Summer), 15-35 [cit. 2022-12-06].

2 NASCIMBENI, F. a S. VOSLOO. Digital Literacy for Children: Exploring Definitions and Frameworks.
UNICEF Office of Global Insight and Policy [online]. 2019 [cit. 2022-12-06].

3 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.
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ve veéku 18-29 co nejinkluzivnéjsi a z toho divodu zahrnuje i respondenty, ktefi se o digitalni

aktivismus pfimo nezajimaji.



1 Uvod do problematiky ob&anstvi

Pted zkoumanim toho, jak se projevuje aktivni obcCanstvi v online prostoru, je tieba
vymezit si hlavni terminy a koncepty s obCanstvim spojené. Obecné neexistuje jednotna
definice toho, co obcanstvi je, proto nasledujici kapitola predstavuje dominantni piistupy

k terminu a také faktory, které maji nejvétsi vliv na to, jak je termin vniman napiic¢ kontinenty.

1.1 Definice ob¢anstvi

K obcanstvi se da ptistupovat dvojim zplsobem; jde o pravni status, ktery nabyvame
automaticky narozenim, ur€enim otcovstvi, osvojenim nebo prohlasenim (Zakon ¢. 186/2013
Sb.). Tato definice je dominantni a obecné akceptovana a €asto se povazuje za synonymum pro
narodnost. Druhy zptsob, jak ob¢anstvi vnimat v $irSim slova smyslu, je jakoZzto socidlni roli.
Jedna se o takovy jev, kdy je obCan plné integrovany do spolecnosti a dokdze komunikovat a
spolupracovat s ostatnimi ob¢any, miize zit v demokratické spolecnosti, je schopen respektovat
demokratické principy a je ,participativnim ¢lenem politické komunity.“* Takovy obcan
napliiuje moralni zdvazky viici spolecnosti, ve které Zije, a uskutecnuje prava a povinnosti, které
vi¢i obcanstvi citi on sam.> Jedna se tak ¢asto o velice subjektivni uchopeni tohoto konceptu,
protoze kazdy muze citit svou pozici ke svému statu a/nebo komunité odlisné. V této definici
tedy nelze redukovat obCanstvi na pravni nebo politicky rdmec, spiSe jde o néco, co je v mensi
¢1 vétsi mife prirozenou soucasti kazdodenniho Zivota.

Z tohoto rozdéleni se da vyvodit, Ze kazdy ob&an narozeny na tizemi CR je obanem
v pravnim slova smyslu, ale obanem v SirSim smyslu, nazyvejme ho aktivnim obfanem, se
teprve stava a je tfeba ho v sobé€ rozvijet. V této praci je pro mé stézejni piistup druhy, a sice
to, co v sob¢ termin obCanstvi skryva nad ramec pravniho svazku osoby a stétu.

Chépani obcanstvi se napti¢ jednotlivymi staty liSi, a to zejména diky odliSnému
ideologickému zalozeni jednotlivych statd. Pro liberdlni demokracie je zdmérem obcanské
vychovy pfipravit mladé obcany, ktefi se budou zapojovat do politickych aktivit, usilovat o

zachovani demokratickych hodnot a chranit lidska prava, coz dokladd nésledujici citace:

4 Definition of Citizenship: Courtesy of Grolier's New Book of Knowledge. Wayne State University [online]. [cit.
2022-08-31]. Dostupné z: http://www.clas.wayne.edu/Citizenship/Definition-of-Citizenship

5 MOSAIC: The training kit for Euro-Mediterranean youth work. Strasbourg: Council of Europe European Union,
2010. ISBN 978-92-871-6577-0.
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“Liberal democracies such as the United Kingdom, Australia and those in Europe and North
America proclaim their intent loudly often with the rationale that they are preparing active
citizens who can engage in political processes, preserve democratic values and protect human
rights.“® Odli§né tomu miZe byt pro autoritativni rezimy, ve kterych se vyzdvihuji hodnoty jako
povinnost, poslusnost a vlastenectvi.” Tyto hodnoty jsou &asto spojované s pasivni formou
obcanstvi v kontrastu s obCanstvim aktivnim, které zdlraziluje participaci, angazovanost a
Gidast.® Vychova k obcanstvi tak miZe podporovat bud aktivni, nebo pasivni pfistupy
k obcanstvi a volba je pouze politicka.”!”

Definice a pfistupy k obcanskému vzdélavani v akademickém prostiedi nejsou zdaleka
tak protichiidné. V ¢eském kontextu vzdélavaci obor Vychova k obcanstvi smétuje k tomu, aby
se studenti naucili ,,orientovat ve stale se proménujici socidlni realité, flexibiln¢ reagovat na
spoleCenské zmény i1 vyzvy kazdodenniho zivota a vyrovnavat se s novymi Zzivotnimi
situacemi.“!! Koneénym cilem vzdé&lavani je pak, ,,aby se Zaci byli schopni aktivné zaclenit
do Zivota a vyuzivat vyhody, které moderni demokratickd spole¢nost nabizi.“!?> Pomérng
obecné shrnuje atributy obcana singapurské skolni kurikulum z roku 2015, které si dava za cil
vzdélavat ,,sebevédomé, samostatné, aktivni a zicastnéné obcany.“!* Podle jinych védch se
jedné o ,,aktivni u€eni a ucast na mikro a makro urovnich skute¢ného Zivota.«!4
V evropském kontextu jsou podobné cile vychovy obcCanstvi obsazeny v reportu

evropské informacni sit¢ Eurydice z roku 2017, kde je vychova k obCanstvi definovana jako

»predmét, ktery je podporovan ve skolach s cilem podporovat harmonické souziti a vzajemné

® KENNEDY, Kerry J. Civic and Citizenship Education in Volatile Times: Preparing Students for Citizenship in
the 21st Century. Springer Singapore Pte. Limited, 2019. ISBN 9789811363863, s.17.

7 KENNEDY, Kerry J. Civic and Citizenship Education in Volatile Times: Preparing Students for Citizenship in
the 21st Century. Springer Singapore Pte. Limited, 2019. ISBN 9789811363863, s.18.

8 Tamtéz, s.18.

® Tamtéz, s.18

10 Agkoli se jedna o aktualni téma nejen v evropském kontextu, neni st€Zejnim tématem této prace.

" HORSKA, Viola. Pojeti vzdé&lavaciho oboru Vychova k ob¢anstvi v RVP ZV. Metodicky portdl RVP.cz
[online].  1.9.2004  [cit.  2022-09-07]. Dostupné z:  https:/clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/77/POJETI-
VZDELAVACIHO-OBORU-VYCHOVA-K-OBCANSTVI-V-RVP-ZV.html

2HORSKA, Viola. Pojeti vzdélavaciho oboru Vychova k obanstvi v RVP ZV. Metodicky portdl RVP.cz [online].
1.9.2004 [cit. 2022-09-07]. Dostupné z: https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/77/POJETI-VZDELAVACIHO-
OBORU-VYCHOVA-K-OBCANSTVI-V-RVP-ZV.html

13 LEE, Wing On. Education for future-oriented citizenship: implications for the education of twenty-first century
competencies, Asia Pacific Journal of Education. In: Asia Pacific Journal of Education [online]. 2012, s. 498-517
[cit. 2022-12-02]. ISSN 02188791.

14 KRZYWOSZ-RYNKIEWICZ, B., A. ZALEWSKA a D. KARAKATSANI. Does Citizenship Education
Matter? Young People’s Citizenship Activity in Countries with Different Citizenship Education Experience.
In: Citizenship Teaching and Learning 12[online]. 2017, 171-188. [cit. 2022-02-04].
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prospésny rozvoj jednotliveti a komunit, jichZ jsou souéasti.“!> V roce 2016 vydala Rada
Evropy publikaci s ndzvem Kompetence pro demokratickou kulturu'® (s podtitulem Rovné
souziti v kulturné rozmanité demokratické spolecnosti). Autoii Metodického portalu RVP
materidl popisuji jako ,,konceptudlni model kompetenci, které si musi obané osvojit, chtéji-li
se ucinné podilet na demokratické¢ kultuie a chtéji-li pokojn€ zit s ostatnimi v kulturné
rozmanitych demokratickych spole¢nostech.!” Mezi témito kompetencemi je mj. ob¢anska
uvédomélost a znalost a kritické porozuméni svétu politiky a médii. Ackoli je kazda z definic
mirn¢ odlisna, ve vSech se objevuje slovo ,,aktivni,” ,ucast,” ,,podilet,” popiipadé ,,soucast.*
Z tohoto divodu se budu konceptem aktivniho obcanstvi a obcanské angazovanosti zabyvat

podrobnéji.

1.1.1 Aktivni obCanstvi

Stejné jako definice obcanstvi samotného i1 vymezeni terminu aktivniho obcanstvi
podléha velkym zménam podle toho, v jaké zemi se zrovna nachazime. Porozumeéni terminu
podléhd narodnim i kulturnim modifikacim v zavislosti na historii zem¢& a aktualni socio-
politické situaci. Podle Kennedyho existuji alesponi tii oblasti, které pojem aktivni obCanstvi
vyuzivaji a pretvareji. Prvni znich nazyva populdrnim a jako piiklad uvadi uZzivéni
v politickych kruzich, kdy se podstata terminu ¢asto vytraci.'® Stejné tak se s jistotou bude ligit
to, co znamena aktivni obCanstvi v Singapuru a v Kanadé. Ackoli oba staty podporuji aktivni
obcanstvi, budou se jisté stavit k protestujicim a demonstrujicim ob&antim odli$ng&.!” Kromé
populdrniho terminu pojmenovava Kennedy dale konceptudlni pristup, ktery vyuziva konceptl
aktivniho obcanstvi k podpofe rozlicnych ideologii. Definuje sebe-regulujiciho ob¢ana jako
vysledek neo-liberdlniho rezimu, ktery ma potfebuju byt vice aktivni, aby si zajistil to, co

potiebuje, a to, na co ma pravo bez jakychkoli vladnich omezeni. Tento koncept budu

15 European Commission, European Education and Culture Executive Agency, Sigalas, E., De Coster,

L., Citizenship education at school in Europe, 2017, Publications Office,
2019, https://data.europa.eu/doi/10.2797/818387
16 Viz Ptiloha 4

17 Kompetence pro demokratickou kulturu. Metodicky portdl RVP.cz [online]. 2017 [cit. 2022-10-22]. Dostupné
z: https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=13088
18 KENNEDY, Kerry J. STUDENT CONSTRUCTIONS OF ‘ACTIVE CITIZENSHIP’: WHAT DOES
PARTICIPATION MEAN TO STUDENTS? British Journal of Educational Studies. 2007, 55:3, 304-324.
Dostupné z: doi:10.1111/j.1467-8527.2007.00381.x
19 KENNEDY, Kerry J. STUDENT CONSTRUCTIONS OF ‘ACTIVE CITIZENSHIP’: WHAT DOES
PARTICIPATION MEAN TO STUDENTS? British Journal of Educational Studies. 2007, 55:3, 304-324.
Dostupné z: doi:10.1111/j.1467-8527.2007.00381.x
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podrobnéji rozvijet v nasledujici kapitole, ktera se vénuje modeliim obcCanstvi. Posledni ptistup
je empiricky a jeho podstatou je identifikovat chovani a postoje aktivnich obcanil za pouziti dat
od mladsich studentii ¢i dospélych, Casto v souvislosti se snahou o lepsi pochopeni pficin
aktivniho ob&anstvi v ramci komunity.2° Pro tuto praci bude kli¢ovy praveé tento piistup, protoze
k pochopeni toho, jak ¢esti mladi dospé€li termin aktivniho obCanstvi vnimaji a jak k nému
pfistupuji, bude docileno pravé za pomoci kvalitativnich i kvantitativnich dat ziskanych pfimo
od cilové skupiny.

V anglosaské literatuie se Castéji, nez s terminem aktivni obCanstvi, setkdme s terminem
civic engagement (obcanska angaZovanost), coz je podle UNICEFu “individual or collective
action in which people participate to improve the well-being of communities or society in
general.“?! UNDP (Rozvojovy program OSN) nabizi podrobn&jsi definici terminu
s konkrétnimi aktivitami, a sice: “the broad range of actions undertaken by individual and
collective actors operating in the civil society arena, taking a multiplicity of forms, including:
actions aimed at influencing policy-making processes, actions aimed at holding state
institutions accountable for the fullfilment of their responsibilities, actions aimed at shaping
cultural norms and practices and actions aimed at complementing the state’s delivery of goods
and services.“?* Terminy obcanskd angaZovanost (civic engagement) a aktivni obcanstvi budou
v pribehu této prace pouzivany zaménitelné. Aktivismus je v kontextu této prace vniman jako

jedna z forem obc¢anské angazovanosti neboli aktivniho obCanstvi.

20 KENNEDY, Kerry J. STUDENT CONSTRUCTIONS OF ‘ACTIVE CITIZENSHIP’: WHAT DOES
PARTICIPATION MEAN TO STUDENTS? British Journal of Educational Studies. 2007, 55:3, 304-324.
Dostupné z: doi:10.1111/j.1467-8527.2007.00381.x

2L CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.

22 UNDP Civil Society Advisory Committee Operating Framework, 2016.
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1.2 Modely obéanstvi

V knize What Kind of Citizen? The Politics of Educating for Democracy® definuji
Westheimer a Kahne tii modely obcanstvi (Obrazek 1). RozliSuji oblany osobné odpovedné
(personally responsible citizen), ktefi kladou daraz na odpovédné chovani v osobnim i
spolecenském zivote, avSak jejich aktivity postradaji jakykoli politicky rozmér. Tento typ
ob¢anli odpovédné pracuje a plati dané, recykluje, daruje krev a respektuje zdkony. Oproti
tomu model participativni (participatory citizen) stavi na proaktivnim postoji k feSeni
socialnich problémi, takze zatimco prvni typ obcCana pfispéje na potravinovou sbirku,
participativni obcan ji pomahd organizovat. Tento typ obCana se aktivné zajiméd o déni ve
spolecnosti a je jeji nedilnou soucésti. Tieti model obCana se nazyva orientovany na
spravedInost (justice oriented citizen) a potykd se se strukturdlnimi kofeny socialni
spravedlnosti.?* V analogii s potravinovou sbirkou by tak tento typ ob¢ana badal po diivodech,

pro¢ jsou vibec lidé hladovi a jak s timto problémem bojovat systémove.

Personally
Responsible Citizen

Participatory Citizen Justice Oriented

Citizen

Acts responsibly in
his /her community

Works and pays taxes
Obeys laws
Recycles, gives blood

Volunteers to lend a hand
in times of crisis

ZOHHROWHIYOWLED

Active member of community
organizations and /or improvement
efforts

Organizes community efforts to care
for those in need, promote economic
development, or clean up
environment

Knows how government agencies
work

Knows strategies for accomplishing
collective tasks

Critically assesses
social, political, and
economic structures to
see beyond surface
causes

Seeks out and
addresses areas of
injustice

Knows about
democratic social
movements and how to
effect systemic change

Contributes food to a food
drive

HEmE P
ZoHHOP

Helps to organize a food drive

Explores why people are
hungry and acts to solve
root causes

To solve social problems and
ociety, citizens

e good character;
be honest,

responsible, and law-
abiding members of the
community

mxOon
NZOHHRUYR AL Oy

To solve social problems and improve

i itizens must actively participate
leadership positions within

ed systems and community
structures

To solve social problems
and improve society,
citizens must question,
debate, and change
established systems and
structures when they
reproduce patterns of
injustice over time

Obriazek 1: TFi modely ob¢anstvi podle Westheimera a Kahneho

3 WESTHEIMER, J. a J. KAHNE. What kind of citizen? The politics of educating for democracy. American
Educational Research Journal. 2004, 41(2), 237-269.

24 DISHON, Gideon. From Civic Lessons To Everyday Democracy: Democratic Habits, Video Games, And
Collaborative Game Making (2017). https://repository.upenn.edu/edissertations/2258 [online]. 2017 [cit. 2022-
03-05]. Dostupné z: ttps://repository.upenn.edu/edissertations/2258. Publicly Accessible Penn Dissertations.
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Profesor Kerry J. Kennedy, ktery se studiem obcanstvi zejména v asijském prostiedi
zabyva dlouhodobé, pfichazi s odliSnym dudlnim rozdélenim; rozliSuje obcana sebe-
regulujiciho a globdlniho. Sebe-regulujici ob¢an je vysledkem neoliberalismu a jde o takového
obcana, nad kterym vzdal stat jakoukoli odpovédnost, a je si tak sam sob¢ jakymsi spravcem.
Naprostym protipolem je pak globdalni obcan, ktery ma mezinarodni vazby a zajmy pro své
spoluobcany v oblastech, jako jsou lidskd prava, politickd participace, rovnost a socialni

t.25 Pravé projevy globalniho obcanstvi jsou predmétem této diplomové prace a

spravedInos
budou predmétem dalSich kapitol. Modely jsou definovany odlisSnymi typy akci a interakci,
kter¢ ale ze své podstaty vyzdvihuji spiSe dovednosti (jak prosadit novy zakon), nezli znalosti
(kdo rozhoduje o schvéleni zdkona), coz vede ktomu nahlizet na celou problematiku

obcanského vzdelavani holisticky, jako na soucast prirozeného byti.

2 KENNEDY, Kerry J. Civic and Citizenship Education in Volatile Times: Preparing Students for Citizenship in
the 21st Century: Preparing Students for Citizenship in the 21st Century. Springer Singapore Pte. Limited, 2019.
ISBN 9789811363863.
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1.3 Mladi dospéli

To, kdy je Clovék povazovan za mladého nema jasné vymezenou horni a/nebo spodni
hranici, protoze neexistuje zadnad vSeobecn¢ uznavana mezinarodni hranice vékové skupiny
mladeze. Mladymi dospélymi se pro ucel této prace rozumi muzi, Zeny a nebinarni osoby ve
véku od 18 do 29 let, coz je podle podle Svétové zdravotnické organizace ,,obdobi plné
dospélosti.” Podle definice Eurostatu je mlady ¢lovek kdokoli ve véku 15-29 let, ale pro tuto
praci byl stanoven spodni limit 18 let z divodu plnoletosti jedince. Predpokladem také je, ze
takovy jedinec prosel zékladnim vzdélanim bud’ na primarni, nebo sekundarni urovni a ma
alespoii elementarni ptehled o zdkladnich principech ob¢anstvi z pfedmétu obcanska vychova.
Druhym divodem je také jednodussi sbér dat od participantll vyzkumu bez potieby ziskavani
souhlasu od zédkonnych zastupci.

Generace lidi od 18-29, jinymi slovy generace milenidlli na pfelomu generace Z, je
nékdy také nazyvana terminem digital natives’S, coz jsou lidé, ktefi vyrostli pod
vSudypfitomnym vlivem internetu a informacnich technologii. Diky tomu tato generace mysli,
uci se a chape svét kolem sebe jinak nez lidé, ktefi nebyli v dob¢ vyristani vystaveni modernim
technologiim. Pro tuto generaci je pfirozené vyuzivat socidlni média jako komunikaéni
platformu, kde se mohou jejich nézory §ifit rapidni rychlosti a potencidlné oslovit obrovské
mnozstvi lidi.

Ptedpokladem pro tento vyzkum je také piistup dotazovanych k digitalnim
technologiim. Digitalni propast je dlouhodobé velkym globdlnim problémem, ktery pfimo
ovlivituje ekonomickou i socialni nerovnost, a tim i internetovy aktivismus mladych, ale pro
tuto praci nebyl tento problém bran v potaz, protoze zkoumani jedinci se nachazeji v Ceské
republice a v Evropé¢ je digitalni propast celosvétové nejmensi. (96 % mladych lidi pouziva

internet?’)

26 Digital native je termin, ktery pojmenoval Marc Prensky v roce 2001, aby popsal generaci lidi, ktefi vyrostli v
digitalnim véku.

27 IDRIZI, Zana, Susanna DAKASH, Victor LACHENAIT a Veronica STEFAN. Civic Participation of Youth in
the Digital World: Rapid analysis Europe and Central Asia. UNDP Istanbul Regional Hub for Europe and Central
Asia, 2021, 37.
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1.4 Specifika vnimani obéanstvi v digitalnim prostredi

,, 61 procent milenialu si mysli, Ze socialni média jsou nova sila mladé
generace a 70 % je povazuje za hnaci motor zmény, dokonce vice nez
politiku. “ (Havas, 2011, s. 20).%%

Obcanska akce se s prichodem digitalnich technologii jiz neomezuje pouze na tradi¢ni
politiku a interakci s vladnimi aktéry, ale zahrnuje daleko $irsi skalu aktivit, které miizeme
nazvat participativni politikou.?’ Takové aktivity zahrnuji aktivismus (protest, bojkot a petice),
obCanské aktivity (charitativni nebo komunitni sluzby) a politiku zivotniho stylu
(vegetarianstvi, zvySovani povédomi a buycotting)®° Participativni politika je na vzestupu diky
dostupnosti digitalnich technologii. Jde o nestrukturovany a kolaborativni zplsob akce, ktery
se vymyka tradi¢nim zplisobiim interakce a ktery svou podstatou upozad'uje role tradi¢nich
gatekeeperii v médiich a politice. Jinymi slovy materialy, které mély dfive v rukou jen politické
strany a média, jsou nyni pfistupné v§em. Diky digitdlnim médiim jsou nyni uzivatelé schopni
publikovat, remixovat a pretvafet popularni kulturu.’! Zména od centralizovaného moédu
produkce (televizni program nebo novinovy tisk) k peer-to-peer toku informaci je klic¢ovou
afordanci, kterou pfi¢itdme pravé digitdlnim médiim.>* Pravé schopnost aktivné se podilet na
Sifeni obcanskych a politickych témat je nejvice oslavovana a skloflovana vyhoda, kterou
digitalni technologie pfinesly.*

Decentralizovany mdd produkce mizeme pozorovat ve spojitosti s nadstupem rtznych
zpravodajskych a edukac¢nich profild na socidlnich sitich. Tato zména v konzumaci informaci

dala (nejen) mladym lidem velkou svobodu v tom, Ze si mohou vybrat, koho budou sledovat

diky mozZnosti personalizace obsahu, kterou socidlni média nabizeji. Nastupuje tak éra tzv.

B KENNEDY, Kerry J. Civic and Citizenship Education in Volatile Times: Preparing Students for Citizenship in
the 21st Century: Preparing Students for Citizenship in the 21st Century. Springer Singapore Pte. Limited, 2019.
ISBN 9789811363863.vlastni pieklad.

2 KAHNE, J., E. MIDDAUGH a D. ALLEN. Youth, new media, and the rise of participatory politics v D. Allen
& J. S. Light (Eds.), From voice to influence: Understanding citizenship in a digital age (pp. 35-58). Chicago, IL:
University of Chicago Press.[online]. 2015 [cit. 2022-09-05].

39 KAHNE, J., E. MIDDAUGH a D. ALLEN. Youth, new media, and the rise of participatory politics v D. Allen
& J. S. Light (Eds.), From voice to influence: Understanding citizenship in a digital age (pp. 35-58). Chicago, IL:
University of Chicago Press.[online]. 2015 [cit. 2022-09-05].

31 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.

32 JENKINS, H., S. FORD a J. GREEN. Spreadable Media: Creating Value and Meaning in a Networked Culture.
New York: NYU Press, 2013. ISBN 10.0814743501.

33 DISHON, Gideon. From Civic Lessons To Everyday Democracy: Democratic Habits, Video Games, And
Collaborative Game Making (2017). https://repository.upenn.edu/edissertations/2258 [online]. 2017 [cit. 2022-
03-05]. Dostupné z: ttps://repository.upenn.edu/edissertations/2258. Publicly Accessible Penn Dissertations.
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opinion leaders, tedy jedincii, ktefi ovliviiuji nazory ostatnich. I tento fenomén bude predmétem
vyzkumu zejména v kvalitativni ¢asti, ve které se vybranych ndzorovych viidcii budu ptat na
jejich zkusenosti s aktivismem.

Dalsi zménou, kterou digitalni technologie pfinesly, je bezpochyby moznost interagovat
s daleko vétsi diverzitou lidi, a pfitom mit uzivatelsky vétsi kontrolu nad tim, s kym budou
komunikovat (nejen diky zminéné personalizaci), a to v relativné rovnocenném prostiedi.>*

Definice vetejné sféry, jak ji chape Habermas, je v digitdlnim vé€ku zpochybnéna.
Virtudlni vetejna sféra stira rozdily mezi tim, co je vefejné a privatni, protoze se vSe déje na
jedné platformé (naptiklad Facebook).*> Centralizované platformy slouzi k riiznorodym
typtm sdéleni — socidlnimu, kulturnimu i ob¢anskému, a tak jsou obcanské aktivity (civic
actions) ¢asto vnimany spise jako aktivity kulturni*® (4¢ast na demonstraci vyjadfena zdjmem
o facebookovou uddlost). Takovéto ptiklady online aktivit jsou nejcasteji zminiované ve
spojitosti s online ob¢anskou participaci, nicméné kritici ¢asto poukazuji na zasadni rozdil
mezi participaci a redlnym dopadem na offline svét.’” Je tak diilezité mit stale na paméti, Ze
aktivismus nutné neimplikuje efektivni obcanskou aktivitu.

Na jednu stranu davaji digitalni média hlas Siroké vefejnosti, na druhou stranu vSak
vede tato volnost generovat online obsah k pfemife informaci (data overload), které jsou na
téchto platformach dostupné. Dishon tuto pfetiZenost informacemi nazyva novym typem
cenzury: ,,Kdyz se jednotlivcei setkaji s velkym mnoZstvim nefiltrovanych dat, ktera je obtizné
interpretovat, spoléhaji se na své predem stanovené nazory, spise nez na nové informace.**3
Z této citace vyplyva, Ze je na kazdém uZivateli, jak s pouZivanim digitalnich technologii
naloZi. I proto je tieba zabyvat se vyvijejicimi se typy obCanského chovani a praktik vSech
mladych a dospivajicich obc¢ani, ktefi vyristaji v digitalni politické dob¢.

Z dostupné literatury k problematice obcanstvi ve 21. stoleti je patrné, ze chapani

obcanstvi je dynamické a velmi teritorialné specifické. Kazdé historické obdobi si tento pojem

3% DISHON, Gideon. From Civic Lessons To Everyday Democracy: Democratic Habits, Video Games, And
Collaborative Game Making (2017). https://repository.upenn.edu/edissertations/2258 [online]. 2017 [cit. 2022-03-
05]. Dostupné z: ttps://repository.upenn.edu/edissertations/2258. Publicly Accessible Penn Dissertations.

35 DISHON, Gideon. From Civic Lessons To Everyday Democracy: Democratic Habits, Video Games, And
Collaborative Game Making (2017). https://repository.upenn.edu/edissertations/2258 [online]. 2017 [cit. 2022-03-
05]. Dostupné z: ttps://repository.upenn.edu/edissertations/2258. Publicly Accessible Penn Dissertations.

3 taktéz

37 Jenkins, H., & Carpentier, N. (2013). Theorizing participatory intensities: A conversation about participation
and politics. Convergence: The International Journal of Research into New Media Technologies, 19(3), 265-286.
38 DISHON, Gideon. From Civic Lessons To Everyday Democracy: Democratic Habits, Video Games, And
Collaborative Game Making (2017). https://repository.upenn.edu/edissertations/2258 [online]. 2017 [cit. 2022-
03-05]. Dostupné z: ttps://repository.upenn.edu/edissertations/2258. Publicly Accessible Penn Dissertations,
vlastni preklad.

18



redefinuje dle svych aktualnich potfeb. Ukazuje se, ze mnohdy je chapani obcanstvi politicky
podminéné, ale obecnou tendenci pro liberdlni demokracie je podpora vychovy aktivnich
obcani, ktefi se aktivné podileji na utvafeni demokratické spolecnosti a jednaji v souladu
s udrzitelnosti demokratickych hodnot. Budovani obc¢anstvi je jak institucionalni, tak vysoce
individualizovany proces. Na otdzku: ,kdo je za vychovu k obCanstvi odpoveédny?“ se
nepodaftilo nalézt jednoznacnou odpoved.

Odbornici na obcanské vzdélavani identifikuji zmény v chapani obCanstvi ve spojitosti
s nastupem digitalnich technologii a spojuji ho s tzv. liquid citizenship (stira rozdily mezi
vetejnou a privatni sférou) a nastupem participativni politiky, ktera zahrnuje daleko $ir$i pole
aktivit, které jsou nyni diky digitdlnim technologiim mozné.

Vyzkumy dokazuji, Ze neexistuje jednoznac¢na odpovéd’ na to, jak nejlépe budovat
obcanstvi, ale existuji korelace mezi riznymi typy vychovy k obcanstvi a riznymi vysledky
tohoto udeni. Napiiklad systém vyuky ob&anské vychovy v Ceské republice povzbuzuje u
studentii vétsi politickou a osobni aktivitu, ale nepé&sti pocit narodni identity a hrdosti.*”

Obecné problematicky je fakt, ze naprostéa vétSina studii, které se vénuji obcanstvi v 21.
stoleti, je v&novéana vyzkumu a specifikim digitalniho obcanstvi?’. To je vnimino jen
v kontextu digitalnich médii, ale postrada ptesah do redlného svéta. Tato mezera v poznani tak
nabizi pole puasobnosti pro vyzkum vlivu digitdlnich technologii na obcanské aktivity
s identifikovanim realnych vystupii a dopadd na svét, ve kterém zijeme. Ve svéte, ktery je
offline. Praveé toto zkoumani je pfedmétem vyzkumné ¢asti této prace a jeho blizsi specifikace

jsou rozepsany v tieti kapitole, kterd se vénuje designu vyzkumu.

3 KRZYWOSZ-RYNKIEWICZ, B., A. ZALEWSKA a D. KARAKATSANI. Does Citizenship Education
Matter? Young People’s Citizenship Activity in Countries with Different Citizenship Education Experience.
In: Citizenship Teaching and Learning 12[online]. 2017, 171-188. [cit. 2022-12-02].

40 Deklarace digitilniho obc&anstvi (Strategicky dokument Vyboru rady ministric Rady Evropy v Paiizi, 2019)
termin definuje jako ,,schopnost pozitivniho, kritického a kompetentniho zapojeni do digitdlniho prostedi, které
vychdzi z uméni efektivni komunikace a tvorby a forem spolecenské participace, které respektuji lidska prava a
distojnost skrze zodpoveédné vyuzivani technologie.*
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1.4.1 Globalni ob¢anstvi

“The internet is borderless and globalization has gone digital. Smartphones
and other mobile devices give us an unprecedented level of global
interconnectedness. New technologies have an incredible democratizing
power, for those who can access them. If we couple this interconnectedness
with global citizenship values, then the world opens up — and gives voice

and opportunity — to far more people.

«4]

Zijeme v globalni dobé, kdy udalosti, které se d&ji na druhém konci svéta ovlivituji, co
se déje u nas a naopak. Diky této sdilené zkuSenosti a védomi neustalé propojenosti, jsme ¢im
dal vice nuceni kriticky uvazovat a hledat takova feseni, ktera podporuji globalni odpovédnost,
protoze kazda ¢ast naSich zivotl se do jisté miry stala globalizovanou. Globalni ob¢anstvi je
zastteSujici termin pro socialni, politické, environmentdlni a ekonomické akce globalné
smyslejicich jednotlivcli a komunit v celosvétovém métitku.*> Koncept globalniho obg&anstvi je
zakotven v Cilech udrzitelného rozvoje prostiednictvim SDG 4: Zajisteni inkluzivniho a
kvalitniho vzdélavani pro vSechny a podpora celozZivotniho uceni, ktery zahrnuje globalni
obcanstvi jako jeden ze svych cilii. Do roku 2030 se mezinarodni spolecenstvi dohodlo, Ze
zajisti, aby vSichni studenti ziskali znalosti a dovednosti potiebné k podpote udrzitelného
rozvoje, véetné globalniho obc¢anstvi. Univerzity maji povinnost podporovat globalni obcanstvi
tim, ze uci své studenty, ze jsou Cleny velké globalni komunity a mohou vyuzit své dovednosti
a vzdélani k tomu, aby prispéli této komunité.*

Globalni obc¢an/ka** se neciti byt izolovanym jedincem, ktery jedna samostatné bez
ohledu na ostatni, ba naopak, citi se byt soucasti globalni komunity podobné smyslejicich lidi,
s nimiz sdili jejich problémy.*> MiiZe vstoupit do politické strany se snahou ovlivnit zahrani¢ni
politiku, nebo do neziskové organizace, které bude pomahat pfimo nebo podporovat jeji
¢innost. Dal$i moZnosti je spoluprace a komunikace se stejn€ uvazujicimi lidmi prostfednictvim

internetu, coz je ustfedni aktivita, na kterou se ve vyzkumné ¢asti této prace budu soustiedit.

41 RINNE, April. Global Citizenship: Leveling Up. Medium [online]. 26.7.2017 [cit. 2022-09-07]. Dostupné z:
https://medium.com/@aprilrinne/global-citizenship-leveling-up-d9a74180e927

“Global Citizenship. United Nations: Academic Impact [online]. [cit. 2022-08-31]. Dostupné z:
https://www.un.org/en/academic-impact/global-citizenship

$Global Citizenship. United Nations: Academic Impact [online]. [cit. 2022-08-31]. Dostupné z:
https://www.un.org/en/academic-impact/global-citizenship

4 Globalni ob¢an je naprostym opakem ob&ana sebe-regulujiciho, jak ho definuje Kerry J. Kennedy

4 DELANTY, G. Citizenship in a global age. Society, culture, politics. Buckingham: Open University Press.,
2000. ISBN 0335204899.
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1.5 Iniciativy a organizace zabyvajici se aktivnim

obéanstvim v CR

Aktivni ob¢anstvi a ob¢anské vzdélavani dospélych obecné je v Ceské republice
dlouhodobé piehlizenym fenoménem. Neni soucasti vzdélavaci politiky a v naSem staté
prakticky neexistuje. Iniciativy rozepsané nize poskytuji podporu a vzdélavani v obCanské
vychove¢ a aktivnim obcCanstvi, nicmén¢ jsou vétSinove zacileny na mladsi studenty zékladnich
a stfednich Skol. Tento ptehled vznikl zpotieby zmapovat aktudlni stav zkoumané

problematiky v ¢eském prostoru.

1.5.1 Active Citizens Fund (OSF)

Program Active Citizens Fund je realizovan v rdmci Fondi EHP a Norska v letech
2014-2021 a v Ceské republice je spravovan Konsorciem, které tvoti Nadace OSF, Vybor dobré
vile — Nadace Olgy Havlové a Skautsky institut. Cilem programu je ,,posileni obcanské
spole¢nosti, aktivniho ob&anstvi a zmocnéni znevyhodnénych skupin.“*® Na obcanskou
spole¢nost nahlizi jako na nezbytnou podminku fungujici demokracie, kterd mize svou roli
zastavat viak jen tehdy, kdyZ zapoji co nejvice lidi do vetejného déni.*’ Proto je hlavnim cilem
programu podpora mladych lidi, cehoz dosahuje z nejvétsi ¢asti prostiednictvim rozdélovani
finan¢nich grantti. Mezi pfijemce tohoto grantu se fadi napiiklad i mezinarodni hnuti studentd
a studentek, které ,,vola po globalnim feseni klimatické krize “*® Fridays for future, z.s., nebo
projekt Clovéka v tisni ACP4C — Byt Ob&anem, ktery se zamé&fuje na posileni ob&anskych
kompetenci zakl. Velka ¢ast podpotenych projektt cili i na feSeni v digitalnim prostoru, jako
napiiklad Digitalizace dobrovolnictvi v Armadé spasy v Ceské republice, nebo projekt Elpidy,
organizace zaméiené na podporu seniort, ktery se vénuje medialnimu a digitalnimu vzdélavani

v menSich méstech.

46 Active Citizens Fund: O programu. Active citizens fund [online]. [cit. 2022-09-16]. Dostupné z:
https://www.activecitizensfund.cz/active-citizens-fund/o-programu/

47 Active Citizens Fund: O programu. Active citizens fund [online]. [cit. 2022-09-16]. Dostupné z:
https://www.activecitizensfund.cz/active-citizens-fund/o-programu/

* O nas. Fridays for future [online]. [cit. 2022-09-16]. Dostupné z: https:/fridaysforfuture.cz/o-nas/
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1.5.2 Institut aktivhiho ob&anstvi

Institut aktivniho obcanstvi je neziskova organizace zalozena v roce 2011, jejimz
hlavnim cilem je zapojovat ob&any do vefejného déni.** Clenové Institutu hledaji zpiisoby,
jakymi udélat z ob¢anti aktivni obCany prostiednictvim rozmanitych projektt sousttedénych na
ekologii, technologii, feSeni klimatické krize, svét businessu nebo aktivni politiku. Mimo jiné
provozuje organizace program Akumulator, ktery mladym lidem od 17-23 let poskytuje
prostfednictvim neformalniho vzdélavani inspiraci, ndstroje a zkusenosti s prosazovanim jejich

vizi v praxi.

1.5.3 Centrum ob¢anského vzdélavani

,Centrum obc¢anského vzdelavani je analyticko-aplikacni pracovisté pii Katedie
studii obCanské spole¢nosti Fakulty humanitnich studii Univerzity Karlovy v Praze, jehoz
poslanim je poskytovat obCanské vzdélavani, tj. zlepSovat orientaci obCanli ve vefejném
prostoru a podporovat jejich &innost v ob&anském Zivot&.“° Cilem Centra ob&anského
vzdélavani je zejména hledani zplsobt, jak komunikovat podstatnd témata pro obcanské
vzdélani Siroké vetejnosti. Hlavnim poslanim je posilovat demokracii a rozvijet obCanské
vzdélavani v CR na viech trovnich. Centrum také vytvaii strategické dokumenty pro politiku
obc¢anského vzdélavani a aktivné komunikuje se stakeholdery ve statni spravé a politice. Na
svych webovych strankach poskytuje volné ke stazeni publikace a analyzy situace ob¢anského

vzdélavani zejména na Skolach.

1.5.3.1 Obdanska angazovanost 2015

Centrum ve spolupraci s Nadaci Konrada Adenauera a agenturou TNS Aisa v roce 2015
provedlo svym zaméfenim v Ceské republice jedineény vyzkum vénovany ob&anské
angazovanosti Ceské spolecnosti.’! Ta se podle tohoto vyzkumu, ktery oslovil 3 876
respondentll ve véku 15-65 let, d€li na dvé srovnatelné velké skupiny aktivnéjSich (45 %) a

pasivnéjsich

49 Zapojujeme obany do vefejného déni. Institut aktivniho obcanstvi [online]. [cit. 2022-09-16]. Dostupné z:
https://www.aktivniobcanstvi.cz

50 Centrum obg&anského vzdélavani. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2001- [cit. 2022-11-05]. Dostupné Z: https://cs.wikipedia.org/wiki/Centrum
obcanského vzdélavan%C3%AD

3! Obganska angazovanost 2015: Mapa &eské spole¢nosti z hlediska ob&anské angazovanosti. Centrum obéanského
vzdelani. 2015, 27.
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(55 %) jedinct, ktefi se liSi jak svou mirou angazovanosti, tak virou ve své schopnosti a
postojem k budoucnosti.

Ptesné znéni vyzkumné otdzky tohoto vyzkumu bylo nasledujici: ,,Co jste od prosince
2013 do listopadu 2014 délal(a) ve svém volném case, dobrovoln¢ a zdarma ve prospeéch
vefejnosti, svoji obce, zeme ¢i obecné ,pro dobrou véc‘?* Na zaklad¢ odpovedi na tuto otazku
amnoha dopliujicich informaci o jedinci, které se tykaly sociodemografickych udaji,
politického a mediélniho chovéni, zivotniho stylu nebo naptiklad Zivotni spokojenosti, vznikla
segmentace Ceské spolecnosti podle obcanské angazovanosti, znichz nejvyraznéjSim
segmentem jsou piilezitostni darci (26 %).

Co se tyka témat zajmu, Cesi se nejvice angazuji v humanitarnich, socidlnich a
volno&asovych tématech. Nejéast&ji vénuji dar nebo podepisou petici. Cesi se zapojuji pievazné
do nepolitickych aktivit, podporuji zejména postizené a nemocné (41 %), lidi v ndronych
zivotnich situacich (35 %) azasazené pohromou (27 %). Oproti tomu jsou nejméne
zastoupenymi tématy angazovanost na podporu EU (1,8), kapitalismu (1,9) a proti ,,zkazenosti
spole¢nosti‘?>3

Co se tykd forem angaZovanosti, pfevazuje penézni ptispévek (45,8 %), materidlni dar
(43 %) ¢i internetova (32,9 %) nebo papirova (30,5 %) petice. Naopak nejméné se vyskytuje
povoleny (3,6 %) €1 nepovoleny (0,4 %) protest, stavka (0,7 %) nebo organizace povolen¢ho
(0,3 %) ¢i nepovoleného (0,3 %) protestu.

NejspiS nejvetsim piinosem této studie je, jak sami autofi studie nazyvaji, rozdéleni
Ceské republiky na ,,dva svéty*. Tim je svét aktivnich (45 %) a pasivnich (55 %) jedincti. Tyto
skupiny se kromé miry angazovanosti li§i 1 vzdélanim, pfijjmy ¢i pfistupem k informacnim
technologiim a internetu. Pasivni skupina se vyznacuje tim, Ze méd mén¢ volnocasovych aktivit,
sleduje mensi pocet médii, méné€ chodi k volbam, naopak vice Casu travi u televize. Zastupci
Centra ob¢anského vzdelavani apeluji na jisté skupiny, které je dulezité oslovit v ramci zvySeni
obcanské angazovanosti. Jsou jimi hlavné pasivni jedinci, Zeny, seniofii, déti a v neposledni fade

1 cilova skupina této prace: dospivajici jedinci.

52 Obganska angazovanost 2015: Mapa &eské spolecnosti z hlediska ob&anské angazovanosti. Centrum obéanského
vzdelani. 2015, 27.

33 Pod ,,zkazenosti spole¢nosti* autofi vyzkumu skryvaji nasledujici témata: potraty, homosexualismus, povinna
sexualni vychova aj.

23



1.5.4 AGORA CE

Neziskova organizace Agora Central Europe podporuje kulturu demokracie,
komunikaci a participaci obcanii na vécech verejnych jiz od roku 1998. Sttedobodem zajmu je
pro organizaci ,,podpora demokratickych procest s cilem zlepsit komunikaci a spolupraci mezi
obcany a radnicemi, vzbudit zajem ob¢anti o véci veiejné, rozsifit obCanské povédomi mladych
a vést je k aktivnim obcCanskym postojim, podpofit rozvoj demokracie a ptispét ke zvySeni
politické kultury v CR i zahraniéi.“>* Nejéast&ji organizace napliiuje tyto cile skrze vefejné
debaty, workshopy nebo poradenské sluzby. Obzvlasté relevantni je pak s ohledem na cilovou
skupinu této prace debatni soutéz Studentskd agora, ,ktera ptinasi sttedoSkoldkiim pitilezitost
nejen debatovat o soucasnych tématech se studenty z jinych Skol a ucit se kvalitn¢€ argumentovat
a kultivované vystupovat na vefejnosti, ale i zamyslet se ze vSech stran nad aktualnimi tématy,

ktera hybou ¢eskou spole¢nosti.*>

1.5.5 JSNS.cz

JSNS je nazev projektu, ktery diive nesl nazev Jeden svét na Skolach funguje jiz od roku
2001. Jedna se o jeden ze vzd&lavacich programii organizace Clovék v tisni, ktery ,,pfispiva
k vychové zodpovédnych mladych lidi, kteti se orientuji v souasném svéte, oteviené a kriticky
pfistupuji k informacim, nejsou lhostejni, chtéji ovliviiovat a také skutecné ovliviiuji déni
kolem sebe.’*“ Vyukové materialy reaguji na sou¢asnou situaci ve spole¢nosti a jsou zaméfené
na praktickou vyuZitelnost a jsou dostupné pro studenty prvniho stupné az stfednich Skol.
Jednim z aktudln¢é dvanacti dostupnych témat lekci je modul Obcanska angazovanost, ktery
obsahuje pfes 30 vyukovych lekci vénujicich se aktivnimu obcanstvi. Obsahem lekci jsou
ptibchy inspirativnich lidi, kteti vyuZili plného potencidlu aktivniho obCanstvi, a také praktické

tipy, jak zacit byt aktivni a angazovat se ve prospéch dobte fungujici demokracie.

% O nas: Poslani Agory CE.Agora Central Europe [online]. [cit. 2022-09-16]. Dostupné z:

https://www.agorace.cz/o-nas/

55 Studentskd  agora. Agora  Central ~ Europe [online].  [cit.  2022-09-16].  Dostupné  z:
https://www.agorace.cz/vzdelavani/studentska-agora/

56 JSNS.CZ [online]. Clovék v tisni [cit. 2022-10-22]. Dostupné z: https://www.jsns.cz
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2 Digitalni ob¢anska angazovanost

., Digitalni obcanska angazZovanost nebo digitalni aktivismus mladeze jsou
definovany jako akce provadené mladymi lidmi prostrednictvim internetu a
digitalnich médii, jakozto klicovych platforem pro masovou mobilizaci,
socialni a politické akce. >’

Jedna z hlavnich zmén, kterou 21. stoleti pfineslo, je ¢asteCny piesun fyzickych aktivit
do riznych forem digitalniho aktivismu. Technologické pokroky zménily zptisoby, jakymi lidé
vyhledavaji, zpracovavaji a sdileji informace. Od Oranzové revoluce na Ukrajing, pfes arabské
jaro a hashtagovou kampan #Metoo az po ptfidani ¢erného Ctverce na Instagram na podporu
hnuti Black Lives Matter, online prostiedi se ukazalo jako efektivni néstroj ke zméné,
mobilizaci a prosazovani nazord.>®

Mladi lidé po celém svété jsou s kazdym dnem vice propojeni. Diky pouzivani
digitalnich nastroji jsou schopni budovat komunity, interagovat s podobn¢ smyslejicimi lidmi,
vyjadfit svoje nazory, organizovat akce a bojovat za hodnoty, které jsou jim vlastni. Tyto
nastroje davaji mladym obcantim vétsi hlas ve své komunité a pomahaji jim vyjadtit své obavy
a priority a budovat dlouhodobé pouto s vladou. Mladi lidé si na socidlnich sitich narokuji své
misto a piejimaji nové formy participace.” V &ervnu 2020 byly vice nez 4,5 miliardy lidi
zapocitany jako uzivatelé internetu, coz predstavuje az 58 procent celkové svétové populace.
Ve Spojenych statech a Spojeném kralovstvi dosahuje procento lidi, ktefi jsou uzivateli

internetu, primérné 88,5 procenta.*

57 IDRIZI, Zana, Susanna DAKASH, Victor LACHENAIT a Veronica STEFAN. Civic Participation of Youth in
the Digital World: Rapid analysis Europe and Central Asia. UNDP Istanbul Regional Hub for Europe and Central
Asia, 2021, 37, vlastni pteklad.

8 IDRIZI, Zana, Susanna DAKASH, Victor LACHENAIT a Veronica STEFAN. Civic Participation of Youth in
the Digital World: Rapid analysis Europe and Central Asia. UNDP Istanbul Regional Hub for Europe and Central
Asia, 2021, 37.
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60 SCHROEDEL, Jenna. Trends for youth civic engagement: online, inclusive, and local. In: Citizenlab[online].
9.10.2020 [cit. 2022-10-26]. Dostupné z: https://www.citizenlab.co/blog/civic-engagement/trends-for-youth-
civic-engagement-online-inclusive-and-local-2/
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“By the time you finish reading this sentence, around 30,000 tweets have
been posted and 200,000 searches have been made on Google. “%'

Mladi lidé, ktefi jsou zaroven generaci tzv. digital natives (tj. 1idé, ktefi vyrostli
v informa¢nim veéku), vnimaji socidlni média jako platformu, kde mohou svobodné vyjadfovat
svilj nazor a komunikovat (ho) s ostatnimi.®? Pravé vyjadiovani nazoru (expressing voice) je
pro mladé jedna z nejdiilezit&jsich afordanci, kterou digitalni aktivismus nabizi.®* Vyzkumny
tym UNICEF piedstavuje mozné zpisoby k méfeni a evaluaci Sirokého spektra obcanské
angazovanosti mladych dospélych pomoci dvou protinajicich se os (Pfiloha 2). Aktivity, jako
je tfeba zména profilové fotografie s ukrajinskou vlajeCkou nebo piidani ,to se mi libi*
k vyroku mého favorita*ky na post prezidenta*ky, se podle této analytické pomuicky nachazeji
ve spektru ,,voice™ jakozto vyjadieni nazoru. Oproti tomu stoji ,,instrumental, coz je podle
autort takovy typ aktivity, ktery piimo vede k systémové zméené, jako napiiklad ke schvaleni
zakona. Na ose x se pak nachézi spektrum aktivit od ,,thin“ po ,.,thick®. K rozliSeni, do jakého
spektra aktivita spadd, pouzivaji autoti metaforu: “Do we need your feet or your head? In thin
forms of engagement, your job is simply to show up... In thick engagement, your job is to
figure out what needs to be done.“®* Tato analogie je ¢asteéné v souladu s typologii obcana

participativniho a obcana orientovaného na spravedinost podle Westheimera a Kahna.

6 SCHROEDEL, Jenna. Trends for youth civic engagement: online, inclusive, and local. In: Citizenlab[online].
9.10.2020 [cit. 2022-10-26]. Dostupné z: https://www.citizenlab.co/blog/civic-engagement/trends-for-youth-
civic-engagement-online-inclusive-and-local-2/

62 CORTES, Antonio a Miguel Landa BLANCO. Activism and Social Media: Youth Participation and
Communication.  Sustainability [online]. September 2021, 14 [cit. 2022-10-26]. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/354736173 Activism_and_Social Media Youth Participation_and C
ommunication

6 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.

6 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27. v Zuckerman, E. (2014). New Media, New
Civics? Policy & Internet, 6(2), 151-168. https://doi.org/10.1002/1944-2866.POI360
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Obrazek 2: Osy participativniho ob¢anstvi (New Media, New Civics? Zuckerman, 2014)

2.1 Kliéové faktory ovlivnujici digitalni ob¢anskou

angazovanost

Z dostupné literatury 1 ukazek redlnych dopada digitdlniho aktivismu na zmény ve
spolecnosti neni pochyb, Ze digitalni technologie daly hlas mnoha lidem, ktefi s tim mé&li diive
problém. Digitalni technologie jsou pro mnohé mladé dospélé prostiedek k tomu, aby se
vymanili z tradi¢nich pohledd na spole¢nost, svobodné se vyjadfili, a pfitom byli neustale
souc¢asti globélni informované spolecnosti.®> Pfesto ale neni samoziejmé, e vSichni mladi
dospéli digitalni technologie za Ucelem obcanské angaZovanosti vyuZivaji. V této kapitole
zminim klicové aktivatory, které vedou mladé lidi k digitalni obCanské angazovanosti stejné
tak jako zdbrany a bariéry, které jim v tom, aby vyjadfovali své ndzory a postoje online, brani.
Zdroje téchto poznatkli o ob¢anské angaZovanosti mladych dospélych pochdzi primarné ze
dvou studii, které se této problematice vénuji, nicméné ani jedna z nich nezahrnuje Ceské
prosttedi. Je to Digital civic engagement by young people od UNICEFu a analyza Civic

participation in a digital world, kterou provedl Rozvojovy program OSN. Pravé vyzkum

6 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.
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provedeny Rozvojovym programem OSN v regionu ECA® (Europe and Central Asia) byl do
velké miry replikovan v samotném vyzkumu digitalni ob&anské angazovanosti mladych Cechii

a Cesek, ktery byl realizovan v ramci této diplomové préce.

2.1.1 Aktivatory obCanské angazovanosti

Je mnoho faktorti, které¢ ovliviuji to, jestli a do jaké miry jsou mladi lidé obcansky
aktivni v digitdlnim prostiedi. Hlavni aktivatory, které védci a védkyné v détském fondu
Organizace spojenych narodi UNICEF identifikovali, jsou tfi a jsou jimi: pfistup

k technologiim, ob&anské vzd&lani a otevieny ob&ansky prostor.®’

Spravedlivy pristup k technologiim

Digitalni obCanskd angazovanost piedpokladd ze své podstaty piistup a moznost
k pouzivani digitalnich technologii. To, jaké ma ¢lovek internetové pokryti nebo jaké digitalni
zafizeni vlastni, ovliviiuje zcela zdsadné jeho/jeji miru zapojeni online.®® Zde ptislusi
pojmenovat celosvétovy globalni problém, ktery se tyka nerovnomérného ptistupu k digitdlnim
technologii, tzv. digitdlni propast, ktery je asto podminéna i genderem (global gender gap).®®
Ruku v ruce s ptistupem k internetu a technologiim, ovliviiuje participaci online i o technické
know-how, jak technologie pouzivat spolecné s tzv. soft skills, které prameni z medialni a
digitalni gramotnosti. Pfekvapivé zjiSténi studie, které jde proti obecnému presvédcent,
dokazuje, Ze Cas straveny surfovanim na internetu zvySuje level schopnosti, které mladé lidi
ziskavaji pravé diky participaci na rtznych aktivitdich online, a vede to ke zvySené

pravdépodobnosti zapojeni se v digitalnim prostoru.”

66 Mezi zkoumané zemé patii: Albanie, Arménie, Azerbéjdién, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Gruzie, Kosovo,
Kazachstan, Kyrgyzstan, Moldavie, Cerna Hora, Severni Makedonie, Srbsko, Turecko, Tadzikistan,
Turkmenistan, Ukrajina a Uzbekistan.

67 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.

% CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.

% Globalni studie Vodafone Foundation poukézala na diskrimina&ni fenomén, a sice, Ze po celém svété s vyjimkou
USA, jsou muzi 1.5x vice pravdépodobnéji vlastniky mobilnich telefont nez zeny. Do jaké miry je tato statistika
platna i v Ceské republice viak neni znamé.

0 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.
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Obcanské vzdélani

“Formal civic education in schools is an important step in creating
awareness of children’s rights as citizens and of the possibilities for action
in the civic space !

Budovani obcanstvi je dlouhotrvajicim historickym trendem, ktery neni v nasi
spolecnosti ni¢im novym. Jiz diive byli mladi lidé vidéni jako nositelé mysSlenek a poselstvi.
Obcanské hodnoty byly piedavany mysliteli své doby z generace na generaci.”? Ob&anstvi se
mladi 1idé u¢i na samostatnych piredmétech, integrované v jinych predmétech, povinné ¢i
volitelng, na jedné, dvou, ¢i tfech urovnich studia. I s ohledem na zna¢nou diverzifikaci
vzdélavani v této oblasti bychom neméli ptehlizet potencial neformalniho vzdélavani a s nim
dilezitost digitalnich technologii, které mohou fungovat jako jednotny a silny demokraticky
nastroj k budovani obcanstvi.

Kromé toho, Ze je obcanstvi dilezité pro zachovani obCanskych hodnot, je dllezité i pro
pocit soundleZitosti. Jednou z nejvétSich zmén ve vnimani obCanstvi je totiz to, ze se stalo spise

3

neZ povinnosti, volbou,” a tak je nutné pracovat na tom, aby mladi lidé byli dostate¢ng

motivovani k tomu, aby pro n¢ tato volba byla dostate¢n¢ atraktivni.

Otevieny obcansky prostor

“Accessible and inclusive civic space is vital for adolescents and youth to
feel able to take part in social movements for change

V roce 2019 vyhlésila americkd neziskova organizace Freedom House tfinacty po
sobé& jdouci rok poklesu ob&anské svobody. Podle statistik téZ organizace ma Ceské republika
od roku 2019 neménné globalni skore svobody, a sice 91/100. Obcanské svobody zlstavaji na

55 bodech z 60, coz je hned po Némecku nejvyssi skore mezi naSimi sousedy.

I CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young

people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.

2 KENNEDY, Kerry J. Civic and Citizenship Education in Volatile Times: Preparing Students for Citizenship in
the 21st Century: Preparing Students for Citizenship in the 21st Century. Springer Singapore Pte. Limited, 2019.
ISBN 9789811363863.

3 LEVINE, P. The future of democracy: Developing the next generation of American citizens. Lebanon: NH: Tufts
University Press, 2007. ISBN 978-1611687958.

4 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.
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Casto mohou digitalni technologie suplovat to, co lidem ve spoleénosti chybi, a v tomto
pfipad¢ tomu neni jinak. Digitalni technologie hraji vyznamnou roli pfi tvorbé obcanského
prostoru pro mladez. Vyuziti socialnich siti byva oznacovano jako “game-changer for youth’>
tim, Ze umoziuje ,,obchazet struktury dospélych a mluvit k masam.*’® Digitalni technologie
navic davaji hlas i tém, ktefi by se za normalnich okolnosti zdréhali fyzického aktivismu,
protoze jim poskytuji moznost participace z pohodli svych domovl za pouziti mobilniho

telefonu.

2.1.2 Bariéry spojené s obCanskou angazovanosti

Prestoze samotna existence digitalnich technologii je pro mladé ob¢any branou do svéta
aktivismu, mohou tytéz digitalni technologie a platformy byt nécim, co mladé od digitalni
obCanské angaZzovanosti odrazuje. V této podkapitole zminim hlavni bariéry, které podle

vyzkum stoji mladym dospélym v digitalni obCanské angazovanosti.

Nedostatek diivéry

Jednou z potencialnich bariér k digitalni obcanské angazovanosti je nedostatek diveéry.
Na tuto nedivéru je mozné divat se dvojim zptisobem. Jelikoz se bavime o digitalni obcanské
aktivité, plynou mozné problémy jak ze sllivka digitalni, tak ze slova ob¢ansky. Jednak jsou to
problémy spojené s nediivérou v digitalni platformy obecné, tak v internet jako otevieny a
neutralni prostor k svobodnému vyjadfovani, ¢i nevira v digitalizované procesy.”” Podle
mezinarodniho prizkumu internetové bezpecnosti a duvéry v internet CIGI-Ipsos 2019 byly
nejvetsim zdrojem uZivatelské nediivéry spolecnosti, které vlastni a provozuji socidlni média

(V poradi druhym nejvét§sim zdrojem nedivéry hned po socialnich médiich byli kyberzlocinci.).

> CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.

6 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27. v South, J. (2018). Civic Engagement Goes
Viral When Young Voices Turn to Social Media, Philanthropy for Active Civic Engagement

(PACE) / Medium. Retrieved from: https://medium.com/office-of-citizen/civic-engagement-goes-viral-when-
young-voices-turn-tosocial-media-ea57ed0c5d65
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Tt Ctvrtiny (78 %) respondentl se obdvaji o své soukromi na internetu a vétsina (53 %) se tim
zabyva vice nez pred rokem.”® Socialnim sitim lidé v&fi méné nez zpravodajskym médiim.”
Obdobn¢ se da pozorovat i problémy plynouci z toho, jak je v nasi zemi vnimany status
obcana® ¢&i jak moc otevieny a pfistupny je ob&ansky prostor, coZ je do velké miry zavislé na
socio-politické situaci konkrétni zemé, ve které fenomén zkoumame. Spoluautor vyzkum
Obcanska angazovanost 2015: Mapa Cceské spolecnosti z hlediska obcanské angazovanosti
Ondiej Matéjka tvrdi nésledujici: ,,Velky problém je celkové nizkd divéra v zékladni
demokratické instituce.’! I ti, ktefi se hodn& angazuji, jim véfi velmi maélo. Z toho plyne
dlouhodobé ohrozeni demokracie jako takové. Zaroven existuje silny vztah mezi divérou v
demokratické instituce a angazovanosti. Je proto potieba zacit pracovat na tom, aby se u nas
zapojeni do obganskych aktivit zvysilo.“®? Z této citace i statistik zminénych vyse je tedy
patrné, ze nizkd divéra vede k nizké participaci, coz je dlouhodobym problémem (nejen

digitadlniho) aktivismu.

ObtéZovani a trolling

,, Iytéz nastroje, které digitalni aktivisté pouzivaji k tomu, aby vyjadrili své
nazory, mohou byt pouzity proti nim k tomu, aby je utisili, zastrasili a
zkreslovali jejich myslenky.®

Sikana a obtéZovani mladych aktivistii se zdaleka nedéje jen ze strany jejich vrstevnikil,
ale je casto doménou starSich lidi, coz se miize projevovat ,rasistickymi komentaii a obcas i
vyhruzkami smrti.“®* Pokud cht&ji byt mladi vyslySeni dosp&lymi, pouzivaji k tomu specifické

platformy, naptiklad Twitter, ktery systematicky necenzuruje urdzlivé nebo nenavistné

8 SIMPSON, Sean. 2019 CIGI-Ipsos Global Survey on Internet Security and Trust. In: Ipsos [online]. 12.6.2019
[cit. 2022-11-23]. Dostupné z: https://www.ipsos.com/en/2019-cigi-ipsos-global-survey-internet-security-and-
trust, vlastni pieklad.

" CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.

80 Viz Kapitola 1 Definice ob¢anstvi

81 Podle vyzkumu Eurobarometeru (2021) véfi vladé jen 19 % Cechii (primér EU je 36 %).

2 BICAN, Jaroslav. Obganskad angaZovanost v Ceské republice: Polovina lidi si nevéi. In: Denik
Referendum [online]. 4.6.2015 [cit. 2022-11-23]. Dostupné z: https://denikreferendum.cz/clanek/20544-obcanska-
angazovanost-v-ceske-republice-polovina-lidi-si-neveri

8 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27, vlastni pteklad.

8 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27 v JOHNSON, M. Teenage Climate Activists
Are Getting Harassed Online. The Hill, 2019, vlastni preklad.
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komentafe.®> Pravé Twitter se ale v USA a Velké Britanii ukazal jako velmi toxicka platforma
pro hned nékolik spolecenskych skupin. Jsou jimi aktivisté, Zenské politicky, novinaii, blogefi
a spisovatelé.’® Podle vyzkumu UNDP v zemich regionu ECA se 73 % respondentii obava
online obtéZovani, hate speech a Sikany a 60 % Zen mélo pocit, ze jejich pohlavi ovliviiuyje to,

jak ostatni reaguji na jejich projevy ob¢anské angazovanosti v porovnani jen s 31 % muz.?’

Dohled nad daty

Kazdy jeden klik, sdileni nebo komentai generuje kazdému z nés unikatni digitalni
stopu. VSechno, co jsme kdy udélali a udélame online, je dohledatelné a mize byt pouzito,
uchovéno anebo prodano tietim stranam.3® Digitalni stopa je extrémné problematicka u déti a
dospivajicich, protoze jejich digitalni stopa je sleduje az do dospélosti, 1 piesto, ze se mohli
jejich osobnosti v ase zna¢n& zménit a vyvinout.® Vroce 2019 dostala ¢inskd medilni
spole¢nost TikTok pokutu 5,7 milionu americkych dolart za to, ze bez svoleni rodi¢t sbirali
data od d&ti pod 13 let, coz porusuje Zakon USA o ochrané soukromi déti online.”° Pravé takové
medializované skandaly pfispivaji na prohlubovani nedivéry uzivatelii k témto obrovskym
spole¢nostem.

Data uzivatelll ale nejsou ohroZena jen privatnim sektorem, v nékterych ptipadech je
pfimym cinitelem, ktery uzivatele ohrozuje nebo limituje, ptimo vlada a jeji Cinitelé, ktefti
zblizka monitoruji aktivity svych obcani a Casto mnohé internetové pfistupy blokuji a
cenzuruji. UmysIné naruseni internetu nebo elektronické komunikace, poptipadé tiplné vypnuti
internetu, je pouzivano jako zbran k umlceni specifické populace nebo obyvatel specifické

zemé a zplsobem, jak zabranit tomu, aby se zmobilizovana mladez dostala do ulic.”!

85 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27

8 TOXIC TWITTER — A TOXIC PLACE FOR WOMEN. In: Amnesty International [online]. 15.3.2018 [cit.
2022-11-23]. Dostupné z: https://www.amnesty.org/en/latest/research/2018/03/online-violence-against-women-
chapter-1-1/

87 IDRIZI, Zana, Susanna DAKASH, Victor LACHENAIT a Veronica STEFAN. Civic Participation of Youth in
the Digital World: Rapid analysis Europe and Central Asia. UNDP Istanbul Regional Hub for Europe and Central
Asia, 2021, 37.

8 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.

8 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.
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2.2 Dosavadni poznatky o digitalnim aktivismu mladych

K dnesnimu dni existuje relativné malo studii, které maji za cil kvantifikovat
typy a charakteristiky digitalni obCanské angazovanosti mladych lidi v reprezentativnim
méfitku.”? Diivodd, pro¢ tomu tak je, je nékolik a tykaji se zejména neskuteéné rychlosti, jakou
se digitalni krajina vyviji.”® Dale pak hraje vliv vysoce individualizovany charakter digitalniho
ob&hu mezi mladeZi a obecné potiZe pfi provadéni vyzkumu s mladezi.”* Z tohoto diivodu jsem
se Castgji ve vyzkumu literatury setkavala s kvalitativnimi studiemi, které se zamétovaly na
konkrétni mladeznické skupiny, online skupiny nebo hnuti, ¢i na konkrétni socidlni sité jako
napiiklad Facebook a jeho moznosti ve vztahu k mobilizaci jeho uzivateli. Navzdory této
roztiiSténosti védci z UNICEF uvadi Sest fakti, které o digitalni angaZovanosti mladych vime.

Vsechna tato tvrzeni budou pfedmétem vyzkumné ¢asti této prace.

1. Mladi lidé po celem svéte pouzivaji internet k vyhleddavani novinek a zprav.

2. Nekteri mladi lidé diskutuji politickeé problémy online.

3. Existuji jisté diikazy, které nasvédcuji tomu, Ze digitdlni obcanskd angazovanost je
spravedlivéjsi nez tradicni formy obcanské angazovanosti.

4. Digitdlni obcanska angazovanost mladych lidi pozitivne koreluje s angazovanosti
v redalném sveté (,, Online and offline activism reinforce each other*).

5. Online participace mladych lidi, ktera nemusi byt nutné politicka, pozitivné koreluje
s vys$Sim politickou angazovanosti, online i offline.

6. Mladi pouzivaji ve své digitalni obcanske aktivite specificky jazyk (humor, satira,

memes).

2 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.

% CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.
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2.3 Predsudky spojené s digitalni formou obéanské

angazovanosti

“slac-tiviism: activity that uses the internet to support political or social
causes in a way that does not need much effort, for example creating or
signing online petitions “*’

Asi snad nejCastéji zminiovanym terminem, ktery se objevuje v debatdch na téma
digitalniho aktivismu a jeho ucinkd, je slacktivismus nebo clicktivismus. Slacktivismus je Siroce
pouzivany termin k popisu aktii online aktivismu, které jsou povazovany za liné a neuc¢inné.”®
,Casto vysmivany online aktivismus je viak mnohem efektivn&jsi, neZ se na prvni pohled
zd4,*”’ tvrdi nejen podtitulek ¢lanku BBC. Z argumenti zminénych v ptedeslych kapitolach
vyplyva, Ze online i1 offline aktivismus spolu koreluji, ba co vic, obé formy aktivismu se
navzdjem podporuji. Teorie toho, Ze online aktivismus je hrozbou toho offline, byla opakované
vyvracena. Ve skute¢nosti ma totiz internet pozitivni vliv na offline mobilizaci, tvrdi Henrik
Serup Christensen ve své studii.”® Online aktivismus jedné osoby mtize tak jinou osobu snadno
motivovat k akci v redlném Zivots.”

Digitalni technologie maji potencial spiSe aktivizovat politicky neaktivni jedince, nez
aby zastrasili politicky aktivni osoby '% a je bé&Znou praxi, Ze se udalost nejdiive zrodi na
Facebooku a diky klikiim uzivateli na ,,Zucastnim se* nebo ,,Zajima mé to* se o akci zacnou
zajimat 1 pratelé téchto lidi. To, jaky vliv ma vliv na to, co délaji pratelé na Facebooku, bylo

dopodrobna popséano ve studii multioborového védeckého deniku Journal.'°!

%5 Slacktivism: Meaning of slacktivism in English. In: Cambridge Dictionary [online]. Cambridge [cit. 2022-11-
24]. Dostupné z: https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/slacktivism

% JOYCE, Mary. Five Reasons Not to Use the Word “Slacktivism”. In: Open Society Foundations [online].
30.4.2012 [cit. 2022-11-06]. Dostupné z: https://www.opensocietyfoundations.org/voices/five-reasons-not-use-
word-slacktivism

7 FISHER, Richard. The subtle ways that ‘clicktivism’ shapes the world. BBC [online]. 16.9.2020 [cit. 2022-11-
05]. Dostupné z: https://www.bbc.com/future/article/20200915-the-subtle-ways-that-clicktivism-shapes-the-
world, vlastni pfeklad.

% CHRISTENSEN, Henrik Serub. Political activities on the Internet: Slacktivism or political participation by other
means? First Monday [online]. 2011, 16(2-7) [cit. 2022-11-06]. Dostupné Z:
https://firstmonday.org/ojs/index.php/fim/article/download/3336/2767

% MILOSEVIC-DORDEVIC, J.S. a I.L. ZEZELIJ. Civic activism online: Making young people dormant or more
active in real life? Computers in Human Behaviour [online]. 2016 [cit. 2022-12-10].

190 JOYCE, Mary. Five Reasons Not to Use the Word “Slacktivism”. In: Open Society Foundations [online].
30.4.2012 [cit. 2022-11-06]. Dostupné z: https://www.opensocietyfoundations.org/voices/five-reasons-not-use-
word-slacktivism

191 BOND, R., Ch. FARISS a J. KRAMER. A 61-Million-Person Experiment in Social Influence and Political
Mobilization. Nature[online]. 2012, 489, 295-8 [cit. 2022-12-10]. Dostupné z: doi:10.1038/nature11421.
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“Today’s ‘meaningless click’ is actually a form of symbolic action
which may form the basis of tomorrow’s other kind of action.!%?”

,Koncept slacktivismu neni jen naivni a blahosklonny, je dezinformujici a
zavadéjici, 1% tvrdi turecka akademicka a technosociolozka Zeynep Tufekci. Nejen podle ni by
mél byt termin nahrazen mén¢ piedpojatym nazvem, jako je napiiklad mikro-aktivismus nebo
online poptipadé¢ digitalni aktivismus, zejména z toho diivodu, Ze pejorativni oznaceni miize
odrazovat novacky v digitalnim aktivismu k prvni akci. DalSim diivodem, pro¢ neni digitalni

«104 je fakt, 7e neni mozné

aktivismus vhodné oznacovat jako ,,liny a neucinny aktivismus,
predikovat, jaky efekt napsani tweetu nebo sdileni fotky bude mit.!% Jako jeden piiklad za
vSechny uvedu facebookovou stranku, ktera vznikla v ¢ervnu 2010 par dni poté, co byl policisty
brutalné zavrazdén nevinny egyptsky muz Khaled Said. Stranka s nazvem We Are All Khaled
Said, ktera zvefejiiovala znepokojujici zabéry z marnice v kontrastu s videokoldZemi na
Youtube vyobrazujici Khaleda jako mladého a Stastného muze, méla béhem par mésicti od
svého vzniku ptes 470 000 clend a stala se nejvétsi disidentskou facebookovou skupinou

v Egypts.1%

102 JOYCE, Mary. Five Reasons Not to Use the Word “Slacktivism”. In: Open Society Foundations [online].
30.4.2012 [cit. 2022-11-06]. Dostupné z: https://www.opensocietyfoundations.org/voices/five-reasons-not-use-
word-slacktivism

103 JOYCE, Mary. Five Reasons Not to Use the Word “Slacktivism”. In: Open Society Foundations [online].
30.4.2012 [cit. 2022-11-06]. Dostupné z: https://www.opensocietyfoundations.org/voices/five-reasons-not-use-
word-slacktivism, vlastni pieklad.
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3 Design vyzkumu

Klicovym cilem vyzkumu bylo zmapovat digitalni obanskou angazovanost mladych
dospélych v Ceské republice — tedy zjistit, jaky postoj a osobni zkusenost ma zkoumana skupina
s projevy digitalniho aktivismu. Dal§im z cili pak bylo identifikovat soucasné trendy a vyzvy,
stejné tak jako pfrilezitosti, jak podpofit digitalni aktivismus mladeze v digitalnim obcanském
prostoru. Jak uz z nazvu této prace vyplyva, bylo taktéz cilem zjistit, proc jsou jedinci aktivni
nebo naopak proc¢ aktivni nejsou. Nize provedeny vyzkum byl uskutecnén ve snaze zmapovat
cilovou skupinu bez ohledu na to, jestli jsou jedinci aktivni nebo pasivni, nicméné kvalitativni
¢ast se soustiedila jen na ty, ktefi na poli obéanského aktivismu v digitdlnim prostoru aktivni

jsou. Vyzkum mapuje digitalni obcanskou angazovanost v nékolika rovinach:

Konkrétni formy obcanské angazovanosti online a offline.
Prekazky spojené s vykondvanim aktivit digitalniho aktivismu.

Motivace k obcanské angaZovanosti.

N

Bariéry stojici v cesteé obcanske angazovanosti.

n

Nejcasteji pouzivané platformy a konkrétni popularni ucty mezi mladymi Cechy.

3.1. Metodologie a zptisob prace

Tato prace vznikla na zakladé smiSené¢ho vyzkumu, ktery vyuZival kvantitativnich i
kvalitativnich metod. Obecné se da tvrdit, Ze kvantitativni vyzkum sledoval cilovou skupinu
mladych Cechti*sek od 18-29 let v celé své komplexité a vybér respondentii nebyl nijak cileny.
Co se tyce kvalitativni Casti, a sice polo-strukturovanych rozhovort, ta byla zahajena az po
ukonceni ¢asti kvantitativni a vybér respondentli byl cileny pravé na zakladé vysledkt
dotaznikového Setfeni. Zatimco shromazdéna data nemohou reprezentovat celistvost a
rozmanitost mladych ob&anti v Ceské republice, nazory celkem 166 mladych dospélych (116
zen, 47 muzil, 2 nebinarni a 1 radé€ji neuvadi) ilustruji alespoil zajimavé pocatecni predstavy o
digitalni ob&anské angazovanosti v CR. Hlavnim cilem této prace je osvétlit méalo prozkoumané

téma alespon ve statnim méftitku. V ptivodnim zadani diplomové prace bylo v planu uspotadat

také skupinové rozhovory (focus groups) s jednotlivymi ¢leny cilové skupiny i odbornou
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komunitou, které jsem se ale za ucCelem ziskani vétsStho objemu dat rozhodla nahradit

komplexnéjsi kvantitativni metodou — dotaznikem, ktery byl doplnén o hloubkové rozhovory.

3.1.1 Metoda dotazniku

Otazky v dotazniku'!®” byly vytvofeny primarné na zakladé dotazniku ptevzatého z
analyzy UNDP (Rozvojovy program OSN) mapujiciho obcansky aktivni mladez v zemich
vychodni Evropy a Stiedni Asie.!® Otazky byly néasledné pieloZzeny, zkontrolovany

ptekladatelem a modifikovany viz niZe. (Tabulka 1)

Tabulka 1: Modifikace vyzkumu

a. Ve vyzkumu UNDP je otdzka €. 2 na pohlavi oteviena. Ve vyzkumu chci tuto otazku kategorizovat
z diivodu lepsi prace s daty a inkluze v otdzce genderu. Chcei dat také respondentim moznost neuvadét
své pohlavi.

b. Ve vyzkumu jsou dvé otazky tykajici se bydliste. Jedna se piimo ptd na misto bydlist¢ a dalsi na
specifikaci, zda se jedna o mésto nebo vesnici — to nebude vzhledem k teritoridlnimu vymezeni
vyzkumu v CR nutné, zachova se tedy jen jedna otazka, a sice otazka €. 3: Misto bydlisté.

c. Znéni odpoveédi v otazce €. 4, kterd se vztahuje k zaméstnani respondenta. Odpovédi g) nejsem
schopny/a pracovat a f) zistavam v domacnosti ve vyzkumu nezahrnu, protoze se tyto profese daji
vepsat do odpovédi h) — jiné.

d. Otazka ¢. 9: Odstranéni socialnich siti, které se v CR spide nepouZivaji nebo nejsou dostupné.
(Discord, Triller, Viber)

e. Otazka ¢. 14: Odstranéni moznosti voleb, protoze u nas volit elektronicky nelze.

f. Otazka ¢. 18: Pta se na jakakoli ob¢anska hnuti, v praci se chci zaméfit jen na ta v online prostoru,
proto se zeptam konkrétnéji na socialni ucty, které respondenty zajimaji.

g. Vynechani posledni otazky vyzkumu, kterda mapuje dopady globalni pandemie COVID-19 na
obcansky aktivismus, protoze zmapovat tyto dopady neni jednim z cild této DP.

h. Pfidané otazky ¢. 19-21: Jednim z dulezitych cilii této prace je zjistit, co mladé lidi motivuje k
obcanské aktivité online. Vyzkum UNDP klade otazku tykajici se prekazek, kterym mladi lidé celi
(otazka €. 16) a které jim brani v takové aktivité, ale uz nezjist'uje, co k ni motivuje, poptipade co
konkrétné od ni odrazuje. Proto byly ptfidany otdzky €. 19-21, které ve vyzkumu UNDP chybi.

1. Pfidana otazka €. 22: Nakonec jsem pridala otazku, ktera umozinuje sbirat zpétnou vazbu k vyzkumu.

Dotaznik byl vytvofen v aplikaci formulafe Google Forms a je anonymizovany. Ma
celkem 22 otazek, z ¢ehoz 21 dotazl je adresnych a posledni otazka slouzi ke sbirani zpétné

vazby od respondentii. Celkem 15 dotazli je povinnych a v naprosté vétSiné je také mozné

197 Formulaf dotazniku viz ptiloha 1.

198 IDRIZI, Zana, Susanna DAKASH, Victor LACHENAIT a Veronica STEFAN. Civic Participation of Youth in
the Digital World: Rapid analysis Europe and Central Asia. UNDP Istanbul Regional Hub for Europe and Central
Asia, 2021, 37.
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vybrat vice nez jednu odpovéd’, protoze se vychazi z ptredpokladu, ze cilova skupina je
heterogenni a chtéla jsem se vyhnout tomu, aby se respondenti museli omezovat jen na jednu
odpovéd’ v pripadech, kde to neni naprosto nutné. 19 otdzek je uzavirenych a 3 otdzky jsou
otevrené.

Pted dalSim Sifenim dotazniku probéhla pilotaz, které se zac¢astnili 4 respondenti cilové
skupiny. Z této pilotaze vzeSly dalSi Gpravy na dotazniku, které se tykaly zejména opravy
prekleptl a zmény oznaceni vybranych otdzek z povinnych na nepovinné. Déle byla pfidana
¢asova osa pro transparentnéjsi prichod dotaznikem. Jelikoz byl dotaznik, z kterého vyzkum
primarné Cerpa, zaméten na mladé obCanské aktéry a nepocital s témi, ktefi aktivni nejsou, byly
pfidany odpovédi, které byly inkluzivnéjsi k digitalné¢ neaktivnim jedinctim, jako naptiklad
v moznosti f) v otdzkach ¢. 10 a 11 nebo moznost p) v otazce 12. Dotaznik byl nasledné sdilen
na socidlnich sitich autorky a dale $ifen metodou sné¢hové koule pies socidlni média. Odpovédi
na oteviené otazky byly kodovany pomoci kli¢ovych slov!® a seskupovany do ptibuznych
skupin a v zdvéru vyhodnoceny podle frekvence vyskytu jednotlivych tematickych celk.

Odpovédi byly sbirany od fijna do listopadu 2022. Nize (Tabulka 2) je seznam vsech
osob nebo iniciativ, kterym jsem dotaznik nad rdmec organického Sifeni po socidlnich sitich
poslala a které jsem pozadala o sdileni dotazniku mezi své sledujici, popfipadé studenty.
V tabulce je také platforma, na které jsem je oslovila z divodu nejvétsi aktivity a pfesny nazev
profilu. ,,Ano* v pravém sloupci znamena, Ze mi dané osoba nebo zéstupce iniciativy odepsali
a dotaznik sdileli. ,,Ne* je ve sloupci tehdy, kdyZ jsem od iniciativy neobdrZela Zddnou odpoveéd’

a vyzkum nasdilen nebyl.

109 Zpiisob prace s kodovanim otevienych otazek viz Ptiloha 3
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Studentska Hybernska Instagram | @studentskahybernska ano

Tereza Povolna Instagram | @tesspov ano
Gymnazium Joachima Barranda email N/A ano
Katedra andragogiky a persondlniho fizeni | email N/A ano
Konsent Instagram | @konsent ne
Fridays For Future Instagram | @fridaysforfuture.cz ne
Jsem v obraze Instagram | @jsemvobraze ne

Obcankati aneb Asociace uciteli obcanské | Facebook | Obcankati aneb Asociace | ne
vychovy a spole€enskych véd, z.s. ucitell obcanské vychovy
a spolecenskych véd, z.s.

Youth, Speak Up Facebook | Youth, Speak Up ne

Tabulka 2: Seznam oslovenych subjektt

Celkové dotaznik vyplnilo 166 respondenti*ek. Vysledky vyzkumu budu dopodrobna rozebirat

v nasledujici kapitole.

3.1.2 Metoda polostrukturovaného rozhovoru

Pohled mladych dospélych na digitdlni obcanskou angaZovanost byl dale zjiStovan
pomoci polostrukturovanych rozhovora!!® s individualnimi aktivisty*kami nebo ¢leny*kami
iniciativ, které se zamétuji na tématiku souvisejici s obCanskou angazovanosti. Osoby, které
jsem pro ucel tohoto vyzkumu oslovila, byly vybrany na zdklad¢ vysledkii kvantitativniho
Setfeni a zaroven svym veékem spadaji do cilové skupiny tohoto vyzkumu. Konkrétné §lo o
odpovédi na otazku €. 12, ktera se zaméfuje na témata, kterym se respondenti v ramci své
digitalni obCanské aktivity nejcastéji vénuji a otazku €. 18, kterd zjiStuje oblibené sledované
profily na socialnich sitich vénujici se zkoumané tématice. Respondenti do rozhovoru byli tedy
vybrani bud’ pfes téma, kterému se vénuji (environmentalni, politicky aktivismus), nebo pfimo
kvli jejich ¢lenstvi v iniciativé oblibené mezi respondenty (politika nejen_pro mlade).

Ptipravené otazky se tykaly zejména aktivity konkrétniho aktivisty*ky a soustfedily se
na motivace, vize, cile a frustrace mladé generace, které béhem své aktivité respondenti

vnimaji.

110 Otazky k polostrukturovanému rozhovoru viz Ptiloha 2.

39



Rozhovory probihaly pies platformu Zoom a byly se souhlasem respondentti nahravané.
Kazdy z rozhovort trval kolem 40 minut. VSichni respondenti také souhlasili s tim, ze budou
jejich odpovédi spojovany s jejich jménem. Rozhovory byly piepsany a kdédovany obdobné

jako oteviené otazky v dotazniku.
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4 Vysledky vyzkumu

4.1 Digitalni obcanska angazovanost o¢ima mladych

dospélych
4.1.1 Demografické udaje

Z celkového poctu 166 respondentl pievazovali respondenti ve vékové kategorii 18-21
(64 osob), tedy cerstvi dospéli. Tato vékova kategorie byla nasledovana kategorii 22-25
(45 1idi) a posledni zastupovanou skupinu 26-29 tvoftilo 34 respondentd. Pod kategorii “Jiny”
spadaji ti respondenti, ktefi bud’ v dobé vyplnovani formuldfe nedovrsili plnoletosti, nebo
presahli vékovou hranici 29 let (23 osob).
Tato kategorie byla ve formulafi zahrnuta z toho divodu, aby i lidé, kteti nespliuji vékové
predpoklady pro ucast ve vyzkumu, mohli v ptipadé zajmu o problematiku ptispét k debat¢.
Vzhledem k tomu, Ze se jednalo jen o 14 % z celkového vzorku, se nepiedpoklada, Ze by tato

data zkreslovala zavéry, které z vyzkumu o cilové skupiné vyplyvaji.

Vek
166 odpovedi

® 18-21

@ 22-25
26-29
@ Jiny

Graf 1 - Vék respondentii

V nasbiraném vzorku pievazovaly zeny, a to v métitku 116:47 muzim. 2 respondenti
se identifikovali jako nebindrni a 1 zrespondentli svoje pohlavi odmitl uvadét. Nejvice
respondentl bylo z Prahy (39 %) a Stfedoceského kraje, coZ je zpisobeno mistem, kde prace
vznika (Praha), a mistnimi vazbami autorky. V menSim €1 v&t§im poméru vSak dotaznik postihl

respondenty ze viech krajii Ceské republiky.
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V otazce nejvyssiho dosazeného vzdélani (Graf 2) prevazuji respondenti, kteti maji
stiedni vzdélani s maturitou (31 %), stejné procento potom zastupuji respondenti se zdkladnim
(27 %) a bakalatskym (27 %) vzdélanim. Po dvou respondentech pak ziskaly kategorie

doktorského vzdélani a sttedniho vzdélani s vyucnim listem.

Nejvyssi dosazené vzdélani
166 odpovédi

® Zakladni

@ Stiedni vzdélani s vyucnim listem
Stredni vzdélani s maturitou

@ V/ys3i odborné vzdélani

@ Vysokodkolské vzdélani - Bakalaisky
stupen

@ Vysokoskolské vzdélani - Magistersky
stupen

©® Vysokoskolské vzdélani - Doktorsky
stupen

Graf 2: Nejvyssi dosaZené vzdélani respondenti

Na otazku, co respondenty nejlépe vystihuje (Graf 3), bylo nejcastéjsi odpovedi:
»Pravidelné se ucastnim voleb” (83 %). Bezmala Ctvrtina respondentt je pak aktivni v online
komunité, ktera se zabyva socialnimi nebo politickymi problémy a 18 % z nich je ¢lenem*kou
nebo dobrovolnikem*ci v nevladni organizaci nebo politickém hnuti. 18 % respondentti se také
identifikuje jako individualni obCansky aktivista*ka. Naopak nikdo z respondentli neni ¢lenem
politické strany a pouhd 2 % respondentti jsou ¢leny mladeZe nebo koordinuji online komunitu

zabyvajici se obéanskymi tématy. Zadny z respondentii nebyl &lenem politické strany.
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Nejlépe mé vystihuje (je mozZné vybrat vice mozZnosti)

Pravideln& se Ucastnim voleb

Jsem aktivni v online komunité
zabyvaijici se soc. nebo pol problémy
Jsem ¢lenem nebo dobrovolnikem v
nevladni organizaci nebo soc. hnuti

Jsem individuaini obEansky aktivista
Jiné
Vytvofilla jsem nebo spravuji

platformu/webovou stranku/online f...

Jsem vedouci nebo zakladajici &len
neviadni organizace nebo soc. hnuti

Jsem &lenem rady mladeZe,
parlamentu mladeZe nebo poradni...

Koordinuji online komunitu Zab%lail‘cl
se soc. nebo pol. problémy

Jsem Elenem politické strany | 0%

Graf 3: Nejlépe vystihujici role respondentii

4.1.2 Aktivita v poslednich 12 mésicich

Aktivita v poslednich 12 mésicich (Graf 4) ukazuje, Ze nej€astéji respondenti vyjadiuji
svllj nazor na pro n¢ dulezité téma (72 % offline a 46 % online), pfipadné se snazi o svém
nazoru piesveédCit ostatni (61 % offline a 28 % online). Pfevazuji ti respondentt, ktefi své
nazory vyjadiuji offline, nicméné i v online formé& byla pravé tato aktivita nejpocetnéji
zastoupena. Pomérné vyrovnané je to v komunikaci s politiky, z ¢ehoz se da predpokladat, Ze
u této aktivity jsou online i offline formy stejné¢ vyhledavané.

Opacny trend je vidét v aktivitach, jako je darovani penéz, podepisovani petic nebo
spousténi kampani tykajici se socidlni nebo politické tématiky, ve kterych prevazuje online
forma participace. Tyto vysledky caste¢né koreluji s vysledky studie Centra obcanského
vzdélavani, ktera v roce 2015 zmapovala formy angazovanosti ¢eské populace.!!! Nejcast&ji
podle této studie prevazuje penézni prispévek, materidlni dar ¢i internetova nebo papirova
petice. Velkou zménu oproti této studii vSak zaznamenalo pofadani nebo t¢ast na demonstraci.
V roce 2015 se k této formé obcanské angazovanosti piihlasila jen 0,3% &eské populace''?.
V ptipadé tohoto vyzkumu je to 37 % pro offline formu organizace nebo i¢asti na demonstraci

a 6 % pro online formu téze aktivity.

" Obcganskd angazovanost 2015: Mapa Ceské spolecnosti z hlediska ob&anské angaZzovanosti. Centrum
obcanského vzdeélani. 2015, 27.
112 Obcganskd angazovanost 2015: Mapa Ceské spolecnosti z hlediska ob&anské angazovanosti. Centrum
obcanského vzdélani. 2015, 27.
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V poslednich 12 mésicich jsem offline online

Vyjadfil/a sv(j ndzor na pro mé dilezité politické/socidlni téma 120 76
Snazil/a jsem se presvédcit ostatni, aby souhlasili s mym nazorem na socialni nebo politické téma 101 46
Organizoval/anebo se zl¢astnil/a protestu/demonstrace 62 14
Dobrovolnicil/a pro socidlni nebo politickou véc, ktera je pro mé dilezita 47 11
Podepsal/a nebo inicioval/a petici na socialni nebo politické téma 45 70
Komunikoval/a s politiky 29 20
Daroval/a penize na socialni/politickou véc 27 72
UZastnil/a se kampané tykajici se socialni nebo politické tématiky 27 26
UZastnil/a se vefejné debaty/politického procesu organizovaného vefejnymi organy 21 10
Organizoval/a akci souvisejici se spolecenskymi nebo politickymi otazkami 19 7
Organizoval/a anebo se G¢astnil/a politické kampané 13

Vybiral/a penize na socidlni/politickou véc 11 5
Spustil/a kampan tykajici se socidlni nebo politické tématiky 8 11

Graf 4: Aktivita v poslednich 12 mésicich

4.1.3 Prekazky spojené s vykonavanim aktivit vySe

Pii provéadéni téchto aktivit (Graf 5) mladi dospéli nejcastéji Celi sociokulturnim
bariéram, do kterych se tadi stereotypizace, tlak nebo stigma a odpor rodiny nebo piatel. 7 %
respondentli se s timto typem bariér setkava neustale, 24 % casto a 40 % obcas. Pouhych 15 %
lidi se s timto typem bariéry nikdy nesetkalo, coz je ze vSech otazek pro kategorii ,,nikdy* viibec
nejmensi procentni zastoupeni a implikuje to tak skutecnost, Ze se s timto typem bariéry setkal
témert kazdy z cilové skupiny.

Pomérné Casto se pak respondenti setkavaji i s finanénimi prekazkami. 3 % respondent
jim celi neustale, 18 % casto a 27 % obcas a 33 % respondenti se s timto typem bariéry nikdy
nesetkalo. Treti nejCastéji zastoupenou piekazkou, které mladi dospéli pfi vykonavani
obcanskych aktivit at’ uz online nebo offline celi, jsou piekdzky politické, do kterych patii
nepratelstvi viici mladym aktivistim a znevyhodnujici prostifedi. Pro 4 % respondenti je tato
piekazka neustdld, 13 % ji Celi Casto, 26 % obcas a pro 37 % respondentd neni tento typ
prekazky relevantni.

Naopak nejméné se respondenti setkavaji s fyzickymi prekazkami a hrozbami (nésili,
muceni, obtéZzovani, zadrzovani nebo véznéni). 71 % respondentl se s timto typem piekazek
nikdy nesetkalo. Obc¢as tomuto typu prekazek celi 7 % mladych dospélych, ¢asto 2 % a moznost
»heustale® nezvolil ani jeden z respondentli. Logistické ptekazky, pravni predpisy ani digitalni

bariéry pro ¢eské mladé dospé€lé nepiedstavuji zasadni klicové hrozby.
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Uvedte, zda jste se pfi provadéni téchto ¢innosti, setkali s nasledujicimi pfekdzkami.

I nikdy M obgas Gasto M neustale

mo Il
O 3 Q- D s
\3\\\3 \Q \{\ o A0 o0
600\0\- ?(,&m ?0\\\\0 i q\“"’(\ S N °

Graf 5: Prekazky pri vykonavani aktivit

4.1.4 Popularni socialni sité a typy pfispévku

Ke sledovani novinek ze svéta politiky a socidlnich témat mezi socidlnimi sitémi
jednoznaéné vyhrava Instagram, ktery sleduje 78 % respondentii. Na druhém misté je pak
Facebook s 52 % a na tfetim misté tésn¢ Twitter s 49 %. YouTube s 34 % a TikTok s 21 %
doplituji pomyslnou top pétici socidlnich médii, které jsou mladymi dospdlymi v Cesku
nejcasteji vyuzivané ke sledovani novinek ze svéta politika a socidlnich témat (Graf 6). V mensi
mife cilova skupina pouziva LinkedIn (11 %), Reddit (8 %), Whatsapp (6 %), Telegram (5 %)
a Snapchat (1 %). Tato statistika je potvrzena v zadvéru dotazniku, ve které se mezi nejcastéji
sledovanymi profily a ¢ty nejcastéji objevuje ucet, ktery je praveé na Instagramu.

Co se tyce v€koveého rozloZeni ve vztahu k preferencim téch ¢i onéch socidlnich siti,
zvyzkumu vzeSlo naésledujici: Instagram je nejcastéji sledovan vékovou skupinou
18-21 let (43 %), nasledovan skupinou 22-25 let (28 %). Jen 17 % lidi ve véku 26-29 pravidelné
sleduje Instagram k ziskévani novinek ze svéta politiky a socidlnich témat. U Facebooku lze
pozorovat ponékud odlisny trend. Nejcastéji ho sleduje skupina mladych dospélych ve veku
22-25 let (40 %), poté nejstarsi ¢ast cilové skupiny 26-29 let (28 %) a viibec nejméné Facebook

sleduji nejmladsi dospéli ve véku 18-21 (19 %). Twitter je prekvapivé'!'® nejpopularngjsi mezi

113 Podle vyzkumu z roku 2021 zvefejnéného na statista.com je nejpocetngji zastoupenou kategorii sledujicich
Twitteru vékova skupina 25-34 let. (38,5 %) To, ze vysledky tohoto vyzkumu nekoresponduji s touto statistikou
vSak muze byt zpisobeno tim, Ze skupina mladych dospélych 19-21 byla ve vzorku nejpocetnéji zastoupena.
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tou nejmladsi casti cilové skupiny (37 %), dale pak mezi respondenty 22-25 let (29 %).
Nejméneé (22 %) sleduje Twitter skupina respondentii ve véku 26-29 let.

YouTube je s 49 % nejoblibenéjsi socialni siti pro ty nejmladsi z dospé€lych (18-21)
a naopak nejméné ho sleduje nejstarsi kategorie respondentdl, kterd je zastoupena pouhymi
14 %. Podobné je to s Tik Tokem, ktery je jednoznaéné nejvice dominovan nejmlads$imi
respondenty ve véku 18-21, ktefi jsou zastoupeni 60 %. Ve skupin¢ 26-29 sleduji Tik Tok jen
dva respondenti, coz piedstavuje 6 % ze vSech lidi, ktefi zvolili Tik Tok jako nejCastéji

pouzivanou socialni sit’ ke sledovani novinek ze svéta politiky a socialnich témat.

Ke sledovani novinek ze svéta politiky a socialnich témat
nejCastéji pouzivam tato socialni meédia:
Instagram
Facebook
Twitter
Youtube
Tik Tok
Jiné
LinkedIn
Reddit
Whatsapp
Telegram

Snapchat

Graf 6: Sledovana socialni média

Na otazku ¢€.10: ,,Pravidelné (alespon jednou tydné) sam/sama vytvaiim nasledujici
obsah tykajici se socidlnich nebo politickych témat na socialnich sitich. (Je mozné vybrat vice
odpovédi)* 80 % vypovédelo, Ze sami nevytvaii obsah, ktery by se tykal socidlnich nebo
politickych témat. 18 % pak vytvaii piispévky, jako jsou tweety, pfibchy nebo statusy. 6 %
vytvaii obrazky, memes nebo jiny vtipny obsah. 2 % respondentil se potom vénuje podcastim

a videim.
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Pravidelné (alespori jednou tydné) sdilim nasledujici obsah tykajici se
socialnich nebo politickych témat na socialnich sitich.

Na svych socidlnich sitich
pravidelné nesdilim Zzadny
takovy obsah.

Pfispévky (napf. tweety,
pribéhy, nebo statusy)

Obrazky, memy, nebo jiny
vtipny obsah

Videa

Podcasty

Jiné

Blogy

Graf 7: Typy sdileného obsahu

Kdyz byli respondenti dotazani na tutéz otazku jako vySe, jen misto ,,vytvaret bylo
slivko ,,sdilet, bylo procento téch, kteti se na dané aktivité¢ nepodili, vyrazné nizsi (63 %).
Téméf tietina respondent (32 %) sdili pfispévky typu tweety, piibehy nebo statusy a 22 % sdili
vtipny obsah, jako jsou obrazky nebo memy. 11 % respondenti potom sdili videa a 6 %

podcasty. Blogy patii k nejméné sdilenému typu obsahu s pouhymi 2 %.

4.1.5 Témata, ktera rezonuji mezi mladymi dospélymi

Graf 8 nize znazoriuje nejéastéji sdilena/vytvaiena témata, o ktera se mladi Cesi*ky
zajimaji. Respondenti mohli opét vybrat vice nez jednu odpovéd’. 38 % respondentl uvadi, Ze
zadné z uvedenych témat nesleduje, tudiz se da predpokladat, ze toto procento respondentti se
na digitalni obcanské aktivité nepodili. Pro ty, ktefi jsou na poli digitalniho aktivismu aktivni,
vyrazné vede téma lidskych prav, které je v osobni obcanské digitalni angazovanosti diilezité
pro 44 % mladych dospélych. Déle v cilové skupiné rezonuje téma zivotniho prostiedi a
zmény klimatu (36 %), politiky a voleb (32 %), LGBTQ+ (30 %), vzdélavani (28 %), které
v ECA regionech bylo naprostou prioritou mladych dospélych se svymi 70 % a demokracie
(26 %). Ctvrtina respondentti sdili nebo vytvaii témata, ktera se tykaji globalnich nebo

lokalnich novinek a stejny podil se také vénuje otazkam, které se vénuji genderu a pro 24 % je
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dialezité t¢éma mensinovych skupin. Nejméné zastoupena témata v digitalni obCanské aktivité
mladych Cechii jsou zdravi (16 %), mladeznické aktivity (13 %), budovani miru (11 %),
chudoba (7 %) a zaméstnanost (6 %).

Socialni/politicka témata, ktera obvykle sdilim/vytvarim online, se tykaji

Lidskych prav 44%
Tato témata nesleduiji 38%
Zivotniho prostfedi a klimatu 36%
Politiky nebo voleb 32%
LGBTQ+ 30%
Vzdélavani 28%
Demokracie 26%
Globélnich nebo lokalnich n... 25%
Genderovych témat 25%
Mensinovych skupin 24%
Zdravi 16%
MiadezZnickych aktivit 13%
Jiné 11%
Budovani miru 11%
Chudoby 7%

Zaméstnanosti 6%

Graf 8: Nejcastéji sdilena/vytvarena témata

V otazce sdilenych/vytvarenych témat jsem pozorovala i to, jak ovliviiuje sledovana
témata pohlavi respondentli. 54 % respondentek, které jsou Zeny, vypovida, Ze
socialni/politické témata nesleduje, coz je oproti muzim (38 %) vyrazné¢ vice, nicméné na tuto
statistiku je nutné nahlizet s védomim, Ze dotaznik vyplnilo vyrazné vice zen nez muzi
(116:47).

Obecné Zeny nejvice zajimaji lidskopravni témata (63 %). Druhym nejpopularnéjSim
tématem je pro né pak Zivotni prostiedi (51 %) a tietim politika (46 %). Mezi muzi naopak
nejvice rezonuje téma politiky a voleb (43 %) a globalnich nebo lokalnich novinek (34 %).
Témata tykajici se Zivotniho prostfedi a lidskych prav pak sleduje po 28 % muZskych
respondentl. Obecné jsou vSechna témata vice zastoupend zenskymi respondentkami a zenami
vybirand témata jsou homogennéj$i nez ta muzskd. Témata, kterd jsou jednoznacné vice

populérni mezi Zenami jsou lidska prava, gender, LGBTQ+ a Zivotni prostredi.

48



4.1.6 Individualni digitalni obCanska aktivita

Kdyz byli respondenti v otazce ¢. 13 dotazovani na to, do jaké miry (ne)souhlasi
s konkrétnimi vyroky, které se tykaji jejich digitadlni obCanské aktivity na stupnici Rozhodné
souhlasim — Souhlasim — Nevim — Nesouhlasim — Rozhodné nesouhlasim, nejvétsi podil
respondentli rozhodné souhlasili nebo souhlasili s nasledujicimi vyroky: Mdam volny pristup
k internetu a jeho pouzivani, jak chci (95 %) a Na socialnich sitich je spoustu dezinformaci a
fake news (95 %). 85 % respondentl také nema problém na socidlnich sitich vystupovat pod
svym skute¢nym jménem. 75 % respondentl ma pocit, ze pokud vyjadii své nazory na socialni
nebo politickd témata online, mohly by byt pouzity proti nim a stejné procento respondentti ma
pocit, ze internet polarizuje spolecnost. 73 % respondentti citi, Ze se mohou v online prostiedi
svobodné vyjadiovat, coz koreluje s tim, jak je vétSinoveé pfistupovano k digitalni aktivité
mladych lidi. V kontrastu s timto ¢islem ma ale pomérné velké procento respondentli také
obavy z extremistického obsahu online (68 %) nebo hate speech a Sikany (56 %). Z celkem 93
respondenttl, ktefi zvolili ,,rozhodné souhlasim™ a ,,souhlasim* se strachem z hate speech a
Sikany, tvofi drtivych 80 % Zeny. Oproti tomu ma pouhych 18 % muZzi obavy z hate speech a
Sikany online. Zbyla dvé procenta zastupuji v této statistice nebindrni osoby, coZ ale tvoii 100%
zastoupeni nebinarnich osob v tomto vyzkumu.

48 % respondentti také vnima, ze jejich pohlavi ovliviiuje to, jak ostatni reaguji na jejich
projevy digitalniho aktivismu. Toto tvrzeni je obzvlasté pravdivé pro zeny, protoze ze vSech
respondentl, ktefi s timto vyrokem souhlasili, bylo 84 % Zen a pouze 15 % muzl. Zbylé jedno
procento zastupuje nebinarni osobu. 43 % mladym dospélym byt online dodava silu a pocit, Ze
jsou soucasti spole¢nosti a 34 % uptednostiiuje tradicni média, jako jsou noviny nebo televize,
protoze jim vice v&fi. Pouhych 13 % respondentli ma pocit, Ze jsou jejich data a soukromi

v online prostfedi chranéna.
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4.1.7 Uziti vladnich digitalnich platforem

Graf niZe znazoriiuje to, jakym zptisobem mladi dospéli v Cesku pouzivaji digitalni platformy
nebo e-government. 63 % respondentl vladni platformy vyuzivd, a to nejcastéji za tcelem
ptijmu nebo odesilani oficidlnich dokumentti (46 %) nebo k ziskavani oficidlnich informaci
(34 %). V menSich procentech jsou pak digitdlni vladni platformy vyuzivany k podavani
zadosti o granty a financovani (9 %) a interakci s vlddnimi ufedniky (6 %). K nejméné
popularnim aktivitim mezi mladymi dospé&lymi v Ceské republice patii ucast na vzdélavacich
kurzech

(3 %), poskytovani zpétné vazby na sluzby instituci (2 %), prispivani k vefejnym diskusim

(2 %) a participativni rozpoc¢tovani (0,6 %).

Pouzil/a jsem nékdy vladni digitalni platformy nebo e-government (napf. Portal
obcéana, CZECH Point, datova schranka) za ucelem:

Prijem/odesilani oficialnich

dokument(

Nikdy jsem je nepouzival/a

Ziskani oficialnich informaci

Z4dost o granty/financovani

Interakce s viadnimi
Uredniky

Vzdélavaci kurzy nabizené
vzdélavaci instituci

Jiné

Poskytovani zpétné vazby
na sluzby instituci =
Prispivani k vefejnym
diskusim

Participativni rozpoé&tovani

Graf 9: Uziti digitalnich platforem

34 % respondentu, kteti vladni digitalni platformy nikdy nepouzivali, byli vyzvani k
zodpovézeni dodatecné otazky proc€ tyto platformy nikdy nepouZivali s tim, Ze mohli vybrat
vice nez jednu odpoved’. 72 % respondentli vypovida, Ze je jednoduse nikdy nepotiebovalo a
28 % o nich nikdy neslySelo. Zbytek respondentli bud’ preferuje osobni interakei s institucemi,
nebo je nepouziva z toho divodu, Ze neposkytuji aktualizované informace, poptipad¢ neveii

online politickym procesiim (3 %).
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4.1.8 Prekazky pfi digitalni obCanské aktivité

V otazce ¢. 16 mladi dospéli vybirali az 5 piekazek, s kterymi se pii participaci online
sami potykaji. Odpovédi jednotlivych respondenti se v této otazce vyrazné neliSily a
vysledkem je pomérné vyrovnané procentudlni zastoupeni u jednotlivych piekazek.

Nejcastéji mladym dospelym brani nedostatek znalosti o tom, jak se angazovat online
(37 %) a nedostatek divéry v dopady obcanského aktivismu (34 %). Hned na tfetim misté je
pak nezdjem o obcansky aktivismus obecné (33 %). VSechny vySe zminéné piekazky se do jisté
miry dopliuji a zejména v druhé a tieti prekazce je vidén jasny vzor. Pokud dotyény*a nevéri
v dopady obc¢anského aktivismu, je pochopitelné, ze se o néj nezajima. Tézko fict, jestli jde o
korelaci nebo kauzalitu, ale urcité to nabizi zajimavy podnét k dal$imu badani.

Potize s tim, jak dostat své poselstvi k $ir§Simu publiku, ma 30 % respondenti a strach
z dohledu nad daty a uniku dat ma 28 %. Online obtézovani digitalnich aktivistd je piekazka
tykajici se 23 % respondentti. 21 % vnima finan¢ni prekazky a 20 % reportuje nedostatecnou
medidlni a digitalni gramotnost. 13 % se nesetkdva ani s jednou ze zminovanych piekazek a
ptekazky souvisejici s internetovym omezenim (6 %) a pfistupem k internetu (4 %) jsou mezi
mladymi dospélymi v Ceské republice velmi ojedinglé.

MozZnost ,,jin€” (8,4 %) v této otazce byla oteviena a nejcastéji se mezi odpovédmi
objevovaly odpovédi spojené s nedostatkem casu, stigma, pracovni omezeni, nebo pocit
nedostate¢né vzdélanosti. Tuto otdzku podrobnéji rozviji otazka €. 20, ktera je na rozdil od této
otazky cilend pouze na ty respondenty, ktefi se digitalni obCanské aktivit€¢ nevénuji, a

dopodrobna mapuje prave jejich diivody k osobni digitalni obcanské neaktivite.

S ohledem na mozné prekazky, kterym mladi lidé celi pfi participaci online, prosim vyberte az 5 prekazek, které se vas tykaiji

Nedostatek znalosti o tom, jak se aktivné angaZovat online 36,7%
Nedostatek divéry v dopady ob&éanského aktivismu 34,3%
Nezajem o obcansky aktivismus obecné 33,1%
Potize s tim, jak dostat své poselstvi k SirSimu publiku 29,5%
Dohled nad daty a riziko spojené s Unikem dat 28,3%
Online obtéZovéani digitalnich aktivistd 22,9%
Nedostatek zdroji a financi 21,1%
Nedostatecna medialni a digitalni gramotnost 19,9%
Zadna z prekazek se mé netyké 13,3%
Jiné 8,4%
Internetova omezeni 6,0%
Nedostatek pfistupu k internetu 4,2%

Graf 10: Nejcastéjsi prekazky pri digitalni aktivité
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4.1.9 Obc¢anska aktivita dnesni spole¢nosti

Otéazka ¢. 17 pozadovala po respondentech, aby se obecné¢ zamysleli nad ob¢anskou
aktivitou v dnesni spolecnosti a na pétibodové odpovédni skdle od rozhodné souhlasim —
rozhodné nesouhlasim reflektovali nésledujici vyroky. V tabulce niZe jsou uvedeny poporadé
vyroky, které obdrzeli od respondentii nejvétsi pocet ,,rozhodné souhlasim* a ,,souhlasim®
odpoveédi. Ve smyslu této logiky tak vyroky, které se nachazi na konci této tabulky, obdrzely
nejvetsi pocet odpovedi z druhého konce skaly, a sice ,,nesouhlasim a rozhodné€ nesouhlasim.*
Nejvice mladi Cesi*ky souhlasi s tim, e online ob&anska aktivita dava mladym lidem vétsi
svobodu
a autonomii reagovat na problémy, kterym celi (86 %) a ze zviditelituje dulezité socidlni
problémy, které by spole¢nost méla fesit (84 %). 83 % respondentl pocit'uje, ze je tteba online
obcanskou aktivitu doplnit 1 tradiéni formou participace, a pro 81 % je online participace
jakymsi pojitkem mezi riznymi skupinami napfi¢ zemémi. 79 % respondentl jsou si védomi
toho, ze online participace nezahrnuje vSechny mladé lidi jenom proto, ze se do ,,doby
internetové® narodili. 74 % respondentli vnima4, Ze online participace posiluje zapojeni v rdmci
mistnich komunit a pomahd vytvotit dobfe propojené skupiny (68 %). Naopak nejméné
respondenti souhlasi s nasledujicimi vyroky: Oficialni rozhodnuti nejde délat online (39 %),
Online komunity jsou efektivnéjsi nez tradicni nevladni organizace (16 %) a pouhych 10 % si

mysli, Ze samostatna online participace je dostate¢nym feSenim k dosaZeni Zadoucich zmén ve

spole¢nosti.
Do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s nasledujicimi vyroky? Rozhodné souhlasim + souhlasim

Online partipace dava mladym lidi vétsi svobodu a autonomii reagovat na problémy, kterym ¢eli 143
Online ob&anska aktivita zviditelriuje dllezité socidlni problémy, které by spole¢nost méla fesit 139
Online ob&anskou aktivitu je tfeba doplnit i tradiéni formou participace (face-to-face) 138
Online participace posiluje zapojeni mezi riznymi skupinami napfi¢ zemémi 185
Online participace nezahrnuje vSechny mladé lidi 131
Online participace posiluje zapojeni v rdmci mistnich komunit 122

Online participace pomaha vytvofit dobfe propojené a soudrzné skupiny 112
Oficidlni rozhodnuti nelze délat online 64
Online komunity jsou efektivnéjsi nez tradi¢ni nevladni organizace 26
Samostatna online participace je dostatecnym rfesenim k dosazeni zadoucich zmén ve spole¢nosti 16

Graf 11: Vyroky tykajici se individualni aktivity
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4.1.10 Nejsledovanéjsi ucty

Otéazka 18 byla oteviena a nepovinna a snazila se co nejvice zmapovat popularni ucty
na socialnich sitich mezi mladymi dospélymi v Ceské republice. Odpovédi byly velmi
riznorodé a objevilo se 90 unikéatnich odpovédi. Vétsina odpoveédi zahrnovala ¢eské profily
podporujici pro-evropské smysleni a liberalni hodnoty spise v levicovém politickém spektru.
Pravice byla v odpovédich zahrnuta zhruba tfemi respondenty, ktefi sleduji profil
konzervativci.cz, SPD a KTV a Bratiicek!!'*. Zajimavé je, Ze tito respondenti uvedli pouze jeden
profil narozdil od vétSiny respondentli, kteti jich zminili hned nékolik. Mezi zahrani¢nimi
socialnimi Uéty se nejCastéji objevoval Instagram komunity Feminist.

Z celkem 94 odpovédi byl mezi respondenty s piehledem nejpopularnéjsi instagramovy
profil Jsem v obraze, ktery se vénuje aktudlnim tématim, politice a pozitivnim zpravam a ktery
sleduje 48 % respondentd, ktefi na tuto otazku odpovédéli. Druhé misto sdili socidlni sité
youtubera a edukatora Kovyho (14 %) spolecné s instagramovym profilem Politika (nejen) pro
mladé. (14 %) Na tfetim misté je pak profil nezavislé organizace vénujici se prevenci
sexualniho nésili a obtéZovani Konsent (12 %). Instagram zpravodajské stanice Ceské televize
pak sleduje zhruba 10 % respondenti a 7 % respondentli sleduje novinaisky projekt
Dokontextu. V grafu 12 niZe jsou vSechny profily, které byly respondenty zminény alespon

tiikrat.

114 Ondfej Teséarek, zndmy pod piezdivkou Bratiicek, je Gesky internetovy komentator a youtuber. Sam sebe
oznacuje jako ,,moderniho konzervativné smyslejiciho Clovéka. Ve své tvorbé se zaméfuje na politickd a
spoleCenska témata a na aktualni domaci i svétové udalosti.* (zdroj: Wikipedie)
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Je néjaky ucet na socialnich sitich vénujici se ob¢anskym tématim, ktery je pro
vas dulezity a pravidelné jej sledujete? Uvedte, prosim, jeho jméno.
94 odpoveédi

jsemvobraze

Kovy
Politika_nejen_pro_mlade
Konsent

CT24

dokontextu

Denik N
evropaneasi
Visegradsky jezdec
Respekt

Clovék v tisni
Feminist

Amnesty CZ
jsmefer

Debatni denik

0 10 20 30 40 50

Graf 12: Nejcastéji sledované ucty

4.1.11 Motivace pro digitalni obCanskou aktivitu

Dalsi z otevienych nepovinnych otdzek se zabyvala motivaci k ucasti na digitalni
obcanské aktivit¢ a odpoveédélo na ni celkem 53 lidi. Odpovédi byly koédovany pomoci
kli¢ovych slov a poté seskupovany do relevantnich tematickych kategorii.!'> Napiiklad tvrzeni:
»INeni mi lhostejné to, co se kolem mé déje. Chei §ifit povédomi o problémech, které jsou pro
me dilezité mezi Sirokou vefejnost™ bylo rozdéleno na tfi kody: ,,neni mi to jedno, ,,chci Sifit
povédomi* a ,,oslovit Sirokou vetejnost.“ Poté, co z kazdé odpovédi vznikly prvni kody neboli
klicova tvrzeni, jsem postupovala dale a seskupovala ptibuzna tvrzeni do spolecnych kategorii.
Naptiklad kody ,,0sobni zkuSenost®, ,,moje situace* a ,,chci byt uzite¢na“ jsou ptiklady koda,

které se vyskytuji v tematické kategorii ,,pocit osobni zodpovédnosti‘.

115 Podrobné je metoda kddovani otevienych odpovédi ilustrovéna v Piiloze ¢. 3
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Pokud se podilite na online ob&anské aktivité, co vas k tomu motivuje?

poméhat a informovat ostatni
poukazovat na problémy a zvySovat...
touha po zméné

frustrace

pocit osobni zodpovédnosti

forma sebeexprese ||

komunita

dosaZeni mého "idedlu spolegnosti”
smysluplnost

nebyt ticho

soucast mé prace

jednoduchost

vidina budoucnosti

Graf 13: Motivace k digitalni aktivité

Nejcastéjsim tématem v odpovédich byla motivace pomahat a informovat ostatni tfeba
prave diky frustraci z naseho prostiedi: ,,Populistické a extremistické strany mluvi k mladym
lidem vice nez demokratické strany. Snazim se, aby mladi lidé méli kontext o politickych a
spolecenskych udalostech,” uvadi jedna z respondentek. Druhym nejcastéjSim diivodem byla
potfeba a touha poukazovat na problémy a zvySovat povédomi lidi kolem sebe. Jeden
z respondentii napiiklad uvadi jako hlavni motivaci nésledujici: ,,Pocit, Ze tak muizu
amplifikovat témata a prohloubit miru jejich porozuméni v ramci svoji socialni bubliny, ktera
nutné nemusi mit ¢as se jimi tak do hloubky vénovat jako ja v ramci své skolni i kariérni
aktivity.*

Touhu po zméné a byt ji soucasti mélo osm lidi a pocit osobni zodpovédnosti Sest.
Explicitné vyjadiilo to, Ze jim spoleCenské déni neni lhostejné, Sest respondentl. Pro sedm
znich je motorem k aktivit¢ frustrace — frustrace zcelkové svétové nespravedlnosti,
kapitalismu, z rozhodnuti decision-makerii nebo z apatie mladé generace. Pro Ctyfi respondenty
je jejich digitalni obCanska aktivita jakasi forma sebe-exprese. Stejné tak ctyfi globélné-
smyslejici respondenti zase vidi smysl ve své aktivité z toho diivodu, Ze se mohou propojit se
stejné¢ smyslejicimi lidmi. Dal$i z motivaci jsou pak dosazeni jakéhosi ,,idealu spole¢nosti,
napiiklad pro tuto respondentku, kterd tvrdi: ,,V mém z4jmu je, aby se spolecnost co nejvice
ptiblizila mé predstavé o spolecnosti, nebo respondenta, ktery chce Zzit v ,respektujici
spolecnosti.*

Dva lidé vyjadtili to, Ze pti vSem, co se kolem nich d¢je, jednoduse nedokazi byt ticho.
Pro dvarespondenty je digitalni obCanska aktivita soucast jejich prace nebo jim to piijde zkratka
jednoduché a nevidi ditvod, pro¢ to ned¢€lat. Dva respondenti pfi své obCanské angazovanosti
mysli na lepsi budoucnost nejen pro sebe, ale 1 pro dalsi generaci jako jedna z respondentek,

ktera se chce ,,podilet na tom, aby i moje déti mohly Zit na nasi planeté.*
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4.1.12 Duvody pro neaktivitu na poli digitalniho aktivismu

Dutivodii pro neaktivitu na poli digitdlniho aktivismu se podafilo nasbirat stejn¢ jako
divodt pro aktivitu (53), tudiz se daji vysledky objektivné srovnavat jedna ku jedné.
Ptekvapivym zjiSténim byla v prib¢hu kdédovani skute€nost, Ze divody pro neaktivitu byly
daleko homogennéjsi nez divody pro aktivitu a diivody se spiSe opakovaly. Vibec nejvice
respondentll, v podstaté jedna Ctvrtina, podle nasbiranych odpovédi jednoduse nejevi zdjem o
obcansky aktivismus. ,,Nevnimam natolik vaZzné problémy, které by stdly za mou ob¢anskou
aktivitu,” tvrdi jeden z nich nebo ,,mam jiné priority,” je dals$i z odpovédi, které spadaji do
kategorie ,,nedostatek zdjmu.* Druhym nej€astéji zmilovanym motivem v odpovédich byl cas,
at’ uz jeho nedostatek, nebo ¢asova narocnost digitalniho aktivismu. Tyto vysledky potvrzuji
nejcasteji zminované prekazky, s kterymi se mladi 1idé pti digitalni obCanské aktivité setkavaji

(Graf 10).

Pokud se nepodilite na digitalni obéanské aktivité, co vas od ni odrazuje?
53 odpovédi

nedostatek zajmu

nedostatek ¢asu

strach z negativni zpétné
vazby

tézkeé prostredi
nesouhlas s vyjadfovanim
se online

nedostatek porozumnéni
problematice

neumim dobfe formulovat
své myslenky

nedlvéra v dopady
digitalniho aktivismu

pocit, Ze mij pohled nikoho
nezajima

15

Graf 14: Divody pro neaktivitu na digitalni aktivité

8 z 53 odpovédi v sobé také mélo motiv strachu, konkrétné strachu z negativni zpétné
vazby, jako napftiklad tento respondent: ,,Obavam se nepochopeni a vysméchu ze strany mého
okoli, nebot’ by to mohlo vést k mé ostrakizaci...” nebo respondentka, kterd tvrdi: ,,Nemam
hros§i ktizi, abych dokézala celit komentdifim (na sitich Casto nendvistnym, urazlivym,
vyhrozujicim).*

Tézké prostiedi je Ctvrtym nejcastéji zastoupenym diivodem pro neaktivitu na poli

digitalniho ob¢anského aktivismu. Do této kategorie spadaji odpovédi jako tieba tato: “Odrazuji
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mne nekonecné debaty, kde mam pocit, Ze stejné nikoho nepresvédcim.* Po Sesti respondentech
ma kategorie nedostatecného porozuméni problematice a sedm znich nesouhlasi
s vyjadfovanim se online. Tti lidé maji pocit, Ze neumi dobte formulovat své myslenky a dvéma
respondentiim to ,,Pfijde zbytecné, protoze se tim nic nedosahne.* Stejny pocet respondentti ma

pocit, ze jejich pohled nikoho nezajima.

4.1.13 Dopad osobni online aktivity na feSené problémy

Od jedné do péti respondenti hodnotili, jaky si mysli, Ze ma jejich online aktivita dopad
na fesené problémy. S tim, Ze 1=rozhodn¢ ne a 5 = rozhodn¢ ano. Tato otazka byla Cisté sebe-
reflexivni a méla za cil zmapovat to, do jaké miry dotazovani véii v dopady toho, co d¢€laji.

40 % respondentil dali své aktivité 3 vahové body, coz by v tomto rozlozeni odpovidalo slovni
odpovédi ,,nevim*. 14 % respondent si je jisto, Ze svou (ne)aktivitou nedosahuji zadnych zmén
ajen 5 % je presvédéeno o tom, ze jejich aktivita ma pozitivni dopad. Obecné se da tvrdit, ze

4

31 % mladych dospélych nevéti v dopady svého digitalniho aktivismu a 29 % v né&j véri.

Vérite, Ze ma vase online aktivita pozitivni dopad na feSené problémy?
166 odpovédi

80

&h 66 (39,8 %)

4
y 40 (24,1 %)

29 (17,5 %)

20 23 (13,9 %)

8 (4,8 %)

Graf 15: Dopad osobni online aktivity
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4.2 Digitalni obcanska angazovanost o¢ima individualnich

aktivistu*ek

Pro ucely lepsiho uchopeni zkuSenosti a potieb cilové skupiny byly uskute¢nény tfi
hloubkové polo-strukturované rozhovory!!6, které maji za cil doplnit a do jisté miry validovat
vysledky kvantitativniho dotaznikového Setfeni. Oslovila jsem za timto ucelem respondenty,
ktefi se zabyvaji tématy, ktera mladé Cechy a Cesky zajimaji.

Prvni respondentkou byla Tereza Povolna, individualni politickd aktivistka,
spoluautorka satirického politického potadu Stastné pondéli televize Seznam a byvala &lenka
projektu Jsem v obraze. Druhou respondentkou byla Barbora Kvasni¢kova, individualni
klimatické aktivistka, a poslednim respondentem byl Jakub Macik, ¢len iniciativy Politika
(nejen) pro mladé. V této kapitole budu analyzovat odpovéedi vSech tii respondentli a hledat

v nich spolecné motivy a témata.

Cesty k aktivismu a hlavni motivace

Cesty jednotlivych respondent k aktivismu byly odlisné. Pro Terezu byl hlavnim
katalyzatorem lockdown, ve kterém méla najednou hodné volného ¢asu a uvazovala, jak ho
zuzitkovat. Po del§im pfemysleni se rozhodla pofidit si za penize, co dostala k Vanocim,
mikrofon, a zdoméaciho prostiedi zacala nahravat podcast Nedavno o modernich d&jinach. Diky
tomuto podcastu ji pak oslovila Johana B. ze Jsem v obraze, se kterou poté asi rok
spolupracovaly na tomto projektu, ktery je podle vysledki kvantitativniho vyzkumu
nejpopularnéjSim profilem na socialnich sitich. Motivuje ji interakce s ostatnimi a to, ze ji
socialni sit¢ davaji moznost s lidmi nad riznymi vécmi diskutovat a vést dialog 1 s nékym, kdo
tieba nesdili stejné nazory. Pro Baru bylo v zacatku jeji cesty klicové studium v zahranici, G¢ast
na programu Mladych delegati OSN a setkani s globaln¢ smyslejicimi lidmi. Jako nejvétsi
motivaci uvadi frustraci z vladniho pfistupu ke klimatické krizi. Jakub se zacal zajimat o
politiku spoleéné s nabytim volebniho prava. ,,Rikal jsem si, Ze by bylo fajn snaZit se mladé
vtahnout do politiky a nasel jsem et Politika (nejen) pro mlade, oslovil jsem jeho tviirce a

pfipojil se k nému.* Motivuje ho hlavné, jak to sdm nazyva ,,drive ke zménég,* ktery manifestuje

116 Otazky k polostrukturovanym rozhovortim viz Pfiloha 2.
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aktivni participaci v online i offline prostoru. Pravé touha po zmén¢€ je druhym nejcastéjSim

divodem, proc¢ se mladi lidé uchyluji k digitdlnimu aktivismu (viz kapitola 4).
Cileni aktivit

Své aktivity cili respondenti zejména na mladé lidi, na své vrstevniky. Bara uvadi, ze
komunikaci na svych osobnich socidlnich sitich cili zejména na politiky, ale pokud zastupuje
néjakou organizaci a tvofi obsah v jejich jméné, jsou zpravidla cilovou skupinou mladi lidé.
Tereza, ktera se podili na potadu Stustné pondéli internetové televize Stream, dodava, Ze cilova
skupina tohoto potadu jsou Casto lidé star$i nez ona, diky ¢emuz €asto Celi komentaiiim s prvky
ageismu. ,,Moznd to bude znit bandlné, ale obc¢as lidem vadi, Ze se jako dvacetiletd holka
montuju do politiky,“ komentuje Tereza a pojmenovava tak jednu z Castych bariér, ktera stoji

v aktivni participaci mnoha mladym lidem.
Role socialnich médii

Pti otazce, do jaké miry jsou socidlni sité dilezité pro jejich aktivity, se respondenti
shoduji, Ze jsou naprosto stézejni. ,,Bez nich bych ned¢lala to, co délam,* fika Tereza. ,, T¢ziste
naseho plsobeni je zejména na Instagramu, jsme tedy na socialnich sitich v podstaté zavisli,
tika Jakub, ale jednim dechem dodava, Ze je podle n¢j dilezité zamé&fit se v dneSni dobé& i na

offline formy aktivismu.
Soucasné trendy v online aktivismu

Mezi soucasnymi trendy v online aktivismu respondenti identifikuji hned nékolik
fenomént. Pro Terezu to je hlavné€ nastup edukacénich profilii na Instagramu, kterou ¢astecné
ptisuzuje zavedeni funkce carouselu (Instagram ji zavedl v roce 2015), ktera umoziuje na
Instagram ptidavat vice nez jen jeden snimek za sebou a vypravét tim tak pribéh. To koreluje s
popularnosti Instagramu mezi cilovou skupinu (77 % zvolilo Instagram jako zdroj, kde sleduji
novinky se socialni a politickou tématikou). Vnima, ze je ¢im dal vétsi apel bran na estetiku a
kratkost sdé€leni z divodu podfizovani se algoritmim, casto na ukor srozumitelnosti.

Korelaci online a offline aktivismu komentuje Tereza slovy: ,,Jeden by si fekl, ze mladi
uz jsou jenom online a nevyjdou ven, ale pofdd jsou schopni vyjit ven do ulic, vnimam
soudrznost online i venku,“. Bara vnima jako velky trend snahu informovat ostatni, zejména

pak o lidskopravni a environmentalni problematice, coz jsou dvé z nejCastéji zastoupenych
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kategorii podle zajmu cilové skupiny. Jakub jako velky trend vnima nastup tzv. infotainmentu,
coz je zpravodajstvi, které je Casto zpracovdvano za uclelem vyvolat emoce a pobavit.

Instagram a Twitter jsou socialni site, které jsou podle Terezy a Bary mezi mladymi
nejpouzivanéjsi. Instagram vnimaji jako platformu obecné oblibenou mezi mladymi a Twitter
jako platformu populdrnéjsi zejména ve zpravodajskych kruzich. Jakub, ktery tuto otazku
vnima z pohledu Politiky (nejen) pro mlade, uvadi kromé Instagramu jesté diskusni platformu
Discord, kterd jemu a jeho kolegiim slouzi k budovani komunity kolem jejich sledujicich na

Instagramu.
Komunikace s cilovou skupinou

Kdyz jsem se ptala respondenti na to, jestli ke komunikaci s cilovou skupinou pouzivaji
specificky jazyk, nebo vystupuji spiSe neutraln€, vypozorovala jsem jisty vzor. Pokud aktivisté
vystupuji pod svym jménem na svych osobnich socidlnich sitich, moc nad tim nepfemysli a
spiSe se snazi ,,nemluvit jako kniha* (Tereza). Bara, kterda ma za sebou studium v nékolik
zemich zase tvrdi: ,,Myslim, Ze jsem v tomhle extrémné chaoticka a ani nemam vybrany jazyk,
kterym tam piSu. Nékdy je to Cesky, nékdy anglicky, nékdy francouzsky.“ Kdyz jsou vsak v roli
pracovni, spiSe podfizuji svilj jazyk tomu médiu/projektu, pro ktery obsah tvofi. ,,Obsah je
designovany tak, aby byl konzumovany jednoduSe a byl pfistupny. PouZivame spisovnou

ceStinu a slangu se vyhybame,” tvrdi zas Jakub o instagramovém Uc¢tu Politika (nejen) pro

mlade.
Frustrace mladé generace

Kdyz byli mladi aktivisté dotdzani na nejvétsi frustrace své generace, jejich odpovédi
se vSechny dotykaly jednoho a totéz fenoménu. A¢ to kazdy tekl jinymi slovy, vSichni se
odvolavali na to, Ze hlas mladych neni slySet, coz se zda byt nejveétsim zdrojem jejich frustrace.

Nasledujici citace tento fenomén ilustruji.

,, Prijde mi, Ze vsechny generace nad nama maji za sebou néjakou historickou
zkuSenost, na ktery stavi tu svoji generacni identitu. Nase generace nezazila zddnou
takovouhle prelomovou udadlost a obcas mi prijde, Ze nam ty generace nad nama
podsouvaji to, Ze tu zkusenost nemdame, protoze jsme mladsi. Je to argument, na ktery
asi neni uplné protiargument. (...) Mlada generace se citi frustrovana tim, zZe celi temto
typum argumentii od starsi generace.  (Tereza)
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,, Vetsina mladych Cechii a CeSek neveri politikiim a mad pocit, Ze jejich nazor stejné
nikoho nezajima, a tak nevidi motivaci se o politiku zajimat. To je myslim velkad

frustrace, kterou tady v Cesku mame. * (Bara)

., Kdyz se podivame na volebni preference mladych lidi do 25 let a na sloZeni snémovny,
tak to uplné neodpovida, takze je tam wurcité néjaky pocit toho, Ze se neciti

reprezentovani, *“ rika Jakub.

Tézké prostredi a pocit, ze jejich nazor nikoho nezajima, jsou odpovédi, které respondenti

v dotazniku ¢asto uvadéli jako diivod, pro€ nejsou na poli digitalniho aktivismu aktivni.
Pristup mladych Cechii*$ek k online vyjadifovani

»Mame vyhodu, ze jsme se do toho narodili, je ndm to vlastni a nemusime se s tim ucit,
diky ¢emuz ptisobime ptirozené," fika Tereza. Formu vyjadfovani komentuje Béara nasledovné:
,»Ja& s1 myslim, Ze obsahu 1 socidlnich siti je tolik, Ze je mnohdy snazsi se schovat za n&jaky
vtipek, za sdileni néjaké frustrace nebo povzdecht...” Béra i Tereza se shoduji v tom, Ze
Facebook jako platforma spise povzbuzuje jeho uzivatele k nenavistnym komentaitim, coz vede
k tomu, ze na této platformé viibec aktivni nejsou. Bara komentuje také strach mladych lidi
vyjadfit svilj ndzor a s tim souvisejici strach ze své digitalni stopy, ,,nachazim se v ndro¢ném a
neskute¢né rychle vyvijejicim se prostiedi a co feknu ted’ nemusi byt za chvili pravda, protoze
k tomu tfeba nemam Upln€ vSechny informace.” Pravé tento fenomén pocitu nedostatecné
informovanosti a neznalosti je ¢asto sklonovanym diivodem pro neparticipaci na obéanskych
tématech v digitadlnim prostfedi. Jakub to vidi pozitivnéji a komentuje piivétivost a
jednoduchost online participace: ,,Je to tak jednoduché a na dosah. Pouhym piesdilenim
prispévku se mohou (mladi) podilet na propagovani myslenek nebo nazort, které jsou jim

blizké.«
Zadouci zmény ve spolecnosti

KdyZ jsem se respondentl zeptala, jaké zmény by chtéli v Ceské spolecnosti vidét prave
oni, vSichni tfi se nechali slySet, Ze by si prali vétsi volebni ucast mladych lidi. ,,Pro¢ nechodi

W r

mladi volit? Ja nevim, ja to prosté nevim. Kdokoli by tohle védé¢l, tak se o n€j vSichni porvou,’

3

v vV

tika Tereza, ktera se mimo jiné véti, ze by se diky vyssi volebni tcasti stali mladi lidé cenné;si

skupinou a vedlo by to mimo jiné i k tomu, Ze by se politici vice zajimali o jejich nazory.
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,»N¢jaka ne asi upln¢ arogance téch predstaviteli moci, ale nepfijde mi, ze by piistupovali k
dialogu. Tieba v reakci na nedavnou okupacni stdvku univerzit za klima. Nepfijde mi, ze by k
tomu pristupovali jako k né¢emu legitimnimu. Castedné je to asi kvili tomu, Ze ti lidé jsou
mladi...” komentuje zménu, kterou by chtél vidét Jakub a ve své odpovedi se vraci téma
ageismu a ignorovani potieb mladych, které se objevovaly ve vypovédich jiz diive, stejné tak
jako frustrace z laxniho pfistupu k nékterym globalnim problémim ze strany predstavitelt
moci. ,,Hodn¢ bych chtéla, abychom si jako mladi lidé vic véfili v hajeni naSich zajmi a vice
vstupovali do diskusi a nebali se vyjadrit sviij nazor (...) pravé tohle pfisuzuju naSemu
vzdéladvacimu systému, ktery nés shazuje za to, kdyZ néco nevime,“ tvrdi Béra.

Z odpovédi mladych aktivisti je zfetelné, ze vnimaji podobné problémy a frustrace jako
vSech 166 respondentt, kteti vyplnili dotaznik. Nejvyraznéji koreluji odpovédi v otazkach €. 9,
12, 19 a 20. Casto se objevoval motiv frustrace z toho, ze mlada generace nema v &eském
prostfedi hlas a motivy ageismu, které z odpovédi cilové skupiny nebyly implicitné
rozeznatelné, ale po téchto rozhovorech se pravdépodobné¢ mohou skryvat pod kategoriemi

»t€Zké prostredi a ,,strach z negativni zpétné vazby.*
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5 Kli€ova zjisténi vyzkumu

Jelikoz jsem v ptedchozi kapitole do jisté miry syntetizovala vypovédi mladych
aktivisti s vysledky kvantitativniho vyzkumu, tato kapitola si bere za cil spojit vysledky
provedeného vyzkumu s prvni ¢asti této prace, kterd se zabyva teoretickymi vychodisky a
soucasnym stavem zkoumaného fenoménu. Zaroven v této kapitole budou vznikat dil¢i zavéry

pro jednotlivé zkoumané fenomény.
Typy obéanii v CR

Wesheimer a Kahne (2004) definuji tii typy obCand; osobne odpovédné, participativni
a orientované na spravedinost. Z provedeného vyzkumu nelze dospét k definitivnim zavéram,
které by mohly spolehlivé uréit jaky typ ob&ana v cilové skuping mladych Cechii*sek prevlada.
Dtvodem je hlavné fakt, ze kvantitativni vyzkum je zaloZen zejména na sebe-reportovaini, a
tak neni mozné verifikovat, jestli, a za jakym t¢elem doty¢ni skute¢né dané aktivity vykonavaji,
a tudiz nelze urcit, jakymi typy obcanti podle této typologie jsou. Obecné se vsak da
ptedpokladat, ze kazdy z respondentd, ktery v otdzce €. 7. ,,V poslednich 12 mésicich jsem
(online, offline, oboji, zadné)“ zvolil alespoil jednu z aktivit, jde ho oznaclit za osobné
odpovédného obcCana, protoZe z definice tohoto typu se jedna o ,,takovy typ obcana, ktery klade
dtiraz na odpovédné chovani v osobnim i spoleenském Zivoté (...)“!!” Participativni ob¢ané
jsou vSichni ti, kteti vypovédéli, ze se n€jakym zpisobem podileji na online obcanské aktivité
a obecné se da tvrdit, Ze vyzkum byl svou povahou atraktivni zejména pro tento typ obcant.
Posledni typ, a sice ob¢ané orientovani na spravedlnost, jsou ti, kteti bojuji se strukturdlnimi
koteny socialni nespravedlnosti. Z povahy vyzkumu neni mozné urcit, jaké procento takovych
obcanli dotaznik vyplnilo, optikou definice tohoto typu obcana by vSak do nich mohli patfit
vSichni ti respondenti, ktefi v otdzce ¢.19 vypovidali, Ze maji ,,touhu néco zmenit a byt soucasti

zmeény* (15 %).

7 WESTHEIMER, J. a J. KAHNE. What kind of citizen? The politics of educating for democracy. American
Educational Research Journal. 2004, 41(2), 237-269, vlastni pieklad.
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Ob¢anska angaZovanost mladych Cechi

Z vysledkt vyzkumu vyplyva, ze se na poli digitadlniho aktivismu podili 62 % mladych
dospélych ve véku 18-29 let.!'® To je zaroven procento osob, které je mozné v tomto kontextu
oznacit za aktivni obCany a v porovnani s vysledky Obcanské angazovanosti 2015 to
predstavuje 17% nértst aktivnich obéanti v Ceské republice.'"”

Hlavnimi motivy pro digitalni obanskou angazovanost je touha pomahat a informovat
ostatni, poukazovat na problémy a chut’ néco zmeénit, Casto diky velké frustraci. (Graf 13)
Témata, ktera mezi mladymi Cechy a Ceskami nejvice rezonuji, jsou ta, které se tykaji lidskych
prav, zivotniho prostiedi a politiky s tim, ze lidskopravni tématika dominuje mezi zenami a
politika spiSe mezi muzi. Vysledky tak castecné koreluji se zjisténim studie Obcanska
angazovanost 2015, podle které se Cesi nejéastdji angazuji v humanitarnich a socialnich
tématech. '?°

Nejcastéji se respondenti podileji na sdileni prispévk, jako jsou tweety, ptibéhy nebo
statusy a obrazkli, memes nebo jin¢ho vtipného obsahu, coz je pro zkoumanou generaci
pfiznaénym jevem.'?! Ziidkakdy se sami oznacuji jako tviirci obsahu (20 %), ale kdyZ ano,
jednd se zejména o tvorbu piispevkl.
technologie nabizeji, svobodné vyjadieni svého nazoru (expressing voice)'??. Tento fenomén
potvrzuje 1 vyzkum provedeny v této préaci, podle které¢ho tfi Cctvrtiny respondentl
(ptesnéji 73 %) citi, Ze jim online prostiedi tuto svobodu nabizi a 86 % mladych dospélych
vnima, ze online obCanska aktivita ddva mladym lidem vétsi svobodu a autonomii reagovat na
problémy, kterym jako skupina ¢eli a které online aktivita zviditelfiuje. Naprosta vétSina aktivit,
které mladi lidé v online prostoru vykonavaji, se tyka prav€ tohoto typu aktivity (Graf 4).

Z vyzkumu vyplyva hned nékolik aktivit, které mladi dospé&li v Ceské republice vykonavaji

18 Ve vyzkumu jsem se zamérné nedotazovala na tuto otazku explicitng, ale implicitné jsem tuto statistiku
derivovala z otazek 11 a 12.

119 Je viak nutné podotknout, Ze zmifiovany vyzkum Centra obéanského vzdélavani se soustiedil na osoby ve véku
120 Obganskd angazovanost 2015: Mapa Ceské spolecnosti z hlediska ob&anské angaZzovanosti. Centrum
obcanského vzdeélani. 2015, 27.

12 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.

122 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.
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vice online nezli offline; jedna se zejména o darovani penéz, podepisovani petic, nebo spousténi

kampani.

Jevy ovliviiujici obéanskou aktivitu

V teoretické Césti jsem zminovala tfi hlavni aktivatory efektivni digitdlni obcanské
aktivity. Byly jimi: p¥istup k technologiim, ob&anské vzdélani a otevieny ob&ansky prostor.'??
Otazky ve vyzkumu tyto jevy implicitné mapovaly. Pristup k technologiim, tedy hlavné
k internetu, oznacila jako pfekdzku pfi participaci online pouhd 4 % respondentli, coz tvofi
nejméné zastoupenou kategorii v této otazce. Internetovd omezeni (pod kterymi se muze
skryvat napt. geoblocking) pak trapi 6 % respondent. Obcanské vzdélavani a jeho vliv na
digitalni obcanskou aktivitu nebyly pfedmétem zkoumani, nicméné z povahy zvolené cilové
skupiny vyzkumu se da ptedpoklddat, ze kazdy jeden zrespondenti n¢jakym typem
obcanského vzdelani na formalni urovni prosel.

To, do jaké miry je Cesky obCansky prostor otevieny, je spekulativni, nicméné heslo
»t€Zké prostiedi® bylo ctvrtym nejcastéji zastoupenym diivodem pro neparticipaci na digitalni
aktivite a politické bariéry jsou tfeti nej¢astéji zastoupenou piekazkou spojenou s vykondvanim

online 1 offline ob¢anskych aktivit.

Bariéry a prekazky spojené s digitalni obcanskou aktivitou

Velkym problémem, ktery Casto stoji v cesté participaci na poli digitalniho aktivismu,
je podle vyzkumti nedostatek davéry. Jedna se jak o nediivéru v digitalni technologie a internet,
tak o nediivéru v zakladni demokratické instituce.!?* Zatimco se podle globalniho vyzkumu
CIGI-IPSOS 2019 o své soukromi obava 78 % lidi, v naSem prostfedi je to pro mladé lidi
66 %, coz by se dalo povazovat v globalnim métitku za pozitivni statistiku, nicméné se stale
jedna o nadpolovi¢ni vétSinu, kterd se dohledu nad daty aktivné obava.

Neduvéra v demokracii se do vysledkd vyzkumu pfimo nepromitla, protoZe to nebyla

jedna z hlavnich vyzkumnych otazek, nicméné politickd neucast mladych lidi zejména v obdobi

123 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.
124 CHO, Alexander, Jasmina BYRNE a Zoe Pelter. Rapid analysis: Digital civic engagement by young
people. UNICEF. UNICEF Office of Global Insight Policy, 2020, 27.
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voleb je fenomén, ktery je sklonovany vSemi tiemi aktivisty v kvalitativnim rozhovoru
(Navzdory tomu, ze k volbam pravidelné chodi 83 % respondentti — Graf 3).

Z vysledkit vyzkumu je vSak nad rdmec zminénych jevli negativné ovliviiyjicich
digitalni aktivismu patrny motiv nedaveéry v néco docela jiného, a sice v dopady online
obcanského aktivismu. Ten jako nej€astcjsi bariéru v participaci oznacilo 34 % respondentd,
coz jsou potencialné ti respondenti, ktefi by souhlasili s pojetim digitalniho aktivismu tak, jak
ho nastoluje slacktivismus.

Pti vykonavani obCanské aktivity se cilova skupina nejcastéji setkava se sociokulturnimi
prekazkami, do kterych se fadi stereotypizace, tlak nebo stigma a odpor rodiny a pratel
(Graf 5). Ackoli drtiva vétsina respondentli nema problém vystupovat na socialnich sitich pod
svym skutecnym jménem (85 %), tfi Ctvrtiny z nich maji pocit, Ze pokud vyjadii své nazory
online, mohly by byt pouzity proti nim. Zejména Zeny pak podle vyzkumu vnimaji, Ze jejich
pohlavi mé4 zasadni vliv na to, jak ostatni reaguji na jejich projevy digitalniho aktivismu a
daleko vice nez muzi se obavaji hate speech a Sikany na internetu. Totéz plati pro nebinarni
osoby.

Motivy ageismu a nepiatelstvi vlii¢i mladym aktivistim jsou €asté motivy, které¢ zminuji
individualni aktivisté v jejich zkuSenosti s ¢eskym digitdlnim prostorem a kazdy sedmy
respondent ma strach z negativni zpétné vazby na jeho nebo jeji projevy online aktivismu. Vice
jak pétina respondentii se pak obdva online obtézovani. To, jestli je digitdlni obcCanska
angazovanost spravedlivéj§i formou obcanské angazovanosti, se tak nepodafilo zjistit a
ptfedstavuje to jedno z témat, které by bylo vhodné rozvijet v navazujicim vyzkumu.

Uplné nejvétsi bariérou je pro mladé Cechy*sky viak nedostatek znalosti o tom, jak se
angazovat online. Je to fenomén, ktery jako problém oznacila vice jak tfetina respondentii
(37 %) a spolecné s nediivérou a nezdjmem o obcansky aktivismus tvofi nejvetsi bariéry
v digitadlni obcanské angazovanosti. Z téchto vysledkli je tedy patrné, Ze je potieba o
moznostech digitalni obCanské aktivity s mladymi dospélymi vice mluvit a pracovat na

pozitivni propagaci aktivit s tim spojenych.

Socialni sité a vékové kategorie

V kvantitativnim vyzkumu jsem pro lepSi préaci s daty rozdélila cilovou skupinu

respondentl do tfi vékovych podkategorii 18-21, 22-25 a 26-29 let. Ve vyzkumu se podatilo
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zmapovat preference veékovych kategorii k jednotlivym socidlnim sitim. V nasledujicim
odstavci uvedu tfi nejpopulérnéjsi socialni sité pro kazdou z vyse uvedenych podkategorii.

Pro nejmladsi dospélé (18-21 let) je nejpopularnéjsi socialni siti Instagram, Twitter a
YouTube. Pro skupinu 22-25 let je to na prvnim misté¢ opét Instagram, nicméné na druhém
misté je Facebook, ktery se v top trojici sledovanych socidlnich siti mezi t€émi nejmladSimi
dospé€lymi viibec neobjevil. Na tietim misté€ je pak Twitter. NejstarSim z cilové skuping (26-29
let) naopak na zebticku sledovanych socidlnich siti vévodi Facebook. Druhy je Instagram a tieti
Twitter.

Obecné se tak da konstatovat, ze Facebook sleduji 1idé, kterym je 22 a vice (tedy lidé
narozeni pted rokem 2000) s viibec nejvice sledujicimi narozenymi pied rokem 1996 a Twitter
nejmladsi dospéli ve véku 18-21. Instagram je obecné nejvice sledovanou platformou napfic
vSemi vékovymi kategoriemi a sleduje jej 78 % respondentli, coZ zn¢j mezi mladymi
dospélymi déla vibec nejoblibenéjsi socialni sit’ pro sledovani socialnich a politickych témat.
Potvrzuje to i skutecnost, ze se na prvnim misté sledovanych u¢ti umistil prave instagramovy

ucet Jsem v obraze, ktery sleduje témét polovina respondenti.

Online a offline

Na zéklad¢ dat ziskanych od 166 respondentii*ek a kvalitativnich rozhovort se da
konstatovat, Ze se online a offline aktivismus navzijem podporuji. 83 % mladych dospélych
citi, ze je tieba digitalni aktivismus doplnit tradi¢ni formou participace, a pro 90 % respondentti
samostatnd online participace neni dostateCnym feSenim k dosazeni Zzadoucich zmén ve
spolecnosti, coz ¢astecné vyvraci mytus slacktivismu.

KdyZ se podivame na to, jak se mladi obcansti aktéfi angazuji na online a offline
aktivitach, je patrné, Ze se ucastni riznorodych aktivit napii¢ obéma sférami. Darovani penéz a
podepisovani petic se déje vice online, zato dobrovolniceni nebo ucast na demonstraci jsou typy

aktivit, které se d&ji spise offline.
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Porovnani s vysledky UNDP studie

ProtozZe je soucasti této prace kvantitativni vyzkum, ktery je do velké miry inspirovan
analyzou, kterou provedl Rozvojovy program OSN v regionu ECA!% (Europe and Central
Asia), vénuji nasledujici podkapitolu porovnani vybranych vysledki této studie s vysledky
vyzkumné cCasti této prace. Vzhledem k tomu, ze védci z OSN provadéli analyzu v zemich,
které maji zcela odli§nou socio-politickou i ekonomickou situaci nezli Ceska republika,
nepiedpokladala jsem, Ze by spolu vysledky vyzkumu vyznamnéji korelovaly, nicméné nize
uvadim nékolik zajimavych srovnani, ktera se tykaji vybranych okruhti vyzkumu.

Zatimco v Ceské republice je obecné nejpouzivangj§i socialni siti mezi mladymi
obcanskymi digitalnimi aktéry Instagram (78 %), v regionech ECA je to Facebook (76 %).
Vétsi popularitu ma v téchto zemich také Youtube (51 % oproti 34 % v CR) a Whatsapp. Co se
tyce typt sdileného obsahu, je mozné pozorovat podobné jevy jako u nas, avsak vétsi procento
lidi se identifikuje jako aktivni tviirci spoleCensko-politického obsahu. Zajimavé srovnani je
mozné pozorovat pii sledovanych tématech. V zemich ECA jednozna¢né vede téma vzdélavani,
které sleduje 70 % mladych dospélych (46 % v CR) a pomérné populdrni je i téma
mladeznickych aktivit (51 %), které v Ceské republice sleduje jen 22 % mladych. Budovani
miru je tématem pro 36 % respondentii v zemich ECA a pouhych 18 % v Ceské republice.
Mensi podil lidi mé pocit, Ze mé volny pfistup k internetu a jeho pouZivani, jak chce, a méné
nez polovina respondentti (47 %) ma pocit, Ze se mize na internetu svobodné vyjadiovat oproti
73 % Ceskych respondenttl.

Bariéry, kterym mladi lidé celi v obou regionech, jsou piekvapivé stejné. Nejvice
mladych lidi se potyka se sociokulturnimi, politickymi a finanénimi bariérami. Daleko vice lidé
v regionu ECA pouZivaji e-governmentu k ziskdvani oficialnich informaci (64 % oproti 34 %

v CR).

Jak lépe podporit zapojeni mladych do digitalniho aktivismu

Napfti¢ vyzkumem je mozné identifikovat riznorodé moznosti jak zlepsit aktudlni stav

zkoumaného fenoménu. Tykaji se hlavné zvySeni participace a ochrany mladych obcanskych

125 Mezi zkoumané zemé patii: Albanie, Arménie, Azerbajdzan, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Gruzie, Kosovo,
Kazachstan, Kyrgyzstdn, Moldavie, Cernd Hora, Severni Makedonie, Srbsko, Turecko, Tadzikistan,
Turkmenistan, Ukrajina a Uzbekistan.
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aktéra v online prostiedi a pozitivni osvéty tykajici se moznosti a forem, kterou online digitalni
participace nabizi.

Nejvétsi potencial vnimam v prohlubovani uvédomeéni a povédomi mladych obcanti o
tom, co vSe digitalni aktivismus zahrnuje a o efektivité tohoto nastroje k dosazeni zmény a
upozornéni na upozadované problémy. Jako piiklady se nabizi uvést zndma internetova
aktivistickd hnuti jako naptiklad #MeToo nebo #BlackLivesMatter. Problematicky je také fakt,
ze 1 kdyz se mladi lidé digitalniho obcanského aktivismu ucastni, Casto piili§ neveti dopadim
jejich aktivity na feSené problémy. Je potfeba upozoriiovat na to, Ze vyjadiovani svého nazoru
online, kazdy jeden klik mysi, mize mit obrovsky dopad na fadu lidi a neni pouze ,,aktivismem
pro liné.*

Z vyzkumu jasné vyplyva, ze se lidé vétSinou nezapojuji do digitdlniho aktivismu
z diivodu nevédomosti, jak se zapojit, nebo nedostatku zajmu a casu. Nedostatek Casu vSak
muze byt argumentem jen kvili tomu, ze se takovym lidem nejevi aktivita jako dostatecné
smysluplna. Dal§im vyznamnym divodem, pro¢ se mladi nepodili na digitdlni obc¢anské
aktivité, jsou potize s tim, jak dostat své poselstvi SirSimu publiku, coz koreluje s nedostatkem
sebevédomi mladych lidi pfi sdileni svych ndzorl online a pocitem, Ze jejich nazory nikoho
nezajimaji. Zde se nabizi pracovat na prohlubovani kli¢ovych kompetenci (zejména
analytického a kritického mysleni, komunika¢nich dovednosti a sebediivéry), jak je navrhuje
Model kompetenci potrebnych pro demokratickou kulturu (Ptiloha 4).

Vzhledem k tomu, ze ma digitalni aktivismus potencial byt spravedlivéjsi formou
angazovanosti pro mladé obcany, povazuji za dulezité zapracovat na soucasném stavu
fenoménu, ktery napovida, Ze v digitdlnim prostiedi existuji vyznamné genderové podminéné
rozdily, které ovliviiuji to, jak individudlni obcanSti aktéfi vnimaji své aktivity. Podle
provedeného vyzkumu ceské digitalni prostiedi znevyhodiiuje Zenské a nebinarni aktéry, kteti
maji v online prostiedi velky strach z negativni zpétné vazby. Genderové rozdily se promitaji i
do sledovanych témat, coz miize zptisobovat to, ze je pro zeny t€¢z$i vniknout do jistych kruhii
(naptiklad do politiky, ve které individualni aktivistka Tereza €eli negativnim komentafim ze

stran star$i generace).
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Zaver

Cilem této prace bylo zmapovat digitalni obcanskou angazovanost mladych dospélych
v Ceské republice. Vyzkumné &sti predchazela teoreticko-metodologicka &ast, ve které jsem
predstavila zakladni terminologii tykajici se jak obcanstvi a soucasného vztahu zkoumaného
fenoménu, tak specifik spojenych s digitalni obcanskou angazovanosti, kli¢ové prameny a
metodologické vychodiska. Hlavnim ptedpokladem této prace byl fakt, Zze digitalni obcanska
angazovanost dopliuje formy tradi¢niho aktivismu, ba co vic, pozitivné s nim koreluje, a ze
své podstaty je pro mladé lidi svobodnégj$i formou sebe-exprese a participace na obCanskych
tématech.

Prestoze tato prace vstupuje do zatim ne piili§ probadané oblasti, nabizi za pomoci
metod smiseného vyzkumu zajimavy prvotni vhled do toho, jakym zplisobem pouzivaji mladi
dospéli v Ceské republice socialni sité k tomu, aby se zapojili do ob&anského diskurzu a jakym
vyzvam pii tom Celi. Dale pak mapuje populdrni socidlné-politickd témata, nebo naptiklad
vztah cilové skupiny k e-governmentu. Prace poskytuje ndhled jak do zivott digitalné aktivnich
jedinct, tak do zivotl téch, ktefi se digitdlnimu obCanskému aktivismu nevénuji a ilustruje
hlavni diivody pro jednotliva rozhodnuti.

Z odpovédi clenti*ek cilové skupiny se podafilo identifikovat hlavni trendy a piekazky
spojené¢ s digitalni obanskou angaZovanosti v€etné dominantnich forem digitalni participace.
Napfi¢ vyzkumem se prolinal motiv nepratelstvi a/nebo lhostejnosti vici mladym aktivistim,
které se jevi jako jedna z nejvétSich piekazek digitalniho aktivismu spole¢né s nediivérou
v dopady digitalniho aktivismu a nevédomosti, jak se zapojit. Tato zjiSténi oteviraji Siroké pole
pusobnosti pro patfi¢nou osvétu v této oblasti a zajisténi vétsi informovanosti 0 moznych
dopadech digitalni angazovanosti.

Pti analyze dat od celkem 166 respondenti*ek jsem dosla ke zjiSténi, Ze jisté vztahy
mezi jednotlivymi fenomény podléhaji komplexnéjsi interpretaci, nez jsem si zpoc¢atku myslela
a 7e nasbirané mnoZzstvi dat nabizi moZnost zkoumat vzory a spojitosti napfic celym vyzkumem
pomoci cross-filtrovani. Diky tomu se podafilo popsat nékteré vztahy, které explicitné
nevychazi z kladenych otazek v dotazniku, nicméné¢ stéle nabizi velké pole pro dalsi zkoumani
a hledani novych vzori, které dozajista nebyly v této praci vyCerpany.

Kvili tomu, Ze se v Ceské republice digitalni ob&anské angazovanosti prozatim zadny

text nevénoval, bylo by pro hlubsi porozuméni problematiky zadouci s timto vyzkumem
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pokracovat a uskute¢nit vice hloubkovych rozhovorti s mladymi dospélymi a vice se v nich
zaméfit na jejich konkrétni zazitky s digitdlnim ob¢anskym aktivismem.

Tato prace muze také na zéklad¢ ziskanych dat od cilové skupiny slouzit jako vhodny
vychozi material pro dalsi vyzkum a taktéz jako jakysi metodologicky zéklad pro konkrétni
praktické kroky, které maji potencial vést ke zlepSeni stavu zapojeni mladych lidi do

obcanskych témat a vymanit se ze stigmatizace (nejen obcanského) digitalniho aktivismu.
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Priloha 1 — Formular dotazniku

Ahoj vSem,

jmenuji se Kristyna Hubickova a jsem studentkou Novych médii na Filozofické fakulté
Univerzity Karlovy. Obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni dotazniku, ktery je soucasti
vyzkumu pro mou diplomovou praci, ktera se vénuje digitalni obcanské angazovanosti mladych
Cechil a Cesek.

Tento dotaznik je primarné uréen osobdm od 18-29 let (vcetng), ale v piipadé z4jmu o tématiku
je mozné, aby vyplnil dotaznik kdokoliv i mimo tuto vékovou hranici.

Dotaznik m4 Ctyfi €asti a jeho vyplnéni by vdm nemélo zabrat vice nez 10 minut.
Dotaznik je zcela anonymni a vase odpovédi budou zpracovany pouze pro ucely diplomové

prace. Ugast na vyzkumu je zcela dobrovolna a mizete ji kdykoliv ukongit.

V piipadé jakychkoliv dotazli ¢i pfipominek mé nevahejte kontaktovat na emailové adrese
hubickova66@gmail.com. V neposledni fad¢ velké diky za vyplnéni dotazniku!

Kliknutim na tlacitko "Dalsi" udélujete sviij souhlas s ti€asti na vyzkumu.

1. Vék*
a. 18-21
b. 22-25
c. 26-29
d. jiny
2. Pohlavi *
a. Zena
b. Muz
¢. Nebinarni
d. Jiné(...)
e. Nechci uvadét

3. Misto bydliste *
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4. V soucasné dobé *

e o oW

Studuji

Pracuji na plny uvazek

Pracuji na zkraceny ivazek (mam brigadu)
Podnikam

Jsem nezaméstnany/a

Jiné

5. Nejvyssi dosazené vzdélani *

e o oW

Zakladni

Stfedni vzdélani s vyucnim listem

Stfedni vzdélani s maturitou

Vyssi odborné vzdélani

Vysokoskolské vzdelani — Bakalatsky stupen
Vysokoskolské vzdélani — Magistersky stupen
Vysokoskolské vzdélani — Doktorsky stupeii

6. Nejlépe mé vystihuje (je mozné vybrat vice odpovédi) *

opo o

jar

j-

Jsem ¢lenem nebo dobrovolnikem v nevladni organizaci nebo socidlnim hnuti
Jsem vedouci nebo zakladajici ¢len nevladni organizace nebo socialniho hnuti
Jsem individudlni obcansky aktivista

Jsem ¢lenem politické strany

Jsem ¢lenem rady mladeZe, parlamentu mladeze nebo poradniho sboru
mladeZe

Pravidelné se i€astnim voleb

Jsem aktivni v online komunité zabyvajici se socidlnimi nebo politickymi
problémy

Koordinuji online komunitu zabyvajici se socialnimi nebo politickymi
problémy

Vytvoftil/a jsem nebo spravuji platformu/webovou stranku/online férum nebo
blog na socialnich médiich souvisejici se socialnimi nebo politickymi
problémy

Jiné

7. V poslednich 12 mésicich jsem: (Odpovédi: online, offline, oboji, zddn¢)

IS

@ o o

Vyjadtil/a svlij nazor na pro me diilezité socialni/politické téma

SnaZil/a jsem se piesveédcit ostatni, aby souhlasili s mym ndzorem na socialni
nebo politické téma

Dobrovolnicil/a pro socialni nebo politickou véc, ktera je pro mé dilezita
Spustil/a kampaii tykajici se socidlni nebo politické tématiky

Utastnil/a se kampané tykajici se socialni nebo politické tématiky
Organizoval/a akci souvisejici se spoleCenskymi nebo politickymi otdzkami
Podepsal/anebo inicioval/a petici na socialni nebo politické téma
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Vybiral/a penize na socialni/politickou véc

Daroval/a penize na socialni/politickou véc

Organizoval/anebo se zucastnil/a protestu/demonstrace

Komunikoval/a s politiky

Ugastnil/a se vefejné debaty/politického procesu organizovaného vefejnymi
organy

m. Organizoval/a anebo se ucastnil/a politické kampané

— e

8. Pii provadéni téchto ¢innosti uved'te, zda jste se setkali s nasledujicimi prekazkami
(Odpoveédi: nikdy, obcas, Casto, neustale)

a. Sociokulturni bariéry (stereotypizace, tlak nebo stigma, odpor rodiny a pratel)

b. Pravni piekdzky (ptekazky vyplyvajici z pravnich predpisi)

c. Politické piekazky (neptatelstvi viici mladym aktivistim, znevyhodiujici
prostiedi)

d. Fyzické ptekazky a hrozby (nasili, muceni, obtézovani, zadrzovani nebo
veéznéni)

e. Financ¢ni prekazky (obecnd zavislost na dospélych, nedostatek dostupnych
financ¢nich prostiredki atd.)
f. Digitalni bariéry a hrozby (online obtéZovani, sledovani, naruSovani soukromi)
g. Logistické ptekazky (cestovni omezeni, nedostatek pfistupu k internetu nebo
k digitdlnim zafizenim)

9. Ke sledovani novinek ze svéta politiky a socialnich témat nejcastéji pouzivam tato
socialni média (Je mozné vybrat vice odpovédi): *

Facebook
Twitter
Instagram
Youtube
Tik Tok
Snapchat
Whatsapp
LinkedIn
Telegram
Reddit
Ne. Socialni sité nepouzivam.

AT ER MO a0 o
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10. Pravidelné (alespon jednou tydné) sdm/sama vytvarim nasledujici obsah tykajici se
socialnich nebo politickych témat na socidlnich sitich.(Je mozné vybrat vice odpovédi)
k

a. Prispévky (napt. tweety, ptibehy nebo statusy)

b. Blogy

c. Videa

d. Podcasty

e. Obrazky, memy nebo jiny vtipny/ironicky obsah

f. Na svych socidlnich siti pravidelné nevytvaiim obsah o socidlnich nebo
politickych tématech

g. Jiné

11. Pravidelné (alespon jednou tydn¢) sdilim nasledujici obsah tykajici se socialnich nebo
politickych témat na socialnich sitich. (Je mozné vybrat vice odpovédi) *

a. Piispévky (napf. tweety, ptibehy nebo statusy)

b. Blogy

c. Videa

d. Podcasty

e. Obrazky, memy nebo jiny vtipny/ironicky obsah

f. Na svych socidlnich siti pravidelné nesdilim obsah o socidlnich nebo
politickych tématech

g. Jiné

12. Socialni/politicka témata, ktera obvykle sdilim/vytvarim online, se tykaji: (Je mozné
vybrat vice odpovédi) *

Vzdélani
Zaméstnanosti
Zivotniho prostiedi a zmény klimatu
Demokracie
Politiky nebo voleb
Budovani miru
Lidskych prav a socialni spravedlnosti
MIladeznickych aktivit
Zdravi
Chudoby
MenSinovych skupin
Genderovych témat
. LGBTQ+
Globalnich nebo lokalnich novinek
Jiné
Socialni/politicka témata nesdilim/nevytvaiim.

TOBZI T ATIER SO 0 O
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13. Do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s nasledujicimi vyroky? (Odpovédi =
rozhodné souhlasim; souhlasim; nevim, nesouhlasim; rozhodné nesouhlasim) *

o po o

=R S o

Nemam problém na sociélnich sitich vystupovat pod svym skute¢nym jménem.
Mam pocit, ze moje data a soukromi jsou v online prostfedi chranéna.

Citim, ze se mizu v online prostiedi svobodné vyjadiovat

Byt online mi dodéva silu a pocit, Ze jsem soucasti spolecnosti.

Pokud vyjadiim své nazory na socidlni nebo politick4 témata online, mohly by
byt pouzity proti mné.

Mam volny pfistup k internetu a jeho pouzivani, jak chci.

Mam pocit, Ze internet polarizuje spole¢nost.

Duvétuji tradiénim médiim (TV, noviny) vice nez socialnim médiim

Na socidlnich sitich je spoustu dezinformaci a fake news

Mam obavy z nenavistnych projevi (hate speech) nebo Sikany na internetu
Mam obavy z extremistického obsahu online

Mam pocit, ze moje pohlavi ovliviiuje to, jak ostatni reaguji na moje projevy
digitalniho aktivismu

14. Pouzil/a jsem n€kdy vladni digitalni platformy nebo e-government (napi. Portal
obc¢ana, CZECH Point, datova schranka) za uc¢elem: (Je mozné vybrat vice odpovédi)

sk

S ER Mo a0 TP

Ziskani oficialnich informaci

Ptijem/odesilani oficidlnich dokumenti

Ptispivani k vetejnym diskusim

Interakce s vladnimi ufedniky

Zadost o granty/financovani

Participativni rozpoc¢tovani

Poskytovani zpétné vazby na sluzby instituci

Vzdélavaci kurzy nabizené vzdélavaci instituci

Nikdy jsem nepouzival/a zadné oficialni digitalni platformy
Jiné (...)

15. Pokud jste nikdy nepouzivali zadné vladni digitalni platformy, proc¢?

e Ao o

Nikdy jsem o nich neslysel/a

Myslim, Ze nase vefejné instituce Zadné nemaji

Nikdy jsem je nepotteboval/a

Nevetim online politickym procesiim

Preferuji osobni komunikaci s institucemi

Nepouzivam je, protoze neposkytuji aktualizované informace
Jiné
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16. S ohledem na mozné prekazky, kterym mladi lidé ¢eli pti participaci online, prosim
vyberte az 5 prekazek, které se vas tykaji. *

®
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Nedostatek ptistupu k internetu (pokryti, kvalita, naklady) nebo k digitalnim
technologiim

Internetova omezeni (nekteré platformy/webové stranky nejsou dostupné)
Nedostatek zdroji a financi na online ob¢anské aktivity

Dohled nad daty a riziko spojené s tinikem dat

Online obtézovani digitalnich aktivista

Potize s tim, jak dostat své poselstvi k Sir§Simu publiku

Nedostatek duvéry v dopady ob¢anského aktivismu

Nezajem o obcansky aktivismus obecné

Nedostatek znalosti o tom, jak se aktivn¢ angazovat online

Nedostatecna medialni a digitalni gramotnost

Z4dna z prekazek se mé netyka

Jiné

17. Kdyz se zamyslite nad ob¢anskou aktivitou v dnesni spolec¢nosti, do jaké miry byste
souhlasili, respektive nesouhlasili s nasledujicimi vyroky? (Odpovédi: rozhodné
souhlasim/souhlasim/nevim/nesouhlasim/rozhodné¢ nesouhlasim) *

a.
b.

/0

Online participace poméha vytvotit dobie propojené a soudrzné skupiny
Online obcanska participace ddva mladym lidem vétsi svobodu a autonomii
reagovat na problémy, kterym celi

Online participace posiluje zapojeni v ramci mistnich komunit

Online participace posiluje zapojeni mezi riznymi skupinami napii¢ zemémi
Online obcanska aktivita zviditeliuje dulezité socidlni problémy, které by
spolecnost méla fesit

Samostatna online participace je dostate¢nym feSenim k dosazeni Zadoucich
zmén ve spolecnosti

Oficiélni rozhodnuti nelze délat online

Online komunity jsou efektivnéj$i neZ tradicni nevladni organizace

Online ob¢anskou aktivitu je tfeba doplnit i tradi¢ni formou participace (face-
to-face)

Online participace nezahrnuje v§echny mladé lidi

18. Je néjaky cet na socidlnich sitich vénujici se obcanskym tématim, ktery je pro vas
dualezity a pravidelné jej sledujete? Uved’te, prosim, jméno tohoto hnuti a odkaz na
socialni sit’. (Oteviena otazka)

19. Pokud se podilite na digitalni obCanské aktivité, co vas k tomu motivuje? (Oteviend

otazka)

20. Pokud se nepodilite na digitalni obCanské aktivité, co vas od ni odrazuje? (Oteviena

otazka)

&3



21. Véfite, Zze ma vase online aktivita pozitivni dopad na feSené problémy? (Odpovédi:
stupnice 1-5, 1=Rozhodn¢ ne, 5=Rozhodné& ano) *

22. Je jesté néco, co byste mi chteli vzkazat?
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Priloha 2 — Otazky k polostrukturovanému rozhovoru

g)
h)

Jak jsi se dostal/a k tomu, co délas a co t€¢ motivuje?

Na koho nejcastéji ciliS svoje aktivity a proc? (decision-makers, mladez, Siroka
spolecnost, jiné...?)

Do jaké miry jsou pro tvou praci dilezita socialni média?

Jaké jsou podle tebe soucasné trendy v digitalnim aktivismu?

Jaké socialni sité mladi Cesi nejéastéji pouzivaji ke sledovani novinek v socidlnich a
politickych tématech?

Volis k osloveni mladych dospélych specificky jazyk, nebo se naopak snazi§ budovat
neutralni pole pro komunikaci?

V ¢em vidis hlavni frustrace dnesni mladé generace?

Jakou zménu bys chtél/a vidét v Ceské spolecnosti?

Jaky maji mladi lidé obecné pfistup k vyjadfovani svych nazord online?
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Priloha 3 — Ukazka kédovani otevienych odpovédi

Neni mi lhostejné to, co se kolem mé déje. Chei $ifit povédomi o problémech, které jsou pro mé dileZité o
mezi Sirokou vefejnost. neni mi to jedno &ifit povédomi oslovit Sirokou vefejnost
Vlastné asi pasivita ostatnich. KdyZ vidim, Ze 60 % lidi v nadem mésté nechodf k volbam, vyznamna &4st
nesleduje Zadna média, sehnat lidi, ktefi by se zapojili do komunalni politiky (napf. &lenstvim v komisich
mésta nebo méstskych obvodi) je t&Zké... Elovék si uvédomi, jak to ti "bad guys" maiji lehké a chce délat,
co je v jeho silach, aby svét okolo sebe ménil k lepsimu. Tim spis, Ze ja mam socidlni, ekonomické a
Kulturni zazemi, které mi umoZiiuje se svétem okolo zabyvat. Kdybych mél na krku exekuce a bal bych
se, jestli vyjdu s penézi do pfisti vyplaty, asi by mé takovéhle véci moc nezajimaly.

Utopické snaha o lepsi svét /7

Presvédéeni

Jde o soucast mé profese, zdjem o téma a vidina tcho, Ze je to potfeba" a ,ma to smysl".

motivace pomoct ostatnim, motivace se vzdelat, motivave vzdelat ostatni, motivace zapojjit se do reseni
problemu, ktere me trapni, osobni zodpovednost, pratele

Pocit, Ze tak mazu amplifikovat témata a prohloubit miru jejich porozuméni v ramci svoji soc bubliny,
kterd nutné nemusi mit &as se jimi tak do hioubky vénovat jako ja v rémci své kolnfl | kariémi aktivity ( co |

s &im souvisi a pod., kamaradi studujici bohemistiku se nutn& nemusi vyznat v tom jak souvisi gender

spravedinost s kli eroze pldy s energ u chudobou apod.) Zaroveri taky moZnost podpofit a

pecovat o ty, ktefi se muZou citit sami. upozomit na téma/problém oslovit vetejnost. pomahat ostatnim
pozitivni reakce sledujicich - néco se dozvédaéli; jinak by to nevédéli pozitivni reakce sledujicich upozomit na téma/problém

Frustrace z kapitalismu, patriarchatu, environmentalni Zal atd atd.

Snaha rozsirit povedomi o ruznych problemech, kterym se ostatni vyhybaji a nechteji je radej resit,
protoze se jich netykaji.

Setkavani se s lidmi, co chté&ji néco vytvafet/fedit. Snaha o zménu k lep&imu.

Budoucnost

zvysit povédomi o néjakém problemu

Touha Zit v respektujici spolecnosti

to, jak jednoduché a pfistupné to je

Nezabere to tolik £asu a Usili, ale ma to Siroky dosah.

chut' néco zménit
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Priloha 4 — Model kompetenci pro demokratickou
kulturu

MODEL KOMPETENCI POTREBNYCH
PRO DEMOKRATICKOU KULTURU

Znalosti
a kritické porozumeéni

sohé samamu

vk a komimikaci

=it paolitiky, zakoni, lidskych
pean, Eulry: kultisr, rebofensed
oEin, medi, ekonomik, Fvotriiho
prostfed], udritelnos]
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