ANOTACE

Tato diplomova prace se zabyva krizovou intervenci, kterd je zacilena na pozUstalé, jeZ zasahla
tragicka udalost, a to v podobé nahlé ztraty blizkého ¢lovéka. Krizovou intervenci vykonavaji
policejni krizovi interventi, ktefi tuto profesi vykonavaji nad ramec své sluzby. Z policejni praxe je
znamo, Ze se mnohdy jedna o velice emotivni a Sokujici situace, které kladou na krizové
interventy vysoké naroky na odolnost a empatii. Cilem diplomové prace je zjistit, v ¢em spatfuji
policejni krizovi interventi pfinos poskytnuté krizové intervence. Takto ziskané informace by
mohly byt pfinosem pro budouci policejni krizové interventy. Teoreticka ¢ast seznamuje €tendre,
co pro ¢lovéka znamena krize z psychologického hlediska. A nasledné je popsana krizova
intervence jako metoda pomoci, jejimz hlavnim smyslem je ¢lovéka v krizi stabilizovat. Pfedevsim
je zde blize nastinén tym policejnich krizovych intervent( a jejich pomoc v poskytovani
psychosocialni péce o pozlstalé. V empirické ¢asti jsou uvedeny rozhovory s policejnimi
krizovymi interventy, ktefi seznamuji s nejobtiznéjSimi ptipady za dobu jejich policejni praxe a jak
nasledné postupuji pfi poskytovani krizové intervence a co jim v tézkych chvilich pomaha.
Soucasti vyzkumu jsou také informace o prlibéZném proskolovani. Vysledek vyzkumu je uveden v
zavérelné zprave.
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