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NAZEV:

Vyzkum moZznosti vyuky ve virtudlni realité a v prostfedi Second Life

ABSTRAKT:

Obsahem diplomové prace je vyCet soucasnych a tradicnich metod vyuky
cizich jazykd. Dale popis metodickych pfistupti pro realizaci jazykové vyuky ve
virtualni realité a zhodnoceni efektivity danych pfistupi na modelovém ptikladu.
Soucasti diplomové prace je také projekt a pripadova studie, ktera sleduje aplikaci
riznych metod vyuky cizich jazyki v prostredi virtudlniho svéta Second Life.

Pro realizaci projektu byla pouZita kombinace nékolika metod, vhodnych pro
pedagogicky vyzkum. V samotném vyzkumu byly stanoveny dva cile. Cil prvni
sledoval primér nabytych poznatkii studenty s ohledem na aplikovanou vyukovou
metodu. Cil druhy sledoval primér celkové nabytych poznatkl. Nejvice se osvédcily
vyukové metody ze skupiny metod nepifimych a smiSenych. Soucasti sekce ,,Realizace
projektu® je zavérecna zprava z vyzkumu, jejiz obsahem jsou zjisténi a doporuceni pro
efektivni pouZiti prostiedi Second Life v oblasti vzdélavani. Videodokumentace je
uloZena

na CD nosici, ktery je pfiloZen k diplomové praci.

V pribéhu vyzkumu urCeného v zadani prace se objevily nové otazky a
problémy, které diplomova prace zminuje. Jedna se napf. o problematiku Netspeaku ve
vztahu k jazykovému vzdélavani. Dale je zde nastinéna otazka identity spojena
s pracovnimi pozicemi v prostfedi Second Life a ndvod na obrazovou dokumentaci
vyukovych aktivit v tomto virtualnim prostfedi.

Obsah diplomové prace mize poslouzit jako metodicky navod pro tvorbu
vyukového softwaru se zaméfenim na vyuku cizich jazyki a také jako navod pro

realizaci vzdélavacich aktivit v prostfedi Second Life.
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TITLE:

Research of Teaching Possibilities in Virtual Reality and in Second Life

ABSTRAKT:

The thesis consists of current and traditional language teaching methods”
description. Methodical approaches for language teaching in virtual reality are also
described. One example of applying methodical approaches is mentioned in connection
with effectivity evalutation.

A project and a case study is a part of this thesis. They focus on application of
different language teaching methods in Second Life. A combination of pedagogical
research methods was used to carry out the project. Two goals were set in the project.
The first goal was about to find out the average knowledge the students acquired
depending on applied teaching method. The second goal was about to find out the
average knowledge the students acquired in total. The indirect and mixed teaching
methods proved as the best in the research. In the section ,,Project Realization“ there is
a final report about useful findings and recommendations for effective use of Second
Life in the field of education. A video domumentation from the research can be found
on enclosed CD.

During the research that was originally defined by the university a new
questions and problems appeared like Netspeak and language learning, question of
identity when applying for a job in Second Life or how to document your teaching
activities in virtual environment with the help of new technologies.

The content of the thesis can serve as a guide for creating language teaching
software (majority of the thesis sources are in English) and also as a guide for

organizing educational activities within Second Life.
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8.Ucebni pomiicky v Second Life



Uvod

Zptisob aplikace soucasnych vyukovych metod v CR nespliiuje prioritni cil
pro vyuku ciziho jazyka, kterym je schopnost dorozumét se. Studentiim chybi jazykové
dovednosti. ReSenim by mohla byt spravna aplikace existujicich vyukovych metod
s pomoci novych informacnich technologii.

Jazykova vyuka s pfichodem novych informacnich technologii zaznamenala
pokrok v oblasti pFistupu ke studentovi, kdy ucebni metody jsou vice zaméfeny na
individualizaci procviCeni ucebni latky.

Vzpomenime na tradicni pristupy s absenci jakychkoli technologii, kdy studenti
sedi nad ucebnici doma i ve tfidé a pasivné naslouchaji vykladu ucitele. Tento pristup,
tzv. frontdlni vyucovani je vSak vhodné zejména v predmétech, kde se od studentl
oCekava vstiebavani informaci na pasivni bazi, coZ je pro oblast vyuky cizich jazyki
zcela nevyhovujici pfistup. U vyuky cizich jazykt je vhodné aplikovat vyukové
metody, které rozviji predevSim jazykové dovednosti, tzn. schopnost cizi jazyk pouZit
v praktickém Zivoté. Interaktivni moZnosti soucasného vyukového softwaru, zvlasté
schopnost simulovat kazdodenni Zivot v pripadé virtualnich svétti pocitacovych her,
nabizeji idealni prostfedi a prostfedky pro tento vyukovy pristup. Second Life, je
jednim z takovych virtudlnich svéti neherniho charakteru, kdy studenti ciziho jazyka
maji prileZitost ke spontanni komunikaci s mluvéimi z jiného jazykového prostredi a
diky této prileZitosti mohou procvicovat studovany jazyk v realnych Zivotnich
situacich. Dle mého nazoru je tfeba se zaméfit na takové metody, které priméji
studenta, po vysvétleni gramatického minima lektorem, pfetvorit danou teoretickou
znalost na praktickou jazykovou dovednost. Tyto vyukové pristupy by simulovali
realné Zivotni situace, kde ¢lovék ma potrebu klast otazky za tiCelem ziskani potfebné
informace, dale zaméfit se na pohotovost vreakcich na kladené otazky a rychlou
orientaci v psaném textu (tzn. pochopeni hlavnich myslenek obsahu sdélent).

Diplomova prace obsahuje pomérné obsahlou sekci Prilohy, kde 1ze nalézt
Zivotopisy zakladateld pfimych a nepfimych vyukovych metod, dodatek k metodickym
principim pro tvorbu multimedidlnich jazykovych programi a materidly spojené
s realizaci projektu. Na priloZzeném CD lze shlédnout 3 videoklipy tykajici se vyuky

ciziho jazyka v prostfedi Second Life.



1. Soucasné a tradicni metody vyuky ciziho jazyka
1.1. Metoda z pohledu didaktiky cizich jazyku

Z pohledu obecné didaktiky rozeznavame dvé zakladni kategorie metod.
V prvni kategorii se nachazeji metody pojimané v uZs$im slova smyslu a ve druhé
kategorii se nachazeji metody pojimané v SirSim slova smyslu. A jaky mezi nimi
existuje rozdil? Metoda v uz$im slova smyslu je chdpana jako vyznacny specificky
zplsob cinnosti uCitele a Zéaka, jimZ si Zak za vedeni ucitele osvojuje védomosti,
dovednosti, navyky a rozviji své schopnosti. Metody didaktiky cizich jazykl v uz§im
slova smyslu jsou nebo spiSe maji byt jistou specifikaci metod obecné dikaktiky. Tak
napf. obecné didaktice patfi terminy “demonstrace”, “drill”, “vyklad” aj., které maji v
didaktice cizich jazykl svou specifickou podobu, napf. vzorovy piiklad vyslovnosti
predvadény ucitelem nebo rodilym mluvéim na nosi¢ich rGzného druhuy,
exemplifikovany vyklad gramatického pravidla ucitelem nebo v ucebnici. VSechna tato
specifika se daji aplikovat i na metody pojimané v Sir§im slova smyslu, nebot” po jejich
charakteristice jako globalniho, generalniho pristupu, tzv. “metodického sméru”' se daji
dale clenit do skupin dle konkrétnéjsich specifik, jako napf. U. Borgwardt aj’.
klasifikuji metody podle prevazujiciho obsahového aspektu (lexikalni, gramaticka
metoda), dominujicich logickych kategorii (synteticka, logicka metoda), vyuZivani
mateiStiny ( prekladovda, primd, prirozend metoda), prevazujicich postupt (nazorna,
audio-lingvalni, audio-globalni metoda), zasady prezentace (vyuka bez ucebnice a
s ucebnici), prevazujicich ucebnich strategii (aktivni, receptivni, poslechové-mluvni,
Cteci spojena se psani), podle mista, které ucitel a Zaci ve vyuce zaujimaji (The silent
way, Community language learning). Jiny lingvista, H. Henrici aj.’ rozliuji metody:
gramaticko-prekladovou, audiolingvalni, zprostfedkovaci, audiovizudlni, kognitivni,

komunikativni, interkulturni a alternativni.

! Chodéra, R., 2006, s. 92.
*Borgwardt, U., 1993, s. 11-12.
% Henrici, G.., 1996, s. 510.



U vsech téchto klasifikacnich konceptii vSak chybi jakési jednotné kritérium,
podle kterého by se metody v SirSim smyslu méli tfidit, aby se zachovala prehlednost a
srozumitelnost clenéni. Za nejsrozumitelnéjSi pokladam clenéni metody dle miry
aproximace k cili*, kdy dochdazi k rozdéleni na metody pfimé, nepfimé a smiSené. Dale
metody alternativni, jako protiklad k integrovanym metodam v predchazejici vété. Toto
Clenéni jsem zvolila i prfi popisu soucCasnych a tradicnich vyukovych metod

(viz. sekce 1.3.).

1.2. Historie metod vyuky cizich jazyki
Starovék®

Pocatky vyuky cizich jazykl a jeji metodiky lze zaznamenat jiZ ve starém
Rimé. Cizim jazykem v tomto smyslu byla Fectina.U¢iteli mladych $lechtici a pozdéji
méstant byli zprvu TeCti otroci, pozdéji placeni Fecti ucitelé. Prvotni metoda vyuky
cizimu jazyku byla metoda pfimé a spocivala v rozmlouvani ucCiteld se ZzZaky.
Quintilianus (1.st.n.l.) autor spisu o fecnictvi doporucoval ucit déti feckému jazyku
diive, neZ jazyku matefskému. Pry se tim dostavi lepSi porozuméni vlastnimu
matefskému jazyku. Této metod€é se pozdéji zacalo Fikat metoda guvernantky nebo také
hofmistrovska a je krajnim prikladem metody pfimé. Zastancem této metody se
v budoucnosti stava filozof Montaigne, ktery Zil v 16. stoleti a ktery kritizoval tehdejsi

pasivni a pamétni raz vyuky?®.
Stfedovek®

Ve stfedovéku, u nas i jinde v Evropé, vétSina vyuky ciziho jazyka se
soustfed'uje na latinu. Latina byla vyucovana podle ucebnic, které sestavil Donatus
(4.stol. n.1.) a Priscianus (6.stol. n.1.). Byla to mluvnice s cviCenimi. Metoda vyuky byla
opét pfima. Cteni se ucilo na cilovém jazyce (lating), nikoli s pomoci matefského

jazyka. Zéci byli schopni &ist klasické latinské autory a% po dlouhé dobé.

4 Chodéra, R., 2006, s. 94.
5 Chodéra, R., 2006, s. 111-119/Howatt, A., 1984.

® Montaigne, M., 1995.
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Pozdéji byla Cetba pohanskych klasikti nahrazena autorem cirkevnim — TomaSem
Akvinskym. Vyucovani podle ucebnice bylo podporovano hovorem v latiné. To

umoznilo vzdélanctim , aby se domluvili po celém tehdejSim svété.
16.-18.stoleti’

V 16. a 17. stoleti se nejrozsifenéjSim jazykem pro dorozumivani stava
francouzstina, kterou hovori ¢lenové soudniho dvora, cestovatelé, obchodnici a vojaci.
Francouzstina byla vyucovana ve velké mife a studium teoretickych knih a jazykovych
ucebnic z tohoto obdobi dokladuje, Ze otazky tykajici se vyuky ciziho jazyka, které si
klademe dnes, si naSi predci kladly také. Jednalo se o otazky procviCovani versus
studium pravidel a formalni studium versus neformalni uZiti. Status latiny se v tomto
obdobi zménil z Zivého jazyka, ktery byl tfeba ke Cteni, psani a mluveni na jazyk
mrtvy, ktery byl studovan pouze za tcelem intelektuadlniho cviceni. Rozbor gramatiky a
rétorika klasické latiny se stala modelem pro jazykovou vyuku v obdobi 17. a 19.
stoleti. Dtiraz byl kladen na studium gramatickych pravidel, rutinni opakovani slovicek,
preklad a psani vzorovych vét. Véty, které studenti prekladali nebo psali se pouZivaly
pro vyklad gramatiky a mély malo spolecného s realnym svétem. Tato metoda se stala
znamou jako gramaticko-prekladovd metoda. I navzdory negativhim postojim
tehdejSich osvicenych jedinct se tato metoda pouZzivala nadale a byla povazovana za
nejosvédcen€jsi a nejlepSi metodu své doby.

Dalsi nazorovou vlnou, ktera prichazi v 17. stoleti je mySlenka dosahovat
vzdélani nikoli na zakladé latinského, ale matefského jazyka. Tuto myslenku zastaval
filosof Descartes’, podobné jako Montaigne a J.A.Komensky.

Do vyvoje cizojazy¢ného vyucovani-uceni a jeho teorie zasahl ve stejném
stoleti dal3i filozof John Locke®, ktery dila Komenského dobfe znal. I Locke si pieje,
aby se dité dobre ucilo matefskému jazyku, a teprve pak se zacalo ucit jazykim cizim,
z nichZz doporucuje jako Anglican francouzstinu. Po ni pak miZe nastoupit latina.

Locke je jednim z prvnich propagatorti pfimé metody, i kdyZ se ji tak tehdy nefikalo.

5 Chodéra, R., 2006, s. 111-119/ Howatt, A., 1984.
” Descartes, R., 1992.
8 Locke, J., 1906.
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Jeho nazory doSly uplatnéni zejména na elitnich Slechtickych akademiich, pro néz
program sepsal sam Leibnitz, take vyznamny filozof, podle néhoZ se posluchaci uci
“durch parlieren” (mluvenim) za vedeni ucitele — rodilého mluvciho.

V 18.stoleti ve vyuce cizich jazykli odklon od latiny jako jediného ciziho
jazyka dale pokracoval. Cile byly pfevazné praktické. Byl kladen diiraz na konverzaci,
kterou méli vést ucitelé, ktefi dobfe prakticky ovladali cizi jazyk. Také filozof
Rousseau’ byl naklonén metodam, které doporucoval Montaigne a Locke, ale zaroverfi
se na vyuku cizich jazykt vibec dival skepticky a odsouval ji do doby, kdy mlady

Clovék odejde do ciziny a sam pochopi i potfebu se cizimu jazyku ucit.
Behaviorismus a jazykova vyuka — pocatek 19.stoleti®

Vyzkum v oblasti psychologie, a behaviorismuv v obdobi od pocatku do
poloviny 19.stoleti mél vyrazny vliv na vyuku ciziho jazyka. Mnoho védct
experimentovalo se zvifaty a zkouSelo porozumeét, jak se zvirata uci a tento model pak
aplikovat na clovéka.

Jeden z nejslavnéjSich védci byl Ivan Pavlov. Na zékladé jeho pokusu
podminéného reflexu se zviraty doSel s ostatnimi védci (Johnem Watsonem a
B.F.Skinnerem) k zavéru, Ze zvifeci chovani je formovano cykly odmén a trestu.
Skinner' tuto mySlenku aplikoval i na lidské chovani. Vztdhneme-li jeho principy k
jazyku, Skinner teoretizoval, Ze rodice, pokud slysi své dité vyslovit jim srozumitelné
slovo, tak dité pochvali a vénuji mu pozornost. Dité opakuje slova a kombinace slov, za
které je chvaleno a tak se uci jazyku.

Behaviorismus spolecné s aplikovanou lingvistikou vytvorily detailni popis
rozdilti mezi jazyky , coZ bylo velkym pfinosem pro vyuku cizich jazykt. Odbornici v
dané oblasti véfili, Ze jazyky jsou tvoreny sérii zvykl a pokud je Zak schopen rozvinout
vSechny tyto zvyky, tak bude jazyk dobre ovladat. Také vérili, Ze porovnavaci techniky
mezi matefskym a cizim jazykem jsou efektivni, pouze tehdy, pokud existuji mezi

obéma jazyky malé rozdily.

> Chodéra, R., 2006, s. 111-119/ Howatt, A., 1984.
® Rousseau, J.J., 1926.
19 Skinner, B. F.,1988.
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Naopak uvédomélad znalost velkych rozdili mezi obéma jazyky by mohla studium
jazyka jen zkomplikovat. Na zakladé téchto teorii vznikla audio-lingvalni metoda.
Paralelné s témito tendencemi k pfimym metodam, jimZ se dafilo zejména v
podminkach individualizované i jinak exkluzivni vyuky, se vSak koncem 18. stoleti a
na pocatku 19.stoleti udrZovaly a rozvijely koncepty vhodné spiSe pro Skolskou
vyuku, opirajici se o metody nepfimé, které jsou spjaty se jménem Meidinger a pozdéji
Mager. Nespokojenost s nepfimymi metodami doSla svého vyvrcholeni ke konci
19.stoleti, kdy lze hovofit o nastupu nebo spiSe historické rehabilitaci pfimych metod.
Signal k tomuto prelomu, alesponi v Evropé, dal némecky fonetik Wilhelm Viétor
pisobici v Anglii, svym spisem “Der Fremdsprachenuntericht muss umkehren”
(Vyucovani cizich jazykd se musi zménit) z roku 1882. Viétor tak vyjadfil své
odsouzeni gramaticko-prekladové metodé, kterd v té dobé ovladala Skolskou vyuku
cizich jazyku, a dal podnét k lavinovému nastupu piimé metody''. Pfima metoda s
novymi vyukovymi prvky se Sifila i na Skolach. Tak napr. v roce 1902 bylo ve Francii
pouZivani matefStiny pfi vyuce némciny nebo anglictiny primo zakazano. Vysledky
tohoto radikalniho rozhodnuti vSak ocekavani nesplnily, zato v soukromém vyucovani
se pfimym metodam dafilo. Vedle pfimych a nepfimych metod se od pocatku
20.stoleti uplatiiovaly metody smiSené (eklektické), spojujici prvky obou

protikladnych zpiisobt vyuky.

Polovina a konec 20.stoleti®

Doba konce 2.svétové valky prinesla velké zmény, které ovlivnily jazykovou
vyuku — uceni. Jazykova diverzita se zvySovala. Expanze Skolniho vzdélavani
znamenala, Ze jazykova vyuka neni jiZz vysadou spolecenské elity, ale stala se
dostupnou SirSi verfejnosti. PrileZitosti k cestovani, mezinarodnimu obchodu,

spolecenskym a kulturnim vyménam zvysili poptavku po vyuce ciziho jazyka.

5> Chodéra, R., 2006, s. 111-119/ Howatt, A., 1984.
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V 50.a 60. letech bylo uskute¢néno nékolik pokusti o uspokojeni této poptavky
ve formé pouziti novych technologii pfi vyuce ciziho jazyka (napf. magnetofony, radia,
televize. Dale byly prozkoumany nové vzdélavaci formy (napf. dvojjazycné vzdélavani,
individualizovana vyuka, imerzivni programy) a vznikly nové metodické inovace (napf.
audio-lingualni metoda). AvSak nadéje ve zvySeni efektivity v jazykovém vzdélavani
nedosla svého naplnéni a nékteré teoretické zaklady pro vyuky byly znovu diskutovany.

Zacatkem 60.let se objevuji dlouhé diskuse nad audio-lingudlni metodou.
Lingvista Noam Chomsky' vystoupil proti behavioristickému modelu jazykového
uceni, ktery je zdkladem této metody a navrhl teorii nazvanou transformacné-
generativni gramatika, na zakladé které Zaci neziskavaji nekoneCny vycet pravidel, ale
omezenou skupinu transformacnich znak, které mohou byt neustdle pouzivany, jako
napf. v anglic¢tiné kladnou vétu lze zménit na zapornou pomoci “not” a pomocného
slovesa. S omezenym mnozstvim téchto transformacnich znaki mohou Zaci, dle
Chomského, vytvaret neomezené mnoZzstvi veét.

Jini teoretici také navrhli hypotézy, kterymi ovlivnili jazykovou vyuku.
Stephen Krashen', napfiklad, zkoumal, jak se déti u¢i matefskému jazyku a zkusil své
zavéry aplikovat na vyuku dospélych. K jeho objeviim patii vstupova hypotéza (Input
Hypothesis), kde zastava nazor, Ze jazyk se ucime na zakladé nam srozumitelného
vstupu z okoli (jazyk, ktery jedinec slySi kolem sebe). Proto, aby se dospély cizimu
jazyku naucil, je tfeba srozumitelného vstupu, aby si odvodil pravidla pro jeho
pouzivani. Krashen ve vyuce dospélych prispél k mnoha zménam, které zahrnuji mensi
diraz na vyuku gramatickych pravidel a vétsi diiraz na zpusob, kterym se déti uci
jazyk. I kdyZ Krashenovy teorie nejsou univerzalné pouZitelné, presto méli na vyuku

dospélych v oblasti cizich jazyku vliv.

> Chodéra, R., 2006, s. 111-119/ Howatt, A., 1984.
1 SMITH, R., 2007.

2Chomsky, R., 1967, p. 142-143.

B Krashen, S. D., 1996.
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Od roku 1970 se zacina objevovat mnoho rozdilnych pristupti k vyuce ciziho
jazyka, jako napf. individualni vyuka, humanistiCtéjSi pristupy, vétSi zaméfreni na
studenta, je kladen vétSi diraz na rozvoj komunikacnich dovednosti namisto
lingvistickych ~ znalosti. Nékteré “nové metody” typu “the Silent Way”,
“Suggestopedia” a “Community Language Learning” si ziskavaji své ptiznivce.

V souvislosti s mnoha vyzkumy zabyvajici se vyukovymi metodami se stale
mezi odbornou vefejnosti vedou debaty o nejvhodnéjsi metodé vyuky ciziho jazyka. Na
jednom se vSak odbornici shodli. V jazykové vyuce by nemély chybét aktivity vedouci

k praktickému vyuZiti jazyka.
Prinos J.A. Komenského v oblasti vyuky cizich jazyku®

J. A. Komensky napsal nékolik dél, kterymi prispél do oblasti cizojazycného
vyuCovani. Prvnim z nich byl spis “Ianua linguarum reserata”(Brana jazykl oteviend),
preloZena do mnoha jazyku. Spis obsahoval tisic vét s osmi tisici slovy, z nichZ zadné
se neopakuje kromé slov gramatickych, usporadanych ve vétach. Neni to uCebnice v
pravém slova smyslu, ale vybrany zakladni lexikalni soubor latinského jazyka, jimZ je
popsano veSkeré prirodni, spoleCenské a kulturni déni. Tato kniha byla urcena
studentim s pokrocilejSimi znalostmi latinského jazyka. Pro zacatecniky Komensky
pozdé€ji napsal “Vestibullum linguae” (Predsini jazyka), ktera obsahovala Ctyfista vét s
tisici slovy. DalSim vyznamnym dilem byl “Orbis pictus” (Svét v obrazech). Kazda ze
sto padesati kapitol je uvedena kreslenym obrazkem, na némzZ jsou u jednotlivych
objektli uvedena Cisla, odkazujici k textu, ktery je také u prislusnych slov ocislovan. V
tomto dile byl poprvé uplatnén princip nazorného vyucovani.

Vrcholnym dilem J.A.Komenského pro oblast cizojazy¢ného vyucovani je spis
“Linguarum methodus novissima” (Nejnovéjsi metoda jazykt), original vydany v roce
1648. Lze ji pokladat za prvni soustavnou didaktiku cizich jazykt ve védeckém slova
smyslu, koncipovanych v duchu smiSenych vyukovych metod. Komensky ve svém dile

doporucuje postup bez mezer, podobné jako dnes v programovaném uceni, kdy se

vvvvvv

5 Chodéra, R., 2006, s. 111-119.
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Je odptircem prekladové sémantizace slov a zastancem porovnavaciho pristupu v cizim
jazyce, kdy latinsky jazyk je neustdle podavan soubéZné s jazykem domacim a u
kaZzdého mluvnického pravidla je uvedeno, zda je v matefském jazyce dzus podobny,
rozdilny nebo dokonce opac¢ny.*

Komensky poZaduje, aby byly ke studiu jazykt pripojeny poucky, tj. mluvnice,
doporuCuje zapamatovat si mluvnickd pravidla pomoci porekadla nebo
mnemotechnické pripovidky, zdlraziiuje vyznam lingvistickych zakladd cizojazycné
didaktiky, vSima si mezijazykového transferu, kdy pfi vyuce ciziho jazyka mame
tendenci pouZivat jazykové struktury materského jazyka.

Daéle upozoriiuje na nebezpeci interference, kdy pfibuzné jazyky jsou spiSe na
prekazku, neZ jazyky zcela odliSné, zminuje se o slovnicich, které dnes nazyvame
frekvencni, kde jsou vysvétleny odliSnosti mezi uZivanymi a neuZivanymi slovy,
doporucuje postup od konkrét k abstrakttim, od substantiv a adjectiv ke slovestim.
Komensky se stavi nediveérivé k metodam “snadno a rychle”, varuje pred ucenim
dvéma cizim jazyklim soucasné a vyslovuje se pro potiebu obecné didaktiky cizich
jazyka.

Ceska didaktika cizich jazykiti v kontextu svétového vyvoje®

Pokud se zamyslime nad pfinosem Ceské didaktiky cizich jazykd svétovému
vyvoji v oblasti cizich jazyki, tak zaujima pomérné skromné misto a ve svété je malo
znama s vyjimkou J.A.Komenského, ktery vynikd nad vSemi soucasniky i
nasledovniky.

Jedinym z odborniki 20.stoleti, kdo mél predpoklady ke svétovému uznani byl
FrantiSek Malif (narozen 1919). Jeho pfinos tkvi v publikacich pocinaje metodologii
“Didaktika cizich jazykG” z roku 1971 a konce studiemi a ¢lanky na nejrozmanitéjsi
témata zhavé soucasnosti. Malif vyrazné ovlivnil vyuku na Skolach i mimo né. Byl

prvni, kdo nastolil otazku odhadu a kompenzacniho vyjadfovani, hromadné konverzace

ve tfidach, volného prekladu, vyzkumu ruSivého efektu chyb ve vnimani cizinci aj.

5 Chodéra, R., 2006, s. 111-119.
“Komensky, J. A., 1964.
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Malit byl ptivodcem formalizace popisu déji ve vyuce cizich jazykli pomoci
symbolického jazyka, prikopnikem rozhlasovych a televiznich kurzti. Myslenky
FrantiSka Malife byly dobfe znamy i za hranicemi, zejména v byvalém Sovétském

svazu a byvalé NDR."
Shrnuti dosavadniho vyvoje metod cizojazycného vyucovani — uceni’

Shrneme-li dosavadni vyvoj metod cizojazycného vyucovani-uceni, nabizi se
nékolik poznatkl. Predev$im je napadny podil filozofi na tvorbé novych konceptt,
zejména ve stfedovéku. Prinos lingvist, ktefi se “take” zabyvali cizojazy¢nym
vyuCovanim-ucenim, je celkem pochopitelny. Méné se prosazovali psychologové,
jakkoli je psychologie pro didaktiku cizich jazykt neméné dilezita jako lingvistika.

Pedagogové prispéli k rozvoji naSeho oboru nejvice v osobé J.A.Komenského,
u néhoz sepéti dikaktiky cizich jazyki a lingvodidaktiky vibec s didaktikou a
pedagogikou je primo organické a vSeobecné znamé. Tak napf. X.kapitola
“Linguarum methodus novissima” byla vydana pod nazvem “Analyticka didaktika”
samostatné.

DalSim poznatkem o déjinach vyuky cizich jazyki a jejich metod je
sinusoidovité probihajici vyvoj. Tento jev je moZné vysvétlit predevSim spoleCenskymi
zménami podminek doby. Tak napf. nastup primych metod v 19.stoleti nepochybné
souvisel s rozvojem raného kapitalismu. Neni to ale absolutni zakonitost, ktera by
platila vZdy. Vyuka cizich jazykt je tak sloZzity proces, Ze vysvétlovat jeho vyvoj
pasobenim jen jedné priciny by bylo zavadéjici. Presto vSak lze vyslovit pro futuro
hypotézu, Ze souCasny frontalni nastup vSeobecné politické a ekonomické globalizace
si nutné vyZzada i nové potfeby fizeni cizojazyCného uceni a jeho teorie, tedy i vznik
novych metod ¢i modifikaci dosavadnich. Tento proces bude pravdépodobné

akcelerovat.
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® Chodéra, R., 2006, s. 111-119.
5 Malif, F., 1971.

1.3. Vyukové metody cizich jazyki
1.3.1. Primé metody
Historicky zaklad a predstavitelé pfimé metody'®

Prvni zminka o metodé vykazujici znaky pfimé metody se datuje do 17.stoleti,
kdy John Locke", ktery je povaZovén za jednoho z prvnich propagatorti tohoto pFistupu
tvrdil, Ze jazyky je tfeba si osvojit cvikem, zvykem a paméti. Tvrdi, Ze “nejlépe budeme
cizim jazykem mluvit tehdy, aZ vSechna pravidla nadobro zapomeneme”. Mluvnici
odsouva az do dospélého véku, kdy cizi jazyk je jiz dobfe usazen. Je proti bezduchému
memorovani. UCit se jazyku jeho pouZivanim poklada Locke za metodu nejrychlejsi,
nejvhodnéjsi a neprirozenéjsi. Na konci 19. stoleti nastdva po nepfimych metodach

obrozeni metod vykazujici znaky pfimych metod.

Vyznamnym predstavitelem tohoto pristupu se stava Wilhelm Viétor (viz.
prilohy €. 1). DalSim predstavitelem pfimé metody byl Viétoriv soucasnik Gouin,
ktery na cizojazycné vyucCovani-ucCeni aplikoval principy tzv. ¢inné Skoly. VeSkeré
vyuCovani proto sméfovalo k rozvoji feCové aktivity zaki. Do vyuky Gouin zavadi
noverbalni komunikaci, napf. mimiku, gesta a rtizné pohybové prvky a zacali se znovu
objevovat prvky usporadani cizojazycnych vét v sériich dle vzoru J.A.Komenského v
jeho dile “Brana jazyki oteviena” a “Svét v obrazech”. Tato metoda byla nazyvana
metodou sériovou. Prace s vétami zacinala tim, Ze ucitel nejprve reprodukoval v
matefStiné Zaku jeji obsah (to byl ale z hlediska pfimych metod prvek cizorody), avsak
poté nasledovala ¢innost Zak, ktefi pronaseli véty v cizim jazyce a zaroven predvadéli
prislusné Cinnosti.

Dalsi oblibenou pfimou metodou se stala metoda Berlitzova, jejiZ ptivodcem je
Berlitzheimer pochazejici z Némecka. Dalsi vlivhou osobnosti v oblasti pfimych metod
byl West, ktery vychazel z pedagogickych zkuSenosti nabytych za pobytu v Indii.
Zavedl tzv. ¢teci metodu'®. West nezavrhoval mluvni vycvik, pouze se zaméFil na Cteni,
které pokladal za snadn€jsSi. Vyuka se obeSla bez mluvnice. Preklad nevylucoval, ale

prednost daval odhadu podle kontextu.

'8 Chodéra, R., 2006, s. 116-117.
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7 Locke, J., 1906.
18 West, M., 2007.

V jinych zemépisnych a spolecenskych podminkach pracoval Westliv
souCasnik Palmer, ktery se zabyval komunikativnim vycvikem (odtud nazev jeho
metody “oral method"”). Palmer preferoval pamét, dril, imitaci a intuici pred
teoretickymi vyklady, i kdyZ je zcela nezavrhuje. Vyuku rozdélil do tii fazi. V prvni
Zak nejprve reaguje na ucitelovy pokyny pouze nonverbalné (pozdéji na tomto principu
byla zaloZena alternativni metoda “The Total Physical Response”, tj. gesty, mimikou,
ve druhé fazi pouZziva predevSim imitace, tedy reprodukce, ve tieti se jiz prechazi k
nezavislému ustnimu projevu — produkci, kterou Palmer chape jak systematickou praci
s dialogickym textem.

Ztetelnou stopu v déjinach prfimych metod zanechal ve tficatych letech
20.stoleti puasobici Ogden, autor ucebnic ,Basic English“® zaloZenych na pFisném
vybéru slovni zasoby. Autor vybral 850 anglickych slov, vétSinou podstatnych a
pridavnych jmen a osmnact sloves. Slovesa spolu s predlozkami a prislovci, které
nazyva operatory, umoZznuji pri rtznych kombinacich (pfedevSim pfi vytvareni
frazovych sloves) spolu s podstatnymi a pfidavnymi jmény vytvorit 20 000 slovnich
spojeni, s jejichZ pomoci lze feSit vétSinu Zivotnich situaci. Metoda ,,Basic English®
byla vyuZivana zejména ve vyuce anglictiny v tzv. kolonidlnich zemich.

V padesétych letech vznikd v Americe audiolingvéalni metoda, za jejiZz ptivodce
jsou povazovani americti strukturalisté — distribucionalisté (deskriptivisté) Bloomfield,
Fries a Lado. Od Sedesatych let 20.stoleti patfi mezi pfimé metody audiovizualni
globalné strukturni metoda spjata se jmény Chorvata Guberiny a Francouzti Rivence a
Michéa. V posledni ctvrtiné 20. stoleti se nejvlivnéjSi metodou cizojazycného
vyucovani-uceni stala sugestopedie sofijského psychiatra Lozanova. Sugestopedie
podstatnym zptisobem ovlivnila soucCasnou didaktiku cizich jazykt vcetné tzv.
alternativnich, nekonven¢nich metod. Metoda je Fazena do SirSiho ramce metod
primych (viz. sekce 1.3.4.)

V soucCasné dobé dominuje metoda komunikativni, kterou Rada Evropy v
r.1982 prohlasila za vhodnou ke vSeobecnému uZzivani v cizojazyCném vyucovani-

uceni.

16 Chodéra, R., 2006, s. 116-117.
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Obecna charakteristika pfimych metod'®

Tyto metody vznikly z potfeby vice pouZivat cilovy jazyk prfi vyuce, kde se
doposud uplatiiovaly pouze nepifimé metody.

Vyucovaci lekce zacinaji dialogy s modernim konverzacnim stylem v cilovém
jazyce. Ucebni materidl je nejdiive prezentovan ustné v doprovodu obrazkt nebo
instrukci. Matefsky jazyk neni dovoleno pouZivat. Nepreklada se. PouZivana cviceni
existuji ve formé otazek v cilovém jazyce vztahujici se k dialogu. Gramatika je
vyuCovana induktivné — pravidla jsou odvozovana ze cviCeni a ze zkuSenosti s
jazykem. Literarni texty nejsou rozebirany po gramatické strance.

Dle R.Chodéry*' je pro pfimé metody charakteristickd absence ptekladani a
teoretizovani. Pfimé metody jsou také Casto interpretovany jako obdoba osvojovani
materského jazyka ditétem. Tato charakteristika vSak plati pouze zcasti. Zatimco dité se
uci matefskému jazyku incidentalné,spontanné, v procesu neformdlnim, Zak se cizimu
jazyku uci v procesu fizeném, intencionalnim, formalnim. V nasledujici tabulce ¢. 1

jsou uvedeny charakteristické znaky pfimych metod.

Tabulka ¢. 1

Charakteristické znaky Komentar

pfimych metod®

Véta Ziskavani souvislych cizojazy¢nych
dovednosti

Situovanost, funkce, intence Zameéreni na kontextové mluvnické
struktury

Rec Znalosti jazyka namisto znalosti o
jazyce

Tempo, minimum latentni doby reakce Zrychluje premysleni v cizim jazyce

Syntagmatika Zaméteni na vétné vazby v daném
jazyce

Mluveny jazyk Student se uci aktivnim jazykovym
dovednostem
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Charakteristické znaky

primych metod®

Komentar

Praxe

Zaméreni na aktivni pouzivani ciziho
jazyka

Jazykovy cit, intuice

Podpora kreativniho mysleni pfi studiu

Syntéza Sjednoceni jednotlivych casti jazyka v
celek

Indukce Od jednotlivého gramatického jevu k
obecnému

Obsah Zameéreni na obsah sdéleni vice, nez na

gramatickou presnost

Pragmatické zaméreni osobnosti

Student je veden k aktivni znalosti
jazyka (mluveni, poslech)

Priklady pFimych metod'®

. Metoda sériovd — metoda, ktera poklada sloveso za nosny element véty. Vyuka

probihd na bazi vét o domacnosti, spolecnosti, pfirodé, védé, usporadanych v

sériiich.

. Metoda Berlitzova — metoda opirajici se tfi hlavni zasady nazornost, vylouceni

matefsStiny a omezeni vykladi. Zaci jsou v ucebnach obklopeni virtudlnim cizim

prostfedim, aby iluze o cizi zemi byla co nejdokonalejsi. Hlavni vyucovanou

dovednosti je poslech a mluveni. Mlluvnice se uci jen prileZitostné, a to hlavné na

prikladech. Ukolem ucitele je ucit Zaky v cizim jazyce myslet. Doméaci pfiprava je

omezena na minimum.

. Metoda cteci — funguje na bazi texti, ve kterych je slovni zisoba pozvolna

rozvijena. Je zde uplatiiovana zasada, aby na padesat slov, jen jedno bylo nové.

16 Chodéra, R., 2006, s. 116-117.
A Chodéra, R., 2006, s.94-95.
2Chodéra, R., 2006, s. 99.
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. Metoda ordlni - metoda, ktera klade diiraz na mluveny projev v cizim jazyce.
VyuZziva se tzv. substitunich tabulek, které slouzi k nacviku zejména
mluvnickych modeld.

. Metoda audio-lingvalni — metoda je zaloZena na mnohonasobném poslechu
zvukového zdznamu a opakovani feCovych modelli za icelem jejich automatizace
a ziskani dobrych jazykovych navykl. Opird se o dikladnou lingvistickou
analyzu cilového jazyka v porovnani s jazykem matefskym, aby byly zjiStény
predvidatelné obtiZe pri osvojovani daného uciva.Tato metoda vznikla na principu
behavioralni psychologie. Pfevzala mnoho principti z pfimych metod castecné
jako reakci na nedostatek mluveného projevu pri ziskavani ctecich dovednosti v
cizim jazyce. Cteni pii aplikaci této metody je vyucovano formou dialogu.
Metoda vyuziva principu nabyvani znalosti jazyka na zdkladé formace naSich
zvykd, podporuje ndpodobu a memorovani slovnich frazi s pomoci drilu.
Gramatika je vysvétlovana v minimalni mife s vyuZitim indukce. Rozvoj
jazykovych dovednosti probiha postupné: Poslech, Mluveny projev, Cteni a psany
projev. Slovni zasoba je zamérné omezovana a studovana v souvislostech textu.
Cteni textu predchdzi aktivity, kde se studenti seznamuji s vyznamem a
vyslovnosti novych slovicek. PouZivani matefského jazyka neni dovoleno.

. Metoda audiovizudlni globdlné strukturni - osvojovani ciziho jazyka probiha
formou globalné vnimanych a nacvi¢ovanych jazykovych struktur — feCovych
modeld. Metoda vyuZiva ve velké mife technickych prostfedki pro rozvijeni
dovednosti poslechu a tustniho projevu. PouZiva se prevazné v kratkodobych
kurzech pro dospélé.

. Metoda komunikativni- podstatnou charakteristickou vlastnosti této metody je
systematické sméfovani vyuky ke komunikaci, a to jak v produkci, tak v recepci.
Metoda odmita permanentni paralelismus pravidla a jeho uZiti, univerzalni
nezbytnost védomosti o jazyce jako predpokladu jejich transformace v
dovednosti. Variantou komunkativni metody jsou u nas tzv. aktivizujici metody
vyuky cizich jazykt. Tyto metody patii k didaktickym hram a k problémovému

vyucovani.

6 Chodéra, R., 2006, s. 116-117.
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1.3.2. Neprimé metody

Historicky zaklad a predstavitelé nepf¥imych metod*

Metody nepiimé se zacCaly rozvijet na sklonku 18. a 19.stoleti. Jsou spjaty se
jmény Meidinger (viz. prilohy ¢.2) a pozdéji Mager. V Meidingerové “Praktische
franzosische Grammatik”, ktera byla vlastné ucebnici, se Zak nejprve ucil vyslovnosti
na zakladé jejiho popisu, pak ale hlavné soustavné mluvnici spojené s cvicenimi,
spocCivajicimi prevazné v prekladu vzdjemné nesouvisejicich vét z matefStiny do ciziho
jazyka, ktery byl s ni neustale porovnavan.

Meidenger opirajici se o Donata se domnival, Ze cizimu jazyku se lze nejlépe
naucCit pres mluvnicka pravidla a jejich pouZivani pfi prekladu z matefského jazyka do
ciziho. Uceni bylo mechanické, a proto tato metoda byla ve Skolach velice rozSifena a
ucCiteli oblibena. Meidinger je pokladan za zakladatele gramaticko-prekladové
(nepfimé) metody, ktera preziva Ci spiSe doZiva dodnes. Jejimi pokraCovateli v
19.stoleti byli Seidenstucker a Ollendorf. Meidengerovym pokraCovatelem ve
vyuzivani nepiimé metody byl v prvni poloviné 19.stoleti Mager, I kdyZ jeho pristup
byl zcela odliSny. Jde o metodu genetickou, jak je obvykle nazyvana. Ponékud stranou
od dvou proudt, jejichz predstaviteli byli Locke a Meidinger, stidla na prelomu
19.stoleti interlinearni metoda, jejimZz ptivodcem byl Jacotot. Zaci za vedeni ucitele
Cetli Fénelonovy “Pfibéhy Telemacha” vétu po vété a slovo od slova a rozebirali je po
strance fonetické, lexikalni a gramatické. Predstava Zakul o systému jazyka tak vznikala
postupné.Vyucovani sice vychazelo z ciziho jazyka, ale bylo neustidle provazeno
doslovnym prorovnavanim s jazykem materskym. Celé kapitoly se Zaci ucili nazpamét’.

Tato metoda vSak byla pro Zaky svou filologicnosti pfili§ naro¢nd, a proto se v
praxi priliS neujala. Teprve Toussaint a Langenscheidt ve druhé poloviné 19.stoleti
nasli pro tuto metodu uplatnéni, a to predevSim pro samouceni a vyuku dospélych,

zejména pro potieby obchodniho styku.

*Chodéra, R., 2006, s. 114-115.
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Obecna charakteristika neprimych metod

R. Chodéra* charakterizuje nepfimé metody jako postupy, pfi nichZ je cizi
jazyk neustale konfrontovan s matefskym a jazykové jednotky stale podrobovany
teoretickym, zejména gramatickym vykladiim a komentarim ve vychozim jazyce zaka.

V nasledujici tabulce €. 2 jsou uvedeny charakteristické znaky neprimych metod.

Tabulka ¢. 2

Charakteristické znaky Komentar

nepfimych metod®

Slovo Ziskavani izolovanych cizojazycnych
poznatki

Systém (struktury) Zameéreni na bezkontextové mluvnické
struktury

Jazyk Znalosti o jazyce namisto znalosti
jazyka

Preklad, porovnavani obou jazykt Zpomaluje premysleni v cizim jazyce

Paradigmatika Zameéreni na paradigmata (mluvnické
VZOory)

v daném jazyce

Psany jazyk Student se uci pasivnim jazykovym
dovednostem
Teorie PriliSné zaméreni na jazykovou teorii ,

ktera Cini ze studentt lingvisty a ne
aktivni uZivatele

Diskurzni proniknuti do struktury jazyka | PriliSna diskuse nad gramatickymi jevy

Analyza Rozebrani ciziho jazyka jako celku na
dil¢i casti

Dedukce Od obecného gramatického jevu k
jednotlivému

Forma PriliSné Ipéni na gramatické presnosti

VSeobecna kultivace osobnosti Student je kultivovan, avSak neni

schopen jazyk aktivné pouZit

BChodéra, R., 2006, s. 114-115.
%Chodéra, R., 2006, s. 98.
Chodéra, R., 2006, s. 99.

24



Priklady nepfimych metod®

. Metoda gramaticko-prekladova - je zaloZena na mluvnickém systému, ktery tvori
osu celé vyuky, a na prekladu, a to nejen ve fazi primarni sémantizace, nybrz i ve
fazi nacviku a upeviiovani uciva. Cilené dovednosti se omezovaly na cteni a
preklad. Cviceni v mluveném projevu byl odsunut do pozadi. Gramaticko-
prekladova metoda byla vyuZivana predevsim ve vyuce Skolské. Vyuka probiha v
matefském jazyce studentii s minimalnim pouZitim cilového jazyka. Slovni
zasoba je vyucovana izolované bez souvislosti v textu. Je poskytovano podrobné
vysvétlovani gramatickych jevli. Gramatické instrukce poskytuji pravidla pro
poskladani slov ve smysluplné véty, jsou zaméfeny na formu, sklonovani a
Casovani slov. Obsahu predkladanych textii je vénovana minimalni pozornost,
slouzi predevsim jako cviCeni pro gramatické analyzy. Jedinym vyskytujicim se
drilem jsou véty vytrZzené z kontextu, které studenti prekladaji z cilového jazyka
do jazyka matefského a opacné. Fonetickym cvicenim je vénovana minimalni
pozornost.

. Metoda genetickd — metoda spociva v soustavnych etymologickych exkurzech o
pivodu slov ciziho jazyka s odkazem na starou fectinu, latinu nebo dokonce
keltStinu. Metodu u nas pocatkem 20.stoleti pfevzal Rocher (pod pseudonymem
Skala), ktery vyuku roméanskych jazyka odvozoval z latinského zakladu.

. Metoda interlinedrni — metoda spociva v paralelnim fazeni textu v jazyce cizim a
mateiském ve dvou nad sebou umisténych fadcich jako vychodiska ucebni
cinnosti.

. Metoda cteci — tato metoda je vyuZivana pro akademické a védecké tcely. Je
vhodna pro jedince, ktefi necestuji do ciziny, ale ¢teni v cizim jazyce je pro né
dilezitou dovednosti, kterou potfebuji pro sviij studijni ¢i profesni Zivot. Prioritou
je schopnost Cteni a poté i realie cizi zemé. Gramatika je vyuCovana v mire, ktera
je nutna pro pochopeni psaného textu. Vyslovnosti a konverzacnim dovednostem

je vénovana minimalni pozornost.

**Chodéra, R., 2006, s. 114-115.
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1.3.3. SmiSené metody*’

Prvni zminku o smiSenych metodach Ize zaznamenet jiZ v 17.stoleti ve spise
J.A.Komenského “Linguarum methodus novissima” (Nejnovéjsi metoda jazyku).
Prakticka aplikace smiSenych metod se objevuje od pocatku 20. stoleti a lze je nazvat
téZ metodou zprostfedkovaci*® (O.Thiergen, Ch.H. Handschin, u nés J.O.Hruska) nebo
metodou rozborem a napodobou. Na rozdil od nepfimych metod metody smiSené vénuji
velkou pozornost auditivhim a oralnim dovednostem, na rozdil od metod primych
opomiji zfetele kulturologické.

Ke smiSenym metodam patii “uvédomeéle praktickd metoda”, jejimz piivodcem

byl v Sedesatych letech 20.stoleti moskevsky psycholog Beljajev.
Priklady smiSenych metod”

. Metoda zprostredkovaci — tato metoda je chapana jako kompromis mezi metodou
gramaticko-prekladovou a audio-lingvélni. Je preferovana vyvazenost s akcentem
na fungovani recepce a produkce.

. Metoda uvédoméle praktickd — metoda je zaloZena na spojeni jazykové teorie a
feCové praxe. U nas tato metoda byla po fadu let na Skolach velmi rozsitena, nez

byla vystfidana metodou komunikativni.

1.3.4. Alternativni metody vyuky cizich jazyka*

Alternativni metody Fadime do SirSiho rdmce metod pfimych. Je zde kladen
diraz na aktivitu Zaku, jejich kreativitu, samostatnost, optimismus, viely vztah mezi
pedagogem a Zaky.Tyto metody zarovenn odmitaji prazdné teoretizovani a vyuku
gramatiky podporuji v souladu s rozvojem feCovych dovednosti. Patfi sem i oZiveni
zajmu o uplatnéni zdsad waldorfské Skoly (Skoly hrou), kterd ma i u nas stale vétsi
pocet priznivci.Tyto metody nejsou v zadném pripadé rehabilitaci strukturné
systémovych akcentl. Jsou potvrzenim interdependence dvou protichtidnych procesi —

integrace a diferenciace.

¥ Chodéra, R., 2006, s. 118.
2 Hruska, J. O., 1916.
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» Richards, J.C., Rodgers, T. S., 2001.

Moderni dynamické metody, které zahrnujeme do ramce komunikativnosti,
jako jsou business games, didaktické hry, imitacni modelovani, skupinové formy prace
v problémovém vyucCovani-uCeni atd., jsou vysoce narocné na praktické jazykové
znalosti i pribéZznou pripravu ucitele (v tradic¢nich gramaticko-prekladovych a zcasti
zprostfedkovacich metodach stacilo byt una hora doctior). Tak napf. zkuSenosti s tzv.
aktivizujicimi metodami vyuky cizich jazykl ukazuji, Ze jsou mimoradné narocné na
zajiSt'ovani prisluSnych materidlnich didaktickych prostfedkti — ucebnich pomticek i
didaktické techniky, na pfipravu ucitele bezprostredné pred hodinou a nakonec i na
jeho psycho-fyzickou kondici (sportovci by fekli “formu®).

Tyto metody jsou také vice neZ jiné zavislé na vSeobecném pedagogickém
nadani a temperamentu ucitele, na jeho neurofyziologickém typu (melancholi, neurotik,
introvert a ucCitel hlasové nedostateCné vybaveny bude mit pozici znaCné ztiZenou).
Proto budou mit stale vétSi moZnost uplatnéni ucitelé typu “pedotrop”, ktefi si zvolili
své povolani z vnitini potfeby vychovavat. Tyto metody jsou naklonény i k tzv.
neuvédomovanym procesim uceni, vyhybajici se popisné gramatikalizaci a planému
teoretizovani. Vyznamnym rysem vétSiny alternativnich metod je, Ze reflektuji v té ¢i
oné mife podnéty sugestopedie'. Alternativni metody také maji blizko ke snahdm o
humanizaci vyuky.Tyto metody se objevuji pfedev§im v rtznych kurzech viceméné

exkluzivni povahy.
Priklady alternativnich metod®

. Sugestopedie — metoda je zaloZena na neuvédomovanych psychickych
procesech a vyuZivani pravé hemisféry. Zakladem metody je hojné vyuZivani
neuvédomovanych psychickych procesti, hudby, pseudopasivity, infantilizace,
pozitivni motivace, kreativity, fantazie a hry.

. Total Physical Response (TPR)

Tuto metodu lze charakterizovat jako kombinaci informaci a dovednosti s
vyuzitim kinesteticko smyslového systému Clovéka. Tato metoda umoZiiuje
studentovi efektivné vstiebat informaci a ziskat dovednost. Vysledkem tispésné

aplikace metody je vysoky stupenl motivace studenta.
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» Richards, J.C., Rodgers, T. S., 2001.
Student by mél mit zdkladni schopnost porozuméni mluveného cilového jazyka.

Rozkazovaci zptlisob je pomocnym nastrojem k prenosu nebo komunikaci
informace. Student neni nucen mluvit, ale je mu vytvoren prostor pro spontanni
mluveny projev, pokud se citi dostatecné jisty v pochopeni co se po ném Zada.
. The Silent Way

Pri aplikaci této metody je tfeba klast diiraz na absenci rodného jazyka studentt.
Je tieba vytvorit jednoduchou lingvistickou situaci, ktera ztistava pod kontrolou
ucitele po celou dobu dané aktivity. Mimika Ci gesta v dané aktivité by méla mit
jednoznacny a vSeobecné znamy vyznam. Cilem je pfimét studenty k mluvenému
projevu v souvislosti s nastavenou situaci. Uc¢itel hovofi minimalné a misto toho
se soustfedi na mluveny projev studentti a na konci aktivity s nimi probere
spravnou vyslovnost a pravopis.

. Community language learning

Zéakladem této metody nejsou standardni pristupy ve vyuce cizich jazykt. Tento
pristup je spiSe postaven na technice “ucitel jako poradce” a pfizplisoben
situacim, kde dochazi k nejistoté, strachu a také k osobnim a jazykovym
problémim pfi uCeni se néemu novému, v naSem pripadé uceni se cizimu
jazyku. Vztah mezi ucitelem a ucicim se je spiSe na formalni trovni v podobé
poradce-klient. Ucitelé — rodili mluvci jsou trénovani spiSe v poradenskych
dovednostech, které jsou adaptovany na roli ucitele ciziho jazyka. Vyukovy
proces zacinid klientovym dotazem z oblasti daného ciziho jazyka. Ukolem
ucitele-poradce je prizptisobit se klientovi a pomoci mu s jeho lingvistickym

dotazem zptisobem, aby mél pocit, Ze k odpovédi doSel sam.
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»Richards, J.C., Rodgers, T. S., 2001.

Whole language

Tato metoda funguje na principu zvySovani gramotnosti studentd.

Vede je k pochopeni vyznamu sdélovanych informaci v cizim jazyce.
Charakteristické znaky této metody:

. zaméfeni na pochopeni obsahu ¢teného textu a na schopnost vyjadreni se v
psaném projevu;

. preference konstruktivistickych pristupti v ziskavani znalosti, dtiraz kladen
na interpretaci texti a volné vyjadreni myslenek v psaném projevu (Casto
prostrednictvim dennich pfispévki do skolnich Casopisii);

. duraz na kvalitni a kulturné rozmanitou literaturu;

. integrace gramotnostnich dovednosti do jinych oblasti ucebnich osnov,
prevazné do hodin matematiky, védy a spolecenskych véd;

. Casté cteni (a) se studenty v malych skupinkadch pod vedenim ucitele (b)
nahlas ve tfidé (c) doma;

. zaméfeni na motivacni aspekty gramostnosti, studenti by méli ziskat kladny
vztah ke kniham a a vyukové texty/knihy by méli odpovidat jejich jazykoveé
darovni;

. fonetika neni vyucovana izolované, naopak je zapracovana do vyukovych
materidli zaméfujici se na jazykové dovednosti ve ¢teni. VSechny jazykové
nastroje napomahajici k pochopeni vyznamu slov a textu (jako napf.

gramatika) jsou opomijeny

29



»Richards, J.C., Rodgers, T. S., 2001.

Metoda mnohondsobné inteligence (MI) ”Method od Multiple Intelligences
Inteligence je tradi¢né definovana inteligencnim kvocientem (IQ), ktery méri
miru verbalné-lingvistickych nebo logicko-matematickych schopnosti. Howard
Gardner (1993) zastavd nazor, Ze vSichni lidé disponuji rGznymi druhy
inteligence, které Ize efektivné vyuzit pri ziskavani riznych jazykovych
dovednosti. Uvedeny MI model poskytuje vycet osmi druhti inteligence:
» Lingvistickd inteligence:
schopnost pouZivat jazyk v mluveném i psaném projevu;
* Logicka/matematicka inteligence:
schopnost operace s Cisly a efektivni argumentace;
*  Vizudlni/prostorovd inteligence:
schopnost rozpoznat tvar, prostor, barvu a ohraniceni prostoru a graficky
znazornit své vizudalni a prostorové predstavy;
* Télesnd/kinezteticka inteligence:
schopnost vyjadrit télem své mySlenky, pocity a schopnost fecit problémy;
*  Hudebni inteligence:
schopnost rozpoznat rytmus, vySku tonu a melodii;
* Naturalisticka inteligence:
schopnost klasifikovat rostliny, mineraly a zvirata;
» Interpersondlni inteligence:
schopnost empatie do pocitd, motivaci a zamérti druhého clovéka se
schopnosti efektivné poradit;
* Intrapersondlni inteligence:

schopnost porozuméni sam sobé a rozpoznani podobnosti a rozdilnosti v

prorovnani s ostatnim.
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V soucasné dobé existuji 4 zakladni pFistupy MI teorie ve vyuce cizich jazyki:*

slouzi jako nastroj k rozvoji individualnich schopnosti studentG a vybér
preferovanych forem vyukovych pristupi.Christison (1999a) vytvoril seznam
identifikujici preferovany druh inteligence u jednotlivych studentd. Studenti jsou
pozadani zodpovédét Sest vyrokti u kazdého druhu inteligence. Obsahem aktivit
jsou napr.cviceni na slovni zasobu, slovni diktaty v paru, prace se slovnikem a
fonetickd cviceni, poslechova a gramatickd cviceni. Dale c¢lanky do Skolnich
buletini a konverzace v malych skupinkdch maji studentim pomoci rozpoznat
inteligenci, kterd u nich dominuje a dale ji rozvijet. Aktivity maji téZ napomoci
lektoriim urcovat dalsi vyukové cile;

slouzi jako nastroj k lepSimu pochopeni preferované inteligence studentd. Ucitelé,
ktefi jsou seznameni s timto vyukovym pristupem, jsou schopni lépe rozpoznat
doposud nabyté védomosti studentl a jejich talenty. UcCitelé jsou seznameni s
riznymi zplsoby, kterymi studenti chapou ucebni latku. MI teorie poskytuje
strukturovany navod k pochopeni a rozpoznani odliSnosti mezi studenty
(Christison, 1996).

Dle zadaného tématu nebo procvicované jazykové dovednosti ucitel miize provést
brainstorming se studenty a vytvorit tak seznam preferovanych aktivit pro vyuku.
Napf. zacateCnici se mohou ucit o konzumismu piifazovanim nazvi ke zboZi,
Ctenim inzeradtd, domyslenim dialogii nebo ndkupem v obchodech. Timto
zpusobem kazdy student ziskava jazykové dovednosti, kde ma moznost vyuZit své
silné stranky;

jako navod pro studenty nabizejici rtizné pristupy k uceni. Pokud student béhem
zvoleného pristupu prichazi na své silné stranky, stdva se vice vnimavym a
sebevédomym ve vyuce. Druh preferované inteligence u studenti se miuze
prirozené projevit pri spoleCnych aktivitach ucitele a Zaka, jako jsou napf.
vzajemna interview a preferencni mrizky (mohu....., rad.....) a zhodnoceni potfeb

studenta.
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V multikulturnich tfidach je obtizné, pti aplikaci této metody, rozpoznat

preferovanou inteligenci zZaki, protoZe jejich dovednosti mohou byt ovlivnény
kulturnimi a vzdélavacimi pristupy jednotlivych zemi (Costanzo & Paxton, 1999);

. dalsim pfinosem MI teorie ve vyuce cizich jazyk je aplikace dil¢ich aktivit se
zaméfenim na rizné druhy inteligence, které jsou soucasti daného projektu. Diky
této strukture si studenti ve vytvoreném pracovnim tymu mohou vybrat aktivitu,
kde mohou uplatnit své silné stranky. S MI studijnim planem jsou studenti vedeni
k poznani, Ze kazdy Clovék ma rtzné obdarovéani a tudiz kazdy je duleZity pro
dosaZeni zadaného cile (Kallenbach, 1999). Tento pfistup vykazuje znaky
projektového uceni. Jako priklad Ize uvést skupinu studentd, kde jeden se chopi
planovani, druhy psani a tfeti prezentace celého projektu svym spoluzaktim;

. jako navod k vytvareni vyukovych planti se zaméfenim na rozdilné potfeby
studenti. UcCitel nechava studentim vybrat z nékolika projektl jako vytvareni
dialogti nebo satirickych skeci, psani pisni a prevypravéni pribéhti. Tyto aktivity
se pouZzivaji ploSné bez rozdilu na preferované druhy inteligence u jednotlivych
studentt. Cilem je, aby si studenti svobodné vybrali jednu aktivitu, zpisob jejiho
vypracovani a komunikaci novych informaci mezi sebou.Coustan & Rocka,

1999).
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2. Moznosti uplatnéni vyukovych metod ciziho jazyka
v prostredi virtualni reality

2.1. Vyukové metody ciziho jazyka v realném svété versus ve virtualni realité

Ve virtualni realité existuje daleko vice omezeni pro aplikaci vyukovych
metod, neZ je tomu v readlném svété. Je tomu diky snadnéjsi a rychlejSi komunikaci,
lepsi dostupnosti ucebnich pomticek a stabilité ucebniho prostoru.

Ve virtudlni realité se metody musi prizplisobovat stadvajicim moZnostem
informacnich technologii. Proto se metody pro vyuku cizich jazykt aplikované v
redlném svété a ve virtualnim prostredi od sebe 1isi. Na druhou stranu virtualni realita
skytd moznosti vétsi kreativity ve vyuce ze strany uciteld i studenti ,prostorovou a
Casovou nezavislost. Pro jedince majici problém s trémou je virtualni realita idealnim
prostiedim, kde se mohou anonymni formou pokusit v cizim jazyce komunikovat.
Oblast, ktera se zabyva aplikaci vyukovych metod cizich jazykt v prostiedi virtualni

reality se nazyva Computer assisted language learning (CALL).

2.2. Historie Computer Assisted Language Learning (CALL)*

Audio- lingvalni teorie v 50. letech s sebou pfinesla Siroké uZiti jazykovych
laboratoti ve vzdélavani (Salaberry, 2001). Vlivem behaviorismu byly jazykové
laboratofe v 60.letech 20.stoleti progresivnhé nahrazeny pocitaCovymi programy
fungujici na bazi jazykového drilu, které byly v 70. letech prekonany programy
disponujici vétsi interaktivitou. Pocitacovi vizionari predpovidali tplné nahrazeni
tradi¢nich vyukovych pfistupii pristupy novymi, které budou vyuZivat pouze
pocitaCovych technologii. V souCasné dobé se jejich vize zatim nenaplnili. Vyuka
formou CALL slouZi ve vétSiné pripadli jako doplikovy material v hodiné i mimo ni,

kde 1ze CALL programy vyuZzit k samostatnému procvicovani probrané ucebni latky™.

31Bordeleau, Pierre and others. 2000.
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Ve svych pocatcich se CALL opiral o metodu vyuky formou

naprogramovanych uloh. Ptvodné tedy nesl nazev Computer Assisted Language
Instruction (CALI). Tento pristup vznikl v USA a béZné se uZival az do zacatku 80.let
20.stoleti, nez se dominantnim nazvem stal CALL. Béhem 80. let CALL rozsifil své
pole plisobnosti v oblasti komunikace a uZiti novych technologii, zvlasté multimédia a
technologie pro komunikaci. V 90. letech se objevilo alternativni pojmenovani ke
CALL a tim bylo Technology Enhanced Language Learning (TELL), které bylo
prostfednictvim novych technologii.

Avsak i pres tuto snahu ztstal nejuzivanéjSim terminem CALL. Za typicky
priklad CALL je povaZovan program poskytujici stimul, na ktery je student nucen
reagovat. Stimuly jsou tvoreny rtiznymi kombinacemi textu, statického obrazu, zvuku a
videa. Student reaguje formou psani z klavesnice nebo klikanim myS$i na vybrany
objekt nebo mluvenim do mikrofonu. Program poskytuje zpétnou vazbu na reakci
studenta. V sofistikovanych CALL programech se studentovi dostava analyzy jeho
odpovédi a upozornéni na konkrétni chyby.

Wida Software (London, UK) byla jedna z prvnich specializovanych firem,
vyvijejici CALL programy pro mikropocitace na zacatku 80.let. Typickym softwarem
prvni generace CALL programti byl Wida "Matchmaster" (kde studenti museli spojit
dvé casti véty nebo slova, ktera k sobé pattila); "Choicemaster” (standardni multiple-
choice format pro testy); "Gapmaster" (texty s mezerami); "Textmixer" (zpfehazeni
radkd v basnickém dile nebo vét v odstavci); "Wordstore" (studentova soukroma
databaze slovni zasoby s vysvétlenim vyznamu slova a prikladu uZiti ve vété); a
"Storyboard" (kde je vymazano cast textu a student si ma tuto ¢ast domyslet pomoci
zbylého textu. Wida produkty ztlistavaji stale popularni a jejich budounost se nyni ubira
do podoby multimedialnich programti, znamych jako "The Authoring Suite":

http:// www.wida.co.uk .
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31Bordeleau, Pierre and others. 2000.
Soucasny CALL software zahrnuje uzZiti CD-ROM zafizeni, DVD technologii,

kapesnich pocitact, iPods, mobilnich telefonii (m-learning), a digitalnich prekladovych
slovnikii, doplnéné o hlasovy vstup i vystup. V nedavné dobé pribyl i komunikacni
software Skype, ktery lze vyuZit pro interaktivni Fizenou komunikaci v cizim jazyce
mezi lektorem a studenty.

Zajimavy je Clanek George M. Chinneryho® , ktery se snazi poskytnout
prehled o projektech tykajicich se uZiti mobilnich technologii (MALL-Mobile assisted
Language Learning) ve vyuce ciziho jazyka. Nyni si uvedme nékteré priklady téchto
projektti. Thornton a Houser (2002, 2003, 2005) zkouseli vyuku anglické slovni zasoby
na univerzité v Japonsku, prostfednictvim SMS zprav na mobilni telefony. Nabyté
znalosti téchto studenti byly porovnany se znalostmi studentt, ktefi podstoupili stejnou
vyuku, avSak za pomoci webu a studia z ucebnice. Vysledek? SMS studenti se naucili
dvakrat vice slovicek, neZ studenti vyuzivajici webu nebo ucebnice. A pro¢ tomu tak
je? Autori projektu teoretizuji, zda tohoto pozitivniho vysledku nebylo dosaZeno diky
povaze daného média, u kterého lze vyuZivat prvku castého opakovani slovni zasoby
rozloZené v Case a ,servirovani ucebni latky v malych porcich®. K vysledku mohl
napomoci i pozitivni pristup student, ktefi si tento zptisob vyuky velice pochvalovali.
Norbrook a Scott (2003) se domnivaji, Ze tyto preferecni tendence se objevuji také diky
prenositelnosti a pohotovosti daného média.

Jedna z nejnovésich technologii skryvajici potencial pro jazykové vzdélavani
je tzv. moblogging, kombinace mobilnich telefonti a webloggovani, kdy uzivatel zasila
slova nebo obrazky prfimo na urCené misto na webu. Blogy jsou ve svété oblibenym
nastrojem pro jazykovou vyuku. SlouZi napf. pro psani pfispévkili na dané téma a pro
dalsi formy spoluprace studenti. Moblogy nabizi prekonani Casovych a prostorovych

bariér s moZnosti pridani autentického a osobniho vizualniho obsahu.
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3 Chinnery, M. G., 2006, p. 10-13.
Dal$im médiem jsou PDA, malé osobni pocitace, jejichz vyuziti se naSlo

predevSim jako kapesni jazykové prekladace. Projekt Mobil.earn je ukazkou kapesniho
hlasového prekladaCe jazykovych frazi. Garcia Cabrere (2002) testovala se svymi
studenty jazykovy kurz obchodni SpanélStiny s videoklipy, cvicenimi a vykladovym
slovnikem. Studentim se libili dopliikové multimedialni funkce, avSak méli problémy
s ovladanim klavesnice na obrazovce a s navigaci.

iPods, zafizeni pro prehravani a nahrdvani zvukovych souborid. Jednim
z realizovanych projektti je vyuZiti iPods v jazykovych kurzech Spanélstiny na Duke
Univerzité v roce 2004. Studenti vyuZili tato zafizeni pro nahrani odpovédi k verbalnim
testim, které nasledné odevzdali uciteli formou uploadu na web a dostavali zpétnou
vazbu od ucitele v mluvené podobé (Belanger, 2005). Toto médium se stalo inspiraci
k nové formé Sifeni zvukového obsahu na internetu. Jedna se o tzv. podcasting, ktery je
kombinaci slov iPod a broadcasting. Zatimco tradi¢ni blogy jsou textové povahy,
audioblogy nebo podcasty jsou kratka rozhlasova zpravodajstvi s RSS (really simple
syndication), ktera si posluchaci mohou predplatit. Projekt Englishcaster nabizi
databazi podcastt, specidlné navrZzenych pro vyuku anglického jazyka.

I pfes mnoho vyhod, které jsou s MALL spojeny, jsou zde i urcité nevyhody.
spoustu nevyhod, jako napf. mala velikost displeje, omezena kvalita zvukového
vystupu, klavesnice na displeji s pomalym zadavanim dat (pouze jednim prstem) a
v neposledni fadé i zdroj energie limitovany vykonnosti baterie.

Pro ¢lenéni CALL softwaru existuje nékolik pfistupti. Reknéme si o nékterych
z nich. Po obsahové strance se CALL software déli a) na provicovani pouze ur€ité
oblasti ciziho jazyka, jako je napf. procviCovani gramatiky, vyuka abecedy, hlaskovani,
slovni zasoba, Cetba textu s porozuménim, interpunkéni symboly, elektronické
prekladové a vykladové slovniky. Dalsi Clenéni muZe byt realizovano dle predmétu
zaméteni, tykajici se oblasti porozuméni psaného textu €i slovni zasoby™. Jako piiklad

kvalitné navrzeného CALL on-line programu miZe poslouZit tento projekt:

www.cdlponline.org.
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3 Chinnery, M. G., 2006, p. 10-13.
S odkazem na myslenku pocitacovych vizionart (odst. 1, sekce 2.2.) se osobné

domnivam, Ze tyto vize o uplném nahrazeni tradi¢ni vyuky nenastanou, ale spiSe jejich
praktiky budou zcasti presunovat do prostredi virtudlni reality anebo kombinovat
snovymi pristupy za pomoci novych informacnich technologii. Jako ptiklad mize
poslouzit predstava setkani zZaki a ucitele ve virtualnim 3D prostfedi prostfednictvim
avatardi (tzv. virtualni Skoly) v kombinaci s komunikacnim nastrojem Skype a jeho
softtwarovymi dopliiky s podobé sdileného prostoru na siti. Usp&3na realizace této
predstavy je vSak vazana na cenovou dostupnost HW a SW pro masovou vefejnost,
ktery bude nutny pro realizaci tohoto zptisobu vyuky a v neposledni fadé i vychova
zakt k odpovédnosti za své vzdélani ( u zaki s povinnou Skolni dochazkou), aby se
virtualnich hodin zucastiiovali).

Asi nejvice realisticka se v soucasné dobé zda byti predstava pouZiti novych

technologii v distan¢nim vzdélavani dospélych. AvSak neni od véci zacit premyslet i o
novych pfistupech k vyuce pro novou generaci studentd, tzv. Digital Natives.
Marc Prensky* ve svém Clanku o Digital Natives: napsal: ,, Studenti ve vékovém
rozmezi 12 — 22 let predstavuji prvni generaci, ktera vyrostla na novych technologiich.
Stravili svlij cely dosavadni ZzZivot obklopeni pocitaci, videohrami, digitalnimi
audioprehravaci, videokamerami, mobilnimi telefony a jinymi hrackami a nastroji
digitalniho véku.

V Americe, primérny vysokoskolak stravi za sviij Zivot ¢tenim knih méné, nez
5000 hodin, ale pfes 10000 hodin hranim videoher (ani nemluvé o 20 000 hodinach
stravenych u televize). Pocitacové hry, e-mail, internet a ICQ jsou soucasti jejich
denniho Zivota. Pri soucasnych vlivech USA na centralni Evropu v oblasti
kinematografie, spotfebitelského vkusu a v neposledni Fadé i v oblasti informacnich
technologii se domnivam, Ze postupem Casu zacneme mit stejny problém ve Skolstvi
jako maji ve Spojenych statech a bude tfeba se pripravit na zodpovézeni otazek typu:
Jaké vyukové pristupy volit pfi vzdélavani nové generace studentti? Jak se ,,naladit na

jejich jazyk digitalni éry ve vzdélavani?
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3 Prensky, Marc, 2001.
Tuto mysSlenku podporuji i vysledky vyzkumu o zkuSenostech studentti

v Americe s pocitacovymi hrami kdy: 69% studenti hraje hry od zékladni Skoly, 77%
student( hraje hry na stfedni Skole a 100% vysokoSkolskych studentti méa zkuSenost
s hranim her. 60% vysokoSkolskych studentti hraje hry pravidelné (Jones, S., 2003)®.
Pokud chce Skola studenty vzdélavat, méla by volit pristupy, které jsou pro né
motivujici a pfirozené. Skola je tu pro studenty a ne naopak. Samoziejmé, pokud mé
Skola na jakémkoli stupni vzdélavani ucinit krok vpred a prizplisobit vyukové metody
nové generaci studentti, je tfeba se zamyslet nad jejich pfistupy k uceni ovlivnénymi
novymi informacnimi technologiemi a vyhodami, které tento zptisob vyuky muze
pfinést. Tak napf. mtiZze dochdzet ke zvySeni aktivity stydlivéjSich zaka, ktefi pri

tradi¢ni vyuce zistavali pasivni.
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% Berchot, R., Canfield, W, (.ppt), 2008. (Jones, S. souddsti prezentace R. Berchota a W. Canfielda).
2.3. Metodické pristupy v CALL

2.3.1. Teoretické zaklady pro tvorbu vyukovych metod ciziho jazyka
v multimedialnich jazykovych projektech

ZAKLAD 1: SLA Model*

Model SLA (Second Language Acquisition) se pouZiva jako vychozi bod pfi
vytvareni multimedialnich jazykovych projektl. Zastava hypotézu, kdy mira kvality
vstupu cilového jazyka zasadné ovliviiuje ziskavani znalosti a dovednosti daného
jazyka. Model SLA vychazi z myslenky Krashena (1982, ktery se snazi vysvétlit, co
¢ini vstup cilového jazyka srozumitelnym a jak je zpracovavan, aby pozitivné ovlivnil
rozvoj lingvistickych dovednosti studenta (Long, 1996). NiZe uvedené schéma

sumarizuje konsenzus mezi odborniky zabyvajici se problematikou SLA.

Obrazek c. 1

INTEGRATION

INPUT&:L APPERCEPTION II%L . . INTAKE IE|:'L,4 OUTPUT
semantic %syntactlc

semantic . ,
into the learner’s

COMPREHENSION linguistic system

Zdakladni komponenty SLA procesu v interakénim vyzkumu
Chapelle, C., 1998, p.22 (.pdf), [online].

“INPUT” nalevo odkazuje k cilovému jazyku, kterému je student vystaven,
tzn. v naSem pripadé se jedna o data nachazejici se v databazi vyukového programu. Na
studenta ptisobi mnohé vlivy cilového jazyka, avSak jen to, co je student schopen
vnimat miZeme pokladat za potencidlni mnoZinu pro zapamatovani. DileZitym
aspektem studentovy apercepce (“APPERCEPTION”) je povSimnuti si riznych aspekti

cilového jazyka.

%Chapelle, C., 1998, p. 22-24.
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“COMPREHENSION” reprezentuje hypotézy, kdy porozuméni vyznamu
jednotlivych slov jeSté nemusi znamenat porozumeéni celé véty. Pokud vSak dojde k
porozuméni sdélované informace skrze sémantické a syntaktické zpracovani v mozku,
nadchazi faze “INTAKE”, kterd je vychozim bodem pro rozvoj studentova
lingvistického systému.

Faze “INTEGRATION” zahrnuje procesy pro vyuZiti a udrZeni informace v
kratkodobé paméti k ovlivnéni rozvoje lingvistického systému, ktery ovliviiuje fazi
“OUTPUT™, ktera je povaZzovana za vyslednou fazi procesu, jejiz vysledky lze zkoumat
a také prispiva k lingvistickému rozvoji minimalné dvéma zptisoby. Zaprvé, produkce
lingvistického vystupu nuti studenty pouZivat syntakticky systém a tudiZ rozvijet tuto
oblast jazykové dovednosti. Zadruhé, ziskavaji dalsi input od ostatnich tcastniki, ktefi
mohou konstruktivné reagovat na output studenta a prispét tak ke zdokonalovani jeho
znalosti. Tento proces, nazyvany jako diskuze o vyznamu je povaZovan za prinosny v

rozvoji lingvistickych znalosti (Long, 1996).
ZAKLAD 2: Vyuiiti psycholingvistického poznani®

Proto, aby multimedialni vyukové programy byly navrzeny zptisobem, ktery
napomtze studentim k maximdalnimu jazykovému efektu, je tfeba v designovych
vzorech zohlediiovat psycholingvistické pristupy. NiZe je uvedeno sedm zakladnich
hypotéz pro rozvoj multimedialnich uc¢ebnich materialt v oblasti CALL. Tyto hypotézy
vznikly na zakladé modelu SLA (viz.Obrdzek ¢.1), ktery lze povaZovat z

psycholingvistického hlediska za stéZejni.

Hypotéza 1: Zdtraznéni charakteristickych ryst cilového jazyka na vstupu
Hypotéza 2: Studentim by se mélo dostat pomoci ve snaze porozumét

Hypotéza 3: Studenti dostavaji prileZitost k jazykovému vystupu v cilovém jazyce
Hypotéza 4:  Studenti potiebuji znat zpétnou vazbu na svij jazykovy vystup

Hypotéza 5: Studenti potfebuji mit moZnost opravovat sviij jazykovy vystup
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%Chapelle, C., 1998, p. 22-24.
Hypotéza 6: Studentiim je vytvoreno prostfedi pro interakci, které je uzptisobeno

diskusi o vyznamu slov a slovnich spojeni

Hypotéza 7: Studenti jsou zapojeni do plnéni tloh v cilovém jazyce,

které jim umoZni maximalni interakci

Podrobné komentare k uvedenym hypotézam naleleznete v sekci Prilohy/

viz.bod 3/zdklad 2.

Tabulka ¢. 3 — PoZzadavky na design jazykovych uloh

Kategorie interakcnich aktivit Komentar

Role v interakci Jaké jsou role ticastnikli v interakci ve vztahu
k informaci, kterd ma byt sdélena (kdo je
komunikator a kdo komunikant)?

Vztah v interakci V jakém vztahu jsou Gcastnici interakce ve
smyslu, jak se informace mezi nimi prenasi
(jednosmérné, obousmérné)?

PoZadavek na interakci VyZaduje splnéni ulohy zadani poZadavku na
informaci s naslednym dodanim informace
nebo si s feSenim poradim sam?

Kategorie aktivit tykajici se

“a v - o Komentar
komunikacnich cilu

Orientace na cil Pracuje student individualné nebo v tymu pro
splnéni ulohy?

MozZnosti feSeni Kolik feSeni existuje u dané tlohy?

Zdroj: Chapelle, C., 1998, p.25.

Zaklad 3: Metodické principy pro vyuku ciziho jazyka jako naved pro tverbu

multimedialnich jazykovych programu

NiZe uvedené metodické principy v oblasti vyuky ciziho jazyka ve virtualnim
prostfedi (viz. tabulka ¢. 4) byly navrZeny Michaelem H. Longem a a doplnény
Catherine J. Doughty, ktefi jsou odborniky v oblasti SLA.
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Tabulka ¢. 4

Implementace
Metodické pristupy Vyukové prvky vyukovych prvki
do oblasti CALL
AKTIVITY
Metodicky jako jednotku vyuka prostfrednictvim
princip 1 rozboru pouzit tikol, | zadanych ukolt (dkoly
ne text; zameérené na cil v prostfednictvim simulace
nalezitém sledu dle nebo navodu pomoci
definovanych pravidel); studentovi pochopit co se
po ném chce;
Metodicky podporovat uceni praxi;
princip 2 integralni
vzdélavani;
VSTUP
Metodicky propracovani diskuse o vyznamu a jeho | komunikace Fizena
princip 3 jazykového vstupu upresiiovani v interakci; pocitacem, diskuse;
pro studenty,
nepouzivat
“autenticky” text;
dat k dispozici vice zdroji | harmonizace, soulad ve
Metodicky poskytovat vstup na vstupu; vyznamu,;
princip 4 bohaty na vyukové
materidly;
VYUKOVY
PROCES
Metodicky podpora implicitni vyuka; design a tfidéni dle
princip 5 induktivniho ucent; klasifikacniho klice;
Metodicky zameéreni na formu; | pozornost; prehled funkci | design a tfidéni dle
princip 6 danych forem; klasifikacniho klice;
Metodicky poskytnuti zpétné zpétnd vazba — upozornéni | zpétna vazba — reakce na
princip 7 vazby studentovi; na chyby; zadand data studentem;
Metodicky dodrZovat rozvojové | nacasovani pedagogickych | adaptovatelnost;
princip 8 procesy a “vnitini intervenci pro rozvoj

sylabus studenta”;

pohotovosti studenti;
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STUDENTI

Metodicky rozvijet tymovou diskuse o vyznamu a | feSeni problémi;

princip 9 spolupraci/spolecné jeho upresniovani v komunikace Fizena
vzdélavani; interakci; pocitacem, diskuse;

Metodicky individualizace vyuky | analyza potieb; rozdéleni;

princip 10 (zohlednéni potfeb zohlednéni adaptovatelnost;
studenta); individualnich rozdild | autonomni ucent;

(napt. pamét, vlohy) a
vyukové strategie;

Tabulka ¢. 4 — pokracovani

Zdroj: Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.52.

Podrobné komentdre k uvedenym metodickym princitipm naleznete v sekci Prilohy/

viz. bod 3/ zdklad 3.
Komentar k teoretickym zakladum

Dle nazoru C.Chapelle (1998), SLA model napomaha k vytvareni
multimedialnich jazykovych projekti zptisobem, ktery klade diiraz na datovy vstup,
pochopeni sdélovanych informaci a diskuse nad vyznamem, ktera ma studentim
usnadnit rozvoj jazykovych dovednosti. Model Catheriny Chapelle (viz. zaklad 2) se v
nékolika aspektech shoduje s modelem M. Longa a C. Doughty z pohledu metodickych
principli ve vyuce jazyka (viz. zdklad 3) . Oba tyto modely zdtraziuji dtleZitost
umoznéni diskuse za tcCelem splnéni zadaného ukolu (viz. zaklad 2, hypotéza 6.-7. a

zaklad 3, metodicky pristup 9).

2.3.2. Priklad aplikace jednotlivych modeli na konkrétni jazykovy projekt*’

Navrhnout fungujici vyukovy materidl ke studiu cizich jazykd vytvoreny na

principech SLA modelu je prioritou, ktera by méla byt zohlediiovana ve vSech
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oblastech vyuky ciziho jazyka. Vyjimkou nezlistdva ani computer-assisted language

learning (CALL).

“Lloret, M.G., 2003, p. 92-98.
"En Busca de Esmeraldas" je CALL projekt, dostupny z internetu, ktery je

vytvoren na principech jazykové vyuky dle (Doughty & Long, 2002; viz. zéklad 3) a na
Chapelle (1998) navrhu pro rozvoj jazykovych multimédii s diirazem na poskytnuti
upravenych vstupnich dat (viz. zaklad 2, hypotéza 2) pro usnadnéni pochopeni
syntaktickych a sémantickych aspekti cilového jazyka. Pro vétsi transparentnost
instrukci byla vstupni data barevné a velikostné odliSena (hypotéza 1, Sharwood-Smith,
1993).

tak v popredi zdjmu jazykovych poradcti a softwarovych designérti by mélo stat, jak
vytvorit stimuly pro tuto autentickou formu komunikace v cilovém jazyce, jak mezi
Zaky pracujici spolecné na splnéni tkolu ve tfidé, tak i prostfednictvim komunikacnich
nastrojii ve virtudlni realité. NiZe uvedend studie sleduje interakci mezi studenty v

cilovém jazyce za pouziti 3D simulace.
Nazev projektu: "En Busca de Esmeraldas”

Jedna se o projekt realizovany mezi studenty Spanélského jazyka, jejichZ
rodny jazyk je anglictina. V dobé realizace studenti dosahovali stfedni jazykové
urovné. Zkoumana interakce mezi dvojici studentti probihala ve tfidach s pouzitim PC a
3D simulace univerzitniho campusu, kde jeden student mél v cilovém jazyce (dle
napsanych instrukci) navigovat druhého k vytycenému cili. Instrukce v psané formé

meél k dispozici jen navigator, ktery mél slovné navigovanému predavat informace.
Cil studie v ramci daného projektu:

Studie si kladla za cil v praxi vyzkouSet aplikaci komunikac¢nich modelt
popisovanych vyse, (viz. hypotézy C. Chapelle a metodické principy autord M. Longa a
C. Doughty). Komunikace mezi studenty byla analyzovana dle interakéniho modelu,
ktery mél odhalit, jaké formy interakce se mezi studenty objevily a zda tyto formy

interakce efektivné napomahaji procesu porozumeéni v cizim jazyce.
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Data pro zjiSténi forem interakce se ziskdvala z kazetovych nahravek
porizenych béhem interakce studentii. JeSté pred zadanim ukolu byli studenti

seznameni s nastavenim pocitace a vySkoleni v navigaci 3D prostredi.

¥Lloret, M.G., 2003, p. 92-98.

Schéma interakce:

Ke zkoumani komunikace mezi studenty bylo pouZito ,,schéma interakce®,
jehoZ autorkou je Catherine J. Doughty (viz. Tabulka ¢&. 5). Dle autorky, dileZitym
rysem pro efektivni komunikaci za téchto podminek je “dat studentovi prileZitost naucit
se zpracovavat mluveny projev jinych ucCastnikii dialogu za tucelem rychlejsSiho
pochopeni sdélovaného obsahu. ” (Doughty, 2000b, p. 50). Jeji model obsahuje 4 faze:

“spoustéc¢ vyukového procesu” (pro studenta neznamé jazykové formy), “signal”

Spoustéc Signal Odezva Reakce
vyukového procesu
neznamé slovo; * prosba * zopakovani stejné o “AHA”
0 vyjasnéni informace; reakce;
foneticka chyba; neznamého; e rozsifeni pivodné * neverbalni
* prosba sdélované informace; oprava;
spletitost jazyka; 0 opétovnou * preformulovani
stejnou reakci; ptivodné sdélované
spletitost tkolu; * ujiSténi se informace;
0 spravnosti uziti rodného jazyka;
provadéné
akce;

vysilany od studenta, ktery nerozumi dané jazykové formé, “odezva “(pomoc od
studenta, ktery rozumi) a “reakce” studenta, ktery nerozumi na odezvu studenta, ktery

rozumi.

Tabulka ¢. 5 — Schéma interakce

Zdroj: Lloret, M.G., 2003, p.92.
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¥Lloret, M.G., 2003, p. 92-98.
Napomabhaji tyto formy interakce k vétSimu porozumeéni

sdélovaného obsahu v cizim jazyce?

Podrobnou analyzou dat tviirci této studie dosly k nasledujicimu zavéru:”Cizi
jazyk produkovany studenty béhem této aktivity vykazuje rysy typické pro pochopeni
smyslu sdéleni, kde hlavni dtraz je kladen na splnéni ukolu a kde jazyk plni svou
prioritni ulohu se dorozumét bez zbytecné tvorby dlouhého a presného vyjadreni.”
Padli zde i navrhy zkvalitnit “opravdovost” predavani informaci formou ciziho jazyka a
odbourani pokuSeni, pokud “vSechny snahy selZou”, sdélit si informaci v rodném
jazyce, zajistit mezinarodni ucast studenti na daném projektu, aby vzrostla motivace
studentii se dorozumét a vytvorili se tak podminky pro komunikaci s “opravdovou
potfebou” dorozumét se. Objevili by se “opravdové nastroje” komunikace v cizim
jazyce jako je vétsi frekvence opakovani sdéleni, snaha sdélit obsah jinym zptisobem
formou expanze sdéleni nebo preformulovanim sdélované mySlenky, coZ odpovida

modelu (rodily mluvci — ne rodily mluvci).

2.3.3. Soucasné trendy e-learningem podporovaného vzdélavani*

V pribéhu vyvoje e-learningem podporovaného vzdélavani doSlo k
postupnému prehodnocovani a kritice efektivity a vyuZitelnosti téchto nastroji v
procesu vzdélavani. Zvlasté ostré kritice byly vystaveny zejména prvotni LMS
(Learning Management Systems) — systémy Fizeného vzdélavani, které kladly velky
diraz na administrativni néstroje a na technologické dopliky, nebyly dostatecné
flexibilni a byly nepfizptisobivé. Jejich nastupci — LCMS (Learning Content
Management Systems) jiZ vénuji dostateCnou pozornost pravé vzdélavacimu obsahu. V
soucasnosti se vzhledem k ostfe neohranicenému prechodu od LMS k LCMS casto oba
terminy spojuji. SouCasné LMS v sobé totiZ zahrnuji i vSechny poZadavky, kladené na

LCMS.
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¥Lloret, M.G., 2003, p. 92-98.
*¥Kopecky, K.; Krejci, V., 2004.
Do soucasnosti vykrystalizovalo 6 trendi vyuzivani ICT pro zefektivnéni

vzdélavani, které byly podrobeny analyze jak dodavateld tak odbératelti
e-learningovych technologii i vzdélavaciho obsahu (soukromych i vefejnych instituci,

Skol, univerzit). Jedna se o:

Blended learning
Plivodné se tohoto terminu uZivalo pouze v obchodnim sektoru a znamenal
vzdélavani zaméstnancti v pracovnim procesu s vyuzitim CD-ROM a
videonahravek (Sharma, P., 2007). V soucasné dobé se termin rozsifil i do oblasti
Skolského vzdélavani a zahrnuje vyuzivani nejriznéjSich multimedialnich
technologii pro vzdélavani ve tfidach (classroom training) , vzdélavani vlastnim
tempem (self- paced eLearning ), vzdélavani tfid s podporou WBT (live Web-
based classrooms), vzdélavani s vyuZitim videokazet, individualni vzdélavani
(one-on-one coaching) apod.

Uloha ucitele u tohoto typu vzdélavani je: ur¢it vzdélavaci potteby, sepsat
ucebni plan a realizovat kurz. Vyuka je doplnéna pouZitim vhodnych
informacnich technologii ve tfidé i mimo ni, které nejlépe vyhovuji uspokojeni
jazykovych potieb studentd. V jazykovém vzdélavani je vhodné, aby ucitel ve
tfidé vysvétlil novou gramatickou latku a procviceni sméfoval k dostupnym
bezplatnym on-line zdrojiim. Dal$i moZnosti vyuZiti tohoto pristupu je vytvoreni
sdileného prostoru na webu (napr. blog), kde ucitel poskytuje zpétnou vazbu z
konverzacni hodiny (piSe studentim slovicka s odkazem na vyslovnost v on-line
slovniku). Dale, ucitel se studenty komunikuje prostfednitvim nastroje “Moodle”,
kde zadava tkoly na pristi hodinu s odkazy na web (Sharma, P., 2007).

Learning Content Management Systems (LCMSs)
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Nova generace institucionalnich vzdélavacich technologii pro tviirce-autory
vzdélavacich obsahi a Fizeni (vétSinou online) vzdélavani. V Ceském prostredi

LCMS splyva s pojmem LMS.

*®Kopecky, K.; Krejci, V., 2004.
Web collaboration & Live eLearning

Trend v sobé zahrnuje vyuZivani software, ktery podporuje praci s Internetem a
ktery umozZiiuje vytvaret/vyrabét distancni tfidy, virtualni seminare, online
workshopy, online meetingy... to vSe s vyuZitim Internetu.

Simulations, learning games, videos and storytelling

Tvorba viceoborovych online simulaci, které umoZziiuji ucit se procestim a

mezilidskym vztahtim; vzdélavaci hry, které motivuji vzdélavané dosahnout cile a

zvitézit — zaroven se také vzdélavat; videoukazky, které jsou poskytované
Internetem a které predkladaji pozorovateli pozitivni a negativni priklady;

budovani pribéhi — pribéhy s otevienym koncem, rozvijejici tvorivé mysleni a

znalosti Gcastnikt vzdélavaciho procesu apod. V ceském prostredi existuje velké

mnozstvi vyukovych her, které formou hry vedou zZaky/studenty k dosaZeni cile.

Do této kategorie patfi napt. produkty firem Silcom Multimedia ¢i Terasoft).
Training without trainers (tiroveri 1) — knowledge sharing

Vzdélavani bez vzdélavateli zaméfené na sdileni znalosti.

Priklad: Lékar se chystd provést chirurgicky zdkrok a potrebuje konzultovat

reseni s vybranymi experty z celé zemé. Muze tedy velmi rychle usporddat

virtudIni videokonferenci — tcastnici se vidi a slysi, komunikuji spolu, konzultuji,

predavaji si znalosti — a to na velké vzdalenosti. Spolupracuji, konzultuji, Fesi
problém.

VI. Training without trainers (troveri 2) — informal knowledge exchange
Tato urovei je zamérena na ziskavani a vyménu znalosti prostfednictvim
databazovych struktur, dokumentd, elektronickych zaznami, mimo jiné se
soustfed’uje i na strukturovany pristup k jinak nestrukturovanym informacim

apod. Tento trend je vazan na rozvoj informacni infrastruktury, na prehledné

48



celostatni/celosvétové usporadani informaci. Budovanim takovéto infrastruktury
se zabyva napf. Ministerstvo informatiky CR.

Priklad: Pravnik se potrebuje dostat k informacim o pripadu, ktery byl
projedndvdn v jiné zemi. Prostrednictvim Internetu pak miiZe ziskdvat (dle
opravnénti) libovolné dokumenty (napr. knihy) z libovolné casti svéta.

E-learning predstavuje strukturu silnych néstrojii, poskytujicich systematicky a
efektivné informace vSem, ktefi o né maji zajem. Je v zajmu nas vSech poskytovat
a ,sdilet“ kvalitni informace, usnadiovat k nim pfistup, strukturovat je a
systematizovat — budovat kvalitni uZivatelsky privétivé, stabilni informacni

prostredi, které poslouZi k rozvoji vzdélanosti.

Jif{ Peterka® komenuje stav aplikace eLearningu v Cechéch v roce 2002 takto:
,Na akademické ptidé eLearning zatim spiSe zacina a usiluje o podporu i oficialni
uznani. V nékterych firmach, kde si spocitali jeho pfinos, jsou jiz déle (napriklad v
Ceském Telecomu). Nejvétsi projekty eLearningu jsou viak teprve na obzoru a tykaji
se spiSe celoZivotniho vzdélavani, vefejné spravy a nizsiho Skolstvi.”

Ve svém komentari zmifuje budouci vyvoj eLearningu i v oblasti celoZivotniho

vzdélavani, coZ v souCasné dobé intenzivné feSi Evropsky Parlament, ktery se snaZzi

pobidnout c¢lenské staty k odstranéni prekazek v celoZivotnim vzdélavani, kde mezi
odrazujicimi faktory v dalSim vzdélavani figuruje i délka dojiZdéni (nekona-li se kurz
pobliZ pracoviSté ¢i bydliSt€). Tato prekazka by se dala prekonat diky vyuZziti
eLearningu, jak v jazykové, tak i jiné oblasti vzd&lavani. Clanek z cervna 2008 na
serveru EurActiv hovofi o mezinarodnich prizkumech, kde Ceské4 republika patfi z
hlediska participace na dalSim vzdélavani v ramci Evropské unie mezi podprimérné
zemé. Tony Bates®, feditel sekce distan¢niho vzdélavani a informacnich technologii na
jedné z americkych univerzit jiZ v roce 2000 pronesl vyrok o potfebé zménit pristup k
distancni formé vzdélavani v 21. stoleti, kdy vzdélavani v dospélém véku bude ¢im dal
tim vice nutné podfizovat pracovnim povinnostem a kaZdodennimu Zivotu. Vzdélavaci
mechanismy budou muset fungovat flexibilné tak, aby zapadly do Zivotniho stylu a

potfeb daného jednotlivce.
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http://www.euractiv.cz/vzdlavani/clanek/v-praze-se-uskutecni-konference-o-celozivotnim-vzdelavani#pageTop
http://www.euractiv.cz/vzdlavani/clanek/ep-je-treba-odstranit-prekazky-ktere-lidem-brani-v-dalsim-vzdelavani

*®¥Kopecky, K.; Krejéi, V., 2004.
% Peterka, J., 2004.
40 Bates, T., 2000.

3. Prostiredi Second Life — souc¢asné moznosti vzdélavani*

O moZnostech jazykového vzdélavani v prostiedi Second Life (SL) v
souCasné dobé neexistuje Zadny uceleny informacni zdroj, napr. vycCet SL jazykovych
ostrovi, jejich ucebni metody, atd. Budu tedy vychazet predevsim ze svych zkuSenosti,
které jsem ziskala za dobu svého vyzkumu.

JeSté predtim bych vSak rada pohovorila o vzdélavacich aktivitach obecné,
které v SL soucasné existuji, dale uvedu struc¢ny navod pro lektory, ktefi chtéji vstoupit
do tohoto virtualniho svéta a nakonec se zminim o nékolika SL ostrovech a jejich
pristupech k jazykovému vzdélavani.

Second life je v soucasné dobé Sirokou verejnosti pojiman spiSe jako prostor
pro zabavu. Pred 2 lety vSak tento virtualni prostor zacala ve vétSi mife vyuZivat
komunita jedincl z oblasti vzdélavani, jejiz hlavni myslenkou je vyuZit tento prostor
pro vytvareni modelt (napft. interaktivni modely molekul, konstrukce vrtule pro vétrné

elektrarny, atd.).
Zde pro ukazku uvadim nékteré ostrovy s edukacnim zamérenim:

. The New Media Consorcium vytvorilo prostor NMC Campus, kde zkoumaji
moznost vzdélavani a spoluprace v prostoru SL;

Vice info o cinnosti této skupiny na: http://www.nmc.org/sl

. skupina knihovniki s Alliance Library System vytvofili ostrov, kde zkoumaji
inovativni zpisoby prezentace informaci, poradaji workshopy s autory knih z
realného svéta a poskytuji prostor ostatnim ucitelim a neziskovym organizacim;

Vice info zde: http://infoland.org

. The International Spacelift Museum je skvélym ptikladem, jak pouZit SL k
vytvoreni néceho, co by v realnim svété ani nebylo mozné. Tento soukromy
ostrov ¢ita modely raket, interaktivni modely solarniho systému, detailni

informace o designu satelitti; Vice info zde:
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http://slcreativity.org/wiki/index.php?title=International Space Flight Museum

. prostor nazyvany “Dreams” je mistem pro setkavani lidi po mrtvici, kde se mohou
sdruZovat a zucCastiiovat se spoleCnym aktivit v obdobi zotavovani. Mnoho lidi po
mrtvici totiZ trpi fyzickym ochrnutim a mohou mit i jind omezeni v redlném
Zivoté. Na to vSe mohou zapomenout pfi zkoumani virtualniho svéta;

. britska organizace ARCI vyviji v SL socialni aktivity zaméfené na zneuzZivané
déti v Portugalsku. Tyto déti jsou casto izolované od svého okoli a tato spoleCnost
jim umozZnuje v prostfedi Second Life rozvijet kontakt se svymi vrstevniky
formou hry a dalSich spole¢nych aktivit a vjukou pocitacovych dovednosti.*

. dalsi zajimava mista v SL s edukacni tématikou naleznete na:

http://www.simteach.com/wiki/index.php?title=Top 20 Educational I.ocations

in Second Life

Kromé edukac¢niho zaméfeni plni prostfedi Second Life i socidlni tlohu
vzajemené interakce, kdy dochazi k prekonani rozdilu mezi postiZenymi a zdravymi
jedinci. K tomu napomaha napt. projekt ,live2give®, ktery pomaha lidem po mozkové
obrné neztratit kontakt se svym okolim. Tito lidé nemohou mluvit, ale mohou
komunikovat s ostatnimi avatary formou chatu. DalSim ostovem je ostrov
,Brigadoon* , ktery slouZi lidem postiZenymi autismem a aspergerovym syndromem.*

Pokud jste ucitel a chystate se vstoupit do svéta Second Life, na strance
The Simteach.com je moZné ziskat vice informaci pro ucitele, ktefi se zajimaji
o moznost vyuzZiti M.U.V.E.'s (Multi-User Virtual Environments) ve své vyuce.
Na téchto strankach http://secondlifegrid.net/programs/education je mozZno ziskat vice
informaci o vzdélavani v Second life vSeobecné.
Zde je odkaz na novinky v oblasti vzdélavani ve svété Second life:

http://del.icio.us/secondlife/education. Mate-li jako ucitel, jiZz urCitou predstavu o

vyuziti Second life ve své vyuce, doporucuji se spojit s komunitou uciteldi, ktefi tento
prostor jiZ aktivné zkoumaji a tudiZz mohou poradit, zda je dand mySlenka

realizovatelna ¢i ne. S komunitou je moZné se spojit registraci do mailového seznamu

na https://lists.secondlife.com/cgi-bin/mailman/listinfo/educators.
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Po prvnim prihlaseni do SL je dobré se prihlasit do aktivné existujicich skupin
zabyvajicich se vzdélavanim. Tyto skupiny jsou volné pristupné kazdému zajemci. V
seznamu skupin proto hledejte skupiny s oznacenim “Real life Education”. Objevi se

skupiny typu “ISTE” nebo “NMC Teacher’s Buzz”.

! Rymaszevski, M. a spol., 2008, p. 318-325.
* Terdiman, D., 2005.

Vyhodou prihlaseni do téchto skupin je byt v kontaktu s komunitou, poradajici
SL aktivity souvisejici se vzdélavanim. Abyste se vSak nenechali zahltit vSemoZnymi
pozvankami na vzdélavaci akce, jisté se vyplati chvili zkoumat, jaka skupina (alespon
podle nazvu) by mohla odpovidat mému profesnimu zaméreni a do této skupiny se pak
prihlasit. Jako v realném svété, tak i ve svété virtualnim je tfeba si opatfit prostor pro

vyuku. Je dobré si doptedu promyslet, k jakému vzdélavacimu tcelu chcete SL vyuZit.
Prostor dle vaseho zameéru lze ziskat nékolika zptisoby:

. uvazujete-li o vyuZiti prostoru v SL pro celou univerzitu, nejlepsi v tomto
pripadé je vlastnit sviij prostor, ktery podléha vyhodnéjSimu zpoplatnéni, nez je
tomu u komercniho vyuZiti prostoru. Na tomto prostoru mate pravo kontrolovat
pristup jednotlivych navstévnikii (napf. jen pro studenty a univerzitu/fakultu)
+ 16 akrid prostoru pro libovolné vyuZiti. Tato volba je vhodnym feSenim pro
vytvoreni 3D intranetu a stalého ucebniho zazemi. Poplatky k roku 2008 cini
US$980 zfizovaci poplatek a US$150 mésicni poplatek. Aktualni poplatky lze
nalézt na http://secondlife.com/community/land-islands.php

. pokud vaSe vzdélavaci zameéry nejsou tak megalomanské jako v bodé €. 1, 1ze si
pronajmout jen ¢ast z hlavniho SL ostrova. Zde vSak neplati tak zvyhodnéné
zpoplatnéni pro Skolni vyuZiti, které spada do kategorie “vyuZziti k soukromym
ucelim”. Vice informaci o poplatcich zde:
http://secondlife.com/community/land-getyours.php

. pokud chcete vyzkousSet, jak prostfedi SL vyhovuje vasSim edukacnim potfebam
bez nutnosti pronajmout si prostror v SL za penize, lze vyuZit této nabidky
Linden Lab, vlastnika prostiedi Second life. Jednd se o tzv. “Second life

program”, kdy je moZno jednorazové vyuZit SL prostoru, ktera je vSak
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podminéna reportem pro Linden Lab o planovanych a realizovanych aktivitach
a vasi spokojenosti s touto platformou pro edukacni tcely.

Vice informaci naleznete na: http://www.simteach.com/wiki/index.php?

title=Campus:Second Life

! Rymaszevski, M. a spol., 2008, p. 318-325.
Pokud si tedy vyberete prostor dle vaseho zaméru, mutiZete zacit modelovat

objekty, vkladat do nich skripty a davat vaSemu prostoru vami zamyslenou podobu.
Pokud se témito aktivitami nechcete zabyvat, miZete danou ¢innost svérit do rukou
odbornikiim, spolecnostem, ktefi se zabyvaji vytvarenim objektii do tohoto prostredi.
Seznam staviteli 3D objektt: http://secondlifegrid.net/programs/solprogram/directory.
Na zavér uzitecné rady pro vSechny ucitele, kteri se zajimaji o vyuziti

prostiredi Second Life pro vzdélavaci ucely:

. snaZte se stravit co nejvice ¢asu v Second life (v zavislosti na vaSich povinnostech
v realném svété, samoziejme);

. bud'te v kontaktu s uciteli, ktefi pouZivaji SL ve své vyuce;

. naplanujte si jasné a méfitelné cile pro vas SL projekt (mutiZe se hodit pfi
prezentaci vaSeho napadu na univerzité, kde chcete s timto novym ucebnim
pristupem zacit) Rady,které se mohou hodit dostupné na:
http://facstaff.buffalostate.edu/polvinem/SL/slccedu2007final.pdf

. publikujte své zkuSenosti s vyukou v SL v odbornych ¢asopisech, zaloZte si blog
a nasmérujte sem své kolegy, povzbud'te své studenty, aby napsali blogy o své
existenci v SL. Prispivejte na Education Wiki;

. zkuste byt vice kreativni a nepouZivat SL jen jako v realném svété (lavice, tabule,
ucebnice). SL umi daleko vice, napf. vytvorit celou interaktivni lidskou buriku;

. od studentt je také co se ucit. Je to generace tzv. ,Digital Natives®, ktera vyrostla

s informacnimi technologiemi;
Prostiedi Second Life neni jedinym 3D virtualnim svétem, které
je zkoumano pro sviij potencidl v oblasti vzdélavani. Existuji dalsi

svéty”, jako napf. virtudlni svét “There”, kde byla zaloZena a doposud
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funguje Univerzita There, ktera je provozovana realnymi uciteli, kde se
studenti vzdélavaji jako na realné univerzité. Jsou vypsany predméty
typu: archeologie, zoologie, ovladani programu Photoshop, Paint Shop
Pro, Gmax nebo vytvareni filmu. Univerzita nezapomnéla ani na
vybudovani studentského campusu. Dal$im prikladem virtualnich svétt

jsou ,,Active Worlds“ a ,,Quest Atlantis“.

4! Rymaszevski, M. a spol., 2008, p. 318-325.

3.1. Komunikace v prostredi Second Life

Jesté se na okamzik vratim ke zptisobu komunikace prostfednictvim chatu ve
virtualnich svétech. Chat se po ozvuceni prostiedi nékterych virtualnich svétti nestal
prebytecnym nastrojem pro komunikaci. Nékdy ho lze povaZovat za posledni zachranu,
pokud neni mozZné si aktivovat hlas (coZ je docela Casté, zvlasté nyni, v pocatcich této
nové instalované funkce). Chat ve vyuce cizich jazykt miZze také slouZit jako podplirny
nastroj lektorovi pro zopakovani instrukci studenttim. Pokud neporozumi verbalnimu
sdéleni, sdéli lektor tyto instrukce pisemné.

Jak u chatu, tak i verbalniho zptisobu komunikace mohou nastat problémy,
pokud se na jednom prostoru sejde vice lidi. JestliZe se rozhodne hovorit vice lidi
najednou, nerozumite jim a neslySite vlastniho slova. Ani chat neni Stastnym feSenim
pro komunikaci v takovém mnoZstvi lidi. KaZzdy napiSe své sdéleni do verejného
prostoru a vy nestaCite Cist, natoZ psat své vlastni sdéleni. V tomto pripadé muze
pomoci fizena komunikace formou “jeden mluvi, ostatni ml¢i”, o slovo se prihlasi
avatar zvednutim ruky, ¢i “dotknutim se objektu s vloZenym zvukem HEJ!” Dalsi
moznosti je vytvoreni skupiny, v jejimZ ramci se mohou ucastnici neruSené bavit a
chatovat.

3.1.1. Netspeak ve virtualnim prostfedi®

Netspeak, takovy je ndzev pro jazyk pouZivany ve virtudlnim prostredi. Jiz
M.McLuhan hovoril o “virtualni vesnici”, kdy prostfednictvim internetu se mohou
vzajemné propojovat lidé z celého svéta a vytvaret virtudlni komunity. Vesnici je
minéna tzce spojena skupina lidi, tradicné identifikovana mistnim nafe¢im nebo

jazykem, ktery je odliSuje od okolniho obyvatelstva. Pokud tato globalni vesnice
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existuje, potfebujeme si poloZit otazku “jakym narecim/jazykem se v této vesnici
hovori?” Jaké jsou jeho charakteristické rysy, které dodavaji této celosvétové komunité

pocit virtualni identity?

# Crystal, D., 2002, p. 25.

Internet, jako elektronické médium, dava lidem do ruky prostfedek pro
komunikaci v celosvétovém méfitku. AvSak jako kaZdé jiné komunikacni médium,
disponuje jak urCitymi omezenimi, tak i moZnostmi usnadfiovani komunikace. Co se
asi tak stane, pokud jste s nékym v kazdodenim pisemném kontaktu ? Samozrejmé,
mate potfebu si tuto komunikaci néjak zpestfit, usnadnit nebo ji ucinit vice realnéjsi.
Mate vSak k dispozici jen sadu znakli na klavesnici, ktera determinuje vasi miru
lingvistické kreativity.Velikost a konfigurace PC obrazovky zase determinuje
ligvistickou kapacitu prijemce. Oba dva, odesilatel i pfijemce jsou tedy lingvisticky
omezeni internetovym SW a HW pocitace.

Vyvoj Netspeaku je ilustraci tenze mezi schopnostmi média a cili nebo
oCekavanim jeho uZivatelti. Tato ocekavani jsou nejvice zietelna pfi pouzivani psaného
jazyka zptisobem, jakoby pisatel hovoril. Néktefi tento pfistup nazyvaji “psana mluva”
nebo psani ve stylu “piS, jako bys hovoftil”.Tento styl jazyka se nejvice pouZiva v
chatovacich skupinach nebo v e-mailech s neformalnim obsahem. Jako pftiklad lze
uvést tzv. emotikony (paralanguage), které maji zprostredkovat informaci o emocich
ucastnika dialogu, dale pouzivani ASCII symbold, za kterymi se skryvaji smluvené
vyznamy dané chatovaci skupiny. S pfichodem virtudlnich 3D prostfedi, tzv. MUDS
(Multi-User-Dimension), které méli prevazné herni charakter,zacal vznikat jazyk,
kterym si hraci sdélovali své jednani a emocionalni rozpoloZeni. Komunikace probihala
psanou formou zadanim prikazu svému avatarovi napf.>emote zdravit. Tento prikaz se
proménil na obrazovce spoluhraci do podoby: “John zdravi” a na Johnové obrazovce
se objevilo:”Ty zdravis”.

Jak vidime, trochu téZkopadna komunikace, kdy musime byt neustale ve

sttehu a sledovat textova sdéleni, abychom nevypadli z déni hry. NaStésti doba
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prostfedi, ¢imZ tato prostiedi nabyvaji na atraktivnosti pro vyuku cizich jazykd.
Konkrétné spolecnost Linden Lab (vlastnik prostfedi Second life) tuto funci aktivovala
pomérné nedavno, v Cervnu 2007. Ti, co chtéji v prostiedi Second life komunikovat

touto formou potiebuji mit k dispozici sluchatka s mikrofonem.

 Crystal, D., 2002, p. 25.

Dilezité je i odpovidajici hardwarové vybaveni. Kromé nové mozZnosti verbalni
komunikace byla zachovana i psana forma komunikace (tzv. chat). V chatu virtualnich
svéti se setkdvame spodobnymi rysy Netspeaku, jaké miZeme pozorovat
v chatgroups.

Napf.pisatelé uZzivaji obvyklou paletu prenesenych vyznamt na slova (gonna —
,»8oing to“; wanna — ,,want to“; usta — ,,used to“), zkratky ( BBL — ,,be back later; BRB
— ,,be right back“; LOL — ,laughing out loud“) nebo ,,vytvorené“ zvukové efekty (aieee,
mmmm, arrgh).

Kromé terminu Netspeak existuje jeSté dalsi termin, tzv. NetLingo nebo Online
Lingo, které lze pokladat za synonyma terminu Netspeak. Pro udrZeni jednotného
vyjadfovani a tim i lepSi prehlednosti uvadénych myslenek budu pouZivat pouze
terminu Netspeak. Ten lze rozdélit do nékolika kategorii, jako napf. online Zargon,
terminologie z oblasti obchodu, IT, emotikony, atd.

Prikladem praktické aplikace Netspeaku je kromé prostfedi Second Life i jeho
predchtidce, prostiedi ,,Palace“. Je zajimavé, jak jsou lidé, ktefi se nevidi tvari tvar,
vynalézavi ohledné komunikace ve virtualnim prostfedi, aby co nejrealistictéji predali
sviij ,message®. John Suler* intenzivné zkoumal toto prostiedi a ve své on-line knize
pojednal o rGzném zpisobu vykladu uvadénych sdéleni v chatu. Tak napf. pokud
ucastnik chatu zdravi kamaradku a napiSe ,hi lucy“, je tento pozdrav pokladan za
nepriliS vstficny. Nikde Zadny vykricnik znacici nadSeni, mala pismena mohou byt
projevem lenosti a nedbalosti ze strany zdraviciho. NadSeni 1ze umocnit konverza¢nimi
oblacky s vyraznym ohraniCemim. Pokud chceme ukazat jiné kladné emoce neZ
nadSeni, jako napf. vielost, volime tento zpisob vyjadieni {{{{Hi Lucy}}}}. V tomto

prostiedi je vSak tento zpiisob pozdravu ojedinély. Privatni pozdrav, ktery uvidi pouze
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urcend osoba lze uskutecnit funkci ,,whispering“. V tomto pripadé se avatafi ostatnich
proméni v Sedivé stiny a aktivni zlistanou pouze avatari vas dvou. K pozdravu je mozné
pouZzit i sviij redlny hlas, avSak je nutné jej predem nahrat, uloZit do forméatu .wav a
poslat Gcastniku rozhovoru. Pokud nechceme psat, ani hovofit, miZzeme zvolit jedno

z nékolika gest na svém avatarovi, které mame k dispozici.

4 Suler, J., 1997.
A proc se o Netspeaku viibec zminuji? Zajima mé otazka, pokud se Netspeak

vyjijel spolecné s celosvétovou virtudlni komunitou a zacal se promitat do oblasti
elektronické komunikace, 1ze jej povaZovat za nedilnou soucast této komunity a tudiz
by mél byt béZné pouzivan i pfi vyuce cizich jazykd ve virtudlni realité? Anebo by se
jeho pouzivani mélo urcitym zpisobem vymezit v ramci virtudlnich jazykovych Skol
(napt. pouzivat Netspeak jen pro komunikaci mezi uciteli nebo pro zpestfeni hodin
jako specialni jazykovy kurz zaméfeny na komunikaci po siti)? Tuto otazku si kladu
proto, nebot’ se obavam faktu, kdy studenti misto soustfedéni se na vyuku zaméfi svou
pozornost na chatovani v jazyce Netspeaku,ve druhé fazi nastane totalni ignorace
lektora a hodina skon¢i fiaskem. Myslite, Ze zbytecné dramatizuji?

Pojd'me se nyni zaméfit na nazory nékterych odbornikd, ktefi se zajimaji o
problematiku vyuky cizich jazykt v Second Life. Prvnim z nich je .Prof. Wlodzimierz
Sobkowiak, SL jméno: Wlodek Barbora. Wlodek pisobi jako ucitel a metodik
anglického jazyka na AMU School of English (IFA, from Polish Instytut Filologii
Angielskiej). Do oblasti jeho profesniho zajmu spada fonologie a fonetika anglického
jazyka, vyuka s pomoci pocitacli a dalsi. Druhym respondentem byl Paul Sweeteney,
SL jméno: a Head Teacher. Paul v soucasné dobé zastupuje roli vedouciho studii ve
virtudlni jazykové Skole ,,L.anguagel.ab®“ v Second Life. Dotazovani probihalo formou

e-mailové komunikace. Uplné znéni e-mailti naleznete niZe:
E-mail ¢. 1%

>Do you think that use of Netspeak during your language lesson in SL is ok
>or not? Why yes? Why no?
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Yes. Any vocab which can be useful to learners, in RL as well as in SL,
should be covered. This does not necessarily mean: actively taught; a lot
depends on the actual course and a variety of pedagogical factors.

One such factor is - definition. What do you mean when you say "netspeak”?
Do you mean this: http://www.noslang.com/top20.php?

(I got the page as a top hit from Google). Would I actively teach teens how

to conceal what they're doing on-line from their parents? Probably no.

What do I do when one of them asks me to explain what PRON is, because it is
not to be found in his/her dictionary? I probably duly "translate". What

do I do when his/her parent comes to see me the following day to complain
about me spreading porn in class? I don't know.

>But I mean like the use of (gonna; wanna; usta), abbreviations ( BBL — ,,be
>back later“; BRB - ,,be right back“; LOL — , laughing out >loud*) or sound
>effects like (aieee, mmmm, arrgh).

Right! With this definition of netspeak it's a bit easier. However, I'd
not classify "gonna; wanna; usta" as netspeak. They were around when nobody

in the world was dreaming of the internet @.

Wlodek

Cesky preklad:

>Miyslite, Ze pouziti Netspeaku béhem jazykové vyuky v Second Life je ok nebo ne?
>Proc¢ ano? Proc€ ne?

Ano. Jakdkoli slovicka uZitecnd pro studenty v redlném svété i ve svété Second Life
by méla byt zminéna. Nemyslim tim vyloZené cilenou vyuku se zaméfenim na netspeak,
hodné zdlezi na daném kurzu a také na riiznych pedagogickych faktorech.

Jednim takovym faktorem je — definice. Co se mysli pojmem ‘netspeak’?

Mysli se tim toto: http://www.noslang.com/top20.php?

(tuto strdnku jsem ziskal z vyhleddvace Google jako top hit).

Pokousel bych se zamérné naucit teenagery, jak skryt své on-line aktivity pred rodici?
Pravdépodobné ne.

Co bych délal, kdyby mé student poZddal o vysvétleni slova PRON, protoZe jej nemiize
najit ve svém slovniku? Pravdépodobné bych mu toto slovo preloZil, jak se slusi
zodpovidat dotazy svych Zdkil. A co bych délal, kdyby za mnou prisli rodice daného
studenta ndsledujici den a stéZovali by si, Ze Sifim ve tFidé pornografické smysleni? To
véru nevim.

>Ale ja myslim pouziti slov (gonna; wanna; usta), zkratky ( BBL — ,,be
>back later“; BRB - ,,be right back“; LOL — , laughing out >loud*) nebo zvukové
>efekty jako(aieee, mmmm, arrgh).
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S touto definici Netspeaku je to ponékud jednodussi. Avsak, jd bych nenazyval "gonna;
wanna; usta" Netspeakem. Tyto zkratky tu byly jiZ davno predtim, neZ kdokoli snil o
internetu@.

Wlodek

“Sobkowiak, Wtodzimierz. RE: Use of Netspeak in a language classroom [elektronicka posta]. Message
to: JUNOVA, Stépanka. 17 Feb 2008 [cit. 2008-03-05]. Osobni komunikace.
Preklad z anglického origindlu provedla S. Jiinova.

E-mail ¢. 2%

>Do you think that use of Netspeak during your language lesson in SL is ok
>or not? Why yes? Why no?

I don't use them in lessons generally but I think its authentic & legitimate to cover them
for receptive purposes at least as

- they are sure to come across them so will need to understand

- native speakers use 'netspeak’ for genuine reasons so why should these reasons not
apply to learners who aspire to communicate effectively in the medium. Amongst other
reasons these are the need for brief and concise messaging; the need for softeners in
brief communications which may otherwise be intepreted as terse

- in order to use e.g. brb, a learner will need to know what it means to use it
appropriately so it isn't blind: rbb or bbr don't make any sense for example. It is also
essential that learners are made aware that these are a) text communication specific b)
some may be SL specific. All that said, so called cool expressions are the first to be
assimilated so they won't depend on us greybeards to enable their real
communications.

Oops! 8 lines

Paul

Cesky preklad:

>Miyslite, Ze pouziti Netspeaku béhem jazykové vyuky v Second Life je ok nebo ne?
>Proc¢ ano? Proc€ ne?

Netspeak na hodindch bézné nepouZivam, ale domnivdm se, Ze je vhodné studenty
sezndmit s nékterymi uzivanymi terminy alespori

- pro pripad, Ze se s nimi setkaji, aby rozuméli jejich vyznamu

- rodili mluvci ‘netspeak’ bézné pouzivaji. Nevidim proto diivod, aby se vyznam
terminti netspeaku nesdéloval i studentiim, ktefi se chtéji naucit autenticky hovorit
danou cizi Feci v prostredi internetu.
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Dalsimi diivody uZivdani Netspeaku je potieba stru¢ného a vystizného prenosu
zamyslenych sdéleni a potreba “zlidsténi” téchto strucnych sdéleni, kterd by jinak
mohla byt studenty interpretovana jako velice strohd jim nic nerikajici sdéleni. Také je
nutné, aby studenti byli sezndmeni s moZnymi formami netspeaku v daném kontextu. Za
a) netspeak v bézné komunikaci na netu, b) netspeak pouzivany vyhradné v prostredi
SL. Za velice diilezité také pokldddm sjednoceni vyznamii jednotlivych zkratek, aby se
tak umoznila efektivni komunikace mezi ticastniky.

Ouuu! 8 fadek

Paul

““Sweeney, Paul. RE: Use of Netspeak in a language classroom [elektronickd posta]. Message to:
JUNOVA, Stépanka. 18 Feb 2008 [cit. 2008-03-05]. Osobni komunikace. Pfeklad z anglického originalu
provedla S. Jinova.

3.2. Otazka identity spojena s pracovnimi pozicemi v prostredi Second Life

Dalsi otdzka, ktera se naskytd, je otazka identity spojena se ziskavanim
lidskych zdroji s odpovidajici profesni zptsobilosti na virtudlni pracovni pozice.
Clovék se ve virtualni realité miize vydavat za tipIné nékoho jiného, nez ve skute¢nosti
je. Pokud jedinec voli tento zplisob prezentace "na siti" pro ucCely zédbavy a nevazané
komunikace,tak neni problém. Problém vSak miiZe nastat tehdy, pokud ma v tmyslu
nechat se zaméstnat na kvalifikované pozici, jako je tomu v piipadé vyuky cizich
jazyka. Jak lze predejit situaci, kdy na pozice lektorii jsou najimani jedinci, ktefi se,
zaprvé vydavaji za nékoko tplné jiného, nez ve skutecnosti jsou a zadruhé nemaji

metodickou priipravu pro vyuku cizich jazykt?
NizZe uvadim nékolik moznosti, které by pripadaly v ivahu pri FeSeni dané situace:

Zaprvé, ovéreni identity uchazece a odpovidajiciho vzdélani by se dalo reSit
kontaktovanim osob uvedenych v sekci reference v zaslaném Zivotopise.

Druhym fteSenim by se mohla stat komunikace pres Skype, kdy se
prostfednictvim webové kamery da provést srovnani realné podoby uchazeCe a
fotografie v zaslaném Zivotopise.

Dale, pokud uchazec pracuje jako aprobovany ucitel na Skole, ktera vlastni
webové stranky s profily ucitelt, dalo by se ovéreni identity provést i timto zptisobem.
Ja osobné se vSak domnivam, Ze znalost opravdové identity jedince neni tak dtlezita
jako zaméfeni se na jeho profesni zpisobilost. Kontrolu profesni zpfisobilosti lze

provést formou ukéazkové lekce (v naSem pripadé, miize byt pro potieby ukéazkové
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lekce vyuzito prosttedi Second Life), ze které Ize usoudit, zda je doty¢ny zptsobily cizi
jazyk vyucovat Ci ne.

Nakonec se vSe da jeSté stvrdit podpisem smlouvy s uvedenym textem, kde se
uchazec zavazuje k uvedeni vSech pravdivych tdaja tykajici se jeho identity. Bézna
praxe pri spolupraci ve virtualnich tymech ukazuje*, Ze pro fungujici pracovni vztah je
dilezita predevSim vzdjemnda divéra podloZena pracovni smlouvou, kdy obé smluvni
strany plni své povinnosti. Osobni kontakt neni v tomto pfipadé vibec nutny.

Bezhotovostni platba za vykonanou praci neni v dneSnim svété problém.

*tuto informaci jsem ziskala od zakladatele Ceského virtudlniho méstecka "Bohemia".
3.3. Dokumentace vyukovych aktivit - Machinima

UZitecnym nastojem pro zdokumentovani vaSich SL edukacnich aktivit je
vytvoreni Machinimy. Machinima je proces vytvareni film (natdCeni videa) pomoci
renderovaciho enginu v realném case. Renderovani je proces, pri kterém dochazi
k vykreslovani grafiky na vaSem monitoru. At uzZ se jednd o ikony na vasi ploSe nebo o
nakladny film. Pivodné byla machinima film, ktery byl vytvafen pomoci herniho video
enginu. Hraci se v hernim prostfedi nataceli napt. proto, aby se predvedli spoluhractim,
jak rozlouskli néjaky kol a postoupili do dalsi tirovné hry.

Postupem casu se tento nastroj zaCal vyuZivat i pro virtualni prostredi
neherniho charakteru, jak je to v pfipadé Secod life. V roce 2002 Linden Lab
implementovala funkci pro nataceni videa v SL.

Po precteni nékolika blogli o zkuSenostech s pouZivanim tohoto nastroje jsem
dosla k zavéru si radéji najit alternativni zptsob nataCeni machinimy, nebot’ nastroj
v SL neni jeSté priliS spolehlivy a navic zfejmé nepouZivaji Zadné kompresni nastroje
pii nahravani videa (minutova nahravka miZe dosahnout az velikosti 1GB, coz

pokladam za zbytecné prehnanou velikost).

Mné osobné se osvédcil SW pro nahravani videa www.camstudio.org. Jedna
se o zdarma dostupny, uZivatelsky vlidny a dle mé zkuSenosti spolehlivy SW, ktery
uklada videonahravky bud do formatu .avi nebo.swf (Flash). Lze nahréavat i zvuk z
mikrofonu nebo z reproduktori. Program je vybaven i funkcemi vkladani titulkt a
popisek béhem nahravani prostfednictvim klavesovych zkratek. Pred zacatkem

nahravani videa doporucuji projit si sekci nastaveni videa a nastavit vhodné parametry
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pro nahravani, coZz Vam muizZe dosti uSetfit nervy a Cas prfi dalSim zpracovani

videonahravek.

*z osobni zkuSenosti doporucuji toto nastaveni v SW CamStudio:

. pro video: Videokompresor: Microsoft Video 1; Kvalita:100%; pocet
snimk/s:25; nahravat snimky kazdych:40 milisekund;

. pro audio: 22.05 kHz, stereo, 16-bit; kompresni format: PCM; 22050 Hz, 16 Bit,
Stereo 88200 Bytes/sec; prokladat video a audio kazdych: 100 milisekund,
metoda pro nahravani zvuku: MCI nahravani;

Pro naslednou editaci videonahravek je mozno vyuzit Windows Movie Maker
(soucasti operacniho systému MS Windows XP a vyssi), kde 1ze ke klipu pfidat hudbu,
titulky a nasledné videonahravku uloZit s néaleZitou kompresi. Opét, mné osobné se
osvédcil format .wmv s volbou exportu videa Dokoncit film/uloZit do pocitace. Tento
format zachova .avi soubor v rozumné kvalité v poméru ke kompresi (aZ 30x mensi
velikost souboru). V tomto formatu neni problém soubor streamovat na webu.

Nejznaméjsi prostor pro stream videa je www.youtube.com , ktery tento format pfijima

a nasledné je konvertuje do Flash formatu. Kvalita videa se timto formatem dosti
sniZuje, proto na youtube doporucuji ukladat pouze videonahravky, pro které neni
nutné, aby divaci vidéli detaily (napf. text na tabuli, napisy, atd.). Pokud byste chtéli
streamovat video v lepSi kvalité na vefejné dostupném video serveru, doporucuji
videonahravky uloZit do kompresniho formatu MPEG-4 (.mp4) pomoci konvertoru
»Allok AVI MPEG Converter (Ize uloZit jen 50% nahravky v modu Free Trial) a poté
uploadovat na www.blip.tv, coZ jest video server, ktery vasi videonahravku zobrazi
presné tak, jak ji dodate. Pro prehravani videa pouziva Quick Time prehravac, ktery
prehrava formaty .mov i .mp4. Flash konverzi souboru provede, jen jako zalozni kopii
do svého archivu. Tento server je vyhodné pouZit, protoZe jeho prostfednictvim lze
videa streamovat pfimo i do prostfedi SL, kde je téZ vyuZivan prehravac QuickTime.
Pokud chcete videonahravky streamovat do SL potfebujete sniZit rozliSeni na 320x240
pixeli a uloZeni ve stiedni (medium) kvalité. Velice dulezité je mit u souboru
aktivovanou funkci pro streamovani na internetu/ fast start. Tato funkce je dostupna
v programu QuickTime Pro. Ke streamovani videa musite mit udélend prava

vlastnikem pozemku. Postup streamovani videa do SL naleznete zde:
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3.4. Soucasné moznosti jazykového vzdélavani v Second Life

V této sekci bych rada pohovofila o souCasnych moZnostech jazykového
vzdélavani v prostfedi Second Life. Dale pohovorim o zdzemi, které zde ucitelé cizich
jazykd maji k dispozici. Na zavér se zminim o moznostech dalSiho vzdélavani ucitelt
v Second Life.

V soucasné dobé existuje nékolik projektli, které se snazi nabizet jazykovou
vyuku v prostiedi Second life. Kazdy vykazuje rtizné znamky kvality. Pro ukazku
jmenujme napf. projekt English Village. AvSak na profesionélni drovni existuje zatim

pouze jedna jazykova Skola. A tou je Languagelab.
LANGUAGELAB (LL)

Webova stranka: www.languagelab.com

O spolecnosti Languagelab

Spolecnost Languagelab.com zaloZila skupina prikopnikd ve vzdélavani
spoleCné s experty pres 3D virtualni svéty. Tato virtudlni on-line jazykovou Skola ma

predstavovat novy pristup ve vzdélavani co se tyCe prostiedi a u€ebnich pristupi.
Ucebni prostfedi Languagelab a technické prostredky

LL se zda byti dosud nejvétSi poskytovatel jazykového vzdélavani na
profesionalni trovni v prostfedi Second life. Vyuka je vedena profesionalnimi uciteli
cizich jazykl. Po technické strance studenti potiebuji k vyuce mikrofon a sluchatka,

aby mohli s ostatnimi komunikovat prostfednictvim VoIP technologie a sluchatka, aby
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dobre slySeli ostatni ucastniky ve virtualnim prostfedi a zamezilo se tak nechténé
ozvéné, ktera vznika pokud hovofime do mikrofonu a reproduktory mame zapnuté.
Proto ty z Vas, co se po preCteni libivé napsaného textu na webovych
strankach LL také nadchnete pro tento zpisob vyuky, jako ostatni lidé pred vami,
doporucuji jesté pred zaplacenim nékterého z nabizenych kurzi, ovérit si vasi
technickou vybavenost pro tento zptisob vyuky, aby u vas nedoslo ke zbytecnému
zklamani a vyhozeni penéz. Technické poZadavky pro bezproblémovou existenci
v prostiedi Secondlife naleznete na: http://secondlife.com/corporate/sysregs.php, sekce:
doporucCené technické vybaveni. Pokud byste disponovali pouze s minimalnim
technickym vybavenim vaSeho PC, mohou se objevit problémy s pomalym
vykreslovanim grafiky virtudlniho prostfedi (tzv.rezzing) nebo trhavé pohyby pri
pohybu v prostfedi (pomaly procesor a mala RAM). Tim vSim chci Fici, Ze k tomuto
typu vyuky nema pfistup tolik lidi, jako k tradi¢nimu zptisobu vyuky a ten, kdo chce
vyuku ve virtudlnim prostoru vyzkouSet, mél by se zamyslet, zda na to ma dostatecné

technické zazemi.
Vyukové metody LL

LL vyuZiva vyukové metody, které lze zaradit mezi metody primé a
alternativni. Z metod primych jmenujme napt. metodu komunikativni, kdy na zakladé
organizovanych akci (znalostni kvizy, soutéZe, party, veCirky) se snazi primét studenty
ke vzajemné komunikaci. Po kazdé akci posilaji studentim materidl e-mailem na
zopakovani novych slovicek a frazi, které se v hodiné probirali.

Prikladem alternativni metody mtiZze poslouZit metoda ,,community language
learning®, kdy studenti maji neomezeny pristup do virtudlniho prostoru LL, kde si
mohou sami studovat jazyk prostfednictvim samoobsluznych kioskli anebo si mohou
domluvit schiizku s nékterym z LL lektori a zkonzultovat své otazky tykajici se

studovaného ciziho jazyka.

Vice informaci na: http://www.languagelab.com/en/subscriptions/
Vyucované jazyky: anglictina (AJ), Spanélstina (SP)

Jazykova aroven: AJ- stredné pokrocili a vySe/ SP — zacatecnici a vySe
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SECOND LIFE ENGLISH (SLEnglish)

Ostrov Second Life English je volné dostupny ostrov pro studenty, ucitele a
také Skoly, které maji v imyslu zkoumat tento prostor pro své jazykové ucely. Mohou
se osobné spojit s majitelem ostrova, Kipem Yellowjacket (SL jméno) a zdarma (stav
ke kvétnu 2008) ziskat ucebnu se zakladnim vybavenim jako jsou Zidle se skriptem pro
zvedani ruky pro fizenou komunikaci ve tiidé, tabule, kam muZete nahrat své slidy
(rozliSeni 512x512 pixelt; 1slide=10L$=1KCc), jazykovy quiz a dale muzZete prostor
doplnit objekty dle vlastniho uvazeni.

Vice info o SL English naleznete na: http://www.secondlifeenglish.com/page.php?79

BRITISH COUNCIL ISLE

Ostrov vznikl na podporu vyuky anglického jazyka pro teenagery z celého
svéta na bazi ,,self-access”. Jedna se o trojrozmérnou formu webového rozcestniku na
zabavné jazykové aktivity na webovych strankach British Council. Na ostrové se také
nachazeji hry a ukoly, k jejichZ feSeni napomiiZze ndpovéda v dané cizi feci. Jazykovou
vyuku pfimo v prostfedi SL British Council zatim neporada. Jejich cilem je vytvofrit
komunitu Digital Natives se zajmem o studium anglického jazyka pod vedenim
mentord — rodilych mluvci.

Vice informaci na: http://www.slideshare.net/bcgstanley/second-life-esl-learner-

autonomy-for-the-digital-natives

INSTITUTO ESPANOL, MEXICO

Vlastnikem ostrova je svétoznama organizace ,Instituto Cervantes®, jejiz
ukolem je vyuka Spanélského jazyka a osvéta v oblasti Spanélské kultury a Spanélsky

hovoficich zemi. Vice informaci naleznete na: http://secondlife.cervantes.es/

INTERNATIONAL LANGUAGE LESSONS AT LKY

Ostrov se zaméfenim na vyuku anglického jazyka. Nabizi placené soukromé

lekce s pouzitim VoIP a technologie Skype. Dale zdarma ,konverzacni“ lekce
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s vyuZitim textového chatu. Pro vice informaci Ize kontaktovat ,,Goodday Tomorrow*
nebo ,,Stone Gynoid“ (SL jména). Jazykova Skola nevlastni oficidlni webové stranky.

Prozatim se prezentuje pouze formou blogu, ktery 1ze navstivit na této adrese:

http://internationallanguagelessons.blogspot.com/

AVATAR LANGUAGES
O spolecnosti Avatar Languages

Virtualni Skolu Avatar Languages zaloZil Howard Vickers, ucitel anglického

jazyka, ktery pracuje pro British Council v Madridu.
Ucebni prostredi Avatar Languages a technické prostredky

Skola nevlastni Zadny ostrov v prostiedi Second Life. Funguje na principu
,backpackers“”. Tento zptisob vyuky ma své nevyhody zejména v tom, Ze neni mozno
zajistit 100% soukromi v dobé vyuky a lektofi nemaji moZnost spravovat dany prostor
pro vyuku (napf. nelze vytvaret skupiny, posilat hromadna oznameni ani komunikovat
jen vramci dané skupiny, nelze pokladat objekty do prostoru s instrukcemi pro
studenty).

K vyuce dale pouZiva nastroje WEB 2.0 typu Google Doc, Skype a
Whiteboards. (podrobnéji popsano v sekci ,,Budoucnost virtualnich svéti“). Hlasova
interakce mezi ucitelem a studenty je realizovana prostfednictvim technologie Skype,
MSN nebo Yahoo chatovaciho systému. Databaze SL ostrovi setfidéna dle

jednotlivych zemi a mést svéta, pro vyukové ucely dostupna zde:
http://www.avatarlanguages.com/freepractice.php

Vyukové metody Avatar Languages
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Skola se zaméfuje na vyuku s vyuZitim alternativnich vyukovych metod typu
role play. Dale studenti procvicuji vSechny oblasti ciziho jazyka (poslech, mluveny

projev, Cetba i pisemny projev).

Vyucované jazyky: anglictina (AJ)

* ,backpackers“ — je forma existence v SL, kdy nevlastnite Zadny prostor, ale cestujete z ostrova na
ostrov, kde pak realizujete své zamyslené aktivity.
3.5. Jak najit studenty v SL

Pokud Jste ucitel cizich jazykt a rozhodl/a Jste se zkoumat prostfedi Second
Life na vlastni pést, je mozZné zdarma inzerovat v prostoru SL English. Vice informaci
naleznete na: http://www.secondlifeenglish.com/page.php?74 . DalSi mozZnosti je
informovat se v Languagelab, zda pfijimaji nové lektory do pracovniho poméru.

Tuto platformu je samozfejmé mozZné vyuZzit i pro soukromé jazykové Skoly,
jako doplitkovou formu vyuky pro technicky vybavené klienty. V tomto pripadé je vSak

nutné vytvorit technické zazemi i svym lektorim pro dany typ vyuky.

3.6. Odborné zazemi pro lektory cizich jazyku

Vredlném svété se lektofi cizich jazyki maji moZnost vzdélavat
prostfednictvim odbornych seminaii poradanych Skolami, na kterych piisobi anebo se
jedna o nezavislou iniciativu soukromych jazykovych Skol. V prostfedi Second Life

existuje také podpora pro nové prichazejici ucCitele. Spolecnost The Consultants-E

pisobi v oblasti poradenstvi pro vzdélavani v prostfedi Second Life. Celoro¢né porada
placené seminafe a jednou za rok konferenci Slanguages, poradanou pravidelné
v kvétnu, ktera je snad nejlepsi prileZitosti, jak navazat nové kontakty a dozvédét se
novinky z oblasti jazykového vzdélavani v Second Life. V roce 2008 se konference

konala 23.-24. kvétna. Ja osobné jsem na této konferenci prezentovala vysledky svého
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vyzkumu. Zajimava zkuSenost. Poradatelé konference se kaZzdoroc¢né snaZzi vyjit vstfic
odborné vefejnosti v celosvétovém méritku, proto ve svém planovani workshopd,
prezentaci a diskuzi zohledfiuji i Casovd pasma. Cini tak zpdisobem opakovéni
workshopii v denni a no¢ni dobu, aby se umoznila tcast i ucitelim na druhé strané
polokoule. Pokud byste se chtéli ztcCastnit mezinarodni konference, at' uZ jako
posluchac nebo prezentujici, doporucuji vénovat zvySenou pozornost pridélenému casu
Vasi prezentace nebo zacatku Vami vybraného workshopu, abyste na posledni chvili
nezjistili, Ze musite na danou akci vstavat ve dvé hodiny v noci. Poradatelé na
profesiondlni tirovni by méli toto zohlediiovat pfi vytvareni ¢asového harmonogramu a
u kazdé uvedené akce by proto mél byt uveden zacatek ve vSech Ccasech
nejrozsirenéjSich casovych pasem. Nas Evropany bude zajimat cas oznaCen zkratkou

CET. Tabulka ¢. 6 uvadi tidaje s casovymi pasmy.

Tabulka c. 6

PST PDT UTC/GMT London Paris (CET)
(SL time) (BST)
PST +1 PST +8 PST +9 PST +10
PDT -1 PDT +0 PDT +7 PDT +8 PDT +9
10.00 (am) 11.00 (am) 18.00 19.00 20.00
Vysvétlivky:

PST — Pacific Standard Time

PDT - Pacific Day Time (je zarovei i casem v SL)

UTC/GMT - Coordinated Universal Time/ Greenwich Mean Time
BST — British Summer Time

CET — Central European Time

Zdroj zkratek: Time Zone Converter:

Nyni pro zajimavost uvedu Caste¢né znéni pozvanky* pro tcastniky
konference Slanguages 2008, kterd se v obsahu od pozvanky z redlného svéta lisi
ponékud kuriéznim zpisobem. Pozvanka byla tcastnikiim zasldna pfimo v prostredi
Second Life.

.. ,» It would be helpful if you could keep your Avatar Rendering Cost down during
the conference - this means getting rid of the blink, unnecessary HUDs and
that nice dragon tail made of 294 prims! This means that we won't all look like
film stars, but we will be able to move around and enjoy the conference. If you
usually wear a MystiTool, you will automatically be asked if it can be disabled
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while you are in the venues - we'd appreciate it if you would!“.......................

Cesky preklad:

........Velice by pomohlo, kdyby se ticastnici konference drzZeli zkrdtka v mnoZstvi pldnovanych
animacnich efektt na svych avatarech. Mam na mysli riizné blikajici efekty, zbytecné displeje
nad hlavou avatarti a ten pékny draci ocas, co md 294 dilki! Toto vSe znamend, Ze nebudeme
sice vypadat jako filmové hvézdy, ale budeme se schopni v prostoru bezproblémové pohybovat
a spolecné si konferenci pekné uZit. Pokud obvykle nosite ,, MystiTool“, budete automaticky
dotdzani na zablokovdni v prostoru pavilénu, kde se budete prdvé nachdzet — velice bychom

Gavin

“DUDENEY, Ge. ,,SLanguages 2008 Timetable* [Elektronickd zprava v prostiedi Second Life]. Message to:
SLanguages Annual Symposium*. 24 May 2008 [cit. 2008-05-30]. Skupinovéa komunikace. Pteklad z anglického
originalu provedla S. Jiinova.

4. Popis projektu — aplikace vyukovych metod cizich jazyku
v prostredi SL

Soucasti mé diplomové prace je projekt tykajici se vyzkumu aplikace riiznych
metod ciziho jazyka v prostfedi Second Life. Ve spolupraci s ostrovem SLEnglish a
spoleCnosti Beneta , ktera vlastni v prostfedi SL ostrov byl realizovan projekt s nazvem

“vyuka cizich jazykl v prostiedi SL”.
Pouzité metody a techniky:

Pro realizaci projektu jsem zvolila kombinaci nékolika metod, vhodnych pro
pedagogicky vyzkum. Jedna se o tyto metody: projekt vyzkumu, kvantitativni metoda
formou dotazniku, evaluace formou rozrazovaciho a zavérecného testu. Obsahem

samotného vyzkumu je pak aplikace jednotlivych metod ciziho jazyka.
Projekt vyzkumu:

Do této skupiny spada nékolik typti vyzkumu. J& jsem pro realizaci svého
projektu zvolila empiricky typ vyzkumu, jelikoZ vykazuje rysy, pomoci kterych lze
danou problematiku nejlépe zkoumat.

Co se tyce zhodnoceni dosavadnich poznatkii o dané problematice, v souCasné

dobé probiha intenzivni zkoumani prostoru Second Life pro potreby jazykové vyuky,
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avSak dosud nebyl ucinén zZadny vyzkum, jehoZ vystupy by mohly byt prinosem pro

feSeni problematiky, kterou se chci ve vyzkumu zabyvat.
Stanovené cile:

1) zjistit miru nové nabytych poznatki studenty ciziho jazyka s ohledem na
aplikovanou vyukovou metodu ve virtualnim 3D prostoru;

2) zjistit miru nové nabytych poznatki studenty ciziho jazyka bez ohledu na
aplikovanou vyukovou metodu ve virtualnim 3D prostoru. V tomto pripadé jde

o mnoZstvi celkové nabytych poznatki béhem daného vyzkumu.

Zkoumana populace:

PocitaCové gramotni jedinci se zajmem o studium ciziho jazyka v 3D virtualnim

prostoru. Vékové rozmezi: 20 - 45let.
Casovy harmonogram:

Vyzkum probihal po dobu jednoho mésice. Dle vysledki z rozfazovaciho testu vznikly
2 studijni skupiny. Prvni skupina, zacatecnici. Druha skupina, stfedné pokrocili. S

ob&ma skupinami probéhly 4 vyukové lekce. Casovy rozpis lekci byl nasledujici:

Zacadtecnici kaZdou nedéli/18h-19h (vyuka)/19-19:30 (vyplnéni dotazniku)
Stredné pokrocili  kazdou ned€li/19:30h-20:30h (vyuka)/20:30h-21h

(vyplnéni dotazniku)
Organizacni zajiSténi:

Ucebna byla zajiSténa ostrovem SLEnglish v prostfedi SL. Inzerci vyuky anglického
jazyka v Second Lifu zajiStovala spole¢nost Beneta. Komunikace mezi ucitelem a
studenty probihala formou e-maili a hromadnych ozndmeni v prostfedi SL o konani

vyuky kazdy tyden.

Financni zajisténi:
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Pro realizaci vyzkumu bylo nutné ziskat 500 L$ (cca 50Kc¢) na upload slidi do
prostfedi SL. O tuto zaleZitost se ochotné postarala spoleCnost Beneta. Ucebna a

inzerce jazykovych kurzii byla zajiSténa zdarma.
Zpusob utridéni vysledkii:

Pro vyhodnoceni vyzkumu jsem pouZila dva typy zdroji. Zaprvé, vysledky
zavérecnych znalostnich testi a zadruhé, odpovédi z dotaznikd studentli. Vysledky
testi a odpovédi z dotaznikii jsou uvedeny v sekci Prilohy/“ZavéreCny test —

odpovédi” a “Odpovédi z dotazniki”.
Zpusob vyhodnoceni:

Vyhodnoceni bylo provedeno na zékladé stanovenych cilli, zdvérecného znalostniho

testu a dotaznika.

Cil 1: zjistit praimér nové nabytych poznatku studenty ciziho jazyka s ohledem na

aplikovanou vyukovou metodu ve virtualnim 3D prostoru;

Pro splnéni 1. cile bylo tfeba v zavérecném testu u kazdého studenta vypocitat % podil
uspésnosti na kazdé lekci. Poté se vzaly vSechny % podily studentli pfitomnych na dané
lekci a ucinil se % prameér, ktery mél ukazat primérnou miru uspésnosti aplikace dané
vyukové metody. Obsah zavérecného testu byl pro vSechny studenty na dané jazykové
urovni stejny. Za otazky souvisejici s uCebni latkou, které se studenti nezucastnili,
automaticky dostali nulovy vysledek. Mira tspéSnosti aplikace dané vyukové metody
byla tedy hodnocena ve vztahu k maximalné dosazitelnému poctu bodi v dané casti
testu. Celkem se konaly 4 vyukové lekce, tzn. test byl ¢lenén do 4 casti. V jednotlivych
Castech testu bylo mozné dosdhnout tohoto maximalniho poctu bodi u obou

jazykovych trovni:

. 1. ¢ast/ 2 otazky= otazka/1 bod;
2. Cast/ 2 otazky= otazka/1 bod;
. 3. Cast/ 4 otazky= otazka/1 bod;
4. Cast/ 4 otazky= otazka/1 bod;
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Tabulka ¢. 8 v sekci “Interpretace vysledki” ukazuje tento postup v praxi.

Cil 2: zjistit pramér nové nabytych poznatku studenty ciziho jazyka bez ohledu na

aplikovanou vyukovou metodu ve virtualnim 3D prostoru.

Pro splnéni 2. cile jsem provedla vyhodnoceni kaZzdého testu formou poméru mezi
spravné zodpovézenymi otazkami a celkovym poctem otazek (v naSem pripadé celkovy
pocet otazek dosahoval poctu 12), ¢imZ jsem doSla k vysledku % miry celkové
nabytych poznatki z celého vyzkumu u kazdého studenta. Z téchto % vysledka
uspésnosti jednotlivcli jsem provedla primér, ktery vypovida o primérném mnozstvi
celkové nabytych poznatki na kazdého studenta. Tabulka ¢. 9 v sekci “Interpretace

vysledkd” ukazuje tento postup v praxi.

Dotaznik:

Tuto metodu jsem pouzila z divodu sbéru dat, tykajici se zpétné vazby studentl po
skonceni kazdé lekce. Distribuce a odevzdani dotazniki bylo realizovano pfimo v
prostiedi Second Life. Odpovédi jsou jisté zajimavé a stoji za shlédnuti. Naleznete je v

sekci Prilohy/Odpovédi z dotaznikd.
Evaluace:

Byly provedeny dva typy evaluace. Pocatecni evaluace a zavérecna evaluace. Pocatecni
evaluace byla provedena formou oficialniho rozfazovaciho on-line testu or renomované
organizace British Council. Zavérecna evaluace probéhla formou znalostniho testu.

Odpovédi je mozno nalézt v sekci Prilohy/ZavérecCny test- odpovédi.
Aplikované jazykové metody v prostredi Second Life:

NiZe wuvedené metody jsou predstaveny v souvislosti s promitnutim jejich

charakteristickym prvku do zpiisobu realizované vyuky ve virtualnim prostredi.
LEKCE 1

Metoda gramaticko prekladova vykazuje charakteristiku neustalého prekladu

z rodného do vyucovaného jazyka. Od faze primarni sémantizace aZ po fazi nacviku a
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upeviiovani uciva. Tento charakteristicky znak jsem se proto snaZila zakomponovat i do
zptisobu vyuky v prvni lekci. Veskeré vyukové materialy byly proto studentim

prezentovany v simultannim prekladu.

LEKCE 2

Metoda oralni klade diraz na mluveny projev v cizim jazyce. VyuZiva se tzv.
substitu¢nich tabulek, které slouzi k nacviku zejména mluvnickych model. Vyuka se
tedy odehrdvala pomoci ukazkovych dialogli, smnaslednym procvicovanim
gramatickych struktur ve dvojicich nebo v celé skupiné studenti. Ucebni latka

obsahové navazovala na ucebni latku z prvni lekce.

LEKCE 3

Metoda zprostredkovaci je chipana jako kompromis mezi metodou gramaticko-
prekladovou a audio-lingvalni. Je preferovana vyvazenost s akcentem na fungovani
recepce a produkce. V této lekci studenti zdokonalovali své recepCni jazykové
schopnosti formou poslechu, ktery byl realizovan ordlni prezentaci Cteného textu
lektorem prostfednictvim mikrofonu. Produkéni jazykové schopnosti studenti
zdokonalovali formou psaného projevu. Studentim byly prezentovany 4 na sobé

nezavislé obrazky, na zakladé kterych méli za tikol napsat kratky pribéh.
LEKCE 4

Total Physical Response lze charakterizovat jako kombinaci informaci a dovednosti s
vyuZitim kinesteticko smyslového systému clovéka. Tato metoda umozZiuje studentovi
efektivné vstfebat informaci a ziskat dovednost. Tuto metodu jsem aplikovala v
podobé vyuky jednotlivych gest na avatarovi. Gesta jsou kratké animace, které maji za
tikol pribliZit ziicastnénym emociondlni rozpoloZeni ostatnich kolegfi. Rekla bych

takové pokrocilé emotikony, které jsou presnou kopii lidskych gest.
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5. Realizace projektu
5.1. Interpretace vysledku

Tato sekce obsahuje tfi tabulky, které informuji o vysledcich z celého vyzkumu.
Tabulka ¢. 7 obsahuje prehled celkové dochazky studentii. Tabulka ¢.8 a 9 podava

vysledky ke stanovenym cilim vyzkumu.

Tabulka ¢. 7 - Dochazka studentu

Joshua Fonda zacateCnik x* X 50%

Ketos Frog zacatecnik X X 50%

Karawetari Avro zacateCnik X 25%

Ever Flores stredné X X X 75%
pokrocili

Nicol Niven stredné X X X X 100%
pokrocili

Bobik Gumbo stredné X X X X 100%
pokrocili

Brook Blazer stredné X X X X 100%
pokrocili

Janea Oconnell stredné X X X 75%
pokrocili

Johnie Martynov stfedné X X X 75%
pokrocili

* ,X“ znadi ucast na vyukové lekci

Tabulka ¢. 8 — Vystup k cili 1

V tabulce nalezneme miru uspésnosti aplikace jednotlivé vyukové metody, jak za

jednotlivé studenty, tak primér dané tispésnosti.
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Joshua Fonda ZA 50% Neucast* Neucast* 100%
Ketos Frog ZA 50% 0% Netucast* Netcast™
Karawetari ZA Netcast* Netcast* Test neodevzdan Netcast*
Avro

Prumérna ZA 50% 0% Nelze hodnotit 100%**
Gispésnost 2 studenti 1 student 1 student
dané metody: (1-to-1)
Ever Flores SP 50% 100% 75% 0%
Nicol Niven SP 0% 50% 100% 50%
Bobik Gumbo | SP 100% 50% 75% 100%
Brook Blazer SP 50% 50% 75% 100%
Janea Oconnell | SP Neucast* 100% 75% 100%
Johnie SP Neucast* 50% 100% 25%
Martynov

Praumérna SP 50 % 50% 83% 75%
uspésnost 4 studenti 6 studentti 6 studenti 5 studentt
dané metody:

* netiCast se pocita jako 0% nabytych poznatki a tito studenti nejsou zahrnuti do vypoctu prameéru
uspésnosti aplikované metody.

** za efektivnéjsi metodu v pfipadé zacatecniku je pokladada metoda gramaticko-prekladova.
Divod je uveden v sekci ,,Poznamka k interpretaci vysledki“.

Graf 1
Vysledky tspésnosti aplikovanych vyukovych metod
jazykova uroven: zacatec€nici
0 100%
§ O Metoda gramaticko-pfekladova
o B Metoda komunikaéni
Q.
8 O050% 0O Metoda zprostredkovaci
i O Metoda TPR
s
m 0% 00%
Graf 2
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Vysledky uspésnosti aplikovanych vyukovych metod

jazykova troven: stredné pokrocili

0O 83%

0 50%

Mira uspésnosti

M 50%

O 75%

O Metoda gramaticko-pfekladova

H Metoda komunikaéni

O Metoda zprostfedkovaci

O Metoda TPR

Tabulka €. 9 — Vystup k cili 2

V poslednim sloupci této tabulky vidime mnozZstvi nabytych znalosti jednotlivymi

studenty. Posledni fadek pak ukazuje primér celkové nabytych znalosti vSech studentd.

Pozndmky k tabulce ¢.

9
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Joshue Fonda zacateCnik 2 lekce 2x Ano 42 %
Ketos Frog zacateCnik 2 lekce 2x Ano 8,3 %
Karawetari Avro | zaCateCnik 1 lekce 1x Ano Test neodevzdan
Ever Flores stredné pokrocili | 3 lekce 3x Ano 50 %
Nicol Niven stfedné pokrocili | 4 lekce 4x Ano 58 %
Bobik Gumbo stfedné pokrocili | 3 lekce 4x Ano 83 %
Brook Blazer stredné pokrocili | 4 lekce 4x Ano 75 %
Janea Oconnell | stfedné pokrocili | 3 lekce 3x Ano 75 %
Johnie stredné pokrocili | 3 lekce 3x Ano 50 %

Martynov
Prumérny vysledek v % na studenta® 47 %




'Subjektivni ndzor zna¢i odpovéd’ studenta na otdzku v dotazniku ,,Pokud jste probiranou latku neznal/a,
naucil/a jste se néco nového?“Tato otdzka byla kladena na konci kazdé lekce.

>Objektivni vysledek je procentudlnim vyjadienim nabytych poznatkt z vyuky celkem, zjistény
pomérem spravnych odpovédi z jednotlivych sekci testu k celkovému poctu otdzek v zavérecném testu.

3 Priimér byl zjistén souctem vSech % vysledki jednotlivych studentt a vydélen poctem odevzdanych
testli (v naSem pripadé 8 odevzdanych testi).

Poznamka k interpretaci vysledku

Jak miZeme vidét v ,Tabulce ¢. 8% nejvétsi miru dspéchu ve vztahu
k mnozstvi nabytych poznatki dosdhla u zacateCniki metoda ,Total Physical
Response® ze skupiny metod alternativnich. AvSak vzhledem k tomu, Ze se jedna o
vysledek znalosti pouze jednoho studenta a tento vysledek nebylo moZné porovnat
s vysledkem studenta dalSiho, pokladam za relevantn€jsi vysledek ten, ktery je uveden
u gramaticko-prekladové metody, kde se zicastnili studenti dva a bylo proto moZné

ucitit alespont minimalni srovnani efektivity této metody u obou studentt.

VN Wews

prekladovou. U stfedné pokrocilych pak nejvétSiho udspéchu dosahla metoda
zprostiedkovaci, ze skupiny metod smiSenych. Tento vysledek se do urcité miry dal u
zacatecnikli predpokladat, nebot’ lidé, ktefi se zacinaji ucit cizimu jazyku preferuji na
vyuce co nejvétsi oporu v rodném jazyce. Studenti tak maji pocit, Ze vyznam slov c¢i
slovnich spojeni lépe chapou a do urcité miry jsou i takto motivovani k dalSimu studiu.
Uskali této metody viak tkvi v tom, Ze studenti si na tento zpisob ,,dvojjazycné vyuky*
zvyknou a pakliZe nastane situace, kdy maji reagovat v cizim jazyce, je to pro né skoro
aZ nemozné.

Na vyssi jazykové urovni také uspéla kombinace rodného a ciziho jazyka.
Rodny jazyk vSak byl vyuZivan v daleko mensi mife, napf. jen pro vysvétleni vyznamu
novych slov. Druhd polovina vyuky byla zaméfena na percepfni a produkéni
schopnosti studentfi s uZitim pouze ciziho jazyka. Uskali této metody tkvi v tom, Ze
studenti jsou stale zakotveni v rodném jazyce a nejsou schopni samostatné v cizim
jazyce premyslet a komunikovat.

Pro minimalizaci uskali gramaticko-prekladové metody u zacatecniki, pro

zautomatizovani nékterych spoleCenskych frazi doporucuji kombinovat tuto metodu
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s metodou alternativni, typu ,role play“, pro jejiz aplikaci je prostiedi Second Life
ideédlni platformou. SpoleCenské fraze by nejdiive mohly byt prezentovany formou
gramaticko-prekladové metody a poté vyzkouSeny v praxi, napr. predstavovani, nakup
v obchodé, objednavani v restauraci, ubytovani v hotelu. Idealni stav, pokud lektor ma
k dispozici tzv. Holodeck, kde mtiZe na jednom misté ménit prostiedi, dle vyukovych
potteb.

Pro podporeni schopnosti, stfedné pokrocilych studentli, v cizim jazyce
premysSlet a komunikovat lze téZ vyuZit metody ,role play“ formou simulace
pracovniho pohovoru nebo hra na prtivodce po ostrovech v Second Life s urcenou
tématikou, napf. prohlidka ostrova, kde se prezentuje firma svétové znacky nebo
navstéva ostrovi s prodejem obleceni na avatary za nizké ceny, navstéva oblibeného
ostrova a dal$i. Tato ma doporuceni se opiraji jak o poznané moZnosti prostfedi Second
Life, tak o vysledky vyzkumu, které ukazuji jako druhou tspéSnou metodu, metodu
TPR pro obé jazykové trovné studentt.

Pokud méam vyjadrit svij vlastni nazor na objektivitu vysledkd, je pravdou, Ze
v zavéreCném testu jsem v kazdé Casti uvedla pomérné malé mnoZstvi otazek testujici
nabyté znalosti studentd, , coZ miZe u nékoho vyvolat nedivéru ke zjiSténym
vysledkim. Danym postupem jsem chtéla zajistit co nejvétsi navratnost zavérecnych
testl, nezZ co nejvice zodpovézenych otazek v testu, ale od malého poctu studentti. Toto
rozhodnuti jsem ucinila s prihlédnutim na nepravidelnou dochazku studentt do kurzu
(predevsim kurz zacatecnici).

Pro dalsi smér zkoumani moznosti vyuky cizich jazykt v 3D virtudlnim
prostiedi by jisté bylo pfinosem zopakovat tento vyzkum s pouZitim stejnych metod a
technik, avSak se zajiSténim vétSiho poctu studentli a s tim spojenou i vétSi ucast na
vyuce. Touto poznamkou narazim zejména na vysledky z kurzu pro zacateCniky.
Znalosti studentG z jednotlivych lekci pak testovat na vétSim mnozstvi otazek v
zavéreCném testu. Ziskané vysledky by tak mohly potrvrdit ¢i vyvratit vysledky tohoto
vyzkumu.

S ohledem na maly pocet studenti bych tento vyzkum pojimala spiSe jako
vyzkum pilotni, kdy bylo sice moZné ziskat urcité vysledky, které vSak nelze

z globalnéjsiho tihlu pohledu pokladat za priliS objektivni.
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S ohledem na zdroje a data, ze kterych jsem vychazela ¢inim tvrzeni, Ze cile
stanovené na zacCatku vyzkumu byly splnény a uvedené vysledky lze pokladat za

objektivni v ramci zkoumané studijni skupiny.

5.2. Vyuziti publikovanych vysledkii

Vysledky z vyzkumu mohou poslouZit vSem institucim ze ziskového i
neziskového sektoru, kde oblasti zadjmu je jazykové vzdélavani. Jednou z moZnosti
vyuziti vysledkt vyzkumu je napf. poradani jazykovych kurzi “cCestina pro cizince” pro
studenty ze spratelenych univerzit s Univerzitou Karlovou, ktef{ planuji pfijet do Ceské
republiky na vyménny pobyt. Nebo opacné, spratelené univerzity by mohly poradat
jazykové kurzy pro studenty Karlovy univerzity, ktefi se chystaji v ramci programu
ERASMUS vycestovat do dané zeme.

Pokud by jazykové kurzy mély probihat pod zastitou nékteré ze statnich Skol,
bylo by nutné uvazovat i o akreditaci MSMT, kterd by méla tuto formu vyuky schvalit

jako plnohodnotnou k vyuce tradicni.

5.3. Prilohy k projektu

Sekce “Prilohy” obsahuje tyto materidly souvisejici se samotnym projektem:
plany vyuky na jednotlivé lekce, vzory a odpovédi z dotaznikii. Déle vzory a odpovédi
ze zavérecnych testi. Na konci sekce ,,Prilohy“se nachazi vycet ucebnich pomiicek
z prostfedi Second Life. Obrazova dokumentace je zaznamenana v podobé videoklipu

v priloZeném CD v adresafi ,,video_3“.

5.4. Zavérecna zprava z vyzkumu

Soucasti této sekce je zavéreCna zprava z vyzkumu, kterou si kladu za cil
informovat o problémech a moZnych feSenich, které se v priibéhu celého vyzkumu
vyskytly. Zdrojem informaci mi byly jak osobni zkuSenosti, tak odpovédi studentd na

otazky v dotaznicich na konci kazdé lekce.

A - Problémy organizacni
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Problém 1:

I presto, Ze studenti byli obeznameni s pravidly kurzu v dostatecném predstihu, na
prvni hodinu se nedostavil dostateCny pocet studentli (stfedné pokroCily 4 z 8
prihlasenych). Poté pocet studenti kolisal mezi 5-6 studenty. Na kurz zacateCnici byli
prihlaseni 4 studenti a dochazeli 3. A jeSté k tomu dosti sporadicky. Tomu také bohuZel

odpovidaji i zavérecné vysledky z vyuky.

Duvody absence?

. néktefi si spletli zacatek vyuky (student priSel o hodinu déle);
. néktefi zcela pozapomnéli;

. néktefi se dokonce na posledni chvili rozhodli, Ze se vyuky nezucastni viibec.

Reseni:
1. pred zacatkem kurzu mit u kaZzdého studenta zjiStén e-mail+SL jméno;
2. pozvat vSechny prihlasené studenty do Vami vytvorené skupiny v SL;

3. pripominka dané akce: poslat e-mail (3 dny pred akci) a hromadnou pfipominku

do skupiny s pfiloZzenym ,,landmark®, kde se akce kona (30 min pred akci);
Problém 2:

DalSim problémem, ktery se miize vyskytnout je nedostatecné ovladani SL. dovednosti
pro bezproblémové zapojeni studentii do vyuky. Tomuto moZnému nedostatku jsme
predesly preventivnimu setkanim jeSté pred oficidlnim zacatkem kursu, kde si studenti

zopakovali, pripadné se doucili SL dovednosti potiebné k vyuce.
Reseni:

Pred zacatkem jakéhokoli kurzu proto doporucuji ovérit si zakladni SL. dovednosti*

studentu bud’:

kurzem na zakladni SL dovednosti;
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2. umoznit studenttim individualni nastudovani a
vyzkouseni Vami poZadovanych SL dovednosti (miZe byt v podobé objektu v SL

s vloZenymi notecards), které jsou jim dostupné;

3. pokud nemate Cas své studenty ucit SL. dovednostem,

zajistit na misté vyuky technickou podporu (asistenta);

VyuZit moznosti videomanuéald (v AJ/C);

*Za zdkladni SL dovednosti pFi vyuce povazuji:

. byt schopen si stdhnout a precist notecard se zadanym tikolem z objektu;

. byt schopen komunikovat pres verejny chat/IM chat/IM Call a ndstroj Active
Speakers;

. byt schopen pretdhnout notecard ze svého inventdre na tabuli pro ¢teni notecards;
. byt schopen vytvorit/editovat/uloZit a zaslat notecard dal$imu avatarovi;

. byt schopen si nastavit hlas a efektivné resit problémy s hlasem béhem vyuky;

. byt schopen si stdhnout a pouZit obsah v objektech (napft. landmark);

. byt schopen se teleportovat na misto urceni.

B- Problémy technické

Velkym problémem se pro nekteré studenty stala aktivace hlasu, coZ mélo
negativni dopad na cely pribéh vyuky (zdrZovani ostatnich, zamezeni tucasti na
komunikacnich aktivitach, neustalé odhlaSovani/ptihlaSovani do SL, dezorientace
v uCebni latce po opétovném piihlaSeni, opétovné podavani instrukci ucitelem).
Studenti byli s témito pfipadnymi problémy obeznameni pfedem i s navrhovanym

feSenim, presto vSak prichazeli ,,v technicky nepfipraveném stavu“.
Reseni:
1. v pozvance na kurz uvést odkaz na

SL HW+SW poZadavky spolecné s odkazem na video tutorial k nastaveni hlasu v

SL;
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2. vyzvat studenty, aby se dostavili o
ptl hodinu dfive na vyuku, aby s ucitelem nebo prizvanou technickou podporou
vyresili pfipadné technické problémyj;

3. v pribéhu vyuky mit pfipraven
,troubleshooting notecard”, ktery v pripadé problému poSleme studentovi (nebo

objekt ,,First Help“ s ,,notecard”, ktery si mohou studenti v pripadé problému

s hlasem vyzvednout z objektu);

C - Problémy obsahové

Nékteri studenti vyslovili prani dostavat probiranou ucebni latku predem, aby
méli moZnost se na vyuku pripravit. Tuto moZnost nevylucuji, pokud by obsahem
vyuky mélo byt spiSe procvicovani nauceného, nez vyuka zcela nové ucebni latky, coz
bylo zdmérem tohoto vyzkumu. Zda jsou studenti schopni ziskat v priibéhu vyuky zcela
nové poznatky ukazuje nasledujici tabulka. Tabulku s dochazkou studenti jsem uvedla
jako dopliikovou informaci pro ucinéni si predstavy, jak vypadala celkova dochazka

studentti v dobé prizkumu.

D - Co se osvédcilo?
Vysledky z dotaznikového prizkumu, co nejvice pomahalo studenttim pri vyuce:

1. podpora ze strany ucitele + podptirné uc¢ebni materiély;

(slidy s uc¢ivem, notecards, objekty, zvuky) (hlasovalo pro: 4 z 5 studentti);
2. spoluprace v parech (hlasovalo pro: 3 z 5 studentt);
3. individualni plnéni tkolti (hlasovalo pro: 1 z 5 studentti);

Vysledky z dotaznikového prizkumu, zda dvodni kurz SL dovednosti pomohl

ucastnikiim pfi vyuce:
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ano (hlasovalo pro: 3 z 5 studentti);

ne (hlasovalo pro: 2 z 5 studentti);

E - Ceho se vyvarovat?

Nebrat technickou nepfipravenost tcastnikti kurzu na lehkou vahu. Pokud
budete po ucastnicich poZadovat jakoukoli formu interakce, je tfeba mit dopfedu
jistotu, Ze Vami voleny zptisob komunikace pfi kurzu bude fungovat (at’ uz je to hlas
nebo chat).

Dale nepodcenit povédomi tiCastnikii o akci (to, Ze Gcastnici dostali pozvanku

14 dni predem a potvrdili tiCast jeSté neznamena, Ze se dostavi).

SHRNUTI

. priprava na vyuku je dosti Casové narocna, pripravu na hodinu rozhodné
nenechavat na posledni chvili (pfiprava textu v .doc, prevedeni do .jpg
s nalezitym rozliSenim 512x512pixeld, upload do SL do inventare, z inventére
upload na tabuli ve spravném poradi, prekopirovani textu na notecards, vytvoreni
objektti se spravnymi skripty pro distrubuci notecards ostatnim tcastniktim);

. poslat ticastniktim akce pripominku o konani akce jak na e-mail tak do SL;

. (néktefi se v SL nepohybuji jeSté tak casto jako na mailu, a ani tfeba nikdy
nebudou);

. od ucastnikl by se méla ocekavat urcita PC gramotnost, ohlidat si, aby technicka
pripravenost ucastnikd odpovidala planovanym aktivitam;

. béhem akce byt Gcastnikiim napomocny, jak jen to je mozné (mit jistotu, Ze védi
co maji délat);

. vytvorit si ¢asovy plan a ten dodrZet (v SL doporucuji nastroj ,,Event Timer®,
kterym lze Casovat jednotlivé aktivity);

. pred zacatkem akce zkontrolovat funkcénost vSech uc¢ebnich pomiicek (slidy ve

spravném poradi, objekty dostupné ticastnikiim pro odbér ,,notecards*);

83



. pro efektivni Fizeni komunikace v diskuzi je dobré mit k dispozici SL nastroje,

které viditelné ukazuji, kdo se hlasi o slovo a v jakém poradi;

ZAVER:

Pokud bych méla odpovédét na jednu ze zasadnich otazek, zda je moZné
pouZit Second Life k efektivni komunikaci po technické strance, odpovédéla bych asi
takto:

»Za predpokladu, 7Ze vSichni castnici disponuji doporucenym

(ne minimalnim) HW+SW vybavenim a internetovym pripojenim dle systémovych

pozadavkii uvedenych na www.secondlife.com, lze timto zpisobem technické
problémy ze strany tcastnikii z velké Casti eliminovat. Tim rapidné stoupne efektivita
komunikace mezi tucastniky.

Second Life mutzZe poslouzit jako vhodny néstroj pro komunikaci
(za predpokladu splnéni vSech technickych pozZadavki) pro tymy jedincti, kterym brani
v osobnim styku geografické nebo fyzické bariéry. Spolupraci je vhodné podpofit
odkazy na zdroje vné prostiedi Second life.

Kromé tohoto doporuceného vyuZiti prostfedi Second Life ve wvztahu

k aplikovanym vyukovym metodam ma toto prostiedi i dal$i moZnosti vyuZiti.

Jako komunikac¢ni nastroj mtize byt Second Life vyuZit studenty na procviceni
cilového jazyka formou registrace do zajmovych skupin dle jejich zajmu a zapojeni se
do aktivit této skupiny. Registrace do zajmovych skupin predstavuje jednu z moZnosti
prirozeného navazani kontaktu s ostatnimi obyvateli tohoto virtualniho svéta. Dale je
prostfedi Second Life vhodné pro aktivity herniho a soutézniho charakteru.

Nevyhodou prostfedi jsou pak limitovana média ve smyslu obsahu. Na
webovych strankach lze prezentovat daleko vice textového obsahu a s daleko vétsi
prehlednosti, neZ umoZiuje prostfedi Second Life. Nabizi se tedy otazka, zda neni
lepsi, z hlediska efektivity prace ve vyuce, pouZzit webové stranky s textovou prezentaci
ucebni latky a Second Life vyuZit jen jako prostor ke konzultacim s lektorem nebo na
procvicovani individualné nastudované ucebni latky. V této oblasti vidim Sanci pro

svétové znama nakladatelstvi typu Oxford Universtity Press (OUP), Cambridge
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University Press (CUP) pii vytvareni uCebnich materialG pfizptisobenych virtudlnim
svétim — napr. obchod OUP v Second Life s vyukovymi materialy pro lektory a jejich
studenty nebo vytvareni databazi ucebnich material pfimo v prostfedi SL. zplisobem
dobrovolnych pfispévki lektory cizich jazykt na principu WEB 2.0.

A bez Ceho se lektor v prostfedi Second Life urcité neobejde? V oblasti
komunikace je to schopnost nastavit si hlas, umét psat a posilat textové zpravy
vriznych médech (vefejny/skupinovy/soukromy chat), psani/uloZeni/posilani
,notecards*“. V oblasti tvorby objektti a skriptovani je to schopnost vytvareni a editace
jednoduchych objeki, vloZeni skriptu do objektu a tiprava skriptu (napf. zména nazvu
objektu, povolit studentiim odebrat i vloZit poznamku z/do objektu).

Dale schopnost obsluhovat zdkladni ucebni pomticky typu tabule na slidy nebo
na notecards, hlasovaci panel pro zpétnou vazbu studentli, objekt na casovani
jednotlivych aktivit, vytvoreni informacniho panelu, kde je prezentovéan plan vyuky,
objekt na fizenou komunikaci ve tfide.

V oblasti osobnich SL dovednosti pak praktické zvladani desktop
managementu, editace SL profilu, navigace v prostoru, zména vzhledu, ovladani gest a

animaci a management inventare svého avatara.*®

* notecards: jedna se o textové okno s jednoduchym forméatovanim typu ,,poznamkovy blok*,
kam lze zapisovat text.

6. Budoucnost virtualnich svétu

S odkazem na problematiku ,,Blended learningu® v sekci 2.3.3. Ize ocekavat
synergii virtualnich ucebnich nastroji dvourozmérné povahy typu e-mail, Moodle,

pb.wiki, slideshare.net a virtualnich trojrozmérnych svéti. Ve vztahu k prostredi

Second Life odborna vefejnost diskutuje o propojeni on-line nastrojii typu Google
Dacs pro sdileni informaci na siti. Nastroj Google Docs je podoba MS Word, Excelu a
Power pointu. Veskery obsah Ize simultanné editovat vice uzivateli na serveru Google.
Lze téZ zajistit import/export dat z/na pevny disk jednotlivych uZzivatelt.

Komunikacni software Skype disponuje fadou doplikii pro spolupraci ve
virtudlnim prostoru. Jednim z nich je nastroj Whiteboards slouZici ke sdileni textu a
obrazki v redlném Case. Ve vyuce cizich jazyki jej lze vyuZit napf. pfi vyuce slovni

zasoby prifazovaci technikou typu: obrazek > slovo, slovo > popis vyznamu. Dale lze

85


http://www.google.com/google-d-s/intl/cs/tour1.html
http://www.google.com/google-d-s/intl/cs/tour1.html
http://www.slideshare.net/
http://pbwiki.com/
http://moodle.cz/

tento nastroj vyuzit pro vyuku spravného slovosledu. S témito WEB 2.0. nastroji
pracuje napt. virtualni Skola Avatar Languages.

VySe zminované on-line nastoje maji jasné vymezené pouZiti. Virtualni
prostor Second Life v3ak takto vymezen neni. Jedna se o komplexni podobu realného
svéta s pridanymi imaginarnimi prvKky, coz muize byt pfidanou hodnotou vzdélavani*.

Do budoucnosti je tedy tfeba i nadale hledat zptisoby cileného pouZiti svéta

Second Life, jak pro jazykovy, tak i jiny typ vzdélavani.

“* Gonzales, D., 2008, slide 9-13 (.ppt).
“"Wickers, H., 2008, slide 5-13 (.ppt).

Tabulka ¢. 10 niZe, poukazuje na nékteré rozdily v pouZivani nastroje WEB 2.0 ve

webovém prostoru a v prostiedi Second Life.

Proces planovani vyukovych lekci
Autonomie studenta (instrukce sdélovany | Lektor je hlavnim aktérem vyuky

formou textu na webovych strdnkdch (poZadavky na studenty v redlném Case,
skoly); zptisob preddani poznatkil);
Névrh ucebnich materilti
Snadna on-line dostupnost; Lektor - nutnost opatfit si u¢ebni
pomiicky
a vyukové materialy;
Socialni aspekt vyuky
Interakce s lidmi (redlnd jména, fotografie, | Interakce s avatary ( prezdivky, jiny
webové kamery, video); vzhled, pohlavi);

Zdroj: Gonzales, D., 2008, slide 4-6 (.ppt).
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Linden Lab® vidi budoucnost svého svéta nejen v zabavnim primyslu, ale
také v dalSich projektech zaméfenych na obchodni, kulturni a wvzdélavaci
aktivity.Virtualni svéty prechazeji od podoby “hracky” do podoby “nastroje”, ktery
existuje v riznych podobach. Od. vylepSeni prostfedi pro nadkup v podobé 3D
internetovych obchodi nebo myslenka WEB 2.0 nabyvéa diky existenci virtualnich
svétl nové grafické podoby. Svou tlohu zde hraji i tzv.mashup mapy (jedna se o
interaktivni mapy, pomoci, kterych se lze ve pohybovat po prostoru virtudlniho svéta) a
wikipedie, kde lidé shromaZd'uji poznatky a vytvareji znalostni databaze o virtualnich
svétech.

Dalsi konkrétni podnéty, které odpovi na otazku, jak dale virtualni svét Second
Life prakticky vyuZit, je tfeba opfit o diskusi v kruzich odborné vefejnosti a zacit se
ptat: Jaky je diivod existence lidi ve virtudlnim svété? Lisi se virtudIni spolecenska
etiketa od té redlné? Co spoleCenské hodnoty a normy? Jaké jsou spolecné znaky
fungovani obchodu svéta realného a virtudlniho? Budou zisky ve virtudlnim svété
zdariované? Pokud ano, jakému vlddnimu orgdnu se budou dané odvddeét? Jak vyuZit
virtualni svét pro CRM (Customer Relationship Management) nebo elektronicky
obchod, vzdélavani a knihovnické sluzby? Jaké typy sluzeb, produktii nebo kurzii jsou
nejvhodnéjsi? Existuje rozdil v pouZivani synchronni a asynchronni komunikace
v oblasti stimulace spolecenské interakce a vzbuzovadni diivéry?

Jaky vzorek populace se nyni pohybuje ve virtudlnim svété z hlediska pohlavi, véku,
profesniho zaméreni, ndrodnosti? Jaké vzorce profitu se budou ve virtudlnim sveté
uplatriovat, atd.*

Kolem virtudlnich svéti obecné se jiz nyni soustfeduji profesionalové
zabyvajici se socidlnim software a koncepty souvisejici s podporou jednotlivych
komunit a obsahu Sitému na miru jedinctim, ktefi chtéji realizovat své vlastni predstavy
ve virtualnim prostoru. Avsak, ne vSechny aktivity, které se na webu vyskytuji se hodi
premistit do virtualniho svéta. Vidy bude pohodInéjsi si precist své oblibené noviny
on-line ve 2D zobrazeni. Ale napriklad takovy text odborného i historického razu s
odkazy na 3D zobrazeni historickych mist pro dokresleni Ctenarovy predstavy a

popovidani si s pfitomnymi o dané tématice by jisté bylo obohacenim.
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Second Life si v Zddném pripadé neklade za cil vytésnit sou¢asnou podobu
webu, ale spiSe jej doplnit, v urcitém sméru vylepsit. Diky stale vice financné
dostupnym informacnim technologiim pro Sirokou vefejnost a zvySovani informacni
gramotnosti (alespon v civilizovanych castech svéta), se predpoklada nartstajici pocet
lidi, ktefi proniknou do prostoru virtualnich svétu.

Za nejprirozenéjsi zpusob, jak se adaptovat ve virtualnich svétech je predchozi
existence v nékterych multiuZivatelskych pocitacovych hrach, tzv. MMORG
(Massively Multiplayer Online Racing Game), jako napf. “World of Warcraft”.

A zatimco, tyto hry pripravuji dané jedince na prostfedi 3D virtualnich svétt
(designéii virtudlnich svétd Cerpaji inspiraci prevazné z téchto virtualnich
multiuZivatelskych her), nékteré dalsi internetové aplikace se pokouSeji o to samé.
Jako napf. MySpace, kde tviirci dali uZzivatelim k dispozici prostor, kterému mohou
davat podobu dle svych vlastnich predstav a kde uZivatelé vytvareji nové komunity a
mohou meénit i svou identitu. To vSe ve 2D virtualnim prostoru, ale v zasadé stejna

myslenka jako v 3D virtudlnim svété.

“ Messinger, P. R., Stroulia E., Lyons K., 2008, p. 12.
* Rymaszevski, M./ Ondrejka, C. and others, 2008, p. 298 — 315.

Zacali se dokonce objevovat i zjednoduSené 3D podoby komunikace, jako napt. IMVU,
coZ jest obdoba textového chatu, s tim rozdilem, Ze komunikace se odehrava v 3D
zjednoduSeném prostiedi, prostfednictvim avatard, jejichZ vzhled si sami urcite. Jako
priklad individudlné zamétrenych 3D virtudlnich svéti na principu WEB 2.0, miize
poslouZzit aplikace Google Maps i Google Earth.

VSechny vySe zminéné projekty, které se do jisté miry jiZ realizuji vSak plné
zavisi na jedné jediné véci a tou je financni dostupnost odpovidajiciho hardwaru,
softwaru a internetového pripojeni Siroké verejnosti v zemich, které se radi
k civilizované casti svéta, to vSe doplnéné o ndleZitou vzdélavaci osvétu, jak ovladat
tyto nové ndstroje, aby lidem Setrili ¢as a zachovaly ¢i zlepsily efektivitu jejich
vzdélavacich aktivit.

Také je tfeba neustdle zdokonalovat hardware a vzdélavaci software pro

zajisténi stability ,,virtudlniho vzdélavaciho prostoru“, nebot pfi absenci tohoto zaméru
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neni mozné, aby se informacni technologie staly spolehlivou alternativou tradi¢nich
vzdélavacich pristupi.

Je tfeba také dbat o psychologickou kvalitu kyberprostoru, ktera je urcena
hardwarem , softwarem a kvalitou provedeni daného virtualniho prostoru. Pro lidi je
dilezité, jak se budou ve virtuadlnim prostoru ,,citit“. Napf. casové prostoje pfi prenosu
zvuku komplikuji komunikaci mezi ucastniky on-line rozhovoru, nevyhovujici
hardware ztéZuje vyuZiti sdileného prostoru na siti. Psychologicka povaha
kyberprostoru tedy zavisi na vyvoji hardwaru a softwaru.

Naskyta se tedy otazka, jak moZnosti novych technologii vidét a slySet jiné lidi
na internetu ovlivni kyberprostor? Zavrhnou lidé tento prostor z divodu absence
fyzického kontaktu nebo se jim tento prostor zalibi diky moZnosti kreativniho vyZiti a

imaginativni dvojznacnosti? *°

* Rymaszevski, M./ Ondrejka, C. and others, 2008, p. 298 - 315.
50 Suler, J., 2005.
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3.__Dodatek k metodickym principim pro vyuku ciziho jazyka
jako navod pro tvorbu multimedialnich jazykovych programi

4._ Plany vyuky na jednotlivé lekce
5.__Vzor dotazniku
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7.__Zavérecny test — vzor
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Zivot a dilo zakladatele primych metod

Wilhelm Viétor!

Wilhelm Viétor (1850-1918) je povaZovan za zakladatele primé metody
“Direct Method” nebo také “Natural Approach”. Snad proto, Ze se vyraznou mérou
podilel na reformnim hnuti koncem 19.stoleti na podporu moderni jazykové vyuky,
kde se stal se hlavnim iniciatorem. Byl synem pastora. V roce 1869 se hlasil na
studia teologie a filozofie na univerzitu v Lipsku, v Berliné a Marburgu. V roce
1872-73 vyucoval kratce némecky jazyk v Anglii, pak se vratil do Némecka a zacal
studovat anglicky jazyk na univerzité v Marburgu (1874). Od roku 1876 pracoval
Sest let jako ucitel angli¢tiny a francouzstiny ve Skolach v Diisseldorfu, Wiesbadenu
a Friedrichsdorfu, nejdfive jako ucitel na zkousku, poté jako clen ucitelského sboru
na plny tivazek a nakonec (v roce 1882, jen na kratkou dobu) jako reditel.

Kombinace formalniho akademického vzdélani a praktickych zkuSenosti ho
dovedla k mySlence publikovat v odbornych Casopisech, konkrétné v cCasopisech
“Die wissenschaftliche Grammatik und der englische Unterricht” (1880a) urc¢eny pro
anglicka studia a dalsi clanek (1880b), jehoZ obsahem byla pedagogicka doporuceni
tykajici se fonetickych cviceni na hodinach francouzstiny. Jeho oblibenym jazykem
pro vyuku vsak ziistavala anglictina pro stfedoSkolské studenty a jeho dilo “English
School Grammar” (1879) bylo uznavano a povazovano za prvni pokus o zavedeni
fonetiky do vyuky anglického jazyka. Na zékladé tohoto podnétu Viétor publikoval
dalsi ¢lanek ve kterém doporucoval vyuku morfologie formou mluveného projevu,
vice neZ formou pisemnou. Ve své ucebnici “Englische Schulgrammatik” se snaZil
svou myslenu snaZil uvést do praxe, tim Ze se omezil na nejnutn€jsi gramaticky
vyklad s minimem gramatickych vyjimek.

Vyuka jazykll se musi zménit! “Der Sprachunterricht muss umkehren!”
Tento vyrok, kterym Wilhelm Viétor pojmenoval sviij pamflet, poskytl jiskru, ktera

zazehla reformni hnuti ve vyuce cizich jazykt na Gzemi Evropy a rychlosti, kterou se



myslenky Sifily jsou dikazem silného znepokojeni, které panovalo mezi odborniky

na vyuku cizich jazyka.

ISMITH, R., 2007. Z anglického originalu pteloZila S.J{inova.
V Némecku byla tato kontroverze ve vyuce ciziho jazyka jen casti celkové

nespokojenosti s formalnim a fakultativnim vzdélavanim.

Pro prvni vydani (1882) pamfletu “Der Sprachunterricht” Viétor pouzil
pseudonym “Quousque Tandem”, kterym citoval Cicera, coZ volné preloZeno
znamena “jak dlouho jeSté budeme zneuZivani?” ( “Quousque tandem abutere,
Catalina, patientia nostra” (lit., “Jak jeSté dlouho budete budete zneuZivat naSi
trpélivost, Catalina?”). Ve druhém vydani (1886) Viétor odhaluje svou identitu,
CasteCné proto, Ze stejné kazdy védél, kdo pampflet psal, coZ piSe v posledni vété
predmluvy. I presto, Ze pamflet je kratky (jen 32 stran), jedna se o slavné dilo.
Diskutovalo nad nim vétSina Viétorovych vrstevnikd, ktefi se zapojili do reformniho
hnuti.

Viétor se také zabyval vyukou némciny pro cizince, vydal pamflet nazvany
“Wie ist die Aussprache des Deutschen zu lehren?”(How should German
pronunciation be learnt?) a knihu s nazvem German Pronunciation, Practice and
Theory. Jeho zdjem o oblast fonetiky rostl v souvislosti s letnimi kurzy v Marburgu,
které navstévovali ucitelé z celé Evropy.

Jeho publikace v oblasti fonetiky byly populdrni a respektovany Sirokou
odbornou vefejnosti. K jeho nejznamnéjsim fonetickym diltim patfi napt. “Elemente
der Phonetik” (1884), Die Aussprache des Schriftdeutschen (1895). Se svym zdjmem
o némecky, francouzsky a anglicky jazyk se stal dle Kohlera “vyjimecnou postavou v
oblasti deskriptivni a praktické fonetiky v Némecku na sklonku 19. a 20.stoleti.

Patfi se podotknout, Ze charakteristické znaky pfimych metod se v historii
vyuky ciziho jazyka objevovaly daleko dfive, nez zacal se svym ptisobenim Wilhelm
Viétor. AvSak on byl ten, ktery se velkou mérou zaslouZil na soucasné podobé
pifimych metod predevSim v oblasti fonetiky. DalSimi spoluautory pfimych metod
byli stoupenci Viétora v reformnim hnuti jako byl napt. Henry Sweet z Anglie a Paul

Passy z Francie.
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ISMITH, R., 2007. Z anglického originalu preloZila S.J{inova.

Zivot a dilo zakladatele nepfimych metod

Johan Valentin Meidinger?

Johann Valentin Meidinger Zil v poloviné 18. a zacatkem 19. stoleti.
Zaméstnanim byl romanopisec a autor uCebnic francouzského jazyka. Meidinger
vyucoval francouzstinu a italStinu ve Frankfurtu nad Mohanem. V roce 1783 se
vénoval praci na ucebnici “Prakticka francouzska gramatika”, pomoci které se clovék
byl schopen lehce a pomérné v kratkém cCase mohl naucit dany jazyk pouZivat.
UcCebnice se stala svého cCasu velice popularni. Do roku 1857 bylo vytiSténo
minimalné 37.vydani s celkovym poctem 250.000 vytiskt. Dale knihu pro déti (Prvni
vyuka ve francouzském jazyce pro déti na zdkladni Skole) a poctem 26. vydani.
Kromé toho Meidinger vydal némeckou ucebnici pro francouzsky trh a italskou
gramatiku , obé ucebnice také v nékolika vydanich.

Dle nékterych nazvt ucCebnic lze poznat, Ze autorovy ucebnice postradaly
praktickou aplikaci ciziho jazyka. Jeho ucebnice jsou spiSe zaméfeny na gramatiku,
jejiZ pravidla jsou v jednotlivych kapitolach vysvétlovana a slovni zasobu se studenti
uci dle seznamu na konci kapitol.

Meidingerova metodika se stala vzorem pro nékteré napodobitele, nap¥. pro
univerzitniho profesora J.Ch. Ficka, ktery v roce 1793 vydal ucebnici “Prakticka
anglicka gramatika” pro némecky hovorici, ve které se zjevné objevuji prvky

Meidingerovy metody.
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*MEIDINGER, Johan Valentin. Wikipedia: Die freie Enzyklopédie [online].
Z némeckého origindlu preloZila S.Jiinova.

2. Dodatek k metodickym principtim pro vyuku ciziho jazyka
jako ndvod pro tvorbu multimedidlnich jazykovych programii

(dodatek k sekci 2.3.1., ZAKLAD 2: VyuZiti psycholingvistického poznani)

Proto, aby multimedialni vyukové programy byly navrZeny zptisobem, ktery
napomize studentim k maximalnimu jazykovému efektu, je tfeba v designovych
vzorech zohlediiovat psycholingvistické pristupy. NiZe je uvedeno sedm zakladnich
hypotéz pro rozvoj multimedidlnich ucebnich materidld v oblasti CALL. Tyto
hypotézy vznikly na zakladé modelu SLA (viz.Obrdzek ¢.1), ktery lze povaZovat z

psycholingvistického hlediska za stéZejni.
Hypotéza 1: Zdiaraznéni charakteristickych rysi cilového jazyka na vstupu®

Soucasny pokrok ve vyukovych teoriich se opirda o myslenky Krashena
(1982), kde je zdirazfiovana myslenka kdy kazdy jazykovy vstup, ktery je oprostén
od nepotfebnych jazykovych vstupt (napf. malo frekventovana slova), prispiva k
efektivnimu nabyvani jazykovych znalosti.

Kvalitativhim vyzkumem bylo zjiSténo, Ze predbéZnym upozornénim v
lingvistickém vstupu se neznamé jazykové tvary stavaji pro studenty znamymi a
pouzivanymi (Schmidt & Frota, 1986). Experimentalni vyzkum ukazal, Ze
zdtraziiovanim jazykovych struktur, které by se studenti méli naucit (jako napf.
syntaktické formy), pozitivné ovliviiuje ziskavani jazykovych dovednosti. (Doughty,
1991). Z prehledu vSech odbornych praci z tého oblasti vyplyva, Ze mira
“upozoriiovani” ma vliv na komplexitu védomi a paméti. Také se zda byt jasné, Ze
modifikace tkolu miZe zvysit pravdépodobnost povsimnuti si daného upozornéni.
(Robinson, 1995; Schmidt, 1990). Jinymi slovy, rozvoj principti pro kvalitni design
vyukovych programii, vyzaduje neustalé zlepSovani vstupti (Sharwood Smith,
1991).TtebazZe existuji interni faktory na strané studenta ovliviiujici miru aprehence,

instruktazni material (vyukovy program) by mél usnadiiovat aprehenci vstupu.


http://homepage.ntlworld.com/vivian.c/SLA/Krashen.htm
mailto:junovas@post.cz

3Chapelle, C., 1998, p. 22-24. Z anglického originalu preloZila S.Jinov4.

Hypotéza 2: Studentiim by se mélo dostat pomoci ve snaze porozumét

sémantickym a syntaktickym aspektiim na jazykového vstupu®

Input Ize definovat jako “potencidlné zpracovatelna jazykova data, ktera jsou
studentovi zpristupiovana prostfednictvim navrZzeného vyukového rozhrani”.
(Sharwood Sharwood Smith, 1993, p. 167). Jen data, ktera je student schopen
zpracovat mohou prispivat k jazykovému pokroku. (p. 167). Input, ktery lze
povazovat pro studenta za uZiteCny, lze soubéZné povaZovat i za
problematicky:obsahuje totiZ lingvistické formy, pro studenta neznamé. Nasledné na
to, student potfebuje pomoci se specifiky inputu, aby jej pochopil jak po sémantické,
tak po syntaktické strance. Tato pomoc, nékdy také nazyvana jako “modifikace”
inputu mutzZe obsahovat rysy jako zjednoduSovani, rozpracovani nebo redundance

(Larsen-Freeman & Long, 1991).

Hypotéza 3: Studenti dostavaji prilezitost k jazykovému vystupu

v cilovém jazyce®

Tak jako wvstupni jazykova data, ktera miize student vnimat jako
nesrozumitelny zvukovy shluk anebo naopak je schopen rozumét, jazykovy vystup
(produkce) miize mit podobu bezmyslenkovitého projevu nebo za podminek, které
pomohou studentovi ke zdokonaleni v jazyce. Nejnovéjsi typ produkce se nazyva
“srozumitelny output” (Swain, 1985).

Jedna se o jazyk studenta se zamérem komunikovat vyznam ucastnikovi
dialogu zatimco se rozsifuji studentovy jazykové zdroje. Jinymi slovy, ne kaZdou
jazykovou produkci lze Kklasifikovat jako srozumitelny output.Ke zlepSeni
jazykového vystupu studenta napomahaji situace, kdy komunikuje s realnymi lidmi,
kdy se uc¢i pouZivat cizi jazyk za dcelem dorozuméni s ostatnimi lidmi a nejen

izolované procvicCovat.
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3Chapelle, C., 1998, p. 22-24. Z anglického origindlu preloZila S.J{inova.

Hypotéza 4: Studenti potFebuji znat zpétnou vazbu na sviij jazykovy vystup®

Druhd hypotetickd hodnota souvisti s duleZitosti registrace charaktickych ryst
cilového jazyka. Swain and Lapkin (1995) popisuji tuto hypotézu nasledujicim
zptisobem: V produkéni fazi ciziho jazyka nastava faze, kdy si student zacina
uvédomovat své chyby skrze externi nebo interni zpétnou vazbu. Tyto chyby “nuti”
studenta opravovat sviij jazykovy vystup. V tomto procesu muizZe nastat situace, kdy
se student dostava do syntakticko-procesniho médu (je schopen tvofit véty) vice, nez
by se na prvni pohled zdalo (p. 373). Tato hypotéza deklaruje, Ze tento syntakticko-
procesni moéd pomaha studentovi si osvojovat nové jazykové tvary. (Pica, Holliday,
Lewis, & Morgenthaler, 1989) a zlepSit presnost jejich dosavadnich gramatickych
znalosti. (Nobuyoshi & Ellis, 1993). Proces uvédomovani si svych chyb nastava bud’

skrze studentovu vlastni reflexi a monitoring nebo skrze upozornéni druhych.
Hypotéza 5: Studenti potfebuji mit moZnost opravovat sviij jazykovy vystup?

Proces studentova sebeopravovani pri jazykovém vystupu se povaZzuje prinostny
zejména proto, Ze jsou opravovany presné ty oblasti jazyka, se kterymi ma student
problém. Oprava chyb vytvari prileZitost zamérit se na jazykové tvary (Long, 1988).
Toto zaméfeni je pro studenta pfinosné zejména ve chvili, kdy se snaZzi vytvaret
smysluplné véty. Jinymi slovy, pro studenta je daleko lepsi, kdyZ se uci ze svych
vlastnich chyb, nez z vybranych ptikladd pouZiti cilového jazyka. Oprava chyb miize
probihat formou sebezkouSeni nebo formou dotazi smérem k uciteli nebo jinym
explicitnim zpisobem jazykovych oprav.

Hypotéza 6: Studentiim je vytvoreno prostredi pro interakci, které je

uzpusobeno diskusi o vyznamu slov a slovnich spojeni®

Diskuse o vyznamu (Long, 1996) odkazuje k procesu, kdy se snaZime
jazykovému vstupu porozumét vice, neZ mu doposud rozumime s naslednou

jazykovou produkci, kterd zatim neodpovidd poZadované formé s rozpoznanim
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jazykovych chyb a se snahou je odstranit. Tento pristup se aplikuje v pripade, kdy se

komunikace stava nesrozumitelnou pro jednoho z ucastnikt dialogu.

3Chapelle, C., 1998, p. 22-24. Z anglického originalu preloZila S.Jinov4.

Prozatimni neporozuméni jazykovému vstupu studenta nuti zaméfit se na jazyk a
skrze snahu odstranit toto neporozuméni dochazi k porozumeéni.

Larsen-Freeman and Long (1991) shrnuji sviij pohled na interakéni
modifikace takto: Modifikace interakéni struktury (proces pretvareni z
nesrozumitelného na srozumitelné) v konverzaci nebo v psaném texu je dobrym
zakladem pro vytvoreni potfebnych, podminek pro pochopeni sdélovanych
informaci. Svou diskusi o vyznamu napomahaji k porozuméni sdélovanych
informaci, i kdyZ obsahuji nezndmé jazykové prvky (slova) pro pfijemce. V tomto
procesu se studenti uci schopnosti odhadu, ktera je podstatnou soucasti jazykovych

dovednosti pro porozuméni mluveného projevu nebo psaného textu.

Hypotéza 7: Studenti jsou zapojeni do plnéni aloh v cilovém jazyce,

které jim umozni maximalni interakci®

Za dobu vyzkumu v této oblasti bylo uplatiovano mnoho pristupti pro definici
vlastnosti jazykovych tloh (Skehan, 1996); avSak nejprinosnéjSim z pohledu vstupu,
produkce a interakce se zda byt pristup Pica, Kanagyho a Faloduna (1993). Tito
odbornici vytvorili dvé kategorie téchto vlastnosti. Jedna se o kategorii proménliveé-
interakcnich aktivit a kategorii aktivit zaméfenych na komunikacni cile.
Charakteristické znaky jednotlivych aktivit maji byt voditkem pro definici
jazykovych uloh tak, aby pozitivné ovlivnili jazykové znalosti studenta. Napr.
kategorie “interakcni vztah” v tabulce ¢. 3 odkazuje ke zptisobu ziskavani informaci,
zda pro ziskdni dané informace je zapotiebi jednostranné nebo oboustranné

komunikace (Long, 1985).
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3Chapelle, C., 1998, p. 22-24. Z anglického origindlu preloZila S.J{inova.
(dodatek k sekci 2.3.1., Zaklad 3: Metodické principy pro vyuku ciziho jazyka

jako navod pro tvorbu multimedialnich jazykovych programii)
Metodicky princip 1: Jako jednotku rozboru pouZit ukol, ne text*

Odborna verejnost se shoduje v nazoru, Ze “tikol” je vhodnou jednotkou pro
rozbor v kaZzdém stadiu jazykové vyuky. Z pohledu metodiky napliiuje poZadavek
rozborového pristupu (Wilkins, 1976) a na rozdil od “pristupu”, “metody” nebo
“techniky” je tkol zndm jako smysluplnad jednotka, kterou mohou lektofi pouZzit k
planovani, predavani a k opétovné aplikaci vyukovych aktivit (Shavelson & Stern,
1981; Swaffer, Arens, & Morgan, 1982). Cilem vyuky na principu TBLT (Task
Based Language Learning) je splnéni tikolu, ne studium lingvistickych struktur nebo
slovicek vytrZzenych z kontextu. Mluvené nebo psané texty jsou statické zaznamy
splnéného tikolu nékoho jiného. Vyuka postavena na textu znamena studovat jazyk
jako teoreticky predmét a ne jako Zivou entitu skrze praktické pouZiti
prostfednictvim udkolt. Studenti se potfebuji naucit vypracovavat samotné tkoly.
Existuje rozdil mezi ziskavanim praktickych dovednosti z oblasti béZného
spoleCenského  styku, obchodu nebo tisiového volani prostrednictvim
nasimulovanych situaci z realného svéta (roleplays) a vyuce postavené na textech v
podobé poslechu nebo ¢teni “mrtvych” dialogli nebo textl, které jsou vysledkem
ukonceného tsili daného jedince.

Pri pouZivani ukoll jako vyukovych jednotek vyvstava nékolik problémii,
kde nejdiskutovanéjSim se stalo sefazeni vyukového materialu dle urcitych pravidel.
V soucasné dobé vSak neexistuje védecky pristup, ktery by tuto problematiku tesil.
Reseni se objevuje v podobé intuitivniho pfistupu ucitelti na zakladé logické tvahy
(tzn. rozfazeni uloh dle jazykové urovné studentl nebo zaméfeni slovni zasobys,...).
Dalsi pristup k fazeni tkoli leZi na strané studentl, ktefi si vybiraji poradi
vyukovych materialt. Pro standardizovany pristup v fazeni ukola vkladaji odbornici
nadéji do pedagogického pristupu, ktery by mél zajistit inherentni, neménné a

objektivné méfitelné splnéni tkolu, spojenou s rozrazenim dle obtiZnosti.
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“Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.56-67. Z anglického originalu preloZila S.Jtnova.

Metodicky princip 2: Uceni praxi*

Jiné pojmenovéani pro tento pfistup muize byt také “childcentered" nebo
“educating the whole person". Jedna se o metodu, ktera uprednostiiuje tikoly spojené
s osobni zkuSenosti, ktera oZivuje abstraktni obsahy a teorie a cini je vice
pochopitelnymi. Nové poznatky se lépe dostanou do dlouhodobé paméti a jsou
snadnéji vyvolany, pokud jsou spojeny s redlnymi udalostmi a aktivitami.
Predchidcem tohoto pfistupu bylo nevelmi znamé “integralni vzdélavani”, které ma
pivod ve francouzském terminu “l'education integrale”, dlouho pouZivany pfistup
pri vytvareni ucebnich osnov v Evropé a USA. Jednalo se o voditko pro vSechny
liberalni vzdélavaci filozofie a praktiky, které se aplikovali v experimentalnich
Skolach jako byly Skoly Montessori, kde se zaméfeni presunuje od ucitele na dité. S
timto pristupem souvisi i tzv. problémové vyucovani (problem-based learning), jehoz
podstata tkvi v predpokladu, Ze student bude chtit problém vyfeSit, protoZe souvisi s
realnou Zivotni situaci. Timto zpisobem ziska védomosti v Zaddanych souvislostech,
které pak usnadni opétovné vyvolani, aplikaci obsahu a naucenych dovednosti
(Gijselaers, 1996). Problémové vyucovani bylo vyuZivano na Skolach mediciny a
pozdéji se rozsirilo na univerzity jiného zameéreni.

TBLT lze povaZovat za efektivni nastroj pro vytvareni multimedialnich
jazykovych projekti, ktery ziskava konkrétnéjsi podobu zjisStovanim potieb studentii
(napt. preferované formy sdélovani informaci v cilovém jazyce). Ukoly sleduji

PocitaCové simulace cileného prostfedi, spolecné s cilenymi tkoly
predstavuji dobry nastroj pro aplikaci metody “uceni praxi”. Zamérem tohoto
pristupu je, aby student ziskal zkuSenosti s cizim jazykem v realném kontextu.
Kromé toho ziskavaji studenti ve vyukovém procesu socialni dovednosti, které jsou
dilezité pro Zivot, jako je napf. kreativita, ktera rozviji predstavivost, vynalézavost,
lidé jsou ochotni riskovat a vybocovat ze zabéhlych spolecenskych stereotypi.

Kreativita vede také k vétsi motivaci v uceni.
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“Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.56-67. Z anglického originalu preloZila S.Jtnova.

Méli bychom si vzit priklad napf. z Velké Britanie, ktera klade na kreativitu
velky dtiraz a podporuje jeji principy nejen globalné ve spolecnosti, ale predevsim ve
Skolstvi. Vice informaci o uplatnéni kreativity ve Skolstvi naleznete zde:

What is creativity? .

Dr. Megan S. Conklin® z katedry pocitatové védy na Elon univerzité
v Americe, ktery intenzivné zkoumda vyuZiti informacnich technologii ve vyuce,
zastava tuto myslenku vyuky formou zadani a plnéni tkold v tymu i samostatné.
Konkrétné potfeboval své studenty aklimatizovat v daném virtualnim 3D prostfedi a
zvolil vyukovy pfistup formou zadani nékolika tkolt typu: najdéte knihovnu a
vyfot'te se , jak Ctete knihu, najdéte vodopad a plavejte v ném (extra body za natoCeni
machinimy), vyfot'te avatara, ktery nevypada jako ¢lovék, najdéte bludisté a zkuste si
jim projit, najdéte auto a projedte se v ném. Tyto ukoly by mohly byt zadany
studentiim ciziho jazyka, aby si procvicili a zaZili novou slovni zasobu spojenou

s ovladanim daného virtualniho svéta.
Metodicky princip 3: Propracovani jazykového vstupu pro studenty*

Originadlni i zjednoduSené texty jsou z psycholingvistického hlediska
nevhodné pro vyuku ciziho jazyka. Originalni (znamé také jako “autentické”) texty,
psané pro rodilé mluvci jsou obvyklé priliS sloZité pro studenty ciziho jazyka.
Obvykle vyZaduje metalingvisticky pristup pro jejich pochopeni, coZz vede k
neZadoucimu studiu jazyka na teoretické urovni misto k ziskani praktickych
jazykovych dovednosti. Tradi¢ni vyukové pristupy a zjednoduSované texty jsou
neprirozené a nerealistické pri pohledu na minimalni vyskyt nepfimo vyjadfenych
myslenek mluvciho, dialogti s otevienym koncem, které jsou tak charakteristické pro
autenticky rozhovor. K obéma typim textli existuje jeSté jedna efektivnéjsi
alternativa a tou je propracovani jazykového vstupu “elaborated input”. Tento termin
se pouziva pro pristup, kdy rodili mluvéi modifikuji rozhovor za ucelem lepSiho

porozuméni sdélovaného obsahu studenty.
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“Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.56-67. Z anglického originalu pteloZila S.Jinova.
Conklin, M. S., 2007, p. 11.

Nejvice modifikaci se vyskytuje v pribéhu dorozumivani (napft. kdyZz rodily mluvci a
cizinec spolupracuji na splnéni tkolu). Tento proces zahrnuje Castecné nebo uplné,
presné nebo s naznakem vyznamu, sebeopakovani nebo opakovani nékoho jiného,
potvrzeni spravnosti porozuméni a vyjasiujici dotazy, parafrazovani, dekompozice,
zjiStovaci otazky a jiné (viz., napt., Doughty, 2000a; Gass, 2003; Long, 1983,
1996b).

Propracovany jazykovy vstup miize byt studentim poskytnut v predstihu
(napf. v podobé psanych nebo ctenych textti), ale také se s nim lze setkat pfirozenou
cestou v projevu ucitele nebo v komunikaci mezi Zaky, ktefi se snaZi splnit zadany
ukol (viz., napt., Pica, Lincoln-Porter, Paninos, & Linnell, 1996).

Student by nemél byt vystaven dialogu s rodilym mluvcéim bez jakékoliv
opory ze strany jazykového programu. Namisto toho by mél mit moZnost vybrat si z
nékolika nabizenych pomoci v podobé a) podivat se na strukturu celého dialogu b)
vyslechnout si dialog c) obdrZet preklad do svého rodného jazyka d) shlédnout
psanou verzi mluveného projevu nebo za e) mit k dispozici nabidku moZnych

odpovédi.
Metodicky princip 4: Poskytovat vstup bohaty na vyukové materialy*

Studenti ciziho jazyka z fad dospélych se nespokoji jen s jazykoveé
celistvym vstupem, ale s se vstupem bohaty na vyukové materialy (napt. realistické
priklady rozhovort, kterych se ticastni jak rodili mluvci, tak i cizinci) a které jsou
zakomponovany do plnéni jazykovych dloh. V praxi to znamena vyucovat cizi jazyk
na zakladé dané oblasti zajmu a s tim spojenymi tlohami. Nékolik studii potvrdilo
znacny nesoulad mezi tim, co se studenti uci z jazykovych uCebnic a mezi tim, jak se
vyjadfuje rodily mluvéi v dané oblasti. Pfitom se nejedna o Zadnou odbornou

terminologii ale o béZné spolecCenské situace(viz., napt., Cathcart, 1989).
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Studenti potfebuji (a) propracované texty, (b) diiraz na kvantitu, (c) texty,
které pokryji z vétsi Site slovni zasobu a fraze pro plnéni zadanych dkold z rtznych

profesnich oblasti, neZ je v soucasné dobé bézné.

“Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.56-67. Z anglického originalu preloZila S.Jtnova.
Soucasné informacni technologie nabizeji nekone¢né mnozZstvi

informacnich zdroji, které by se daly vyuzit pfi vyuce ciziho jazyka, avSak bez
pedagodické intervence hrozi nebezpeCi informacni dezorientace. Vyhledavaci
aktivity studentii by mély byt usmérfiovany za ucelem sniZeni casové narocCnosti a
zvySeni motivace. Doporucuji se dobfe strukturované archivy ve formé audia, videa a
textu, jejiz obsah by mél napomoci ke splnéni zadanych tloh a mohl by téZ fungovat
na principu WEB 2.0., kdy studenti od urcité jazykové trovné mohou do tohoto

archivu pridavat své prispévky dle zadanych specifik.
Metodicky princip 5: Podpora induktivniho uceni*

JestliZze maji studenti ciziho jazyka “znit” jako rodili mluvci, potfebuji byt
vystaveni realistickym prikladiim cilového jazyka (viz. také MP3 s MP4). Napriklad
na vstupu pouZivat takové slovni a vétné vazby, které jsou pak nasledné vnimany,
uchovany a opétovné vyvolany v daném seskupeni (vhodné zejména pri vyuce
frazovych sloves nebo ustalenych slovnich forem s jedineCnym vyznamem).
Vyznamnou ulohu pfi plnéni zadanych kol hraje napodobovéni, ke kterému jsou
studenti povzbuzovani.

TBLT funguje na principu implicitnich procesti uceni.Studenti se budou
snazZit dana slovni seskupeni spravné pouZit pri plnéni zadanych uloh (doplnéni
vhodného frazového slovesa do véty, ktera je soucasti SirSiho kontextu).

Co se tyCe indukce mluvnickych pravidel, bylo provedeno nékolik
pruzkumd, jak dovést studenty k tomu, aby byli schopni si sami odvodit mluvnické
pravidlo. Tak napf. ve studiich se objevuji navrhy programi na slovni potfadek ve
vété, kdy v jazykovém softwaru vétné cleny maji v sobé zakodovany spravné poradi

ve vété a student se formou pokusu a omylu snaZi tuto vétu sestavit.
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Tato problematika implicitniho uc¢eni komplexnich systémi je zmifiovana v
nékolika studiich (viz. Berry, 1997; Berry & Dienes, 1993; a Stadler & Frensch,

1998). Existuji nékteré dalsi priklady realizovanych projektti komplexnich systémii.

“Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.56-67. Z anglického originalu preloZila S.Jtnova.

Casto zmifiovany je napr. fizeni cukrovaru (proménné jsou zaméstnanci a mnoZstvi
produkce) nebo interakce s “osobnosti” pocitace (kde nalada pocitace zavisi na
vstupu uZivatele). Vyzkumy ukazuji, Ze uZivatelé pracujici s témito systémy nabyvaji
praktickych dovednosti daleko dfive, neZ jsou schopni vysvétlit jejich podstatu. S
dostatkem casu, jsou pak schopni verbalizovat pravidla, ktera se skryvaji za jejich
pocinanim. AvSak pochopeni principti fungovani neni stéZejnim faktorem pro plnéni

ukoli nebo pro zdokonalovani se v dané dovednosti (viz. Doughty, 2003).
Metodicky princip 6: Zaméreni na formu*

Pro docileni Zadaného efektu ve vyuce ciziho jazyka studentim nepomohou
izolované jazykové struktury preddefinované tvirci sylabi nebo autory ucebnice,
které jsou v rozporu s “vnitfnim sylabem” studenta. Student potfebuje porozumét
slovni a vétné formé. Déje se tak v procesu naraZeni na problémy v pribéhu plnéni
uloh zaméfenych na komunikacni dovednosti. Za vnitini sylabus studenta se
povazuje samoregulace ucebniho procesu, kdy se student uci pfi nardZeni na
problémy s vyuZitim jeho schopnosti ucit se a souvisejicich Tomuto procesu se fika
zameéreni na formu (Doughty & Williams, 1998a; Long, 1988, 1991, 1997, 2000a;
Long & Robinson, 1998).

Priklady této techniky pohybujici se od méné k vice explicitnim zahrnuji (a)
cizojazycné texty doprovazené rtznymi formami napovédy v daném jazyce (b)
propracovany vstup v podobé, jak je popsan v MP2; (c) tprava vstupnich dat, kdy
pro studenta potencialné neznama slova jsou vizualné odliSena, napf. zménou fontu,
animaci, (d) doprovodné vysvétlujici komentafe v podobé pop-up oken (e)

procvicovani a drill s vyuZitim pouze cilového jazyka.
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Prikladem on-line materialu, ktery vyuziva tuto metodu vyuky je Web_
Reader. Jedna se o projekt z oblasti distancniho vzdélavani pro zlepSeni schopnosti

¢teni v mnoha jazycich, ktery téZ vyuziva vlastnosti WEB 2.0 portalt.

“Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.56-67. Z anglického originalu preloZila S.Jinova.

Metodicky princip 7: Poskytnuti zpétné vazby studentovi*

Realizace zpétné vazby v distancnim vzdélavani predstavuje velkou vyzvu,
zejména proto, Ze efektivita se zmenSuje ¢im vétSi Casova mezera existuje mezi
zadanymi daty studenta a zpétnou vazbou na jeho vstup (viz., napt., Annett, 1969).

Pokud jazykovy software vyuZiva metody zpétné vazby, student by mél mit
moZznost porovnat spravnou odpovéd se svou odpovédi, aby si tak mohl lépe
uvédomovat své chyby (Doughty, 2001a) a naucil se pouZzivat spravné formy
cilového jazyka.

Zpétnou vazbu ve virtudlnim prostfedi Ize realizovat dvéma zptsoby, a to
bud’ synchronnim nebo asynchronim zptisobem. Synchronni zptisob zpétné vazby
probiha porovnavanim vstupu studenta s databazi spravnych odpovédi nebo pri
pocitaCem Fizené komunikaci (computer-mediated communication - CMC), kdy
dochazi k pfimé komunikaci mezi studenty ve virtualnich tfidach (chat rooms).

Existuje studie, kterd dokumentuje pozitivni vliv zpétné vazby mezi
studenty ve virtualnich tfidach. Pellettieri (2000) na zakladé pozorovani studentd
Spanélstiny zjistil, Ze jsou schopni se sami opravovat nebo se opravovat na zakladé
zpétné vazby od svych spoluzakt. Asynchronni zptisob zpétné vazby existuje napr. s
vyuZitim e-mailu.

Co se tyce trendd pri vyuzivani nastroji zpétné vazby, tradic¢ni formy, jako
napr. oprava pisemnych praci, ustupuje do pozadi (viz., napt., Chaudron, 1977, 1987)
a nastupuje forma zpétné vazby, kterou jsou studenti schopni lépe vnimat. Jedna se o

formy, které se podobaji editacnim néstrojiim pravopisu v textovych editorech.
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Metodicky princip 8: DodrZovat procesy a respektovat

»4

“vnitfni sylaby studenti

Vyzkum v oblasti nabyvani znalosti ciziho jazyka (Second Language
Acquisition) ukazal existenci univerzalnich procesti pfi nabyvani znalosti jakékoli

feCi, napf. porovnavani rodného jazyka s jazykem cilovym, induk¢ni tendence

“Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.56-67. Z anglického originalu pfeloZzila S.Jtnova.

(odvozovani pravidel z jednoho prikladu), podfizeni se gramatickym pravidlim a
upevnéni znalosti (zapamatovat si tak, abych si mohl danou informaci kdykoliv
vybavit ve spravné souvislosti).Vyukové sekvence casto nekopiruji akvizi¢ni
sekvence (prirozené zakonitosti nabyvani ciziho jazyka), tzn. to, co uCim jeSté
neznamend, Ze se studenti nauci nebo kdy to u¢im jeSté neznamend, Ze pravé v té
chvili se to studenti nauci). UCcitelnost je omezena studentovou naucitelnosti
(Pienemann, 1984).

Dobre osvédCenym je i zrychlovani vyukového procesu skrze prirozené
zakonitosti nabyvani znalosti/dovednosti ciziho jazyka a postupna aplikace
gramatickych pravidel (Pienemann, 1989), ktera jsou téZce samostatné
zapamatovatelna (White, 1991) se zdokonalovanim presnosti, efektivitou uceni a
urovni celkového zlepSeni (Doughty, 2003; Long,1988). Otazkou zistava, jak
zharmonizovat vyukové instrukce s prirozenymi ucebnimi (rozvojovymi) procesy?

TBLT tuto tlohu plni nékolika zptsoby. Zaprvé aplikaci analytickych a
vynechanim syntetickych sylabii, ¢imZ se zamezi zbyte¢nému ovliviiovani studentt
externimi lingvistickymi sylaby (tzn. studenti se snaZi pfijit na gramatické pravidlo
analyzou zadaného prikladu). “Vnitini sylabus studenta” je také podporovan skrze
zaméfeni na formu (viz. metodicky
princip 6) a zpétna vazba formou “viditeln€jSich oprav” studentova vstupu
(viz. metodicky princip 7).

Z toho plyne zavér, kdy univerzalni procesy pri nabyvani znalosti feci a “vnitini
sylabus studenta” by se pfi fizeni vyuky méli zcela jisté brat v potaz. V TBLT, jazyk

spravné neni primarnim predmétem zajmu, jak tomu bohuZel je u vétSiny e-
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learningovych kurzt, které odkazuji na gramaticko-diagnostické zdroje. Vyhodou
této metody je zjiStovani studentova stupné rozvoje napf. formou hodnoceni
mluveného projevu studenta prostfednictvim jeho hlasového zaznamu (viz.
Pienemann, Johnston, & Brindley, 1988), métitko délky pedagogické intervence (v
jaké mife student potfeboval pomoc ucitele). Ucitel je informovan o pripravenosti
studenta pouZzit pomocné materialy, které ho dovedou do dalsi jazykové trovné a

také je upozornén, kdy student jeho pomoc potfebuje a kdy ne.

“Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.56-67. Z anglického originalu preloZila S.Jtinova.

Metodicky princip 9: Rozvijet tymovou spolupraci/spolecné vzdélavani*

Vyzkumy z oblasti uc¢eni se prvnimu jazyku jako dité (Ochs & Schieffelin,
1979) a uceni se cizimu jazyku jako dité a dospély (Gass, 2003; Hatch, 1978; Long,
1983) odhalily pomocnou roli diskusi a interakce v uceni se jazyku. Toto zjiSténi
prispélo velkou mérou k rozvoji v oblasti vyuky cizich jazykt ve virtualni realité
(NBLT; Warschauer & Kern, 2000). DileZitym faktorem pro uspésnou spolupraci je
jasna definice cile pfi plnéni zadanych uloh. Pokud tomu tak neni, ucastnici ztraceji
motivaci spolupracovat (byt zapojeni v on-line chatu, e-mailové komunikaci nebo
jinych formach komunikace) a nebudou védét, jak maji v plnéni tkolu postupovat
(Fukuda, Komatsu-Yonezawa, Komori, & Zimmerman, 2001).

DalSim odrazujicim faktorem pfi spolupraci ve virtualni realité je frustrace
spojena s praci s informacnimi technologiemi, at’ zapficinéna vnitfnimi ¢i vnéjSimi
faktory. Studenti jsou p¥i spolupraci casto nespokojeni s (a) ur¢itym typem izolace od
ostatnich ucastniki diskuse, (b) problémy s informacnimi technologiemi (c) vcasnou
zpétnou vazbou od ucitele a (d) nejasné pokyny vystavené na webovych strankach
nebo poslané e-mailem (Hara, 1999).

Zajimavy je také pohled etnografii na komunikacni vzorce ve spolecnosti
z lingvistického hlediska. Podle nich existuji tradicni komunity (lidé hovorici
stejnym rodnym jazykem) a komunity netradicni (lidé ucici se jazyku cizimu), ktera
ziskala sviij odborny nazev ,,community of practice“. 1 presto, Ze tyto dvé komunity
vykazuji spolecné znaky v komunikacnich vzorcich tykajici se béZného

spolecenského styku, komunita tradic¢ni vykazuje vétSi stabilitu v komunikaci i
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v populacnim sloZeni. Naopak komunita netradi¢ni vykazuje znamky prchavosti a
pomijivosti (vytvareni umélého prostredi pro pouZiti jazyka, avSak tolik nutného pro
nabyti znalosti jazyka) a zahrnuje tucastniky, jejichZ spoleCenské role, identita a

jazykové schopnosti jsou daleko vice problematictéjsi a jsou divodem ke zméné.

“Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.56-67. Z anglického originalu preloZila S.Jtinova.

Potfeba vysvétlit procesy interakce a vyvoje mezi proménlivymi a dynamickymi
skupinami a situacemi vedla odborniky v oblasti sociolingvistiky a vyuky ciziho
Community of practice lze charakterizovat jako seskupeni jednotlivci, ktefi se
sdruzuji za ucelem spolecného zavazku a usili. Spojuje je zptisob, jak véci
vykonavaji, jak se vyjadruji (uc¢i se prednastavené mluvnické vzorce), jaké zastavaji
hodnoty, atd. Tato komunita se od komunity tradi¢ni 1iSi zejména svym zavazkem ke
spolec¢nému cili a tim i ¢lenstvim k urcité skupin€, v naSem pripadé ke skupiné lidi,
ktefi se uci cizimu jazyku®. Z $irS§iho pohledu jde samoziejmé takto pojmenovat i

jiné skupiny ve spolecnosti, které sleduji stejny zajem.
Metodicky princip 10: Individualizace vyuky*

Praxe nékolika odborniki ve vSeobecném 1 jazykovém vzdélavani
poukazala na vyhody individualizované vyuky zohlednujici rozdilné jazykové cile,
zajmy, motivaci, kognitivni styl a uCebni strategie aplikované ve vyuce (Altman &
James, 1980; Harlow, 1987; Logan, 1973; Sawyer & Ranta, 2001; Wesche, 1981).
Zlepsovani méreni téchto ukazateli a dalSich individualnich proménnych, jako jsou
napf. jazykové vlohy a kratkodoba-pamét (viz., napr., Ehrman & Leaver, 2001;N.
Ellis, 2001; Grigorenko, Sternberg, & Ehrman, 2000; Miyake & Friedman, 2001),
zadavaji pricinu pro individualizaci vyuky v kterémkoliv jazykovém planu. V. TBLT
se individualizace objevuje v mozZnosti vybéru ucebniho obsahu zohlediujici

“individudlni sylaby” studentii a v upravé rychlosti a zptsobu jakym jsou instrukce
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poskytovany. Je dtlezité se zminit o zcela rozdilnych vyznamech termini
individualizované instrukce v TBLT a samoridicim, autonomnim studiu, ktery je v
soucasné dobé v distancnim studium hojné uZivany. V tomto pristupu je student
zodpovédny za to, jak studuje. V TBLT je individualizace dosaZeno tic¢innosti vSech
deseti metod zminénych vyse, od analyzy jazykovych potreb, propracovani vstupu k

zohlednéni sylabti studentt.

“Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.56-67. Z anglického originalu preloZila S.Jtnova.
Nové informacni technologie mohou tento proces v distan¢nim vzdélavani uleh¢it

(napf. moznost opatfeni velkého mnoZstvi dat na vstupu), ale za vyukovy plan, na
zakladé kterého se vytvareji jazykové projekty je vyhradné zodpovédny tviirce kurzu

(napf. tvorba sylabi).
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“Doughty, J. C.; Long, H.M., 2003, p.56-67. Z anglického originalu preloZila S.Jtnova.

Pldny vyuky na jednotlivé lekce

Prehled aplikovanych metod

Tabulka ¢. 1

Lekce 1 2 3 4

Aplikovana gramaticko- | metoda metoda TPR

metoda prekladova | oralni zprostredkovaci | (Total Physical
Response)

Typ metody neprima prima smiSena alternativni

LEKCE 1

Jazykova uroven studentii: zacatecnici
Cil hodiny:

Probirana latka:

naucit studenty 7 pokynt pro komunikaci
a 8 sloves v infinitivu a minulém case;

1) obecné pokyny pro komunikaci;
2) zopakovani frazi pfi predstavovani;
3) infinitiv + minuly ¢as vybranych sloves;
4) uZiti vybranych sloves ve vétach.
Vyuka: 60 minut
Zpétna vazba: 30 minut

LEKCE 1
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Jazykova troven studentii: stfedné pokrocili

Cil hodiny: naucit studenty 6 Second Life funkci a pouZiti
neprimych otazek;

Probirana latka:

1) pokyny pro komunikaci v Second Life;
2) konverzacni otazky;

3) primé a neprimé otazkys;

4) procviceni pfimych a nepfimych otazek.

Vyuka: 60 minut
Zpétna vazba: 30 minut



LEKCE 2
Jazykova troven studentii:

Cil hodiny:

Probirana latka:

Vyuka:
Zpétna vazba:

LEKCE 3
Jazykova troven studentii:

Cil hodiny:

Probirana latka:

Vyuka:
Zpétna vazba:

zacatecnici a stfedné pokrocili

naucit 7 Second Life funkci procvicit ucebni latku
probiranou v lekci 1;

1) pokyny pro komunikaci v Second Life;
2) konverzacni otazky;

3) vedeny dialog;

4) samostatny dialog ve dvojicich.

60 minut
30 minut

zacatecnici a stfedné pokrocili

naucit 8 Second Life funkci a 7 novych slovicek,
zlepsit recepcni a produkéni jazykové schopnosti
studentu;

1) quiz Second Life dovednosti;

2) konverzacni otazky;

3) vyuka novych slovicek pro poslech;

4) hlavni poslechova aktivita a kontrola spravnych
odpovédi;

5) aktivita zaméfena na pisemny projev.

60 minut
30 minut



LEKCE 4
Jazykova uroven studentii: zacatecnici a stredné pokrocili

Cil hodiny: naucit 7 Second Life funkci
a 7 novych gest
(vyslovnost, pravopis, technické provedeni*);

Probirana latka:
1) quiz Second Life dovednosti;
2) demonstrace gest lektorem;
3) procvicovani gest s lektorem;
4) samostatné procvicovani gest ve dvojicich;
5) demonstrace vlastnich gest studenty;
6) informace o dalSich moZnostech;
jazykového vzdélavani v Second Life.

Vyuka: 60 minut
Zpétna vazba: 45 minut**

* jedna se o zptisob aplikace a performance gesta na avatarovi
*% yzhledem k tomu, Ze se jednalo o posledni hodinu, studenti odpovidali na vice otazek tykajici se
celkového dojmu z vyuky.

Vzor dotazniku

Vzor dotazniku na zpétnou vazbu studenti zde neuvadim, nebot” vSechny
otazky a odpovédi jsou uvedeny v sekci ,,Odpovédi z dotazniki“. Uvadét v této sekci
dotaznik jen pro ukazku grafického zpracovani mi ptipada zbytecné, nehledé na to,

Ze otazky zde uvedené by byly duplicitni s otazkami v sekci ,,Odpovédi z dotaznika.

Odpoveédi z dotaznikii

Lekce 1 — neprima metoda

Kladené otazky:

1)  Pokud jste probiranou latku neznal/a, naucil/a jste se néco nového?
a) ano; b) ne (proc?)

2)  Pokud jste probiranou latku jiZz znal/a, mate pocit, Ze jste si ji procvicil/a?
a) ano; b) ne (proc?)



3) Kombinace CeStiny a anglic¢tiny mi:

pomahala ve vyuce; b) vadila ve vyuce (proc?)

4) Predstavte si, Ze hledate v Second lifu komercni vyuku AJ. Praveé Jste
absolvovali ukazkovou hodinu jedné Skoly. Prihlasili byste se do jejich kurzi?

Pokud ne, proc?

Pozndmka ke vsem tabulkdm v sekci “Prilohy”
pokud se u otdzky ¢.1 a 2 nachdzeji u jednoho studenta shodné kladné odpovédi, neddvaji takto
zodpovézené otdzky logicky smysl. Nelze preci probiranou ldatku neznat a naucit se néco nového a

zdroveri zndt a procvicit

si ji. Domnivdm se tedy, Ze studenti si ve spéchu pri vyplriovdni odpovédi tyto dvé otdzky vyloZili po
svém zptisobem: u prvni otdzky, zda se néco nového naucili a zda si probiranou ucebni ldtku také

procvicili.

Z toho plyne pouceni: kldst co nejednodussi otdzky. Zvlasté, pokud se studenti pohybuji v novém

prostredi.

Tabulka ¢. 2 - odpovédi studentii na otazky z dotazniku prvni lekce

Joshue Fonda | Ano

Ano

Pomahala ve vyuce.

Ano,vyuka je
fajn, moZna na
zacatek trochu
rychlé....

CoZ je mozna
tim, Ze jsme
jen dva.

Ketos Frog Ano

Latku jsem
neznal.

Pomahala ve vyuce.

Dle ceny.

Ever Flores Ano,

naucila.

Ano, procvicila.

Pomahala ve vyuce
— ano.

Prihlasila,
zatim rozumim

)

Nicol Niven Ano Ano Pomahala ve vyuce. | ProC ne :)
Bobik Gumbo | Ano Neznal, cviceni | Pomahala ve vyuce | Asibych to
bylo OK. (obcas je to nutny, zkusil :-)
pomiiZe to ale. Je to
OK.
Brook Blazer | Ano Ano Vadila ve vyuce. Ano

(proc?) Moc jsem se
neorientovala, ale to
byla moje chyba.




Lekce 2 — prima metoda

Kladené otazky:

1) Pokud jste probiranou latku neznal/a, naucil/a jste se néco nového?
a) ano; b) ne (proc?)

2) Pokud jste probiranou latku jiZz znal/a, mate pocit, Ze jste si ji procvicil/a?
a) ano; b) ne (proc?)

3) Vyuka formou dialogti mi:
a) pomahala zautomatizovat konverzacni fraze a slovni zasobu
b) nepomdhala zautomatizovat konverzacni fraze a slovni zasobu (proc¢?)

4) Predstavte si, Ze hledate v Second lifu komercni vyuku AJ. Pravé Jste
absolvovali ukazkovou hodinu jedné Skoly. Prihlasili byste se do jejich kurzi?
Pokud ne, proc?

Tabulka ¢. 3 — odpovédi studentti na otazky z dotazniku druhé lekce

Ketos Frog

Ano

Ano

Pomahala
zautomatizovat
konverzacni
fraze a slovni
zasobu.

Dle ceny.

Joshua
Fonda

Ano

Ano

Pomahala
zautomatizovat
konverzacni
fraze a slovni
zasobu.

Ano

Ever Flores

Ano -
doufam, zZe
sito
zapamatuji

Ano —
urcité
jsem
hodné
zapomnéla

Pomahala
zautomatizovat
konverzacni
fraze a slovni
zasobu.

Ano

Nicol Niven

Ano

Ano

Pomahala
zautomatizovat
konverzacni
fraze a slovni
zasobu.

Proc ne :)




Bobik Ano Ano Pomahala Jsou zde predevSim
Gumbo zautomatizovat | technické bariéry, ty
konverzacni nejvice zdrzuji celou
fraze a slovni skupinu. Dobré ovladani
zasobu. SL je asi pro moZnost
vyuky podminkou.
Minimum je bezchybné
fungujici sluchétka a
mikrofon a to stale jeSté
vSichni nemaji (je také
mozné, Ze maji pomalé
pripojeni a celkové maji
problém se SL klientem
— prenos zvuku tam i
zpét). Cviceni jsou ale
dobre pripravena a
myslim, Ze mi v hlavé
po nich néco zistava a
tak bych to zkusil:-)
Prima by bylo jeSté vice
konverzace ve dvojicich
(tam neni tolik toho
zdrzovani).
Janea Ano Ano Pomahala Ano prihlasila, pokud
Oconnell zautomatizovat | mé ptjde
konverzacni v pristich hodinach
fraze a slovni voice urcité to bude pro
zasobu. mé prinosem.
Za dnesni problém s
mym hlasem se
omlouvam.
Brook Ano Ano Pomahala Ja bych se prihlasila :-)
Blazer zautomatizovat
konverzacni
fraze a slovni
zasobu.
Johnie Ano Ano Pomahala I'm not sure now. I've
Martynov zautomatizovat | missed the last lesson. :-
konverzacni ( And sometimes

fraze a slovni
zasobu.

I have problem with
Internet connection.




Lekce 3 — smiSena metoda

Kladené otazky:

1) Pokud jste probiranou latku neznal/a, naucil/a jste se néco nového?
a) ano; b) ne (proc?)

2) Pokud jste probiranou latku jiZz znal/a, mate pocit, Ze jste si ji procvicil/a?
a) ano; b) ne (proc?)

3) Vyuka formou poslechu a psaného projevu mi:
a) vyhovovala pfi vyuce
b) nevyhovovala pfi vyuce

4) Predstavte si, Ze hledate v Second lifu komer¢ni vyuku AJ. Pravé Jste absolvovali
ukazkovou hodinu jedné Skoly. Prihlésili byste se do jejich kurzG? Pokud ne,
proc?

5) Cteny text byl pro mé:
a) dobre slySitelny; b) ne pfiliS dobre slySitelny

6) Pri aktivité psani jsme pouZzivali tento zptisob komunikace:
a) IM textovy chat; b) hlas - IM Call nebo Active Speakers

Tabulka ¢. 4 — odpovédi studentti na otazky z dotazniku treti lekce

Karawetari | Ano Ano Vyhovovala pfi | Ano. Dobre -
Avro vyuce. slySitelny
Brook Ano Ano Vyhovovala pri Ano, ale Dobre Hlas - IM
Blazer vyuce. samoziejmé | slySitelny | Call
by zaleZelo
na cené.
Janea Ano Ano Vyhovovala pfi | Ano, Dobre IM textovy
Oconnell vyuce. prihlasila slySitelny | chat
bych se.
Johnie Ano Ano Vyhovovala pfi | Asi ano. Dobre IM textovy
Martynov vyuce. slySitelny | chat
Ever Flores | - - - - - Dotaznik
nebyl
odevzdan.




Nicol Ano Ano Vyhovovala pri Myslim, Ze | Dobre IM textovy
Niven vyuce. jo, byla by | slySitelny | chat
to zajimava
zkuSenost
=)
Bobik Ano Dnes jen | Vyhovovala pfi | Nejsem si Dobre
Gumbo trochu... | vyuce jisty, bere to | slySitelny | a)IM
- prace v parech | na mij vkus | - voice je | textovy
je OK, idealni by | moc casuv | OK, chat
byla aktivita, pfi | porovnani s | naprosto
ktery bychom uZz | vysledkem/ | bez b) hlas - IM
znali tfeba i pfinosem. problému | Call nebo
predem téma a Active
tak bychom Speakers
mohli vice

mluvit. Obrazky
OK :-)

- ve skupiné je to
obecné problém
s odezvami

z diivodu Ze se
nevidime
"skuteCné" a tak
zdrzuji odezvy
(vSech bez
rozdilu).

Lekce 4 — alternativni metoda

Kladené otazky (zakladni):

1) Pokud jste probiranou latku neznal/a, naucil/a jste se néco nového?

a) ano; b) ne (proc?)

2) Pokud jste probiranou latku jiZ znal/a, mate pocit, Ze jste si ji procvicil/a?

a) ano; b) ne (proc?)

3) Vyuka formou imita¢niho chovani mi:
a) vyhovovala pri vyuce; b) nevyhovovala pfi vyuce (proc?)

4) Predstavte si, Ze hledate v Second lifu komercni vyuku AJ. Pravé Jste absolvovali

ukazkovou hodinu jedné Skoly. Prihlasili byste se do jejich kurzi? Pokud ne,
proc?



A)
C)

D)

Tabulka ¢. 4 — odpovédi studentt na otazky z dotazniku ctvrté lekce

Joshua Fonda Ano Ano Vyhovovala Ano
pri vyuce.

Nicol Niven Ano Ano Vyhovovala Rozhodné bych to
pfi vyuce. vyzkousSela :)

Johnie Martynov | Ano Ano Vyhovovala Néjakou sérii hodin bych
pri vyuce urcité zkusil.

Janea Oconnell Ano Ano Vyhovovala Ano, prihlasila bych se.
pri vyuce

Brook Blazer Ano Ano Vyhovovala Ano, zaleZelo by na cené.
pri vyuce

Bobik Gumbo Ano Ano - Po jedné lekci asi ano

(bych se prihlasil), ale jak
jsem jiZ psal minule, Cas
je drahy a tento typ
vyuky mi po Ctyfech
lekcich ptipada
,,pomaly“.

Kladené otazky (dopliikové):

Tyto otazky byly studentiim poloZeny v ramci posledniho dotazniku na zavér celého

vyzkumu,

aby zde vyjadrili sviij celkovy dojem z vyuky.

5) Pomohl Vam kurz SL dovednosti pro lepsi kooperaci ve vyuce? a) ano; b) ne

6) Pri aktivité procvicovani gest jsme pouZivali: a) IM textovy chat; b) hlas - IM

Call

7) Mél/a jste béhem tcasti na kurzech technické problémy? Pokud ano, jaké?
(napf. problémy s nastavenim hlasu, ¢asové prostoje pri prenosu hlasu, trhavy

pohyb avatara, ....)

8) Planujete dale dochazet na kurzy anglického jazyka v SL? a) ano; b) ne

9) Co Vam pii vyuce nejvice vadilo? (nehodici smaZzte)

technické problémy;
nedochvilnost ostatnich;

nedostali jsme vyukové materialy predem;

(prodluzZoval se tak Cas nasi orientace ve vyuce)
nedostatecné zapojeni se do vyuky.




10) Co Vam pfi vyuce nejvice pomahalo? (nehodici smaZzte)

A) podpora ucitele;

B) podptirné ucebni materialy (slide, notecard, objekty, zvuky);
C) spoluprace v parech;

D) individuélni plnéni tkold.

Tabulka €. 5 — odpovédi studentii na otazky z dotazniku ctvrté lekce
(otazky dopliikové)

Joshua ? IM Casové Asi ano A,C A,B
Fonda textovy | prostoje pri
chat prenosu
hlasu,
kvalita
zvuku.
Nicol Ne, M Tentokrat to | JeSté A) A
Niven potiebné | textovy | byla chyba | uvidim, ale | Technické
SL chat mého PC, kdyZ néco problémy
dovednost takZe v najdu v tom | (moje vlastni,
i jsem jiz podstaté ne. | Languagela | ha ha)
méla. b, tak proc
ne
Bobik Ano IM Call | Uvedené Ne, C) Nedostali | A,B,C,
Gumbo problémy pokud bude | jsme vyukové
ne, spise Cas, zkusim | materiadly
neznalost se podivat predem
SL na (prodluZoval
prostredi. doporuceny | se tak Cas nasi
web) orientace
ve vyuce)
Johnie Ne, IM Pada mi Ano A) A,B,C
Martynov | potfebné | textovy | obcas Technické
SL chat pripojeni a problémy
dovednost stary PC moje obvyklé,
i jsem jizZ moc nestiha problémy
mé,| - to je ale ostatnich
vétSinou. normalni s hlasem
pro SL u Jsem zvykly
mé. zapisovat si
vice
gramatiky.




Janea Ano IM P¥i prvni Ano A) B
Oconnell textovy | hodiné jsem Technické
chat méla problémy
problém s
nastavenim
hlasu, pri
dalSich
hodinach uz
to bylo v
poradku.
Brook Ano, IM Call | Hodné se mi | Ano, rada A) Mné to
Blazer urcité "sekal" SL. | bych Technické tak néjak
jsem client, chodila, problémy , to | pomahal
ziskala hlavné vZidy | pokud by predevsim. )
dovednost ke konci byla ta vSechno,
i,o hodiny. moznost. nemuzu
kterych Fict co
jsem nejvic.
nevédéla.

10) Pokud byste mél/a zhodnotit jednou vétou, jaky je Vas celkovy dojem z vyuky,
jaka véta
by to byla?

Joshua Fonda
“Vyuka se mi velmi libila.”

Johnie Martynov
“ Bylo to dobré, veselé, uZitecné i kdyZ trochu nezvyklé, ale bylo toho malo pro
mou na jazyky drevénou hlavu. :-)*

Bobik Gumbo
»Zajimava zkuSenost, bohuZel ve vétsi skupiné chybi skute¢na pritomnost
ostatnich a vznikaji prodlevy:-(,,

Janea OConnell

,Hodiny mé opravdu bavily a myslim, Ze jsem se také hodné véci naucila nebo v
pripadé,

Ze jsem je diiv uZ uméla, tak procvicila.”




Nicol Niven

,] kdyZ jsem chodila "jen" na 'vypomoc', rozhodné to stalo za to...je to pro mé
zajimaveéjsi,

neZ "sucha" anglictina ve Skole.

Brook Blazer

,Jsem rada, Ze jsem se mohla tohoto kurzu zicastnit. Je to novy rozmeér pro
vyuku anglického jazyka. Urcité to bylo pro mné hodné prospésné. Nejvic mné
vyhovovala moZnost mluvit anglicky. Oops, to neni jedna véta :-)“



Zdverecny test — vzor
Test A — zacatecnici
Class 1

Translate the following word in brackets:
(prelozte ndsledujici slova v zdvorkdch)

1. Talways (ptal jsem se) when I was a child.

Word:
2. Mary (Fidi) a slow car.
Word:

Class 2
Answer the questions:
(Odpovezte na otdzky)

When was the first time you......

1. went camping?
Answer (odpovéd’):
2. drove a car?
Answer (odpovéd’):
Class 3

Answer the questions below on the base of the text:

(Zodpovézte otdzky na zdkladeé cteného textu)

LITTLE MISS PICASSO

Alexandra Nechita is thirteen and she is called ,,the new Picasso“. She could paints large pictures in a
cubist style and sells them for a lot of money. She could paint well when she was only four but her

parents couldn’t understand her pictures. Alexandra says:
“I paint how I feel, sometimes I'm happy and sometimes I'm sad.“ Alexandra doesn’t spend her

money, she saves it. She was born in Romania but now she lives in Los Angeles with her family.
Every day after school she does her homework , then paints for two or three hours.

Questions

(Otdzky)

1. Where does Alexandra live NOW?...........ccoeueuiervvereeeerererenenne
2. How does she paint?..........ccceeereeriereenieniereeeeseeee e
3. Who does she live With?............ccoovieeveieeiiiieeeceeeeeeee e,
4. 'What does she do after school?..........c.ccccueeervevieeceenieecieene.

4
Class 4
Put the word in the correct line
(Doplrite spravné slovo do véty)
1. You.......... when you like something.
2. You............. when you are happy.
3. You............ when you say hello.
4. YOU.....oovnennnnen on your dog. 4
A —WAVE C-CLAP 12
B - WHISTLE D -JUMP %




Test B — stfedné pokrocili

Class 1

Instruction: Translate following sentences

1. Vinékdo, kam se mohu jit najist?
Translation:
2. Promirite, vite, kolik je hodin?
Translation:
Class 2 2
Instruction: Make the questions
1. Could you tell me.....? (I want to know which football team you support)
Question:
2. Would you mind telling me .....? ( I want to know the name of your employer)
Question:
Class 3 2

Instruction: Translate the highlighed words in the text

HERE ENDETH THE LESSONS

Young vicar, Peter Newman passes driving test after 632 lessons over 17 years.

Peter said: ,,My big problem was confusing the clutch and the brake. I was totally hopeless.

My instructors have been telling me for years that I would never pass, but I was determined

to prove them wrong.“ The turning-point came when Peter tried an automatic, and took his test again.

Translation:

1. toconfuse (v) -

2. clutch (n) -

3. toprove (V) -

4. turning-point (n) -
Class 4 4
Instruction: put the word in the correct line

1. You........... when you laugh for yourself only.

2. You........... when you feel angry.

3. You............ when have a cold.

4. You ............ when you don’t know.

A - SNEEZE

B- SHRUG 4

C- FROWN

D- CHUCKLE

Total score: % 12




Zdverecny test — odpovedi

Jméno studenta: Joshua Fonda
Jazykova trovern: zacateCnici
Class 1

Translate the following word in brackets
(prelozte ndsledujici slova v zdvorkdch)

1. Talways (ptal jsem se) when I was a child.

Word: asked
2. Mary (¥idi) a slow car.

Word: drives (corrected)

Class 2

Student se hodiny nezicastnil.

Class 3

Student se hodiny nezicastnil.

Class 4
Put the word in the correct line
(Doplrite spravné slovo do véty)

You clap when you like something.
You jump when you are happy.
You wave when you say hello.
You whistle on your dog.

PN

A - WAVE

B — WHISTLE
C-CLAP

D- JUMP

Total score: 42%

12




Jméno studenta: Ketos Dablik
Jazykova uroven: zacCatecnici

Class 1
Translate the following word in brackets:
(prelozte ndsledujici slova v zdvorkdch)

1. Talways (ptal jsem se) when I was a child.

Word:asked
2. Mary (fidi) a slow car.

Word:drives (corrected)

Class 2 2
Answer the questions:
(Odpovézte na otdzky)
When was the first time you......
1. went camping?
Answer (odpovéd’):I went camping for the first time when I have-was 7 (years).
2. drove a car?
Answer (odpovéd’):
I drove a car for the first time when I have-was 18 (years).
2
Class 3
Student se hodiny nezicastnil.
4
Class 4
Student se hodiny nezicastnil.
4
Total score: 8, 3% 12




Jméno studenta: Karawetari Avro
Jazykova uroven: zacCatecnici

Class 1

Student se lekce nezicastnil.

Class 2 0 2

Student se lekce nezucastnil.

Class 3

Answer the questions below on the base of the text:

(Zodpovezte otdzky na zdkladé cteného textu)

LITTLE MISS PICASSO

Alexandra Nechita is thirteen and she is called ,,the new Picasso“. She could paints large pictures in a
cubist style and sells them for a lot of money. She could paint well when she was only four but her
parents couldn’t understand her pictures. Alexandra says:

“I paint how I feel, sometimes I'm happy and sometimes I'm sad.“ Alexandra doesn’t spend her
money, she saves it. She was born in Romania but now she lives in Los Angeles with her family.
Every day after school she does her homework , then paints for two or three hours.

Questions
(Otdzky)

5. Where does Alexandra live NOW?..........ccceveeveueeeeeveereneeeeeeeseeneans
6. How does she paint?..........cccoeeriineriienenieieeeeeeeeee e
7. Who does she live With?.........ccccooviiiiiiiiiiiiceeeceeceee e,
8. What does she do after school?.........c.cccveevieeiiiiienieccieeeieee

)
Class 4 4
Student se hodiny nezicastnil.
0 4
Total score: ? %* | ? 12

* student test neodevzdal, nelze hodnotit.



Jméno studenta: Bobik Gumbo
Jazykova uroven: stfedné pokrocili

Class 1
Instruction: Translate following sentences

1. Vinékdo, kam se mohu jit najist?
Translation: Does anybody know where I can go to eat?

2. Promitite, vite, kolik je hodin?
Translation: Excuse me, do you know what time it is?

Class 2
Instruction: Make the questions

1. Could you tell me.....? (I want to know which football team you support)

2. Would you mind telling me .....? (I want to know the name of your employer)
Question: Would you mind telling me what is the name (corrected) of your employer?

Class 3
Instruction: Translate the highlighed words in the text

HERE ENDETH THE LESSONS

Young vicar, Peter Newman passes driving test after 632 lessons over 17 years.

Peter said: ,,My big problem was confusing the clutch and the brake. I was totally hopeless.

My instructors have been telling me for years that I would never pass, but I was determined

to prove them wrong.“ The turning-point came when Peter tried an automatic, and took his test again.

Translation:

1. toconfuse(v) -2

2. clutch (n) - spojka

3. toprove (V) - dokazat

4. turning-point (n) - bod obratu

3 4

Class 4
Instruction: put the word in the correct line

1. You..D....... when you laugh for yourself only.

2. You...C....... when you feel angry.

3. You..A..... when have a cold.

4. You...B.......... when you don’t know.

A - SNEEZE

B - SHRUG

C - FROWN

D - CHUCKLE 4 4

10 12




Total score: 83%

Jméno studenta: Brook Blazer
Jazykova troven: stfedné pokrocili
Class 1

Instruction: Translate following sentences

1. Vinékdo, kam se mohu jit najist?
Translation: Does anybody know where can I have something to eat?

2. Promifite, vite, kolik je hodin?
Translation: Excuse me, do you know what time it is (corrected)?

1 2
Class 2
Instruction: Make the questions
Could you tell me.....? (I want to know which football team you support)
Question: Could you tell me which football team_de you support?
Would you mind telling me .....? (I want to know the name of your employer)
Question: Would you mind telling me the name of your employer?
1 2

Class 3
Instruction: Translate the highlighed words in the text

HERE ENDETH THE LESSONS

Young vicar, Peter Newman passes driving test after 632 lessons over 17 years.

Peter said: ,,My big problem was confusing the clutch and the brake. I was totally hopeless.

My instructors have been telling me for years that I would never pass, but I was determined

to prove them wrong.“ The turning-point came when Peter tried an automatic, and took his test again.

Translation:
1. toconfuse (v) - spléstsi
2. clutch (n) - spojka
3. to prove (v) -2
4. turning-point (n) - rozhodujici okamzik

Class 4 3 4
Instruction: put the word in the correct line

You CHUCKLE.when you laugh for yourself only.
You FROWN.when you feel angry.

You SNEEZE.when have a cold.

You SHRUG .when you don’t know.

AN

A - SNEEZE
B - SHRUG 4 |4
C - FROWN

D - CHUCKLE




Total score: 75%



Jméno studenta: Ever Flores
Jazykova uroven: stfedné pokrocili

Class 1
Instruction: Translate following sentences

1. Vinékdo, kam se mohu jit najist?
Translation: Does anybody know where I can go to* eat?
2. Promifite, vite kolik je hodin?
Translation: Excuse me, do you know what time it is (corrected)?

*(chybu v otdzce ¢. 1 nelze poklddat za klicovou ve vztahu ke zkoumanym gramatickym znalostem,
nebyla tedy v tomto pFipadé zarazena mezi chyby.)

1 2
Class 2
Instruction: Make the questions
1. Could you tell me.....? (I want to know which is your favourite football team)
Question:... which is your favourite football team?
2. Would you mind telling me .....? ( I want to know the name of your employer)
Question: ..what is the name of your employer?
2 2

Class 3
Instruction: Translate the highlighed words in the text

HERE ENDETH THE LESSONS

Young vicar, Peter Newman passes driving test after 632 lessons over 17 years.

Peter said: ,,My big problem was confusing the clutch and the brake. I was totally hopeless.

My instructors have been telling me for years that I would never pass, but I was determined

to prove them wrong.” The turning-point came when Peter tried an automatic, and took his test again.

Translation:
1. toconfuse (v) - splést
2. clutch (n) - spojka
3. to prove (V) - udélat, provést presvédcit (nékoho)
4. turning-point (n) - obrat, bod obratu
3 4
Class 4
Instruction: put the word in the correct line
Studentka se hodiny nezticastnila.
0 4
Total score: 50% 6 12




Jméno studenta: Janea Oconnell
Jazykova uroven: stfedné pokrocili

Class 1
Instruction: Translate following sentences

Studentka se hodiny nezicastnila.

0 2
Class 2
Instruction: Make the questions
1. Could you tell me.....? (I want to know which is your favourite football team)
Question: Could you tell me your favourite football team?
2. Would you mind telling me .....? ( I want to know the name of your employer)
Question: Would you mind telling me the name of your employer?
Class 3 2 2

Instruction: Translate the highlighed words in the text

HERE ENDETH THE LESSONS

Young vicar, Peter Newman passes driving test after 632 lessons over 17 years.

Peter said: ,,My big problem was confusing the clutch and the brake. I was totally hopeless.

My instructors have been telling me for years that I would never pass, but I was determined

to prove them wrong.“ The turning-point came when Peter tried an automatic, and took his test again.

Translation:
1. to confuse (v) - splést
2. clutch (n) - spojka
3. to prove (V) - dokazat
4. turning-point (n)- 2
g-point (n) 2 s |2
Class 4
Instruction: put the word in the correct line
1 You chuckle when you laugh for yourself only.
2 You frown when you feel angry.
3 You sneeze when have a cold.
4 You shrug when you don’t know.
A - SNEEZE
B- SHRUG
C- FROWN
D- CHUCKLE 4 4
9 12
Total score: 75%




Jméno studenta: Johnie Martynov
Jazykova uroven: stfedné pokrocili

Class 1
Instruction: Translate following sentences

Student se hodiny nezucastnil.

0 2
Class 2
Instruction: Make the questions
1. Could you tell me.....? (I want to know which is your favourite football team)
Question: Could you tell me which football team is your favourite?
2. Would you mind telling me .....? ( I want to know the name of your employer)
Question: Would you mind telling me the-what is the name (corrected)
of your employer?
1 2

Class 3
Instruction: Translate the highlighed words in the text

HERE ENDETH THE LESSONS

Young vicar, Peter Newman passes driving test after 632 lessons over 17 years.

Peter said: ,,My big problem was confusing the clutch and the brake. I was totally hopeless.

My instructors have been telling me for years that I would never pass, but I was determined

to prove them wrong.“ The turning-point came when Peter tried an automatic, and took his test again.

Translation:

1. toconfuse (v) - pléstsi

2. clutch (n) - spojka

3. to prove (V) - provérit, vyzkouset

4. turning-point (n)- bod zlomu

4 4

Class 4
Instruction: put the word in the correct line

1. You...D...when you laugh for yourself only.

2. You...-....when you feel angry.

3. You... -...when have a cold.

4. You...-...when you don’t know.

A - SNEEZE 1 4

B- SHRUG

C- FROWN 6 12




D- CHUCKLE Total score: 50%

Jméno studenta: Nicol Niven
Jazykova troven: stfedné pokrocili
Class 1

Instruction: Translate following sentences

1. Vinékdo, kam se mohu jit najist?
Translation: Does anyone know where I can (corrected) eat?

2. Promifite, vite, kolik je hodin?
Translation:Excuse me, do you know what time it is (corrected)?

0 2
Class 2
Instruction: Make the questions
1. Could you tell me.....? (I want to know which football team you support)
Question:Could you tell me which football team de you support?
2. Would you mind telling me .....? (I want to know the name of your employer)
Question: Would you mind telling me the name of your employer?
1 2

Class 3
Instruction: Translate the highlighed words in the text

HERE ENDETH THE LESSONS

Young vicar, Peter Newman passes driving test after 632 lessons over 17 years.

Peter said: ,,My big problem was confusing the clutch and the brake. I was totally hopeless.

My instructors have been telling me for years that I would never pass, but I was determined

to prove them wrong.”“ The turning-point came when Peter tried an automatic, and took his test again.

Translation:

1. toconfuse (v)  -zmast

2. clutch (n) - spojka

3. toprove (V) - dokéazat

4. turning-point (n)- bod zlomu

4 4

Class 4
Instruction: put the word in the correct line

1. You ....B....when you laugh for yourself only.

2. You.....C....when you feel angry.

3. You.....A...when have a cold.

4. You....:B.. when you don’t know.

A - SNEEZE

B- SHRUG 2 4

C- FROWN



D- CHUCKLE

Ucebni pomiicky v Second Life

Total score: 58%

Ucebnich pomticek je v prostfedi SL. opravdu mnoho. Nékteré jsou zdarma,

za nékteré je tfeba zaplatit. Tabulka E, niZe uvadi priklad nékterych ucebnich

pomticek, které 1ze vyuZit pti vyuce cizich jazyki:

Nazev ucebni
pomtucky

Feedback
Survey

WordDiscuss
Board

URL giver

Vizualni demonstrace

fouch me to start the
feedback survey
There are 12 questions

Change this text..

Popis ucebni Cena/

pomiicky Dostupnost
SlouZi ke zpétné Zdarma/Eloise
vazbé pro ucitele. Pasteur
Soucasti objektu je
list s otazkami.
Odpovédi jsou
zasilany automaticky
na zadany e-mail.
Panel na vyuku Zdarma/
slovicek (mozZno Kip
zménit text, po Yellowjacket
kliknuti na
trojihelnik text
zmizi, opétovné
stisknuti text ukaze)
Objekt, mozno vlozit | 10L$/
skript s URL Desideria
odkazem na webové | Stockton

stranky




WhiteBoard

Tabule na prohliZeni
slidt

5L$/

Angry

Beth
Shortbread
(souc. balicku
je i Hand
show Chair a
Event timer)




Nazev ucebni
pomicky

Objekty

Quiz
pyramida

le Board

Signboard

Hand
show chair

EventTimer

Vizualni demonstrace

rzable Objects" meanin SL?

Popis ucebni Cena/
pomticky Dostupnost
Objekty na odbér a Zdarma/

sbér dotazniku

Stefi Kohime

Objekt se skriptem Zdarma/
zobrazujici otazky Kip

v nahodném poradi | Yellowjacket
(moZno vloZit vlastni

otazky)

Tabule, 1ze na ni 150L$/
presmérovat text ICT Library:

z chatu. Vlastnik
miiZe povolit psani
na tabuli ostatnim.

Info Island
(49, 224, 33)

SlouZi k pretaZeni
textury

s informacemi o
vami poradané akci.
256x384 pixelt

10L$/
Cienna Rand

1.zidle, pomoci fce
,,touch“ avatar
zvedne ruku (hlasi se
o slovo)

2. Casovac aktivit,
lze nastavit
libovolny cas

1l.a2.

5 L$-soucasti
ucebni
soupravy

jei
WhiteBoard




Nazev ucebni
pomiicky

Objekty

XyText
Notecard
Reader
v.1.3.1.

Cubist
Scarborough'
s Action-
point board

Chatbox

Vizualni demonstrace

i up activity (157
t) Additional info for students (1o’
&) Feedback (207)
TOTAL TIME = gomin

50

Popis ucebni Cena/
pomicky Dostupnost

Objekty-lze vloZit Zdarma/
poznamku kazdy si mlize
s instrukcemi pro Vytvorit
studenty, orientacni | vlastni objekt
bod, obleceni pomoci
(k vyzvednuti obsahu | dostupnych

je nutny patficny
skript)

nastroji v SL
(zvolit si tvar,

povrch,
obsah)
Tabule, pretaZzenim Zdarma/Hank
poznamKky se jeji Ramos
obsah zobrazi na
tabuli.
Objekt nad kterym Zdarma/
se zobrazi vami Cubist
navoleny text (slouzi | Scarborough
jako informacni
panel pro
zucastnéné)
Chatovaci okno pro | Zdarma/
lepsi zviditelnéni Jeffrey Gomez

textu.
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