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1. Obsah a struktura prace

Téma bakalatské prace Heleny Cermakové je oborové relevantni, problematika pracovni
zatéZe a stresu je stale aktualni. Autorka praci zamérila na skupinu organizaci HORECA,
ktera obsahuje nemaly pocet pracovnikl. JiZ Gvodem je treba uvést, Ze se mnou
studentka praci konzultovala v malé mife v omezeném casovém ramci, s Mgr. Evou
Richter, Ph.D. konzultovala empirické Setieni.

Jako cil své prace si autorka urdila ,... identifikovat hlavni psychosocialni faktory
pracovni zatéZe personalu pracujici ve zkoumanych organizacich HORECA ...“ (s. 10) Ve
formulaci cile prace je korekturni chyba. Cilem empirického Setreni je ,.. identifikace
subjektivné vnimané zatéZe u hlavnich psychosocidlnich faktorli pracovni zatéze
pracovniki v organizacich HORECA.“ (s. 11) Z hlediska koncepce prace jsou formulované
cile vyhovujici.

Praci autorka strukturovala celkem do péti hlavnich tematickych kapitol. Prvni kapitola
je vénovana pracovni zatézi, pracovnimu stresu a jejich vztahu. Nasledujici kapitola je
zaméfena na psychosociadlni faktory pracovni zatéZe, v prvni podkapitole se autorka
vénovala souvisejici legislativé, v dalsi podkapitole (v jejich jednotlivych podkapitolach)
rozpracovala dil¢i faktory psychosocidlni pracovni zatéze. Ve treti hlavni kapitole jsou
postiZzeny faktory psychosocialni pracovni zatéZe v organizacich HORECA, pozornost je
vénovana rovnéz dopadlim pandemie COVID-19 na tyto organizace. Ctvrta kapitola
obsahuje kvantitativni empirické Setreni. Patou kapitolou je diskuze. Soucasti prace jsou
prilohy k empirickému Setfeni. Struktura prace ramcové vyhovuje jejimu zameéru. Zcela
optimalni neni maly rozsah kapitol (napt. 1.3, 1.2.2, 1.2.3).

2. 0Odborna uroven

Celkové teoretickd vychodiska prace vyhovuji cili prace i cili empirického Setfeni.
Zpracovani teoretickych vychodisek by prospéla vlastni reflexe. Prinosna by byla
pozornost kapitole 1.2, a to napriklad uvedeni definice stresu v primé citaci, snaha o
vyuzivani aktualnich zdrojt, kapitolu 1.2.2 tvoii pouze jeden zdroj. Kapitole 2 by mohla
prospét snaha o usporadani faktor psychosocialni pracovni zatéze, a to i ve vztahu
k navazujici kapitole 3. V textu Ize nalézt formulace, které nejsou optimalni (viz oddil 5.
Jazykova uroven). K empirickému Setfeni by bylo vhodné uvést informaci
k vyzkumnému vzorku pred popisem obsahu dotazniku (informace jsou uvedeny az



v kapitole 4.1.3). Interpretace vysledki $etfeni by si zaslouZila vice pozornosti. Uvodni
text dotazniku nenf optimalni, obsahuje rovnéz chybu v nazvu Univerzity Karlovy.

3. Prace s literaturou

Zdroje, které autorka v praci vyuzila, jsou tematicky relevantni, ve vyznamnéjsi mite
jsou vyuZity i starSi zdroje. V odkazovani lze nalézt urcitou nejednotnost (v umistovani
zavorek s odkazem ke jménu), chybné je uveden odkaz k akutnimu stresu na s. 16.

4. Grafické zpracovani
Prace ma celkové vyhovujici upravu. V Uvodnim textu dotazniku nejsou oddéleny
odstavce.

5. Jazykova aroven

V praci jsou formulaéni neobratnosti (optimalni neni jiz prvni odstavec Uvodu),
informace ke koncepci prace pati do Uvodu (viz prvni odstavec na s. 19, posledni véta
Textu by

“

tretiho odstavce na s. 22), chybné je do textu zaclenéno ,viz kapitola ...“
prospéla celkova pecliva korektura.

6. Podnéty k rozpravé
e Pokud by méla autorka nad ramec svého textu vice rozpracovat problematiku
pracovniho stresu, cemu by se vénovala?
e Co autorku nejvice zaujalo z vysledka Setieni, které realizovala?

7.Zavérecné hodnoceni prace
PiredloZenou bakalafskou praci Heleny Cermakové doporucuji k ptijeti k obhajobé s
navrhem Klasifikace dobie.

V Praze dne 23. srpna 2022
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