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Abstrakt

Bakalar'skd prace analyzuje webové stranky organizace International Society of
Food, Agriculture and Environment — ,,ISFAE®“. V praci jsou uvedeny a rozebrany
obecné terminy, které se vztahuji k informacni architekture webové stranky. Druha
cast se podrobné zabyva organizacnim a oznaCovacim systémem webové stranky,
rozebira télo a design informacni architektury. Obecnd teorie je vidy aplikovana
na konkrétni instituci (,,ISFAE“). Na konci prace jsou predkladany navrhy na zménu

webové stranky ,,ISFAE*.
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Predmluva

Tématem této bakalarské prace je informacni architektura webovych stranek. Namét
meé zaujal, protoZe je velmi aktualni a pomérné novy. Zarovefl mi umoznil aplikovat
nastudované teoretické znalosti na konkrétni pripad. Prace se tyka nejen informacni
védy, ale také knihovnictvi, protoZze webové stranky pripominaji knihovnu a jeji
usporadani. Odbornici informacni architektury casto pouzivaji knihovnu jako

predlohu dokonalého a precizniho organizovani informaci.

Cilem bakalatské prace je aplikovani informacni architektury (dale jen IA)
na konkrétni instituci. Posouzeni aktudlniho stavu IA v této instituci, rozebrani
jednotlivych casti instituce vramci [A a navrh vylepSeni IA v této organizaci.
Zkoumanou instituci je spolecnost zabyvajici se potravinami, zemédélstvim
a zivotnim prostfedim v Helsinkach - Society of Food, Agriculture and Environment

»ISFAE®“. V této instituci jsem absolvovala svou Ctyfmeésicni zahranicni praxi.

Bakalarska prace je zpracovana predevsim na zakladé anglického originalu knihy
Petera Morvilla a Louise Rosenfelda ,,Information Architecture for the World Wide
Web“. DalSimi informacnimi zdroji jsou clanky z odbornych webovych stranek
zabyvajicich se Informacni architekturou webovych stranek. V ¢eském jazyce neni
mnoho relevantni literatury s touto tématikou. V praci uvadim vyznamné terminy

i v anglickém znéni.

Prace je rozdélena do nékolika kapitol. V uvodni kapitole definuji zakladni pojmy
a problematiku informacni architektury webové stranky. Druhd kapitola se zabyva
télem informacni architektury webové stranky ,,ISFAE®. Toto téma je velmi rozsahlé
a zahrnuje mnoho podkapitol. Ve své praci jsem zanalyzovala dvé z péti stranek
obsahu informacni architektury. Podrobné jsem se zabyvala organizacnim systémem
a systétmem oznaCeni webové stranky ,ISFAE“. Treti kapitolu vénuji designu

webové stranky.

Text je doplnén radou ukazek webovych stranek ,ISFAE“. V dalsi casti je vloZeno
nékolik navrhii na vylepSeni a zménu hlavni webové stranky instituce. Na zaveér
prace vkladam prilohy zobrazujici konkrétni ukazky dané problematiky.

V bakalarské praci pouzivam metodu citovani literatury pomoci prubéznych


http://www.isfae.org/isfae_index.php
http://www.isfae.org/isfae_index.php

poznamek. Bibliografické zaznamy citovanych zdroji jsou abecedné fazeny

a citovany podle normy CSN ISO 690 a CSN ISO 690-2.



1 Uvod

1.1 Definice pojmu Informacni architektura

V digitalnim svété patii informacni architektura k zakladnim pojmim. Tento fakt je
zpliisoben predevsim informacni explozi, coz potvrzuje neptehlédnutelny nartst
vyskytu webovych stranek, elektronickych konferenci, E-commerce a dalSich

komunikacnich prostredkii.

Existuje vice definici informacni architektury (déle jen IA). Jedna z nich popisuje
informacni architekturu jako uméni a védu organizovani informaci tak, aby byly
efektivné uspokojeny informacni potfeby uZivateli." Oproti tomu Andrew Dillon
definuje TA nasledovné: ,Informacni architektura je termin, ktery se pouZivd
na popis designu, implementace a hodnoceni informacniho prostoru, ktery je lidsky

2

a socidalné akceptovany budoucimi potencidlnimi zdjemci."* AvSak za jednu

z nejucelenéjSich definici je pokladana definice Louise Rosenfelda a Petera

Morvilla.? K této definici se priklani také Institut informacni architektury.*
Informacni architekturu je charakterizovana v nasledujicich bodech:

* strukturni design sdileného informac¢niho prostiedi organizace

* oznacovani, hledani navigacniho systému uvnitf webovych stranek a intranetu
 formulace informacnich produkti umeéni a védy

* pouZzivani a vyhledavani informaci v digitalnim svété

Daéle uvadéji, Ze tato definice neni kone¢na. Véda o informacni architektute se stale

vyviji. Lze definovat jadro oboru, ale neni jednoduché urcit jeho presné hranice.

! HAGEDORN, K., Information Architecture Glossary, s. 6.
2DILLON, A., Information architecture in JASIST: Just Where Did We Come From?, s. 821.
3 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 4.

* http://iainstitute.org/en/about/our_mission.php
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1.2 Definice pojmu Informacni architekt

Podle Richarda Wurmana tkolem informacniho architekta je sbér, prezentovani
a organizovani informaci, které slouzi ur¢itému cili. Tuto specifickou pozici definuje

takto:

»Jednotlivec, ktery organizuje predlohu v datech, transformuje ji z komplexni
do prehlednéjsi. Osoba, kterd vytvari strukturu nebo mapu informaci umoZujici,

aby se v ni uZivatelé jednoduse orientovali a nasli cestu k poznatkiim 21. stoleti,
které resi problémy organizovani informaci tak, aby byly pochopitelné

a srozumitelné“.®

VétSinu z téchto tikolt je mozné prisoudit i profesi knihovnika. Toto tvrzeni doklada
i fakt, Ze jiz prvni knihovnici se snazili efektivné zpfistupnit informace Siroké

verejnosti.

V roce 1991 definoval toto povolani Andrew M. Cohill v knize Info Architecture
and the Design Process takto: ,,Systém designu je mnohorozmérny proces, ktery
vyZaduje novy druh projektového manazera, informacniho architekta, ktery md
znalosti a zkuSenosti rozvijet informacni struktury, které vytvdareji mnohandsobné
stupné a trovné vzdjemného ovlivriovdni mezi lidmi, stroji a fyzickym prostfedim."®
Profese informacniho architekta plni mnoho funkci. Objasiiuje poslani a predstavy
webovych stranek, stava se komunikaCnim prvkem mezi potfebami organizace
a uzivateli. Rozhoduje o tom, jaky obsah a funkce bude stranka zahrnovat.
Specifikuje zptisob, jakym budou uZivatelé vyhledavat informace na strance.
Napriklad: organizace stranky, navigace, vyhledavaci systém a oznacovani. Planuje,

jak bude stranka vyhovovat zménam a ristu v budoucnu.

>WYLLYS, R. E. Information Architecture.
8 COHILL, M. What is an Information Architect.
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1.3 Vyvoj Informacni architektury

Informacni architektura se v ramci disciplin informacniho a knihovnického oboru
zacala rozvijet pomérné pozdé. Rozvoj informacni architektury jako samostatné
védni discipliny vyplynul z poznatkti informacniho designu a managementu, které

byly dlouhou dobu povazovany za jadro informacni védy.’

Pojem informacni architektura formuloval jako prvni Richard Wurman®, americky
architekt a graficky designer v roce 1976 na narodni konferenci Amerického
institutu Architektti (the National American Institute of Architects Convention) -
AIA.? Termin informac¢ni architektura pivodné oznacoval spiSe obor, ktery dnes
nazyvame informacni design. To potvrzuje fakt termin informacni architektura
vymyslel R. S. Wurman, ptvodni profesi architekt a ¢len Amerického institutu
grafického uméni (American Institute of Graphic Arts) — AIGA.'" Wurmanovy vize
ztstaly skryty az do doby, kdy se rozsifilo pouZivéani Internetu (World Wide Webu).
Nasledovné pouZivani tohoto terminu preSlo mimo jiné také do oblasti webového
designu, kde si ho prisvojili experti na webovy design a uplatnili ho ve vystavbé
vysoce sloZitych webovych stranek jako FeSeni potifeby naleznout cestu komunikace
a sdileni spolecnych digitalnich dat. Je zajimavé sledovat proces promény vyznamu
terminu tj. informacni architektury v priibéhu nékolika desetileti oproti ptiivodnimu
konceptu v dnesSni chapani IA. Vznik nové samostatné discipliny oznaCované jako
informacni architektura se datuje od roku 2000, kdy se konala konference, kterou
poradala organizace Americké spoleCnosti pro informacni védu a technologii
(American Society for Information Science and Technology) — ASIS&T" v Bostonu.
Od tohoto roku se tato konference konad kaZdorocné. V ndvaznosti na ASIS&T
vznikla v roce 2002 dobrovolnd neziskova organizace s nazvem Institut informacni
architektury (The Information Architecture Institute) - IAL'* Tvofi jej pres 4 000
informacnich specialisti z vice neZ padesati zemi. Tato spoleCnost podporuje

jednotlivce i samotné organizace pusobici v oboru designu. Poskytuje vzdélani,

7 http://dlist.sir.arizona.edu/1298/

® http://www.wurman.com/rsw/index.html
® http://www.aiaconvention.com/live/61/
10 http://www.aiga.org/

" http://www.asis.org/

12 http://iainstitute.org/
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http://iainstitute.org/
http://en.wikipedia.org/wiki/Richard_Saul_Wurman

moZznost profesiondlni vymény zkuSenosti a dovednosti. Podporuje nejen osobni,

ale i profesionalni rist ¢leni a jejich prileZitost k rozsiteni znalosti a schopnosti.
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1.4 Problematika Informacni architektury

KaZdy den tisice lidi trdvi mnoho hodin u pocitace a prohledavaji webové stranky.
Kazdy, kdo pracuje sinternetem, si velmi dobfe uvédomuje, jak dileZita
je prehlednost webové stranky. DiileZitou roli zde hraje Cas, ktery stravime hledanim.
Nékdy se stane, Ze poZadovanou informaci nenajdeme, a to nejen kvli
neprehlednosti webové stranky, ale také kviili mnoha chybam, kterym by se dalo
zabranit dikladnym promysSlenim IA. Informacni architektura Setfi cCas uZivatele

stranky.

Rozvoj systémi pouzivajicich informacni architekturu je zaloZzen na poznatcich
a metodach nésledujicich faktori:"® vzdjemné ovliviiovani jednotlivych systému,
analyza ukold, organizacni a socialni dopad technologii, pfirozenost a proces

designu, prirozenost jeho pouZiti a komunikace.

Tak jako budovy navrZené architekty jsou rizné, tak i webové stranky se od sebe lisi.
Nékde se citime prijemné, utulné, a odnékud se snaZime co nejrychleji utéci. Tak
mohou plisobit i webové stranky. Tak jako rtizné budovy slouzi k riznému uziti, tak

by i webové stranky mély byt budovany pro rtizné uZivatele a riizné tucely.

Nékteré webové stranky se vyuZivaji ke hledani informaci, jiné stranky se pouZivaji
ke vzdélavacim ucelim, na dalSich mliZeme nalézt inspiraci k relaxaci, napf.
pocitacovou hru. Kazda webova stranka ma své specifikum, sviij ucel a je urcena

pro jiny okruh uZivateld.

Abychom porozuméli informacni architektufe webovych stranek, méli bychom
si uvédomit, co ndm jako uZzivatelim webovych stranek vadi, a naopak, co se nam

libi a proc. *

NejcastéjSim pripadem Spatné vystavby webové stranky je, Ze samotna organizace
stranky neumoZiuje uZivateli rychle a efektivné nalézt poZadovanou informaci.
Takové stranky jsou nepiehledné, chybi jim seznam nebo ptehled, podle kterého
bychom se Fidili. VétSinou samotny navigaCni systém neni propracovany. Dalsi
chybou miize byt grafika a celkova diprava webové stranky, kterd ptisobi chaoticky

a zpusobuje neprehlednost stranky. Ztracime se v graficky nezvyraznéném textu,

'3 http://www.asis.org/Conferences/Summit2000/dillon/sld002.htm
4 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 13.
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nebo naopak v pouZziti prili§ mnoho grafickych efektG. Nékdy se stava, Ze tviirce
stranky a uZivatel si nerozumi i presto, Ze mluvi stejnym jazykem. Autor miZze
pouZzivat priliS odborné nazvy a bézny uZivatel si s nimi nevi rady. Proto by mélo byt
vzdy jasné, kdo bude potencionalnim uZivatelem stranky. BohuZel i dnes, vice neZ
deset let od doby, kdy se internet zacal pouZivat pro Siroké spolecenstvi lidi, se stava,
Ze najdeme stranku, kterd neni zcela dokoncena, odkazy nejsou aktivni i presto,
7e se tak tvari, nebo nas odkaZou jinam, neZ je uvedeno. Castym pripadem byva
i premisténi stranky a nefungujici server. S uvedenymi priklady Spatnych webovych

stranek, plnych nedostatkd, se béZny uZivatel internetu setkava velmi casto. Takové

~evs

N 24

Pfi zpracovani webovych stranek by se mélo dbat nejen na jejich obsahovou
a informativni kvalitu, ale predevSim na jejich estetickou turovenl a grafické
zpracovani. Stranky by tak na prvni pohled mély pisobit prijemné a pritaZlivé.
JestliZe jsou splnéna tato kritéria, uzivatel se koncentruje na uvedenou informaci,
coZ je pro webové stranky primarni. Kazdy uZivatel si preje pouZivat webové
stranky, které mu umoZni rychle a efektivné vyhledat potfebné informace
v kaZdodennim Zivoté, napf. informace o jizdnich tadech. UZivatel si proto vybira
stranky, které jsou prehledné a spliuji vSechny poZadavky kladené na webovou
stranku. Pak se jedna o stranky, jejichZ IA je na vysoké urovni, obsahuji dokonaly
navigacni systém, organizacni schémata, seznam apod.

Vsechna zminéna pozitiva a negativa miZeme zafadit do tfi zakladnich oblasti: *°

Prvni okruh tvofi technika a odbornost, tzn. efektivni pouzZivani interaktivity, Sifka
frekvencniho pasu monitoru aj. Druhy okruh tvofi pohled a pocit tzn. kompletni
estetika a funkCnost. A tfeti formuje vSe ostatni, tedy nalezeni informaci stranky,

navigace. VSechny tyto poznatky ndm poukazuji na diileZitost studia TA.

S nartistem populace, stoupa pocet potencialnich uzivateld informacnich technologii.
Vsude se setkdvame s vyuzivanim webovych stranek. Bude stale vice dileZitéjsi najit
rychle a jednoduSe poZadovanou informaci. Naprfiklad v krizovych situacich nebo

v ohrozZeni.

> MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 10.
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1.5 Pomocné discipliny

Informacni architektura vyuZivd mnoho disciplin'®, které pouZiva jako svou oporu.
KaZdy, kdo pracuje v oblasti IA, by mél umét kombinovat zakladni schopnost
rozumeét perspektivam jinych disciplin se specialnimi dovednostmi ve vizualizaci,
organizaci a odkazovanim na informace. Jednu z téchto disciplin reprezentuje
graficky design. Mnoho odbornikii, ktefi publikuji o IA, ktefi ji praktikuji, jsou
Casto graficti designéfi z oboru. Graficky design je vice nez produkce obrazk.
Je to vytvareni vztahu mezi obrazovymi elementy a celkovou kompozici. Graficti
designéfi se tradicné zameéruji na architekturu individualnich stranek informaci,
coZ muize zpusobit urcité nedostatky pri tvorbé webovych stranek. Dalsi pomocnou
disciplinu zastupuje  informacni véda a knihovnictvi. UmoZiuje pfistup
k informacim bez informacnich systémi. Knihovnici jsou profesionalové, vénujici
praci hledani, prohleddvani a vytvareni rejstfik. Nyni jiZz knihovnici mohou
konstatovat, Ze jejich odborna znalost si Zada jiné poskytnuti pristupu k tiSténym
informacim uloZenych v tradi¢nich knihovnach. Tim se stavd knihovnictvi
disciplinou vyuzivajici IA jako dtleZitou oporu a zdroj odbornych znalosti. DalSim
oborem ve vyctu, ze kterého IA rovnéZ Cerpd, je Zurnalistika. Zurnalisté, tak jako
knihovnici organizuji informace, avSak v rozdilném usporadani. Mame-li na webu
rychle se ménici informace, potom novinaf ma skvély cit, jak nejlépe tyto informace
organizovat a doruCit. Novinafi jsou také wvyborni kandidati pro vytvareni
architektury stranek, nebot’ jejich kvalifikace jim umozZiiuje byt velice precizni pfi
upravé obsahu. DalSimi odborniky, ktefi mohou pomoci svym technickym pohledem
na IA, jsou odbornici technického zaméreni. InZenyfi jsou experti v testovani
a hodnoceni toho, jak systém pracuje. Méfi, jak dlouho trva uZivatelim naucit
se pracovat se systémem, najit v ném informace a pocet chyb, které se vyskytnou pfi
cesté k urCenému cili. Z pohledu uZivateld jsou inZenyfi vysoce kvalifikovani
odbornici s rozsahlymi zkuSenostmi v oblasti IS. Marketingovi specialisté rozumi
publiku a dovedou efektivné zhodnotit vyznam zpravy pro rdzné typy publika.
Posuzuji, jak je zprava prezentovana. Je tfeba si rovnéZz uvédomit, Ze hlavni tlohou
marketingu je prodej produktt a zviditelnéni znacky na trhu, avSak pomoc uZivateli
najit v Siroké nabidce produkt, ktery hleda, by mélo byt nezbytnou soucasti tohoto

povolani.

' MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide, s. 16-18.
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Vyse jmenované discipliny a profese nam ukazuji rozdilny pohled na informacni
architekturu. Je tedy moZné konstatovat, Ze vSechna tato hlediska pomahaji vytvaret

kvalitni informacni architekturu webovych stranek.

NaSe porozumeéni svétu je podminéno tim, jak jsme schopni organizovat informace.
Nas klasifikacni systém zobrazuje socialni a politické pohledy. DokaZzeme rozliSit,
kdo je bohaty a kdo chudy. Stejné tak IA organizuje informace, aby lidé mohli najit
spravnou odpovéd’ na své otazky. Podporuje prohledavani i pfimé hledani. Cilem TA
je pouZit organizaci informaci a odkazovaci systém vnimavé, s ohledem na uZivatele.
Web poskytuje skvélé flexibilni prostfedi. Je moZné pouZit organizacni systém
s obsahem informaci a vymazat fyzické limity tiSténého svéta. V moderni dobé
se setkdvame s organizovanim informaci skrze poznatky ziskané v knihach a uloZené
v knihovnach. Tabulka €. 1 poukazuje na rozdily mezi tiSténymi informacemi

a webovymi strankami.

Tabulka ¢. 1 Rozdil mezi knihou a webovou strankou!’

IA koncept Kniha WwWw
Slozka, dil Obalka, autor, kapitoly, Hlavni stranka, navigacni
nazev knihy, stranky, okraj, spojeni, obsahova
obsah, Cisla stranek mapa, seznam stranek,
hledani
Velikost Dvourozmérné stranky Multirozmérné informacni
reprezentované misto s hypertextovou
v jednom linearnim navigaci
za sebou jdoucim poradi
Hranice Hmatatelné a ohraniCené |Nehmatatelné, s neurcitymi
s jasnym zacatkem hranicemi které odkazuji na
a koncem informace na dalsi strance

Z vySe uvedené tabulky nam vyplyva, Ze IA spliiuje podobné role jak u knihy,
tak i u webové stranky. Tabulka €. 2 prezentuje rozdil mezi knihovnou a webovou

strankou.

7 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 6.
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Tabulka €. 2 Rozdil mezi knihovnou a webovou strankou®®

IA koncept Knihovna WWW
Ucel Poskytovani pristupu Poskytovani pristupu
k informacim ve sbirce [k informacim, prodavanym
formalné publikovanych produktiim, provadéni
dokumentu a databazi transakci, ulehceni
spolupraci
Rutiznorodost Rutiznoroda sbirka knih, Riiznorodost typy médii,
Casopist, hudby, dokumenti a formatt
softwaru, databazi slozek
Centralizace Centralizovana ¢innost Decentralizované operace

uvnitf jedné nebo vice

fyzickych budov

udrzované nezavisle

na sobé

Rozvoj IA dava knihovndam mnoho vyzev. Knihovnictvi je relativné velmi dobfe

definované prostiedi pro uplatnéni IA. Ale virtualni prostor je vice flexibilni nez

fyzicky, a tim mtiZe byt vice komplexni.

B MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 7.
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1.6 International Society of Food, Agriculture and

Environment

ISFAE" je védecka spoleCnost, kterd se vénuje aktivitim tykajicim se oblasti
potravin, vyzivy, zemédélstvi a Zivotniho prostiedi. Spole¢nost byla vytvorena v roce
2000 a formalné zaloZena 5. kvétna 2003. ISFAE je jedna z prednich svétové
nezavislych spolecnosti zabyvajici se vyZivou, zemédélstvim a Zivotnim prostredim.
Vytvari a dodava kompletni a efektivni informace pro védecké vyzkumy a objevy.
Cilem této spolecnosti je umoZnit védcim, studentiim, profesionalim nebo
rozhodujicim tviircim publikovat nedavné objevy ve védeckém casopise Journal of
Food, Agriculture and Environment (JFAE). Spolupracuje s nékolika Skolami,
univerzitami a institucemi, které se zabyvaji oblasti jidla, vyZivy, zemédélstvi
a Zivotniho prostfedi v ramci IT, marketingu a komunikace. Tato védecka spolec¢nost
je hrda na vysokou kvalitu servisu a ma povést diivéryhodné a spolehlivé spolecnosti.
Ve své praci se zamérim na analyzu informacni architektury webové stranky této

organizace.

9 www.isfae.org
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2 Télo Informacni architektury

Mnoho organizaci, firem a obchodl bojuje s nesCetnym mnozstvi dat, které chtéji
zvefejnit na své webové strance. Jak zvefejnit informace, aby byly prehledné
a dostupné uZzivatelim a jak nejlépe usnadnit pfistup uZivateli k témto informacim
miZe pomoci vyreSit implementace informacni architektury. V priloze uvadim

zakladni schéma informacni architektury (viz. priloha €. 1).

Informacni architekturu webové stranky bychom mohli rozdélit na:

e Télo, nebo-li struktura

* Povrch, nebo-li vzhled informacni architektury

Télo informacni architektury tvori Ctyfi zdkladni komponenty.” Tyto prvKky jsou

,,viditelné“:

* Organizacni systém (Organization systems) — prezentace a kategorizace informaci

na strance

* Systém oznaCeni (Labeling systems) — charakteristika moZnosti stranky a tfidéni

srozumitelnym jazykem pro uZivatele

» Navigacni systém (Navigation systems) — pomoc uZivateli pohybovat se skrze

obsah stranky

* Vyhledavaci systém (Searching systems) — vyhledavani informaci

Tyto elementy vétSinou rozpozname na webové strance na prvni pohled. Nékdy neni
jednoduché tyto prvky na strance presné urcCit. S nékterymi se uZivatelé setkavaji

denné.

2 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 49.
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Na webové strance se nachazi neviditelné prvky®', které na prvni pohled
neregistrujeme, a které tvori pozadi webové stranky a vyznamné ovliviiuji ostatni

casti téla informacni architektury. Témito prvky jsou:

Tezaurus (Thesauri)

Kontrolovany slovnik (Controlled vocabularies)

Metadata

Algoritmus (Algorithms)

2 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 52.
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2.1 Organizacni systém

Kazdy clovék si po cely Zivot vytvari sviij klasifikacni systém. DokazZeme zhodnotit,
kdo je bohaty a kdo chudy, kdo je hloupy a kdo chytry. Klasifikujeme proto,
abychom lépe pochopili svét, ktery odrazi socidlni a politické pohledy. Zptisob,
jakym si organizujeme a tfidime informace kolem nas, nam pomaha pochopit déni

kolem nés.

Informacni architektura by méla organizovat informace tak, aby lidé nasli odpovéd’
na své otazky, které si kladou pri navstévé webové stranky. Webové prostredi
je velmi flexibilni, bez limith fyzického svéta. Informacni architekture se tak nabizi

mnoho moZnosti jak dosdhnout tispéchu.

Jako vzor pro vytvareni informacni architektury je predkladana knihovna.
V knihovné musi byt také vSe dokonale usporadané tak, aby ctenaf nemél problémy
jakykoliv dokument najit. Klasifikuje, katalogizuje a pomaha najit informace, které
navstévnik knihovny hleda. Tak by méla byt zorganizovana i IA. AvSak IA

ma vyhodu oproti knihovné: webova stranka nema Zadné limity.

Jednim z castych jevi, ktery se objevuje na webovych strankéach, je mnohoznacnost
jazyka. Proto bychom méli velmi peclivé vybirat slova k vyjadreni informaci, které

na webové strance chceme prezentovat.

DalSim znakem webové stranky je rtiiznorodost zdrojii. MiiZzeme najit rizné formaty
dokumentd na riznych médiich nebo mnoho ¢lanki z jednoho ¢asopisu, mnoho cisel
Casopisu nebo dokonce celé databaze casopisti. V takovém mnoZstvi je dilezité

se neztratit.

DalSim ukazem jsou rozdilné perspektivy. Musime mit stale na paméti, kdo bude
stranky pouzivat. UZivatelé se liSit vékem, tdrovni vzdélani, rozsahem informacni

potieby, avSak vSichni by méli mit stejnou Sanci najit hledané informace.

22



Spravné organizovani informaci na webové strance a intranetu je zaklad tspéchu.

Organizacni systém tvofi organiza¢ni schéma a organizacni struktura.”

* Organizacni schéma® definuje spole¢né charakteristiky polozek v obsahu

a ovliviiuje logické seskupovani téchto jednotek.

* Organiza¢ni struktura* definuje typy vztahti mezi polozkami obsahu a skupinami.

2 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 58.
Z MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 59.
2 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 69.
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2.1.1 Organizacni schéma

KaZdy den se setkavame s riznymi schématy. Hledame telefonni Cislo v telefonnim
seznamu nebo se snazime najit urcitou véc v supermarketu. Néktera schémata

je jednoduché pouZit a k nékterym potfebujeme predem urcité znalosti.

Organizacni schémata délime do dvou skupin:

a Presné organiza¢ni schéma (Exact Organization Schemes)®

b Mnohozna¢né organizacni schéma (Ambiguous Organization Schemes)®
Ad a) Presna organizacni schémata

Prikladem presného organizacniho schématu miZe byt telefonni seznam. Toto
schéma rozdéluje informace do presné definovanych sekci. Nevyhodou tohoto

schématu je, Ze vyZaduje po uZivatelich védét presné, co hledaji.

» Abecedni — pt. encyklopedie, slovniky, telefonni seznamy, knihkupectvi,

knihovny. Slova organizovana abecedné podle jmen nebo oddéleni

* Chronologicky — pf. archiv vydani tisku. Sefazeni podle data

e s

* Geograficky — zde je nejdtlezitéjsi charakteristickou informaci misto

% MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 59.
% MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 61.
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Ad b) Mnohoznacné schéma

Mnohoznacné schéma rozdéluje informace, které vzdoruji jakémukoli definovani.
Mohou byt obtiZzné pouZitelné, ale jsou Casto zajimavéjsi a efektivnéjSi neZ presné
organizacni schéma. Toto schéma je uZitetné, nevime-li, co presné hledame. Uspéch
tohoto schématu zavisi na kvalité schématu a na peclivém umisténi jednotlivych

pojmi ve schématu.
Mnohoznacna schémata mohou byt trojiho typu:
* Organizovani informaci podle tématu (Topic)

Organizovani informaci podle tématu nebo predmétu je nejpouZzivanéjsi. U tohoto

schématu je dilezité presné definovat rozsah obsahu.
* Organizovani informaci na zdkladé metafory (Metaphor)

Organizovani informaci na zadkladé metafory miize predstavovat pritéZ s mnoha
limity. Toto schéma se obycejné vyuZiva, potfebujeme-li uZivateli pomoct porozumét

nécemu noveému.
* Hybridni schéma (Hybrids)

Hybridni schéma. NavrZenim jednoduchého schématu dosahneme uZivatelského
porozuméni. UZivatel jednoduSe pozna organizaci informaci podle tématu nebo
podle specifikace uZivateld. Neni dobré michat mnoho schémat dohromady, jako
napriklad organizovani podle abecedy, Casu a tématu dohromady. Tam, kde musi byt
mnohonasobné prvky na jedné strance, méli bychom promyslet celistvost

jednotlivych schémat.
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Hlavni webova stranka organizace ISFAE vyuZivd mnohoznacné hybridni schéma.

Obrézek ¢. 1 Organizacni schéma. Titulni webova stranka ISFAE

| | |_Google Search |

@ wrL pubtisher O 15r2E O

Society of Food, Agriculture and Environment
-ISFAE-

WFL Publisher

Sckence and' Techmolgy

- Scientific Journal of Food, Agriculture & Environment - JFAE
- Books on Crop Science (few)

Prvni stranka nabizi dvé zékladni moZnosti a jednoznacné specifikuje uzivatele:

UZivatele, ktefi hledaji informace o spolecnosti ,,Society of Food, Agriculture
and Environment — Internationa Society of Food, Agricultural and Environment®

(ISFAE)

UZivatele, ktefi hledaji informace o publikacich této organizace - WFL vydavateli

,World Food and Library Publisher (WFL Publisher)
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2.1.2 Organizacni struktura

Organizacni struktura formuje vzhled stranky. Struktura stranky vymezuje zakladni
sméry, kterymi mohou byt uZivatelé navigovani. Webové stranky aplikuji tyto typy

organizacnich struktur:
* Hierarchie (the Hierarchy)
» Databazové orientovany model (the Database Oriented Model)

* Hypertext (Hypertext)

Hierarchie

Spravné sestavena hierarchie®” webové stranky je zdkladem Informacni architektury.
Hierarchii webové stranky si miZeme predstavit na zakladé modelli, které nas
obklopuji v bézZném Zivoté. Napriklad hierarchie pracovnich pozic v praci. Hierarchie
webové stranky by méla byt usporddana pro rychlou a jednoduchou orientaci
a obsluhu. UZivatel by mél ziskat informace maximalné na tfeti urovni hierarchie
webové stranky, jinak se pro néj stane stranka neprehlednd, nezajimava a rychle

Ve, Wewrs

rozhranim pro uZivatele. Musi ji byt vénovana pecliva pozornost.

Webova stranka ISFAE vyuZiva mnohoturoviiové hiearchie.

Obrazek ¢. 2 Ukazka drovni hierarchie webové stranky ISFAE

1. uroven

Society of Food, Agriculture and Environment
-ISFAE-

WFL Publisher
Scres ad Tomigy

2 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 69.
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2. uroven

International Society of Food, Agriculture and Environment
Welcome to WFL Publisher

3. uroven (a dalsi drovne€)

Databazové orientovany model

Datab4ze® predstavuje ndstroj pro shroméazdéni a usporadani informaci.
Toto usporadani dat nam umozZnuje rychlé a jednoduché vyhledavani a ziskavani
informaci. V tomto modelu jsou diileZitd metadata, ktera hraji hlavni roli v propojeni
Informacni architektury a vzhledu databazového schématu. Databazové orientovany

model ndm umoZiuje hledani, prohledavani, filtrovani a propojovani.
Hypertext

Hypertext® pouZiva nepfimé strukturovani informaci. Sklada se ze dvou typd
komponentli. Prvni tvofi polozky, které jsou navzajem propojené a druhé vytvari
samotné propojeni téchto poloZek. Tyto komponenty mohou spojovat data, text,
obrazky, video ¢i audio poloZky a mohou byt propojeny ve struktute hierarchie. Tato
struktura poskytuje velkou flexibilitu. Nevhodna aplikace bez vhodnych souvislosti

ztraci prehlednost.

Webové stranky organizace ISFAE, vyuZivaji dopliikové struktury hypertextu

zaloZené na hierarchickém modelu organizacni struktury.

2 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 73.
» MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 75.
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Organizace ISFAE prezentuje a kategorizuje informace na své strance, vyuZitim
mnohoznac¢ného hybridniho organizacniho schématu a hierarchického modelu
organizacCni struktury s hypertextem. Hlavni stranka rozdéluje uZivatele do dvou
hlavnich skupin. Prvni skupina se zajima o spolecnost ISFAE jako organizaci. Druha
skupina hleda informace WFL vydavateli. Ve druhé trovni hierarchie organizacni
struktury obou skupin najdeme stejny zdklad mozZnych informaci, coz poskytuje

uzivateli prehled a souvislost jednotlivych informaci na strance.

Obrazek ¢. 3 Mnohoznacné hybridni organizacni schéma a hierarchicky model

organizacni struktury s hypertextem

‘ ‘ [ Google Search |

@ WFL Publisher O ISFAE 0 Ry

Society of Food, Agriculture and Environment
<ISFAE-

WFL Publisher

Suleane and Teommolgy

- Seientific Journal of Food, Agricutture & Environmert - JFAE
- Books on Crop Ssience (Hew)
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2.2 Systém znaceni

ZnaCeni* na webové strance pfinasi rozsahlejsi prezentaci informaci. Cilem znacCeni
je komunikovat efektivné, tzn. zprostfedkovavat urcité informace bez nutnosti
prochéazet cely obsah webovych stranek. Zaklad systému tvori mluveny jazyk.

Nespravné znaceni je pro uZivatele neprehledné a ztéZuje vyhledavani.

Komunikace s webovou strankou nam neprinasi zpétnou vazbu. Pri osobni
komunikaci na nas pusobi gestikulace, mimika, ton hlasu a jiné neverbalni
prostfedky. Tyto projevy nam pfi komunikaci s webovou strankou nahrazuje systém

znaceni. Mél by byt pro navstévniky stranky srozumitelny a lehce pochopitelny.

Komunikace s uZivatelem zacCind na hlavni strance. Ta nas upozoriiuje na duleZité

odkazy dvojiho typu:
s Textové™

e Obrazové*

% MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 82.
3 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 86.
2 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 97.
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2.2.1 Textové odkazy

» Kontextové odkazy (Contextual) - odkazy na informace jiné stranky nebo na

misto s informacemi na té samé strance

* Znaceni pomoci zahlavi (Headings) — odkaz, ktery jednoduSe popisuje obsah

stranky

* Znaceni uvnitf navigacniho systému (Labels within navigation system)

Volby navigacniho systému (Navigation systems choices) — odkazy, které

reprezentuji moznosti navigacniho systému

* Seznam termind (Index terms) — kli¢ova slova, znacky, hlavni predméty, které

reprezentuji obsah pro vyhledavani

Kontextové odkazy

Kontextové odkazy popisuji hypertextové spojeni uvnitf struktury dokumentu.
Nejsou zaloZeny na systému nebo na hierarchii webové stranky, ale opiraji
se 0 obsah. Jsou pfimé a jednoznacné. Autor téchto odkazi urCuje co a kam chce

odkazovat.
Znaceni pomoci zahlavi

Odkazy jsou pouZité jako zahlavi. Zahlavi popisuje, oznaCuje informace, které jej
nasleduji. Zahlavi jsou tvofena bud hierarchicky uvnitf textu, nebo postupné.
Hierarchicka zahlavi jsou vétSinou zvyraznéna i vizualné pomoci cislovani, barev,
velikosti pisma a stylli. Potadi zahlavi je tvoreno postupné krok za krokem. UZivatel
je tak navadén v urcitém poradi, krok po kroku. Na strance miize byt uvedeno jen
znaceni, které charakterizuje text, ktery bude nasledovat. Efektivni znaceni pomoci

zahlavi uZivatelim radi kde zacit, co bude nasledovat a jak a kam text sméfuje. Toto

vvvvvv

Znaceni uvnitf navigacniho systému

Vhodné znaceni uvniti navigacniho systému pomaha uZivatelim rychle dosahnout

vytyCené cilové informace. Tviirce webové stranky vybird z velkého mnoZstvi
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termind. Znaceni v ramci jedné webové prezentace se pouziva vzdy stejné. VyuzZiva

se k tomu stejné barvy, stejného typu pisma a stejného umisténi.

Existuje mnoho terminti, uvadim nejuzivanéjsi:

Main (Main Page, Home)

Search (Find, Browse )

Site Map (Contents, Table of contents, Index)

Contact (Contact Us)

Help (FAQ, Frequently Asked Questions)

News (News & Events )

About (About Us, Who we are, About + jméno instituce)

Jednotné znacCeni v celém dokumentu je pro uZivatele racionalni a usnadiuje

a urychluje orientaci.

Na nékterych strankach je znaCeni umisténé v horni casti webové stranky nebo
v bocni listé  a vysvétleni je pfimo na hlavni strance. Tento zptisob vysvétleni je
sice uZiteCny, ale ztéZuje a zpomaluje orientaci uZivatele. ZnaCeni by mélo byt

dostateCné jasné bez nutnosti vysvétleni.

Seznam terminu

Terminy tvori klicova slova, znacky, metadata, kontrolovany slovnik nebo tezaurus.
Tyto terminy mohou byt pouzity k popisu obsahu webové stranky. Seznam termint
usnadiuje hledani urcité casti obsahu webové stranky, slouzi jako alternativni

zasobnik.

Organizace ISFAE pouZiva textového znaceni pomoci zahlavi, které predurcuje

nasledujici informace.
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Zahlavi je zvyraznéno a vystupuje z modré linky. Pro zahlavi jsou pouZity terminy:
* Home

* WFL Publisher

* ISFAE

* Meetings

* Education and Training

* Services

e Advertise

Contact Us

Pri pribliZzeni mysi k terminiim se automaticky nabidnou dalsi volby (viz. priloha

Cislo 1).
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2.2.2 Vizualni znaceni

Ikony mohou reprezentovat informace stejné jako slova, dokonce rychleji
a jednoduSeji, mohou jich byt tisice. Vyhodou vizualniho znaceni je vytvareni
p&kného estetického a prehledného vzhledu webové stranky. Casto byvaji obrazky
doplnéné textem, ktery uZivateli vysvétluje vyznam danych ikon. Napiiklad webova

stranka firmy Hebios vyuziva vizudlniho znaceni pro telefonni kontakt symbolu

lﬁi +420 596 108 610
33

telefonu.

Organizace ISFAE Zadné vizualni znacCeni na své webové strance nepouziva.

% http://www.hebios.cz/
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3 Design webové stranky s aplikaci na IA

Design webové stranky je stejné dulezity jako spravna navigace nebo fungujici
odkazy na strance. Koncepci stranky hodnoti i uZivatelé. Posuzuji funkcnost,
prehlednost a celkovy dojem stranky. Plsobivou stranku navstivi uZzivatel rad
opétovné. Je-li stranka neprehlednd a hledanim informaci stravi uZivatel mnoho casu,
stranku opouSti. Webové stranky by mély byt kvalitni nejen po obsahové
a informativni strance, ale také i po strance estetické a grafické. Vytvorit pfijemné
a pritazlivé stranky je soucasti kreativniho procesu. Navstévnik hledajici informace

potiebuje prehlednou a fungujici stranku k rychlému vyhledani dat.

Hlavnim cilem vizuéalniho designu je poskytnout uZivateli presny smér k nalezeni
informace. Struktura stranky s kombinaci efektivniho vizualniho designu umozZiuje
uzivatelim rychle pochopit umisténi informaci a slouzi k rychlému zobrazeni.
Navstévnik by mél dostat pfi prvnim pohledu na stranku jasnou predstavu o sméru

k vyhledani dat.

Obrazek ¢. 4 Hlavni webova stranka ,,ISFAE“

i | [ Gaogle Search |
@ WFL Publisher O ISFAE O nne

Society of Food, Agriculture and Environment
-ISFAE-

WFL Publisher

Solence an Teohrology

- Scientific Jourral of Food, Agricuiture & Environmert - JFAE
- Books on Crop Science (e i)

The scientific society ISFAE welcomes members and

Wigitors

170255704 -Employer: Job offer

-Book price 2007 (New)
-Calendar 2008 (Print) Meri-Rastilantie 3B ARINErtISE ki
FLO080 Helsinki Finland fid
x : Tel/Fax 00 3589 75 82775 Al
At b i s il email: info@world-food.net £ Website: www.isfa.org

Legal irformation Kindly infarm us if the link is brosken or i file dovmload problems socur

Recommend this site to your colleague, students, or library
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3.1 Struktura hlavni webové stranky ,, ISFAE*

P¥i pohledu na webovou stranku ,,ISFAE“ napada uZivatele fada otazek:
* Typ spolecnosti?

The World of Food, Environment & Communication

« Cim se zabyva?

Society of Food, Agriculture and Environment

* Komu je stranka urcena?

This site is for Scientific, Professional & Technical Communities

* Vim, co hleddm, kde to najdu pomoci odkazu search? = odkaz nam nabizi tfi

moZnosti:
Search WFL Publisher
Search ISFAE
Search WWW
 Jaké sméry stranka nabizi?
Society of Food, Agriculture and Environment
WFL Publisher
» Kontakt?
Adresa: Meri-Rastilantie 3B, FI-00980 Helsinki Finland
Telefon/Fax: 00 358 9 75 92 775
Email: info@world-food.net
Website: www.isfae.org
* Druh ¢innosti?
Book price
Calendar

Assistant needed in our office
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Employer

Advertise with us

Link

e Pocet uzivateld, ktefi navstivili tuto stranku?
Visitors

* Pro uZivatele je pfijemna nabidka kontaktovat spolecnost v pfipadé problému

nebo nefungujicich odkaz.

Kindly inform us if the link is broken if file download problems occur. ...

Struktura hlavni webové stranky této spoleCnosti je rtiznoroda, nabizi mnoho
informaci a je vramci moZnosti prehledna. Nékteré pouZité prvky nejsou vhodné

aplikované (viz. navrh reSeni).
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3.2 Format webové stranky ,,ISFAE“

Vzhled webové stranky zahrnuje diagramy, obsahové modely a Fizené slovniky,
které napomadhaji scelit, spojit rozdrobeny obsah. Prispivaji k dokonalé
prehlednosti. Informacni architekti vyuzZivaji vizualizace ke komunikaci mezi
uZivateli a obsahem. Webova stranka by méla poskytovat vicenasobné pohledy
na stavbu informaci. Digitalni informacni systém nemtiZe ukazat vSe najednou,

k tomu by mély byt vyuzity rtizné techniky.

Vizualni design pracuje se dvéma nejbéznéjSimi druhy diagramii:

e ,Blueprints“*

e  Wireframes“®

,Blueprints“ a ,,Wireframes“ jsou uZzitecné pro komunikaci v zakladnich rovinach
informacniho systému struktury prvka s vyuZitim sémantickych hledisek jako

fizeného slovniku. Diagramy definuji:

« Casti obsahu — co je pfesné predstavuje a jak by tyto ¢asti mély byt seskupeny

a usporadany

* Spojeni mezi ¢astmi obsahu — zptisob, jakym jsou jednotlivé ¢asti obsahu spojené

a jednoduchy pohyb mezi nimi

Blueprints

,Blueprints“ se vyuZziva pri pripravé vzhledu webové stranky. Napomaha naznacit
vztahy mezi jednotlivymi strankami a dalSimi ¢astmi obsahu. VyuZiva se pro popsani
organizace, navigace a oznaceni v celkovém pohledu. Funguje jako zhuSténa mapa.
Blueprints mohou byt navrhovany na papiru, ale obecné je doporucené vyuZivat
softwarti pro sestavovani diagramt. (napfiklad: ,Visio“ nebo ,,OmniGratFle®) Tyto

nastroje pomahaji k rychlému rozvrZeni navrhu stranky i s jeho umisténim.

3 MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 296.
% MORVILLE, P., Information Architecture for the World Wide Web, s. 307.
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Wireframes

Wireframes urcuje obsah, kde a jak by mél byt navigovan sohledem na misto
a podstranku (,subsite“). Wireframes slouzi k riznym ucelim. Zobrazuje, jak
by stranka méla vypadat z architektonického pohledu. Stoji na priniku informacni
architektury stranky a vzhledu a navrhu usporadani struktury informaci. Je dilezité

promyslet, jak a kde by systém navigace mél byt umistén na dané strance.

Obsahovy model

Béhem vyvoje webové stranky je informacni architekt zaméren predevsim na rozklad
a definovani informacni struktury, tak, aby vyhovovala celkové predstavé o webové
strance a uZivatelim. Obsahové modely slouzi k naslednému oSetieni jednotlivych
Casti obsahu. Modely tvori dily architektury informaci vytvorené ze vzajemné
spojenych Casti obsahu. Obsahové modely pomahaji sjednotit jednotlivé casti
obsahu, coZ je dileZité pro kontextovou navigaci. Obsahové modely nuti informacni

architekty k obtiZznému urceni, co je v obsahu ta nejdileZitéjsi informace.

Rizené slovniky

Pro vyvoj Fizenych slovniki potfebuje informacni architekt metadata, kterd usnadni

diskuzi o hierarchizaci slovniku.
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4 Navrh reseni

Prfi vstupu na webové stranky ,ISFAE®“ se uZivateli zobrazi hlavni stranka

(http://www.isfae.org/). Tato stranka slouZi jako prvni kontakt uZivatele s organizaci

,ISFAE®. Proto by méla byt dokonalad nejen po organizac¢ni a navigaCni strance, ale

také po strance vizualni.

Hlavni webova stranka ,ISFAE“ by méla vyuZit cely prostor plochy obrazovky.
Uceln&ji by mohla byt vyuZita jedna tfetina stranky, kterou zabiraji modré pruhy.

které jsou umistnény po bocich hlavni informacni plochy.

Obrazek ¢. 5 Hlavni stranka ,,JSFAE“

| (Googee Search |

@ wrLpubtisher O 15FaE O

Society of Food, Agriculture and Environment
-ISFAE-

WFL Publisher

Suiznce and Techmbgy

- Soientific Journal of Fosd, Agricuiture & Environment - JFAE
- Books on Crop Soience iew)

g, course or exhibition under the auspice of ISFAE... Publish your findings in the scientific journal JFAE ...

-Book price 2007 (New) -Employer: Joh offer

-Calendar 2008 (Prin) -Advertise with us

Mer-Rastilantie 38
FLO0380 Helsinki Finland .
Assistant needed in our office elnaniiomBan s
. emsils info@world-food.net e bsite: woww.sfas.org

Legal information

Kindly inform us if the link is brocken or if file dowmlaad problems aoeur.
Resammend this site ta yaur calleague, students, or library.

BéZici pruh umistény v dolni ¢asti stranky rozptyluje pozornost uZivatele. Tento pruh

se snazi sdélit mnoho informaci:

» The scientific society ISFAE welcomes members and sponsors...

* We invite you to organise a meeting, course or exhibition under the auspice of

ISFAE ..

* Publish your findings in the scientific journal JSFAE...

* Publish your book with WFL Publisher ...
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Recommend the scientific Journal and our books to your library, department or

collegues...

* Invite your library or department to make a link to www.isfae.org...

Tell about your project ...

Inform us about up coming meetings or events ...

Advertise with us

Tento pruh je vlastni reklamou na samotnou spole¢nost ,, ISFAE“

Obrazek ¢. 6 Reklama

:partment or colleagues ... Invite your library or departmen to make a link to www.isfae.org... Tell abo

Cas, béhem kterého tyto informace b&%i po pruhu, je piilis dlouhy. UZivatel neni
ochoten Cekat témér dvé minuty, neZ mu tento uzky prouZek sdéli vSechny

~ews

informace. Cas bézici reklamy by mél byt kratsi a text informaci stru¢néjsi.

Zmeénila bych umisténi a velikost Ciselniku, ktery sdéluje pocet navstévnikt stranky

vvvvvv

prezentovat.

Obrazek ¢. 7 Ciselnik

Wizitors

ool 4 4

Jediny barevny obrazek na hlavni strance je priliS maly. Tento obrazek neni pouZit
v dostateCném rozliSeni a vypadd rozmazané. PrestoZe v tomto obrazku jsou
umistény dilezité informace pro uZivatele, nejsou dostatecné Citelné, a tak uzivatel

musi zaostfit zrak, aby si precetl, pro koho je tato stranka urcena.

Obréazek ¢. 8 Barevny obrazek z hlavni stranky , ISFAE“
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Uprostied stranky je pouZita Cervena linka, ktera rozdéluje dva zakladni sméry, které
si uzZivatelé mohou zvolit k pokracovani . Toto rozdéleni by mélo byt vyraznéjsi.
Pod témito dvéma smeéry stranka nabizi moZnost prfimého pristupu k casopisu
a kniham vydanym WFL Publisher, coZ je zavadéjici informace. (Druha uroven

hierarchie webové stranky.)

Obrazek ¢. 9 Dva zakladni sméry

Society of Food, Agriculture and Environment
-ISFAE-

WFL Publisher

Sofemze amd' Teohmbog ¥

- Scientific Journal of Food, Agriculture & Environment - JFAE
- Books on Crop Science (Mew)

Kontaktni informace by mély byt mnohem vyraznéjsi nez ciselnik. Zakladni
kontakty, druh cinnosti a zminény Cciselnik je umistén na dolni Casti stranky

a oddélen bézZici reklamou.

Obrazek ¢. 10 Nabidka, ¢iselnik, adresa

isitors

-Book price 2007 (MNew) -Employer: Job offer

-Calendar 2008 (Prirfl heri-R astilantie 5B -Advertise with us
FI-00920 Helsinki Finland i
TelfFax: 00 358 O 75 92 775 -Link

AssiglEntneedbdiniour ke email: infoi@world-food. net f Wiebsite: vanisfae. org
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Zaver

Cilem této prace je aplikovani metodik a poznatki informacni architektury na interni
elektronické informacni zdroje v konkrétni instituci. Posouzeni aktudlniho stavu
informacni architektury v této instituci, analyza jejich jednotlivych ¢asti v ramci
informacni architektury a navrh na vylepSeni. Informacni architektura je rozsahla
véda, ktera zahrnuje mnoho slozek. Ve své praci jsem aplikovala pouze nékteré
komponenty informacni architektury. Dale by bylo vhodné zpracovat a analyzovat
nékteré casti informacni architektury webové stranky jako je vyhledavaci a naviga¢ni
systém, tezaurus, slovnik a metadata. V zavéru své prace predkladam navrhy jak
vylepSit a zménit webové stranky ,ISFAE®“. Pfi podrobné analyze stranek ,,ISFAE*

nalezneme tyto Casti téla informacni architektury:
* Organizacni systém

* Systém oznaceni

* Vyhledavaci systém

Informacni architektura webovych stranek se jisté stane samoziejmou soucasti tvorby
kazdé webové stranky a kazda instituce nebo organizace na ni bude klast velky
diraz. Se zdokonalovanim informacnich technologii se bude zajisté rozvijet

i informacni architektura.
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Priloha ¢. 2  Struktura téla informacni architektury

Télo IA (The Anatomy of an Information Architecture)
Organizacni systém (Organization systems)
Organizacni schéma (Organization Schemes)
Presné organizacni schéma
Abecedni (Alphabetical)
Chronologické (Chronological)
Geografické (Geographical)
Mnohoznacné organizacni schéma
Organizovani informaci podle tématu (Topic)
Organizovani informaci na zakladé metafory
(Metaphor)
Hybridni schéma (Hybrids)

Organizacni struktura (Organization Structures)
Hierarchie (The Hierarchy)

Databazové orientovany model (The Database Model)

Hypertext (Hypertext)

Systém oznaceni (labeling systems)
Textové (Textual)
Kontextové odkazy (Contextual links)

Nadpisy (Headings)
PoloZky navigacnich schémat ( Navigation systems choices)
Seznam termint (Index terms)

Obrazové (Iconic Labels)

Navigacni systém (Navigation systems)
)
Globalni navigacni systém (Global Navigation)
Lokalni navigacni systém (Local Navigation)
Kontextovy navigacni systém (Contextual Navigation)

Mapa stranky (Sitemaps)

Seznam (Indexis)
Priivodce (Guides)
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Pokrocily navigacni systém (Advanced navigation approaches)

Vyhledavaci systém (Search systems)
Déleni podle uZzivateli (Indexing for specific audience)
Déleni podle nazvu (Indexing by topic)
Déleni podle obsahu (Indexing recent content)

Thesaurus, kontrolovany slovnik, metadata (Thesauri, Controlled
Vocabularies, Metadata)
Metadata (Metadata)
Kontrolovany slovnik (Controlled vocabularies)
Theasaurus (Thesauri)
Klasicky tezaurus (Classic Thesaurus)
Ekvivalence (Equivalence)
Hierarchie (Hierarchical)
Asociace (Associative)
Déleny tezaurus (Indexing Thesaurus)
Tezaurus k vyhledavani (Searching Thesaurus)
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