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Abstrakt:

Bakalaiska prace se zabyva expresivnimi pfistupy a jejich aplikaci v socidlni praci. Zamétuje se
zejména na praci s traumatizovanymi détmi a mlédezi, tedy problematikou emocéniho vyvoje
¢lovéka a disledky naruseni tohoto vyvoje traumatickym zazitkem. Jsou zde popsané jednotlivé
typy expresivnich piistupti a modely prace s cilovou skupinou. Vyzkum pak mapuje realné

pouziti expresivnich piistupti v praxi socialni prace v CR.
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Abstract:

This thesis follows up models of expressive arts and their use in social work. The main focus is
placed on work with traumatized children and young adults and therefore problematic of
emotional development and the consequences of its disruption by experiencing a trauma. There
are examples of different types of expressive arts and methods of work with this target group,
which is often used in praxis. Theory follows up with research that maps the actual use of

expressive art in praxis of social work in Czech Republic.
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Uvod

V socidlni praci se Casto, pfimo i nepfimo, setkdvame s traumatizovanym
ditétem nebo mladistvym. Lze pfedpokladat, ze kazdé dité, které se dostane do péce
socialniho pracovnika pravdépodobné prozilo potencialné ohrozujici situaci. Zejména
déti, které se pohybuji na nizkém vyvojovém stupni jsou velmi ndchylné
k traumatizaci. ,, Déti jsou traumatizaci ohrozeny vice nezli dospéli, protoze se rodi
Jjako bytosti “nehotové” a tim padem dlouho a komplexné zavislé na péci dospélych.
(Matousek, 2017, s. 15) V soucasné dob¢ zazivame rozpad tradi¢ni rodiny, chcete-li
nuklearni rodiny, a ¢im dal vice se objevuji rodiny neuplné nebo modifikované (napft.
rodi¢ samozivitel, nesezdani rodice, pecujici prarodic, etc.). Tato skutecnost rozhodné
neni sama o sob¢ Skodliva, ale v nékterych ptipadech mlze vyrazné nestabilni rodinné
prostfedi ptedstavovat pro dité rizikovy faktor, pokud se mu nedostava dostatecné
péce. Hlavni ohrozujici situace ptedstavuje fyzické a psychické tyrani, sexudlni
zneuzivani a zanedbavani péCe o dité. Mezi dalSi traumatizujici zazitky patii napt.
hladomor, valka nebo pfirodni katastrofa. V Ceské republice tyto faktory nastésti
nalezneme jen minimalné. Po padu komunismu se vSak v Ceské spole€nosti nové
objevila nezaméstnanost a s ni spojena chudoba a socialni vylouceni rodiny jako dalsi
pficina dysfunkce rodiny. Dalsi problematikou, se kterou se v socidlni praci setkavame
Cast&ji nez diive je zavislost rodici, ale 1 dospivajicich, na navykovych latkach. Zazité
trauma zpravidla zanechd v ditéti nasledky v podobé naruSené psychiky,
problémového chovani a nedostatku socializanich schopnosti. Prace s takovym
klientem vyzaduje velmi specificky ptistup. Kromé teorie traumatu a specifik prace s
traumatizovanym ditétem a definic socialni prace se tato prace soustfedi na vyuziti
expresivnich metod v rdmci problematiky détského traumatu. Expresivni metody jsou
alternativou k verbalnimu dialogu, kdy je vyuzivano uméleckych technik k
terapeutickym ciliim. V praktické ¢asti se pokusim zasadit vyuziti expresivnich metod
do kontextu tuzemské socialni prace pomoci kvalitativniho vyzkumu v organizacich

zabyvajicich se détmi jako cilovou skupinou.



Teoreticka ¢ast

1. Socialni prace

1.1 Historie socialni prace

Sociélni prace je pomérné mlady védni obor. Pocatek socidlni prace jako profese
a objektu studia datujeme na pielom 19. a 20. stoleti. Komplexni snahy o pomoc osobam
o chud¢ a nemocné soucasti agendy vladafe a apel na vSeobecnou solidaritu se objevuje
iv Knihach mrtvych. Starozdkonni Izrael zase definuje spravedlnost, mir a lasku
a milosrdenstvi jako kli¢ové hodnoty lidského zivota. Nastup kiestanské tradice pak tento
model pfirozené péce o znevyhodnéné metodicky rozviji a rozsifuje dale po svété. Kiest'anské
obce se staly hlavni pecujici slozkou ve spole€nosti a miizeme je vnimat jako prvni instituce
socialnich sluzeb. Pod zastitou cirkve probihala péce o osoby na okraji spolecnosti az do
obdobi jeji reformace na zacatku 16. stoleti. Do té¢ doby se dobro¢innost vnimala zejména jako
dobry skutek v o¢ich BoZi milosti a vice nez o dobro ohroZeného jedince se jednalo o vylepSeni
statusu pec€ujiciho pro ucely BoZiho soudu. Tento ptistup byl reformatory radikalné odmitnut
a nov¢ byla pozadovana ucast vrchnosti a metodicka prace. Sekularizace a svétsky ptistup
k péci polozil zaklady socialni praci tak, jak ji vnimame dnes. Moderni ptistup k sociélni praci
vSak pozorujeme az o né€kolik stoleti pozdéji v dobé¢ industridlni revoluce. Vytvofila se zde
nova spolecenska skupina délniki, zacal boj o zdkladni lidské prava a emancipaci spole¢nosti.
Obcanska spolecnost byla nucena c¢elit novym situacim, jez si vyzadovaly nové pfistupy
afeSeni. V této dobé se poprvé setkavame s teorii péce, ktera do té doby byla zejména
instinktivni a momentélni. Tento boom socialni prace a spolecenskych véd obecné byl
preruSen dvéma svétovymi valkami. Dalsi vyvoj socidlni prace pokracoval po Druhé svétové
valce, ale to pouze v zapadnim svéte, nebot’ na vychod byl nadéale ovladan komunistickym
reZimem, ktery jakékoli snahy o budovani socidlniho statu takika znemoznil. V soucasné dobé
tedy pozorujeme markantni rozdily mezi zemémi byvalého Sovétského svazu a svobodnymi
staty. Ceska republika, jako postsovétsky stat, v souasné dobé nasleduje zapadni trendy
a zdejsi Groven socidlni prace se pomalu dostdva na uroven dalSich evropskych zemi, které

mély moznost se po Druhé svétové valce svobodné rozvijet. (Matousek, 2014, s. 179-199)



1.2 Cile a metody socialni prace
Socialni prace je v soucasné dob¢é velmi rozmanitym védnim oborem, ktery aktivné
kombinuje praxi a teorii a zaroven se neustale vyviji. Cile socidlni prace se vSak neméni.
Pomoci prace na nékolika urovnich, od jedince po politické ukotveni, se snazi dosahnout
rovnocenné a spravedlivé spoleCnosti a odstranit nebo minimalizovat $kodlivé faktory,
které ji ohrozuji. Existuje mnoho metod a pfistupti, které socidlni prace vyuziva a nové
pravidelné ptibyvaji. Nicméné zde chci uvést nékolik hlavnich teorii, skrze které je mozné

se socialni praci zabyvat.

a) Psychodynamicka teorie

Tento ptistup vychazi z teorii Sigmunda Freuda, ktery na konci 19. stoleti
zformoval svou teorii o rozdéleni dusevnich procesti na pudové, védomé a podvédomé
- tedy Id, Ego a Superego. Podle Freuda je to pravé nerovnovaha mezi témito slozkami,
kterda ma za nasledek neurdzy a patologické chovani. Nastrojem k napraveni této
dusevni disharmonie je terapie individuaci. Jedna se o proces zvédoméni probihajicich
dusevnich procest a jejich analyzy. Jinymi slovy, ¢lovék se pochopenim své vnitini
dynamiky dostava blize ke svému opravdovému ja. Tuto teorii dale rozvijeli zeyména
Freudovi zaci C.G. Jung a Alfred Adler a Freudova dcera Anna Freud a Heinz
Hartmann. Posledni dva zmifiovani stali u zrodu nového sméru, tzv. ego-psychologie

(adaptace jedince na prostfedi a vztah mezi ¢lovékem a svétem, jenz ho obklopuje).

V socialni praci mizeme tuto teorii vnimat jako fokus na jednotlivce a jeho
fungovani ve spole€nosti skrze naucené vzorce, prozitd traumata, pudy etc. a na tom
zavisejici postupy pii odstranovani Skodlivych faktori a zplnomocniovani klienta.

(Matousek, 2013, s. 15-17)

b) Pristup zaméreny na klienta
Prikopnikem této teorie se stal v 50. letech 20. stoleti americky psycholog
Carl Rogers. Podle n¢j se v kazdém jedinci nachézi aktivizacni sila, ktera je zapotiebi
k feSeni naro¢nych Zivotnich situaci. Pomoci stimulace této sily je tedy mozné navodit
stav, kdy je Clovék schopen sam fidit svilj osud a vymanit se z nesnazi. Tato zkuSenost
samotnd ma na Cloveéka zplnomociujici vliv i do budoucna. Nejedna se tedy

o jednorazové feseni. Cesta k empowermentu klienta se sklada ze tti slozek, které musi



d)

pomahajici dodrzet. Rogers je definoval takto: autenticnost, akceptace a porozumeni.
Pomahajici by mél navodit atmosféru divéry, ktera nenuti klienta k pretvaice. Naopak
je klicové, aby byl klient autenticky a nebal se vyjadfit vlastni ja. Dale by m¢él
pomahajici akceptovat toto opravdové ja klienta a nesoudit, ani neprotézovat fesent,
které by jedinci nevyhovovalo. Aby byla spoluprace efektivni, musi se pomahajici na
klienta natolik naladit, aby vnimal védomé 1 nevédomé slozky jeho chovani a byl tim
padem schopen pracovat s klientem a nikoliv za n¢j. Cilem této terapie je zejména
posileni sebevédomi a viile klienta, aby mél on sam silu a chut’ zménit svou situaci.

(Matousek, 2013, s. 20)

Existencialni teorie

Podobné jako klientsky orientovany pristup se existencialni teorie soustfedi na
konkrétniho jedince a jeho motivaci. Pokud se klient opakované ocitd v narocnych
situacich, mlze se u néj rozvinout pocit bezesmyslnosti a frustrace, coz mize mit za
nasledek stagnaci a vzdani se své ville ke zméné. S timto stavem existencialni teorie
pracuje pomoci snahy o znovunalezeni motivace a smyslu zivota. Pomahajici by mél
s klientem pracovat na jeho sebereflexi, interpretaci Zivotnich situaci a posilovat
porozuméni témto situacim. Podle rakouského neurologa a psychiatra Viktora Emila
Frankla, ktery se existencidlni teorii zabyval, je touha po smyslu zékladni lidskou
potiebou stejné jako naptiklad Freudova touha po slasti. Jednou z moznych terapii
dlouhodobého nedostatku Zivotniho smyslu je Franklem zavedena tzv. logoterapie.
Tato metoda nabizi nové perspektivy a motivaci, které mohou pomoci klientovi znovu

se ve svém zivote orientovat a zbavit se frustrace. (Matousek, 2013, s. 21-26)

Socialni konstruktivismus

Socidlni konstruktivismus vychazi z praci Petera L. Bergera a Thomase
Luckmanna, kteii se ve svém dile z roku 1966 Teorie socidlni konstrukce reality
zabyvaji autenti¢nosti a pravosti reality v zavislosti na vnimani jedince. Podle Bergera
a Luckmanna je to pravé cloveék, kdo svym vnimdnim utvaii a definuje realitu
a zdanlivé pevny tad svéta je Ciste subjektivnim prozitkem. Muzeme tvrdit, Ze obraz
svéta je vysledkem neustadlého vzajemného pusobeni cClovéka a okoli. Tento
relativisticky pohled na okolni prostiedi nam nabizi unikdtni pohled na realitu
vnimanou klientem podle toho, v jakém prostiedi se pohybuje a jaké zkuSenosti ho

formovaly. Podle toho pak muze navrhnout vhodna feSeni, kterd se lisi ptipad od

10
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piipadu. Socidlni konstruktivismus vychdzi z toho, ze kazdy Clovék je jiny a jinak
vnima realitu, a proto je nutné vytvaret postupy na miru, které jsou v souladu s témito

faktory. (Matousek, 2013, s. 26-32)

Systémova teorie

Systémova teorie spociva v chapani a respektovani vazeb a kontextu klienta
jako vzajemné propojené¢ho systému, ktery ma své unikatni prvky a mechanismy.
Socialni pracovnik se tedy nesoustfedi pouze na klienta jako na jednotlivce, ale zabyva
se celkovym obrazem, jehoz soucésti je kromé klienta samotného také jeho minulost,
vazby, rodinnd anamnéza i socio-kulturni prostfedi, v némz se klient pohybuje.
Pomahajici tedy pracuje s klientem holisticky a navrhuje feSeni, ktera mohou byt
efektivni nejen pro klienta samotného, ale i v ramci jeho systému (rodiny, komunity,

organizace...). (Matousek, 2013, s. 37-38)

Psychosocialni pFristup

Tento pfistup je svym zplisobem unikatni, nebot’ byl zformulovéan ptimo pro
pomahajici profese, a to na pocatku 20. stoleti prikopnici sociadlni prace, Mary
Richmondovou. Zikladem pro rozvoj psychosocialniho pfistupu se stala prace
Richmondové Social diagnosis z roku 1917. Podobné jako systémova teorie vychazi
psychosocialni ptistup z prostiedi klienta a jeho vlivu na ngj. Podle Richmondové je
to prave socialni kontext, co ma nejvétsi vliv na psychiku a chovani ¢lovéka a piimé
studium prostfedi, ve kterém se klient pohybuje je klicové. Druhou, neméné
podstatnou sloZzkou psychosocidlniho pfistupu je intervence na Urovni klienta.
Richmondova klade velky dlraz na partnerstvi a divéru ve vztahu socialni pracovnik
- klient a upomina dulezitost klientovych potieb, nebot’ to jsou praveé ony, které vytvaii
nerovnovahu mezi klientem a prostfedim. Pomoci diikkladné analyzy prostiedi a jeho
nasledné promény je podle psychosocidlni teorie mozné vykondvat socialni praci ke

klientové spokojenosti, a to s dlouhodobym efektem. (Matousek, 2013, s. 66-69)

Ukolové orientovany p¥istup
Na psychosocialni teorii navazuje v 60. letech dvacéatého stoleti ukolovée
orientovany piistup. Na rozdil od psychosocialniho piistupu je ale konkrétnéjsi

vvvvvv

sebevédomi klienta a divéru k socidlnimu pracovnikovi. Pokud si tedy budeme
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nastavovat sndze splnitelné cile a pracovat prubézn¢, budeme mit vEtSi motivaci
a postupnym navySovanim naroku uspéSné dojdeme k vyfeSeni narocné situace.
Pomahajici zde pracuje jako privodce a zrcadlo potieb klienta. Zasadni je, aby si klient
ur¢oval cile sdm. Socidlni pracovnik mlize pouze usmériiovat a upozoriiovat na

pripadné prekazky na vytyCené cesté. (tamtéz, s. 109-114)

Antiopresivni pFistup

V druhé poloviné 20. stoleti se spolecnost zacala blize zabyvat socidlni
nerovnosti, coz se odrazilo i na poli socialni prace, a to konkrétné v 80. letech, kdy se
zaCal rozvijet antiopresivni piistup. Vlivem postupné globalizace svéta a nové
vznikajici multikulturni spole¢nosti vyvstaly nové situace, se kterymi se musela
socialni prace naucit pracovat. Konflikty ve spole¢nosti vznikajici na zakladé ptivodu,
sexuality nebo nédbozZenstvi a politické kroky, které tyto tendence mnohdy
podporovaly, vedly ke vzniku novych marginalizovanych skupin, které se ocitly na
okraji spolecnosti prave kviili svému socio-kulturnimu kontextu. Antiopresivni pfistup
pracuje na trovni mocenské a nikoliv klientské, jak tomu je u vySe zminénych teorii.
Pomoci edukace a participace spolecnosti na téchto tématech a politické aktivité se
antiopresivni pfistup snazi odstranit negativni faktory, které k utlaku konkrétni skupiny
vedly a tim padem vytvoftit rovnou spole¢nost, kde ptivod, nabozenstvi, sexualita nebo
barva pleti nehraji hlavni roli v socidlni interakci a aktivité na obou stranach. (tamtéz,

5. 92-96)
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2. Dité a trauma

Problematika traumatizace u déti je velmi specificka. Jelikoz je osobnost stale ve
vyvoji a dit€ je pfimo zavislé na péci dospélych, je nutny obezietny, individudlni a komplexni
pfistup, aby byly minimalizovany negativni nasledky, které mohou mit dopad daleko do
budoucna. Je tfeba mit vzdy na mysli, Ze dité-klient jiz proSel né¢jakym vyvojem, ale dalsi
vyvojové faze jeste¢ budou pokracovat, cilem tedy je umoznit co mozna nejlepsi podminky pro
jeho budouci vyvoj. Vyvojové faze ditéte musime vzdy respektovat. Jinou motivaci budeme
pouzivat pro dit¢ ve véku zvidavosti a jinou pro dité¢ ve véku vzdoru a stejné je tfeba
postupovat pii volbé vhodnych terapeutickych technik. Pti praci s touto cilovou skupinou je
klicova komunikace, diivéra a pokud mozno rovny vztah mezi klientem a pracovnikem, pokud
to vék a vyvojovy stupen klienta dovoli. Jedin€ tak je mozné navodit atmosféru bezpeci, ktera
je nutnd k efektivni praci. V nasledujici ¢asti se budu zabyvat vyvojovou psychologii,
problematice potieb a metoddm prace s détmi a mladistvymi. Také se zde budu vénovat
traumatu a syndromu CAN. Diky této analyze budeme moci 1épe pochopit specifika této cilové

skupiny a nasledné zvazit expresivni pristupy jako vhodny prostifedek socidlni prace s ni.

2.1 Vyvojova psychologie
Abychom Iépe porozuméli, na jakém principu plisobi trauma u ditéte, je nezbytné zasadit
traumatizujici udalost do kontextu dosaZeného psychologického vyvoje. Znalost vyvojové

psychologie je pro tuto problematiku tedy nezbytna.

2.1.1 Prenatalni obdobi

Predstavuje vyvoj jedince od oplozeni vajicka aZ po narozeni ditéte a trva 40 tydnt.
Ve vyvoji Clovéka je toto obdobi dilezité nejen biologicky. Projevuje se v ném vzdjemny
vztah rodict a ditéte, zvlasté pak matky a ditéte. Citovy vztah k ditéti je zdkladem pro rozvoj

citového zivota ditéte a jeho budoucich citovych vztahti.
V prenatalnim obdobi je diilezité, zda jsou rodice na dité ptipraveni, zda je dité tzv.

chténé nebo zda se plod vyviji v obavach matky, co bude dal. Dilezita je pro dit¢ zejména

zralost a citova vyrovnanost matky.
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2.1.2 Novorozenecké obdobi

Zacina porodem a z psychologického hlediska kon¢i prvni védomou aktivni reakci
ditéte na své socidlni prostiedi, kterou je ismév jako vyraz spokojenosti. Novorozenecké
obdobi je dobou adaptace, béhem niz se dité prizptisobi novym podminkam. Novorozenec je
vybaven zakladnimi reflexy, vrozenymi zplisoby chovani a schopnosti uceni. Rozvoj
novorozence a jeho uceni se reagovat urCitym zplisobem na podnéty z okoli jsou dany
pfiméfenym piisunem podnétd. Ve vyvoji novorozence ma rozhodujici tlohu vztah matka -

dité.

V novorozeneckém obdobi je velmi dilezité pro dalsi vyvoj ditéte zejména to, zda je

matkou pozitivné piijimano.

2.1.3 Kojenecké obdobi

Probiha v prvnim roce Zivota ditéte a je oznacovano jako faze receptivity, tzn.
otevienosti k okolnimu svétu. Zakladnim ukolem kojeneckého veéku je ziskani divéry ve
vztahu ke svétu. V tomto v€ku mé znaény vyznam potieba stimulace a s ni souvisejici
ziskavani zkuSenosti, které oznacujeme jako uceni. Chovani smétujici k uceni malého ditéte
je vysledkem chovani rodi¢ovského. Hlavni roli v u€eni ditéte hraje matka. Matka svymi
reakcemi dava ditéti informace o jeho hodnoté€ a vyznamu. Tento obraz se stdva zdkladem jeho
sebepojeti. Pro rozvoj ditéte je potfebné, aby stimulace méla pievazné pozitivni charakter,
protoZe jenom takova stimulace ho nebude od kontaktu s okolim odrazovat. V této souvislosti
mnozi psychologové uvadeji jako zakladni podnétovou kvalitu v prvnim roce ditéte pozitivni
naladéni ke svému prostiedi, coz ditéti umozni ziskat zédkladni divéru ke svétu. Projevem

jistoty a duvéry se pak stava aktivni ptistup ditéte pii vyberu z nabidky podnétt.

Castym projevem dysfunkéni rodiny je, Ze jsou v kojeneckém obdobi uspokojovany
pouze zakladni zivotni potieby ditcte, kdy je ditéti sou¢asné upirano naplnéni potieby jeho

citového rozvoje a neni mu umoznéna stimulace k jeho vyvoji.

2.1.4 Batoleci obdobi
Je obdobim od 1 do 3 let zivota ditéte. V tomto veku ditéte dochazi k vyznamnému
rozvoji motorickych schopnosti a obecné k rozvoji osobnosti ditéte. Dit¢ se stava

samostatnéj$im, aktivnéjSim a uvédomuje si sviyj vztah k prostiedi, ve kterém zije. Vzhledem
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k rozvoji motorickych dovednosti se dit¢ uvoliuje z vazanosti na prostor a soucasn¢ také ze
zavislosti na jiném ¢lovéku. Samostatny pohyb pomaha rozvoji jeho poznavani. Dit¢ samo
manipuluje s predméty a zacind je také pojmenovavat. V tomto vyvojovém obdobi dochazi
u ditéte k vyvoji feCovych schopnosti, coz tvoii zaklad pro jeho socidlni pfizptisobeni. Diky
ziskanym schopnostem se dité v batolecim véku stdva samostatnéjsi a uvolituje postupné svou
vazbu s matkou. Dit¢ v batolecim véku piejima postoje 1 chovani lidi ze svého blizkého okoli.
Vzorem pro napodobovani jsou mu rodice, ale také sourozenci a jiné osoby, které vytvareji
jeho maly svét. Dit¢ si osvojuje 1 urcity fad, co smi a co nesmi, coz vyzaduje i urcitou
sebekontrolu. Soubor osvojenych pravidel chovani pfispiva ke zvyseni sebejistoty ditéte a jeho

pocitu samostatnosti.

Batoleci obdobi je také obdobim sebeprosazovani, které¢ se projevuje Casto jako
negativismus, kterym se dité snazi uplatnit vlastni vili. ProtoZe mu chybi piedstavy, jak se
uplatnit, voli odmitani toho, co po ném chce okoli. Rozvoj vile je zavisly na rozvoji
poznavacich procest. Dité v batolecim véku nedovede odhadnout disledek svého chovani.
Cilem negativniho chovani je potvrzeni sebe sama. Negativismus je primarni vile, kterou si
dit€¢ pomahd vymezit svou pozici, ovétit si a potvrdit hranice vlastnich moznosti a aktivit, které

jsou mu povoleny.

Dochazi-li v rodiné k fyzickému nebo psychickému nasili na détech, pocatek je ¢asto
pravé v batolecim véku. Negativismus je vniman jako projev neposlusnosti, za ktery je dité
nepfiméfené trestano. Dysfunkéni rodi¢ ma tendence nastavovat mantinely, které potlacuji
zdravy vyvoj ditéte. U nezralych matek Casto dochazi k frustraci, protoZe si dava za vinu, Ze
nezvlada vychovu svého ditéte a tuto vlastni frustraci obraci prave proti ditéti. Toto chovani

matky se pozd€ji miiZze rozvinout v systematické tyrani ditéte.

2.1.5 Obdobi predskolniho véku od 3 do 6 let
Je oznacovano jako ve&k iniciativy. Hlavni podobou iniciativy je aktivita
a sebeprosazovani, které v§ak musi byt ze strany dospélych néjakym zptsobem regulovany.
Vyznamnym faktorem je poskytovani objektivni zpétné vazby ditéti. PredSkolni obdobi je ve
vyvoji poznavani fazi ndzorného a intuitivniho mysleni. Sviij ndzor na svét vyjadiuje dité
prostiednictvim rlznych cinnosti, zejména se jednd o kresbu a hru. Informace o urovni
poznani svéta ditétem dava také rozvoj feci. Hodnoceni ditéte rodici a jejich postoje k nému

vytvari ditéti predstavu o sobé samém a vznikd détska identita. Pro rozvoj vlastni identity je
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dualezité, jak si dité v predskolnim véku zacina osvojovat svou pohlavni roli. V predSkolnim
veku si dité osvojuje 1 dalsi role ve skuping€ vrstevnikl. Dité se zde potiebuje prosadit a ziskat
pocit uspésnosti. Identifikace s blizkou osobou posiluje v ditéti pocit jistoty a bezpeéi a snizuje
jeho pocit ohrozeni. Vyznamnymi osobami jsou pro dit¢ zejména jeho rodice. Piedskolni

obdobi je dulezitym obdobim sebepoznavacim a socializacnim.

Pro proces poznavani v predskolnim véku je velmi dulezita fantazie. Pokud ditéti neni
néco jasné nebo srozumitelné, vypomahd si fantazii, kterd se stavd vyrazem magicnosti
détského mysleni. Dité¢ si upravuje skuteCnost tak, aby pro né byla pfijatelnd. Tento
mechanismus se u predskolakl projevuje také jako tzv. détska lez, kdy si dité plete redlné
vzpominky s fantazii, kterd ¢asto vyjadiuje osobni pfani a aktualni citové ladéni. Pro dité
ovSem fantazie predstavuje skute¢nost. Je v ni obsazena citova a rozumova rovnovaha, kdy

dité ptizptisobuje realitu svym potifebam.

Charakteristickym projevem détského véku, ve kterém se odrazi subjektivni uroven
poznavacich procest, je jiz zminénad hra a kresba. Kresba je jednou z forem symbolické
funkce, v niz dité projevuje svoje vlastni chdpani reality. Podobnost kresby a zobrazované¢ho
objektu mize byt velmi vzdalena. Dité nekresli, co vidi, ale co o zobrazovaném zn4, co na
objektu povazuje za dilezité. Hlava lidské postavy byva proto neumérné velka. Podobny
vyznam maji i pruhledné kresby. V ptedskolnim véku je pro dit¢ dilezitad hra, kterd je
expresivnim vyjadrenim ditéte ke svétu i sobé samému. Hra je vypravénim na Grovni fantazie.
Skutecnost se v ni stava jednodussi a pro dité srozumitelngjs$i. Hra umoziiuje splnit ditéti
irizna prani, kterd si ve skuteCnosti splnit nemtize. V tomto veéku zije dité¢ ve fantazii
pohadkovych bytosti, jako jsou princezny nebo draci, mé jednoznacny charakter. Postavy jsou
bud’ dobré, nebo zI¢é. Dité se uci oddélovat tyto vlastnosti a v pohadkovém pojeti neni pochyb
o tom, ze dobro musi zvitézit a zlo bude potrestdno. Svét je tak pro dité srozumitelny a vse

dostava sviyj fad.

V tomto obdobi dochazi v dysfunkénich rodinach casto k ticelové manipulaci, kterd

ma za cil naucit dité skryvat projevy tyrani pied jeho okolim.
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2.1.6 Mladsi $kolni vék

Zacina obdobim 5. az 7. roku ditéte a je spjato s nastupem ditéte do Skoly. Pro adaptaci
na $kolni prostiedi je zasadni zralost ditdte a jeho pfipravenost na $kolu. Skolni vzd&lavani
rozviji specifickym zplsobem poznavaci schopnosti ditéte. Nartista diferenciace zrakového
a sluchového vniméni, rozviji se kapacita paméti a mySleni v oblasti konkrétnich
myslenkovych operaci. Dité¢ se uc¢i rezimu — ranni vstavani, udrzeni pozornosti pfi uceni,
domaci skolni pfiprava apod. Ke svému socidlnimu vyvoji dité potfebuje usmériujici autoritu,
kterou ve Skole ptredstavuje ucitel. Ve skolnim prostiedi si dit€ osvojuje novou roli zaka
a spoluzaka. Vytvéieji se vrstevnické vztahy v tfidnim kolektivu. Rodina by méla ditéti
poskytovat pocit bezpeci a jistoty a méla by se podilet na motivaci ditéte k uceni. Na adaptaci
ditéte ve skole ma rodina zasadni vliv. V rodin¢ se v tomto veéku dité u¢i napodobovat muzské
nebo Zenské chovani a v sourozeneckych vztazich si osvojuje schopnost soupeteni i dohody.
Obecné se ve Skolnim véku u ditéte rozviji schopnosti v oblasti poznavani a podédvani vykonu
a soucasné se u ditéte rozviji schopnosti socializace mimo rodinu. V teorii E. Eriksona je
Skolni obdobi fazi pile a snazivosti, v niz se dité prosazuje piedev§im svym vykonem. Déti
maji v tomto véku potiebu aktivity projevované ve forme urcitého vykonu, ktery by potvrzoval
jejich pozitivni hodnotu. Dité se snaZi, aby se né¢emu naucilo, ale pottebuje také, aby jeho
vykon n¢kdo ocenil. Potfebuje autoritu, kterou jsou mu ucitel a rodice, ale také vrstevniky -
partnery, kteti uspokojuji jeho potiebu soutézivosti. Vykon ditéte Casto ziskdva charakter
uspéchu teprve v situaci, kdy se muize srovnavat s jinymi. V zavislosti na potiebé
sebeuplatnéni, ktera nabyva ve Skolnim véku na vyznamu, roste v nasem sociokulturnim
prostfedi motivace k vykonu.

V tomto véku se vyrazné odrazi socialni a ekonomické vylouc€eni rodiny, které je zatézi
pro dité, ale i pro rodinu jako takovou. Pro dité vyrustajici v dysfunkéni rodin€é byva néstup
ke Skolnimu vzdé€lavani velmi obtizny. Déti maji problémy se socializaci a v rodiné Casto
piibyva trestani ditéte za netspéch ve Skole. Tyrané dité nema vlivem rodiny vytvofeny
obranné mechanismy a Casto se stdva obéti Sikany ve Skolnim prostiedi, a naopak dité
frustrované domacim prostfedim se miiZe samo stat agresorem. V tomto obdobi se u ditéte
tvoii vzorce chovani, které formuji jeho osobnost. AvSak n&které jiz vytvoiené vzorce chovani

dité jizZ samo pouziva.
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2.1.7 Stredni $kolni vék

Je ohrani¢en vékem 10 az 12 let. Tento Skolni v€k ditéte se vyznacuje vétsi potiebou
socialniho kontaktu se svymi vrstevniky a soucasn¢ také pottebou byt jimi pfijimano. Autorita
ucitele uz neni tak silna, stdva se pouhym zdrojem informaci. Dit¢ je schopné déle se soustiedit
a dochézi u néj k prechodu k abstraktnimu mysleni a uplatiiovani logického uvazovani. Dité
jiz neni tolik zavislé na hodnoceni rodiny, ale je ovliviiovano predevsim hodnocenim svych
vrstevnikd. V kolektivu dochéazi na ¢lenéni do skupin podle pohlavi a dité ma pottebu se ve
své skuping prosadit. V tomto véku dochézi také k vyclenovani jednotlivcet ze skupin. Dité v
tomto véku ma potfebu osamostatnit se a potiebuje byt respektovano.

U ditéte starSiho Skolniho v€ku naristd nebezpeci ohroZeni socidlné patologickymi

jevy. Dité si upeviiuje a Castéji uplatituje pii feSeni situaci vytvorené vzorce chovani.

2.1.7 Starsi Skolni vék

Je obdobim od 12 do 16 let. Toto obdobi je soucasné obdobim pubescence, které je
pro vyvoj ditéte biologicky i socidln€¢ vyznamné. Dochézi k biologickému dospivani ditcte.
Socialnim faktorem je ukonceni povinné Skolni dochézky a volba povolani. Toto obdobi je
pro prozivani ditéte velmi naro¢né a soucasné je naro¢né i pro jeho okoli. V chovani se
objevuje emocni labilita, dit¢ méni nalady, je impulzivni a nestalé, coz zplsobuje jeho vétsi
zranitelnost. V obdobi pubescence je dité kritické k okolnimu svétu, odmita autority a méni se
citova vazba k rodin€, objevuje se snaha o dospélé chovani a sexualni zvidavost. Dochazi
k navazovani vztahti mimo skupiny. Vlivem hormonalnich zmén se mohou objevovat zvySené
pocity tzkosti a pocity ztraty jistoty vedou k celkové uzavienosti dospivajiciho ditéte vici
dospélym. Pubescence je z hlediska socidlni prace obdobim, kdy je stale nutné pracovat s
rodinou, ale pozornost je zapotiebi sméfovat vice k samotné osobnosti pubescenta. (Cizkova,

2004)

18



2.2 Traumatizace v nizkém véku

Existuje mnoho situaci, které mohou negativné ovlivnit vyvoj ¢lovéka zejména
v nizkém veéku. Matousek definuje psychické trauma jako zazitek krajniho ohrozeni spojeny
s intenzivnim strachem, se kterym se dit¢ nebo dospély nedokaze v kratké dob¢ vyrovnat.
Kazdy ¢loveék ma vlastni mechaniky a kapacity na zvladani stresovych situaci a traumaticky
zazitek se na kazdém mulze promitnout odlisné s vétsim ¢i menSim dopadem do budoucna.
Nicméné, pokud je jedinec vystaven vysoce stresujici situaci bez moznosti jejiho v€asného
a efektivniho vnitiniho zpracovani, muze se v budoucnu projevit ve spolecenském fungovani
jednotlivce a na jeho psychice napt. jako dusevni porucha (deprese, izkostna porucha, porucha
ptijmu potravy, PTSD, syndrom CAN aj.). (Matousek, 2017, s. 13-16) V této kapitole se
budeme zabyvat traumatem - jeho vznikem, projevy a kratkodobymi i dlouhodobymi

nasledky.

2.2.1 Vznik traumatu - nervova soustava

Psychické trauma vzniké jako nasledek situace, kterou mozek vyhodnoti jako Zivot
ohrozujici. V tu chvili se aktivuje tzv. systém preziti, kdy jsou potlaeny racionalni
a emocionalni mozkové funkce a hlavni slovo dostavaji instinktivni reakce fizené hormony,
zejména adrenalinem a kortizolem. Zakladni reakce na hrozbu jsou utok, Gték nebo zamrznuti,
které zname 1 ze zviteci fiSe. Tento proces je pro télo velmi narocny, nebot’ dochazi k ¢erpani
energetickych rezerv. Pokud je tedy clovék opakované vystaven stresu, organismus
eventudlné prestane tento tlak zvladat. Dlouhodob4a hormonalni nerovnovéha a vycerpani
organismu ma pak za nésledek ztratu schopnosti adaptace ¢lovéka na prostiedi, tnavu, Gtlum
téch Casti nervové soustavy, kterd neni urCena k pfeZiti a pfipadné 1 zdravotni komplikace
zpusobené nadbyte¢nou hormonalni produkci napt. vysoky krevni tlak, vysoka hladina cukru
v krvi, dehydratace, oslabeni imunitniho systému apod. Hormonalni nerovnovaha mtze byt
také spoustéCem depresivnich a tzkostnych poruch, kdy dochazi k neschopnosti organismu
zpracovavat nebo produkovat serotonin a dal§i hormony duleZité pro psychickou pohodu

organismu. (Matousek, 2017, s. 13-16)
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2.2.2 Vznik traumatu u déti

Déti jsou ke vzniku traumatu néachylnéjsi nez dospéli. V nizkém véku je Clovek
odkazan na péc¢i dospélych a nemd jesté¢ dostateéné rozvinuté kritické mysleni, aby byl
schopen realitu a zazitky filtrovat a objektivné zpracovavat. Dit¢ znd ze svéta pouze tolik,
kolik rodi€ a blizké okoli dovoli, a proto nemuze efektivné srovnavat svou realitu s realitou
svéta, nebot’ rodina pro dit¢ znamena pravé cely svét. Rodi€ je také vniman jako neotfesitelna
autorita a pokud dochézi k zanedbavani péce nebo k ohrozeni ¢i ztraté této autority, je to pro
dit¢ velmi stresujici. Pokud se takové prozitky v zivoté ditéte opakuji, je pravdépodobné, ze
st dité ponese nésledky v podobé traumatu. Situaci, které miiZeme oznacit jako traumatizujici
je mnoho a nékteré jsou Castéjs$i nez jiné. Nize popisi ty nejbéznéjsi, se kterymi se mize

socialni pracovnik setkat.

a) Tyrani nebo zneuZziti blizkou osobou

Fyzické, psychické a sexudlni nésili pachané blizkou osobou ma
extrémné negativni dopad na dité, nebot’ vychazi od ¢lovéka, ktery by mél dité
chranit, pe¢ovat o n¢j a ucit jej. Dité disponuje bezbichou diivérou k této osobé
a je-li tato divéra zrazena nebo zneuzita, cely znamy svét ditéte je otfesen
v samotnych zadkladech. Fyzické a psychické nasili, sexudlni zneuZivéni
a celkové odmitnuti péfe jsou hlavnimi faktory, kterymi se zabyvame,
mluvime-li o zanedbani péCe a tyrani. Soubor znaku, které takové chovani
vykazuje nazyvame syndrom CAN (child abuse and neglect) a syndrom CSA

(child sexual abuse).

Syndrom CAN - Zkratka CAN je v cestiné voln€ definovana jako tyrani,
zanedbavani a zneuzivani ditéte. Syndrom CAN pak oznacuje cely souhrn
ptiznakd, kterymi dité trpi, je-li dlouhodobé zneuZzivané. Jedna se o fyzické
pfiznaky viditelné a o ty pod povrchem. Mezi prvni zminované patii napft.
fyzické poranéni, nedostatecna hygiena nebo neadekvéatni obleceni (napf. tilko
v zim¢). Znaky pouhym okem neviditelné se odrazi zejména v psychice
a socializac¢nich schopnostech ditéte, jako jsou napiiklad nedostatecné
komunika¢ni dovednosti, pfiliSna plachost, uzavienost, vybuchy vzteku, atd.
Tyrani ze strany ze strany rodic¢e nebo blizké osoby je takové jednani, které je

védomé, preventabilni, spoleCensky nepfijatelné a dit€¢ ohrozujici. Ohrozeni
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ditéte pak vnimame jako fyzické ublizovani na zdravi, psychicky teror

a nedostatek péce.

Syndrom CSA - Za syndrom ditéte sexudln¢ zneuzivan¢ho povazujeme
vSechny vyse zminéné znaky, které jsou v tomto ptipad¢ spojené se sexualnim
podtextem ze strany pecujici osoby. Statistika Détského krizového centra
(DKC) uvadi, ze pies 60 % jejich klientd, ktefi si prosli sexudlnim
zneuzivanim, jej zazili ze strany blizké osoby. 26 % z nich jsou pak déti ve
veéku 3-6 let. Mezi hlavni osoby, které sexualni nésili na détech pachaji jsou
otcové (56 %), nevlastni otcové (23 %) a dédové (11 %). Zndmé nepiibuzné
osoby pachajici sexualni nasili (ucitelé, vedouci krouzk,...) tvoti 27 % ptipadi
ze statistiky. Z této statistiky vyplyva, ze je to praveé blizka rodina, ktera se na

zneuzivani casto podili. (Duskova, 2011)

Matousek dale pfipomind, ze sexudlni a jiné zneuzivani neni
ojedinélym Skodlivym faktorem v roding€. Jsou to Casto pravé dysfunkcni
rodiny, kde dochazi k nasili i v jinych podobach mezi jejimi ostatnimi ¢leny.
Naruseni vztahovych vazeb mezi rodiCem, je nasledkem zneuZzivani
1 v ptipadech, kdy rodi¢ neni agresorem. V takové situaci je rodi¢ vniman tak,
ze nedokazal dité chranit a tim padem ztraci jeho duvéru, citova vazba je casto
uplné eliminovéana a zGstava jen ta zdkladni biologicka. Pokud dité v brzkém
véku piijde o rodiCovskou roli kvili zneuZivani, pfichazi tak o zakladni pilif
svého vlastniho vyvoje, nebot” je to prave rodic, kter¢ho dit€¢ napodobuje ve
snaze se ucit byti hotovym jedincem a od kterého ptijima informace o svété.
Dité se tak musi ucit samo a vyhledavat vzory jinde, coz je ukol pro dité
nesmirné naroc¢ny a rizikovy. Z hlediska nedostate¢né vyspélosti ve vyvoji je
také pravdépodobné, ze Skodlivé chovani svych blizkych dité pfijme jako
vzoroveé. Neni ojedinélé situace, kdy se jedinec na tento rizikovy vzor natolik
adaptuje, ze si ho pfinese s sebou do dospélého Zzivota a sam opakuje
zneuzivani, které zazil ve vlastnich vztazich. Je dulezité zminit, Ze to neni
pouze samotny stresujici zazitek, ktery vytvaii trauma, ale i bezprostiredni
reakce okoli na n¢j. Pokud je reakce pecujiciho premrs$téna nebo naopak
chladna, mize byt praveé onim trauma formujicim faktorem. Dostane-li se ditéti

reakce adekvatni a miiZze tedy vnimat snahu o ochranu rodi¢em, je mozné
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b)

radikalné minimalizovat nésledky stresujici situace a vytvofit prostor pro jeji

efektivni zpracovani. (Matousek, 2017, s. 21-28)

Nasili mezi partnery

Neni to pouze piimé nasili ve vztahu rodic¢-dite, ale také nasili mezi
rodi¢i nebo jinymi blizkymi osobami, které ma negativni vliv na vyvoj ditéte
a miiZe jej traumatizovat. Ackoliv zdkon ptesné nedefinuje, co je domaci nasili,
zpravidla mluvime o fyzickém, psychickém, sexualnim nebo ekonomickém
natlaku vi¢i partnerské osobé Zijici ve spolecné domécnosti. Je to prave
fyzicka agrese, které je nejvice zjevnym projevem domaciho nasili, proto se
vétSina literatury a metodiky soustfedi pravé na né, ackoliv zpravidla je
ptitomno jak fyzické, tak i psychické tyrani. Psychicky teror je bohuzel méné
zjevny a mize se tedy zdat, Ze 1 méné rozsifeny. Pachatelem partnerského
nasili byvaji astéji muzi (95 %) a n€kterou z jeho forem zazije za sviij Zivot
38 % procent Zzen. (ROSA). Spoustééem nésilného chovani casto byva uzivani
navykovych latek a jiné zavislosti nebo dusevni porucha osobnosti na strané
agresora (zejména hranicni porucha osobnosti, disocidlni osobnost, zhorSena

kontrola emoci, ...).

Dité, které se vyskytuje v roding, kde probiha partnerské nasili mize
byt podobné traumatizovéno, jako by samo bylo jeho obéti. Ackoliv dité
samotné nemusi byt nutné piimo ohrozeno, vnima nestabilitu, stres a nasili
vrodiné jako nebezpeci, které hrozi pecCujici osobé a tim padem 1 jemu
samotnému, nebot’ potieba péce a podpory je v détstvi zasadni. Dité by se
vrodiné mélo ucit zachdzeni se svymi emocemi a pokud je svédkem
opakované agrese a nezvladani emoci, jen t¢Zko si mlzZe vytvofit vlastni
zdravou zvladaci mechaniku. To se mize projevovat vybuchy vzteku a jako
agresivita v mimorodinném kolektivu (Skola, Skolka, sportovni tym, ...),
problémy se soustiedénim, pifehnanou citovou vazbou nebo pftiliSnou
plactivosti ditéte. Mezi dalsi nasledky takto dysfunk¢niho rodinného prostredi
patii jiné poruchy chovani, poruchy pfijmu potravy nebo sebepoSkozovani.
Projevy ditéte traumatizovaného nasilim v rodiné muZeme rozdélit na
externalizované (vySe zminénd agrese, vybuchy vzteku, impulzivita)

a internalizované (dit¢ se naopak stdhne do sebe, trpi pocity viny, nizkou
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sebetctou a beznad¢ji). Typickym znakem traumatizace je neadekvatnost
vnimani nasili mimo rodinu, kdy je k nému dité bud’ apatické nebo ho naopak
vnima se zvysenou citlivosti. Nasledky domaciho nasili mize jedinec trpét az
do dospélosti, kdy mize nevédomky Skodlivé vzorce adaptovat ve vlastnim
rodinném Zzivoté nebo ma problémy navazovat a udrzovat vztahy. (Matousek,

2017, s. 29-46)

Ztrata blizké osoby

Ztrata blizkého cloveka, zejména rodiCe, byva zpravidla narocnou
situaci v kazdém veku jedince. Pokud se jedna o dité, které takto ztrati pecujici
osobu, je vhodné na tuto situaci pohlizet jako na potencialné traumatizujici
atak s ni i pracovat. Schopnost zpracovani smrti zavisi na dosazené urovni
vyvoje ditéte. V raném détstvi je smrt pro dité nepiedstavitelna, resp. jeji
pfirozenost a nevyhnutelnost, nevratnost a univerzalita. V obdobi stiedniho
vyvoje sice dit¢ chape nevratnost a univerzalitu, ale ne jeji pfirozenost.
V dospivani je jedinec schopen i sdm téma smrti zpracovat a chape vSechny
jeji znaky. Dité¢ v predskolnim veéku casto chovéd nadé&ji, ze se rodi¢ vrati
a postupné s v€kem prozivaji ztratu milované osoby znovu a znovu s noveé
nabytymi vyvojovymi atributy, azZ konecné€ dojdou koneéného pochopeni. Smrt
rodi¢e v nizkém vé&ku ditéte byva nejbolestnéjsi, a to pravé proto, ze je dité
nuceno si uvédomenim ztraty opakované prochéazet a znovu proZivat truchleni.
V piipad€ umrti, je dilezita komunikace a sdileni mezi zbylymi ¢leny rodiny
apsychickd 1 praktickd podpora ditéte. K efektivnimu zpracovani ztraty
blizniho je nutnd informovanost a atmosféra pfijeti. Je tedy vhodné ditéti
vysvétlit, co se konkrétné stalo a jaké tato udalost bude mit nasledky na rodinné
fungovani a pfijmout bezprostiedni reakci ditéte, at’ je v tu chvili jakékoliv.
MuiZe se stat, ze dospély pied ditétem zaml¢i tyto informace v domnéni, ze dité
tak uSetii bolesti. Takovym chovanim ale ditéti odepfe 1 moznost se fadné
rozloucit s milovanou osobou a projit si obdobim zarmutku, které je nutné
k fadnému vyrovnani se situaci. Zarmutek je ptirozenou, ac¢ bolestivou, reakci
na smrt blizké osoby a je nutné, aby dité v tomto obdobi mélo veSkerou moznou
podporu a aby bylo postupné vedeno k adaptaci na novou realitu. Pokud obdobi
truchleni probihd u ditéte ptiliS dlouho nebo nestandardné, mize se jednat

o protahovany patologicky smutek, ktery prichdzi v podobé deprese nebo
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o vySe zminénou posttraumatickou stresovou poruchu. (Matousek, 2017, s. 47-

52)
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2.2.3 Nasledky a terapie traumatizace ditéte

Kromé¢ fyzickych nésledkti kratkodobého ¢i dlouhodobého razu, jako jsou zranéni
zpusobena napf. bitim, pozorujeme rozsahlou $kalu psychickych obtizi. Ty se mohou pfenést
do dospélosti jedince, pokud nejsou fadn¢ a véas fesSené. Posttraumaticka stresova porucha,
deprese a uzkostné poruchy, vztahové problémy nebo adaptace negativniho vzoru ve vlastnim
dospélém zivote jsou nejcastéjsi z nich. Zvolena metoda terapie zalezi na situaci a véku ditcéte
a na v€asnosti zasahu. Navozeni atmosféry bezpeci a divéry je pro navazani vztahu s ditétem
klicové, at’ uz je pomahajici osobou terapeut, socialni pracovnik, specialni pedagog nebo laik.
Dité, jez si proSlo traumatizujicim zazitkem pravdépodobné trpi pocitem ohrozeni
a psychickou nerovnovédhou a svét pro néj mize piedstavovat hrozbu. Prace se vztahem je
proto nejtézsim a nejdulezitéjsSim krokem, pokud chceme minimalizovat néasledky traumatu
a vratit ditéti jistotu do dalSiho zivota. Vztahem mezi poméhajicim a klientem a metodami
préace se budu zabyvat v nasledujici ¢asti. Je také diileZité zminit, Ze 1 prace s rodinou ditéte je
nemén¢ dilezitd. Nicméné toto pojednani se vénuje striktné ditéti jako klientovi. (Matousek,

2017,s. 119 - 142)

2.2.3.1 Vztah mezi ditétem a pomahajicim

Gardner popisuje idedlniho terapeuta, jako cCloveéka sebejistého, autoritativniho
a schopného direktivniho jednani. Ze své zkuSenosti uvadi, ze ptiliSnd empatie a soucit mize
prohloubit psychopatologii ditéte a piinést tim padem vice Skody nez uzitku. Aby byl proces
lécby efektivni, je nutné dité konfrontovat se Skodlivosti traumatizujicich situaci a nasledné
pomoci pii jejich zpracovani. Nicméné piiliSnd autoritativnost poméhajiciho muze dité
zastraSit. Je tedy vhodné najit zdravou rovnovahu mezi empatickym a direktivnim pfistupem.

(Gardner, 2010, s. 67-70)

Matousek pak zminuje model RICH, ktery se ukazuje funkénim pfi efektivni praci s
détskym klientem. Zakladnimi sloZkami tohoto pfistupu jsou respekt (poméhajici vnima dité
jako unikatni osobnost s vlastnimi schopnostmi a potenciadlem), informovanost (vysvétleni
postupll a jasnost jednani pomadhajiciho), napojeni (vytvoteni pozitivni emocni vazby) a

nadeje (motivace). (Matousek, 2017, 5.96)

Jak jsem tedy jiz vySe zminila je to pravé vazba mezi pomahajicim a klientem, ktera

je zasadni pro efektivitu jakékoliv dalsi spoluprace.
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2.2.3.2 Metody prace s traumatizovanym ditétem

Podafi-li se pomahajicimu navodit bezpecné prostiedi a vytvofit pozitivni
vztahovou vazbu mezi nim a ditétem, mtize teprve zacit s vybeérem terapeutickych technik
a metod, které mohou pomoci ditéti s traumatizujici situaci se vyrovnat. Nicméné vztah je
stale nutné udrzovat a pracovat na ném. Dilezité je neustile prubézn¢ motivovat dité
k terapii a udrzet si jeho duvéru. Pokud se dité mize spolehnout na pomahajiciho, tim spise
se mu otevie a bude ochotné dale efektivné spolupracovat. Jelikoz ditéti, vzhledem k jeho
situaci, pravdépodobné chybi fad a jasnost v Zivoté, je ikolem poméhajiciho tyto atributy
zdravého vyvoje nastolit. Proto by pii praci s klientem méla platit jasna pravidla a zakladni
ritualizace, pokud se sezeni opakuji (sezeni zaCinaji a kon¢i stejnym zplisobem, pomahajici

osoba se neméni apod.).

Matousek uvadi tii kroky uspé€$né prace s klientem: Stabilizace, Integrace,
adaptace. Stabilizaci rozumime neutralizovani bezprostfedni hrozby v domdcim prostiedi
a znovuvytvofeni bezpecné atmosféry. Integrace je stddium analyzy traumatizujiciho
zazitku a tfidéni a pojmenovani z n¢j vyplyvajicich emoci a celkové zpracovani narocné
situace. Nakonec pfichazi adaptace, kdy dité jiz chape minulost, navraci se mu sebediivéra
a otevird se mu nova budoucnost, kterd jiz neni ovladdna traumatizujici minulosti.

(Matousek, 2017, s. 95-98)

Techniky vhodné pro préci s traumatizovanym détskym klientem vyuZivaji zejména
transparentnost, praci v pritomnosti, klidné tempo prace, rozvijeni motivace a praci
s emocemi. Emocni stranka byva traumatizaci velmi ovlivnéna. Ditéti ¢asto chybi pozitivni
vzory a samotné neumi své emoce pojmenovat, zvladat je ani si je redlné¢ uvédomovat.
V takovém pfipad€ navrhuje Gardner napiiklad vyuziti videonahravek pfi terapii, kdy
davame ditéti moznost vidét samo sebe tak, jak je vnimaji ostatni, oprostit se od utkvélych
predstav a nastavit zdravou sebereflexi. Dale pak uvadi psychoterapeutické hry, které jsou
uziteCné pii navazovani vztahu klienta a pomdhajiciho a nabizeji ditéti nedirektivni
anepfimou formu terapeutické komunikace a bezpecny prostor pro své myslenky.

(Gardner, 2010, s. 69)
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3. Dité jako klient socialni prace

Déti a dospivajici jsou velmi specifickou cilovou skupinou, co se socialni prace tyce.
Je nutné brat v potaz vek, osobnost a zkusenosti takového klienta a podle toho nasledné jednat,
aby nedoslo k dal$imu naruseni vyvoje. Déti a dospivajici, kteti se dostanou do péce socialniho
pracovnika jiz cCasto trpi mnohdy dlouhodobym nenaplnénim zékladnich potieb nebo
traumatem. Zejména mladsi déti mohou projevovat nedivéru nebo hostilitu vii¢i socialnimu
pracovnikovi, nebot’ svou situaci nutné¢ nemusi védomé vnimat jako nepfiznivou a cCasto
Skodlivé faktory jako Skodlivé neidentifikuji. Ackoliv je situace ditéte ohrozujici, je daveérné
znamd, narozdil od nezndmého prostfedi socidlni pomoci a vnéjSiho svéta celkove.
Traumatizované dité bylo ¢asto védome izolovano a s pomoci své rodiny ani svého okoli se
dosud nikdy nesetkalo. Kazdy détsky klient je jedine¢ny a pfistup socidlniho pracovnika by
m¢él byt maximalné pruzny a podptrny. Je také dilezita prace se skupinou. V tomto piipade
mluvime zejména a roding, Skole/Skolce nebo o détské skupin€. Pouze pokud jsou eliminovany
vSechny rizikové faktory v okoli ditéte, mizeme mluvit o Uspésné socialni praci. (Gardner,

2010, s. 70-71)

3.1 Organizace a instituce v CR

V Ceské republice momentalné piisobi mnoho statnich i neziskovych organizaci, které
se zabyvaji ochranou ohrozenych déti. Kazd4 z nich ma sva specifika a soustfedi se na rtizna
témata. NejrozsifenéjSimi poskytovateli sluZzeb pomoci teto cilové skupiné jsou Organy
socidln¢ pravni ochrany déti (OSPOD). Kromé nich na nasem uzemi pusobi i mnoho
neziskovych nevladnich organizaci, jako je napt. Détské krizové centrum, z. 0., SOS vesnicky,
z.s., Dejme détem 3anci, o.p.s. nebo Clovék v tisni, 0.p.s. Kazda organizace se fidi vlastni
metodikou a vyuziva rizné metody pomoci od finan¢ni podpory, pies poradenstvi, po

mimoskolni aktivity atd.

Organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD)

Oznacenim OSPOD rozumime veskeré instituce, které jsou pifimo podiizené
Ministerstvu prace a socialnich véci CR (MPSV) a zabyvaji se socialné-pravni
ochranou déti. Jedna se o nejkomplexnéjsi sit’ socidlni pomoci détem. Zabyva se
prevenci, detekci rizikovych ptipadl, koordinaci pomoci, metodikou, zdkonnosti

-----

inventafem prostiedkt SPO od ufednich mechanismi, pravomoci soudd, sou¢innosti
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s Policii CR aZ po samotné odborniky a socialni pracovniky. Mezi hlavni principy SPO
podle MPSV patii nejlepsi zdjem ditéte, rovnost, dosazitelnost a bezplatnost péce pro
vSechny do 18 let v€ku. Stat mé rovnéz odpovédnost za ochranu déti pred télesnym
1 psychickym nésilim, ohrozenim na zdravém vyvoji a za dodrzovani veskerych prav
ditéte. Je vSak tfeba zdlraznit, ze stat se v zddném piipad¢ nenahrazuje jako nositel

prav a povinnosti rodice a ani nezasahuje do rodicovské odpovédnosti. (MPSV)

Socialné-pravni ochranu déti definuje zdkon ¢. 359/1999 Sb. o socidlné
pravni ochrané déti, jako:

a) ochranu prava ditéte na ptiznivy vyvoj a fadnou vychovu,

b) ochranu opravnénych zajma ditéte, véetné ochrany jeho jméni,

¢) pusobeni sméfujici k obnoveni narusenych funkci rodiny,

d) zabezpeceni ndhradniho rodinného prostfedi pro dité, které nemulze byt
trvale nebo docasné€ vychovavano ve vlastni roding.

Pticemz zduraznuje, Ze nedotéeny zlstavaji zvlastni pravni predpisy, které téz

upravuji ochranu prav a opravnénych z4jmu ditéte.

Uznané organy SPO jsou:

a) obecni ufady obci s rozSifenou pusobnosti (méstské urady, ve statutarnich
meéstech magistraty a Gfady meéstskych obvodd, v Praze urady povétenych
méstskych casti),

b) obecni ufady, Gjezdni urady, ustanoveni tohoto zdkona o obecnich tfadech se
vztahuji 1 na Ujezdni ufady,

c) krajské urady (v Praze Magistrat hl. mésta Prahy),

d) Ministerstvo prace a socidlnich véci,

e) Utad pro mezinarodn&pravni ochranu déti,

f) Utad prace Ceské republiky — krajské poboc¢ky a poboc¢ka pro hlavni mésto
Prahu,

g) obce a kraje v samostatné plisobnosti, komise pro socidlné-pravni ochranu déti
a dal8i pravnické a fyzické osoby, jsou—li vykonem socialn¢ pravni ochrany
povéfeny (§ 4 odst. 2 zakona o SPO), které vSak nejsou organy socialné-

pravni ochrany déti. (MPSV)
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4. Expresivni pristupy

Expresivni ptistupy v sobé zahrnuji veskeré neverbalni formy exprese vnitinich
déja cloveka, vyuzivajici uméleckou formu. Zejména mluvime o arteterapii (1écba
vytvarnym umeénim), dramaterapii (lécba divadelnimi/dramatickymi  postupy)
a muzikoterapii (Iécba hudbou). Je vhodné zminit, Ze expresivni metody jsou
samostatnou disciplinou a jejich vyuziti najdeme napt. v psychoterapii, specidlni
pedagogice nebo pravé v socialni praci. V uvodu této kapitoly zminim struéné zminim
dramaterapii, jako vhodnou techniku pfi nasledné péci a ohrozené déti. Zabyvat se zde
budu ale zejména zabyvat zejména arteterapii, nebot’ se tato disciplina ukazuje jako

vysoce vhodna pro préci s traumatizovanym ditétem.

4.1 Dramaterapie

The National Association for Drama Therapy definuje dramaterapii jako
zamérné pouziti dramatickych nebo divadelnich postupti pro dosazeni terapeutického
cile symptomatické ulevy, dusevni i fyzické integrace a osobniho rustu. (Valenta,

2001, s.17)

Dramaterapie miiZze byt skupinova i individualni. Skupinova prace miize byt
velmi efektivni, nebot’ pracuje se skupinovou dynamikou a s riznymi perspektivami
ucastnikli. pracuje se s pristupem Tady a ted’, kdy se klient miize bezpecné oprostit od
zazitého priib&hu situace a znovu si ji prehrat/prozit bez strachu z nasledki. Casto se
jedinec docka odliné a pozitivni reakce, coZ mize vést k eliminaci strachu ze situace.
Tento jev nazyvame korektivni emo¢ni zkusenost. Jedna se o t€innou metodu napf. ve
specidlni pedagogice. Dalsi dramaterapeutickou technikou je prace v rolich, kdy si
jedinec prehrava jednu situaci, ale v jejim ramci pfechazi do rtiznych roli. To pak
jedinci nabizi perspektivu z rGznych pozic a objektivni sebereflexi. V ramci
konkrétniho dramaterapeutického sezeni obvykle probiha, kromé hlavni hry,
rozcvicka, pfechod do hraciho prostoru a zavérecné zhodnoceni sezeni. Ritualizace
sezeni je kliCovym prvkem dramaterapie. Pomoci opakovanych prvki, jako je
napiiklad pozdrav nebo zavérecné sezeni v kruhu a pravidelnosti rezimu kazdého
sezeni (napt. pozdrav, rozcvicka, hlavni hra, zhodnoceni sezeni, rozlouceni) dava

dramaterapeut najevo stabilitu a bezpecnost prostredi.
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Valenta popisuje fadu vhodnych her pro dramaterapii: Zrcadla, kdy jeden
klient zrcadli pohyby nebo zvuky druhého. Toto cviceni je vhodné napi. pro klienty
s poruchou autistického spektra. Dal$im cvicenim je Skupinova ndlada. V ramci této
techniky je jeden ¢len skupiny poslan mimo mistnost, kde se dramaterapie odehrava,
zatimco zbytek skupiny se dohodne na nalad¢, kterou se nasledné pokusi ve skupiné
vyvolat. Dobrovolnik, ktery skupinu opustil se do ni pak vraci a hadd onu emoci
anasledné se s ni pokousi verbalné i neverbalné identifikovat. Skupinova nadlada
pfina§i moznost bezpecného vyjadieni nalady a pifipadnou moznost tréninku
rozpoznavani a identifikace emoce. V ramci snahy o vzajemnou socidlni interakci
avciténi se do druhého nebo pouze jako seznamovaci techniku v zacétcich
dramaterapeutickych sezeni lze vyuzit hru Predstav sebe jako nekoho jiného.
V pribéhu této hry jsou ze skupiny utvoreny dvojice, které maji v urcitém casovém
limitu za kol se vzajemné predstavit. Informace, které o sob¢ jedinec sd¢€li by ale mély
obsahovat i n¢kolik vymyslenych prvki. ProtéjSek pfedstavovaného ma pak za ukol
identifikovat pravdiva sdéleni. Kromé hlavnich her, jako jsou ptiklady zminéné vyse
obsahuje dramaterapie celou fadu kratkych dynamickych cviceni. Ta maji za kol
pfimét jedince k lehkému vykro€eni ze své komfortni zony, uvédomit si své télo
a pfipravit ho na hru. Tato cvi¢eni jsou vhodna i k ventilaci emoci. Mezi takové
techniky patii napt. Vyhybej se, kdy ma cela skupina za tkol pohybovat se rychle po

mistnosti a tésné se vzajemné vyhybat.

Dramaterapie je vhodnd zejména pro homogenni skupiny, napt. Skolni tiidy
nebo déti s podobnym sociokulturnim zdzemim. V idealnim ptipadé by klienti neméli
trpét vyraznou duSevni poruchou (napi. depresivni, izkostnou nebo psychotickou
poruchou), nebot’ je zde kladen pomérmné velky diiraz na socializaci a vystoupeni
z komfortni zoény, coz by mohlo mit v nékterych takovych ptipadech spiSe negativni
vliv na klienta. Z tohoto divodu se dramaterapie nedoporucuje détem, jez trpi
nezpracovanou traumatizaci. Takové déti jsou Casto uzkostné, neduvérivé a trpi
nizkym sebevédomim, coZ jsou atributy indikujici spiSe individualni praci v klidném

prostfedi a tempu. (Valenta, 2001, s. 53-92)
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4.2 Arteterapie
., Arteterapie v Sirsim smyslu znamena léecbu uménim, vcetné hudby, poezie,
prozy, divadla, tance a vytvarného umeéni. Arteterapie v uzsim smyslu znamena lécbu

vwtvarnym uménim. “(Sickova-Fabrici, 2016, 5. 59)

V této Casti se budeme zabyvat arteterapii pravé v tom uz$im smyslu - tedy
expresi vnitinich déju skrze techniky vytvarného uméni. Prvni zminky o arteterapii se
objevily ve tficatych letech 20. stoleti v USA. Jednd se tedy o pomérné mladou
disciplinu, jejiz potencial se stale vyviji. Arteterapie jak ji zndme dnes vychazi zejména
z humanistickych, psychoanalytickych, fenomenologickych a logoterapeutickych

teoril.

Teoreticky ramec arteterapie vychazi ze tii definic vytvarného uméni L art
pour ['art (uméni pro umeéni), L ‘art pour ['homme (uméni pro ¢lovéka) a L ‘art pour la
santé (uméni pro zdravi). Prvni zminovany vyraz oznacuje vytvarné umeéni jako
autonomni  jev disponujici vlastnimi hodnotami a nezavisly na spoleCenské
uzitecnosti. L art pour ['homme vychazi z teorie vzajemného ptisobeni uméleckého
dila a ¢loveka (divaka), kdy konkrétni dilo navozuje urcité pocity. Pomoci vytvarného
umeéni se tedy daji stimulovat konkrétni duSevni slozky a je mozné navodit napf. pocit
harmonie a klidu. L art pour la santé pak pracuje se vztahem dila a jeho tviirce. Cilem
v tomto pfipadé neni esteticnost dila, ani vztah divak-dilo obecné. Je to prave tvirce,

kdo pomoci vytvarnych technik pracuje sdm se sebou. (tamtéz, s. 39)

Cile arteterapie nejdou objektivizovat, nebot’ se lisi klient od klienta, situace
od situace a terapeut od terapeuta. Vysokd mira individualismu je klicem k efektivité
této metody prace. Arteterapie slouzi zejména k harmonizaci a recyklaci pocitl klienta,
vybiti negativnich impulzl, aktivizaci klienta nebo jako prostfedek komunikace, ¢i

jako kli¢ k utvoteni vazby mezi pomahajicim a klientem. (tamtéz, s. 64)
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Je také dulezité zminit, Ze neexistuje konkrétni cilova skupina pro
arteterapeutickou intervenci. Arteterapie mtize byt pouzita pifi praci s détmi
i dospélymi pii snaze o zpracovani traumatu, jako relaxacni technika nebo jako

diagnostickd pomticka.

Sickova-Fabrici zmifiuje tii zakladni piistupy v arteterapii:
a) Diagnostika
Tento piistup si zakladd na interpretacni slozce. Jedna se
o metodu piisné psychoanalytickou.
b) Tvorba bez potreby interpretace
V tomto ptipad¢ je kladen nejvétsi diraz na samotny proces
vytvarné tvorby a jeho terapeutickou slozku.
¢) Eklekticky pristup
Trend eklekticismu vyuzivd prvky z obou vySe zminénych

pristupti. (tamtéz s. 64)

4.2.1 Formy arteterapie
a) Individualni
V individudlni podobé je kladen velky diiraz na vztah mezi klientem
a pomahajicim. Tato forma je zeyjména vhodna pro klienty, jeZ vyZaduji plnou
pozornost terapeuta nebo pokud jejich chovani vykazuje rusivé znaky, jeZ by
mély negativni vliv na skupinovou préci. Individualni terapie je efektivni napft.
pii praci s hyperaktivnimi nebo Gzkostnymi détmi. (tamtéz, s. 85)
b) Skupinova
Vyhody skupinové terapie spocivaji v intenzité socidlniho uceni a peer
to peer zkuSenosti. Je to pravé socializa¢ni slozka, ktera zde ptidava arteterapii
na efektivité. Tato forma byva zpravidla dynamictéjsi a ma vyhodu
bezprostiedni zpétné vazby. Kazdy tcastnik skupiny pfinasi do setkdni novou
perspektivu a dynamiku, coZ ma vliv na vytvofeni rozmanitého ale stale
komplexniho prosttedi, kdy ma kazdy své misto. Vyuziti této formy terapie je
vhodné napf. pro rodinu nebo détskou skupinu s podobnymi nebo naopak uplné
rozdilnymi zazitky, kdy se mohou tcastnici vzajemné obohatit o zkuSenosti

a pohledy na véc. (tamtéz, s. 85-99)
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4.2.2 Cile arteterapie

Jak jsem je jiz vySe zminéno, cile a cilové skupiny arteterapie jsou velmi rozmanité
a jdou jen stézi konkretizovat. Hlavnim mechanismem detekce cilti konkrétni spoluprace je
spojeni konkrétniho teoretického vychodiska na jedné strané¢ a definice potieb a naladéni
klienta na strané druhé. Rozsifenou skupinou klientii arteterapie jsou déti a dospivajici trpici
napf. poruchami chovani, traumatizaci nebo jinymi duSevnimi problémy. U dosp¢lé populace
pak muze byt arteterapie vhodna v piipadé riznych dusevnich onemocnéni, télesnych,
duSevnich ¢i kombinovanych postizeni nebo socialniho znevyhodnéni. U détskych klientt
muze byt arteterapie efektivni pfi navazovani vazby mezi klientem a terapeutem, ventilaci
vnitiniho napéti, formulaci pocitd, socializaci, ptipadné v diagnostickych snahéach. Pfi praci
s dospélymi mizeme mluvit napf. o budovani motivace a sebevédomi nebo praci se

spontaneitou a perspektivou. (tamtéz, s. 111-112)

4.2.3 Metody arteterapie

Arteterapie vyuziva nékolik strategii a postupi, které se mohou v ramci interakce mezi
klientem a terapeutem prolinat. Co se vytvarné techniky tyce, existuje celd skala potieb, které
se daji vyuzit. Pro diagnosticky ucel jsou vhodné zejména mensi formaty a pastelky nebo
barvy. Pro relaxaci a emoc¢ni ventilaci pak mizeme vyuzit hlinu nebo hutnéjsi barvy jako jsou
naptiklad tempery nebo akrylové barvy. Kazda technika ma sva specifika. Napf. akvarelove
barvy jsou vhodné pro jemnou praci, tempery a hlina se vice hodi pro metody s vétsim diirazem
na vyraz a ventilaci. Tvofit pak miiZze klient St€tcem prsty nebo napt. dievénou Spejli. Mezi
zdkladni metody arteterapie patii imaginace, animace, koncentrace, restrukturalizace,
transformace a rekonstrukce. Kazdy z téchto postupt pracuje s jinym zamérem a kontextem.
Terapeut by mél znat celou skalu arteterapeutickych metod a technik a podle potfeb a moZnosti

klienta by je mé&l umét vhodné aplikovat.

a) Imaginace
Imaginaci miZeme vnimat jako spojnici mezi vn&jSim a vnitinim
svétem Cloveka. Kazdy jedinec mlzZe disponovat jinou mérou piedstavivosti
a schopnost vniting reflektovat vnéjsi sveét a naopak se miize u riiznych jedincti
liit. U déti nicméné tvoii predstavivost znatnou ¢ast osobnosti. Casto se zde
stiraji hranice mezi realitou a predstavou, napt. v ramci hry je dit€ schopno se

od reality naprosto odpoutat. Dit¢ si také mulze pomoci piedstavivosti
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zpracovavat silné negativni zazitky a podvédome si upravovat zkusenost, aby
vyhovovala jeho vyvojovému stupni. V arteterapii s détmi je tedy metoda
imaginace Casto vyuzivana, nebot’ pracuje na stejné vyvojové urovni a muze
byt do jisté miry zdbavnéj$i nez jiné metody. V praxi se navazuje na Jungovo
metodu fizené imaginace, kdy se klient vraci pomoci pfedstavivosti do urcité
udalosti a prochdzi ji za asistence terapeuta. Arteterapie v tomto piipadé
pracuje podobné, ale vyuziva k tomu vytvarné médium. Cilem je zde ptenést
do hmotného svéta vnitini zkuSenost klienta a néasledné s timto produktem
pracovat. Tato metoda je uziteCna pokud se s klientem snazime o objektivni
perspektivu, sebereflexi nebo pojmenovani pocitil a zkuSenosti. (tamtéz, s. 213

-215)

b) Animace

Metodu animace vyuziva arteterapie zejména pii rozhovoru nad
nakreslenym nebo jinak zpracovanym objektem. Klient nebo terapeut se
v tomto piipadé¢ ptesune do role konkrétniho objektu v obrazku a hovofi jejich
jménem. Jedna se o uvolnujici techniku, kterd je vhodna u tzkostnych nebo
nejistych klientl. Jedinec se muze oprostit od strachu a skrze nakreslenou
postavu nebo jiny objekt komunikovat s terapeutem o svych potiebach nebo
zazitcich. Opét je tato metoda efektivni praveé u déti, které Casto trpi strachem
z hodnoceni nebo studem pied autoritou a zprostfedkovanou konverzaci mohou

snadnéji verbalizovat své pocity (tamtéz, s. 216-217)

¢) Koncentrace

Prostfedkem metody koncentrace byva €asto tvorba mandaly. Mandala
symbolizuje vnitini svét ¢loveka. Konkrétni mandala je objekt kruhovitého
tvaru, ktery obsahuje symetrické 1 asymetrické linie, barvy a je vytvorem
Clovéka, ktery se v ni reflektuje. Vlastni tvorba mandaly je pomérné
komplikovand a zdlouhavd a proto se neukazuje jako vhodna pro déti.
V zavislosti na vyvojovém stupni je 1 mira schopnosti koncentrace
a komplexniho abstraktniho i konkrétniho mysleni a zpravidla ¢lovék nabude

téchto dovednosti az v pozd¢jSim vyvojovém stadiu. (tamtéz, s. 217-220)
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d) Restrukturalizace

Restrukturalizace Uzce souvisi s vnitinim chaosem u klienta. Pokud
jedinec napt. zazije ztratu blizké osoby nebo se mu jinak nahle proméni zivotni
fad, mize pak trpét psychickou disharmonii a jakymsi rozpadem jednotlivych
Casti osobnosti. Tato metoda pracuje s vytvarnym zhmotnénim negativni
zkuSenosti a naslednému pieskladani jeho casti napi. formou rozstiihani
a opétovnému slepeni obrazku. To vSe probiha pod vedenim terapeuta, ktery
klade diiraz na verbalizaci nakresleného. Cilem restrukturalizace je ukazat
klientovi nové perspektivy a moznosti v nov¢ nastalé situaci a motivovat ho ke
snaze vidét svét, ktery neni centralizovany okolo negativni zkuSenost. Tato
metoda je vhodna pro dospélé klienty, kterym do zivota zasdhla necekana
negativni zkuSenost nebo pfip. i pro déti, které jiz delsi dobu pracuji

s terapeutem na zpracovani utrpéného traumatu. (tamtéz, s. 220-222)

e) Transformace
Metoda transformace pracuje s vice uméleckymi médii. Klient v tomto
ptipad¢ dostava jiz hotové dilo, napt. vynatek z knihy nebo hudebni skladbu
a ma za ukol pfevést jeho obsah do vlastniho vytvarného dila. Vysledek je Cisté
subjektivni, nebot kazdy cloveék dilo srovnava se svou unikatni zkuSenosti
atim padem si z dila odnese informaci obohacenou o vlastni emoce. Tento

pfistup se doporucuje zejména dospélym klientim. (tamtéz, s. 223-224)

f) Rekonstrukce

Rekonstrukce je pomérné univerzalni metodou, kterou miizeme vyuzit
u klientt v§ech vékovych kategorii i typti t€lesného nebo mentalniho postiZeni,
pokud je to ve fyzickych moznostech klienta. Tato metoda spociva
v dokreslovani pfedem daného objektu. Jedinec dostane Castecny obrazek
napf. osoby, zvifete nebo budovy a nasledné jej vlastnimi silami dokresluje
asnazi se kompletni rekonstrukci obrazku. Jedna se o hravou metodu, kdy
klient s terapeutem ndsledné¢ o hotovém obrazku hovoii a domysleji si
napt. ndladu a Zivotni pfibéh kreslené osoby. Pfinos rekonstrukce spociva

zejména v budovani a rozvijeni fantazie a kreativity. (tamtéz, s. 225)
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4.2.4 Traumatizované dité a arteterapie

Jak je jiz vySe zminéné, komunikace poméahajiciho s traumatizovanym ditétem piinasi
mnoho uskali. Ze strany ditéte to Casto byva pocatecni nediivéra a hostilita vici terapeutovi,
nechut’ vracet se k negativnimu zazitku nebo neschopnost pojmenovani svych emoci a prace
s nimi. Pomahajici osoba by v tomto piipadé meé¢l byt velmi trpéliva a aktivné pracovat
na vztahu s klientem a na vytvoreni pro dité bezpecného prostredi. Arteterapie je vhodnou
technikou, kterou lze téchto snah dosdhnout, nebot’ pracuje na stejnych principech jako jsou
ostatni metody prace s traumatizovanym détskym klientem. Individudlni ptistup a rozvazné
tempo se zapojenim prvky hry ma pozitivni vliv na dité a skytd pevnou platformu pro dalsi
rozvoj prace. Kresleni, malovani a modelovani jsou pro déti pfirozenou expresivni technikou

a tim padem netrpi pod tlakem strachu z komunikac¢ni bariéry mezi nim a dospélym.

Autenticka kresba ditéte ndm poskytuje realitou nezkresleny vhled do vnitiniho svéta
ditéte. Pomoci prace s vytvarnym projevem je tedy mozno se efektivné napojit na jeho dusevni
stranku a nastolit tak efektivni komunika¢ni kanal. Dité zde netrpi vyvojové podminénym
nedostatkem schopnosti pojmenovavat komplikované déje a emoce, nebot’ je miize jednoduse
nakreslit. Arteterapeut pak s ditétem muZze provést analyzu obrazku a kousek po kousku
rozebrat jeho jednotlivé ¢asti a tim padem 1épe pochopit konkrétni potfeby svého klienta.

(tamtéz, s. 111-166)

4.2.4.1 Diagnostika v arteterapii
Napt. Skolni kresby ditéte mohou mit jistou vypovédni hodnotu a Casto byvaji jednim

z impulzi pro zapojeni socidlniho pracovnika. Dospély by mél zbystfit, pokud se na obrazcich
opakované objevuji konkrétni znepokojujici prvky. Vytvarny projev ditéte by mél byt ale
pouze pomocnym prvkem pii diagnostice ditéte, nebot’ mize pouze reflektovat neskodné
vjemy nebo fantastické koncepty. Sickova-Fabrici nicménd uvadi nékolik piikladi, které
mohou signalizovat potencialni rizikovost ditéte:

a) Postavy s nohama od sebe

b) T¢la bez rukou

¢) Postavy v sexy obleceni

d) Tvare s dlouhymi fasami

e) Hlavy bez tél

f) Téla bez spodni ¢asti
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g) Dezorganizace Casti t¢la
h) Ohraniceni postav

i) Kruhy, kliny

j)  Srdcovité tvary

k) Slzy, kapky, dést

1) Umélecky regres v tvorbé

m) Casté pouziti kombinaci komplementarnich barev tam, kde to neni obvyklé

Napt. vynechavani urCitych ¢asti tél nebo jejich dezorganizace v kresbé ditéte muze
byt znakem vystaveni dlouhodobému stresu a nésili v rodin€. Pokud dité ¢asto kresli genitalie
nebo se jim naopak vyhyba Gpln¢ (napft. kresba téla bez jeho spodni ¢asti), mtize to byt znakem
sexudlniho zneuzivani, podobné jako kresba postav v sexy Satech. Nicméné¢ nesmime
zapomenout, ze diagnostika pomoci arteterapie neni nikdy stoprocentné pravdivd. Mnoho
faktorii mize ovlivnit vytvarny projev ditéte a proto bychom méli byt velmi opatrni pfi
konkrétni interpretaci obrazku a uplné se vyhnout labelizaci ditéte bez komplexni diagnostiky.

(tamtéz, s. 167-212)

4.2.4.2 Arteterapie jako prostfedek prace s emocemi

Arteterapie ma kromé& komunikacni a diagnostické slozky také efekt pii praci
s emocemi. Skrze vytvarny projev miize dité snadno ventilovat negativni emoce, naucit se
pracovat se sebereflexi a celkové napravit duSevni disharmonii. Dité traumatizované nésilim
nebo sexudlnim zneuzivanim casto trpi zkreslenymi pfedstavami o sob€ a svém téle. Skrze
kresbu muze terapeut s ditétem pracovat na zdravé sebereflexi, napt. pomoci obkresleni téla
ditéte v Zivotni velikosti a dokreslovani jeho jednotlivych casti. Prace s hlinou a barvami je
pak vhodnym nastrojem k ventilaci hnévu a tuzkosti. Pokud dité dlouhodobé potlacuje své
emoce, je prave arteterapie vhodnym prostiedkem k jejich bezpe¢nému uvolnéni. Pravidelna
prace s expresi pomoci vytvarnych technik mtze byt velmi efektivni v nasledném pochopeni
vlastnich pocitl ditéte a jejich pojmenovani. Pravé prace s emocemi a vnitinimi déji ditéte je

naprosto klicova k uchopeni a zpracovani traumatizace v nizkém veku. (tamtéz, s. 112-124)
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Prakticka ¢ast

5. Metodologie vyzkumu

Tato Cast se zabyva vlastnim vyzkumem. Nize popiSi metodologii vyzkumu. Tedy

vyzkumny cil, vyzkumné otazky a vzorek, ktery jsem si pro vyzkum vybrala.

5.1 Vyzkumny cil

Cilem tohoto vyzkumu je zjistit, zda tuzemské organizace socialni prace, jejichz cilovou
skupinou jsou ohrozené déti, vyuzivaji expresivni piistupy (dale EP) a v jaké formée se ptipadné
objevuji. Dale mé zajima osobni zkuSenost socialnich pracovnik s expresivnimi piistupy a jejich
nazor na moznost vétsiho rozsifeni expresivni terapie v socialni praci. Zhodnocenim pouzité
literatury a jeji naslednou analyzou v teoretické Casti jsem definovala vyzkumnou hypotézu

nasledovné:

Vyuziti expresivnich metod pri praci s traumatizovanym ditétem zvySuje efektivitu dalSi

prace s touto cilovou skupinou a ma pozitivni vliv na navazovani vztahu klient-pomahajici.

5.2 Vyzkumné otazky

Formulaci konkrétnich vyzkumnych otazek ovliviiovala z jedné strany ma snaha ziskat
obecny ptehled o vyuziti expresivnich pfistupii v organizaci a apel na osobni zkuSenost
pracovniki ze strany druhé. Vytvofila jsem dva dotazniky, kdy jeden je vhodny pro respondenty,
ktefi se expresivnimi piistupy nezabyvaji a druhy pro ty, jeZ v je v organizaci vyuzivaji. Déle je
dalezit¢ zminit, Ze vyzkum pracuje na kvalitativni bazi. Dotaznik jsem testovala na
respondentovi, ktery rovnéz pracuje jako socidlni pracovnik, le¢ s jinou cilovou skupinou, nez je

ta mnou zvolend a po zpétné vazb¢ jsem otazky upravila do této finalni podoby:

1) Organizace nevyuZiva a ani nikdy nevyuZzivala expresivni pristupy
e Vyuzivate v ramci své organizace expresivni pristupy (Arteterapie, dramaterapie,
muzikoterapie...)? - Ano/Ne
e Mate osobni zkusenost s expresivnimi ptistupy? Jestli ano, v jaké formé? Jednalo

se o pozitivni nebo negativni zkuSenost? - Oteviena odpoveéd’
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e M¢cl/a byste zdjem o dozvédét se vice o expresivnich pfistupech vice (napf.
v ramci vzdélavaciho kurzu)? - Ano/Ne

e Pfijdou Vam expresivni piistupy vhodné pro vyuziti v socidlni praci? - Ano/Ne

2) Organizace vyuziva nebo vyuzivala expresivni pristupy

e Vyuzivate v ramci své organizace expresivni pristupy (Arteterapie, dramaterapie,
muzikoterapie...)? - Ano/Ne

e Jestli ano, v jaké formé? - Oteviend odpoved’

e Vychazite z konkrétnich teoretickych postupti nebo jsou expresivni piistupy spise
dopliikovou aktivitou? - EP jako dopliikova aktivita/ EP jako metodické préce/
EP v obou formach

e Mate pozitivni zkuSenosti s EP? - Ano/ne

e Myslite, Ze by se expresivni pfistupy mély vice rozsifit v ramci metod socialni

prace? Zdivodnéte, prosim, svou odpovéd’. - Oteviena odpoved’

5.3 Vyzkumny vzorek

Pro tento vyzkum jsem oslovila zastupce $esti organizaci pasobicich v Ceské republice,
které se specializuji na socidlni praci s ohrozenymi détmi. Jsem si védoma toho, Ze k dosazeni
naprosto objektivni analyzy je zapottebi mnohem vétSiho vyzkumného vzorku, proto miizeme

mnou provedeny vyzkum chapat jen jako lehky vhled do problematiky.

5.4 Metoda vyzkumu

Plivodné jsem zamyslela sbér dat provést zptisobem PAPI - tedy osobniho rozhovoru.
Tato metoda by byla jisté efektivnéjsi, nebot’ by mi dovolila doptavat se a ziskavat ptipadné
doplilujici komentafe. Vzhledem k epidemiologickym opatienim, ktera byla zavedena
z diivodu ohrozeni virem SARS-CoV-2, jsem byla nucena od pivodniho zaméru upustit

a uskutecnit sbér dat pomoci metody E-Survey, tedy elektronického dotazniku. Sbér dat

probihal od ledna 2021 do dubna téhoz roku.
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6. Analyza a interpretace dat

6.1 Vyuziti expresivnich pristupi v praxi
Z Sesti dotazovanych subjekti pouze dva uvedli, Ze aktivné vyuzivaji expresivni
pristupy v ramci provozované praxe. Zbyli ¢tyii respondenti uvedli, Ze se v praxi nezabyvaji

a ani nezabyvali expresivnimi pfistupy.

6.2 Negativni odpovédi

Jak jsem jiz vySe zminila, dostalo se mi negativni odpovédi na vyuziti expresivnich
metod Ctyfikrat z Sesti dotazovanych. Pouze dva pracovnici z onéch ¢tyf disponuji alesponi
minimalni zkuSenosti v téchto metodach. Druha polovina nikdy do styku s EP nepfisla a nema

bliz§i povédomi o jejich principech.

Pouze jeden z respondentil se o zkusenosti EP vyjadfil Cisté negativné. Pro potiebu
tohoto vyzkumu ho nazyvejme pracovnikem N. Pracovnik N vypovida, ze ma piimou
zkuSenost s EP, ale sam se neciti pti vyuziti EP piijemné. ,, Zkusenost mam v ramci studia.
Tento pristup mi neni blizky, necitim pri vyjadirovani emoci napr. pohybem dobre, taktéz
u arteterapeutické tvorby.“ Pracovnik dale uvadi, ze nepovazuje EP vhodné pro vyuziti

v socialni praci a ani by nemél zajem se v EP dale edukovat.

Dalsi respondent, které¢ho zde zminim je Pracovnik K. Z jeho odpovédi lze vycist, Ze
ma s EP pozitivni zkuSenost a rad by se o jejich praktikovani dozvédél vice. Kladné se také
vyjadiuje o zapojeni EP do socialni prace. “S EP jsem se dostala do styku béhem studia
a prijde mi jako dobry napad zapojit EP do prace napr. s détmi, lidmi s postizenim nebo

3

trpicimi duSevni poruchou. Zejména mé zajima arteterapie a tanecni terapie.
Vypovéd’ zbylych dvou dotazovanych se nese spiSe v neutralnim duchu. ZkuSenost

s EP naprosto chybi, nicmén¢ oba respondenti by se chtéli dozvédét o EP vice. Na otazku, zda

EP hodnoti jako vhodné pro socidlni praci, oba odpovédéli, Ze nevi.
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6.3 Kladné odpovédi

Dva dotazovani vypovédéli, ze aktivné vyuzivaji EP v ramci své organizace. Tyto
pracovniky budeme nadale rozliSovat jako Pracovnik A a Pracovnik B. Z obou vyplnénych

dotaznikl vyplyva kladny vztah k EP a pozitivni zkusSenost s jejich praktickym vyuzitim.

Pracovnik A vypovida, ze v rdmci své organizace je praktikovdna zahradni terapie,
arteterapie a pohybova terapie. Ackoliv pracovnik uvadi, Ze je zde arteterapie vyuzivana jako
dopliikova aktivita, z vypovédi je ziejmé, Ze je provozovana metodicky s konkrétnim cilem
(malovani jako pomiicka k pojmenovani pocit, prace s télem, relaxace). Arteterapii samotnou
pak pracovnik dopliiuje o nemetodické vytvarné tvoreni napt. vyzdoby, které se ukazuje jako
efektivni pro zklidnéni klienta a budovani sebevédomi a schopnosti sebeprezentace. Zahradni
terapie zde rovnéz slouzi zejména k relaxaci a zklidnéni uzkostnych klienti a zaroven
predstavuje pro klienty zajimavou mimoskolni aktivitu a zménu prosttedi. Pohybovou terapii
uvadi Pracovnik A, jako prostfedek prace s psychickou krizi klienta. Zatazeni EP do praxe
organizace je zde zdGvodnéno takto: “K vyuziti EP nas priméla chut' s klienty zkouset nové
metody a techniky prdce. Jedna se také o novy zpiisob navazani hlubsiho vztahu klient-
pracovnik. Chceme také, aby se klienti naucili pomoci si riiznymi zpiisoby, travili smysluplné
volny cas a byla vétsi Sance, Ze si na néco vnitiniho prijdou sami a ziskali nové kompetence.”

Na otazku, zda by se mély EP vice rozsifit do socialni prace odpovédé€l Pracovnik A kladné s

tim, Ze se jedné o vysoce efektivni a zdbavnou metodu prace nejen s détskymi klienty.

Odpovedi Pracovnika B jsou struénéjsi, ale da se fici, ze vyjadiuji podobné pocity jako
vypoveéd Pracovnika A. Respondent uvadi, Ze v organizaci vyuzivaji arteterapii, a to
nemetodickou formu a spiSe jako doplikovou aktivitu. K rozhodnuti praktikovat EP
v organizaci vedla pozitivni zkuSenost personalu i klientd. , Mame dobrou zkusenost s
vyuzitim EP s détmi a dospivajicimi. Navic se jednad o techniky, které jsou blizké osobnosti
personalu. “ Pracovnik se vyjadiil také kladné v otdzce rozsiteni EP v socialni praci: ,,Jsem
pro, aby se vyuziti EP vice rozsirilo do praktik socidlni prdce, nebot maji kromé jiného

pozitivai vliv na vztah mezi klientem a pracovnikem. *
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6.4 Shrnuti vyzkumu

Z mnou provedeného vyzkumu vyplyva, Ze pohled na EP je obecné vesmés pozitivni
nebo neutralni. Dostalo se mi pouze jedné Cisté negativni odpovédi na otazku piinosu EP
v socialni praci, a ta vyplyva zejména z osobni zkuSenosti pracovnika, nikoliv z konkrétni
prace s klientem. Pouze jedna tfetina dotazanych vsSak aktivné vyuziva EP ve své organizaci,
a je tedy mensinou v ramci provedeného vyzkumu. Je zjevné, ze EP nejsou v CR rozifenou
metodou prace, o cemz vypovida i fakt, ze dva z respondentli nemaji s EP Zadnou zkuSenost
a dalsi dva piisli do styku s EP pouze v ramci studia. Nicméné motivace dozveédét se o EP vice

figuruje u vétSiny pracovnikd.

V organizacich, které EP vyuzivaji se opakuji zpravy o pozitivnim efektu EP na vztah
mezi klientem a pracovnikem. Jako dal$i kladné stranky EP zmifuji pracovnici vysokou
efektivitu pfi praci s emocemi a tvoreni vlastni integrity ditéte. Oba pracovnici také uvedli, ze
by si prali, aby se techniky EP dostaly vice do povédomi a ziskaly vétsi prostor pfi socialni

praci nejen s détskou cilovou skupinou.

Vyzkumna hypotéza se mi tedy potvrdila u obou organizaci, jez se EP zabyvaji
a aktivné ji vyuzivaji. Zbytek respondentl pak potvrzuje, ze EP zatim nejsou plo$né chapany
jako validni metody s vyuzitim pro socialni praci. Nicméné¢ je dalezité¢ zminit, ze vyzkumny
vzorek je v tomto pfipadé pomérné maly a bylo by chybou aplikovat vysledky vyzkumu jinak,
nez k vytvoteni zdkladniho povédomi o vnimani EP socidlnimi pracovniky s cilovou skupinou

deéti.
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Z.aveér

Problematika traumatizace ditéte je velmi komplikovana a vyzaduje specidlni pfistup,
a to jak v socidlni praci, tak v psychoterapii nebo pedagogice. At uz se pohybujeme v
jakémkoliv odvétvi, prace s takovym klientem vyzaduje individualni piistup, trpélivost a
plnou pozornost pomadhajiciho. Vztah mezi klientem a pomadahajicim je v tomto ptipadé
klicovym faktorem pro efektivni feseni situace. Cilem by vzdy mélo byt identifikovat
traumatizujici zazitek a spolecnou praci se snazit o jeho zpracovani a opraveni ponicenych
vnitfnich mechanismu ditéte, abychom co nejméné narusili jeho vyvoj. Pomahajici by mél co
nejlépe naslouchat potfebam klienta a adekvatné na né reagovat. Expresivni pfistupy, zejména
arteterapie, jsou vhodnou technikou pfi zjistovani nenaplnénych potieb a navazovani vztahu
pracovnik-klient. Déle se tyto metody ukazuji jako vysoce efektivni pfi praci s emocemi,
motivaci, sebereflexi nebo pii snaze o zklidnéni klienta. Arteterapie se dale ukazuje jako
pfihodny komunikacéni kanal, kdyZz dosazeny vyvojovy stupen ditéti nedovoluje adekvatné

verbaln¢ vyjadrit své emoce a potieby.

Arteterapie ma v praci s ditétem né&kolik nespornych vyhod, nebot’ vhodné zvolené
formy a techniky velmi dobfe reflektuji vyvojové faze ditéte a vyuzivaji jeho pfirozenych
potieb. Kazdé dité si rddo maluje, zpiva nebo se pohybuje, coz je silnym motiva¢nim
momentem, ktery lze vyuZit zejména pro obtizné faze terapie. Kazdé dité je zvédavé na
vysledek svého snazeni a ocekdva hodnoceni svého dila. Pozitivni hodnoceni nebo uz jen
projeveny zajem o jeho vytvor dité rovnéz motivuje a upeviuje vztah terapeut - dité. I dospely
Clovek leckdy tézko hleda slova pro vyjadieni svych pocitl a expresivni metody jsou jakousi
berli¢kou pro komunikaci, které umozni ditéti komunikovat s terapeutem. Toto mé i opacny
efekt, kdy terapeut v ramci expresivni terapie mize ditéti sd€lovat informace tak, aby je 1épe
pochopilo. Jedna se napiiklad o rozhovor nad obrazkem, kdy terapeut mize ditéti fict, ze
nekteré véci by se namalované princezné dit nemély nebo co mohla princezna udélat, aby se
citila 1épe. Pro vyjadieni hloubky svych pocitl lze vyuzit jemnost nebo ostrost barev,
razantniho nebo lehkého tahu pastelkou nebo hlasitost zpévu apod., coZ ndm mulze pii
dlouhodobé¢ terapii leccos napovédet napf. o momentalnim rozpolozeni ditéte na zacatku
sezeni. Pro dit¢€ je jednodussi nakreslit smutnou princeznu a mluvit o tom, pro¢ je smutnd, nez
fict, Ze je samo smutné. Expresivni pfistupy také pomahaji pfi uvolnéni ditéte, pokud se dité
odreaguje kresbou, nebo zazpiva pisnicku, zatan¢i si apod., prohloubi se u n¢j dychéani a

télesn¢€ se uvolni, coz usnadni dalsi prubéh terapie. Dal$im pfinosem je zejména pro terapeuta
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portofolio produktu, které dit¢ vytvaii pfi terapii, kdy mlze terapeut napt. prolistovanim
obrazki za urcité obdobi sledovat vyvoj a zmény rozpolozeni ditéte a mize si v€as vSimnout
napft. regresivnich znakil v terapii. Nelze fict, Ze n¢jakd konkrétni forma terapie je lepsi nez
jind, je vSak tieba si uvédomit, ze kazdy klient at’ uz détsky nebo dospély mé rtizné potieby
a expresivni piistupy rozsiiuji skalu moznosti, kterou mizeme v terapii nabidnout. Expresivni
terapie muze urychlit nékteré procesy, miize nastartovat terapii, pokud o ni dité ztraci zajem,

a je dal§im prostfedkem pro vyjadreni.

Pomoci expresivnich pfistupti mize dité snaze vyjadfovat své pocity. Sdileni pocitl je
soucasti vychovy v rodiné, upeviiuji se vazby rodi¢ — dité. Je bézné, Ze dité a rodice své pocity
sdileji. Postupem véku dit¢ a rodice sdileji Sir§i Skalu pociti amérné vyvoji ditéte, coz
upeviuje rodinné vazby a pravé sdileni pociti je to, co udrzuje rodinné vztahy po té, co déti
dospéji. Tyrané déti Casto nemaji moznost o svych pocitech mluvit a expresivni terapii mohou
pfirozené zjistit, ze je v potfadku, Ze mluvi o svych pocitech a také to, Ze na ty pocity maji

pravo. Nebo to zékladni, totiz ze pocity maji vSichni lidé.

Ackoliv maji expresivni piistupy mnoho vyhod oproti béZzné komunikaci, jedna se
o pomémé mlady obor, ktery v Ceské republice zatim nema piili§ rozsifenou zékladnu
odbornikli. Z mého vyzkumu nicméné vyplyva, Ze zkuSenosti s vyuzivanim expresivnich
piistupl v praci s ohrozenymi détmi a mladezi n€kteti terapeuti maji a pozitivné je hodnoti.

Je tedy vhodné do terapie expresni formy systematicky zapojovat.
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