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The Bachelor thesis focuses on financial management of non-profit organizations.
The theoretical part defines the essence of financial management and non-profit
organizations, basic forms and it describes the general development. Legislation
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introduced first followed by the financial management particular for non-profit
organizations (eg. purposes, principles and tools of financial management). The further
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organizations in the Czech Republic need systematical financial management and more
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UVOD

Neziskové organizace (NO) zaujimaji misto mimo hlavni proud ekonomiky. Pfesto
zaujimaji v obCanské spoleCnosti a v modernim stiat¢ dulezité misto. Hodnota
neziskovych organizaci lezi v zajiStovani specidlnich sluzeb a funkci. Diky NO je
vykonano mnoho ¢innosti (napf. sluzby, inovacni, demokratické a komunitni funkce).
Muj prvni kontakt s neziskovou oblasti byl nadSenecky. Na stfedni Skole jsem se na toto
téma dale specializovala. Navic jsem dobrovolnicky pracovala v obCanském sdruZeni
Hnuti Brontosaurus. To je také divod, pro¢ mi je tato forma NO nejblizs$i a vétSina
dotaznikii ve vyzkumu je sméfovana prave na né.

Samotna ¢innost v neziskové sfére me donutila klast si otazky typu: ,,Jaké jsou druhy
neziskovych organizaci? Jak neziskovd organizace funguje a odkud Cerpd financni
prosttedky? Jak neziskovou organizaci vést efektivné?...” V absolventské praci jsem se
zaméiila na zplsoby financovdni neziskovych organizaci. V prubéhu tvorby
absolventské priace jsem se stfetla s problémem neznalosti efektivniho fizeni
v neziskovych organizacich.. Tento fakt sniZuje pozitivni pohled na neziskové
organizace v o¢ich vefejnosti. Lidé, pracujici v ziskovém sektoru, mohou byt Casto
fungovianim neziskovych organizaci nemile prekvapeni. Ze ziskového prostiedi jsou
zvykli na konkuren¢ni boj a snahu o co nejefektivnéjsi vyuZiti finanénich a materidlnich
prostfedkti, kapitdlu a ,lidskych zdroju“. Kontrast vznikd pfi pohledu na laxni a
,heziskovy* ptistup pracovnikll v NO, ktery vSak neni pravidlem.

V teoretické Casti jsem se pokusila formulovat hlavni oblasti finanéniho fizeni (déle
jen FR), které jsou pro NO dilezité. Neziskové organizace maji v oblasti finanéniho
fizeni co dohanét. Samoziejmé by nebylo tcelné, aby se dorovnaly na droven ziskovych
organizaci, ale velmi by prospélo, kdyby si management NO piisvojil n¢které techniky
Finan¢niho fizeni od ziskového sektoru a efektivné je pak modifikoval pro potieby
konkrétni neziskové organizace. V prici jsem se tedy zameéfila na tyto specifické
oblasti, jako je naptiklad efektivni fizeni zdroji, vztahu s vetfejnosti, dobrovolnika a
projektu.

Praktickou ¢ast jsem, na rozdil od absolventské price, zacilila na financni f{zeni

zkoumanych organizaci. Z dostupnych informaci o organizaci jsem na zdkladé poznatkt

z teoretické ¢asti vyvodila doporuceni pro efektivnéjsi financni fizeni dané organizace.



TEORETICKA CAST

I. VYMEZENI POJMU

1. 1. Management (F'izeni)

Jde o soubor poznatkli odpozorovanych z praxe, které jsou poté formulovany jako
navody. Obsahuje také prvek ,uméni“.> Vyraz ma n&kolik vyznami 1. Specifickd
aktivita v organizaci 2. Vedeni skupiny lidi 3. Management jako véda. Néplni price
manazerské profese je sméfovani organizace ke stanovenym cilim. Jednim z prvnich
ukolll managementu v NO je motivace pracovnikli a dobrovolnikl, aby pfijali vizi

organizace a byl jim jasny cil, ke kterému NO smé&fuje.’

1. 2. Finanéni Fizeni (dale FR)

Finan¢ni fizeni je ekonomickd c¢innost organizace, kterd se zabyva ziskdvanim
potiebnych finan¢nich prostiedkd z dostupnych zdrojti, souborné tedy financovanim
01rganizace.4 Financ¢ni fizeni zahrnuje také investice a efektivni fizeni jiz ziskanych
finan¢nich zdroji. VesSkerd cinnost podniku je spojena s pohybem finan¢nich

prostiedk, proto se finan¢nimu fizeni nevyhne témét Zadnd oblast NNO.

1. 3. Neziskové organizace

Neziskové jsou ty organizace, které nebyly zalozeny nebo ziizeny za tcelem
podnikz’ml’.5 Cilovou funkci neziskovych organizaci neni tedy zisk ve finan¢nim
vyjadreni, ale dosazeni uZitku v podobé vetfejné sluzby. Pojmy, jako ,neziskové®, ¢i
,hevydélecné* organizace (dile ,,NO*) jsou riiznym pojmenovanim stejného vyznamu.
Neziskové organizace mohou realizovat fadu ¢innosti vedlejsich, doplitkovych, které
mohou mit ziskovy charakter.’ Vedlejsi (tedy ziskovou ¢innost) viak nesméji vyvijet

nadace, nada¢ni fondy, politické strany a hnuti.

2 LEDVINOVA. Cyklus ziskdvdni financnich prostredki, s. 2.
3 ROTH. Semindr Managementu, Jabok 2006.
* AGNES. Vlastni pozndmky z kurzu ,, Profesionalita regiondlnich NNO. “
® Vymezuje zékon o danich z pf{jmd, ktery rovn& uvadi vy&et neziskovych organizaci.
® REKTORIK a kol. Organizace neziskového sektoru, s. 73.
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1. 4. Formy neziskovych organizaci
Zaméfuji se na organizace, které nebyly zaloZeny stitem ani Uzemnimi
samospravnymi celky.

Obcdanské sdruzeni

Obcanské sdruzeni je samostatnou pravnickou osobou, pfi jejimZ vzniku nejsou
zdkonem vyZadovéiny Zadné majetkové vklady a registraéni fizeni neni zpoplatnéno.
Vykonnym orgdnem je rada, rozhodovacim orgdnem je valna hromada, kde o dulezitych
vécech hlasuji vSichni ¢lenové sdruZeni. Prava a povinnosti Clena sdruzeni upravuji
stanovy sdruZeni, které sdruZeni sestavuje pfi zaloZeni. Vyhodou je flexibilita pravni

upravy, kterd je zakotvena v zakonech:

> ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi
> ¢. 83/1990 Sb., o sdruZovani obcand, ve znéni pozdé&jSich predpist
> ¢. 89/1995 Sb., o statn{ statistické sluzb¢, ve znéni pozdéjsich predpist.

O obcanskych sdruZenich blize pojedndvdm v Absolventské prici, kterd je zaméfend

. . . . , . , vy , v ~ v .7
na financovani neziskovych organizaci se zamétenim na ob¢anska sdruzeni.

Zajmové sdruzeni pravnickych osob

Zajmové sdruzeni pravnickych osob mulze byt vytvafeno k ochrané zajmu svych
¢lenti — pravnickych osob, nebo k dosazeni jiného ucelu. Je upraveno v Obéanském
zakoniku.® Jde v podstaté o korporaci, kterd, mé-li byt povazovéana za neziskovou, musi
byt zaloZena za jinym uCelem neZ je dosaZeni zisku (nejzndméjSim sdruZenim
pravnickych osob je nejspiSe Greenpeace). Pravni zpiisobilosti nabyva zdpisem do

registru sdruZeni, ktery vede mistn¢ ptislusny krajsky urad.

Obecné prospésné spole¢nosti

Obecné prospésna spolecnost (ddle jiz 0.p.s.) je pravnickou osobou, kterd je zaloZena
za ucelem poskytovani obecné prospéSnych sluzeb (socidlni oblast, zdravotnictvi,
Skolstvi a kultura) za pfedem stanovenych a pro vSechny uZivatele stejnych podml’nek.9
Vysledek hospodateni musi byt vzdy pouzit pro ucely, pro které byla spolecnost
ziizena. Tuto spoleCnost miZe zaloZit pravnickd, nebo fyzickd osoba a také stat
(zakladaci listinou, nebo zaklddaci smlouvou).Vznikd dnem zapisu do rejstitku obecné

prospeésnych spolecnosti (napf. o.p.s z Jesenicka jsou vedeny na Krajském soudu v

"LEDVINOVA. Cyklus ziskdvdni financnich prostiedkii, s. 5.
8 Zakon ¢&. 40/1964 Sb., obéansky zdkonik, ve znéni pozd&jsich pedpisi.
% Zdkon &. 248/1995 Sb., 0 obecné prospésnych spolecnostech a o zméné a doplnéni nekterych zakond,
znéni pozdgjsich piedpisi.
6
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Ostraveé). Muze provozovat doplitkovou ¢innost, pficemz vysledek hospodateni prevadi
do rezervniho fondu. Vice v Zakoné ¢&. 248/1995 Sb. o obecné prospésnych

spolecnostech, ve znéni pozdéjSich piredpisi.

Nadace a nadaéni fondy

Nadace a nada¢ni fondy jsou ucelova sdruzeni majetku ziizena za ticelem dosahovani
obecné prospesnych cilt, jako je naptiklad rozvoj duchovnich hodnot, ochrana lidskych
prav, ochrana ptirodniho prostfedi, kulturnich pamatek a tradic, rozvoj védy, vzdélani,
télovychovy a sportu. Nadace a nada¢ni fondy jsou pravnickou osobou.'” Podle Zakona

& 227/1991 Sb., o nadacich a nadaénich fondech, ve znéni pozdgjsich predpisi'’

nesmi byt nadacni jméni nizsi nezZ 500 000 K¢ (nadacni jméni je souhrn penézitych i
nepenézitych vkladii a nadacnich dard). Nadacni jméni se vSak nevztahuje na nadacni
fond, ktery tuto podminku spliovat nemusi. Nadace a nadacni fond vznikd dnem zdpisu

do nada¢niho rejstiiku."”

Politické strany

KaZzdy ob¢an md priavo sdruZovat se v politickych strandch a v politickych hnutich.
Neni potifeba povoleni stitu, strany podléhaji jen registraci na Ministerstvu vnitra
(ptipravny vybor tvoii 3 osoby, + petice nejméne¢ 1 000 obCanl poZzadujicich vznik
strany a predloZeni stanov). Jednd se o pravnickou osobu, které neni umozZnéno
provozovat podnikatelskou ¢innost (kromé obchodnich ¢innosti v dzce vymezenych
oborech, jako je propagadni &innost, pofddani kulturnich akci, atd.)."”> Pasobeni
politickych stran upravuje Zakon ¢  424/1991 Sb. o sdruZovani v politickych

stranach a v politickych hnutich, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

Cirkve a nabozenské spoleénosti

Cirkev a naboZenska spolecnost je dobrovolné spolecenstvi osob s vlastni strukturou,
organy, vnitfnimi pfedpisy, ndboZenskymi obfady a projevy viry. Jsou zakldddny za
ucelem vyznavani urCité ndbozenské viry, at’ vefejné nebo soukromé, a zejména s tim
spojeného shromazd’ovini, bohosluzby, vyu¢ovéni a duchovni sluzby.'* Registruji se na

Ministerstvu kultury. Podrobné&ji €innost cirkvi a ndboZenskych spole¢nosti upravuje

YKOCI. Nevydeélecné organizace, s. 64-69.

"' Do roku 1997 upravoval obcansky zdkonik, problematika je nové reSena zvldstnim zdkonem.

12 RUZICKOVA. Neziskové organizace, s. 17.

3 Vice v zdkoné ¢ 424/1991 Sb., o sdruZovdni v politickych strandch a v politickych hnutich,
ve znéni pozdéjsich predpisii.

4 KOCI. Nevydelecné organizace, s. 74.



Zakon ¢. 3/2002 Sh., a cirkvich a naboZenskych spole¢nostech, ve znéni pozdéjsich

predpist.

1. 5. Legislativni zakotveni NO

NO jsou pravnické osoby, maji svého zfizovatele. Jsou zakldddny podle rtiznych
pravnich ptedpist a podléhaji registraci. NO jsou vedeny také v seznamu ekonomickych
subjekti, ktery vede Cesky statisticky tifad. Kazda NO m4 ptid&leno identifika¢ni &islo.

Ustavné je pravo na sdruZovéani zakotveno v ustanoveni &l. 20 Listiny zakladnich
prav a svobod, vyhlaSené usnesenim predsednictva Ceské ndrodni rady pod &. 2/1993
Sb. (déle , listina®). Dle odstavce 1 citovaného ustanoventi listiny: ,,Pravo svobodné se
sdruZovat je zaru¢eno. Kazdy ma pravo spolu s jinymi se sdruzovat ve spolcich,
spole¢nostech a jinych sdruzenich.“!” Toto privo neni omezené ob&anstvim v CR.
Dile je sdruzovaci privo zakotveno v ustanoveni ¢l. 11 Umluvy o ochrang lidskych
prav a zdkladnich svobod ve znéni pozdé¢jsich protokold vyhldSené sdélenim
ministerstva zahranicnich véci pod €. 209/1992 Sb. a v ¢l. 22 Mezinarodniho paktu o

obCanskych a politickych pravech vyhldSeného vyhldSkou ministra zahrani¢nich véci

pod €. 120/1976 Sb. Podrobnéji je pravo sdruZovani upraveno v:

> Zakoné o sdruzovani ob¢anu ¢. 83/1990 Sb.

» Zakoné o sdruzovani v politickych stranach a pol. hnutich ¢. 434/1991 Sb.

» Zakoné o cirkvich a nabozenskych spole¢nostech ¢. 3/2002 Sb.

» Obcanském zakoniku a v iadé jinych piedpisi, pokud se organizace

zabyva také vydéle¢nou ¢innosti.

S KOCI. Nevydeélecné organizace, s. 3.



Prehled vybranych neziskovych organizaci
Dmh ) Zakonny predpis Povinnost
SRR x registrace
organizace Cislo Zakon...
Obcanskd 83/1990 Sb. | o sdruzovani obani MV
sdruZeni
Zajmova
sdruZeni
pravnickych 40/1964 Sb. | obcansky zakonik MV
osob s pravni
subjektivitou
Politické . S
424/1991 o sdruzovani v politickych
strany a Sb stranich a v politickych hnutich MV
politickd hnuti '
Registrované o svobodé naboZenského vyznani a
ci’rkvve a 3/2002 Sh. postayem’ c/irkvf a ?él?oivensk):lch MK
nabozenské spolecnosti a 0 zméné nekterych
spole¢nosti zakont
Ei(faé:“:cri’ ?fon dy éi?/1997 o nadacich a nada¢nich fondech i(erjasjtsjflg.sou d
Obecné 248/1995 |0 obecné prospésnych krajsky
prospesne Sb. spole¢nostech rejstiik.soud
spole¢nosti
X;sr(?f(%eékoly é]13.1/1998 o vysokych Skolach MS
21972000 zfizovatel-
Piispévkové Sb. o majetku Ceské republiky oreanizacn
organizace 218/2000 o rozpoctovych pravidlech gantzacht
Sh, slozka stdtu
Pispévkové 250/2000 o rozpoctovych pravidlech krajsky
organizace Sb. tzemnich rozpocti rejstiik.soud

Zdroj: Ruzickova. Neziskové organizace. 7. aktualizované vydani, vlozeno: 20. 2.

2007.

V souladu s listinou omezuje zikon sdruzovaci pravo, pokud je cilem sdruzovani
popirat nebo omezovat osobni, politickd nebo jind prdva obcanti pro jejich narodnost,
pohlavi, rasu, ptivod, politické nebo jiné smysleni, ndboZenské vyznini a socidlni
postaveni, roznécovat nendvist a nesnasenlivost z téchto divodl, podporovat nésili,
anebo jinak poruSovat dstavu a zdkony. RovnéZ nejsou dovolena ozbrojend sdruZeni,
pokud nejsou stielné zbrané uzivany jen pro sportovni ucely nebo k vykonu prava

myslivosti.



Exkurs ¢.1 Ministerstvo vnitra rozpustilo obcanské sdruZeni mladych komunistii

Obcanské sdruzeni Komunisticky svaz mlddeZe (KSM) doplatilo na tu édst svého
programu, ve které se mladi komunisté hldsi ke snaze nahradit soukromého vlastnictvi
vyrobnich prostiedkit viastnictvim spolecenskym. Ministerstvo vnitra KSM rozpustilo.
Mladi komunisté se chtéji obrdtit na soud.

Ditvodem k rozpusteni je véta: "KSM stoji na strané usili o revolucni prekondni
kapitalismu a o nastoleni ekonomickych (odstranéni soukromého vlastnictvi vyrobnich
prostiedkit a jeho nahrazeni viastnictvim spolecenskym) a spolecenskych (zavedent
socialistické demokracie) podminek pro budovdni socialismu jako prvniho stupné k
vytvoreni spolecnosti komunistické, jejiz vybudovdni je konecnym cilem."

Podle mluvci ministerstva vnitra Marie Masarikové je takovy vyrok v rozporu s
Ustavou a Listinou zdkladnich prdav a svobod. "Je neslucitelny se zdkladnimi
demokratickymi principy,” rekla Masarikovd.

Obcanské sdruzeni obdrZelo ozndmeni 16. rijna 2006 a nyni md 30 dnii na poddni
Zaloby k méstskému soudu.

"KSM opakuje, Ze jeho cinnost je v souladu se zdkony a Ustavou Ceské republiky
a rozpusteni ze strany MV CR chdpe cisté jako politicky akt. V souladu se zdkony této

zemé se tedy rozhodl napadnout toto rozhodnuti soudné. Pravda zvitézi," uvedlo
sdruZeni ve svém prohldsSeni. '°

Zdroj: www.neziskovky.cz, 24. 10. 2006.

II. HISTORICKE ZAKOTVENI

2. 1. Vyvoj finan¢niho Fizeni

Do 20. stoleti bylo finan¢ni fizeni soucasti ostatnich fidicich ¢innosti. Na zacatku 20.
stoleti se viak zadalo FR vydé&lovat jako samostatna disciplina, zacaly vznikat zdkladni
koncepty finan¢ni analyzy a zkoumala se také problematika kapitdlu. V soucasné dobé
se projevuje snaha o vylepSovani metod a diky rozvoji informacnich technologii o

‘e : . 5 17
zlepseni piistupu k informacim o FR.

2. 2. Historie svobody sdruZovani v CR

Organizovand dobrocinnost byla az do husitské revoluce témé&f vyhradné v rukou
cirkve, kterd zajiStovala jak humanitarni tak duchovni oblast dobroc¢innosti. Husitska
revoluce pak ,,posilila vliv méstského stavu a dala vyznamny impuls k sekularizaci
dobroc¢innych aktivit.“'® Habsburskou rekatolizaci po roce 1620 obnovila na kratky cas

cirkev u néds své mocenské postaveni, které bylo opét naruseno vlivem renesanc¢nich a

'°Zpravodajstvi, Neziskovky [online]. [cit. 24. 10. 2006]. Dostupny z www: <www.zpravodajstvi.ecn.cz>
'” AGNES. Finanén( fizeni, s. 12
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humanistickych myslenek. Pfevahu nad cirkvi ziskal stat, coZ vyvrcholilo osvicenskym
absolutismem Josefa II. centralizaci socidlni péce do rukou statu.

V na$i zemi hraji obCanské spolky silnou roli jiZ od dob ndrodnostniho a politického
utlaku, kdy byla svoboda sdruzovani c¢asto silné¢ potlacovana. Dlvodem nelibosti
totalitnich rezimti k obCanskym iniciativim byl fakt, Ze vétSinou predznamendvaly
zménu reZimu, ¢i jeho liberalizaci. Na druhou stranu mnoho statnikti pred vstupem do
politiky formovalo své ndzory, postoje a mnohdy i novy politicky program
v nepolitickych aktivitich a spolcich.'’

Narodni obrozeni bylo na vznik spolki velmi bohatym obdobim (zhruba od r.
1830). Charitativni a spolkova ¢innost byla v roce 1867 dokonce upravena iisskym
zakonem (v 70. letech existovalo 3 000 spolki, v 90. letech pies 10 000 a jejich
pocet stile rostl).?’ Vétsina tdchto aktivit byla ovlivnéna emancipa¢nimi snahami a
probihala ve dvou nérodnostnich liniich — Seské a némecké.?!

Za prvni republiky byly dobrovolné neziskové organizace zfizovdny na zdkladé

spolkového prava, které zahrnovalo velkou $kélu organizacnich forem.

vvvvvv

vvvvvv

po tak zvané spolky s charakterem polooficidlnim, které byly povéreny pomérné
Sirokymi kompetencemi. Napriklad Zemské a Okresni péce o mlddez, Csl. Cerveny kriz,
Masarykova liga apod.

Organizace byly bohaté strukturovdny a zahrnovaly sité malych organizaci a
pobocek aZ po okresni, zemskd nebo ndrodni ustredi (Sokol, Orel, Skaut, Armdda
spasy)...Po roce 1930 bylo na ivizemi CSR pouze v oblasti socidlni péce registrovdno 5
140 spolkit a 1 540 iistavii a zarizeni, které byly v majetku soukromych neziskovych
organizaci a které se podilely na celkovych ndkladech na socidlni a humanitdrni péci

«22 v,z P P ‘o o
26% ““* Vice v tabulce, kterd zndzorinuje procentudlni pomer viastnictvi

8 FRIC. Ddrcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské Republice, s. 23.
Y REKTORIK. Organizace neziskového sektoru, s. 33.
2 Mnohé se dochovali dodnes,napt. Sokol, hasi¢ské spolky, Hldvkova nadace a spolek Manes.
2ITUMA O., VANEK M., P. Dostal, 1999, Historie neziskového sektoru v C’eskych zemich.Cit. podle
Fri¢. Ddrcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice, s. 23.
22 REKTORIK. Organizace neziskového sektoru, s. 33.
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Zarizeni dle vlastnictvi, 30. léta

s . Vlastnictv{ obci
Jiné - cirkevni, 60%
jednotlivci, apod.
24%

Vlastnictvi
spolkt
16%

Zdroj: SSU, vloZeno 12. 11. 2006

Vyvoj byl nésiln¢ prerusen némeckou okupaci. Za protektoratu byla spolkiim ostie
vymezena cinnost vrdmci Narodniho sourucenstvi, ddle pro mladeznické spolky
v ramci Kuratoria. Tendence k obnové byly po valce prerusSeny v r. 1948 nastupem
komunistii (bylo obnoveno pies 10 000 spolkii™). Nastala redukce a nahrazeni stitnimi
rozpoctovymi a piispévkovymi organizacemi a ndsilné zastfeSeni Narodni frontou
(inspirovali se protektoratnim Narodnim sourucenstvim). Dobro€innost byla
zidealizovdna ,,proletaFskym  altruismem‘?** dobrotinnosti k socialistickému
ziizeni a budovatelskym nadSenim.

Totalni kontrola byla zaruc¢end také tim, ze predseda ¢i pfinejmensSim mistopfedseda
musel byt ¢lenem komunistické strany a €asto detailné informoval stranické vybory o
kazdé odchylce od ,,spravného* sméru vytyCeného udstfednim vyborem komunistické
strany. Rovnéz cirkev byla oznadena za zpate¢nickou spolecenskou silu a potlaéova’lna.25
Nezaraditelné obcanské iniciativy byly prondsledovany, zejména peticni obcanské
iniciativy, které zesilily koncem 80. let a vyvrcholily ,,sametovou revoluci®.

V soucasnosti obcanska sdruZeni prosla adaptacnim obdobim na trzni systém a snaZzi

se o stabilni a samozfejmou polohu v paleté sluzeb. Novost sdruZovani se projevuje

B TUMA 0., VANEK M., P. Dostal, 1999, Historie neziskového sektoru v C’eskych zemich.Cit. podle
Fri¢. Ddrcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice, s. 27.
2 BRIC. Ddrcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice, s. 25.

3 FRIC. Ddrcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice, s. 25.
12



mnoha nedostatky — v oblasti legislativni, v zajiSténi pravidelného a dostatecného
piitoku penéz, v delegaci moci od stitnich organizaci.

Navic v povédomi veiejnosti byl pojem ,,dobro¢innost za komunistického
rezimu velmi poSkozen a stal se synonymem vnucované a neautentické aktivity,
které se pokousela vyvarovat, jak to jen bylo mozné. Dnes se proto znovu snazi tento
pojem oprostit od zesmésnujicich a kariérnich ptivlastkii. Mladd generace, kterd neni
tolik poznamenand komunistickym reZimem, zaujimd postoj mnohem tolerantné;jsi.
V soucasnosti obcanské spolky opét ziskdvaji svoji legitimitu a stavaji se spolecensky

uznavanymi.

IIL. FINANCNI RiZENI NNO

3. 1. Cile finan¢niho Fizeni
Zakladnim cilem finané¢niho Fizenim je udrZeni finanéni stability. DalSim cilem
je likvidita, tedy schopnost dostat zdvazkim vaci vétitelam. U NO je kladen diraz

7 Mz

zejména na projektové fizeni a na vztah s vefejnosti (public relations).

3. 2. Principy finan¢niho Fizeni

Principy finan¢niho fizeni, které jsou dilezité pro NNO:

1. Princip finanénich toki — dilezité je zohlediiovat faktor ¢asu. Organizace se
muze zdat likvidni, avSak v ur¢itém momentu neni schopna dostit zdvazkim.
Napft. pti Casové diskontinuité financnich prostredkii z grantl a dotaci.

2. Princip cisté sou¢asné hodnoty — vzhledem k tomu, Ze NO nejsou zaméfeny a
finan¢ni zisk, znamena tento princip v NO kontrolu toho, zda se realizované
projekty neodchyluji od poslani organizace a zda jsou ,,pifinosné®.

3. Princip zohlediiovani rizika

4.  Princip planovani a analyzy finan¢nich ddaju - pfi finanénim fizeni se musi

planovat a jejich plnéni analyzovat.*
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3. 3. Nastroje financniho Fizeni

Finand¢ni predpisy organizace

Jde o jeden zndstroji finan¢niho fizeni organizace. Finan¢ni pfedpisy maji
v organizaci za tkol stanovit psand pravidla, kterymi se tidi povéfeni pracovnici, ktefi

by méli byt s predpisy dobfe sezndmeni. Pro ilustraci uvadim tyto piiklady predpist:

> Stanovy, zakladaci listina
- zpusob hospodareni.
- zpusob vypordddni majetku pri zdniku.

- podpisovd prdva a schvalovdni financnich operaci, vstupit do smluvnich

vztahu.
> Obéh ucetnich dokladn

- evidence faktur, objedndvek, smluv a dalsich dokumentii.

- obéh a schvalovdni dokumentii
> Pokladna

- pokladni limit.
- podpisovd prdva.

- prevody hotovosti z pokladny do pokladny

- zuctovdni zdloh

> Inventarizace majetku

> Cestovni ndhrady - Stanoveni cdstek dle vyhldsky ¢. 496/2005 MPSV k zdkonu
125/1998 Sb.

> Podpisovy idd

> Pravidla odméiiovdni

Stanovenim fadu ve vySe jmenovanych piedpisech, pfedchdzi vedeni organizace
pozd¢jSim nesrovnalostem a jasné urcuje kompetence lidem, ktefi za danou oblast

odpovidaji.

% AGNES. Vlastni pozndmky 7 kurzu ., Profesiongfita regiondlnich NNO.



Finané¢ni plany

Na rozdil od komerénich organizaci, které se primdrné€ orientuji na zisk se neziskové
organizace zaméfuji na dosaZzeni obecné prospéSného cile. Velmi specificky pro NO je
zpusob ziskavani financnich prostiedkd a také pribézné monitorovani plnéni projektt.
Aby organizace ,,neutekl” ze zfetele jeji hlavni a pivodni cil, pro ktery vznikla, musi si
velmi peclive vybirat oblasti svych zdjmu. Dilezité pro ni je uvédoméni si ohrani¢enosti
v ,,pomahani*.

Nastrojem planovani v NNO (ale i v ziskové oblasti) je koncepce, plan a prognoza.
Koncepce urcuje zdkladni cile a zpisoby jejich dosazeni. Plan koncepci konkretizuje
do dil¢ich ukoli — tedy kdo, kdy, kde, jak a sjakymi ndklady a uzitky vykona.

V prognéze zjistujeme predpoved pravdépodobného vyvoje organizace. 27

Druhy financnich plani:

> Strategické (dlouhodobé) plany, 3-5 let, vycisleni dlouhodobych potieb.

> Kréatkodobé plan na 1 rok

> Plan fundraisingu — strategie price s darci, orientace na zdroje a jejich
vyhledédvani.

Finanéni rozhodovdni
Jde o proces, ve kterém je vybirdna nejlepsi varianta ziskavani financnich prostiedk
a jejich vyuziti v organizaci. Je zde zahrnuto rozhodovani o velikosti a struktufe

organizace a ochran¢ proti mozZnému nebezpeci.

Rozpocty

Soucasti manaZerského pldnovani je také rozpocetnictvi, které je tzce spojeno s
planovanim. Rozpocet je sestavovan kvalifikovanym odhadem a stanovuje ekonomické
ukazatele na budouci obdobi (v penéZnich jednotkéch). Zakladni podklady pro planovani

jsou vysledovka, rozvaha a cash-flow.

Ddle se ¢leni na rozpocet

> Organizace - na obdobi 1 mésice az nékolika let, konkretizace financnich pldnii

do jednotlivych poloZek.

YT REKTORIK, J. a kol., 2004, s. 74.
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> Utvaru — pokud se organizace cleni na vice organizacnich jednotek.

> Rozpocet na porizeni dlouhodobého majetku.
> Rozpocet programii, projektii, nebo akci. U projektii se doporucuje vertikdlné

¢leneny podle aktivit a zdroven horizontdlni ¢leneni podle jednotlivych zdroji

Postup sestavovdni rozpoctu je ndsledujici:

1. Sbér a analyza informaci - zde jsou zohlednovdny také vnéjsi vlivy, napr. vyvoj

cen,...

2. Odhad cdstek metodou kvalifikovaného odhadu (pozornost by mélo vzbudit

zejména pozdéjsi odhaleni velkych rozdili).

Zohledneni faktoru casu u grantit a projektii, u kterych casto nastdvd casovy nesoulad
mezi prijmy a vydaji. Napr. organizace muZe ziskat grant u kterého musi pocitat s
terminem vyplaceni financnich prostiedkii a pri stanovovdni rozpoctu tuto skutecnost

neprehlédnout.

Neziskové organizace jsou Casto vdzany limity na celkové provozni a mzdové
ndklady. Zejména u téch NO, které Cerpaji finan¢ni prostiedky z vetejnych rozpocta.
Mzdy jsou pro vétSinu NO nejvyssi ndkladovou polozkou. Mnoho NO tedy nejdiive
sestavuje rozpocet plat a poté dalSich oblasti, coZ ptredchazi piehlceni pracovnikii
pracovnimi ukoly (napf. pokud by si NO napldanovala 5 projektli a zaméstnat by mohla 1

28
pracovnika).

Utetnictvi

Ucetnictvi je jednim z dal$ich ndstrojii finanéniho fizeni. V organizacich je viak
casto opomijena jeho hodnota a pracovnici tcetnictvi povazuji za nutné zlo. V dasledkt
toho neni vyuzivana vypovidaci, organizacni a kontrolni dloha dcetnictvi. V oblasti
finan¢niho fizeni se v ucetnictvi klade dlraz hlavné na vystupy pro fizeni, které jsou
dale ¢lenény podle stiedisek a zdroji. Na tcetnictvi NO jsou kladeny vysoké naroky pii
precizaci ndkladli a vynosd, popt. vydaji a piijml, souvisejicich s jednotlivymi
¢innostmi (akcemi) NO. Proto je dilezitd soustavnid kontrola ze strany vedeni

organizace.

28 AGNES,. Kurz ,,Profesionalita regionadlnich NNO.*
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Ucetnictvi v idedlnim piipadé zobrazuje &innosti hlavni (jesté rozdélené na
jednotlivé akce) a ¢innosti vedlejsi - vydéle¢né. Dle charakteru a rozsdhlosti ¢innosti
jednotlivych NO je mozné tuto problematiku fesit napf. prostiednictvim zfizeni riznych
sttedisek, eventualné analytickou evidenci.

Neziskové organizace jsou oproti ziskovému sektoru znevyhodnény v nedostatecné
vypracované metodice postupll ictovani a zdanéni. Dochazi k nespravnému zatazeni do
ucetnich vazeb a tim se také zvySuje riziko neshody se spravcem dané. NO a stat by
mély usilovat o to, aby nastala zména v postoji k neziskovym organizacim, jakoZto
k tém, které sleduji oddélen¢ danové a nedaniové polozky. VSechny piijmy by byly
sledovany neoddélené (napf. i dotace,...) a NO by si posléze mohla uplatnit sniZeni
zakladu dané. Podminka by byla, Ze by usetfené prostfedky organizace pouzila v ramci

poslani organizace. Vyhod tohoto pristupu pro stdt je nékolik:

1.  NO sniZuji vydaje stdtu o ty, které by jinak musel financovat sam.

2. Umoznéni neziskovému sektoru prosperovat v trni ekonomice.

3.  Zvyhodnéni se stdtu vrdti ve formé pozitivniho spolecenského efektu.”
Specifikum obcanskych sdruZzeni je to, Ze se stdvaji ucetni jednotkou az kdyZz

dochézi k finan¢nim operacim uvnitf sdruzeni.

Exkurs ¢. 11 Obcanskd sdruieni maji jesté jeden rok na prechod k podvojnému
dicetnictvi Zména zdkona o iicetnictvi (zdkon ¢ 563/1991 Sb.) Ve Sbirce zdkonii Ceské
republiky v cdstce 84 byl dne 7. 6. 2006 publikovdn zdkon ¢. 264/2006 Sb., kterym se
meéni nékteré zdkony v souvislosti s prijetim zdkoniku prdce. Timto zdkonem byl zmenén
mimo jiné § 38a zdkona o ticetnictvi. Na zdkladé této zmeény je pro obcanskd sdruZeni a
jejich organizacni jednotky posunuta povinnost vést podvojné ucetnictvi aZ od 1. 1.
2008. Zdroj:www.neziskovky.cz, 5. 12. 2006

Tok penéz v organizaci

Tok penéz v neziskové organizaci - cash flow, tzn. kdy budou k dispozici zdroje a
kdy jsou skute¢né¢ potieba (opatieni k zamezeni platebni neschopnosti). Cash flow se
v neziskovych organizaci t€¢Zko zobrazuje, vzhledem na nejistotu terminli vyplaceni
dotaci a grantd. Tato situace se vSak velmi zlepSuje. Problematické zlstava zachyceni

darct - u kterych NO neznd, kdy se rozhodnou piispét a v jaké vysi.

» RUZICKOVA. Neziskové organizace - vznik, ucetnictvi, dané. 8. aktualizované vydani, s. 188.
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Kontrola a jeji mechanismy

Inventura dokladli, majetku, spravnosti vedeni ucetnictvi, statistiky. Dal$im

kontrolnim mechanismem jsou revizni orgeiny.3 0

Kontrola by méla byt provddéna v pravidelnych intervalech, nejlépe jednou
mesicné. Pozornost je vénovana odchylkdm v rozpoctu a ve skutecné vynaloZenych
castkach. Kvalifikovany odhad v rozpoctu ovSem nemiZe zohlednit vSechny
skuteCnosti, které na organizaci pisobi. Pii odhaleni vétSich rozdili vSak vedouci
pracovnik musi zjistit pfic¢inu a odpovédnost. Rozpocet se mtze vyrazné¢ odchylovat od
skute¢ného stavu, tuto situaci organizace fes$i nejCastéji vyuzitim rezerv, odkladem,

nebo omezenim vydajt. Pfehlednou formou kontroly je klicovani rezijnich ndkladt na

jednici (pocet klientl, hodiny programu, vydana jidla,...)

Hodnoceni hospodaieni

Béhem Ccinnosti organizace je stdle treba porovndvat predpoklddané vynosy a
ndklady, prijmy a vydaje se skutecnym stavem po ukonceni urcitych obdobi. Pri tomto
srovndvdni se vychdzi z uicetnictvi ¢i danové evidence (resp. nékde jeste z jednoduchého
ticetnictvi) Uplatnuji se predevsim tyto zpiisoby hodnoceni hospodareni:

Operativni financni Fizent, jehoZ postup je ndsledujici:

1. ziskdvdni informaci z icetni evidence
porovndni rozpoctu a skutecnosti
zjisténi odchylek
analyza odchylek

ndvrh ndpravnych opatieni

S S

provedeni ndpravnych opatreni

7. kontrola jejich provedeni
Pomérové ukazatele — u neziskovych organizaci je to zejména pomér reZijnich
ndkladii  k ndkladiim vynaloZenym primo na programovou cinnost. Cilem je
zefektivnit chod organizace ve prospéch programovych ndkladii — tedy z méné penez

, . 31
vice zrealizovat.

3 SATAVOVA, M. Nistroje finanéniho Fizeni. s. 1-2.
31 KROUPA, J. Prakticky privodce fundraisingu pro NO, s. 28.
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3. 4. Finan¢ni Fizeni projekti
,Projekt — pldnovand a casov€ omezend aktivita, u které je jasné¢ definovan cil a

s\

vymezeno ¢asové trvani. Pfinasi pozitivni zménu v rovin€ ndroda, komunity, instituce,
organizace.*”’
Pro ptedejiti vytazeni Zadosti z grantového fizeni by se organizace mély zaméfit
pfedevsim na tyto body:
Kdo muze zZadat a kdo ne
Kolik prostfedki ma organizace poskytujici granty k dispozici
O kolik je mozZné pozadat a jaké % tvori spolufinancovani
Jaké naklady je mozné z grantu hradit

Zda je stanovena doba trvani projektu

YV V V V V V

Kdy je termin uzavérky (jestli v ten den miiZeme teprve odeslat — zda staci
otisk razitka s datem odeslani z posty, nebo ma byt v terminu projekt jiz
dorucen)

Nutné piilohy

Moznost psani projektu do predepsaného formulaie

Kritéria hodnoceni podanych zZadosti

Zverejnéni vysledkii — termin

YV V V V V

Pocet kopii, které darce pozaduje*

Exkurs ¢. 9 Agentura Mladez

Jednim z prikladii nedostatecné informovanosti je druhy pokus podat projekt na
Agenturu Mlddez. Prvni pokus byl tspésné vyslySen a dostali jsme 60 000,- na
projekt, Oteviené dvere Jesenicka®, pri kterém studenti strednich Skol pozndvali
neziskové organizace na Jesenicku. Druhy projekt vsak jiZ nevySel a aZ posléze jsem se
viceméné ndhodné dozvédeéla, Ze agentura ,,MlddeZ* poskytuje granty zacinajicim
organizacim (na rozjezd) a vétsinou ne casteji nez jednou stejné organizaci. Pokud bych
tuto informaci méla véas, uSetrila bych si zbytecné psani druhého projektu.
Zdroj: Viastni ¢innost v Hnuti Brontosaurus BAOBAB Jesenik

Zdsady psani projektii: **

» Neni vhodné, aby projekt psali ti, kteii vi o projektu nejvic, protoZe nedokdzi casto
rozlisit podstatné od nepodstatného.

» Co se zpocdtku kaZdému, kdo stoji v centru projektu zdd jasné, se pri podrobnéjsim

rozepisovdni na papir, miiZe stdt zdrojem neshod.

32 Sdruzeni Tereza. Jak se stdt dobrym manaZerem v NNO, s. 53.

33 SdruZeni Tereza. Jak se stdt dobrym manaZerem v NNO, s. 54.

¥ SEYMOUR, Designs of Fund Raising. Cit podle Tereza, Cyklus ziskdvdni financnich prostiedkii, s. 11.
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» Predem si promyslet kazdé slovo, neZ bude napsdno do projektu — ve skutecnosti
nikdo nechce cist dlouhy text, jakkoli je projekt zdsluzny.

» Je duleZité sepsat ty, kdo projekt povedou a jejich iikoly.

» K ziskdni ctendre by mel byt projekt na pocdtku spojen s néjakym problémem, ktery
Jje v centru v§eobecného zdjmu a pokud mozno v centru zdjmu ctendre. Pro upoutdni
pozornosti miize byt pouZit také citdt, precedens, pripad, abychom priméli ctendre
pokracovat ve ctend.

» Projekt by mel byt napsdn tak, aby bylo zrejmé, Ze mu , predchdzelo dlouhé a peclivé
studium, Ze lidé, kteri ho budou provddet, tvori prvotridni tym, a Ze jeho vysledky
budou trvalé a budou mit Siroky dosah.“” Ke vzbuzeni divéry také napomiiZe
recenze od vrcholné autority, hodnoceni konzultantii...

» Projekt by mél mit zdiivodneni proc¢ prdve nyni? Obhdjit se proc¢ je zrovna dnes

aktudlni a duleZité ho realizovat.

Pii psani projekti je dale dulezité:

R/
°

7z w2z

Stru¢né navrhnout, co psat a kolik slov bude mit kazdé ¢ast projektu.

R/
°

Slova by méla vytvéret predstavy.

Nepojmenovavat jen lidi, ale také je zajimavée charakterizovat.
R/

°

Nevyjadfovat se frazemi — odrazuji.

7
0’0

Vyhybat se hyperboldm a prehnanym tsudktm.
<
Uzivanim propojujicich odstavci, jako je ,,Nasledkem toho®, nebo ,, Ve svétle téchto
zkuSenosti*, se sndze udrzi pozornost ¢tendfe.
<
Vétsina lidi se vice neZ o cokoliv jiného zajima o lidi.
o
Dobra prace se pozna podle toho, Ze se pii ni pracovnik dobfe pobavil.

U nikoho totiz nelze vzbudit nadSeni, které neciti

sam pracovnik, pisatel projektu

20



IV. FUNDRAISING

4. 1. Ziskavani finan¢nich prostfedki (fundraising)

Vedeni neziskové organizace se neobejde bez dikladné znalosti zptisobil ziskdvani
finan¢nich prostfedk. Pro oblast ziskdvani finan¢nich prostfedkti byva v organizaci
Casto urCen specidlné¢ vySkoleny pracovnik - fundraiser. Tato ¢innost totiZz vyZaduje
mnoho znalosti a dovednosti - napf. v oblasti psychologie, ekonomie, publicistiky,
stylistiky aj. Z vySe uvedenych diivodu se na fundraisingv zaméfuji s dirazem na
mozné zpusoby ziskavani financnich prostredki.

Fundraising je systematicka ¢innost s cilem ziskani financnich ¢i jinych prostiedkl
na obecné prospesné Cinnosti. Oslovenymi darci byvaji jednotlivci (mecendSi nebo
sponzofi), firmy, nadace, stitni dfady, orgdny mistni nebo krajské (regiondlni)
samospravy, organy EU. V rdmci fundraisingu Ize téZ potadat beneficni akce, prodavat
urcité vyrobky nebo sluzby, také 1ze organizovat kluby podporovateld, jejichz clenové
pravidelné piispivaji na ¢innost organizace.’® Usp&$ny fundraising se v podstaté da

shrnout do jednoduchého modelu POZADAM - DOSTANU - PODEKUJIL

Exkurs ¢. 7 Kdmen tirazu pro neziskové organizace?

Otazka: ,,JiZ ctvrtym rokem pracuji z neziskovém sektoru a jako kaZdy rok, premyslim o
odchodu. Proc¢? Rocni grantové pridélovdni penéz je tanec na tenkém lede. Mohu
pocitat do budoucna s nejakou zménou? “

DZamila Stehlikovd: ,,VasSe problémy s financovdnim projektii chdpu. Vychodiskem
nemiuZe byt soucasné reseni nekolika grantit najednou, co? rada neziskovek vidi, jako
zplisob financéniho preziti. ReSenim by mélo byt zdlohové nebo alespor priibéiné
financovdni projektii, zejména v obdobi 2007-13, kdy budeme Ccerpat penize z
evropskych strukturdlnich fondii. Jednou z hlavnich priorit jsou prdve investicni
projekty, na které neziskovky nedosdhnou, nebot nemaji kapitdl a nemohou brdt vivery s
nizkym tirokem. Budeme vyjedndvat s jednotlivymi resorty lepsSi podminky pro
financovdni neziskovych organizaci.

Zdroj: Internetovy rozhovor s ministryni bez portfeje DZamilou Stehlikovou, kterd
zodpovidd za ndrodnostni mensiny, neziskové organizace a zdravotné postiZené, ze dne:
22. 01.2007, Autor: MF

Fundraising trva obvykle déle, nez se predpokladd, financni plan spolu s hlavnimi

sméry vyvoje je proto idedlni sestavovat na n¢kolik nésledujicich let doptedu. Také

3 SEYMOUR, Designs of Fund Raising. Cit podle Tereza, Cyklus ziskdvdni financnich prostiedki, s. 12.
3¢ FUNDRAISING, Wikipedia. [online]. 2007 [cit. 24. dnora 2007]. Dostupné na
www: http://cs.wikipedia.org/wiki/Fundraising
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rozpocet je velmi dilezitou slozkou finan¢niho planovani. Pii jeho sestavovani je dobré
provést sestaveni pfedbézného rozpoctu, tedy stanovit ¢dstku, kterou organizace hodla
utratit, kolik finan¢nich prostfedki jiz ma NO k dispozici a jakd finan¢ni ¢astka je jiz
pfislibena. Podstatnou sloZkou rozpoctu jsou finan¢ni prostfedky, které budou potiteba
v budoucnu sehnat, aby bylo mozné realizovat naplanované projekty.3 !

Castou chybou NO byva nedostateéné zaméieni na cil &innosti, které se projevi,
zejména pokud NO podéd vice Zddosti o grant, ¢i dotaci, na projekty, které nejsou
klicové. Pokud granty, ¢i dotace NO ziskd na tyto ,nepodstatné cinnosti“, pak je
nebezpeci ztraty orientace na dilezitéj$i Cinnosti, na které vsak nejsou financni

prosttedky a organizace taktikajic ,,honi vitr®.

Jak neziskat financni prostiedky?

1. Udélejte chybu v ndzvu nebo ve jméné a to jak svém, tak
ddrce.

2. Pusobte neporddnym dojmem (vzhledem i projevem).

3. Vystupujte tak, jako by vam podporu nékdo dluZil.

4. Méjte neprimérené casové poZadavky.

5. Hovorte bez nadsSent a nevyrazné.

6. Zamerte se vic na ziskdni penez neZ na podchyceni ddrce.

7. Zkuste ddrce vystrasit, aby vds podporil.

S. Zkuste u ddrce vyvolat pocit viny.

9. Neméjte po ruce prilis mnoho informaci o své organizaci
a projektu, ktery chcete podporit.
10. Zkuste ddrce podvést.

11. Predem si o ddrci nic nezjistete.

12. Zapomente poZddat o penize.

13. Zebrejte.

14. Chod'e pozde.

15. Zddejte penize po terminu uzdverky.

16. Zddejte toho, kdo nemd rozhodovaci pradvo.

17. PoZadujte nesprdvnou véc.

Zdroj: Ceské centrum fundraisingu, www.fundraising.cz

Fundraising je také velmi dilleZitym ndstrojem k tomu, inspirovat druhé k dobrym
skutktim a presvédcit je o tom, Ze penize nejsou vSechno. Lidé tak dostdvaji moznost
vénovat Cas, zdjem a diveru prospésné Cinnosti. Pii tispé$ném fundraisingu tak odchéazi

spokojeny fundraiser i ob¢an, ¢i zdstupce firmy.

37 KROUPA. Prakticky privodce fundraisingem pro neziskové organizace, s. 1/1.
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4. 2. Zpisoby osloveni veiejnosti

>

Hromadny dopis (adresny nebo neadresny) — direct mail, resp. piimy postovni
styk.

VyhlasSeni verejné sbirky sdélovacimi prostiedky (letdky, plakaty,...) pfi niz
je potteba dobrd organizacni ptiprava, silny motiv pro dérce, svédomitost
pracovnikd, dobré jméno organizace a dostatek financnich prostiedkd. Aktudlni
informace z centrdlni evidence vefejnych sbirek zvetejiiuje Ministerstvo vnitra
na své internetové strance.

Benefi¢ni akce vyZzaduje diviacky zajimavy program, vefejnosti zndmé
osobnosti v programu (nejméné jednu), dobrou organizaci akce a dostateCnou
prezentaci dobrocinného ucelu akce.

Osobni dopis ¢i telefonicky rozhovor (telefonni fundraising) pii kterém je
kontaktovéan dérce, ktery jiZ dar poskytl, aby piispél opét.

Fundraising ,,od dvefi ke dveiim*, ktery vSak mtze nevhodné zasahovat do
soukromi oslovovanych osob.

Osobni navstéva predem vytipovanych moznych dircti je povazovdna za
nejucinnéjsi zpisob ziskdvani financnich prostredka.

Piiloha &. 4. — Vyzkum firemni filantropie v CR

4. 3. Zpisoby ziskavani finanénich prostiredku

Samofinancovani (vlastni ¢innost)

Penize vydé€lané vlastni cinnosti jsou flexibilngj$i a pro rozvoj organizace

strategi¢téjsi. Vyhody samofinancovani:

>

Financni prostfedky z vlastni ¢innosti umoZnuji jejich dalsi vyuZiti vice podle
predstav samotné organizace.

Vlastni projekty financované z téchto finan¢nich prostiedki nemusi mit tak
pfisnd cCasovd omezeni, jako projekty financované z ¢asti, nebo vyhradné
z dalich zdroja.

Vlastni Cinnosti vyd€lané finan¢ni prostiedky jsou v dlouhodobém Casovém
horizontu strategict¢j$i neZ zdroje dotacni také proto, Ze tok dotaci z EU by
mohl byt po roce 2013 utlumen. ,,V CR nejsou dosud obsazeny segmenty trhu s

mens$i mirou vynostt z podnikdni, které v jinych evropskych zemich jsou
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neziskovou doménou (napiiklad specidlni produkty a sluzby s vysokou mirou

origindlniho zpracovani nové uvddéné na trh).«

N z

Strategie vytvareni prileZitosti k rozsiieni samofinancovani:

Strategie 1 Strategie 2

[Existujici produkt ¢i sluzba/ Novy produkt, ¢i sluzba/ existujici

existujici zakaznici zakaznici

Napt. ptijmy z koseni vzacnych luk pro Napf. otevieni Cajovny a prodejny

CHKO. ekologickych bio-vyrobku

Strategie 3 Strategie 4

[Existujici produkt ¢i sluzba/ novi Novy produkt ¢i sluzba/ novi

zakaznici zakaznici

[Napt. placeny semindie pro firmy v Napt. otevieni regeneracniho studia,

oblasti novych ekologickych kde se vyuzivaji produkty na piirodni

technologii. azi a organizuji prednasky o zdravém
Zivotnim stylu.

Pokud se neziskové organizaci podaii dsp&€Sn¢ vymyslet a zrealizovat doplitkovou
ziskovou cCinnost, pak muZze velmi silné pfispét k celkové stabilizaci, zlepSeni

vy

poskytovanych sluzeb a k vétSimu rozsiteni dobrého jména na vetejnosti.

Dotace, granty

Rozdil mezi dotaci a grantem je ¢asto zaméfovan. Grant ud€luji nadace, nadacni
fondy a grantové agentury (soukromé instituce), zatimco dotace poskytuji ministerstva,
obce a kraje (tedy instituce vetejné, Ptiloha €. 2. — Pravidla pro poskytovani finan¢nich
prispévki Mésta Jesenik).

Prvnim krokem organizace je Zadost o grant, ¢i dotaci — projekt, .dolozeny
podrobnym a zdivodnénym rozpoCtem. Pfitom je tfeba brat v potaz podminky
stanovené ,,udélovatelem* grantu, ¢i dotace. Ziskané finance jsou pak ucelové vazané
dle tohoto rozpoctu.

Kontrolou naklddani se ziskanymi financnimi prostiedky je zavérec¢né (nckdy i

prubézné) vyuctovani a zhodnoceni naplnéni projektu.”Pﬁtom se hodnot{ jak nakladani

¥ NEMECEK, P. Neziskovky, naucte se vydélavat! Pro casopis GRANTIS 12/2006, Neziskovky [online].
2007
[cit. 22. ledna 2007]. Dostupny z www: <http://neziskovky.cz/cz/fakta/casopis-
grantis/aktuality/2966.html>
3 Sdruzeni Tereza. Jak se stdt dobrym manaZerem v NNO, s. 110.
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s financnimi prostfedky, tak vécné plnéni projektu (dle casového harmonogramu,

ideovych predpokladd, odhadovanych ucastnikd, atd.)

Exkurs ¢.8 Strukturdlni fondy EU

Pro ilustraci uvddim financni cdstku strukturdlnich fondu EU pro rok 2007-2013,
kterd je urcena pro CR a ¢inni 23,7 miliard Eur ( tedy cca 685 miliard K¢). Na jeden
rok tak ¢ini édstka cca 98 miliard K¢/CR.
Zdroj: www.strukturalni-fondy.cz/

Mecenasstvi (dary)

Darovani je beziiplatné prevedeni vlastnictvi véci, finan¢nich prostfedkli nebo prava.
Tuto oblast ziskdavani finanénich a vécnych prostfedkt upravuje Zakon €. 40/1964 Sb.
ob¢anského zakoniku. Pro pievod daru je potiebnd darovaci smlouva, ktera by méla
mit pro potfeby finan¢niho ufadu vzdy pisemnou podobu (viz. Darovaci smlouva,
Ptiloha €. 3) , pfi hotovostni platbé postaci pouze piijmovy pokladni doklad ve kterém

je uveden tucel, na ktery je dar poskytnuty)

Darci, fyzické osoby, si mohou hodnotu darti poskytnutych na shora uvedené ucely
odecist od zdkladu dané za podminky, Ze jejich thrnnad hodnota ve zdafiovacim obdobi{
presdhne 2 % ze zakladu dan€ anebo bude Cinit alesponi 1000 K¢, v thrnu nejvyse 10 %
ze zékladu dan¢. Darci pravnické osoby, s vyjimkou poplatnikii ktefi nejsou zaloZeni
nebo zfizeni za ucelem podnikdni, za podminky, Ze hodnota daru bude Cinit alespon
2000 K¢ a jejich uhrnna hodnota ve zdanovacim obdobi neptesdhne 5 % ze zdkladu

% ’~ z z . e o 40
dané sniZeného podle § 34 zédkona o danich z pi{jmu.

,,Hledisko neziskové organizace - nadace a nadacni fondy, obecné prospesné
spolec¢nosti, registrované cirkve a ndbozenské spole¢nosti mohou uplatnit osvobozeni od
dang darovaci na zdklad€ zdkona €. 357/1992 Sb. § 20 v ptipad¢, Ze dar bude pouZit pro
realizaci cild, ke kterym byly organizace zaloZeny (je uvedeno v zaklddacich listinach,
statutech atp.). Ostatni neziskové organizace, zejména obcCanska sdruzeni, mohou
uplatnit osvobozeni tehdy, pokud je dar urcen na tdcely v taxativné vyjmenovanych
oblastech: kultura, Skolstvi, véda a vzdélavani, zdravotnictvi, socidlni péce, ekologie,
télovychova, sport, vychova a ochrana déti a mlddeZe a pozarni ochrana — viz § 20

odstav. 4, pism. a). Ziska-li neziskova organizace pouze dary osvobozené od dané

“ NEZISKOVKY, Portil pro neziskové organizace. 2007 [cit. 9. bfezna 2007]. Dostupny na www: <
http://neziskovky.cz/cz/infosluzby/fundraising/vyhlaseni-programu/164.html >
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darovaci, musi sice podat dafiové ptiznani, a to po skonceni kazdého pololeti v daném

roce, ale dan platit nebude.**!

Sponzoring

Sponzorsky piispévek je velmi podobny darovani, avSak neni ,,beziplatny®, protoZe
pifjemce sponzorského piispévku se zdroven zavazuje realizovat protiplnéni, napft.
vyvésit reklamni tabuli na akcich dané neziskové organizace. Sponzorsky piispévek je
chdpdn jako platba za poskytnuti propagacni a reklamni sluZby a je uzavirdn smlouvou
o reklamg. Ndklady na sponzoring jsou plné danové uznatelné. Pokud je podnikatel
platce DPH, musi byt ve sponzorském piispévku obsaZeno.

NO tyto vynosy zreklamy taktéZ zahrnuje do zdkladu dané z pifjmt. ,NO maji
ndrok na odcitatelnou polozku ve vysi 30 % zdkladu dan¢, maximalné¢ vSak 1 mil. K¢,
pouziji-li takto ziskané prostfedky ke kryti ndkladl souvisejicich s ¢innostmi, z nichz
ziskané pifijmy nejsou predmétem dané, a to ve tfech bezprostiedné¢ ndasledujicich
zdanovacich obdobich. Pokud 30% sniZeni ¢ini méné nez 300 000 K¢, lze odedist
¢astku ve vysi 300 000 K¢, maximalné vSak do vyse zdkladu dané. Lze tudiz kalkulovat
s tim, Ze az do vyse 300 000 K¢ zdkladu dané nebude neziskova organizace z celkovych
piijmu z reklamy a ostatni vydélecné ¢innosti platit dan. <

Sponzorsky piispévek je prijem za reklamu podléhajici dani z piijmi. NO si mtze
odecist danoveé uznatelné vydaje. Vydaje se v§ak mohou tykat jen nakladl souvisejicich
s provedenim reklamy. Neni tak moZné zapocitat ndklady na vydéani napf. celé knihy, je-
li reklama firmy uvedena na jeji jedné stran€. Mnohé organizace toto obchdzeji tak, ze
firma jim poskytne dar, za ktery jim NO vefejné pod€kuje, coZ neni reklama (napiiklad
zakoupi za tyto finance sluZebni auto, na kterém je uvedeno: ,,Toto vozidlo bylo

zakoupeno diky §tédré podpote firmy Novik a spol.“).43

Vei‘ejné sbirky
,»Vefejna sbirka je sbirka pofddand k ziskdvani a shromaZzdovani dobrovolnych
penézitych prostfedkii od pfedem neurceného okruhu prispévatelit pro predem

stanoveny vefejné prospé$ny ucel, zejména humanitirni nebo charitativni, pro rozvoj

*'NEZISKOVKY, Portil pro neziskové organizace. 2007 [cit. 10. bfezna 2007]. Dostupny na www:
http://neziskovky.cz/cz/fakta/darcovstvi/
“SEYMOUR, Designs of Fund Raising. Cit podle Tereza, Cyklus ziskdvdni financnich prostiedkii, s. 24.
= RUZICKOVA, Neziskové organizace, s. 183.
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vzdélani, t€lovychovy nebo sportu, nebo k zajisténi ochrany kulturnich pamaétek, tradic
a zivotniho prostiedi. *

Veiejnou sbirkou neni sbirka konand mezi svymi Cleny zaucelem dosazeni
prostiedkti k plnéni svych ukolt. Vetejnou sbirkou rovnéz neni sbirka konana cirkvemi
a nabozenskymi spole¢nostmi, pokud se konaji v kostele a modlitebndch.* Fyzické

osoby vefejnou sbirku také konat nemohou.

Podminkou pro zahdjeni konani vetejné sbirky je vydani osvédceni o tom, Ze sbirku
Ize konat, pfisluSnym krajskym ufadem. Kondni sbirky je nutno ozndmit krajskému
uradu nejpozdéji do 30 dnli pred zahdjenim sbirky. Kraj podava pisemné ozndmeni
Ministerstvu vnitra. Fyzické osoby povétené konanim sbirky jsou povinny vykazat se
na pozadani plnou moci pravnické osoby (kterd obsahuje jméno, piijmeni, datum
narozeni, misto trvalého pobytu a &islo ob¢anského prikazu fyzické osoby. Udaje
o pravnické osob¢ a vetejné sbirce, véetn¢ podpist statutdrnich organti pravnické osoby
a razitka). Pravnicka osoba konajici sbirku je povinna ptedlozit piislusnému krajskému
ufadu nejpozdeji do 3 mésicti ode dne ukonceni sbirky ke kontrole a schvdleni jeji

{46
celkové vyuctovani.

Exkurs ¢. 10 Sbirka na hrdinného hasice je legalni

,»Sbirku na pomoc pozistalym po Ceskolipském hasici, ktery se stal obéti vichfice
Kyrill, zacala proSetfovat protikorupcni policie. A to na podnét ministerstva financi,
pro které byla akci podezielou. Na kont€ pro druZku po zemtelém hasici, je pfitom uz
pres milién tfi sta tisic korun. Policie dnes ale Setfeni ukoncila s tim, Ze zdkon nikdo
neporusil a sbirka je legdlni a mize pokracovat.* 4
Zdroj: Televize Nova 04. 02. 2007

4. 4. Dalsi zdroje

Pieklenovaci tvéry — specidlni typ uvéru, ktery slouzi k preklenuti c¢asového
nesouladu mezi ukoncenim realizace projektu (Casto z EU) a proplacenim dotace. Napf.
pokud poskytovatel vyrobkli a sluzeb poskytne dodavatelsky uvér, ktery musi byt

splacen pied podanim 7ddosti o proplaceni dotace.*®

#Ppodle zdkona &. 117/2001 Sb. o vefejnych sbirkdch a zméné nékterych zdkont, cit. podle:
VEREJINE SBIRKY [online] 2006 [cit. 23.ledna 2007] Dostupny na
www: http://www.verejnesbirky.cz/index.php?cmd=page&id=15

* OBCAN NA URADE. Ministerstvo vnitra Ceské Republiky. 2007 [cit. 23.ledna 2007]. Dostupny na
www: http://www.mvcr.cz/rady/zakladni/sbirky.html

*" TELEVIZE NOVA. 2007 [cit. 8. bfezna 2007]. Dostupny na www: http://www.nova.cz/zpravy/
* Nabidka Volksbank pro podnikatele a NNO. 2007 [cit. 23.1edna 2007]. Dostupny na
www: http://www .kr-vysocina.cz/soubory/
27



Darcovské SMS - DMS v celé Evropé ojedingly projekt, jehoZ autorem je Cech Ivo
Jupa, ktery si uvédomil problemati¢nost ptispivdni na dobroCinné akce — ziskdvani
informaci, slozitost pfeddni daru,...Svij ndpad pfedlozil Foru Darcti a po del$Sim
vyjedndvani s telekomunika¢nimi spole¢nosti byly DMS na svété. Podle neddvné
ankety mezi lidmi: 92 % odpovédi znélo, Ze své dary zasilaji prostfednictvim DMS, 13
% bankovnim pievodem, 3 % sloZenkou a trvalym pitkazem. V CR dobfe fungujici

v v

systém se rychle $it{ ido zahrani¢i.*

Daiiové asignace — ,.Jde o malou ¢ast zaplacené dang, kterou odvadi obc¢ané statu.
Pokud zdkonodérné organy Ceské republiky schvali moZnost poukdzani 1 % na veiejné
prospeésné ucely, budou se ob¢ané moci sami rozhodnout, komu 1 % poukézi. Nestatni
neziskové organizace tak mohou ziskat na své vefejné prospésné aktivity kolem 300
miliont korun rocné. Jde o predbéZny vypocet a skutecna vyska prosttedkll zavisi na

vuli ob¢ant a aktivity samotnych organizaci.

Napiiklad u zamé&stnanych osob, jeZ pracuji za minimdlni mzdu, pfedstavuje 1 % z
dang z piijmu asi 40 korun ro¢n¢. U osob s vy$S§imi piijmy se jedna o n€kolik set korun.
Procesu, pfi kterém dochdzi k poukizini 1 % z dané¢ z pifijmi fyzickych osob a
naslednému prevodu prostfedki nestiatni neziskovou organizaci, se odborn¢ fika

: 250
asignovani.*

V. PUBLIC RELATIONS (Vztah k verejnosti)

5. 1. Vymezeni PR
(public relations — vei'ejné vztahy, dale jen PR)

Efektivni finan¢ni fizeni neziskovych organizaci by nemélo opomijet ani oblast
vztahu s vefejnosti - nejen kvili navdzani kontaktu s potencidlnimi darci, ale také kvuli
tomu, Ze neziskové organizace vznikaji na zdkladé potfeb obcanl. Obcané by tak méli
mit ke ,,svym‘ neziskovym organizacim kladny postoj a pfinejmensim v&dét na kterou
z nich se v pifpadé potieby obratit. Navic v postkomunistické zemi, jako je Ceska
republika, je tfeba na budovani kladného postoje vetejnosti vynaloZit vice usili, nez
v zemich s dlouhou tradici ob¢anské spolecnosti.

Jedna se o vytvateni kladného vztahu neziskové organizace s vefejnosti. PR je

dlouhodobd cinnost, kterd vefejnosti objasiiuje co nejobratn€ji smysl, obsah a

* ZPRAVODAJSTVI. Econnect. 2007 [cit. 24. ledna 2007] Dostupny na www:
http://zpravodajstvi.ecn.cz/index
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pottebnost neziskové organizace jako celku. Cilem je navazani dialogu s vytvafeni
dobrého postoje vetejnosti k NO. V reklamé o sobé€ organizace tvrdi, Ze je potfebnd. PR
vSak tvofi takovy vztah vefejnosti k organizaci, ve kterém si lidé informaci o
potiebnosti organizace sdéluji sami mezi sebou. PR se ndzor vefejnosti snazi cileng
ovlivnit.”!

Téma public relations je velmi Siroké. Proto se v této praci budu soustfedit na

budovani pozitivniho vztahu prostfednictvim médii (media relations).

5. 2. Kontakt s darci a sponzory

Nejcastéjsim divodem, pro¢ lidé nepfispivaji neziskovym organizacim je to, Ze
nebyli Zadnou organizaci poiédé.ni.s2 Cilem organizace je co nejvice darci usnadnit
reakci na zadost, kterd by méla byt jasnd a srozumitelnd. Je dobré mit stile na mysli
potteby darct, které jsou nejcastéji:

» potieba pocitu, Ze udé¢lali néco dobrého, pomohli,

» potieba uznani jejich velkorysosti (ale jsou i takovi, ktefi vyZaduji anonymitu),

vdéku — napt. dékovny dopis.

» potieba podpory osobniho presvédceni.
Diérce potfebuje mit jistotu, Ze se jeho penize neztrici a Ze konkrétné pomahaji, k Cemuz
ndm mohou dopomoci piipadové studie — praktické piipady lidi, nebo mist kterym jsme

jiz pomohli.53

Nejvyhodnéjsi je pro organizaci dlouhodobd spoluprdce s ddrci, coZ vyZaduje aktivitu
organizace:
» podekovat za prispevek a informovat, jak bude s penézi nakldddno,
pravidelné informovat, co organizace pomoci jejich penéz dokdzala,
konzultovat predstavy o ¢innosti do budoucna,

pozvat ddrce na ndvstévu,

YV V V VYV

moZnost setkat se s pracovniky a sdobrovolnl’ky54 a moZnost vzdéldvat se
v oblasti, kterou podporili,

» zapojit ddrce jako dobrovolniky.

3 ROZHODNI pro hodnotnéjsi Zivot [online]. 2007 [cit. 23.4nora 2007]. Dostupny na www:
http://www.rozhodni.cz/prohlaseni.php
' JEHLICKA. Manudl ke kurzu ,, Profesionalita regiondlnich NNO*, s. 1.
32 KROUPA. Prakticky priivodce fundraisingem pro neziskové organizace, s. 2/1.
>3 KROUPA. Prakticky privodce fundraisingem pro neziskové organizace, s. 2/2.
> KROUPA. Prakticky privodce fundraisingem pro neziskové organizace, s. 2/3.
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Velmi dileZité a piehledné je vedeni si evidence ddrcii — ke kaZdému ddrci si vést

zdznamovou kartu, na kterou organizace zaznamendvd vidaje o:

a) vztahu ddrce k organizaci ( ¢i k jejim cleniim)

b) vysi prostredku, kterou je mozné ocekdvat v budoucnu

c) osobnich i podnikatelskych zdjmech ddrce

d) jaké dary jiZ poskytl (kdy a komu)

e) tdaje tom, kdo, kdy a za jakych podminek se s ddrcem kontaktoval,...

5. 3. Medialni plan

Medidlni plan by mél byt soucdsti kazdého projektu. Medidlni plan je vlastné Casova

osa, do které si organizace pldnuje medidlni aktivity den po dni. Mé&l by zahrnovat

zejména tyto prileZitosti:

1) Zacatek projektu — informovat o naSich planech, ¢im je projekt zajimavy a

dilezity (nejlépe pokud to za nds prohldsi n€kdo z okoli organizace — napft.

starosta:).

2) Akce - informovat novindfe o kazdé akci pfedem, pozvat novinéte. Popf. tiskova

zprava o tom jak akce probé&hla

3) Informovat o vyvoji a zménach

4) Reakce - jak reaguji klienti, obec,...

5) Komentai‘e — udalosti, ke kterym ma organizace z profesniho hlediska co fict.

6) Uspéchy — plati stejné jako u
bodu 1. s dirazem na tspéchy.

Do medidlniho planu by mély byt

zaznamenany také dileZité akce

béhem roku, které by do n¢j mohly

negativné zasdhnout (napf. volby,

,;okurkova sezéna®...), ¢i plan naopak

podpofit.

Exkurs ¢. 6 Nesnesitelnd lehkost byti.

Pri Skoleni o PR v AGNES si méli
ticastnici vyzkouset napsat tiskovou
zprdvu. Psala jsem tedy o chystaném
Pred  touto

kovdrském  tdbore.

zkuSenosti

Vzor tiskové zpravy:
LOGO ORGANIZACE

Jméno, pfijmeni a e-mail na tiskového mluvéiho.
Jméno, pfijmeni a e-mail na odbornika (pfedsedu)
v dané oblasti.

Nazev organizace, adresa, e-mail, tel. a mob. ¢&.

Kdo TZ vydava, Datum.

TITULEK
(+podtitulek)

Misto aktualni pro TZ/

PEREX, tzn. 1. odstavec TZ, zde by mély byt zahrnuty
vSechny hlavni myslenky.

DalSi text TZ. Je pfinosné zahrnout i pfimou fe¢, upoutat.

Prilohy (napf. fotografie z akce,..)
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1. by mé nenapadlo psat tiskovou zprdavu na tak ,,vSedni téma.
2. bych nevédéla, Ze je to v podstaté JEDNODUCHE.
3. netusila bych, Ze novindii jsou také jenom lidé.

Zdroj: Vlastni zkusenost ze Skoleni ,, Profesionalita regiondlnich NNO “. AGNES. 2007.

VI. FINANCNI RiZENI A PERSONALISTIKA

6. 1. Vymezeni personalistiky

Personalistika se zabyva fizenim lidskych zdroji. Personalista vede agendu55
zaméstnanci a dobrovolnikii, obsazuje pozice v organizaci. Personalista koordinuje
zaméstnance a dobrovolniky k tomu, ,aby se co nejvice podileli na zvySovani

56

produktivity a profesionality dané organizace.*”> Personalistika v NO zajistuje

dodrzovani pravnich norem, efektivitu prace a osobnostni rozvoj zaméstnanc.

6. 2. Efektivni personalni rizeni

Pred pfijetim nového zaméstnance do NO personalista (tuto funkci miiZze vykondvat
vybrany zaméstnanec jen na ¢ast tivazku) analyzuje pracovni misto. Analyza je dulezita
zejména pro stanoveni kompetenci, na které bude klast pii vybérovém fizeni diraz.
S ohledem na ekonomickou situaci také miiZe hledat uvnitf organizace — pretadit
néjakého zaméstnance, nebo odpovédnosti. Pfi externim vybéru se Casto stanovuji

kritéria, podle kterych personalista vyfazuje Zivotopisy.

Pii pfijeti do pracovniho poméru zajiStuje systematickou podporu novému
zaméstnanci. Dulezité je pfijeti kolektivu. Nékdy je ktémto tucelim sestavovan
adaptacni plan, ktery tidi zkuSeny zameéstnanec (garant), na kterého se miZe novy
zamé&stnanec obratit v nesnazich.”’ Hodnoceni pracovnika pfed ukoncenim zkuSebni

doby:
>  Jak spliiuje ofekavani?
>  Jaky ma potencial?
>  Jak zapadl do tymu?

> Jak se osvédcil osobnostni charakteristikou?

5 SLOVNIK CIZICH SLOV. [online] 18. 6. 2007. Dostupné na: http://www.slovnik-cizich-slov.abz.cz
% AGNES, Manuil ke Kurzu »ZvySovani profesionality regiondlnich NNO.*s. 3.
37 AGNES, Personalistika — Manudl je Kurzu ,, Zvy$ovéni profesionality regiondlich NNO.“ s. 5.

31



Dalsi ukoly personalisty, ktery chce usporné fidit organizaci: Odménovani
(nezapominat na pochvalu — kazdého potési), Zmény zarazeni (hl. interni ndbor
zamé&stnanct), ukonceni pracovniho poméru, evidence zaméstnanci a Fizeni
pracovniho vykonu zaméstnanci. Vykon zaméstnanct se hodnoti z hlediska jejich
zpusobilosti a vykonnosti, nehodnoti se osoba zaméstnance. V neziskovych
organizacich je zvlast¢ dualezité znat vyvojové faze skupiny a také specifika prace
s dobrovolniky. Dobrovolnici jsou totiZ velmi uspornou formou pomoci neziskové

organizaci.

6. 3. Organizacni jadro a jeho funkcess
Cilem dobte fungujici organizace je zapojit vefejnost co nejvice a pritom uchovavat

jadro ,,horké®, tzn. udrZovat si stavajici pracovniky, dobrovolniky a dérce.

Ve stiednim kruhu jsou ti, ktefi maji k neziskové organizaci nejbliZe, jako jsou
¢lenové spravni rady, vyboru, poradniho sboru, hlavni darci, zaméstnanci a statutarn{
zastupci. Dale od stiedu jsou aktivni uUcCastnici naSich sluzeb — klienti, Clenové,
predplatitelé a déarci. Ve tetim kruhu jsou potenciondlni clenové, lidé s podobnymi

zajmy, pfiznivci a potencidlni darci. Vné kruht jsou vSichni ,,nedotceni® lidé, kteif

32



zatim nevi nic o organizaci a organizace o nich, tzv. cely ,,vesmir®. Také jsou do této
oblasti zafazeni ,,odplrci“ organizace, nebo lidé s odliSnym ndzorem.

Kruhy funguji jako atom. Stied je jddrem organizace, které ji drzi pohromad¢ a tato
soustfednd sila sldbne smérem ven. Lidé ve stfedu jsou zodpovédni za pfitaZeni téch,
ktefi jsou ve vnéjsich kruzich. Aby tyto okruhy lidi v organizaci spravné fungovaly, tak
je potieba je védomée udrZovat a budovat. Pfirozena ro¢ni obmeéna lidi v kruzich je i pti

dobré péci 20 %.

6. 4. Vyvojové faze skupiny

NO vznikaji diky obcanské angazovanosti. Vedeni organizace dobrovolniky a jejich
postupna profesionalizace je pro NO pfizna¢nd. DulezZitd je proto znalost vyvoje
skupiny. Nize jsou uvedeny stadia vyvoje dle Bruce Tuckamana (tento model prevzaly a
vyuzivaji organizace zabyvajici se zaZitkovou pedagogikou — napt. Prazdninova Skola
Lipnice,...) a George O. Charriera (Cogtv Zebiik). Faze s ptfihlédnutim ke vzniku a

VyVoji organizace:

energie

Zdroj: WIKIPEDIE. Oteviend encyklopedie [online]. 2007 [cit. 18. kvétna 2007].
Dostupny nawww:

http://cs.wikipedia.org/wiki/F%C3%A1ze_v%C3%BDvoje_skupiny

8 LEDVINOVA. Cyklus ziskdvdni financnich prostiedkii, s. 2.
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> Vznik - Stadium sluSnosti, fize nadSeni, uvddéni organizace na vefejnost,

tvorba skupiny, dobrovolnictvi.

> Formovani — Stadium Proc¢-jsme-zde, déleni roli, 1. konfliktn{ situace, naro¢na
faze velkého usili a stabilizace organizace. Rozvoj mySlenky ,,Pro¢ jsme

vznikli“...

> Krize — Stadium déleni moci, prohloubeni konflikti, osobni neporozumeéni

které nckdy vyusti v odchod jedné skupiny z organizace, krize identitys,...

> Stabilizace — Stadium spoluprice, rozvoj cinnosti, smitfovani konfliktd,
profilace stabilnich ¢lenil, dobré povédomi vefejnosti, dobrovolnici se stavaji

zameéstnanci.

>  Optimalni vykon — Stadium jednoty ducha, profesionalizace a rozvétveni na

¢innosti, kooperace, stabilizace vztaht.

>  Uzavieni/oziveni - Stadium nové generace, Unava praci X novi lidé a

my§1er1ky.59

2 w2 z

6. 5. Finanéni Fizeni a dobrovolnici

Vymezeni pojmi dle zdkona ¢. 198/2002 o dobrovolnické sluzbé a ozméné

nékterych zakont:

Dobrovolnik

Osoba starsi 15 let. Jde-li o vykon dobrovolnické sluzby v zahranici, osoba starsi 18
let. Dlouhodoba dobrovolnickd ¢innost je povaZovana ta, kterd je del$i nez 3 mésice (v
tomto piipadé musi byt smlouva pisemnd, tzn. sjedndno misto, predmét a doba vykonu

dobrovolnické sluzby).

Vysilajici organizace

Pravnickd osoba, kterd dobrovolniky vybird, eviduje, pfipravuje pro vykon
dobrovolnické sluzby a uzavird s nimi smlouvy o vykonu dobrovolnické sluzby za
podminky, Ze ma udé€lenu akreditaci. Vysilajici organizace mize byt zaroven piijimajici

organizaci.

3 WIKIPEDIE. Oteviena encyklopedie. [online] 18. 5. 2007. Dostupné na:
http://cs.wikipedia.org/wiki/F%C3% A1ze_v%C3%BDvoje_skupiny
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Prijimajici organizace

Pravnickd osoba, pro jejiz potiebu je dobrovolnicka sluzba vykondvana

Smlouva
Smlouvu zavird vysilajici organizace s pfijimajici organizaci a vysilajici organizace
s dobrovolnikem. NaleZitosti smluv jsou v §4 (3) a §5 vySe jmenovaného zdkona. Do 18

let véku dobrovolnika se smlouva uzavird s pisemnym souhlasem zdkonného zastupce.

Akreditace

Akreditaci udéluje MV CR na dobu 3 let. Pouze akreditovand organizace nabyva
statut vysilajici organizace v CR a je opravnéna Zadat o dotace MV CR na podporu
dobrovolnych aktivit. Akreditace se ud€luje prubézné na zakladé zadosti a Ministerstvo
vede seznam vysilajicich organizaci, kterym udé@lilo akreditaci. Tento seznam je
vefejnym seznamem piistupnym elektronicky. Akredituje se kazdy dobrovolnicky

program samostatné. Akreditace neni udélovdna organizacim obecné, ale vzdy pro

konkrétni dobrovolnicky program. Neoficidlni uzavérka je vzdy posledni den v mésici.

Pojisténi

Vysilajici organizace je povinna uzavfit pojistnou smlouvu, kryjici odpovédnost za
Skodu na majetku nebo na zdravi, kterou dobrovolnik pii vykonu dobrovolnické sluzby
zpusobi sim nebo mu bude pfi vykonu dobrovolnické sluzby zptisobena. Dobrovolnik

odpovida pouze za Skodu zplsobenou imysIné.

Dotace

Dotace dostavaji akreditované vysilajici organizace. Oficidln¢ vyhlasené uzavérky
MV CR jsou 2 x ro¢né. Do pozadované &astky lze zahrnout pojisténi dobrovolniki,
vydaje spojené s evidenci dobrovolniki, s jejich pfipravou pro vykon dobrovolnické

sluzby a se zaji§tovanim vykonu dobrovolnické sluzby.®

Koordinator dobrovolniku

Neziskové organizace jsou na dobrovolnické prici zdvislé. Dobrovolniky organizace
pfitahuje z mnoha davodu. NejcastéjSimi divodem je potieba pomdhat druhym, byt

uzite¢ny, podilet se na dobré véci, naucit se néco nového....Pokud je v NO ustanovena

%0 KOSINA, K. Dobrovolnictvi sttedogkoldkd. 2003,
35



funkce koordinatora dobrovolniki, pak je to pravé on, ktery by mél znat motivaci

kazdého z dobrovolnika.

Koordindtor zodpovidd za:

» Ocenéni prdace dobrovolnikii.

» Posilovdni motivace k prdci a piedchdzeni syndromu vyhoieni (kdyz? se vytrati cil a

smysl cinnosti).

» Koordinaci cdinnosti dobrovolnikit (napr. pravidelné schizky s dobrovolniky,

smlouvy, odmeény).

» Komunikaci s dobrovolniky (obvoldvat je, zvdt na akce, prosit o pomoc,...)

Dobrovolnik casto neni aktivni proto, Ze nebyl nikym vyzvdn. Proto je dileZité si
uvedomit, Ze ne vidy jsou zdjemci o dobrovolnictvi dostatecné iniciativni, sebevédomi a
,drzi“, aby si Fekli o prdci. Mohou tak lehce ziskat pocit, Ze o jejich prdci organizace
nestoji. Napriklad. v Brontosauru mnoho mladych lidi ,,cekd* aZ budou vtaZeni do
organizace tdbori. ,Zacdtecnici“ maji pocit, Ze lépe tdbor pripravi zkuSenéejsi

. 2. .0l
organizatort.

Pro ilustraci potfeb dobrovolnikli uvddim dryvek z absolventské prace od
dobrovolnictvi od Marie Kadlecové. Soucasti jeji prace byl prizkum mezi lidmi
vykonavajicimi dobrovolnictvi: ,, Pfi rozhovorech s dobrovolniky vyplynulo, Ze maji
velice silnou potiebu vdéku. Tato potfeba souvisi stim, Ze za vykonanou praci
nedostavaji Zadnou finan¢ni odménu, ptritom ale sami hodnoti, Ze dé€laji pro spolecnost
vyznamnou praci. Jako zpétnou vazbu ocekdvaji projeveni uznani a ocenéni.

Ocenéni by se prali citit jak od klientd, tak i od vedoucich pracovnikl. Potfebovali
citit, Ze je jim za jejich vynaloZenou ndmahu n&kdo vd&¢ny.“** Dle tohoto vyzkumu
déle dobrovolnikim chybél tdd vykondvané prace. Rovnéz kritizovali slabou

informovanost o klientech.

" Viastni zkusenost z éinnosti v ZC HB Baobab.
2 KADLECOVA, M. Absolventské price — Potieby dobrovolnik. s.
36



VII. SOUHRN TEORETICKE CASTI

V Ceské republice je vsoudasné dobé registrovano zhruba 4 279 neziskovych
organizaci. Neziskové organizace pomalu zaujimaji pfirozené misto v paleté obcanské
spole€nosti. Pfi nav§téveé veletrhu neziskovych organizaci v roce 2006 jsem se snaZila
zjistit nejCastéjSi problémy NO. Z odpoveédi vyplynulo, Ze se organizace potykaji
s nedostatkem kvalifikovanych zaméstnanci, ktefi jsou ochotni pracovat pro neziskové
organizace. Pfedevsim jim chybé¢li pracovnici v oblasti ziskavani financnich prostredki
a lidé zabyvajici se projektovym fizenim. Z odpovedi zastupcti neziskovych odpoveédi
lze vyvodit nedostatky ve finan¢nim fizeni organizaci, které se v dusledcich projevuji
malou efektivitou vyuZzivani financnich zdroji v NO. Kvalitni finan¢ni fizeni, které
muzeme vidét napiiklad u sdruzeni TEREZA, ¢i v Brontosauru, naopak neziskovym
organizacim pfinasi ekonomickou stabilitu a profesionalitu. V poslednim dusledkt také
zlepSeni povésti neziskovych organizaci v povédomi vefejnosti. V teoretické Casti prace
jsem formulovala zdkladni oblasti finan¢niho fizeni z pohledu neziskové organizace.
Nekladla jsem si za cil uvést vy€erpdvajici vycet technik finan¢niho fizeni. Cilem préice
bylo ukézat oblasti, které jsou pro NO zdkladni. Obsdhlej$i pochopeni problému
nabizeji citované publikace uvedené v pouZité literatute.

Je povzbuzujici, Ze roste pocet dotovanych vzdélavacich aktivit pro neziskovy
sektor, jejichZ realizatorem je v CR napiiklad AGNES — AGentura NEziskového
Sektoru jednoho znichz jsem se zicastnila a byl velmi obohacujici. Vzdélavaci
seminidfe mohou osvétlit a zpfistupnit finanéni fizeni neziskovym organizacim.
Fundované vedené organizace tak budou moci zaujmout misto vedle ziskovych
organizaci, jako rovnocenni partnefi, ktefi se v rozdilnostech doplnuji a obohacuji.
Stejné tak, jako je potieba neziskového sektoru naucit se ,,ziskové metody fizeni“, tak
v ziskovém sektoru by mél byt vEétsi prostor pro firemni filantropii, lidsky piistup

k zaméstnanciim, tvofivost a obcanskou vynalézavost.
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PRAKTICKA CAST

I. TEORETICKY PODKLADY

1. 1. Etické zasady k vyzkumu
Etické zasady mohou pomoci l€pe porozumét vyzkumu a jeho vysledkiim. Z dtiivodu
rozsahu priace zde uvddim jen n€kolik malo kritérii, kterd by mél byt posuzoviana O
etickych kritériich se zmifiuji niZe v souvislosti se skute¢n¢ zjiSténymi vysledky.
Kriteria jsou (dle Milese a Hubermana, 1994):
a) Hodnotnost projektu (worthiness of project), tedy jaky je jeho smysl a zda
ma pro mé vyznam na ném pracovat.
b) Piinos, cena a reciprocita (benefits, cost and reciprocity), jaky piinos ma
vyzkum pro toho, kdo se ho ucastni?
¢) Upiimnost a diuvéra (honesty and trust).
d) Anonymita (anonymity).
e) Uziti a zneuziti vysledki (use and misuse of results), tedy jak je

zabezpe&eno, aby vysledky studie byly vhodné pouzity?,...*?

1. 2. Cil vyzkumu
Cilem vyzkumu v praktické casti je modelova analyza (formou doporuceni)
finan¢niho Fizeni s dirazem na prijmy NO. Zjistovala jsem stav finan¢nich zdroja.
Nedostatky, které organizace ze svého thlu pohledu fesi a také odkud Cerpa informace o
finan¢nich zdrojich. Tyto skutecnosti jsou velmi cenné z pohledu finan¢niho fizeni
organizace. Analyzovala jsem oblasti, na které by se mél management dané NO
zamcetit. Pivodné vyzkum slouzil, jako podklad k mé absolventské praci s ndzvem
,Financovdni neziskovych organizaci se zaméfenim na obCanska sdruzeni.” VétSina
nize jmenovanych NO jsou z tohoto ditvodu obcanskd sdruzeni. Cilem prace je tedy
ukdzat na modelovych situacich moZzné nedostatky a pifnosy financniho fizeni v

organizaci.
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1. 3. Pouzité metody vyzkumu
Jednd se o kvantitativni vyzkum, ktery vzhledem ke svému rozsahu neumoZiuje
tvorbu obecnéjsich zavert, ale je spise nahlédnutim do jednotlivych NO a do problémii,

které momentalné fesi.

1. 4. Zdroje dat

Data k vyzkumu byla ziskdna na zdklad¢:

»  Pozorovani: mnohé informace Cerpam z vlastnich zjiSténi v prib&ht praxi,
dobrovolné ¢innosti v NO a z pracovnich zkuSenosti v n¢kterych z nich.

»  Dotazniki (Vzor, piiloha ¢. 3)

»  Prace s vyro¢nimi zpravami

1. 5. Zkoumany soubor
Podrobné zkoumany sobor je slozen z 12 neziskovych organizaci. Udaje o téchto

NO jsou stru¢n¢ shrnuty v nésledujici tabulce:

Nazev neziskové organizace Cislo grafu, p¥ilohy:
Dédina, o. p. s. graf ¢. 1.
Vlastni cestou, o. s. graf ¢. 2.
Roska Praha, o. s. graf ¢. 3.
Piatelé Jesenikii - SOJKA, o. s. graf ¢. 4.
TEREZA, stredisko pro ekologickou vychovu graf ¢. 5.
Hnuti Brontosaurus Jeseniky graf ¢. 6.
Podané ruce, o. s. graf ¢. 7.
Knoflik, o. s. graf ¢. 8.
SdruZeni Krajina graf ¢. 9.
Orfeus, o. s. zdravotné postiZenych graf ¢. 10.
Poradna pro uprchliky - Counceling centre for

refugees graf ¢. 11.
Proxima Sociale, o. s. graf ¢. 12,
Souborné odpovédi Priloha ¢. 0.

% KOVARIKOVA. Socidini péce o obcany s vaznym dusevnim onemocnénim (diplomova prace). s. 56.
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II. VLASTNI VYZKUM

KaZdou z organizaci zkoumam ze ti{ hledisek: Nejdiive se zaméfuji na struny popis
organizace, ktery jsem pro piehlednost formatovala do tabulky. Z absolventské prace
jsem pievzala graf, ktery zobrazuje zdroje financovini vroce 2005 - tento graf je
podroben strucné analyze v niZze poloZeném odstavci. Tato analyza je, na rozdil od

absolventské prace zaméfena na:

1. Odkud finan¢ni management ¢erpa informace o zdrojich financovani.

2. Personalni obsazeni (u organizaci u kterych jsem tento didaj zjistila).

3. Vitané legislativni zmény s ohledem na finan¢ni fizeni.

4. Vlastni zkuSenost a na jejim zdkladé doporu¢eni (Dé&dina, Brontosaurus, Vlastni
Cestou, Sojka Jeseniky, Tereza) u organizaci, kde jsem pracovala a které jsem osobné

poznala blize.

5. Klady a zapory zptisobu financovani dané organizace.
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DEDINA - rehabilitaéni a rekvalifikaéni st¥edisko pro nevidomé o.p.s.
Nazev organizace Pobytové rehabilitacni a
rekvalifika¢ni stfedisko pro
nevidomé Dédina

Inicialy Obecné prospésnd spolecnost, Smolikova 866
160 00 Praha 6, feditelka: Marie Schifferovd,
tel: 233 310 040, email: dedina@braillnet.cz
Poslani Rekvalifikace lidi se zrakovych postiZenim.
Zdroje Informaci: nezjisténo.

Personalni obsazeni:

24 plny pracovni tvazek.

7 CasteCny uvazek.

1 DPP.

7 DPC.

2 stalé dobrovolniky.

Legislativni zmény: Zjednoduseni vykaznictvi, v¢asné zasilani dotaci.

Vlastni zkuSenost: Pul roku jsem zde slouzila vikendové a noéni sluzby. Dédina ma ve
svém oboru dobré jméno, avSak dle mé zkuSenosti se z pohledu finan¢niho fizeni jevi
ponckud ustrnule oblast persondlniho fizeni. Problémem je vymezeni cilové skupiny -
mnoho klientd zde zGstdvd i po absolvovani rekvalifikacnich kurzid, protoZe nejsou

k dispozici jina zafizeni, kterd by je piijala a nebo je piili§ brzy na odchod do domova
dachodct (napt. Palata).

Klady a zapory: Organizace participuje na stitem podporované cinnosti, proto
finan¢n¢ dosahuje na 86 % podporu stitu. Cash-flow je tedy silné¢ vazano na terminy
vyplaceni dotaci stitem. Pomér klienti a zaméstnanci je nevyrovnany (cca 2
zameéstnanci na 1 klienta). Hrozi nehospodarné cerpani hl. mzdovych prostfedki od
statu (rekvalifikacni kurzy hradi stat). Prospéla by konkurence - Dédina je jedinad svého
druhu v CR a to zapii¢ifiuje monopolni postaveni viiéi stitu - nenf srovnani cen sluZeb.

Graf €. 1. - Pifjmy Dédiny o.p.s.
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VLASTNI CESTOU, O.S.

Nazev organizace Vlastni cestou, o. s.

Inicialy Nad Kajetankou 10

Praha 6 - 169 00, telefon: 220 510 722,
kontaktni osoba: Jana Draslarova
e-mail: vlastnicestou @ vlastnicestou.cz
web: http://www.vlastnicestou.cz

asistentll pro lidi se ZP

Poslani Skoleni dobrovolnikli a zajiStovani osobnich

Zdroje Informaci: Informace o zdrojich financovani sdruzeni cerpa od sponzoru,
z beneficnich akci a od mésta.

Personalni obsazeni:

0 plny pracovni uvazek.

0 ¢asteCny pracovni uvazek.

3 DPP.

1 DPC.

10 stalych dobrovolnik.

35 ptilezitostnych dobrovolniki.

Legislativni zmény: Zjednoduseni zddosti pro ¢erpani z grantti EU i z mésta...

Vlastni zkuSenost: Absolvovala jsem zde pfijimaci pohovor do zaméstnani. Do
nabizeného zaméstnaneckého poméru jsem nevstoupila z diivodu toho, Ze jsem méla
pracovat na zkraceny pracovni pomér, avSak kvantum prace ve mné vzbuzoval pocit, Ze
bych byla praci pohlcena.

Klady a zapory: Vzhledem k tomu, Ze se organizace zabyva dobrovolnickou ¢innosti
(vzdélavani dobrovolniki, asistentll k lidem s postizenim), tak je zifejmé, Ze vznik
organizace byl odpovédi na potfebu vést dobrovolniky k vétsi profesionalité. Sdruzeni
Vlastni cestou se na rozdil od pfedchozi organizace potyka s problémem nedostate¢ného
poctu zaméstnancii. Sdruzeni bylo zaloZeno tiemi zakladateli, avSak postupné ziistala
jedna maminka na matetské dovolené. Efektivita vynaloZenych prostiedkti je vSak
vysokd - také z divodu kancelafe ,,v byté“ a dobrovolnické prace. Otazkou je, jak
dlouho je tato situace udrzitelna.

Graf ¢. 2. - Pfijmy sdruZeni Vlastni cestou
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ROSKA PRAHA, O. S.

Nazev organizace Roska Praha, o. s.

Inicialy

266712511

Roska.pha@volny.cz, predseda Ing. J. Zika,
pocet Cleni 670, kontaktni telefon:

skler6zou

Poslani Pomoc lidem postizenym roztrouSenou

Zdroje Informaci: Grantovy kalendat ICN, vyhleddvani finan¢nich zdrojt na internetu.
Personalni obsazeni:

0 pIny pracovni tivazek.

1 ¢asteCny pracovni tvazek.

13 DPP.

0 DPC.

0 stalych dobrovolnikd.

5 prilezitostnych dobrovolniki.

Legislativni zmény: Vice dotaci na ozdravné akce a chod sdruzeni.

Klady a zapory: Z dostupnych informaci lze usuzovat, Ze sdruZeni je financovano
hlavné ze statnich zdroju, kterych je dle tvrzeni vedeni také mélo. Nevyhodou je mala
obezndmenost vefejnosti s onemocnénim roztrouSenou sklerézou. Snaha obezndmit
vefejnost s roztrousenou skler6zou by mohla byt spojena napiiklad s 25. ¢ervnem, ktery
je vyhlasen jako Den roztrousené sklerdzy. Beneficni akce, DMS,...programy spojené
s zdravotné-preventivni osvétou. Velmi zajimavé je personalni obsazeni. Doporucila
bych zpohledu efektivniho persondlniho fizeni zaméstnat misto 13 DPP jednoho
stalého zaméstnance, ktery by koordinoval vyse uvedené ¢innosti.

Graf €. 3. - pfijmy Rosky Praha
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PRATELE JESENIKU - SOJKA, O. S.

Nazev organizace Sojka

Jeseniky, = Vychodni  Sudety.
pjsojka@centrum.cz

Inicialy Obcanské sdruzeni, misto ptsobeni:CHKO

Email:

Poslani Ochrana piirody

Zdroje Informaci: Internet, rizné emailové konference, osobni kontakty.

Personalni obsazeni:

0 pIny pracovni tivazek.

0 ¢asteny pracovni tvazek.

0 DPP.

0 DPC.

3 stalych dobrovolniki.

2 prilezitostnych dobrovolniki.

Legislativni zmény: Celkova vySe finan¢nich prostfedki je zdvisld na dspéchu pii
Zadostech o granty a je Casové proménliva. ZjednoduSeni grantovych Zadosti, zdlohové
platby, snadné&jsi pfistup k dveértim, sniZzeni danové zatéze, ...

Vlastni zkuSenost: Jako statutirni zastupce ZC HB BAOBAB jsem se dostivala s
pracovniky Sojky do kontaktu pfi konzultacich a riznych prednaskach.

Klady a zapory: Zda se, Ze se sdruZeni vyCerpalo. Vzhledem k tomu, Ze se Sojka
vyjadiovala negativné k mnoha méstem planovanym projektim, tak je zde mala
moznost ziskani finan¢nich prostfedkl od mésta. Tato skute¢nost se ukazuje na faktu, Ze
od mésta Sojka v uplynulém roce dostala jen 2 500 K¢. Finan¢ni fizeni by se mélo
zamcéfit na presné specifikovani poslani organizace, které by se mélo alespon zcasti
shodovat se strategickymi cily mésta Jesenik a s grantovymi pozadavky. FR je tfeba
také zaméfit na public relations - organizace je totiZ na Jesenicku zndmd, jako
radikalnéjsi protipokrokovd organizace. Sojka by proto méla nejdiive vyvinout snahu o
zménu pohledu obcantl, kterym by sviij zdmér ochrany piirody na Jesenicku podala ve
»stravitelné formé*“ a postupn€é pak mohla pfidavat na svych ndrocich. Piikladem
podobné smyslejici organizace, které se PR velmi dafi je Arnika. Zde vSak maji
tiskového mluvéiho, coZ neni u Sojky mozné. Zapominat na tuto oblast se vSak
nevypléci.

Poznamky: Sdruzeni v soucasné dob¢ nerealizuje Zadny projekt.

Graf ¢. 4. - Pfijmy o.s. Sojka
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SDRUZENI TEREZA

Nazev organizace SdruZzeni TEREZA

www.terezanet.cz

Inicialy HaStalskd 17, 110 00 Praha 1 « tel.: 224 816
868 ¢ fax: 224 819 161 e« tereza@terezanet.cze®

Vénuje se ekologické vychové a osveéte

Poslani Neziskova organizace s pusobnosti v celé CR.

Celkovy prehled hospodateni TEREZY v roce 2005 v tis. K¢

Naklady 12 496
Vynosy 12 861
Hospodatsky vysledek 365

Zdroje Informaci: Nezjisténo.

Personalni obsazeni:

cca 21 plny pracovni dvazek.

cca 5 ¢asteCny pracovni ivazek.

cca 0 DPP.

cca 30 DPC.

cca 10 stalych dobrovolnikd.

cca 5 ptilezitostnych dobrovolniki.

Legislativni zmény: Nezjisténo.

Vlastni zkuSenost: Ve sdruzeni Tereza jsem byla na tydenni praxi v ramci studia na
Jaboku. Poté jsem se v Tereza zucastnila vikendového kurzu ,,Vyuky ekologickych
programu‘. Pfemyslela jsem o navadzani externi spoluprace v lektorovani programi, coz
jsem si vyzkouSela, avSak kvili dalS$im Skolnim povinnostem jsem jiz déle
nespolupracovala.

Klady a zapory: SdruZzeni Tereza je ve své oblasti ,,profesionalni organizaci v pravém
slova smyslu. Propracované Public Relations, dobry kolektiv zaméstnanci a
dobrovolnikti, vyborné technické zazemdi...Organizace se nachazi ve stabilnim obdobi,
kdy stabilizovala svoji €innost a postupné se dostdvd do povédomi vzdélavacich
instituci, jako dobry partner v ekologické vychové déti. SdruZeni je lokalizovédno
v Praze, takZe nepokryvd mensi regiony. AvSak poptivka po vzdélavacich programech

vy

tohoto druhu vzriista - proto 1ze o¢ekdvat brzké rozsiteni do dalsich regioni.

Graf ¢. 5. - Pifimy o. s. Tereza
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HNUTI BRONTOSAURUS JESENIKY, O. S.

Nazev organizace

Hnuti Brontosaurus Jeseniky, o. s.

Inicialy

Obcanské sdruzeni, Hvézdova 10,

Brno, 602 00
telefon: 544 215 585
e-mail: hnuti @brontosaurus.cz

Prace s mladeZi, ochrana ptirody,
krajiny, drobnych pamatek

Poslani

Zdroje Informaci: Nezjisténo.

Personalni obsazeni:

4 plny pracovni tvazek.

2 CasteCny pracovni uvazek.

10 DPP.

0 DPC.

10 stalych dobrovolnik.

50 prilezitostnych dobrovolnika.

Legislativni zmény: Nezjisténo.

Vlastni zkuSenost: V roce 2001 jsem se skupinou studentii zaklddala ZC HB BAOBAB
Jesenik, jemuz byl ZC HB Jeseniky matefskym zdzemim. My jsme za Baobab tvofili
nadSeneckou slozku a HB Jeseniky zajistovalo profesiondlni aktivity - finan¢ni fizeni
Baobabu, vedeni ucetnictvi, poradenstvi, pomoc pii vedeni, materidlni zajiSténi,
ziskavani dotaci a grantd,... Tato forma spoluprace je vzacna a pres nékteré mensi
problémy se ukdzala jako velmi dspéSna.

Klady a zapory: Brontosaurus na Jesenicku se vyborné rozviji. Na akce poradané timto
hnutim piijizdgji studenti ve velkém poétu z celé CR. Prispivd k tomu profesionalizace
vedeni, systematické PR v dostupnych médiich a kus dobfe odvedené prace.
Brontosaufi se na Jesenicku zapsali do povédomi jako mladi lidé, ktefi pracuji na
obnové kulturnich pamatek kraje. V soucasnosti se rozviji Cajovy klub Na Hote, eko-
poradna, prodej Fair-trade vyrobkd,...stabilizovaly se tdbory a vikendové akce.
Problémy mohou nastat jen v casové diskontinuité pfislibenych dotaci a grantd. Velmi
dobrym krokem bylo zaloZeni Klubu pfiznivct, ktery se sklada z mistnich podnikateld a
zastupiteld. Do budoucna se da dokonce piedpoklddat, Ze byl vytvofeny mladymi
nadSenci prvni kricky pro obnovu dédictvi a odkazu velkého a uzndvaného IéCitele
Vincenze Priessnitze, jehoZ osobnost velikost ma strhujici vliv na v€domi mnoha
obyvatel celého Jesenicka i dnes. Dokonce se jiz zapojuji i ostatni sousedici obce, které
toto hnuti roz§ifuji. V Lipové Léaznich vytvéfeji chranéné stezky a obnovuji prameny
soucasnikl Johana Schrotha. Je jisté, Ze i mladi lidé dokdzou vytvofit zdkladnu pro
velmi dobré myslenky a Ciny.

Graf €. 6. - Pi{jmy Hnuti Brontosaurus Jeseniky
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OBCANSKE SDRUZENI PODANE RUCE

Nazev organizace

Obcanské sdruzeni Podané ruce

Inicialy Francouzska 36, 602 00 Brno. Tel: 545 247
535
Poslani Prevence a 1éceni drogové zavislosti, terénni

programy a k-centra, primarni prevence.

Zdroje Informaci: Nezjisténo.
Personalni obsazeni:
Nezjisténo

Legislativni zmény: Nezjisténo.

Klady a zapory: SdruZeni Podané ruce ma celorepublikovou ptlisobnost, proto nelze
vykazat souborny pocet zaméstnancli na plny a ¢astecny dvazek. Dobrovolnikl - tedy
lektort primdrni prevence ve sdruzeni ptisobi v fadech desitek. SdruZeni bylo zaloZeno
v roce 2001. Finan¢ni fizeni je z divodu nékolika stfedisek slozité, avSak organizace ma
pfesné¢ urcenou strukturu.®*  SdruZeni vykazuje vysokou zdvislost na dotacich
ministerstev, obci a kraji, coZ sdruzeni muZe branit v dalSimu rozvoji. Prevence
zavislosti je celospolecensky jev, proto by sdruzeni vice finanénich prostfedki mohlo
ziskavat od darcd. Stat zde tvoii vlastné takovou zaruku fungovani sdruzeni, coZz mize
byt zaté€zujici jak pro statni rozpocet, tak pro rozvoj sdruzeni samotného.

Graf €. 7. - pfijmy o. s. Podané ruce
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64 Vyroc¢ni zprava sdruzeni Podané ruce z roku 2005. [online]. 2007 [cit. 2. ¢ervna 2007]. Dostupné na
http://www.podaneruce.cz/cz/sdruzeni/vyrocni-zpravy.html
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OBCANSKE SDRUZENI KNOFLIK

SDRUZENI PRO MIMOSKOLSKE VZDELAVANI MLADEZE

Nazev organizace

Obcanské sdruzeni Knoflik — sdruZeni pro
mimoskolské vzdélavani mladeze

Inicialy Heyrovského 33, 301 00 Plzen
http://www.knoflik.org
office @knoflik.org

Poslani mimoskoln{

vzdélavani mladeze, predevSim v cesko-
némecké oblasti.

Zdroje Informaci: Nezjisténo.
Personalni obsazeni:

0 plny pracovni tivazek.

0 ¢asteCny pracovni uvazek.

0 DPP.

0 DPC.

13 stalych dobrovolnik.

51 prilezitostnych dobrovolnika (¢lent).

Legislativni zmény: Nezjisténo.

Klady a zapory: .,...dobrovolnd organizace mladych lidi...SdruZeni své aktivity
doposud financovalo z grantu pridélenych fondy, nadacemi nebo orgdny stdtni zprdvy
(viz niZe), z clenskych poplatki (200 K¢ za rok) a icastnickych prispevki (vyse
stanovena dle typu akce)....Do budoucna sdruZeni pocitd s rozsSirenim aktivit, bude tedy
zapotiebi sehnat i nové zdroje financovdni. Jako neziskovd organizace se bude sdruZeni
i naddle pokouset ziskdvat pro své projekty granty a dotace, popripadé také sponzorské
dary.“% SdruZeni je vedeno mladymi lidmi a je obdivuhodné, jak piesné maji rozd&lené
role - fundraisera, dobrovolnika pro public relations,... Z pohledu finan¢niho fizeni by

bylo vhodné stanovit pfesnd pravidla pro kontrolu plnéni vymezenych roli a efektivitu
Graf €. 8. - Pifjmy sdruZeni Knoflik
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63 Vyro¢ni zprava sdruzeni Knoflik z roku 2005. [online]. 2007 [cit. 20. ledna 2007]. Dostupné na
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SDRUZENI KRAJINA

Nazev organizace Sdruzeni Krajina -

Inicialy info@sdruzenikrajina.cz,
http://www.sdruzenikrajina.cz
tel.566 521 259 (kanceldr), 775 239 691
(teditel)
kancelai: Poéitky &.p. 2, 591 01 Zdar nad
Sédzavou

Poslani Pozemkovy spolek a péce o louky

Zdroje Informaci: Nezjisténo.
Personalni obsazeni:

7 plny pracovni uvazek.

3 ¢astecny pracovni tvazek.

0 DPP.

0 DPC.

ptes 100 dobrovolnik.

Legislativni zmény: Nezjisténo.

Klady a zapory: Sdruzeni Krajina vykazuje dobrou praci s dobrovolniky. Z grafu lze
vyCist, Ze dobfe spolupracuje se statnimi institucemi. Z pohledu z vnéjSku se vSak zd4,
7Ze vzhledem ke svému odbornému zaméfeni sdruZeni nevynakldda pfili§ velkou

pozornost vztahu s vefejnosti.*®

Graf ¢. 9. - Pifmy sdruZeni Krajina
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ORFEUS - OBCANSKE SDRUZENI ZDRAVOTNE POSTIZENYCH

Nazev organizace

Sdruzeni ORFEUS - obcanské sdruzeni
zdravotn¢ postizenych

Inicialy ul. Sdruzeni 39
Praha 4
140 00, info@orfeus-cr.cz
Poslani Vyrovnavani pfileZitosti pro zdravotné

postizené formou poskytovani osobni
asistence, Centra dennich sluzeb,
zvyhodnéné dopravy a snaha ovliviiovat
v jejich prospéch legislativu.

Zdroje informaci: Nezjisténo.
Personalni obsazeni:

cca 3 na plny pracovni ivazek.
4 CasteCny pracovni uvazek.

2 DPP.

0 DPC.

ptes 32 dobrovolnikd.
Legislativni zmény: Nezjisténo.

Klady a zapory: Sdruzeni Orfeus je stabilni organizaci, kterd ma cetné kontakty i do
zahrani¢i. Ugetnictvi je dle provedeného auditu prehledné a v poiddku. Jednd se o
organizaci, kterd poskytuje socidlni sluzby. V souvislosti se standardy socidlnich sluzeb
lze predpoklddat Ze organizace je v zavddéni téchto standardd v pokrocilém stavu.
Mozna také diky stabilit¢ organizace je Orfeus od roku 2005 realizatorem projektu
Socidlni ekonomika v CR. Dal§im kladem organizace je propracovanost koordinace
dobrovolnikt. Naopak zdporem je §ite zabéru organizace, v kterém hroz{ tfiSténi energie

do mnoha projektd. ¢’

Graf ¢. 10. - Piijmy o.s. Orfeus

Samofinancovani
(prodej zbozi)
1%

Dalsi zdroje
3%

Mecenasstvi (dary)
79%

Sponzoring

16%
Samofinancovani

(¢lenské poplatky)
1%

67V)’/roém’ zprava sdruzeni Orfeus z roku 2005. [online]. 2007 [cit. 8. bfezna 2007]. Dostupné na
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PORADNA PRO UPRCHLIKY - COUNCELLING CENTRE FOR REFUGEES

Nazev organizace PORADNA PRO UPRCHLIKY, o. s.

Inicialy Senovazna 2, 110 00 Praha 1
tel/fax: (+420) 224 224 379
e-mail: poradna@refug.cz
www.uprchlici.cz

Poslani Pravni, psychologickd a  psychosocidlni
asistence Zadatelim o azyl, nezletilym
Zadatelim o azyl, zvySovdni povédomi
vefejnosti, monitoring zemi ptivodu.

Zdroje informaci: Nezjisténo.

Personalni obsazeni:

cca na 3 plny pracovni uvazek.

4 CasteCny pracovni uvazek.

0 DPP.

0 DPC.

ptes 30 dobrovolnikd.

Legislativni zmény: Nezjisténo.

Klady a zapory: Velkou cast aktivity Poradna pro uprchliky sméfuje do vztahu
vefejnosti k menSindm a snaZzi se tak ,,vyvijet toleranci a potirat xenofobii a rasismus.
Pracovnici PPU proto vystupuji v médiich, vicastni se diskuzi, semindrii a konferenct
zameérenych na danou problematiku a predndseji na zdkladnich,

stiednich a vysokych skoldch po celé Ceské republice. «68 Zaporem naopak je, Ze ¢innost
by bez vyrazné pomoci stitnich zdroji (v roce 2005 tvotily 61% veSkerych piijmil)
nemohla existovat.

Graf ¢. 11. - Pifimy Poradny pro uprchliky
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68 Vyroc¢ni zprava Poradny pro uprchliky z roku 2005. [online]. 2007 [cit. 8. biezna 2007]. Dostupné na
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PROXIMA SOCIALE, O.S.

Nazev organizace Proxima Sociale

Inicialy Obcanské sdruzeni, Rakovského 3138
Praha 4, Modrany
PSC: 143 00

Tel./fax: 241 770 232
email:office @proximasociale.cz

Poslani zvySovani kvality Zivota obCanll a pomoc
prekonat jim nepiiznivé Zivotni situace.

Zdroje Informaci: Internet, osobni setkani

Personalni obsazeni:

13 plny pracovni Gvazek.

4 CasteCny pracovni uvazek.

0 DPP.

2 DPC.

10 stalych dobrovolnik.

75 prilezitostnych dobrovolnika.

Legislativni zmény: Viceleté financovani, financovani pies fiskalni rok, nikoliv konec
k 31.12.... Vice ceskych nadaci od velkych firem. Vétsi podil penéz z rozpoctu obce
nikoliv Ministerstva — napojeni na komunitni planovani.

Vlastni zkuSenost: Nemam.

Klady a zapory: , Diky financni podpore Nadace Via byla vytvorena jednotnd PR
prezentace sdruZeni, véetné nového loga. Tato podpora také umoznila zacit s tvorbou
strategického fundrisingového pldnu, ktery zmapoval potencidlni nové zdroje. V Fijnu
Jjsme prijali fundraisera. RozSiteni skdly zdroju, z nich? ziskdvame prostiedky pro
¢innost, je dalsim pilitem posilujicim dlouhodobou stabilitu organizace. Predchdzime
tak zdvislosti na omezeném mnoZstvi ddrcii a jejich ménicich se dotacnich politikdch. “®
V ptipad¢ sdruzeni Proxima Sociale I1ze dobfe ilustrovat propojenost jednotného PR
(visual corporate) a fundraisungového planu. Prostfednictvim efektivniho finan¢niho
fizeni tak sdruzeni dosdhlo vétsi stability a nezdvislosti. Pfesto vykazuje vysokou
zavislost na statnich dotacich a mensi tspéSnost v oslovovani darct.

Graf €. 12. - Zdroje financi Proxima Sociale
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69 Vyro¢ni zprava sdruzeni Proxima Sociale z roku 2005. [online]. 2007 [cit. 1. ¢ervna 2007]. Dostupné na
http://www .proximasociale.cz/proxima/vyrocka.php
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III. SOUHRN A INTERPRETACE VYSLEDKU

V praktické casti price jsem provedla struénou analyzu né€kolika organizaci. Na
téchto modelovych organizacich jsou dobfe viditelné problémy, se kterymi se potyka
neziskovy sektor obecné. Na zkoumanych organizacich lze demonstrovat, Ze mira
uspésnosti organizace je velmi Casto odvisld pravé od toho, zda je finan¢ni fizeni
efektivni.

Zasadni jsou vSak i dalsi faktory, které organizaci ovliviuji. Finanéni fizeni by mélo
mit v organizaci vyznamné misto, avSak nelze zpochybnit dllezitost dobie
formulovaného posldni organizace, prospésnosti cile a piinos angazovanych a
nadsenych Clent a pracovnikl v NO. Tento vyzkum ukazal, Ze tyto oblasti jsou jako
spojité nadoby a nemohou bez sebe navzdjem uspésn¢ fungovat. Jednostranné
zdtraziovani pouze jedné z nich. Napf. pokud by se z nadSenecké organizace stala
formalizovand striktné profesiondlné vedend organizace, neni tento postup NO ku
prospéchu.

KaZzdy nadSenec, ktery zacal svou ¢innost v NO, ¢asem zjisti, Ze bez systematického
vedeni lidi i pocatecni nadSeni vyprchd a muze hraniCit az se syndromem vyhofteni.
DalS$im zjiSténim miZe byt uziteCnost spravn¢ vedeného ucetnictvi, koordinace
dobrovolnikd,...Postupné nabyvani profesnich znalosti pfedchdzi negativnim jevtm,
napt. znalost vyvoje skupiny miiZe pomoci vc€as identifikovat vyvojové obdobi, ve
kterém se organizace v soucasnosti nachdzi a ptedejit tak panice,...

Velky duraz na vzdé€lavani pracovnikl v neziskové sféte je tedy opravnény. Sama
organizace by méla nejdiive hledat ve vlastnich zdrojich. Pfednésejici mohou byt také
ze spolupracujicich organizaci, ¢i zuradd. Dal$i moZnosti jsou kurzy dotované
Evropskou Unii, jako napt. kurz s nazvem ,,Profesionalita regiondlnich NNO*“ AGNES.

Velmi podmétné mohou byt také vzdélavaci kurzy pro ziskovy sektor.
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ZAVER

Prace dava zakladni pehled zptisobu finanéniho fizeni NO. V tvodu jsem si vytycila
za cil zmapovat hlavni problémové oblasti finan¢niho fizeni neziskovych organizaci.
Nejdiive jsem tedy vymezila zdkladni pojmy, poté historické souvislost neziskovych
organizaci a ve zkratce také finan¢niho fizeni. Pro pochopeni problematiky jsem uvedla
zédkladni formy neziskovych organizaci se struénym popisem.

Jadrem price je finan¢ni fizeni neziskovych organizaci. N¢které kapitoly jsou
rozpracovany do vétSich podrobnosti, coZ miZe na prvni pohled piisobit nesystémove.
Tento postup byl vSak zdmérny s ohledem na to, Ze stru¢ny popis by u nékterych kapitol
nedostacoval. Pfesto by kazdé z kapitol zaslouZila zpracovani v samostatné praci.

Praktickd ¢ast je zaméfena na uplatnéni finanéniho fizeni. Jsem si v€doma, Ze
kritické pfipominky, které jsou v praci uvedené, jsou pouze modelové a nejednd se o
systematicky vhled do finan¢niho fizeni organizace. Chybi také osobni dlouholetd
praxe v NO, kterd je pro sprdvné zhodnoceni situace vhodnd. Uplatnila jsem teoretické
znalosti ziskané na kurzu a studiem materidlti. Malou ¢asti pfispéla také md prakticka
zkuSenost z Hnuti Brontosaurus Baobab a jinych neziskovych organizaci, kde jsem byla
na praxi, nebo v pracovnim pomeéru.

Osobné je pro mé nejdulezitéjsi poznatek to, Ze jsem mohla nahlédnout ,,pod
poklicku®“ vybranych neziskovych organizaci. Velkym obohacenim byl také kurz
,Profesionalita regiondlnich NNO®, ktery jsem absolvovala. Profesiondlni piistup
prednasejicich a navdzané kontakty s ucastniky kurzu jsou pro zacite¢nika v neziskové
oblasti velkym pifinosem.

Zaveérem bych chtéla zdaraznit, Ze nejdilezitéjsim a nejtéZ$im dkolem pro vedeni
neziskovych organizaci je to, aby organizace neztricela ze zietele poslani a vSichni
nov¢ pfichozi zaméstnanci a dobrovolnici s nim byli disledné sezndmeni a alespoil
z malé ¢asti se s nim identifikovali. Poslanim je zde minéno zdkladni védomi ,,pro¢ zde

jako organizace jsme a jakou potfebu (svou, ¢i z zvnéjsku) napliiujeme*.
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SEZNAM ZKRATEK

EU Evropska Unie

FR Financni fizen{

Listina Listina zakladnich prav a svobod
MV Ministerstvo vnitra

MPSV Ministerstvo prace a socidlnich véci
MZP Ministerstvo Zivotniho prostiedi
MSMT Ministerstvo Skolstvi a t€lovychovy
NNO Nestatni Neziskova Organizace
NO Neziskova organizace

0.S. Obcanské sdruzeni

0.p.S. Obecné prospésna spolecnost

VS Vysoka $kola

PRILOHY

Ptiloha ¢. 0 — Odpovédi souborné

Ptiloha €. 1. — Organiza¢ni struktura Hnut{ Brontosaurus.

Piiloha ¢&. 2. — Pravidla pro poskytovani finanénich pifspévkit Mésta Jesenik, Zadost.
Ptiloha €. 3. — Vzor darovaci smlouvy s komentafem.

Ptiloha €. 4. — Vyzkum firemn{ filantropie, Agnes.

Ptiloha €. 5. — Zakon o pozemcich.

Priloha €. 6. — Prtivodni dopis k vyzkumu v praktické ¢asti.

Priloha €. 7. — Dotaznik, financovani.
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