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Abstrakt

Predkladana diplomova prace se zabyva tématem kvalitni podpory pé&stounskych rodin.
Jejim cilem je popsat, jak p€stouni vnimaji podporu ze strany doprovazejici organizace a
zda ptiprava, kterou prochazi ve svych pocatcich, je ptipravila na prevzeti ditéte do péce.
Vyzkum byl realizovan technikou polostrukturovanych rozhovori. Ziskdna data jsou
nasledné rozdélena do 3 kategorii — ptipravny kurz, podpora doprovazejici organizace a
podpora ze strany statu. V zavéru diplomové prace jsou zodpovézeny hlavni vyzkumné

otazky, také jsou uvedena doporuceni pro naslednou praxi.
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Abstract

The diploma thesis deals with the topic of foster families quality support.The aim of the
diploma thesis is to describe how foster parents perceive the support of the accompanying
organization and whether the preparation they have gone through in the beginnings
prepared them to take the child into care.The research was based on using the technique of
semi-structured interviews. The obtained data have been divided into the following
categories - preparatory course, support of the accompanying organization and state
support.At the end of the diploma thesis, the main research questions are answered, and

recommendations for subsequent practice are also give
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Uvod

Rodi¢, priivodce, radce a ochrance. Témito pojmy bych mohla popsat péstouny,
ktefi si dobrovoln¢ berou do péce ohrozené déti, které se ocitly bez rodinného zazemi bez
jakéhokoliv vlastniho pfi¢inéni. Péstounské rodiny a osvojitelé jsou diivodem, aby déti v
Ceské republice nekonéily v détskych domovech a centrech. Nabizeji své rodinné zazemi,
lasku a tolik potifebné bezpeci, ¢imz mohou rozhodnout o jejich dalsi Zivotni cesté.

Teoreticka &ast se zpo&atku vénuje vymezeni péstounské péée v Ceské republice,
ktera pojednava o zménach, jakymi prosla za svou historii a napomahala tim utvaiet tvar
dnesni péstounské péce. Ctenat se dodte o vyznamu rodiny v Zivoté ditéte a pro¢ je
nahradni rodina dulezitd. Ve druhé casti prace se zaméfuji na zkuSenosti pracovnikii ze
zahranici, které poskytuji odlisné sluzby pro péstouny. Ty vedou ke zkvalitnéni podpory a
mohou tak v mnohém inspirovat Ceskou republiku, ktera pted osmi lety prosla novelizaci.

Na zaklad¢€ ni zprofesionalizovala péstouny, posilnila prava a dala jim povinnosti,
které musi plnit. Jednou z povinnosti, o které bude pojednavat v empirické ¢asti diplomové
prace, je odbornd priprava, kterd pfinese mnoho zajimavych poznatki z pohledu
samotnych péstounil jakozto ptimych aktért, ktefi mohou nabidnout zpétné své poznatky a
reflektovat hold mista.

V dalsi casti se budu vénovat doprovazejicim organizacim, které navazuji na prvni
vzdélavani. Jednou z povinnosti doprovazejici organizace je podpora péstount v jejich
vykonu préace, kterd by méla nabizet moZnosti feSeni v krizovych situacich a byt jejich
prodlouzenou rukou v jednani s riznymi institucemi. O tom, jestli vnimaji podporu ze
strany doprovazejici organizace, zda napliiuje jejich potieby, budou hodnotit péstouni na
dobu ptechodnou a dlouhodobou. Budou to tak subjektivni vypovédi od aktéri, ktefi jsou
nyni aktivnimi péstouny.

Zaroven predstavim dva vybrané kraje, které se budou prolinat celou praci, a tim je
Karlovarsky kraj a hlavni mésto Praha. Odbornd piiprava a doprovazejici organizace by
méla bez rozdilu na pocet obyvatel, potazmo velikosti kraje, poskytovat stejné¢ kvalitni
sluzby, které¢ by mély vést ke zkvalitnéni péce o péstouny a rozhybani stagnace zajemcti o
pestounskou péci, jak vyplyva ze statistiky Ministerstva prace a socialnich véci za roky

2012-2020.



1 Péstounska péce

V nasi spolecnosti, k datu 31. 12. 2020 dle statistickych tidaji Ministerstva prace a
sociadlnich véci, zije ptes 4 000 deti v tstavnim zafizeni. (MPSV, 2020) Pazlarova (2016)
uvadi, ze pri¢inou umistovani déti jsou jejich biologicti rodiCe, ktefi se o né nedokazi,
nechtéji nebo neumi fadné postarat. V takovych pfipadech pomaha stat, ktery ma nékolik
moznosti, aby pomohl ohrozenym détem. Jednou z moznosti je umisténi ditéte do ustavni
péce v podobé détského domova nebo détského centra, druhou variantou je nahradni
rodinna péCe v podobé péstounské péfe nebo hledani nové rodiny pro ohrozené dité
(adopce). (Vyskocil, 2014)

O Péstounské pé¢i mluvime jako o staitem garantované form¢ ndhradni rodinné
péce, kdy stat prispiva jak na hmotné zabezpeceni ditéte, tak vyplaci odménu tomu, komu
bylo dité svéfeno. (MPSV, 2021)

V dnesni dob¢ shledavam fadu nazort od hlavnich aktért, ktefi se pohybuji na poli
nahradni rodinné péce dale jen NRP, které dokazuji, ze ndhradni rodina, vcetné¢ té
pestounské, je schopna naplnit poteby ditéte mnohem Iépe nez péce ustavni, kam si déti
pfindSeji z minulosti Spatné zkuSenosti. O tom mluvi Novotnd (2021) ze své zkuSenosti
s détmi v NRP. Néhradni rodina je tim nejlepSim prostfedim pro zdravy vyvoj ohrozeného
ditéte. Uspokojuje optimalnim zplisobem individualni potieby svéfeného ditéte a tim
predchdzi jeho druhotnému moznému poskozeni psychickou deprivaci, ke které v ustavni
péci dochazelo. Psychickou deprivaci se v Ceské republice zabyval Langmeier a Matgjéek,
autofi stejnojmenné knihy o Dé&tské psychické deprivaci (1963), kteti jiz pfed vice nez
tficeti lety pfisli s prilomovym zjiSténim o dileZitosti citového pouta. Jejich pokrokové
zavery jsou aktudlni 1 dnes, kdy z nich ¢erpame zjisténé vysledky o potiebach déti, které by
mély byt napliovany: ,, Hlavni potrebou ditéte se stava jeho potreba specifického
socialniho kontaktu, k néemuz se vaze specifickym, tésnym, stabilnim poutem *“ (Langmeier a
Matéjcek, 2011, s. 282).

Kwvili tehdejsi prevazujici dobové ideologii komunistického reZimu se toto promitalo
do tady praktickych krokii, které v Ceskoslovenské republice uplatiioval spise kolektivni
vychovu tzv. sovétského typu. Zacalo se napiiklad masivnim navySovani kapacit tstavnich
zafizeni. Tehdejsi pétilety plan na obdobi let 1948 aZ 1953, obsahoval zamér zvysit o 3 500
pocet lizek v détskych domovech ¢i vybudovat 14 zcela novych kojeneckych ustavi
s kapacitou az 800 mist. (zdkon ¢. 241/1948 Sb.) Po roce 1963, ktery je oznacovan jako

tzv. Prazské jaro, se dostavaji do popifedi nazory ze zahrani¢i a od jiZ zmifovanych



Ceskych autori Matéjcka a Langmeiera, ktefi dokumentuji negativni dopady
institucionalizované péce na rozvoj déti. To popudilo spolecnost, ktera se snazila najit nové

alternativy v umist'ovani déti do ndhradni rodinné péce. (Macela, 2019)

1.1 Rodina v Zivoté ditéte

V dnesni dobé¢ se setkdvam s tim, ze se jiz nepovazuje rodina pouze za manzelsky
svazek muze a zeny a jejich biologickych déti. Vedle nich existuji jiné riiznorodé formy
rodin. GjuriCova (2009) ve své publikaci popisuje typy rodin, se kterymi se v dnesni
spole¢nosti mtizeme setkat. Jsou to stejnopohlavni, netiplné a rozvedené.

Rodina, at’ uz je jakakoliv, je nezastupitelnou slozkou pro dité, kterd se podili na
rozvoji a piijeti. Jedna se o Upln¢ prvni socidlni skupinou, nejptirozengjsi prosttedi pro
vychovu kazdého ditéte bez rozdilu. Pivodni rodina pfedstavuje vyznamné edukacni
prostiedi. Méla by se vzajemné podilet na uspokojovani vsech potieb svych ¢lent. U vSech
rodin existuji Zivotné dilezité potieby a to biologické, které musi byt napliiovany, tak
vedle nich existuji stejné tak dulezité psychické potieby, které by mély byt uspokojovany,
aby se dit¢ mohlo vyvijet v osobnost psychicky zdatnou a zdravou. (Sychrova, 2015)
Spravné fungujici rodina se odviji i od moznosti uspokojovani potieb mezi rodicem a
ditétem. Jednotlivé potfeby vztahu rodice k ditéti sestavili Mat&j¢ek a Langmeier (1968),

ze kterych vychazime i dnes.

Potteby, které jsou dllezité u ditéte naplnit:

e Potieba smysluplného svéta
Dité musi své poznatky, zkuSenosti ¢1 podnéty tfidit a organizovat. Je zapotiebi, aby se
neustale ucilo. Diky tomu dochazi k jeho formovani védomi, chovani a utvareni osobnosti
jedince. Kdybychom totiz vS§echno déni véetné uceni ve svém okoli vnimali pouze jako
nahodilé, vznikl by chaos.

e Potreba stimulace
Dité se potiebuje zasobovat nalezitymi podnéty, které musi byt v nalezitém mnozstvi a
piiméfené k jeho v€ku. Rodi¢e by méli stimulovat dité, aby vyvojové postupovalo a
vytvarelo si své socidlni zkuSenosti, které utvaii bazalni osobnost.

e Potreba Zivotni jistoty

Dité ziskava ze vztahtl pocit jistoty, ktery pomaha ditéti pfekonat jeho tzkosti a nejistoty



e Potreba pozitivni identity
Nalezité uspokojeni této potieby vychazi ze zdravého védomi vlastniho ja. Toto védomi je
pak pro dit¢ podminkou pro to, aby si mohlo na své vyvojové draze osvojit urcité
spoleCenské role a stanovovat hodnoty a cile pro sva snazeni.

e Potreba oteviené budoucnosti
Matéjckem (2008) nazyvana také jako potieba nad€je a zivotni perspektivy. Dité se stava
¢lenem domacnosti a mtize se spolecné¢ podilet nejen na jejim chodu, ale i planech do

budoucna. (Koluchova, 2004)

Ne ale kazda rodina dokéaze adekvatné uspokojovat potieby svého ditéte. V ptipade,
ze nejsou psychické potteby napliiovany, dochdzi ke vzniku deprivace. Matéjcek (1992) ji
vysvétluje takto: ,,Psychicka deprivace je psychicky stav vznikly ndsledkem takovych
Zivotnich situaci, kdy subjektu neni dana prilezitost uspokojovat nékteré zakladni psychické
potieby v dostacujici mire a po dosti dlouhou dobu.“ (Matéjcek, 1992, s. 110) Matgjcek
(1992) pojima psychicky stav jako néco trvalého, ale nikoli neménného, co by mélo
charakterizovat jedince, ktery nemé&l moznost rozvijet a uplatiiovat své psychické potieby
ve svém puvodnim prostiedi. Psychicky deprivované dit¢ miize vykazovat rizné odchylky
(napf. socialni hyperaktivita) a socidlni provokace.

Rodina je, jak jsem jiz avizovala, oznaovdna za primarni prostiedi a
nezastupitelnym c¢initelem v psychickém vyvoji ditéte. Ma vSak vice vyznamd, a to 1 v
prubéhu socializace ditéte s okolnim svétem. ,,Rodina je prvmim a dosti zavaznym
modelem spolecnosti, s jakym se dité setkava. Predurcuje jeho osobni vyvoj a vztahy k
jinym skupinam lidi. Rodina dité orientuje na urcité hodnoty a vystavuje ho urcitym
konfliktiim vietne podpory [...] Rodina je prostrednikem mezi ditétem a spolecnosti.*
rustem ve zdravou osobnost pod vlivem rozmanitych podnétd. Kota (2004) tika, ze
formovani osobnosti je zalozeno primarné na socidlnich interakcich, kdy si dité osvojuje
procesy socialniho uceni, ze kterych ziskéva socialni zkuSenosti.

Vysledky vyzkumi pfinesly, ze umisténi ditéte do nahradni rodinné péce se jevi
jako vyznamné. Vice nez 80 let vyzkumu v zahraniéi, véetné prikopnickych studii z Ceské
republiky napt. Vyzkum MPSV z roku 2011 ukézalo, Ze Zivot v ustavni péci miize détem
zpusobovat vyznamnou Ujmu, kterd mize mit dopad nejen na jejich télesny vyvoj, ale i
emocni a kognitivni rozvoj. To ve vysledu ma dopad i na jejich cely budouci zivot. Déti v

nahradnich rodinadch maji ve vétSiné pifipadi negativni zkuSenosti se svymi pivodnimi



rodi¢i. Jejich primarni socializani prostfedi bylo v mnoha smérech a ohledech
nedostacujici, coz zpusobuje, ze si sva traumata prenasi do dalSiho prostiedi, do néhoz se
dostanou. Jejich vnitini tzv. pracovni model, obsahuje tolik negativnich ptedpokladi o
sob¢ samém a o jinych lidech, ze miize byt oznacovan dle Matouska a Pazlarové (2010)
jako negativni model.

Ptichod ditéte do ndhradni rodiny ovlivituje jeho dalsi zplisoby socializace, které
jsou ovlivnény riznymi faktory, které musi ndhradni rodina piijimat. (Bubleova, 2018).
Proto se vsouCasné dobé zacind uplatiovat pozadavek, aby ndhradni rodice
traumatizovanych déti byli vycvieni a vzdélavani ve specifickych strategiich, které
oznacujeme jako terapeutické rodi¢ovstvi, kdy je cilem piestavba negativniho vnitiniho
pracovniho modelu na model pozitivni. (Matousek a Pazlarova, 2010) Terapeutické
rodiCovstvi tak davd moznost ohroZzenym détem, zazit nové zacatky a zdzitky na vlastni
ktzi a pocitit tak dobré rodi¢ovstvi, které jim muize alespon ¢asteéné vynahradit a naplnit

jejich nenasycené potieby z minulosti.

1.2 Péstounska péce v kontextu

V Ceské republice je povinnosti viech rodi¢t podileni se na fadné vychové jejich
ditéte, vcetné uspokojovani jeho potieb, a to vCetné téch psychickych. Pokud ale nastane
situace, kdy plivodni rodice nechtéji, neuméji nebo se nemohou o dité postarat, je vice nez
dilezité, ohrozené dité umistit z dysfunkéni rodiny do nahradni péce. (Sychrova, 2015)

Tu Matousek (2003, s. 115) definuje takto: ,, Vsechny formy nahrady rodiny u deti
bez vlastniho funkcniho rodinného zdzemi, tj. kojenecké ustavy, détské domovy,
diagnostické ustavy, vychovné ustavy, ustavy socialni péce, pecovatelské rodiny,
osvojitelské rodiny, svéreni ditéte do péce jiné fyzické osoby nez rodicii a porucenstvi.“ O
vSech vyjmenovanych formach nihradni péce rozhoduje soud. Nahradni péci délime u nés
do dvou kategorii podle charakteru poskytovani. Prvni je ustavni vychova a to v podobé
détskych center a znamého détského domova. Druhou variantou, a dnes jiz vice
vyuzivanou, je ndhradni rodinna péce, kdy soud na zaklad¢€ rozhodnuti svétuje ohrozené
dité¢ do péce fyzické osoby v podob¢ nejznaméjsiho osvojeni (adopce), péstounska péce ¢i
porucnictvi. (Pazlarova, 2016)

Bubleova (2011, s. 37) popisuje nahradni rodinnou vychovu takto: , Nahradni
rodinnd péce je forma péce o dité, které je vychovavano jinymi osobami neZ rodici v

prostiedi, které se nejvice podoba Zivotu v prirozené rodine.“ V Ceské republice povazuje



Dvorackova (2015) osvojeni za nejznaméjsi formu nahradni rodinné péce. Existuji ale
vedle ni i1 dal$i druhy nahradni rodinné péce, které mohou pomoci ohrozenému ditéti, a to
sveéfeni do péce jiné osoby, nez je jeho biologicky rodi¢ nebo poru¢nik. V kontextu
nahradni rodinné péce povazuji za dualezité¢ zminit 1 tyto formy nahradni rodinné péce,
nicméné pro potieby mé diplomové prace neni nutné je dale rozvijet. Prace se vénuje
dvéma formdm ndhradni rodinné péce a tim je péestounstvi dlouhodobé a prechodné.
(Sychrova 2015)

Péstounska péce je jednou zforem ze zédkona garantované a statem fizené,
kontrolované nahradni vychovy. Mluvime o formé péce o ohrozené déti, které ptichazeji
do péstounské péce a predstavuji jednu z nejzranitelnéjSich skupin ve spolecnosti. (Kelly,
2017) Do péstounské péce se nedostavaji pouze déti, kterym zemfeli oba rodice, vedle nich
existuji déti, které Matéjcek (2002) oznacuje tzv. socialné osifelé, zdiraziiuje ale, Ze i tyto
déti maji stejné potfeby a prava na détstvi, dle umluvy o pravech ditéte z roku 1991 jako
ostatni déti. Jedna se o lasku, bezpeci, faddného vzdélani a v neposledni fadé o zdravotni a
socialni péci. Pro jejich budouci zdravy vyvoj je dillezité tyto potieby fadné uspokojovat.
Pé&stounska péce tak nabizi t€émto détem zivot v rodiné€, které by se nedostaly z riznych

davodt do adopce, a hrozilo by jim umisténi do ustavni péce. (Sobotkova a kol., 2013)

1.3  Péstounska péce v Ceské republice

Péstounska péde v Ceské republice prosla fadou zmén. Jiz od pocatku devadesatych
let minulého stoleti, kdy se rozvijela obcanska spole¢nost, zacaly vznikat organizace, které
se vénovaly intenzivni praci s ndhradnimi rodinami a détmi. Probihalo rovné€z mapovani
potieb péstounskych rodin a zjistovani piicin ptipadd, kdy se péstounska péce ukondila.
Zakon o socidlné — pravni ochrané déti z roku 1999, ktery upravoval prakticky vykon
péstounské péce zakotveny v zakonu o rodiné 1963. Dle Vyskocila (2014) probéhla

roku 2013 je v platnosti nova novela zdkona o socialn¢ — pravni ochrané déti €. 359/1999

Sb.



Novela sebou ptinesla zmény:
e Pravo ditéte vyjadfovat se ke vSem zalezitostem, které se tykaji jeho osoby
e Zjjem ditéte, je obligatorni podminkou pro svéteni ditéte do péce jiné osoby
e Zéasada, ktera dava piednost piibuznému ditéte
e Dit¢ mize byt svéieno do spole¢né péce manzelt
e Prfed nafizenim umisténi ditéte do ustavni péce, je soud povinen zjistovat, zda nelze

vychova zajistit ndhradni rodinnou péci, ktera méa nove prednost. (Pazlarova,2016)

Ministerstvo prace a socialnich véci, dale jen MPSV (2019), mluvi o péstounské péci
jako o statem garantované form¢ ndhradni rodinné péce a jejim primarnim ucelem je
zajisténi péce a vychovy ditéte v rodinném zazemi. Do tohoto typu péce soud svétuje déti,
o které nemize pecovat zadny z biologickych rodicti ani porucnik, a to po dobu po kterou
trva piekéazka branici rodi¢im v jejich osobni péci. I pfi svéfeni ditéte do péstounské péce
zustavaji rodicim vici jejich ditéti povinnosti, které vyplyvaji z rodi¢ovské odpovédnosti
(pokud soud zdivodid hodny zfetele nerozhodne jinak). (MPSV, 2019) Péstoun tedy
v zasad€ rozhoduje pouze v béznych zélezitostech, které se tykaji jemu svéfenému ditéti.
Dlouhodoba péstounska péce zpravidla podle Bubleové (2018) trva do osmnactého roku
zivota. Bubleova (2018) reflektuje ze své praxe, ze svéiené déti Casto zlstavaji v kontaktu
s peéstouny 1 v dospélosti. Z toho vyplyva, Ze péstounska péce je nekoncici proces, kdy je
dualezité, aby péstoun byl pfipraveny na feseni situaci s ohledem na vyvoj ditéte. S novelou

péstounské péce z roku 2013, ptiSel i vy€et povinnosti a prav pro péstouny.

Vyskocil (2014) shrnuje jejich zdkladni vycet:
e Priprava Zadatelu
Definovany rozsah ptiprav Zadatel pted piijetim ditéte. Rozsah je stanoven na 48
hodin. Vyjimku tvoii péstouni na ptechodnou dobu, ktefi absolvuji piipravu v rozsahu 72
hod. Do ptiprav jsou zahrnuti 1 ostatni ¢lenové domacnosti (déti).
e Uzavieni dohody o vykonu péstounské péce
Péstounskd péce mulze byt realizovana pouze na zékladé dohody o vykonu
pestounské péce, kterou péstoun uzavird bud’ s organem socidln€ — pravni ochranou déti,
dale jen OSPOD, nebo jinym pravnim subjektem. Povinnosti péstouna je uzavfit ji do 30

dnl od prevzeti ditéte. Zakon ¢. 359/1999 Sb. O socialn¢ — pravni ochran€ déti davam



moznost péstouniim podepsanou dohodu kdykoli zruSit a uzavfit ji v jiné organizaci.
Povéteny socialni pracovnik je povinny sledovat vykon péstounské péce.
e Prispévek od statu na vykon péstounské péce
Na pokryti ndklad vynakladanych na zajistovani pomoci péstouniim a svéienym
détem vcetn€ provadéni dohledu.
e Podpora
Zakon umoznuje a upravuje poradenstvi pro péstounské rodiny.
e Pravo
Pro zajisténi pomoci se zajisténim péce o dit¢ v dobé nemoci. Déle jim nélezi pravo
na respitni péCi v rozsahu 14 dni za rok. Bezplatné vzdelavani. Prdvo na pomoc pii

udrzovani kontaktu biologickou rodinou ditéte. (Vyskocil, 2014)

Nové zmény se dotkly i finan¢nich odmén. Stat diive podporoval péstouny jen
minimalng, a to pouze formou symbolickych davek péstounské péce. To znamenalo, ze
pestouni, kteti se kvuli péci o svéfené déti, prestali dochdzet do prace. Dlouhodoba
pestounska péce je v pozd¢jSim veku znevyhodnila v rdmei diichodového zabezpeceni.
Péstounskd péce tak znamenala vysoké osobni nasazeni bez jakékoliv adekvatni odmeény,
natoz ocenéni a podpory. (Pazlarova, 2016)

Zm¢éna se dotkla 1 profesionalizace pestounské péce obecné, kdy mohli péstouni zacit
vyuzivat terapeutickou a psychologickou pomoc, vcetné dalSich moznosti pro zkvalitnéni
podpory. Péstouni se mohou ucit spole¢né se svéfenymi détmi, jak si k sob€ najit cestu a

pochopit Castokrat odlisné chovani svéfenych déti.

1.4 Formy péstounské péce

v

Nahradni péfe je vzdy reakci na moznosti své doby. Dvotackova (2015) ji
rozd€luje na individudlni a skupinovou. Individualni péstounska péce probiha zpravidla
v ndhradni rodin€ a mluvime o ni jako o klasické péstounské péci. Zdkon vymezuje tii
druhy péstounské péce. Jedna se o dlouhodobou, piechodnou a piibuzenskou péstounskou
péci. Ve vSech formach musi o svéfeni ditéte do péce rozhodnout soud. Piibuzenska
pestounska péce je u nas po novelizaci zakona o socialné pravni ochrané déti ¢. 359/1999
Sb., jednou z nejvyuzivanéjsi. (Dvotackova a kol., 2015)
primarné v Gstavnich zatizenich. V dnesni dobé se skupinova péstounska péce vede v SOS

— détskych vesnickach, kde zabezpecuje péstounskou péci tzv. ,,matka — péstounka* za



ucasti dalSich pracovnikli vesnicky. Pii vychové téchto déti je genderova nevyvazenost,
partnery. Muzi jsou zastoupeni pouze ve vykonavajicich profesich, jako je napiiklad
psycholog, spravce nebo pedagog. SOS vesnicky jsou dle Polachové (2018) dobrym
zpusobem pro udrzeni rodinnych pout, které si tam déti piindsi (napf. sourozenecké
vztahy).

Vsechny zminované formy péstounské péce maji sva specifika a vyrazné se od sebe
lisi. Pro ucely diplomové prace neni potieba déle rozpracovavat pribuzenskou péstounskou
péci, kterd umoziuje rodinnym piislusnikim nebo osobam blizkym pecovat o ohrozené

dité, tim se v mnoha ohledech lisi od neptibuzenské péstounské péce dale jen PP.

1.4.1 Pé&stounska péce na prechodnou dobu

Péstounskd péce na prechodnou dobu, déle jen PPD, se jako institut objevil jiz
v roce 2006. Vyuzival se jen minimalné vzhledem k tomu, Ze nebyl dostate¢né ukotven ani
zajistén po financni strance, véetné finanéniho zabezpeceni. Toto obdobi trvalo az do roku
2013, kdy novela zakona vysla v platnost. Diky tomu bylo upraveno socialni zabezpeceni a
nalezité finan¢ni odmény.

Institut péstounské piechodné péce umoziluje, aby dit€ mélo moznost vyristat
v ndhradnim rodinném prostiedi u proskolenych péstounti kratkodobé a mohlo byt
zabezpedéeno pravo na rodinny Zivot podle Umluvy o pravech ditéte (C1. 20,21) a v souladu
s cili a principy Narodni strategie ochrany prav déti. U této formy nahradni rodinné péce je
kladen diiraz na jejich odbornou pfipravu a nasledné dal§i vzdélavani. Ocekava se
spoluticast a schopnost spolupracovat s plivodnimi rodi¢i ditéte, piipadné s trvalou
nahradni rodinou (osvojitelska, péstounskd dlouhodoba). Péstouni na piechodnou dobu
spadaji do zvlastni evidence péstound. Tim se klade dlraz na to, aby péstouni byli
v podstaté okamzité ptipraveni prevzit dit€ po rozhodnuti soudu.

Piechodnou dobou se rozumi, kdy rodi¢ ze zavaznych divodd, nemulze dité
vychovavat (napft. ze zdravotnich, socidlnich divodii). Doba, po které mohou dat biologicti
rodice souhlas k osvojeni. Dalsi odliSnosti této formy péce je v jejim ¢asovém omezeni
pestounska péce na prechodnou dobu dale jen PPPD muze trvat nejdéle 1 rok. Dité¢ muze
byt do PPPD svéfeno jen na zakladé rozhodnuti soudu, a to po navrhu z piisluSené¢ho
OSPOD

Vzhledem ke specifi¢nosti této prace. Je na né¢ z pohledu statu pohlizeno jako na

profesiondly vykondvajici velmi specifickou ¢innost v oblasti péce a vychovy o ohroZzené



déti. Ocekava se plnohodnotné poskytnuti laskyplného a stabilniho prostfedi po celou dobu
péce. Jejich péfe by méla détem napomoct k vyrovnavani se s traumaty, bolestmi a
ztratami, které si nesou z minulosti. Zaroven je povinnosti piechodného péstouna ptipravit
na novy piechod do trvalé péce ¢i pavodni rodiny. Nyni jiz spolecny rys této péce je

spoluprace s biologickou rodinou ditéte ¢i ndhradni budouci rodinou. (Pazlarova, 2016)

1.4.2 Pé&stounské péce dlouhodoba

Péstounskd péce dlouhodobd, déale jen PPD, dle Bubleové (2018) se v praxi
setkavame s tim, ze p&stouni, ktefi jsou zatazeni do evidence dlouhodobych péstount, jsou
rodi¢ovské schopnosti. Z tohoto divodi mlzeme vyfadit motivaci k naplnéni potieb
rodicovstvi, ale o svévolné rozhodnuti vénovat se ohrozenym détem, které to potiebuyji.
Jsou jim svéfovany déti, jejichz vychova neni u biologickych rodi¢i zajisténa, at’ jiz
kratkodobé nebo dlouhodobé. Ani v ptipadé PPD, neni vyloucen kontakt ditéte s ptivodni
rodinou. Naopak je podporovan, pokud to neni v rozporu se zajmy ditéte.

Soucasna pravni uprava péstounim stanovuje povinnost udrzovat, rozvijet a
prohlubovat sounalezitost ditéte s osobami ditéti blizkymi. (Bubleové a kol., 2018) PPD ve
vetSin€ piipada trvd az do zletilosti ditéte. Péstounské rodiny v mnoha ptipadech zadaji o
propujceni svého piijmeni (se souhlasem rodict). Dle Matéjcka (2002) se jedna o vitany
znak soundlezitosti a propojeni ohrozeného ditéte s péstounskou rodinou, kterad uspokojuje
vSechny jeho potieby vcetné téch psychickych. Déti, které se do tohoto institutu péce
umistuji, nejsou tzv. pravné volné s nejistou prognoézou. Mluvime o détech napiiklad
sriznym druhem zdravotniho postizeni ¢i déti odliSeného etnika (romské, polo-
vietnamske, vietnamské) které maji tzv. socialni handicap

Zadatelé o péstounskou pé¢i dlouhodobou musi projit piipravnym kurzem, a to
v rozsahu 48 hodin. Jejich povinnosti je za kazdy kalendaini rok rozSifovat své znalosti,

dovednosti, a to v Casové dotaci 24 hodin. (Sobotkova a kol., 2013)



2 Péstounska rodina

2.1 Péstoun

Péstoun je osoba, ktera vychovava a pecuje o svéfené dité. Stat se péstounem miize
ve své podstaté kdokoliv, at’ uz jednotlivec, manzelé nebo par, ktery splni dle zakona
Zakon ¢. 89/2012 Sb. — oddilu 2 napftiklad trestni bezuhonnost, dobry zdravotni stav a
bytové podminky.

Péstouni musi byt pfipraveni na poskytnuti svého rodinného zazemi, ochotni
predavat zkuSenosti a davat dostatek lasky. I kdyz ze zdkona nejsou zdkonnymi zastupci
ditéte, je dualezité, aby zastavali rodiCovské tlohy a byli dobrymi vychovateli, ktefi
poskytnou svéfenym détem rodiCovskou oporu a vytvoti pro né bezpecné misto. Diky
tomu pomahaji détem zmirnit prozité psychické deprivace ¢i jina traumata, ktera si pfinasi
z puvodni rodiny. (Poldchova, 2008). Mluvime tzv. o plsobeni terapeutické péstounské
rodiny. Péstouni si v rdmci vzdélavani osvojuji techniky terapeutického rodiovstvi, které
maji za cile tzv. pfestavbu negativniho vnitiniho pracovniho modelu na model pozitivni.
(Matousek a Pazlarova, 2010)

Byt péstounem neni pouze o péci ohrozeného ditéte, nahradni rodi¢e musi splnit 1
spoustu povinnosti. Na druhou stranu stat reflektuje i znaéné mnozstvi prav, které mohou
péstouni Cerpat, jako je napiiklad zprostiedkovani psychologické, terapeutické ¢i jiné
odborné pomoci, kterd koreluje s jejich zamé&stnanim, a to alespon jednou za Sest mésict.

Vzhledem k tomu, Ze byt péstounem znamena byt pro dit¢ 24 hodin denné. Nalezi
jim tak pravo na poskytnuti pomoci se zajiSténim celodenni péce o svétené dité od dvou let
veku. K tomu, aby byl péstoun kvalitnim vychovatelem a mohl spravné reagovat na rizné
druhy probléml nebo obtizim se svéfenymi détmi, je jeho povinnosti zvySovat své
dovednosti a znalosti v oblasti vychovy ditéte a péci o néj, a to v rozsahu 24 hodin v
dohody o vykonu péstounstvi a néasledné umoZznéni sledovat jej. Zaroven dodrZovat
individualni plan ditéte, nasledné jej rozvijet a prohlubovat sounalezitost ditéte s jeho
puvodni rodinou a biologickymi rodi¢i (pokud tedy soud nestanovi jinak). (zdkon ¢.

359/1999 Sb.) Posledni bod je dle Pazlarové (2016) nejcitlivéjsim pro fadu péstountl.

2.2 Svérené déti do péstounské péce
Déti, které ptichazeji do péstounské péce, ptichazi z dysfunkénich rodin, které se

nemohou, neuméji nebo necht&ji o své dité postarat. (Skoviera, 2007) Tyto déti si pfinasi



smutné zkuSenosti z plvodnich rodin nebo z détskych domovi, které mohou byt
traumatickeé.

Za nasledek Spatné zkuSenosti s rodinou mize mit dit¢ dalsi nasledky, jako jiz
zminovana psychicka deprivace nebo porucha citové vazby, tzv. attechmentu. Langmeier a
Matéjcek (1974) se shoduji, ze nejzavaznéjs$i nebezpeci pro vyvoj ditéte je, kdyz chybi
osoba blizka. Déti trpici deprivaci nebo poruchou citové vazby nemély v raném obdobi
svého zivota moznost navazat s matkou nebo jinym vychovatelem uzky vztah, ktery by byl
bezpecny a laskavy.

U takovych déti se mohou v pozd€jsim véku objevovat rizné prolinajici obtize v
jeho vyvoji, jako je nenavazovani uspokojivych a fungujicich vztahti. Nedokaze adekvatné
ovladat své emocni stavy ani neumi rozliSovat a rozumét duSevnim staviim ostatnich lidi v
jeho okoli (Mat¢jcek, Langmeier, 1974). Hughes (2017) reflektuje, Ze chovani déti s
poruchou attechmentu je napadnéjsi a neodpovida Castokrat jejich véku. Mlze se objevovat
hyperaktivita, Spatné soustfedi, které mnohdy muze byt Spatn¢ diagnostikované jako
ADHD. Winnete (2016) popisuje dalsi fadu projevii, které se mohou objevit u déti s
vyvojovym traumatem — sexudlni chovani, agresivita, uzavienost, obtize s ocnim
kontaktem, disharmonicky vyvoj, potize s vyprazdiiovanim a boj o kontrolu a autoritu
vcetné patologické nadrazenosti.

Pro nové péstouny, ktefi si vezmou do své péce takové dité¢, mize byt zpocatku
velmi narocné€ a tézké uvertit, Ze to deti nedélaji naschval, ze nemaji Spatné geny po
biologickych rodicich, nejsou naschval zdketné vici nim. (Vagnerova, 2012). Péstouni se
setkavaji s tim, Ze jejich vychovné metody a postupy, které aplikovali na své déti, jako jsou
pochvaly, odmény, tresty pfestaly rdzem fungovat. V takovém ptipadé je dualezité si dle
Végnerové (2012) uvédomit, Ze nemohou ani zaCit fungovat, protoze ditéti chybi
predpoklad pro vytvofeni si silné vazby mezi nim a péstounem. To zpisobuje u péstount
znacnou frustraci, kdy dité¢ odmita jejich lasku a novy domov, ktery pro né; pifipravili.

Dle Hughase a Bayiln (2016) se mohou dostat do tzv. ,blokované péce®, kdy
nemaji uz snahu navazovat vztah s ditétem a pecuji tak o né¢j pouze mechanicky. Pokud se
dit€ nachazi v takové situaci, mize to u n¢j prohlubovat pocity viny, Ze ono za to miize, a
ze je Spatné. U takovych divodi je nutné ubezpecovat péstouny, ze je zde pro n¢ cela fada

odborniki, na které se mohou obracet, aby predesli syndromu vyhoteni.



2.3 Biologické déti

Potencionalni kandidati, ktefi se uchazeji o to byt péstounem, maji své vlastni déti
odrostlé a Casto s nimi uz nesdileji spolecnou domécnost. Pokud ale je tomu naopak,
muzou se objevit vyzvy, se kterymi se musi péstouni potykat a které je dilezité reflektovat.
Do roku 2013 se s biologickymi détmi nepracovalo tak jako nyni. Dnes pfipravou musi
projit celd rodina, tedy i1 vCetné biologickych déti, které mohou projevit negativni postoj
vici novému ditéti, co by v budoucnu mohlo do rodiny vstoupit.

Ptijeti nového ditéte do rodiny predstavuje v zivoté déti, které jiz v rodiné ziji,
zasadni zménu. Jak u dospélych ¢lenti domacnosti, tak i u jejich déti musi projit procesy
emociondlniho, praktického tak 1 psychologického piijeti nového sourozence.
Sourozenecké vztahy se vytvaieji ptirozené s prichodem nejmladsiho ¢lena domacnosti. U
pestounskych déti tomu je jinak. Déti prichazeji v rizném véku. V kazdém ptipadé je
dualezité reflektovat potifeby a myslenky stdvajiciho ditéte v rodin€ a sledovat jeho reakce
na mlad$iho sourozence, ktery pfichazi o svou roli benjaminka, kdy pfichazi o svou
pozornost, kterou doposud mél. Tyto déti mohou na piichod mladsiho sourozence
reagovat negativné. Obdobné je to i s pfichodem starSiho ditéte, které je starSi nez

biologické dité, to pak ptivodni dité ztraci svou vidci roli. (Pazlarova, 2016)



3 Péstounska péce v zahranici

Diplomové prace se zabyva podporou péstounskych rodin, abych mohla navrhnout
doporuceni pro zlepSeni situace na poli ndhradni rodinné péce, dale jen NRP, ve vybranych
krajich v Ceské republice, dale jen CR, kdy ze statistik MPSV z roku 2019 vyplyva, Ze
pocty zadatelti o pestounskou péci dlouhodobou a prechodnou stagnuji. Povazuji proto za
dilezité poukdzat na fungovani NRP v zahranic¢i, kde pro vysledky dobré praxe mizeme
nahlédnout k nasim sousednim zemim jako je Polsko, Slovensko a Némecko. Jejichz

systém NRP se tolik nelisi od nasSeho, piesto muze piinést fadu novy poznatki a inspirace.

Graf 1: Podet zadosti péstounskou pé&i v CR v letech 2012-2019
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3.1 Péstounska péce v Polsku

Polsko je pro nasi zemi v mnohych ohledech inspiraci. Ob&é zem¢ mély vychozi
podminky socidlnich systémti obdobné ve vysokém podilu instituciondlni péce a velmi
podobnym upravam rodinného prava. V Polsku vroce 2011 probehla celkovéd reforma
systému péce o ohrozené déti, kterd predstavuje piijeti zdkona o podpofe rodin a systému
nahradni rodinné péce, jedna se o zakon €. 149 ze dne 9. ¢ervna 2011. Néahradni rodinna
péce v Polsku by méla smétovat k znovu sjednocovani biologickych rodin. Pokud se tak
nemuze ucinit z riznych divodd, hledd se dlouhodoba forma péce, kterd poskytne i

pozd¢jsi planovani pripravy mladého jedince na jeho samostatny zivot. (Macela, 2019)



V Polsku existuje n€kolik forem nahradni rodinné péce:
o Péce pribuznych (rodzina zastepcza spokrewniona)

Tento druh péce je totozny s nasi ceskou formou piibuzenské péstounské péce, kdy
si dit€ bere do péce jeho ptibuzny, zpravidla prarodice.

e Nepiibuzenska neprofesionalni péstounska péce (niezawodove rodziny
zastepcze)

Tato forma péstounské péce muze byt vykondvana jak svobodnymi osobami, tak
manzeli, kteti nejsou z pravniho hlediska, jakkoliv spjati s ditétem.

e Nepribuzenské profesionalni péstounské péce (rodziny zawodowe zastepcze)

Jednd se o zvlastni typ nédhradni rodinné péce, jejiz vykon je zajiStovan na
dohodnutou dobu osobou, kterd neni ptibuzensky spjatd s dité¢tem. Péce probiha v jejim
vlastnim rodinném prostiedi a to na zakladé¢ smlouvy. Je zde podminkou minimalné
sttedoSkolské vzdélani.

V Polsku zavedli u profesionalnich péstount jejich zvlastni formy:
o Profesionalni pohotovostni, nouzovou péstounskou péci

Jedna se o péstounskou péci na kratkodobou dobu, ktera zpravidla trvda maximalné
4 meésice, z odivodnénych piipadi se mize na zdkladé rozhodnuti soudu prodlouzit.
Pohotovostni péstounska péce se zejména vykonava v ptipadé nalezeni opusténého ditéte.
Péstouni jsou v kontaktu s pohrani¢ni strazi. Tito péstouni tak musi byt v neustalé
pohotovosti, za to jim nalezi opakujici se penéZity piispévek vcetné dalSich finan¢nich
plnéni pfi prevzeti kazdého dalsiho ditcte

o Specializovana ¢i terapeuticka forma profesionalni péstounské péce
Tento typ péce je urCeny pro déti a mladistvé se specifickymi potiebami, at’ uz
zdravotniho razu nebo vyzadujici specialni péci a vychovu napt. zavislé na ndvykové latky,
CAN zkratka pro syndrom zneuzivané¢ho tyrané¢ho dité. (Macala, 2019) Specializace se
vénuje také uméni podpofit nezletilé matky ve vychové svého ditéte nebo déti, které maji
problém se zakonem. (Dotyniak, 2016)
¢ Rodinné détské domovy (rodziny zawodowe zastepcze)

Daéle jen RDD, jedna se ve své podstaté o vicedétné pestounské rodiny, které pecuji
maximalné o osm déti, kde chod téchto domovl zajistuje za financni podpory stat.
Fungovani RDD se ve své podstaté nelisi od vySe zmitiovanych forem péstounské péce
optikou statu, ale jedna se spiSe o rodinné centra, piestoze je zde umisténo vice déti. Zde se

musi klast diiraz na jejich individualni potieby a rozvoj kazdého jednoho ditéte.



e Podpiirné rodiny (Wspierajace rodziny)

Nahradni péci o dit¢ mize byt v Polsku docasné povéien jiny subjekt, tim se mini
jina péstounska rodina, ktera je na to specialné vyskolena. Do takové rodiny se dité svétuje
v pfipadé docasného pieruSeni péstounské péce v souvislosti s rekreaci péstouna nebo
nepfedvidatelnou situaci. Tyto rodiny jsou poveiené na zakladé podepsané smlouvy.

(Novak a kol., 2016)

Podpora péstouni v Polsku

Podpora budoucich péstount zaind jiz pfipravou a ndslednym vzdélavanim, jez
zajiStuji statni 1 nestatni subjekty, které jsou tim povéfené. V kazdém okrese musi
figurovat minimaln¢ jedna povéfend osoba, kterd poskytuje poradenstvi, hleda vhodné
kandidaty na péstounskou péci a zajistuje podporu pro stavajici péstouny. (Novak a kol.,
2019)

Potencionalni kandidati, jak profesiondlni, tak neprofesionalni rodiny musi bez
rozdilu absolvovat Skoleni. Profesiondlni rodiny musi svou kvalifikaci nadale zvySovat
dalsim vzdé€lanim, které je spjaté sjejich svéfenym ditétem napf. se zdravotnim
postiZzenim, zavislé na navykovych latkach apod.

K tomu, aby si v sousedni zemi udrZeli stavajici péstouny, snazi se povétené osoby
zajisStovat pomoc a podporu v ramci podpirnych skupin a zmiiovanych pomocnych rodin,
potazmo siti dobrovolnické pomoci. Pro umisténé déti a zaroven péstouny jsou nabizené
sluzby v oblasti terapie a poradenstvi, vetné€ zajiSténi pravni pomoci, zvIasté v oblastech
rodinného prava. Pro zajisténi harmonie v rodin€ a stability, je ze zakona ¢. 149/1999
mozné, aby rodina pfijala maximalné tfi déti, vyjimku tvofi sourozenci. V ptipade péce o
vice nez tf1 déti, je moZnost pro ndhradni rodiny zajistit osobu, kterd poméaha pii
vykonavani péce o svéfené déti a je pravou rukou v pomoci s domdcimi pracemi.
Zminovany zékon uvadi, ze ve vyjimecnych piipadech mize byt pomoc poskytnuta i méné
pocetnym rodinam zejména v rodinéach, kde je dité se zdravotnim a mentalnim postizenim.
(zékon ¢. 149/2011)

Polsko miize byt i nadale pro CR velmi inspirativni v opatfenich, které by mohly
napomoct ke zkvalitnéni péce o déti a o profesionalizaci péstount. Z mého pohledu
socidlniho pracovnika, ktery spolupracuje s péstounskymi rodinami, narazime na neznalost
pestountd, ktefi si do péce vezmou dité se zdravotnim nebo mentalnim postizenim a nejsou
dostatecné proskoleni pro zvladani péce. Jako pokrokové vnimam specializaci

profesiondlnich péstount, ktefi se vénuji péci o nezletilé matky, aby se uméli postarat



nejen o sebe, ale 1 o své dité. Toto CR postradd a ze své praxe, kdy se setkdvam s
mladistvymi matkami, které kon¢i na ubytovnach, kde pro né¢ mize byt narocnd motivace

ke zlepSeni své situace a prevzeti si ditéte zpet do péce.

3.2 Péstounska péce na Slovensku

Ceska a Slovenska republika vychazi ze spole¢né pravni historie. Ob& zemé
vyuzivaji obdobné soukromopravni instituty jako Ceské pravo (péstounskd péce
dlouhodoba, kratkodoba, ptibuzenska) a to jen na zakladé rozhodnuti soudu. V ¢em se ale
od sebe lisi, je institut prechodné péstounské péce, ta na Slovensku neexistuje misto ni
funguje tzv. profesionalni rodicovstvi, ti zajist'uji krizovou nebo kratkodobou péci o déti,
které nemohou vyrustat ve své vlastni rodiné, které je uzdkonéno ¢. 305/2005 Z.z.,

o socidlnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele, kdy se jedna o zvlastni formu vykonu
ustavni péce. Profesiondlni rodi¢ je zaméstnancem krizového stfediska nebo détského
domova v misté blizkého svého bydlisté. Rodice si tak berou do péce jiz novorozené déti,
pfijetim zékona, ktery v roce 2006 vysel v platnost (zdkon ¢. 305/2005 Z. Z.), ten zrusil
kojenecké ustavy, které se spolecné s détskymi domovy piejmenovaly na détska centra.
Dité je tedy svéteno do détského domova, které jsou zfizovany nasledovné.

o Détské domovy

Jedna se o samostatné skupiny v rodinnych domech. Jsou uspofddany tak, aby
v jednom domé byla jen jedna samostatnd skupina. Soucéasti mohou byt i domécnosti
profesiondlnich péstount. V rdmci domovi jsou zfizovany i1 diagnostické skupiny. Ty
jsou uréené na omezenou dobu maximalné 12 tydnt, pro déti do 6 let maximalné 4 tydny.
Vedle téchto skupin stoji i specializované samostatné skupiny, které se vénuji péci o déti
s vychovnymi problémy, drogovée zavislymi nebo se zdravotnim znevyhodnénim. (Kozoi a
kol., 2017) Détsky domov muze zajistit pobyt i1 pro t¢hotné Zeny na zacatku jejich Sestého
mésice té¢hotenstvi a nasledné po porodu s narozenym ditétem.

Krizova stiediska jsou zfizovana nestatnimi neziskovymi organizacemi, které zabezpecuji
vykon opatieni zdkona o socidlné-pravni ochrané déti a socialni kuratele, tim se mini
pfedbéZzna opatieni, které se miiZze vykondvat v pfirozeném prostiedi profesionalni rodiny.

(Zakon ¢. 305/2005 Z. z.)

Podpora péstounskvch rodin

Slovenska republika financuje péstounskou péci ze statnich dotaci, které upravuje

samostatny zakon ¢. 544/2010 Z. z, o dotaciach v posobnosti Ministerstva prace,



socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky dale jen SR. Finance jsou rozd€lné obdobné
jako v CR a jsou uréené na vybaveni, Gthradu osobnich nakladi, ndkup automobilu apod.
(zékon ¢. 627/2005 Z. z)

Podpora pro profesionalni rodice vychazi primarné od jejich zaméstnavatele, ktery
poskytuje poradenstvi a odbornou pomoc. Otdzka postupného zruseni kojeneckych tstavii
v CR je nyni velmi aktualni a feSena ve vladé. Uz s vladou Petra Necase v roce 2014 se
rozhodovalo po vzoru Slovenské republiky (dale je ,,SR*). U nas se o to snazi nynéjsi
ministryné prace a socialnich véci Jana Malacova ve spolupraci s vladou. Vzhledem ale ke
stagnaci zadatelii o pfechodnou péstounskou péci, jak vyplyva ze statistik MPSV 2021 o
socialnim zabezpeCeni, moznou volbou by profesionalizace vychovateli v détskych

domovech po vzoru SR.

3.3 Péstounska péce ve Spolkové republice Némecko

Diplomova préce se vénuje podpote pestound, ale i ptipravé zadatel o péstounskou
péci, kdy jako ptiklad dobré praxe povazuji za dualezité zminit Némeckou spolkovou
republiku. V sousedni zemi propojuji jak pfipravu, tak nasledné vzdélavani péstount, to
upravuje VII. Kniha socidlniho némeckého zdkoniku (Sozialgezetzbuch, Achtes Buch,
Kinder- und Jugendhilfe). Péstouni jsou nasledné rozdéleni dle jiz zminiovaného zakona do
n¢kolika forem - Celodenni (Vollzeitpflege), Kratkodobé (Kindertagesplfege),

Profesionalni (Professionelle Pflegeeltern), Pfibuzenské (Relative Pflegeeltern)

Némecko rozdéluje ptipravu pro zadatele o ndhradni rodinnou pé¢i do tii fazi:
1. Prvni kontakt

Je realizovan zpravidla osobnim rozhovorem nebo telefonicky, kdy jsou zadatelé
seznameni s nahradni rodinnou péci, jejim obsahem a podminkami (finan¢ni, zakonny
ramec, proces zprostfedkovani potazmo formy nasledné podpory péstounskych rodin). Pro
sousedni zemi je podstatné zjistit, jakou maji Zadatelé motivaci a nasledn€ s nimi probrat
jejich prvotni obavy tykajici se ocekdvani od sveéteného ditéte a jaké situace mohou nastat
ve vztahu s plivodni rodinou ditéte. V neposledni fad¢ zda by budouci zadatelé spliiovali
kritéria zptsobilosti jako je odolnost, flexibilita a ochota spolupracovat. Prvni kontakt se

uskutecniuje jesté pred podanim zadosti. (Helming, 2011)



2. Pripravna a nasledné kvalifikacni faze
Vsichni uchaze¢i nasledné prochézi tzv. Uvodnim semindfem. Ten cili na
informovani potencionalnich péstount o jejich pravech, socidlnich a psychologickych
aspektech. Pfi této pfilezitosti se zvou odbornici na NRP (soudci, psychologové, zkuseni
péstouni, ale i déti, které vyrostly v pestounské péci) V priabéhu seminaiti je povinné
vytvofeni prostoru pro kandidaty a jejich rozhodovani o tom, zda jsou pfipraveni na

prevzeti ditéte do péce.

Do pfipravy jsou zafazena tato témata:
e Osobni zkusenosti s détmi v PP a prozitky s jejich rodinou
e Vnitini motivace k piijeti ditéte
e Téma o bezdétnosti a touze po vlastnim ditéti
e Zmény v roding, které mohou nastat po piijeti svétené¢ho ditéte
e Teorie vazby a vyznamu biologické rodiny vetné nastaveni kontaktii
e Plan podpory
e Pozadavky na spolupraci s doprovazejicimi a spolupracujicimi organizacemi

e Pravni ramec (Helming, 2011)

V Némecku si zakladdaji na tom, aby budouci péstouni byli prakticky pfipraveni na
situace a okolnosti, které mohou nastat uz pii prvni prevzeti ditéte do péce. Tim, Ze nastini
kandidatim 1 stinné strdnky NRP a podaji prvotni informace v prvni fazi, zamezi tim
pfedcasnému ukonceni péstounské péce.

3. Posuzovaci (vyhodnocovaci) a rozhodovaci faze
Na zaklad¢ psychologické posudku a samotnému rozhodnuti zadateli o nahradni rodinnou

péci. (Hagenmeyer, 2019)

Podpora péstounu

Po pfijeti dit¢te do NRP je péstounim poskytované poradenstvi v ramci
stejnojmenného doprovézeni jako v CR. Lisi se ale ve svych podpirnych a vzdélavacich
aktivitach — vzdélavani, supervize a v neposledni Fradé skupinova prace. K tomu, aby se
pestouni mohli bez obtizi Castnit podplrnych aktivit, je jim zajisténo profesionalni hlidani

déti. V Némecku se snaZi o maximalni profesionalizaci pomoci nasledného vzdélavani,



kdy existuji péstounské $koly tzv. Pflegeelternschule. Vzdélavani hradi Ufad pro mladez,

neni ale podminkou, Ze vie je bezplatné jako v CR. (Analyza, 2017)

e Skupinova péstounska péce

Jinymi slovy svépomocné supiny funguji jako podpora pti vzdjemné sdileni zkusenosti

mezi pestouny v jejich vychovnych otazkach ¢i vztahovych problém. Posiluje tak

vzajemné tolerance a napomahd péstouniim zpracovavat napéti, kterd se mohou tvofit

mezi puvodni a péstounskou rodinou. Pokud péstouni citi, ze skupiny nenapliiuji jeji

potieby, je pro n¢ moznost vyuzit. (Kiifner, 2011)

e Individualni, potazmo skupinové supervize

Diky supervizi, kterou Macintosh a Phelps (2000, s. 10) popisuji takto: ,,.Supervize je
interakce mezi dvéma nebo vice jedinci za ucelem sdileni wurcitych poznatkii,
ocenovani/hodnoceni profesiondlnich kompetenci a poskytovani zpétné vazby s konecnym
cilem rozvoje novych kompetenci, které usnadnuji poskytovani efektivnich sluzeb a rozvijeji
profesiondlni kompetence.”“ Tim némecti péstouni posiluji své ziskané rodiCovské
kompetence a mohou reflektovat vlastni chovéni vic¢i svéfenému ditéti (Hagenmeyer,

2019)

VS8echny vzdélavaci aktivity jsou pro ndhradni rodiny ve Spolkové republice
Némecko plné k dispozici i1 dalsi sluzby, které se vénuji podpofe jako jsou napiiklad
skupinové prace se svéfenymi détmi, ale 1 s jejich pivodnimi rodinami, véetné krizové
intervence. (Hagenmeyer, 2019)

Zamérné jsem se v podkapitole o spolkovém Némecké republice zabyvala jejich
pfipravou zadatelll o nahradni rodinnou péci, povazuji za velmi inspirativni jejich okruhy
témat v rdmci ptipravy, kdy péstouny pfipravuji na praktickou stranku péstounské péce,

vcetné tématu o bezdétnosti a touze po vlastnich détech.



4 Priprava a motivace Zadatelii o péstounskou péci

Kapitolu pfipravy zadateli jsem zvolila vzhledem k provézanosti s tématem. Pro
nasledujici vyzkum jsem vybrala Karlovarsky kraj a hlavni mésto Prahu. Vzhledem ke
stagnaci zadatel, jak vyplyva ze statistik MPSV k roku 2020 o péstounskou péci, je dobré
poukazat na rozdilnost pfipravy v jednotlivych krajich. Po vzoru zahrani¢nich stati je
dualezité reflektovat ptipravenost zadateli a zmapovat, zda priprava dostatecné pokryva
témata, se kterymi se péstoun ve své ¢innosti setkdva a zda je na né¢ dostatecné ptipraveny.
To zajisti a zmobilizuje jeho profesni sebevédomi, bude podpofen a pifipraven na situace,

které mohou nastat.

4.1 Motivace Zadatelii o péstounskou péci

Cilem této podkapitoly je vymezit aspekty spojené s prozivanim a vnimanim
rodi¢ovstvi u budoucich péstountl, ktefi jsou v pozici ndhradnich rodi¢t. Proto, aby byla
pestounska péce uspesna, je dilezité vénovat pozornost motiviim péstountim. Nekteré
vnitini pohnutky s sebou mohou pfinést i fadu uskali, ktera si péstouni nechtéji ptipoustét,
nasledné se mohou negativné¢ objevovat a odrdZet v oblasti spoluprace s doprovazejici
organizaci, ale i s péci a napliiovani potieb svétenych déti i samotnych péstounti.

U zadatelt, ktefi maji zajem o to byt péstouny, je kladen velky diiraz na zkoumani
jejich motivace. Pokud odbornici shledaji, Ze motivace neni spravna k vykonu péstounské
péce, nemusi byt zadatelé do evidence zafazeni z diivodu nevhodnosti stat se ndhradnimi
peCovateli. Sychrova (2015) definuje nékolik odliSnych davodi, které Zadatelé maji
k ptijeti ditéte do péstounské péce. Ve vétsSing pripada se jednd o péstouny, jejichz vlastni
biologické déti jsou uz odrostlé a jsou tak zkuSenymi rodici, kteti cht&ji dal predavat své
zkuSenosti. Dvotackova (2015) ale upozoriiuje, ze se nejednd o pravidlo. Tim, Ze je
uzakonéno, ze do PP si dit€ mohou vzit 1 jednotlivci a pary, které své biologické déti
nemaji.

Bubleova (2018) popisuje nckolik pohnutek, které vedou budouci péstouny
k ptijeti ohrozeného ditéte:

e Touha mit dité

Motivem Zadateld mlze byt zpocatku adopce ditéte, kdy na Gfadé zjisti, Ze ¢ekani
na miminko miize trvat i fadu let. Vzhledem k tomu, Ze p&stouni neni tolik, je zde mozZnost
a motiv péstounti dostat do péée dité diive neZ cestou zmiiované adopce. Skoviera (2007)

to fadi mezi vefejné motivy ve smyslu nenaplnéného rodicovstvi.



e Poridit svému ditéti sourozence
Skoviera (2007) mluvi o vefejném motivu, a to za Gelem zvétSeni biologické
rodiny a zaroven pomoct ditéti, které vlastni rodinu nema.
e Pomoct ditéti nebo udélat dobry skutek
Na zacatku rozhodnuti byl mozna televizni film nebo novinovy clanek, ktery
popisoval situaci s ohroZzenymi détmi, které ziji v Gstavnich zafizenich a kterym by v jejich
zivotni situaci pomohla nahradni rodinna péce.
e Zurofit své vychovatelské dovednosti
Jedna se o zadatele, ktefi maji své déti odrostlé a uz s nimi zpravidla nesdili
domacnost. Tyto pary nechtéji mit tzv. ,,prazdné hnizdo.“ Jejich motivaci je poskytnout
domov a lasku ditéti, které je ohrozené na svém vyvoji v disledku umistnéni v détském
centru nebo v détském domove.
e Inspirace zivotniho pribéhu nékoho z okoli
Nekteti zadatelé mohou mit ve svém okoli nékoho, kdo jiz péstounem je, kdo jim
ptedal informace o péstounské péci a oni to chtéji zazit také.
e Touha pomoci ditéti

Myslenka pomoct ditéti, které nemize vyristat ve své ptivodni roding. (Bubleova,

2013)

Motivy péstount jsou fadn€ zkoumany v odborné piipravé na péstounskou péci,
kdy se apeluje na uvédomeéni si své motivace a volbé dané formy péstounské péce.

O motivech a zaroven potiebnosti kvalitni doprovazejici organizace vypovida fada
uskutecnénych vyzkumt, které byly provedeny i v jinych statech, jako napiiklad vyzkum
autori Rodger, Cummings a Lescheid z roku 2006. Vyzkum vznikl jako reakce na
potiebny nabor novych péstounskych rodin, které by byly ochotné pfijmout ohrozené dité a
zdroven potieba si stavajici péstouny udrzet. Studie identifikovala charakteristiky
soucasnych péstounskych rodin a provedla faktorovou analyzu na prizkum spokojenosti
péstountl. Vyzkumu se ucastnilo 652 rodin. Vyzkum pfinesl, ze péstounsti rodice jsou
motivovani touhou byt milujicimi rodi¢i a chtéji tak zachranit déti pfed moZnou ujmou.
Spokojenost péstounti souvisi s jejich vniméani tymové prace, komunikace a divéry ve
vztahu k organizaci, tak kjejim odbornikim. Dale se nejcastéjsi duvody proto byt

péstounem odrézely v altruistické a vnitfni motivaci péstount k péstounstvi. Negativni



vztah s profesionalnimi pracovniky (z dané organizace) byly spojeny s uvaZovanim o

ukonceni péstounstvi.

4.2 Odborna priprava

Ptipravou zajemcti o péstounskou péci jsou poveteny krajské urady dle zakona .
359/1999 Sb., o socialn¢ — pravni ochrané déti, v platném znéni mohou realizovat tyto
kurzy nebo povéfit jiné organizace s fadnou akreditaci. Voditkem pro piipravné kurzy je
pro vsechny realizatory Metodické doporoudeni MPSV CR ¢&. 7/2009 k odbornému
posuzovani zadatell o zprostfedkovani NRP. Jednou z hlavnich podminek pro umoznéni
pfevzit dit€¢ do péstounské péce je uzakonénych pocet hodin odborné piipravy, pro
dlouhodobé péstouny mluvime o 48 hodinach. Rozdiln¢ to maji zadatelé¢ o prfechodnou
pestounskou péci, kteti musi absolvovat 72 hodin odborné ptipravy. (MPSV,2019)

Ugast na piipravé je pro zadatele dilezita vzhledem k tomu, Ze mohou ziskat nové
informace, které jsou dualezité pro pfijeti ditéte a jeho néslednou péci o n¢j. Na prubéhu a
organizaci pfiprav by se méli podilet odbornici z fad riiznych sfér, kteti dokazou podat
adekvatni obraz a zprostfedkovat tak informace zadateltim, ktefi tim ziskaji komplexné&jsi
pohled na povahu prace péstouna. Dle Pazlarové (2016) se na piipravach podili zejména
psychologové a socialni pracovnici, ktefi se specializuji na ndhradni rodinnou péci.
Vhodné je i zapojeni stavajicich péstountl, ktefi mohou zprostiedkovat pifimy a jasny
pohled na vykon péstounstvi a podaji tak realny pohled a ptfedaji zkuSenosti. Forma ptiprav
muze probihat individualni ¢i skupinovou formou.

V ramci pfiprav je stéZejnim bodem piipravy pro budouci péstouny prace na
opravdovém piijeti a zvnitinéni si, Ze pfijaté dit€ ma své biologické rodice, ktefi jsou pro
néj vyznamni a péstouni se nemohou stavet do pozice konkurenta.

Dle Hofrové (2008) je dilezité do ptipravy zatfadit tato témata:
e Docasnost pestounské péce (moznost navratu ditéte do ptivodni rodiny)
e Vztah s biologickym rodi¢em je pro dité dilezité, vyznamné a je potieba
tomuto vztahu vénovat velkou pozornost a podporu
e Pro pfijeti ditéte je diilezita motivace péstounil
e Préce s péstounskou rodinou jako celkem, ptichod svéfen¢ho dité zasadné

ovlivituje cely chod domacnosti (Hofrova a Roztreklova, 2008)

Pifi pribéhu odborné piipravy mohou zadatelé piehodnotit svij pfistup

k péstounstvi, at’ uz v odborném kurzu pokracovat nebo naopak zjisti, ze to neni, co si



predstavovali a svou ¢innost ukonc¢i. Pazlarova (2016) tika, Ze je b&zné, kdyz budouci
péstouni prehodnoti své plivodni piedstavy. Mohou dospét k zavérim, ze by nezvladli
postarat se o dité se zdravotnim postizenim, ¢i dit€¢ etnicky odlisné, ackoliv se diive
takovou myslenkou ani nezabyvali.

Hofrova a Roztreklova (2008) poukazuji na rozdily trovni odborné piipravy
v jednotlivych krajich, ktera nevyhnutelné vedou k tomu, kdy budouci péstouni nemusi byt
schopni pfipravit sebe a svou rodinu na pfichod ditéte, na naplinovani jeho potieb a
zejména mohou nardzet na problematiku vychovy pfijatého ditéte, ktera mize byt velmi

odli$né od vychovy jejich biologického ditécte.

4.3 Odborna priprava zadateli v Karlovarském kraji

Karlovarsky kraj se s poétem obyvatel fadi k mensim regioniim v CR. Od toho se
odviji 1 poCty Zadatel o nahradni rodinnou péci, které se pohybuje kolem 50 ro¢né s
obvyklym vykyvem vroce 2013, ktery se ihned promitd do vyrazn€ nizSich pocti
v nésledujicim roce 2014 v disledku novelizace, kterou popisuji v kapitole 1, podkapitole

1.3 Vymezeni péstounské péée v Ceské republice.

Tab. 1: Pocet Zadatelll o ndhradni rodinnou péc¢i v Karlovarském kraji v letech 2013 az

2016 podle jednotlivych forem péce

Typ péce 2013 2014 2015 2016
Osvojeni 15 13 16 10
Péstounska péce 87 11 15 13
Péstounské péce na pfechodnou dobu | - . 16 7
Celkem 102 24 47 30

Zdroj: Analyza odborné pripravy v CR 2017
V institutu projektového fizeni a.s. v roce 2017 zjistili, Ze krajsky urad Karlovarského
kraje nevlastni metodicky postup pro posuzovani zadatelii. K odbornému posouzeni je

krajskym ufadem pisemné stanovena struktura a obsah pro zavére¢nou zpravu z ptipravy.

Schéma procesu odborného posouzeni Zadatelii 0 nahradni rodinnou péci spociva:
1. Postoupeni zadosti na kraji Gitad
2. Posuzovani zdravotniho stavu (ivodni psychologicka konzultace)
3. Pfiprava, psychologické vySetfeni
4

. Rozhodnuti o zatazeni do evidence (Analyza, 2017)




Vzhledem k tomu, ze ma Karlovarsky kraj mensi pocet zadateli o péstounskou péci,
piipravy jsou proto spolecné pro péstouny i osvojitele.

Dalsi piiprava péstounii na piechodnou dobu je zajiStovana externi spolupraci.
Vzhledem k poctu zajemct je ¢ekaci doba na pfipravu ve vyjimecnych ptipadech i
pulro¢ni, zpravidla se ¢eké 3-4 mésice.

Kurz se vénuje kombinované informacni a zdzitkové ¢asti, kterymi musi ze zékona
projit.

Z Analyzy (2017) vyplyva, ze nejzadanéj$i soucasti pripravy jsou besedy, jak
s osvojiteli, tak s péstouny, na kterych oteviené¢ debatuji a sdili s zadateli své zazitky a
prozitky. Zadatelé v Karlovarském kraji se mohou v ramci pfipravy Gcastnit navitdvy
détského centra a je samoziejmé ponechdni rozhodnuti o navstéve ¢isté na nich.

Kraj se snazi pozvat hlavni aktéry nahradni rodinné péce a poskytnout tak komplexni
pohled diky externistim jako jsou: zastupci détského domova, organ socidln¢ — pravni
ochrany, psychologové, socidlni pracovnice, rodinné poradny, osvojitelé a péstouni.

(Analyza, 2017)

4.4 Odborna priprava zadateli v Praze
V hlavnim mésté Praha je poddno primérné 140 Zadosti (za rok) o osvojeni nebo
svéteni ditéte do péstounské péce. Ze statistiky vyplyva, Ze pro Prahu je typicky vysoky

podil zadateld o osvojeni oproti zajemciim o péstounskou péci (viz Tabulka €. 2).

Tab. 2: Pocet Zadatelli o nahradni rodinnou péci v Praze v letech 2013 az 2016 podle

jednotlivych typl péce.

Typ péce 2013 2014 2015 2016

Osvojeni 93 86 87 82
Péstounska péce 55 53 19 40
Péstounska péce na prechodnou dobu - - 24 20
Celkem 148 139 130 142

Zdroj: Analyza odborné pripravy v CR 2017




Schéma magistratu hlavniho mésta Prahy pred zarazenim Zadatele do pripravy:
1. Postoupeni zadosti na magistrat
2. Uvodni rozhovor a psychologické vySetieni, posuzovani zdravotniho stavu
a. Zroc¢niho vykazu shledali, Ze pokud je vysledek po tvodnich rozhovorech
negativni, mize to vést k tomu, ze zadatel sdm pirehodnoti svou stavajici
situaci a zadost stdhnou.
3. Pfiprava a individualni psychologické posuzovani

4. Rozhodnuti o zatazeni do evidence (Analyza, 2017)

Na procesu odborného posuzovani magistratu hlavniho mésta Prahy spolupracuji
organizace, které se podileji a zajiStuji pfipravy. Dle poslednich zprav z roku 2017 se
jedna o pfispévkovou organizaci — Détské centrum Paprsek. Organizace ma své vlastni
metodické postupy, které se tykaji psychologického vySetfeni. V ostatnich zalezitostech se
Praha odkazuje na metodické materialy MPSV z roku 2009. Daéle se na zajisténi odbornych
psychologickych vySetfeni a vySetieni zdravotniho stavu podileji dal$i organizace, které
maji presny obsah vystupu. Analyza (2017) se vénovala i informacim o celém procesu
posuzovani. Ze strany Magistratu hlavniho mésta Prahy jsou pro zdjemce o nahradni
rodinnou péci spisSe verejné pristupné dokumenty (web, informacni letdk). Na webovych
strankach magistratu jsou dle mého nézoru obecné informace pro Zadatele vcetné urcitych
informaci.

Ty jsou ale zaméfené spiSe na negativa spojena k vykonu péce:

e Zda dité¢ nema slouzit jako prostfedek u rozpadajiciho manZzelstvi

e Zdaneni povaZovano za jeden z doplikil Zivotniho standardu

e Zda nejsou vedeni snahou ziskat pro svého vlastniho jedinacka spiSe hracku nez

kamarada a sourozence apod.

Z vyplyvajicich informaci je patrné, ze je to zacilené primarné pro zdjemce o osvojeni
ditéte, kteti (dle Tab. ¢. 2) v hlavnim mésté znacn¢ prevazuji. Miizeme se tedy domnivat,
Ze priprava pfimo na péstounskou péci a jeji nastrahy nemusi byt z pohledu péstounti

dostate¢na.



5 Doprovazeni jako forma podpory péstounskych rodin

5.1 Pojem doprovazeni

Doprovazeni je dilezitym a kliGovym prvkem v fadé socidlnich sluzeb. Ulehla
(2005) vymezuje dva typy socidlnich pracovnika dle jejich zpiisobu prace. Jako je prvni
fadi tzv. profesionalni zpisob kontroly jako je opatrovnictvi, dozor, presvéd¢ovani a
vyjasnéni. Druhy typ profesiondlni zptisobli prace je tzv. pomoc jako terapie, vzdélavani
nebo doprovazeni. Doprovazeni je jistd spoluprace mezi klientem a pracovnikem, ktera
za¢ina, podle Ulehly (2005) situaci, kdy ptichazi klient pro pomoc v souvislosti s jeho
tézkostmi, o kterych vi, Ze je nemtliZze nikterak zménit. Klient neocekdva od pracovnika
zménu toho, co je dano, ale chce mit vedle sebe nékoho, kdo mu to pomuize nést, snaset a v
neposledni fadé zvladat spolecné s nim. Klient ofekava od pracovnika, ktery si nese
zkuSenosti ze své praxe a ma vzdélani, ze mu s tim dokaze pomoct a neodvrati tvat, 1 kdyz
muze jit o tézka témata, kterd se mu béhem Zivota promnou. Mizeme tedy tvrdit, Ze
zakladni zakazkou od pracovnika neni nabidnuti pouze pfijeti, ale také poskytnuti jisté
opory. (Pazlarova, 2016)

Vavrova (2012) poukazuje na rozdéleni doprovazeni na laické a na to profesionalni.
Vavrova vnima doprovazeni jako: ,,Projev spolubyti s druhymi lidmi, jimz svoji pritomnosti
davame najevo zdajem, poskytujeme podporu a potiebnou pomoc v jednotlivych fazich
zivotni drahy. “ (Vavrova, 2012, str. 98) Z toho mizeme usuzovat, Ze nasi interpersonalni
sit’ tvoii z velké c¢asti laické doprovazeni, které se nemusi tolik liSit od profesionalniho
doprovazeni. Rozdil je pouze v odbornosti vyskolenych odborniki s ptislusnym vzdélanim
v oblasti pomahajicich profesi.

Podle Semeradové (2013) je profesiondlni doprovazeni zalozeno nejen na
odbornosti, ale také na poctivém piistupu kazdého pracovnika, ktery miZe disponovat
profesiondlnimi ndastroji doprovéazeni jako je poradenstvi, podpora ¢i nezbytna pomoc.

Takové néstroje vlastni kazdy pracovnik v pomahajicich profesi, které¢ mtize uplatiiovat.

5.2 Doprovazeni péstounskych rodin

Zakon 359/1999 Sb. O socialn€ — pravni ochrané déti definuje doprovéazeni, jako
sluzbu urcenou péstounskym rodinam, kterou utvaii soubor dil¢ich ukonti. Mluvime o
smluvni Grovni jistého zdvazku vykonu péstounské péce pro péstouny a jejich zvolené

doprovazejici organizace. Tou miize byt jak neziskova organizace, tak statni subjekt.



Doprovazeni by nemélo byt zaméfeno pouze na péstouny nebo déti, které se do jejich péce
dostanou. Doprovézeni by mélo ptisobit na celou rodinu jako celek pro zajisténi stabilniho,
bezpecného a harmonického prostredi.

Doprovazeni mtizeme vymezit jako: ,, Sledovat a pomahat zajistit potieby a prava
ditete, pomoc a podpora péstouniim pri zajistovani péce o deti, které jim byly sverené do
péce.” (Dobry péstoun, 2018, s. 140). Doprovazejici organizace cili na podporu
pestounskych rodin, které maji v péci sveérené dité. Jak jiz z cila sluzby vyplyva, slovo
podpora by mélo v doprovéazeni uskutectiovat funkci podptrnou nezli kontrolni, jak je
Casto zaménovano. Kontrolni funkci zastituje OSPOD. Pro zkvalitnéni nejen péce, ale i
prace, je nutnd propojenost obou subjektii. Na zakladé¢ toho se vytvofi balanc mezi
podpiirnou a kontrolni slozkou. Povéfenou osobou v doprovazeni je ve vétSiné piipadi
organizace, kterd tuto sluzbu nabizi. Jedna se o dlouhodoby proces, kdy dochazi
k opakovanému a pravidelnému kontaktu klicového pracovnika s péstounskou rodinou ¢i
zajemci o PP (Manual, 2020)

Dochazi k navazani davérného vztahu mezi pracovnikem a klientem, nezli ve
spolupraci s OSPOD, ktery musi plnit slozku kontrolni a neni zde takovd moznost a
predpoklad k navazani duvérného vztahu. (Pazlarova, 2016) Dalsimi predpoklady pro
spolupréaci s péstounskou rodinou jsou pravidla a principy, které musi kli¢ovy pracovnik
dodrzovat.

Klicovy pracovnik by mél byt priivodcem pro rodinu 1 v piipadech, kdy si nejsou
jisti svymi pravy. Napomahat rodiné k vytvoreni bezpe¢ného, harmonického a stabilniho
prostfedi pro rodinu a pro svéfené dité, kde zaroven ale musi v péstounskeé roding sledovat
naplnovani jeho potieb a prav. V neposledni fadé¢ podporuje péstouny ve vSech sférach,
aby uméli zabezpecit po vSech strankach svéfené dité, ale i sebe. Sluzba doprovazeni
péstounskych rodin je, jak jsem jiz avizovala, uzdkonéna zakonem ¢. 399/1999 Sb. o
socialn€ — pravni ochranné déti. Narok na tuto sluZzbu vznikéd podpisem smlouvy o vykonu
pestounské péce.

Kvalitu sluzeb doprovazeni zajiStuji a kontroluji poveéfené osoby prostfednictvim
Standardl kvality socidlné — pravni ochrany déti pro povéiené osoby. Povéfené osoby
zpracovavaji rovnéz metodické materialy, které maji za cil podporovat kvalitu poskytovani
sluzeb. O kvalité¢ poskytované doprovazeni v ramci sluzeb péstounské rodiny mluvi
Standart 5 — Podpora ptirozeného socidlniho prostiedi a rovnéZz Standard 10 — Dohoda o

vykonu péstounské péce. (Pazlarova, 2016)



V nésledujici podkapitole se budu blize zabyvat jednotlivymi sluzbami
poskytovanymi pro péstounské rodiny, které mohou cCerpat a na které maji ze zadkona

narok.

5.3 Sluzby nabizené v ramci doprovazeni

Zakon o socialné — pravni ochrané déti €. 359/1999 Sb. uzakonuje zakladni sluzby, které
musi statni subjekt i neziskové organizace plnit. Nékteré neziskové organizace Cerpaji
rizné dotace a finance z projektl, jako napiiklad diakonie Zapad, kterd v této dobé
zajistovala digitalni gramotnost pro péstouny, ale i svéfené déti, které mély on-line vyuku,
v ramci projektu Stavime mosty. (Diakonie, 2020) Organizace tak pracuji na zkvalitnéni
svych sluzeb a zaroven se snazi nabidnout péstounim nadstandardni sluzby, jako jsou
napiiklad tdbory, pobyty v zahranic¢i nebo doucovani dle potieb déti. Organ socialné pravni
ochrany déti, dale jen OSPOD, zpravidla poskytuje jen zakladni vycet sluzeb, které jsou
garantované statem, z divodu Cerpéani piispévku na vykon péstounské péce. (Pazlarova,

2016)

Uzakonéné sluzby:

e Poskytnuti pomoci se zajisténim celodenni péce o svéfené dité/ déti a to v rozsahu

alespon 14 kalendatfnich dnti v jednom roce, pokud dité dosahlo véku 2 let

e Préavo na poskytnuti trvalé¢ nebo doasné pomoci pii zajisténi osobni péce o svétené
dité

e Zprostiedkovani psychologické, terapeutické nebo jiné odborné pomoci (jednou za
6 mésici)

e ZajiSténi nebo zprostfedkovani bezplatné moZnosti zvySovat své znalosti a

dovednosti v oblasti vychovy a péce o dit€ v rozsahu 24 hodin za jeden kalendaini

rok
e Umoznit sledovéani napliiovani Dohody o vykonu péstounské péce
e Prohlubovat sounélezitost mezi ditétem a jeho ptivodni rodinou (zékon ¢. 359/1999
Sb., o socidln€ pravni ochrané déti).
Sluzby v ramci sluzby doprovazeni péstounskych rodin jsou hrazeny ze statniho ptispévku,
na vykon péstounské péce § 47d ZSPOD. Vypléaceni ptispévku k rukdm povéiené osoby je
zavislé na jiz zminované dohod¢ o vykonu péstounské péce. Povefené osoby, které jsou

opravnéné k vykonu doprovazeni, ziskavaji za uzaviené dohody ¢astku stanovou zdkonem



za jeden kalendaini rok. Z této finan¢ni ¢astky jsou hrazeny naklady pro napliiovani prav a
zejména povinnosti osob, které pecuji o ohrozené dité. Jednotlivé sluzby budou v textu
podrobnéji rozpracovany. Vzhledem k zaméru prace mohou byt sluzby poskytované
pestount, dilezitou proménou v jejich vnimani jakozto podpory pii jejich zaméstnani a

celkové spoluprace s doprovazejici organizaci.

5.4 Dilci sluzby v ramci doprovazeni péstounskych rodin

¢ Poskytnuti pomoci se zajisténim celodenni péce o svéirené dité/ déti
Pecujici osoba ma ze zakona néarok na respitni péci, jinak feceno celodenni péci, o
svéfené dit¢ a to v rozsahu alespon 14 kalendéainich dnt v jednom roce, podminkou je vék
ditéte, a to po dovrSeni 2 let. Doprovazejici organizace uskuteciiuji tdbory ¢i jiné pobyty
pro zajisténi této uzdkonéné sluzby.
e Pravo na poskytnuti trvalé nebo docasné pomoci pri zajiSténi osobni péce o
svérené dité
Toto ustanoveni piedevS§im ddva mozZnost osobam pecujicim od jejich celodenni
narocné péce o déti. Toto pravo je urcitou moznosti pro zlepseni psychohygieny péstouna.
Pomoc osobam pecujicim v evidenci vSak nesmi byt v rozporu s potiecbami a zajmy
svétenych déti. Nékteti péstouni mohou shledat, Ze by bylo vhodnégjsi pro jejich svéfené
dité, aby odlehcovaci péce probihala v kratSich ¢asovych tsecich (napf. ¢ast dne, jeden den
v tydnu). (MPSV, 2019)
o Zprostiedkovani psychologické, terapeutické nebo jiné odborné pomoci
Doprovazejici organizace napomaha k zajiSténi téchto sluzeb. Poskytuje pomoc
rodinam vlastnimi ¢i externimi pracovniky. Poskytované sluzby by mély souviset s
vykonem péstounské péce. Pazlarova (2016) reflektuje ve své knize, ze velky zdjem mezi
péstouny je o psychologické poradenstvi pro dité ¢i péstouny, vyhledavaji terapeutickou
pomoc pii zpracovani prozitych traumat déti a to minimaln¢ jednou za Sest mésict
e Zajisténi nebo zprostifedkovani bezplatné moZnosti zvySovat své znalosti a
dovednosti v oblasti vychovy a péce o dité
Vzdélavani je jednou z povinnosti, kterd je po péstounech vyZzadovand zadkonem.
Témata vzdélavani maji byt vzdy zaméfena na potieby rodiny a méla by soucasné rozvijet
jejich rodiCovské a potazmo vychovné kompetence. V idedlnim ptipadé by klicovy
pracovnik na zaklad€ hodnoceni potieb svéfenych déti ¢i samotnych péstountd mél vybrat
takova Skoleni, ktera napomohou ke stabilit¢ v rodiné. V rozsahu 24 hodin za jeden

kalendarni rok. (Pazlarova, 2016)



o UmoZnit sledovani napliiovani Dohody o vykonu péstounské péce
Vyznamnou soucasti doprovdzeni je do znaéné miry povaha Kkontrolni.

Doprovazejici subjekty maji povinnost sledovat napliitovani dohody o vykonu péstounské
péce (faktické sledovani péce v péstounské roding) a to minimalné v rozsahu jednou za dva
mésice a byt v osobnim styku s rodinou. O tom, jak spoluprace probihd, musi klicovy
pracovnik informovat jednou za ptl roku piislusny orgén socialné¢ — pravni ochrany déti.
(zékon €. 359/1999 Sb., o socidln€ pravni ochran¢ déti).

e Prohlubovat sounaleZitost mezi ditétem a jeho ptivodni rodinou

Tato oblast je jednou z klicovych dovednosti doprovazejicich pracovnikii. Beze sporu
se jednad o jednu z necitlivéjSich oblasti, je ale Zadouci, aby bylo planovéni a realizace
kontaktl vénovana velkéd pozornost a urcitd podpora ze strany doprovazejicich pracovnikil
1 samotnych péstound. Kontakt srodi¢i napomahd i k ur¢ité ,,délbé prace a zaroven
odpovédnosti. Vzhledem k tomu, Ze péstoun neni zdkonnym zastupcem a je opravnén
rozhodovat pouze o béznych zalezitostech v zivoté jejich svéfeného ditéte. (zakon ¢.

359/1999 Sb., o socidln€ pravni ochrané déti).

5.5 Kilicovy pracovnik

Pro zacatek je dileZzité fict, ze jak zédkon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., ani
vyhlaska ¢. 505/2006 Sb. ¢i piislusné natizeni vlady termin ,kli€¢ovy pracovnik* neuvadi.
Nicméné po fadu let, kdy se toto oznaceni vyuziva napfic¢ sluzbami, si naslo své misto i ve
slovniku sociélni prace, ktery ho popisuje jako: ,, Klicovy pracovnik (garant), ktery osobné
dohlizi na klienta ucastniciho se skupinového programu a odpovida vedoucimu organizace
za prubéh péce. Garant miize vypracovavat plan péce, monitorovat jeho dodrzovani,
koordinovat soucinnost s jinymi sluzbami nebo odborniky, konzultovat s klientem jeho
osobni problémy a pokracovat v kontaktu s klientem i po skoncené intenzivni péci.*
(Matousek, 2003, s. 72) Ve smyslu definice i zdkona oznacujeme klicové pracovniky za
pracovniky povéfené individudlnim planovanim ¢i pracovniky odpovédné za individudlni
prabéh poskytovanych sluzeb. Dle Bickové (2011) se u nas pojem ,kliCovy* oznacuje
dulezitou roli pro urceny kol a vénuje se pfimé praci spojenou i s vyssi odpoveédnosti.

Jiz zminovany zdkon vymezuje kvalifikacni poZadavky, zédkon o socialnich
sluzbach z. 108/2006 Sb., zdkon o socialné pravni ochran¢ déti z. 359/1999Sb. Zikony
vymezuji naroky takto: trestni bezihonnost, odbornost (vzdélani) a zdravotni zplsobilost,
vcetné zpusobilosti k pravnim tkonlim. Zakon nezapomind ani na povinnost se pravidelné

vzdelavat a to v rozsahu nejméné 24 hodin za jeden kalendaini rok.



Klicovy pracovnik je povéfenou osobou k projednavani s péstouny dohodu o
vykonu péstounské péce, nabizi a poskytuje sluzby, ¢i zajistuje jejich poskytovani
externimi pracovniky s organizacemi. Koordinuje sluzby poskytované ze strany organizace
a je uzce provazany se spolupraci se socialnim pracovnikem OSPOD, ktery je povéieny
socialné — pravni ochranou svéfeného ditéte. Dle Pazlarové (2016, s.86) by mély
organizace svédomité vybirat nové pracovniky, nebot: ,,Jen kvalitni pracovnik dokaze

poskytovat odpovidajici poradenstvi a podporu péstounskym rodinam.

5.6 Ohrozené déti v péstounské péci

Déti prichdzejici do péstounské rodiny si ve vétSiné piipadii nesou traumatické
zazitky. Kvuli tomu se péstouni béhem zivota se svéfenymi détmi dostdvaji do cCasto
opakujicich se smycek. Reakce ditéte na zanedbavani a citové stradani mohou byt rizné
dle MacLean (2013) dtsledek takového stradani mize vyrazné ovlivnit negativné dalsi
vyvoj v riznych oblastech psychiky. Zezulova (2021) popisuje opakujici se problémy se
kterymi se péstouni musi potykat, jako je napiiklad zaskolactvi, Utk z domova, drogy
apod. U svéfeného ditéte se mohou setkat s kradezemi, lhanim, hromadénim si jidla a
schovavanim ho spolu s uzavienim a odmitanim péstounské rodiny.

Podle Matouska a Pazlarové (2014) je pro traumatizované dité typickd agresivita a
Sikanovani vrstevnikll. Jeden z divodi, pro¢ se dité takto chova, miiZze byt strach nebo
ochromeni vlastniho strachu z divodu aktivace obranného mechanismu, které si dit€ za
svlj zivot vytvorilo. U déti, které prechazeji do nahradni rodiny z dysfunkéni ptivodni
rodiny, se mohou dfive nebo pozd¢ji vyjevit rizné Spatné zkuSenosti, které obvykle nelze
eliminovat tak snadno a rychle, jak si by si péstouni ptali. S podobnymi obtiZemi je nutné
pocitat. Je dulezité na to ndhradni rodice fadné piipravit. (Vagnerova, 2012)

Ptiprava zadateli o péstounskou péci, provéiuje jejich motivaci k péstounské péci,
ale 1 jejich osobni predpoklady a moZnosti a to vcetné pfijeti etnicky odliSen¢ho
ohrozeného ditéte. V Ceské republice jsou napiiklad romské déti vyznamnou minoritou
vramei systému péstounské péce, kdy je i pro majoritni dit€ ndrocné zapojeni do
spolecnosti potazmo i péce o n&j narocna.

Romsky plvod je dalSim faktorem, se kterym se musi dit€¢ vyrovnavat.
V péstounské péci se seznami s pravidly vétSinové spolecnosti, snazi se podle Pazlarové
(2016) ziskavat potiebné znalosti a dovednosti pro budouci Zivot v majorité. Prestoze se
mu péstouni budou snazit podat pozitivni obraz o jeho romské identité, ze SirSiho okoli

k nému mohou pfichdzet negativni informace a hodnoceni jeho osoby, ale i obecnéjsiho



razu o Romech, které mohou vyrazné podryvat jeho osobni identitu. Je to znaéné naro¢na
situace, jak pro svefené dité, které mize pochybovat o své osobnosti, tak pro péstouny.

V Ceské republice se otazce romskych déti v péstounské péci vénuje dlouhodobé
Vancakova (2008), ktera upozornuje, ze se budou setkavat i s nevhodnou pozornosti a se
vSeteCnymi otazkami od svého okoli. Na péstouny je zde kladeny diiraz a specificky narok
na kontakt s ostatnimi Romy. Pokud nebudou péstouni dostate¢né naklonéni ke kontaktu,
muze u ditéte nastat traumaticky zazitek, kdy nebude pfijimano majoritou, ale ani
minoritou. Proto je dilezité podporovat jeho etnickou odliSnost (napt. jidlo, hudba,
pohadky) a bude to v péstounské rodin€ téma, které¢ se mize vzdy oteviit. (Vancakova,
2018)

V dneSni dobé se u nas objevila fada moZnosti podpory péstounit romskych
svérenych déti, které jsou zaméfené na jejich specifické potieby. Jedna se o kluby péstouni
a déti, kde mohou spole¢né sdilet a davaji tim moznost vSem sdilet své zkusSenosti a pocity.
Daéle jsou organizované zajmové krouzky pro déti (napf. tance, romstina), tak kurzy pro
pestounské rodiny.

Dalsi specifickou skupinu tvoifi déti se zdravotnim znevyhodnénim, kdy si dité
muze do rodiny nést negativni zkuSenost, kterd vyplyva z jeho historie zivota. Ptichod
takového ditéte do péstounské péce tedy neznamena pouze vyrovnani se s postizenim jako
takovym, ale i sjeho praktickymi souvislostmi i s vedlejSimi nasledky jeho piedchozi
zkuSenosti. Realita ziti s ditétem se zdravotnim postizenim (napt. Downovym syndromem,
autismus) €1 jinym znevyhodnénim (napt. ADHD), nemusi spliiovat piedstavu, kterou
pestounské rodiny mély. Je proto dilezita pritomnost klicového pracovnika, ktery aktivné
bude mapovat situaci rodiny a bude ji nabizet feSeni a moznosti dal$i podpory v podobé
navaznych sluzeb jako jsou denni stacionaf, chranéné dilny, ale i terapeutickou pomoc pro
péstounskou rodinu, kterd se mulZe dostavat postupem casu do pochybnosti o svém

rozhodnuti pfijmout takové dit¢ do péce.

5.7 Podpora péstounskych rodin

rodiny. Podkapitolu jsem zatadila do diplomové prace kvili izké provazanosti s tématem
prace, kterd na zakladé vypoveédi respondenti miize zmapovat slabd mista v podpofe
péstounti v jejich zaméstnani. K tomu abychom spravné pochopili co je podpora, jsem
vybrala definici podpory, kterou Matousek (2013) definuje takto: , Nutnou podminkou

Zivotni spokojenosti a socialni prosperity neni pouze osobnostni vybava clovéka, nybrz



urcita forma interakce mezi clovekem a jeho prostredim* (Matousek, 2003, s. 211).
Semeradova (2013) popisuje dilezitost podpory péstounskych rodin.
Autorka ji zarovenn vymezuje v nékolika nasledujicich bodech:
e Podpora péstount
Pracovnik, ktery rodinu doprovazi, ji zaroven pravidelné¢ dle zakona navstévuje.
Pracovnik reflektuje s péstouny pribéh vykonu nahradni rodinné péce, vyvoj ditéte,
postupy vychovy a snazi se posilovat kompetence péstounti. Pfipadné nabizi a spolecné s
nimi planuje navazné sluzby pro dité ¢i celou rodinu. Kli¢ovy pracovnik spole¢né s nimi
fesi obtize rodiny a pracuje s péstouny také na dlouhodobych tématech, které pomohou ke
zvySeni kvality Zivota ale 1 rozvoji ditcte.
e Podpora ditéte
Klicovy pracovnik mapuje potieby ditéte spolu s péstouny a spoleéné hledaji
zpusoby, jak potfeby adekvatné naplnit. Podili se tak na podpofe a rozvoje ditéte. Zaroven
zjistuje jeho aktualni spokojenost, napliiovani potieb, uc¢i a podporuje dité ve vyjadiovani
jeho myslenek, pocitii ¢i nejistot.
e Podpora rodiny jako celku
Kli¢ovy pracovnik podporuje a ocenuje péstounskou rodinu za pomoci zpétné
vazby, podporuje rodinu pii spolecném hledéani a feSeni problému. (Semeradova a kol.,

2013)

Podpora péstounit a celé rodiny hraje dulezitou a nezastupitelnou roli, jak pfi
problémech, tak ve specifickych pottebach déti v péstounské péci, vyrazné tak
ovlivituje tspésnost pé€e. Vzhledem k povaze naro¢nosti prace pestouni je dlouhodoba
zaté¢Z mimotadna a je dulezité, aby byla kompenzovana nejriznéjSimi respitnimi €i
jinymi odbornymi sluZzbami. Jestlize péstouni vnimaji dostatecnou podporu a védi, Ze
socialni pracovnik stoji pevné za nimi, miZe to odvratit jejich rozhodnuti o pfedasném
ukonceni péstounské péce. Stejné tak je dulezité naucit péstouny podporu Cerpat,
z praxe Pazlarova (2016) popisuje, kdy jsou si péstouni védomi moznosti, které by jim
mohly usnadnit nebo zlepsit jejich stavajici situaci, jsou ale pod tihou studu ¢i pocitu
selhéni, kdyby si fekli o pomoc a pfiznali tak kli¢ovému pracovniku, Ze nezvladaji

starost o svérené dite.



6 Kbvalita

Kazdy intuitivné vnima, co je kvalita a s ¢im je mozné atribut ,kvalitni“ sluzba
spojit. Kwvalitativni kritéria jsou uznand objektivni legitimizovanou spolecnosti a
subjektivni, jsou utvafrena nasimi hodnotami, tradicemi a zkuSenostmi. Kvalitu by na rozdil
od jinych atributl socialnich sluzeb nemé¢l v prvni fad¢ uréovat jeji zadavatel, certifikator,
ale jen a pouze jeji piimy uzivatel. V mém piipadé péstounské rodiny, protoze jen klient
posuzuje, co je a co neni kvalitni. Na druhou stranu subjektivni vnimani kvality je velmi
proménlivé. (Hotova a kol., 2019)

Za kvalitn€j$i povazujeme prirozen¢ to, co je nam S§ité na miru. Kvalita je urcita
kategorie, ktera je v kvalitativnich 1 kvantitativnich pojmech popisujici uroven
poskytovanych sluzeb. Kdy mluvime o prvni ¢asti kvantitativni, kterd je méfitelna a

kvalitativni, ktera vychazi z hodnotového systému. (Karaffova, 2004)

V CR existuji tii pilife kvality socialnich sluZeb, které je nutné rozlisit na jeji tfi aspekty:
e Struktura
Tim se rozumi persondlni a technické vybaveni, napf. organiza¢ni struktura,
financovani, materialné vybavend odpovédnost, nastaveni komunikace a v neposledni fad¢
nasazeni zaméstnanct.
e Procesy
Kvalita procesti se odehrava od podavani vykonti v ramci bézného pribéhu sluzby
napf. vyuzivani zdroju, péce o klienty.
e Indikator
Mluvime o dosahovani cild, jedna se sladéni mezi stanovenym cilem a cilem
skutecné dosaZzenym napt. psychicka a fyzicka spokojenost klienta. (Hotova a kol.

2019)

Standardy kvality socialnich sluzeb

V CR se dle zdkona 108/2006 Sb., musi kazd4 socialni sluzba napliiovat Standardy
kvality socialnich sluZzeb. Ty maji zarucovat urcitou kvalitu poskytovanych sluzeb, urcuji
zakladni principy a pravidla pro poskytovatele. Musim ale podotknout, Ze standardy
kvality jsou dany pro vSechny typy sluzeb, nevénuji se jejich specifickym strankam. (zakon

¢. 108/2006 Sb.) O napliovani standardti rozhoduji a hodnoti inspektofi socialnich sluzeb.



Ve své praci budou kvalitu hodnotit péstouni dle jejich subjektivniho hodnoceni
spokojenosti s uvodni pfipravou a spokojenost se svou doprovazejici organizaci
v Karlovarském kraji a v Praze pro udrzeni stavajicich péstounti a pro nabor novych je
dualezité reflektovat, zda sluzba napliuje jejich potieby.

Vzhledem k tomu, ze kvalita se ze subjektivniho pohledu nedd méfit ¢isly, tak se
jednéd o souhrnné vlastnosti doprovazejici sluzby. Vychazim ze zékladniho piedpokladu,
kdy by mélo dochazet k naplnovani vsech zakonnych podminek a standardt kvality. Déle
za kliCovy determinant povazuji dlouhodobou spokojenost péstounti a jejich rodin, ktera
muze zasadnim zptisobem ovliviiovat a utvaret povést, tvar doprovazejici sluzby a potazmo

jejich vlastni prace.



7 Realizace vyzkumu

Vyzkumnym cilem mé diplomové prace je zjistovani subjektivniho vniméni
pestounskych rodin, které prosly odbornou ptipravou a nyni spolupracuji s doprovazejici
organizaci, mezi jejichz hlavni cile prace je podpora ndhradnich rodi¢i. Ve svém vyzkumu
se zaméfuji na dva kraje v CR a to na Karlovarsky kraj a hlavni mésto Prahu. Zamérng
jsem vybrala dva velikostné rozdilné kraje na pocet obyvatel.

Je podstatné zmapovat, jak probiha piiprava kandidati na péstounskou péci
v men§im kraji a v hlavnim mésté. Aby CR mohla jit po stopach Slovenské republiky a
dalSich zahrani¢nich statd ve zruSeni kojeneckych ustavl, je dllezity ndbor a udrzeni
pestount, kteti mohou v budoucnu zabezpecovat péci o ohrozené déti. K tomu je ale
nejdiive nutné mapovat holé ¢i problematicka mista v pfipravé a nabidnout tak zadatelim
uceleny zéklad pro vykon zaméstnani.

Dal$im cilem diplomové prace je zjiStovani napliiovani podpory péstounskym
rodinam, které by mély zajistovat doprovazejici organizace. Vzhledem k tomu, Ze jsou
hned po pfipravé v podstaté jedini v systému NRP, ktefi poskytuji péstountim dalsi
vzdélavani, pomoc a podporu, také jsou tak nedilnou slozkou pro fungovani péstounské

péce v CR. Nabizené sluzby by mély dle ptedpokladu byt v kazdém kraji stejné.

7.1 Predmét problémové situace

MiSovi¢ (2019) tika, ze vyzkumnym problémem se stavad takové téma, které se
vyskytuje v nékterych oblastech kazdodenniho Zivota a vyZaduje urcitd teSeni, kdy se
snazime proniknout do jeho samotné podstaty a ziskat nové informace.

Shleddvam problematickou situaci v piipravé Zadateli o péstounskou péci, kdy
neexistuje v CR jednotny systém. To vyplyva i z uskute¢néné analyzy stavajiciho systému
posuzovani zadateli o nahradni rodinnou pé¢i v CR vroce 2017 ztéto analyzy jsem
pouzila zaroven dvé tabulky, mapuji pocet Zadateld o NRP v jednotlivych krajich. Pro
nastinéni aktualni situace ve vybranych krajich se mi bohuzel nedostalo odpovédi z Utadii
o poskytnuti aktudlné&jSich statistik.

Dals$im predmétem mé prace je zmapovani situace na poli doprovazejicich
organizacich z pohledu samotnych klient sluzby. Sluzba je od roku 2013 (viz podkapitola
1,3) po novelizaci jednou z povinnosti péstount podepsat dohodu a umoznit tak sledovat
vykon péstounské péce. Na druhou stranu ma sluzba nabizet podporu pro péstouny. Jakou

kvalitu podpory nabizi, budou hodnotit péstouni. Povazuji za diilezité, aby kvalitni podpora



byla stejnd, jak ve vétSich méstech jako je hlavni mésto Praha, tak i naopak mensi kraje
jako Karlovarsky.

V zahrani¢ni jsem nalezla fadu vyzkuma, které se vénuji potfebam péstounskych
rodin napf. v podkapitole 4.1 Motivace zadateli o péstounskou péci, v Ceském prostiedi
jsem nezaznamenala mnoho praci, které by se vénovaly pouze nepifibuznym péstountim a
jejich vnimani situace do které se dostali. Povazuji za vyznamné reflektovat jejich
poznatky a pfipominky pro zkvalitnéni prace s nimi. Proto jsem zvolila kvalitativni
vyzkum, ktery je podle Hendla, (2016) procesem hledani a porozuméni zalozeny na
zkoumani daného socialniho ¢i lidského problému. Mohu tak vytvofit komplexni
holisticky obraz a informovat odbornou ¢i Sirokou vefejnost o nazorech ucastnikl

vyzkumu.

7.2 Vyzkumny cil a otazky

Hlavnim cilem diplomové prace je zjiSténi, jaka je kvalita podpory pro péstounské
rodiny. Jak jsem jiz psala v kapitole 6, subjektivni hodnoceni kvality se neda pfepocitavat.
Vysledky se mohou odrazet v napliiovani sluzeb, dosahovani vysledkli a napliiovani plant
s péstounskou rodinou a celkovym piistupem kni, ktery se odrazi v dlouhodobé
spokojenosti.

Pro udrzeni a rozhybani stagnace Zadateld o péstounskou péci je podstatné zjistit,
jak soucasny systém doprovazeni nahradnich rodin funguje a zda samotni péstouni
reflektuji nékteré nedostatky, ptipadné co vidi jako piinos ze svého pohledu. Ustiedni téma
prace je rozdéleno do dvou po sobé jdoucich klicovych ¢€asti. Prvni zkouma subjektivni
hodnoceni pfipravy, ktery ma za ukol poskytnout podpiirnou sit’ pro budouci péstouny.

Druha cast vyzkumu se vénuje subjektivnimu vnimani podpory ze strany
doprovazejicich organizaci, jak jsem jiz avizovala, v Praze a Karlovarském kraji. Tato Cast
ma za kol zjistit, jaky je rozdil v poskytovani sluzeb a podpory mezi jednotlivymi kraji.
Mizeme se domnivat, Ze po zdkonné strance by mély vSechny organizace poskytovat
stejnou miru podpory svym klientim.

Hlavni vyzkumna otazka diplomové prace:
a. Jak péstouni vnimaji podporu ze strany systému doprovazejicich organizaci?
b. Jak péstouni hodnoti svou pripravenost na prevzeti ditéte do péce po

absolvovani odborné pripravy?



Dil¢i cile:

1. Vyzkumna oblast: Zjisténi, zda jsou pé&stouni piipraveni na pfijeti ditéte do
pestounské péce. Jaké byly jejich predstavy o pfipravném kurzu, véetné jejich
zpétného nazoru. Pfipravny kurz by mél v obou krajich napliiovat pozadavky
7adatelti vzhledem k tomu, Ze se v CR neklade takovy diiraz na praktické ukazky
ze zivota péstount, jako je tomu v Némecku, tak miizeme se domnivat, ze tato
vyznamna &ast piipravy, ktera pfipravuje Zadatele na realitu, v CR chybi.

2. Vyzkumna oblast: Sd¢leni péstounskych rodin o spolupréci se svou organizaci,
jakou podporu, Cinnost a aktivity nabizi svym klientim doprovodné organizace.
Podporou minim po vzoru Polska a Némecka vytvoteni prosttedi pro péstounské
rodiny, bezpe¢né misto, kde mohou vzajemné sdilet své zkuSenosti a pomahat si
tak ke snizovani mozného napéti véetné proaktivniho piistupu v nabizeni sluzeb.

3. Vyzkumna oblast: Prostor pro péstouny, ktefi mohou sdé¢lit své navrhy pro

zlep$eni NRP v CR.

7.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Jak uvadi MiSovi¢ (2019), v kazdém kvalitativnim vyzkumu je nejlepsi vybeér
respondentll takovy, ktery poskytuje bohaté a autentické udaje k vytvofeni novych
pohleddl, ptipadné nové teorie. MiZzeme fict, Ze nejde o to, jaka je struktura zkoumaného
vzorku, ale nakolik se podatilo vybrat ty: ,, kteri se pohybuji ve zkoumaném poli a disponuji
vedenim o problému, jenz je predmétem vyzkumného zajmu, ktery je reflexivné postupné
zpresnovan. *“ (MiSovic, 2019, s. 11)

Vybér dotazovanych pro Gcel vyzkumu jsem vytvoftila na zékladé¢ cileného vybéru:
jednalo se o dlouhodobé péstouny, péstouny na prechodnou dobu, ktefi maji zkuSenost
delsi neZ jeden rok a s mistem bydlist€¢ ve dvou zminovanych krajich. Z vyzkumného
souboru jsem vytadila ptibuzenské péstouny a vzhledem k tomu, Ze neprochazi piipravou a
pfijimaji do péfe svého piibuzného, mohou u nich nastidvat rozdilné potieby nez u
péstound, kteti si do péce neberou piibuzného.

Takovy vybér a postup mi umoznil vybrat ty respondenty, ktefi se vyznacuji
urcitou charakteristikou, o ktery se ve své praci zajimam. (MiSovi¢, 2019). Vzhledem k
pandemické situaci COVID-19 bylo slozité ziskat pfistup k citlivym tdajim péstound.
Proto jsem oslovila organizace, které na svych webovych strankadch nabizeji doprovazeni
pestounskych rodin a pozadala je pomoc s realizaci vyzkumu. Z celkového vyctu 10

organizaci se mi zpétn€ ozvaly 4, nékteré organizace dle jejich informaci maji klientelu



pouze z ftad ptibuzenskych péstounti. Organizacim, které mély zajem o navazani
spoluprace na vyzkumu, jsem odeslala informovany souhlas a potfebné informace pro
pestouny. Posléze se pé€stouni na uvedenou emailovou adresu ozyvali sami se zajmem.

Péstounské rodiny se sdruzuji i na socidlnich sitich, potazmo platformé¢ Facebook,
kde maji svou soukromou skupinu. I zde jsem uvedla svou prosbu o zapojeni do vyzkumu.
Zde byl vétsi zajem ze strany prazskych péstountl.

Definitivni soubor zkoumanych respondentt ¢inil 10. Primérny vék respondentii
¢inil 50 let. Rozhovory trvaly od 20 do 60 minut. Struktura polostrukturovaného
rozhovoru c¢inila 19 otdzek, véetné udé€leni souhlasu pfed vyzkumem a nasledného
uvodniho slova. Rozhovory pobihaly od 2. 1. 2021 do 30. 4. 2021. Vyzkum probihal dle

zvolené formy respondentli a to v on-line prostoru, piipadné telefonicky.

7.4 Sbér dat a jeho nasledna organizace

Uplny sbér dat pro vyzkumnou praci byl realizovan od fijna 2020 do dubna 2021.
Pied zahajenim prace na diplomové praci doslo ke zmapovani situace a cetnosti praci na
podobné ¢i stejné téma, které jsem pro svou praci zvolila, véetné zahrani¢nich zdroju.
Stejné tak jsem shromazd’ovala informace o doprovazejicich organizacich, které plisobi na
uzemi Prahy a Karlovarského kraje. V prosinci 2020 jsem uskutecnila pred-vyzkum s
péstounkou z jiného kraje, ktera mi podala relevantni zpétnou vazbu k otazkam. Ugelem
bylo zjistit, jak by mohli eventudlné¢ respondenti reagovat na otazky. Nasledné tedy
probihaly rozhovory s deseti péstouny, ktefi spliiovali zadané pozadavky. Pfed vyzkumem
jsem respondenty pozéadala o souhlas s nahravanim rozhovorii na mobilni zafizeni. Ty byly
nasledné prepsany a kédovany.

Pro vyzkum jsem zvolila polostrukturovany rozhovor: ,, ten predstavuje dostatecné
flexibilni metodu, ktera dava respondentovi moznost volné mluvit o tématu, reflektovat sviij
postoj k nému a rozvijet o ném své myslenky. Soucasné vyzkumnik mize v redlném case
sledovat, co se v rozhovoru vynoruje, co je vyznamné pro respondenta a zaroven miize
rozhovor usmérrnovat tak, aby se neodchylil od tématu. (Rihagek a kol., 2013, s. 15) Na
rozdil od standardizovaného rozhovoru se miize béhem rozhovoru meénit potradi otazek,
ptipadné je prostor pro do vysvétleni danych otdzek. Nezvolila jsem zcela nestrukturovany
rozhovor z divodu obavy, ze by rozhovory sméfovaly pouze ke svéfenym détem, které

jsou umisténé v péstounskych rodinach, coz nebylo predmét této prace.



7.5 Etika vyzkumu

Etika jakéhokoliv vyzkumu vychdzi z nepsanych i psanych pravidel. Prestoze
neexistuje jednoznacna dohoda nebo pravidla regulace, vSichni vyzkumnici v kazdém
narodnim prostfedi vénuji zna¢nou pozornost tomuto tématu.

Hlavni etické principy se tykaji zkoumanych jedincti, tak 1 samotného vyzkumnika.
Aby mohla spoluprace fungovat, je potieba vychazet z principu dobrovolnosti. Ugastnik
musi byt podrobné seznamen s dobrovolnou ucasti a moznosti v pribéhu celého vyzkumu
kdykoliv vyzkum opustit, aniz by to na n¢j melo jakykoliv dopad. (MiSovic, 2019)

Stejn¢ tak jsem dbala na princip divérnosti, coz znamend, ze nebudu v praci
zvefejniovat ta data, jez by umoznila Ctenafi identifikovat ucastniky vyzkumu. Pted
vyzkumem byli s timto vSichni respondenti informovani v informovaném souhlasu, kde
kazdy pted zapocetim vyzkumu dobrovolné souhlasil s nahrdnim rozhovoru pro
dokumentaci k diplomové praci, vté budou nasledné oznafeny pismenem R jako

respondent s ndhodné¢ ptirazenym c¢islem shodujici se dle zatfazeni do skupiny.

7.6 Identifika¢ni udaje vyzkumného souboru

Zakladnimi aspekty vyzkumu jsou pohlavi, forma péstounstvi a misto trvalého
pobytu odkud péstouni pochazi.

Pohlavi vmém vybraném souboru nefadim k proporcionilné vyvaZzenému
ukazateli, nebot’ je zde znacny nepomér Zen vic¢i muzim. Piesto zde vidime kopirovani

stereotypu do urcité miry pomérti Zen a muzi, ktefi vykonéavaji péstounskou péce.

Tab. 3: Respondenti z Karlovarského kraje

Pohlavi Pocet déti Forma
péstounstvi
P1 Zena 1 Dlouhodoba
P2  Zena 1 Dlouhodoba
P3 Muz 1 Dlouhodoba
P4  Zena 1 Piechodna
P5  Zena 2 Dlouhodoba

Zdroj: Viastni vyzkum



Tab. 4: Respondenti z hlavniho mésta Prahy

Pohlavi Pocet déti Forma
péstounstvi
P6  Muz 1 Dlouhodoba
P7 Zena 2 Dlouhodoba
P8 Muz 1 Dlouhodoba
P9 Zena 1 Piechodna
P10 Zena 2 Dlouhodoba

Zdroj: Vlastni vyzkum

7.7 Mozna rizika vedouci ke zKkresleni pri sbéru dat

Zkouméni pohledu péstounskych rodin muize z riznych divodd a okolnosti
zkreslovat vysledky vypovédi. Ziskana data vychazeji ze subjektivniho pohledu péstount,
jak oni hodnoti systém nahradni rodinné péce vcetné doprovazejici organizace. Vypovédi
mohou byt ovlivnény z riiznych faktord a je nutné s nimi pocitat.

Disman (1993) upozoriiuje, Ze pro maximalni efektivnost vyzkumu je dilezité, aby
respondent porozumél otazce, aby se daly vypovédi respondenti spravné interpretovat a
porovnavat. Rizika zkresleni vychazi také z jiz zminéné podkapitoly o etice vyzkumu, kdy
muze byt vypoved respondenta ovlivnéna citlivosti tématu, studem k upfimné odpovédi
nebo snahou zaplsobit na vyzkumnika. V ptipadé péstountl, ktefi se Gi€astnili vyzkumu,
muze byt vnimani zkreslené na zaklad¢ prozivani a rozpolozeni béhem nahravani (feseni
dalezitého soudu, problémy s détmi apod.). To mize zptusobovat podle Peterové (2014)
tzv. Ego-obranné mechanismy, které maji za kol chranit naSe ja, zachovavat tak pocit své
vlastni hodnoty pfi selhani, neuspechu pfii pocitech viny, studu apod. (Peterova 2014)

Pti nahravani rozhovoru mize dochazet i ke snaze odpovidat na otazky zptisobem,
které nemusi realné¢ odpovidat jejich postojim, preferencim ¢i pocitim, aby nedoslo ke
zhorSeni pocitu vyzkumnika z respondenta a tim zakryt své vlastni nedostatky.

Podle Hartla (2004) se jedn4 obecné znamy fakt, kdy dotazovany odpovida tak, jak
si mysli, ze je spravné. Nikoliv tak, jak si to on redlné mysli nebo citi. (Hartl, 2004). Ve
vyzkumu mizeme shledat teoreticky 1 systémovou chybu (bis), mize mit razny typ a
dochdzet k ni v napf. v interpretaci a analyze dat. (Pénkava, 2019) MiiZe se projevit v

ptipad¢, kdy neni vzorek reprezentativni.



Do vyzkumu byli zapojeni péstouni, kterym pfiSel e-mail od jejich doprovézejici
pracovnice. Nemohu zjistit, kolik péstounti e-mail obdrzelo a kolik byl jejich celkovy
pocet. Tudiz nemlizeme zobeciiovat celkovy pohled, nicméné i tak nam mohou zastupci
zprostfedkovat dulezité informace z jejich pohledu na systém nahradni rodinné péce a

potazmo doprovazejici organizace, u kterych jsou zapsani.

7.8 Analyza ziskanych dat

Zucastnénym respondentim jsem nabidla dvé moznosti pro provedeni rozhovoru.
Prvni variantou bylo telefonické zavoldni, druhd v online mistnosti. Chtéla jsem docilit
jisté konformity pro své respondenty. VSechny rozhovory byly se souhlasem nahravané na
mobilni zatizeni.

Po ziskani viech potfebnych dat jsem postupovala podle Svaticka a Sed’ové (2007,
s. 211), kdy pfislo na fadu zpracovani informaci pomoci ,,kédovani*. ,, Kodovani obecné
predstavuje operace, pomoci nichz jsou udaje rozebrdany konceptualizovany a sloZeny
novym zpusobem. Hendl, 2016 rozliSuji tfi varianty pro zachazeni s textem a jeho
naslednym analyzovanim — oteviené kdédovani, axidlni kédovani a v neposledni tadé
selektivni kodovani.

Tyto procesy muzeme chépat jako urceni si vyzkumnikem jednotné kdédovani nebo
ve druhém ptipadé to nemusime chépat jako volbu jednotlivého kodovani, spiSe jako na
sebe navazujici procedury, jak zachazet s textovym materidlem. Dle autord je to moznosti
pro vyzkumnika, ktery mize dle potfeby mezi nimi piechazet.

Pro potfeby diplomové prace, jsem pouzila oteviené kédovani. Dle Hendla (2016)
dochdzi pfi této varianté k odhaleni urcitych témat, které maji vztah k polozenym otazkam
vyzkumnika k jeho ptectené literatuie a k pojmim, které se objevuji ve vypovédi
dotazovanych. Kodovani probihalo na trovni opakujicich se slov ptipadné odstavct, které
se vztahovaly k oblastem vyzkumu — A, B, C. Na zédklad€ toho vznikl ze zjiSténych témat
vytvofeny seznam témat. V ramci mého vyzkumu vyvstala 3 témata, kterd byla totoZzna
s vyzkumnymi tématy — odborna piiprava, podpora doprovazejici organizace, podpora ze

strany statu.



8 Vysledky vyzkumu

Nasledujici kapitola se vénuje zobrazenim vysledkt kvalitativniho vyzkumu. Jednotlivé
kategorie maji své podkategorie pro piehlednost Ctenafi a 1 vzhledem k tomu, ze se

vyzkum zaobira dvéma kraji.

8.1 Odborna priprava

Dil¢i otazka mapuje rozdilnost v ptipravnych kurzech z pohledu péstount, ktefi jim
prosli a zjistuje, zda po absolvovani se citili pfipraveni prevzit dit€¢ do péce. Dale se
zjisStuje dobra praxe, kterd se osvédcCila nebo naopak hold mista v pfiprave, kterd by se

mohla zlepsit.

Obrazek 1: Pohled péstount na ptipravny kurz
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8.1.1 Prabéh kurzu

V Karlovarském kraji se péstouni shodli, Ze ¢ekaci doba na ptipravny kurz trvala
velmi dlouho. Jak jsem jiz psala v teoretické Casti, pocet Zadateli o ndhradni rodinnou péci

neni vysoky, to je pfi¢inou, pro¢ musi Zadatelé ¢ekat 1 n€kolik mésic.

R2: |, Ten kurz byl dobry s tim seznamenim, jaké mohou byt alternativy a co vsechno se

miize stat., ale ten proces pred byl strasné dlouhy, to cekani. “



Na druhou stranu mensi pocet Zadateld umozituje odbornikiim z NRP pracovat
s zadateli vice na individudlni roviné¢ a tim jim poskytnout bezpecné prostiedi pro

vyjadfeni svych obav nebo pociti.

R3: ,,No kurz pomohl uplné ve vsem, my jsme nevedeli, o co jde, jako méli jsme to zbézné
nastudovany, ale tam nam vysveétlili jako vilastné vSechno, co se tyka té péstounsky péce a

tak tech deti, jaky maji traumata.

V kraji se ukdzala jako dobra praxe z pohledu respondentii navstéva détského centra, kde
dostaly pfimé informace od feditelky o tom, jak a kolik musi pfijmout déti. Navstéva
zatfizeni dle mého propoji teorii z ptipravy s redlnym svétem, kdy Zadatelé mohou nabyt

tzv. profesni sebevédomi o diileZitosti prace, kterou si vybrali.

R1: ,,Nejvyraznéjsi zazitek mam z kojeneckého ustavu. To byl tak otresny zazitek, ze jsem si
Fikala, no to je fakt pékny, zZe takhle tam ty deti zijou. Ale pani Feditelka mluvila moc pékné,

ona za to nemiize, to ten systéem"*

Otazka méla vést respondenty k zamysleni, zda se citili po celém absolvovani pfipraveni
prevzit dit¢ do své péce. Zda jim piiprava poskytla dostatek informaci, které nasledné
mohli uplatiiovat v praktickém zivoté. Vzhledem k tomu, Ze péstouni maji povinnost
podepsat do 30 dnii od prevzeti ditéte do péce smlouvu s doprovazejici organizaci, vyvstala
otazka, zda je pfiprava vybavila 1 na prvni situace s pifichodem svéfeného ditéte do

spole¢né domdacnosti.

R1: ,,No dobre uplné. Ja jsem jako hlidala déti uz od mala, tohle byla pro mé dobra
pruprava. “

R4: ,Jo jo, my jsme si vSechno co rekli, nastudovali, hodné nam toho rekli, co a jak, tak
Jjsme vedeli uz pak. *

3

R2: ,,Jo citili jsme pripraveni a zvladli jsme to. *

V hlavnim mésté Praze byly odliSené nazory, kdy péstouni nevnimali piinos odborné
pfipravy na péstounstvi. Jak jsem jiz psala v teoretické casti je v Praze vys§i zajem o
osvojeni nez o péstounskou péci a to je pricinou, pro¢ jsou ob¢ skupiny ve spolecném

vzdélavani.



R7,,Nemyslim si, Ze jsem pripravena jesté ted, na to se nedd pripravit. Je to naprosto néco
jiného, neprenositelna zkusenost. Nemyslim si, Ze kdokoliv odtamtud odchazi, je
pripraven.

R6: ,, ne, ne, ne absolutnée nejste pripraveny, nepripravi Vas to na tu realitu.

Nepfipravenost na realitu povahy prace péstouna, reflektovalo vSech 5 péstound.

R9: ,, Clovék zije v néjaké jakoby predstavé, ze dité jako dité. Oni tam do Vis husti, Ze se
miiZe stat cokoliv, ale nepovi co presné. Clovék si v tu chvili ani nepiedstavi, Ze to bude tak
strasny, a ze kazdy den bude clovek ve stresu. Oni se nam snazili popsat i to Spatny, co se
miuiZe stdt, stejné si myslim, zZe si nedokazali ukazat ty Spatny, co opravdu mohou nastat. *
R8: ,,Bylo by lepsi, kdyby ty dalsi budouci péstouny opravdu pripravili tFeba na ty navstévy
s bio rodinou. “

R10: ,, Posledni skoleni, nez nas zaradili tak socialni pracovnice prohlasila, zZe si vazi
osvojitelii. Poté se podivala na nas, a kdyby to pry bylo na ni, tak nas zrusi, Ze jsme
k nicemu. To bylo opravdu neprijemny. “

Muizeme se tak domnivat, Zze v ramci pfipravy je vice odborniku NRP zaméfeno na
osvojeni, které se v mnoha ohledech liS§i od péstounské péfe dlouhodobé a prechodné.
Z tohoto divodu se nemuselo dostat péstouniim tolik potfebnych informaci jako je
riznorodost déti, ktera se v péstounské péci ocita a praktickd doporuCeni pro jejich

naslednou praxi v roli péstouna.

Vzhledem k tomu, Ze do péstounské péce se mohou dostat déti se zdravotnim postizenim ¢i
sjinou specifickou potiebou, zajimalo mé& tak po vzoru Polska, zda jsou péstouni
pfipraveni pfijmout do péce takové dit¢. Z Karlovych Varti jsem neméla jediného
respondenta, ktery by mél v péci dité se zdravotnim ¢i mentalnim postizenim.

Respondentka z Prahy 7: ,,Ne ne, jen psycholog, jestli jsme na to pripraveny, ja se pak
musela dovzdeélat sama [ ...] ja si vzala do péce déti, které méli v papirech napsano, Ze jsou
psychomotoricky postizené, dneska jsou to zdravi kluci, kazdé dite ma néco, ale oni se

opravdu zlepsili.



Péstouni z obou kraji se shodli, Ze pro n€ nejvetSim piinosem za celou pfipravu bylo
sezeni se zkuSenymi péstouny, ktefi jim na piikladech ze své praxe ukazali narocnost

prace nejen s ditétem ale i s jeho biologickou rodinou.

RS5: ,, Maji tu zkusenost a mohou jen poradit [ ...] daji vam ten redlny pohled. *
R10: ,, Zajimavé byly ty pribehy téch ostatnich péstouni, veétsina lidi byla, ze se zajimali o
adopci hlavne, byly to pary, které nemohou mit deti. Z tohohle hlediska to byla taky

zajimava zkusenost.

8.2 Doprovazejici organizace

Péstouni si mohou vybrat ve svém kraji jakoukoliv doprovazejici organizaci, ktera
nejen, ze nabizi sluzby dané zdkonem, jak jsem jiz avizovala v teoretické ¢asti, mize
nabizet 1 nadstandardni sluzby. Péstouni se ale shoduji, Ze vice dilezité nez doprovazejici
organizace, je pro né¢ dulezitéjsi jejich klicovy pracovnik, ktery jim nabizi sluzby a

moznosti podpory pro zajisténi stability v roding.

Obrazek 2: Podpora ze strany doprovazejici organizace
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8.2.1 Pftinos kli¢ového pracovnika

V obou krajich se respondenti shodli, ze profesionalni podpora, ktera se jim dostava
skrze kli¢ového pracovnika je dostacujici a plni vSechny uzdkonéné povinnosti vuci

nahradnim rodi¢tim, navic si vazi lidského pfistupu.

R9: ,,Ja jsem méla zdravotni problémy a z doprovodky, jestli ho nechci pohlidat. My mame
problém, ze maly nemohl nikde spat, on s tim ma prosté problém. Tak nam nabidla tabor,
on ale nikam nechce a ona aktivné prisla s priméstskym taborem, pojdme to zkusit [...]
zkusili jsme to a dopadlo to uplné v pohodeé. To se mi libilo, prosté opravdu tady pro mée
byla“

R7: ,,Tady ta mistni organizace je mi sympatickd, opravdu co jsem potiebovala, tak viastné
pani, ktera nas ma na starost, tak je lidskda, ma rozumny pristup a vychdzela nam vstric a
vzdycky jsme nasli spolecnou rec. *

R4: |, Tak my se na pani vidycky tésime, tim, zZe se dostava do puberty, tak je na ni asi
takovy tlak vnitini. Tak se domluvime i mimo tu klasickou schizku na néjaky to setkani, kdy
ona sama se setka s tim klicovym pracovnikem. Pro respondenty je dilezité, aby si
klicovy pracovnik rozumél s jejich svéfenym ditétem, miiZe si tak i s nim popovidat na jiné
roving. R3: ,, Mné se tieba libi, Ze doprovodka mluvi o nas s ni. Jsou tieba véci, za ktere
vase deti miiZou byt na vas nastvani, ale nechtéji vam to rict a nevédi, jestli muzou nebo je
muze néco trdpit.” Pé&stouni hodnotili kladné vzdé€lavani, které jim doprovazejici
organizace nabizi jako naptiklad R8: ,, Hodnotim kladné, Ze si mohou vypiijcit nejaké knihy,
kdyz resime néjaké problémy tak s tim umi pomoct a ty semindare jsou zajimavé a opravdu

kvalitni. “

V Karlovych Varech ale 2 z5 respondenti chvalili nadstandardni pfistup své klicové
pracovnice potazmo organizace, kterd jim pomaha i v kazdodenni péci o dité. R2: ,,Jako

kdybychom potirebovali odvézt jo, tak nds odvezou k lékari a zajisti i hlidani hned. *

8.2.2 Podpora pti navazovani vztahu s biologickou rodinou

Navazovani vztahu s biologickou rodinou je podstatné pro zdravy vyvoj ditéte. V CR se do
pestounské péce dostavaji romské déti, kdy je potfebné pracovat s ndhradnimi rodi¢i na

jeho sebe pfijeti, ale zaroven piijeti jeho kultury se vSemi odliSnostmi. Pro péstouny to

vV



Péstouni z Karlovarského Kkraje neshledali problémy v oblasti navazovani vztaht,
ptiznali, ze je to mnohdy komplikované. V ptipad¢ problému je pro né ptipravena klicova
pracovnice.

R3: ,,V jednom pripadé nastal konflikt mezi téemi rodici mama, tata a okamzité zasahla,
okamczité je srovnala a byl klid [...] super hned reagovala a umi vést tady ty kontakty, coz
je pro nas super.“ Vedeni asistovaného kontaktu hodnotili respondenti kladné, je to pro né
kvalitni zdroj podpory mnohdy v nepiijemnych situaci R2: ,, Néco se semele a ona prijde,
hele stalo se tohle a tohle s biologickym rodicem treba. A ona, Ze ano, to zaridime a
narovname. A tohle treba u asistovanych kontaktu, kdy ji tam potrebujete. Tak ona miize
prosté zasahnout. Respondent z Karlovych varG popisoval jeho zkusSenost s etnicky
odliSnym svéfenym ditétem R4: , On mél téch zmén hodné, udrzujeme kontakt s détskym
domovem, protoze jsem mu nechtéla brat, to co on tam néjakou dobu mél. Mél tam néjaké
kamarady, takze s nima jsme v kontaktu, a kdyz ma narozeniny maly, tak je pozveme nebo
se tam zajedeme podivat. Kdyz jsou Velikonoce, tak tam jdeme vyslehat ty tety. [...]
povedlo se mi navdzat vztah s rodinou. Tam jezdime na prazdniny, maly tam ma néjaky ty
pribuzny (tety, stryce, bratrance) jsem rdda, Ze vyriista mezi svymi viastné, kdyz je Rom, Ze

«

jo tak to prosté potiebuje, i pro jeho sebepoznani.

Tti z péti péstount z Prahy si sebou nesou Spatnou zkuSenost s biologickou rodinou. Kdy
ze strany puvodnich rodict byli pronasledovani, to povaZovali i jako selhdni jejich

tehdejSich doprovazejicich organizaci a celkového systému.

R6: ,, Viastné vam davaji to dite, kdy vam rikaji, Ze se matka nezajima, viibec se nestara, za
ditétem nechodi. Nebude ho chtit, dostanete dité a vola vam za mésic matka toho ditéte a
pak vam stoji pred bardkem! Ze chce dité zpét.

R7: ,,Budeme se bavit o matce, co je zbavena rodicovskych prav. Ona mé stalkovala u
domu, i pak, kdyz byla ve vezeni, tak ji poskytli moje telefonni Cislo, prestoze jsem vsude
Zddala, Ze nechci. Musela jsem se odstéhovat, protoze mi vyhrozovala nebo vyhrozZuje, i

“«“

kdyz je ve vezeni.” Myslim si, ze pokud jsou péstouni povazovani za zaméstnance statu,
ktefi peCuji o nezabezpecené déti, je jeho povinnosti zajistit bezpecnost prace. Péstounky
se svetily, Ze museli dojit na policii, kde jim bylo sdéleno — pokud jim nikdo fyzicky
neubliZi, nemohou to fesit. Z toho to diivodu se péstounka odsté¢hovala ihned, jak ptivodni
matka nastoupila do vykonu trestu. Jedna péstounka sdélila, ze si musela nékolikrat

vymeénit telefonni ¢islo a mrzelo ji, Ze ji nikdo nefekl na pfipravném kurzu, jak se mize



branit. R10: ,, Meli by hned 7ict, Ze jen hlupak si necha svoje obcansky jméno a tel. Bude
dostavat tak hezky zpravy, zZe z toho nebude 14 dni spat. *

8.2.3 Zastupovani v dalSich instituci

Otazkou se mini spoluprace a propojenost mezi jednotlivymi institucemi, jako jsou tfady,
soudy apod. Otazka meéla sméfovat, jak oni vnimaji propojeni mezi jednotlivymi

institucemi a zda jsou v€as informovani, potazmo jak k nim piistupuji.

2 z 5 péstount z Prahy by ocenili, kdyby méli moznost napfimo vyuzivat pravni pomoc,
kterou jim zprostiedkované nabizi klicovy pracovnik. Jsou si védomi, Ze v piipadé
pravniho problému mohou pozadat kli¢ovou pracovnici. Vnimaji ale, Ze by pro né byla

ptijemnéjsi moznost osobniho setkani face to face.

R10: ,,Ja si myslim, ze kdyby méli vic jako to pravni zastoupeni, jako oni treba miuZou rict,
Ze néjakého pravnika maji, ktery miize poradit nebo tak [...] mozna kdyby mé osobné, ze by
treba zastupovali na téch soudech, Ze bych tam treba mohla mit nékoho, kdo by mé
podporoval. Tam viastné prijde biologicka matka, otec s pravnikem a ja tam sedim sama a
je tam vedle mé néjaka pani z OSPODu, ktera jednou za rok prijde zkontrolovat dité. "
(Pozn. autorky — fe€eno s nadsazkou)

R7: ,,Vlastné mi rekli, tak si napiste predbézko, ale ja vikam, jak prosim a o pulnoci jsem
sedéla u pocitace a pisu si to predbezko, kdyby se soudkyné rozhodla, tak abych ho mohla
podat. Uz jsem to absolvovala i minule, tak jsem s pracovnikem zase resila, co je
predbézné opatreni a co tam mam napsat. *

1 z 5 péstount z Prahy zaznamenal celkové malou informovanost ohledn€ prav vici ditéti.
,, Ta informovanost o téch pravech, to mé obcas desi. Kdyby provedl néjakou nepricetnost,
Ze by dostal v lepsim pripadé napriklad financni pokutu, tak jestli jsem za to odpovédny.

Jestli si miiZe vzit pujcku, to je dost nebezpecny. *

V Karlovarském kraji byly pocity ze zastupovani péstounti naprosto odlisné. Kdy
vyjadfili spokojenost s provazanosti s tfady ohledné¢ vytfizovani véci na soudy v kraji. Kde
ale 1 respondent z 5 vnima prostor pro zlepSeni, kde je komunikace mezi nimi a krajem.

RS: ,, My jsme se dozvédeli o jeho sourozenci nahodou, kraj nam nezavolal, zZe se narodil a

dala nam védeét az pani doprovazejici, ze se mu narodil sourozenec. Rikam, tak fajn, a proc¢



nam jako nezavolali, Ze se mu narodil sourozenec? “ (Pozn. autorky — sourozence dostali
do péce)

R1: ,, Vsechno mi reknou, nemaji s tim problem nahradka ani OSPOD. A co se tyce soudu,
tak to mi pracovnice z OSPODu tady jako v Chebu vyridi. Vsechny navrhy zbaveni pravo
matce a vSechno to podavaji ony. My jsme vlastné podali jen ten navrh na svereni do péce,
ale vsechno délaji oni

R2: ,,Na prvni soud, kdyz nam ho svérovali do péstounské péce, tak jsem si brala klicovku
sebou, nemeéla s tim problem. “ (poznamka autorky — ,,klicovka“ je oznaceni pro kli¢ového

pracovnika)

8.2.4 Neformalni podpora

Béhem rozhovorii se objevovalo u péstount z obou kraji, ze je pro né dulezita
vedle formélni podpory, kterou jim zajist'uji klicovi pracovnici, tak stejné vedle toho stoji
neformdlni podpora v podobé¢ blizké rodiny, pratel, kteti jim hlidaji déti v pfipad€ navstév
1ékate nebo uradii. V prvni fadé ale vnimaji kvalitni podporu od kolegli péstounti. Moznost
sdilet své radosti, neuspéchy nebo jen prozitky z kazdodenniho zivota s détmi je pro né
dalezitd. Bohuzel se ve vSech odpovédi objevovalo, ze se setkdvaji pouze na Skoleni a
nikoliv jen tak ve volném case.

R6: ,,Vybrala jsem si organizaci kousek od nas, Ze jsem si predné myslela, Ze potkam
nejaky mistni péstouny, ze bude moznost se potkavat. [...]ProtoZe vas nikdo jiny
nepochopi. Ted to nemyslim zle, Ze by to neslo pochopit, ale musela byste byt péstounem,
abyste pochopili. ProtozZe opravdu bavit se o ditéti v péstounské péci s nekym, kdo nemad
dité v péci takhle. Je viastné ztrata casu.” Uz pii hledani respondentii jsem se setkavala
s tim, Ze organizace maji nejvyssi zastoupeni piibuzenskych péstound, ti jsou ale v jiné roli
nez nepiibuzensti péstouni.

R4: ,,No na tech vyjezdech hodne, déti si spolu hraji a my si muzZeme mezi Skolenim
povidat, to je opravdu fajn, na to se tesime.

R8: ,, No my mame ty vyjezdni akce. To byvalo na cely vikend tak jsme se mohli, spratelili
s pestouny. To je pro nas opravu to odlehceni, Ze jsme si nejen mohli odpocinout
v uvozovkdch, protoze deti mely program. Bylo to hezké stmeleni, kazdy prines! sviij pribeh
a nemeli jsme pred sebou zabrany. Mohli jsme si ledacos Fict, poradit, pomoct tak to bylo

hezké.



8.3 Doporuceni ze strany péstounii

Respondenti se pfi otazce, co by doporucovali ze svého pohledu zménit na NRP tak
se ihned objevilo téma podpory ze strany statu. Zamétovali se na své finan¢ni odmény, na
které maji dle zékona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti narok na vyplaceni
davek u kratkodobych péstounti 1 v dob¢, kdy nemayji v péci dit€ vzhledem k tomu, ze musi

byt neustalé pohotovosti dit¢ piijmout.

R2: ,,No my pracujeme na diichod, zZe jo jeste. [...] My jsme totiz méli na zacdtku
materskou nebo rodicak, ci jak se to Fikda. Dostavali jsme na ten prispévek a to bylo uplné
Jjako dobry, to pokrylo. Ale oni nam to sebrali a nechali nam jen ten dlouhodoby a nam uz
ted nic. Tak jsme si rikali, kdyby nam nechali tech 3800 K¢. Tak uz se to nejak da. “ Byli to
respondenti z Karlovarského kraje, kteti popisovali situaci, kdy kazdé to miminko je
specifické, potiebuje jiné 1éky, v jiném mésté se nachazi jejich pediatr, vyzivu ptipadné ve
starSim veéku vyuzivaji psychologickou pomoc. Vzhledem ktomu, Ze musi pro tyto
udalosti vyuzivat automobil, jsou ndklady mnohem vyssi, které nepokryji finance, které od
statu dostanou. R3: ,, Vetsina prechodnych péstounii v Karlovarském kraji si bere miminka.
Takze kdyz mate tiidenni miminko, tak tézko péstoun pujde do prace, jako asi nepiijde. *
Vzhledem k tomu, Ze pfechodni péstouni, ktefi nemaji v péci dité, si nemohou najit staly
uvazek pro zlepSeni své finan¢ni situace.

RS: ,,Strasné madlo penéz. To viastne dotujete to diteé, i kdyz se starate pro stat o cizi dite,
ze jo. "

R7: ,,...To jsou takovy naSe bolistky, protoZze misto toho, aby byli radi, Ze se o ty déti
starame, ze je to opravdu duleZity, aby to dité nebylo samo nebo v ustavu, ale doma v péci.
Tak jsme pro né jako obtizny hmyz. V podstaté to nejsou naSe déti, to jsou statni deti.
Z rozhovorl vyplynulo, ze péstouni neberou finance pro sebe, ale pro doptani pohodli
svéfenym détem.

R7: ,,0ni jako slysi, Zze mame plat. Musela jsem platit Vojtovu metodu jo, to jsou néjaké
CtyFi tisice a to nepocitam cestu [...] ke vSsemu ten druhy méri pres 200 cm, nema nic
standardniho, uz ve ctvrté tride byl vyssi, nez ucitel. Vite, co to je kupovat nadmerny véci?
To musite vsechno specialni, hlavné ty boty, nemiize mit prece jen jedny, jeste mél Spatnou
klenbu, to bylo vic jak Sest tisic za boty. To by mél pak chuddk jen suchy chleba do konce

mésice.



V prubéhu rozhovoru vyvstala vina sounalezitosti mezi péstouny

R10: ,,Myslim si, Ze by si péstouni, co jsou kratkodoby, zaslouzili vic penéz. My ty deti
mame az do dospélosti jako dlouhodoby. Nerikam, ze dlouhodoby by si to nezaslouZili.
Myslim si, Ze oni o kapanek, urcité, protoze cim vic penéz maji tak tim vic jim daji. Asi by
to meéli ti nahore ocenit. Jak nékteri tvrdi, Ze kojenecké ustavy maji smysl. Tak podle mé
rozhodné smysl nemaji. Protoze ty deti tam jen lezi a cekaji na lahvicku. Sestricky na né

nemaji tolik casu jako my. Urcité jim dame vic lasky, vic péce, vic vseho. “

Stat ale neddvéa finance pouze péstouniim, ale zaroven doprovazejicim organizacim za
kazdou uzavienou dohodu s ndhradnim rodi¢em. Pé&stouni z Prahy, ktefi museli odejit ze
své prvni sluzby, se dotykaly tématu statnich penéz. Doprovazejici sluzby tak od statu
ziskaji prostfedky pro zajisténi odbornikli NRP pro dalsi vzdélavani péstouni v tématech,
které je podpofi v tématech ohledné svétenych déti naptiklad terapeutické rodicovstvi,

zvladani stresu apod.

R7: ,,My jsme méli problém s tim druhym chlapeckem, kviili jeho otci. Byl to opravdu velmi
neprijemné a ona nase klicova pracovnice, jak na nas maji ty finance, tak nas spojila
s pravnickou, se kterou externé spolupracuji. Opravdu pokud nastane néjaky takovy
problém, tak ona to 7esi aktivné a ta pravmnicka nds potom zastupuje, tohle je proste
doprovodka spravnad. Vsechno jsme si doposud platili sami.* Zde péstounka naraZela na

neshody s ptedchozi sluzbou, ktera dle slov neplnila svou funkeci.



9 Diskuze

Diplomové prace se zabyva tim, jak péstouni z Karlovarského kraje a v Praze
nahliZeji na absolvovani pfipravného kurzu. Zda je pfipravil na prevzeti ditéte do péce a
jak péstouni vnimaji podporu ze strany systému doprovazejicich organizaci, zda naplnuji
potteby svych klientli a zda se mira podpory lisi ve dvou vybranych krajich.

Na zékladé vypoveédi péstountt bylo zcela patrné, Ze se mira pfipravenosti na
prevzeti ditéte v obou krajich vyrazné lisila.

Péstouni z Karlovych Vari se citili po ukonceni pfipravy pfipraveni na prevzeti
ditéte do péce. Ve svych vypovédich reflektovali, Zze je kurz dostatecné nachystal.
Odbornici z NRP i posléze zkuSeni péstouni, ktefi se Ucastnili do pfiprav, zahrnuli i
praktické piiklady z povahy prace se kterymi se péstouni béhem svych zacatkt setkavali.
Domnivam se, Ze spokojenost péstount vychazi z predpokladu, ze se pfiprav ucastni mala
skupina lidi, vzhledem k tomu, ze na Karlovarsku neni tak vysoky zijem o ndhradni
rodinnou péc¢i. Na zaklad¢ toho se miizou odbornici intenzivnéj§i vénovat piipravé a
reagovat na individualni potieby Zadatelt.

Pé&stouni z Prahy se necitili pfipraveni na to pfevzit do péce dité, reflektovali, ze
kurz jim neposkytl redlny pohled na povahu price péstouna ani nepoukizal na
problematickd mista, se kterymi se budou setkavat. V dob¢, kdy na ptipravu dochézeli, si
nedokézali predstavit kolik stresu a riznych problémut budou zazivat nejen s détmi, ale 1
s biologickou rodinou. Pazlarova (2016) ze své praxe fikd, Ze setkavani s biologickymi
rodici ditéte, je nejcitlivéjsi bod jejich praci. V piipravé je o tom dostatecné neseznamili,
ani s tim jaké maji prava se branit proti nepfistojnému chovani ptivodnich rodici. Kdy dva
z péti péstountl priznali, Ze je pivodni rodi¢ pronésledoval pifed mistem bydlistém nebo po
telefonu. Pravni zabezpeceni péstounti shleddvam jako minimalni, bohuZel jsem nenasla
takovou pravni Upravu, kterd by se tim zabyvala. Pokud potifebujeme stabilni pé&stouny,
musime jim vytvofit bezpe€nost prace 1 po této strance. Umim si predstavit, Ze takovéto
nepiijemné situace mohou vést k pfed¢asnému ukonceni péstounské péce.

Na nizkou miru pfipravenosti miize mit vliv i1 skupina, ve které se ptiprava kona,
vzhledem k tomu, Ze je v Praze vétsi zajem o osvojeni, neZ o nahradni rodinnou péci, i
piestoze jsou tyto dva odlisné svéty piipravovany spolecné. Miizeme se domnivat, Ze je
posléze piiprava vice vénovand osvojitelim nezli péstountim. Proto nedostali tolik

potiebné piiklady ¢i redlny pohled na problematiku povahy prace.



Jak jsem jiz psala v teoretické ¢asti, piipravy v CR nejsou stejné. Je v podstaté na
kazdém kraji, jak se k pfipravé zadatelti postavi a jak ji bude nabizet a koho bude zvat.
Jednim z mych doporuceni by bylo v idedlnim ptipad¢ nastavit stejna pravidla a rdmec pro
chystani kandidati na NRP. Idedlni volbou by byla organizace, ktera by poskytovala
$koleni po celé CR, tim by se v prvni fadé docililo jednotného systému a usnadnila by se
tak kontrola nad piipravou. V CR funguje PRIDE, ktery pochazi z USA, kde ma
dlouholetou zkuSenost. Ze své praxe jsem se setkala, ze materialy, které se na piipravé
pouzivaly, byli mifené spiSe americkym smérem a zcela nesouznély s CR. Doporudeni pro
podpoieni kvalitni pfipravy by mél byt vystup, tim minim informacni brozovanou
publikaci, kterd by poskytla péstounovi jakysi navod v ptipadé nesnazi nebo v piipadé
osveézeni paméti.

Inspiraci pro Prahu by mohla byt spolkova republika Némecko, kde si zakladdaji na
tom, aby budouci péstouni byli prakticky pfipraveni na situace a okolnosti, které mohou
nastat uz pii prvnim prevzeti ditéte do péce. Tim, Ze nastini kandidatim i stinné stranky
NRP a podaji prvotni informace v oblastech citové vazby, kontaktu s ptivodni rodinou,
pravni minimum v druhé fazi, zamezi tim tak pfedCasnému ukonceni péstounské péce.
Nemohu posuzovat, zda by tuto cestu mohli volit i jiné kraje, vzhledem k zdmérnému
vybéru.

V Polsku se snazi o maximdlni profesionalizaci, kde se jim osvédcuje nasledné
profilovat péstouny dle jejich zaméfeni — CAN, zdravotné postizeni, drogové zévisli,
vychovné problémy. Tim, Ze se péstouni profiluji a vzdélavaji, mohou nasledné 1épe
reagovat na potieby ditéte. Stejny systém zavadi i na Slovensku. CR touto profesionalizaci
nedisponuje. Ze statistik (MPSV, 2020) o socidlnim zabezpeceni vyplyva, Ze déti se
zdravotnim postizenim jsou nejméné umist'ované. Pokud bychom chtéli do budoucna tuto
situaci zlepsit, profilovani péstounti mi pfichazi jako spravna volba.

Dalsi vyzkumna oblast se vénovala doprovazejicim organizacim, v obou krajich
se shodly na plnéni zakonnych podminek stanovenych statem. Vzhledem k tomu, ze
péstouni z Prahy méli diive negativni zkuSenost, kvuli které museli z doprovazejici
organizace odejit kvilli neplnéni povinnosti. Vzhledem k tomu, Ze zmifiované organizace
nereagovaly na Uc€ast ve vyzkumu, nemohu to srovnat s dal$imi vypovédmi od jejich
stavajicich klienti. Nebudou tak pfedmét této prace. Péstouni si jsou védomi, ze v piipadé
nespokojenosti mohou odejit a najit si jinou doprovazejici organizace.

Péstouni z obou krajii popisovali, Ze vztah s kli€ovym pracovnikem je pro né

dalezity, klicovy pracovnik se prolinal 1 dal$imi tématy, které jsme s péstouny probirali,



jako byl kontakt s biologickou rodinou, kde vnimaji profesionala jako kvalitni podporu
v feSeni nepifijemnych situaci. Stejné tak kdyZz podporuji jejich svétené déti, které si k nim
nasly cestu a mohou spolu sdilet své radosti ¢i nepfijemné situace. Dvé péstounky z péti
dotazovanych se svéfilo, ze jim nebylo zabezpefeno bezpeci v krizové situaci
s biologickou rodinou, kde zjejich strany odehrdvalo pronasledovani a neustalé
telefonovani a vulgarni zpravy. Jak jsem jiz psala ve vysledcich prace, pokud jsou péstouni
povazovani za zamestnance statu, méla by jim byt poskytnuta ochrana prace.

Dalsi téma, co se prolinalo doprovazenim, bylo zastupovani péstounti. Zde dva
z péti péstountdt z Prahy nehodnotili kladné pravni zastoupeni, jsou védomi, Ze organizace
ma vlastniho pravnika piipadné externiho. Ocenili by, kdyby mohli jednat face to face
s nim, nez zprostfedkované ptes klicovou pracovnici, jako naptiklad pfi psani dokumentt
na soud apod. Vzhledem k tomu, Ze jeden péstoun z Prahy ftekl, Ze jeho doprovazejici
organizace mu zajistila sezeni s pravnikem, tak soudim, Ze je to pouze otazka
doprovazejici organizace, nicmén¢ pravni zastoupeni povazuji za dualezité i v ohledu
podpory u soudu. Na druhé stran€¢ v Karlovych Varech vnimaji propojenost mezi Grady az
na jeden pfipad, kdy i 1 z5 dotazovanych uvedla, Ze pozadala kli¢ovou pracovnici o
doprovazeni na jeji prvni soud, kterd stim neméla problém. Vzhledem k tomu, ze
v nékterych organizacich funguje pfirozené¢, dava dobrou praxi ostatnim. Byla by to
vhodn4 moZnost podpory péstounlim, ktefi jsou na svych pocatcich a nemusi mit se soudy
tolik zkuSenosti.

Téma, které se objevilo v rozhovorech z obou krajli, sméfovala Casu stravenym
s dalSimi kolegy péstouny. Dle Vavrové (2012) je doprovazeni laické stejné tak dilezité
jako to profesiondlni. Pé&stouni hodnoti ¢as, ktery trdvi s druhymi jako kvalitni podporu
v mnoha ohledech, mohou spolec¢né sdilet jejich kazdodenni radosti ptipadné problémy.
Nazpét dostavaji rady a zkuSenosti, které mohou aplikovat na své svéfené déti. Takova
setkani ale probihaji pouze na spole¢nych Skoleni nebo vyjezdech. Myslim si, Ze pokud
jsem zaznamenala takovou potiebu sdilet s ostatnimi, bylo by vhodné se inspirovat
Némeckem, kde je pro tyto potieby zprostiedkovana skupinova setkani, skupinova
supervize. Aby se mohli némecti péstouni ucastnit téchto skupin, je pro né ziroven
zafizeno hliddni pro déti zkuSenymi osobami. Skupinova setkani zavedli 1 v Polsku.
Funkce téchto setkani maji napliiovat potieby péstounli v obou krajich. Nemohu sice
zobecnit na celou CR, nepochybuiji ale, Ze by se takova nabidka neujala i v jinych krajich

za podpory dobrovolnikd, ktefi by v ¢ase setkdni mohli pecovat o déti.



Poslednim z mého pohledu oZzehavym tématem byla podpora ze strany statu, kde
se péstouni odkazovali z pocatku na jejich vyméfené financni ohodnoceni, které je
v mnoha ohledech nedostaCujici. Jednalo se o Karlovarské respondenty, ktefi musi za
pediatry, psychology dojizdét mezi mésty a to se mize dle jejich slov necekané prodrazit.
Péstoun to vysvétloval na ptikladu, kdy si pfechodni péstouni berou do péce novorozena
miminka, kterd maji rizné druhy stravy dle specifickych potieb, nemluvé o vydajich za
plenky, Iéky apod. Péstounka z Prahy, ktera ma v péci dvé déti se specifickymi pottebami,
tak uvedla, ze vydaje za nadmérné obleceni nebo zdravotni pomticky do bot jsou nakladné.
Tudiz finance, které ziskaji, nepokryji naklady s tim spojené. Péstouni se shodli, Ze
v podstat¢ statni déti dotuji ze svého.

CR je v otazce finanéniho zabezpeteni péstounii v porovnani s vybranymi staty
srovnatelny, proto neni zde tolik prostoru pro navySovani. Mizeme se domnivat, Ze
navySeni financi péstount by mohlo byt vnimano diskrimina¢né pro fadu biologickych
rodin pecujici o své déti.

Stat se ale snazi podporovat pracujici rodiny véetné téch ndhradnich. Mluvim o
daniovém zvyhodnéni na vyzivném ditéte, které Zije ve spole€né domécnosti s poplatnikem.
Na prvni dit¢ 15 204K¢, na druhé dité 19 404 K¢ a 24 204K¢ ro¢né na tieti a kazdé dalsi
dité. (Markova, 2021) Tim se mize ¢asteCn¢ zlepsit finanéni situace pestounskych rodin.
K tomu, aby se zarovei zamezilo zneuziti penéz, miize CR vychazet z modelu Polska, kde
je uzadkonéno, Ze péstounskd rodina miZe mit v pé¢i maximalné tfi déti, vyjimku tvofi
mnohocetni sourozenci.

Na druhé strané stat dava finance organizacim za kazdou podepsanou dohodu
s pé€stounem. Na zdklad¢ téchto financi mohou posléze sluzby zafizovat napiiklad
tematické vzdélavani pro péstouny jako je napiiklad terapeutické rodicovstvi apod.
(Bubleova, 2018) Jedna péstounka si chvalila pravni sluzby, které ji uhradila organizace.
Osobné¢ si myslim, Ze by penize mohly byt i vyuzity na jiz zminovana skupinova setkani,

nez pouze na vzdélavaci vyjezdy.
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Diplomova prace se zajimala o péstounské rodiny a kvality jejich podpory.
Teoreticka Cast se jiz v prvni kapitole vénovala péstounské péci, kde jsem nastinila historii,
ktera formovala dne$ni tvai nihradni rodinné péée v Ceské republice. Vénovala jsem
pozornost dilezitosti rodiny v zivoté ditéte a na to navazala moznosti ndhradni rodinné
péce, kterda muze poskytnout laskyplné prostiedi v ptipadé, kdy se nemiize biologicka
rodina o své dité postarat. Pro ucelenost jsem piedstavila formy péstounské péce
piechodné a dlouhodobé. Vzhledem k tomu, Ze rodinu netvoii pouze péstoun, ale i1 dalsi
¢lenové domacnosti, povazovala jsem za dilezité popsat je vcetné¢ sveéifenych déti, které
maji fadu specifickych potieb. V praci, ktera nastinila pribéh ptipravy ve dvou vybranych
krajich, jsem si dovolila zafadit do teoretické ¢ésti praxi ze zahraniéi, kterd disponuje
jinymi moZznostmi podpory péstounti od ptipravného kurzu po naslednou podporu v rdmci
navaznych sluzeb. Ziskané zkuSenosti o fungovani v sousednich zemich jsem
implementovala do doporuceni v zavérecné casti diplomové prace jako inspiraci pro
zlepseni a zkvalitnéni podpory.

Cilem empirické ¢asti bylo zjisténi vnimdni pfipravenosti na pievzeti ditéte po
absolvovani odborné ptipravy a vnimani podpory ze systému doprovézejicich organizaci.
Vzhledem k tomu, Ze by vSechny kraje bez rozdilu velikosti mély nabizet stejné kvalitni
zdklad pro budouci péstouny a stejné tak kvalitni podporu pro stavajici péstouny jejich
vybrané doprovazejici organizace. Z tohoto diivodu jsem vybrala Karlovarsky kraj a hlavni
mésto Prahu jako dva odli§né protipdly. Vyzkum probihal na zaklad€ polostrukturovanych
rozhovort, kdy celkovy pocet dotazovanych tvofilo 10 respondentii — 5 z Karlovarského
kraje a 5 z Prahy. Sbér dat probihal formou telefonické schiizky nebo on-line formou dle
moznosti péstountl. Ziskana data byla rozdé€lena do 3 kategorii — vnimani pfipravenosti po
absolvovani odborné ptipravy, doprovazejici organizace jako forma podpory a podpora ze
strany statu.

V ramci pfipravenosti na pievzeti ditéte se jevil Karlovarsky kraj jako naprosto
splitujici. Individudlni pfistup a poukazani redlnost povahy prace péstouna, ktery pfipravil
tehdejsi zacinajici péstouny na pievzeti ditéte. Karlovarsky kraj zatadil do ptfiprav navstévy
détského centra, coz poskytlo péstountim propojeni teorie se samotnou praxi a mozné
utvrzeni v jejich potiebnosti pro CR v péci a vychové ohrozenych déti. Na druhé strané se
Praha neukazala v nejlepSim svétle, kdy péstouni nesdileli stejné pocity jako jejich

kolegové z jiného kraje, sté¢Zovali si na nepfipravenost, na absenci praktickych doporuceni



apod. V diskuzi jsem navrhla mozna inspirativni feSeni, kterd by mohla pfispét ke
zkvalitnéni podpory.

Doprovazejici organizace v obou krajich spliuji povinnost dané zakonem ¢.
pracovnik, ktery navazuje diveérné vztahy jak s péstouny, tak sjejich svéfenymi détmi.
Nabizi jim mozna Skoleni, tabory. Ne¢které nabizeji i nadstandardni sluzby v podobé
odvozu k Iékafi jako je tomu na Karlovarsku. Co ale 10 péstouni reflektovalo, je moznost
sdilet s kolegy péstouny, kterou postradaji, zjejich pohledu se jednad o nejkvalitnéjsi
podporu, jakd se jim mize dostat v feSeni kazdodennich problémt nebo sdileni radosti.
Zde jsem navrhla v diskuzi doporudeni inspirované ze zahrani¢i v podob¢ skupinovych
setkani a supervizi.

V diplomové praci jsem si vzala dvé velké oblasti, které se prolinaji Zivotem
pestount. Kdybych se rozhodovala dnes, vybrala bych si pouze jednu, nicméné i tak jsem
toho nazoru, Ze prace piinesla fadu dobrych poznatkdi, na ktera navazuji vhodna
doporuceni, kterd mohou byt ptinosem pro organizace a kraje nejen ve dvou zminovanych.
Jako autorka textu povazuji za dilezité pracovat na sjednoceni odbornych ptiprav pro
zadatele o nahradni rodinnou péci, kterd bude zabezpecovat, ze se péstount dostane tolik
potfebnych informaci. Nyngjsi situace, kdy si ptipravy mize ve své podstaté uchopit kazdy
kraj po svém je nedostacujici. Rovnéz je zadouci, aby organizace vénovaly pozornost
neformalnimu setkavani péstound, ktefi v této nelehké dobé byli omezeni na kontakt v on-
line prostoru. Jak vyzkum ukazal, ma to vyznam pro vybranych 10 péstounti, nemohu
poznatky z vyzkumu zobecnit na celou CR. Pokud ale dojde pracovnik, odbornik v NRP
pouze k zamysleni nad doporucenimi a vysledky prace, tak diplomova prace nasla sviij

vyznam.
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