Univerzita Karlova v Praze
Filozoficka fakulta - Katedra psychologie

Celetna 20, Praha 1

Posudek vedouci diplomové prace

Nazev prace: Pracovni engagement v kontextu firemni kultury
Autorka: Bc. Katefina Valuchova

Vedouci: Mgr. lvana Sipova, Ph.D.

PRINOSNOST tématu, kterému se autorka ve své praci vénuje, shleddvam predevsim v
rozpracovani a propojeni dvou velmi dilezitych a aktudlnich témat, jakymi je firemni kultura a
pracovni engagement. Firemni kultura predstavuje kliCovou charakteristiku firmy, kterou
komunikuje, co je v organizacnim prostredi dulezité, podle jakych parametr( probihaji vice Ci
méné podstatna rozhodnuti, ¢i jaké chovani lze povaZovat za Zadouci. Engagement je spise
individudlni charakteristikou zaméstnancu, ktery ovliviiuje pfistup k pracovnim ukollm, energii a
odhodlani, se kterym budou zaméstnanci plnit pracovni vyzvy. Vysoky engagement je velmi
zadoucim parametrem s fadou benefitll pro zaméstnance i pro samotnou organizaci. Autorka se
v praci zabyva tim, zda v urc¢itém typu firemni kultury, mizeme ocekdvat vyssi zaméstnanecky

engagement.

CILEM predlozené prace je, dle slov autorky, pfispét teoretickou sumarizaci i empirickymi daty k

lepSimu pochopeni firemni kultury a jejich souvislosti s pracovnim engagementem.

PO FORMALNI STRANCE predlozena prace obsahuje 125 stran textu véetné seznamu literatury a
6 stran priloh. Seznam literatury ¢ita 122 titull, z cehoZ vétsina jsou studie klicovych
zahranicénich autor( pro popisovanou problematiku. Prace je prehledné rozdélena do dvou

teoretickych a ¢ty empirickych kapitol.



V TEORETICKE CASTI se autorka nejprve soustiedi na diikladné vymezeni konceptu firemni
kultury, definice firemni kultury, zdroje, vrstvy a vyznam firemni kultury, jeji typologii a
propojeni s dalSimi psychologickymi aspekty. Dale uvadi vycet psychodiagnostickych nastroj,
kterymi Ize firemni kulturu métit. Navazuje druhou velkou kapitolou, tykajici se engagementu.
Opét se od definice konceptu dostava k rliznym pojetim a korelatlim a nasledné intervencim pro
zvySovani engagementu. V této kapitole rovnéz poskytuje potfebny teoreticky zaklad pro

pozdéji empiricky ovéfované hypotézy.

V EMPIRICKE CASTI autorka ovéfuje dvé vyzkumné otézky, z nichZ vyplyva pét vyzkumnych
hypotéz. Definované vyzkumné proménné autorka operacionalizuje nastroji, které jsou
povazovany za zlaté standardy v oblasti méreni firemni kultury a engagementu. | pres pomérné
obtiZznou dostupnost nastroji pro méreni firemni kultury se autorce povedlo dotaznik ziskat pro
vyzkumné Ucely. Asi nejvice problematickou ¢asti vyzkumu je vyzkumny vzorek. Probandi byli do
vzorku vybrani sebevybérem, na zadkladé ¢ehoZ potom autorka musela Celit riznym
metodologickym vyzvam spojenym s nedostatecnou vyvazenosti vzorku pfi analyze dat. | presto
ocenuji, Ze autorka v praci reportovala vSechny analyzy, které s dostupnymi daty provedla a tim
poskytla duleZité podklady k dalSimu zkoumani. Autorka zodpovédéla vsechny stanovené
vyzkumné otdzky, resp. hypotézy, a v rozsahlé diskusi pojednala o vysledcich, jejich moZnych

zkreslenich a souvislostech s vysledky studii s podobnym vyzkumnym zamérem.
SOUHRNNE bych rada vyzdvihla nékolik bod(:

- téma je velmi oblibené také v popularné naucné literature, fada koncept( ¢i méficich
nastroju ma spiSe byznysovy nez védecky charakter a timto bych rada ocenila, Ze se
autorce povedlo velmi zdafile a kriticky tyto koncepty rozpracovat a oddélit populdrné
nauénou zdroje od védeckych;

- kromé konceptl méreni firemni kultury, autorka poskytla také souhrnny pohled na
problematiku méreni firemni kultury a jeji specifika a upozornila na metodologicka uskali
spojena s analyzou dat pro sdilené parametry, ke kterym firemni kultura zajisté patfi;

- predlozena prace je bez formalnich nedostatkd, preklepl a citacnich chyb;



- teoretickou ¢ast povazuji za mimoradné kvalitné zpracovanou, domnivam se, Ze v ¢eské
odborné literature neni k dispozici tak propracovany soubor poznatk( o firemni kulture,
na zakladé ¢ehoz bych rada tuto ¢ast prace doporucila k publikaci;

- v teoretické ¢asti bych rada vyzdvihla velmi srozumitelny jazyk, kterym autorka popisuje
teorii spojenou s firemni kulturou, pficemz se ji dafi zachovat odbornost a ¢tivost textu

zaroven.

Predlozenou praci doporucuji k obhajobé s navrhovanym hodnocenim vyborné.

V Praze 16. kvétna 2021 Mgr. lvana Sipova, Ph.D.



