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UvVOoD

Cilem ptedkladané diplomové prace, s nazvem Otdazka potrebnosti socialniho
bydleni na vizemi méstské casti Praha 2, je ptredevSim seznameni Ctenare s problematikou
socialniho bydleni v Ceské republice a v kontextu podminek méstské ¢asti Praha 2. Dal§im
cilem je zmapovani odbornosti a orientace socidlnich pracovniki oddé€leni socidlnich
sluzeb odboru humanitniho Utadu méstské ¢asti Praha 2 pfi inovaci limitd pravidel

ptidélovani byti socidln¢ potiebnym obcanlim méstskou ¢asti Praha 2.

Tato diplomovéa prace zabyva zakladné konceptem socialniho bydleni v Ceské
republice a na uzemi méstské Casti Praha 2 v souvislostech, kterymi je ovliviiovana
dostupnost bydleni pro socidln€¢ potfebné skupiny obyvatel. Problematika socidlniho
bydleni je vnaSich podminkach velmi aktudlnim tématem, ackoliv se jim zabyvaji
odbornici z vS§emoznych gesci, instituci ¢i organizaci, tak i v oblasti politického spektra
na vSech Urovnich. Diplomova price je standardné rozdélena na ¢ést teoretickou

a praktickou za vyuziti dostupnych prament, které¢ jsou fadn¢ citovany.

Teoretickd cast seznamuje svého Ctenafe v prvni kapitole obecné s tématem
bydleni, jeho politickou tpravou, respektive pojetim bytové politiky v Ceské republice,
vcetné legislativniho pojeti 1 s pfihlédnutim na aktudlni problematiku. Kapitola obsahuje

informace z oblasti mozné socidlni podpory a socialni prace v bydleni.

Druhé kapitola teoretické €asti popisuje samotnou definici, modely a moznosti
socialnitho bydleni v na$i zemi, s pfihlédnutim na moZzné legislativni ukotveni, cilové
skupiny dle Evropské typologie bezdomovectvi a vylouceni z bydleni a koncepéné

stanovenych aktért socialniho bydleni.

Zobrazeni méstské ¢asti Praha 2 jakoZto samospravni jednotky, jez je zdkladné
popsana a zmapovana jeji socialni politika, je néplni kapitoly tfeti. Ta mimo jiné obsahuje
sezndmeni s Pravidly socidlni bytové politiky, na jejichZ zakladé a limitech mohou byt
pronajimany byty v reZimu pro socidlné potiebné obcany, tedy nejblize zamySlenému
legislativnimu konceptu socialniho bydleni v Ceské republice. Kapitola obsahuje detailni

postupy pii zadosti o byt pro socidlné pottebné obCany, véetné potiebnych procesi.

V névaznosti na tieti kapitolu je kapitola nasledujici, tedy ctvrta, vénovana jiz

praktické c¢asti. Ta zjiStuje limity a moZnosti inovace dostupnosti socialniho bydleni



na uzemi méstské Praha 2. Pro ucely vyzkumu je stanovena hlavni vyzkumna otdzka
,Jak reflektuji socialni pracovnici oddéleni socidlnich sluzeb odboru humanitniho Utadu
méstské c¢asti Praha 2 systétm podpory v bydleni a potiebnosti socidlniho bydleni
v kontextu uzemi Ceské republiky a tzemi méstské ¢asti Praha 2?7, kterd je zaméfena
na zjisténi reflexe participanti vyzkumu, tedy socidlnich pracovnikii oddé€leni socialnich
sluzeb odboru humanitniho Ufadu méstské ¢asti Praha 2. Pro metodologické zpracovani

praktické c¢asti diplomové prace je zvolena kvalitativni metoda polostrukturovaného

expertniho rozhovoru.

Budeme-li  vtextu  price  zminovat  problematiku = bezdomovectvi,
osob bezdomovct ¢i bezdomovkyn, vzdy se bude jednat o lidoveé nastavené oznaceni osob
bez piistiesi dle zdkona o socidlnich sluzbach. Je tomu tak predev§im z divodu mnohého

a nestabilniho oznaceni této cilové skupiny.
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1. POJEM BYDLENI V KONTEXTECH

Budeme-li v této praci zminovat pojmy sociadlni bydleni a obecné bydleni,
je potieba se hned v ivodu zamyslet také nad terminem domov. Obecné miizeme rozdélit

vnimani domova do né€kolika dimenzi:

e Biologicka dimenze — misto, kde uspokojujeme své zakladni Zivotni potieby (jidlo,
piti, vylu¢ovani, sexudlni potreby, apod.)

e Psychickd dimenze — misto, kde jsou uspokojovany nase dusevni potieby, stimulace
vnitinich 1 vnéjSich podnéti, véetné pocitu bezpeci

e Socialni dimenze - misto, kde dochdzi k navazani 1 wudrZzovani vztahu

a komunikace, kde probiha socializace jedince.

Sociologicka teorie domova definuje domov jako souhrn bliznich, se kterymi
jedinec stravil na jednom misté delsi obdobi svého Zivota a ma tak k t€émto lidem i1 mistu
hluboky citovy vztah. Pojem domov se Casto piekryva s pojmy rodina, domacnost, obec,
krajina ¢i vlast. V moderni spolecnosti zije jedinec béhem svého zivota ve vice domovech.
Domov je tedy moZzné vytvaret a neni vdzan na nezaménitelné misto a osoby. (Jandourek

2011, s. 65)

Domov vSak kromé klidu a bezpeci predstavuje také vydatny zdroj stimulace
s vnéj$imi 1 vnitinimi podmeéty, stejné tak s vlastni identitou. Sami mezi svymi se v ném
muizeme vyrovnavat s podnéty, které by pro nds jinak byly tézce feSitelné. (Keller 2013,
s. 16)

1.1 Bytova politika v CR

Princip a cil bytové politiky statu spocivd zejména ve vytvafeni vhodného
pravniho, instituciondlniho a fiskalniho prostfedi pro aktivity vSech aktérii na trhu s byty.
Stat by nem¢l piekdzet ekonomickému fungovani trhu s byty. Zarovenn vSak musi Cinit
podptrné kroky zacilené na ty skupiny domdacnosti, které¢ se samy o své bydleni na trhu
postarat nemohou. Koncepce bytové politiky schvalena vladou ptedstavuje pro jednotlivé
resorty zavazny strategicky dokument, v némz jsou stanoveny zékladni sméry vyvoje

1 konkrétni cile v oblasti bydleni. (mmr.cz, 2020)
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Bytova politika by méla byt provadéna v ndvaznosti na vzajemnou soucinnost
na urovni statu a uzemné samospravnych celki, jinak nemuize byt ispésna. Stat musi totiz
zajistit jednak funk¢éni pravni prostiedi, provazanost bytové politiky na celonarodni trovni,
piipadné zajistit moznou podporu. Na druhou stranu vSak nemuze zajistit konkrétni ukoly
v urcité lokaci podle potieb obyvatel, protoze k tomu nema vhodné néstroje a je tak

vzdalen specifickym podminkam a individualitdm. (Srov. MPSV 2014, s. 66)

Nastroji bytové politiky dle Luxe a Kosteleckého (2011) je podpora nabidky
a poptavky v oblasti ndjemniho bydleni (podpora financovani bydleni a bytové vystavby
skrze ucelové dotace) a podpora nabidky a poptavky v oblasti vlastnického bydleni

(ekonomicka podpora, podpora sluzeb v oblasti).
Z hlediska aktéri na trhu s byty jsou cile bytové politiky zejména tyto:

e fungovani trhu s byty vcetné odpovidajici pravni upravy pro vlastnické, najemni
idruzstevni bydleni a vcetné vymahatelnosti prava, soucasti tohoto cile
je 1 odstranéni cenovych a pravnich deformaci v segmentu najemniho bydleni,

e zvySovani finanéni dostupnosti bydleni pro domécnosti, véetné socialnich dévek
v oblasti bydleni kompenzujicich celkové vydaje na bydleni domécnosti s niz§imi
prijmy,

e zvySovani nabidky bydleni, a to 1 prostfednictvim podpory nové vystavby vcetné
vystavby bytil se socidlnim urcenim,

e zvySovani kvality bydleni, véetn¢ podpory vlastnikli pti spraveé, udrzbé, opravach
a modernizaci jejich bytového fondu,

e prubézny monitoring trhu s byty 1 monitoring Ucinnosti a efektivity jednotlivych
podpurnych nastroji a jejich korekce,

e aplikace nediskriminacnich pravidel spole¢ného trhu Evropské unie vcetné
podminek hospodaiské soutéze a slucitelnosti vefejnych podpor s komunitarnim

pravem. (mmr.cz, 2020)
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1.1.1 Bydleni v legislativnich dokumentech

Problematiku bydleni, zplisoby feseni bytové situace s ohledem na nejriiznéjsi

spektrum cilovych skupin upravuje nejenom ceskd, unijni, ale i mezinarodni legislativa

a koncepty v pfistupech k bydleni. Pro zakladni piehled si uvedeme nékteré z téch

nejzasadnéjSich a nejvyznamnéjsich.

Ceskd republika

Usneseni €. 2/1993, Listina zakladnich prav a svobod — upravuje nedotknutelnost
obydli (¢lanek 12) a garantuje zivotni tirovent osobam nalézajici se ve stavu hmotné
nouze (clanek 30).

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich piedpist
(a vyhlaska €. 505/2006 Sb., provad¢jici vyhlaska k zakonu o socialnich sluzbach)
— upravuje nastaveni socidlnich sluzeb pobytovych, terénnich a ambulantnich.
Dale upravuje problematiku poradenstvi, a to v rovin¢ zdkladniho i odborného.
Upravuje také pojem kvalifikace socidlniho pracovnika a pracovnika v socialnich
sluzbach. V neposledni fad¢ upravuje moznosti podpory ve formé piispévku
na péci, ktery pfispiva mimo jiné i k podpoie bydleni ve smyslu moznosti zavedeni
pomoci a pécovych socidlnich sluzeb do domécnosti.

Zakon €. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdéjsich
predpisti — stanovuje a upravuje hranici piijmu, ze které normativné ukotvuje dalsi
mozné legislativni a Zivotni oblasti, naptiklad pii vypoctech nepojistnych
socialnich davek nejen k podpote bydleni.

Zakon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozd¢jSich predpistt —
definuje stav hmotné nouze a obsahuje piislusny systém nepojistnych socidlnich
davek (ptispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni, mimotadna okamzita pomoc).
Zakon ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpote, ve znéni pozdéjsich predpist —
upravuje podminky ndroku k dalSimu systému nepojistnych socialnich davek
slouzici nejen k bydleni (pfispévek na bydleni, porodné, pohiebné, rodiCovsky
ptispévek a ptidavek na dit¢).

Zakon 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim,
ve znéni pozdéjsich predpisti — predstavuje systém nastrojii slouzici k uzptisobeni

normalniho zplsobu zZivota osobam se zdravotnim postizenim (priikkazy pro osoby
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se zdravotnim postizenim, ptispévek na mobilitu), ale také uzplisobovani podminek
domaécnosti (piispévek na zvlastni pomucku).

Zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpisti — upravuje
bytovou problematiku najemnich a vlastnickych pomérii. Mimo toto upravuje také
institut faktického bydliste.

Zakon ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachdzeni (antidiskriminac¢ni zdkon) a o zméné
nekterych zakont ve znéni pozdéjsich predpist — upravuje rovné podminky ob¢ant
1 ptislusnik narodnostnich a etnickych mensin nejen v oblasti ptistupu bydleni.
Koncepce socialniho bydleni CR 2015 — 2025 — identifikace bytové problematiky,
cilovych skupin dle ETHOS. Jedna se o koncepéni material MPSV CR z roku
2015.

Koncepce bydleni CR do roku 2020 — zékladni vychodiska, principy a strategické
cile bytové politiky. Jedna se o revidovanou koncepci MMR z roku 2017.

Strategie socidlniho zacleniovani 2014 — 2020 — vychodiska a strategie zacleniovani
ohroZenych skupin, véetné¢ sdéleni moznych a dostupnych ndstroji ke stabilizaci
bydleni a prevenci bezdomovectvi a diskriminaci z bydleni. Jedna se o koncep¢ni

dokument MPSV CR z roku 2014.

Mezindarodni a unijni dokumenty

Pro zékladni ptehled je k dispozici orientaéni piehled (dle Modlitbové a Vrabcové

In MPSV 2019, s. 20 — 23 a s. 306 — 313) mezinarodnich a unijnich dokumenti

a deklaraci, které bezprostfedné ¢i Castecné vymezuji problematiku ptistupu k bydleni:

Evropska socilni charta Rady Evropy —¢l. 13, 16, 17, 31

Listina zakladnich prav Evropské unie —¢l. 7, 34

Ramcova imluva o ochrané prav nadrodnostnich mensin — ¢l. 15

Evropska charta mistni samospravy — ¢l. 4

Evropska imluva o ochrané lidskych prav — ¢l. 3, 8

Umluva o pravech ditéte — &l. 27

Mezinarodni pakt o hospodarskych, socialnich a kulturnich pravech —¢l. 11
Vseobecna deklarace lidskych prav — ¢l. 25

Mezinarodni imluva o odstranéni vSech forem rasové diskriminace — ¢l. 5
Mezinarodni imluva o odstranéni vSech forem diskriminace Zen — ¢l. 14

Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim — ¢&l. 28, ...
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1.1.2 Aktualni problematika bytové politiky

Nejcastéjsimi  komplikacemi v problematice bydleni jsou pfedevS§im nizké
kapacity vhodnych obyvatelnych byti (podpora rekonstrukce, stavby novych obytnych
objektll), mnohdy naduzivanymi pravy vlastnikl byti, ktefi ve vidiné vyhodného pronajmu
turistim a rekreantim, nevahaji vypovédét ndjemni smlouvy socidlné¢ nejohrozenéjSim
spoleCenskym skupindm (problematika tzv. ,,air B and B* ubytovani), diskriminace
a nerovnost k pfistupu k bydleni narodnostnim a etnickym mensindm (naptiklad piistupy

realitnich kanceléii na trhu s bydlenim vii¢i romské mensin¢).

V poslednich letech se vsSak objevila 1 politickd diskuze v zélezitostech
vylou€enych socidlnich lokalit, které néasledné byly zatazeny do bezdoplatkovych zon,
tedy lokality, které jsou prevazné tvoreny piijemci davek hmotné nouze. Vyplata davek
je také jednim z téchto problémd, a to jejich v€asna a fadna vyplata, ktera mnohdy neni
v€asn¢ vyplacena a dochazi tak k opozd'ovani hrazeni bydleni s naslednou penalizaci

a sankci, ptipadné i vypovédi z bydlenil.

Z hlediska ptisobnosti bytové politiky na obCany, je mozné rozlisit nékolik okruhti

problémd, které definuje MPSV (2014, s. 66):

e UdrZitelnost stavajiciho bydleni — faktickd (ochrana ndjemnikii, smluvni vztahy)
a finanéni (schopnost hrazeni najmu, podpora skrze socidlni systém)

e Dostupnost odpovidajiciho bydleni — fakticka (nedostatek vhodnych byth pro
cilovou skupinu, diskriminace cilovych skupin) a finan¢ni (neschopnost sloZit kauci

za bydleni, hradit ndklady bydleni do budoucna)

" Informace vychazejici z autorovy praxe.
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1.2 Socialni problematika bydleni

Nasledujici podkapitoly se vénuji socialnim otdzkam a nastrojim bydleni,
vcetné kompetenci dalSich forem bydleni vychazejici z plisobnosti socidlnich sluzeb
¢isluzeb s charitativnim zaméfenim. Nedilnou soucésti je i1 podpora vramci bydleni

ve formé déavek socialnich systémii a formou prvk metod a technik socialni prace.

Krom¢ informaci, které budou nésledovat, je vhodné zminit i angazovanost

cirkevnich spolec¢nosti a uskupeni pfi pomoci svym svéfencim v ramci vlastnich prostor.
1.2.1 Psychosocialni sité bydleni

Dal$imi formami bydleni, tedy témi specifickymi, které nesmime opomenout,
jsou formy bydleni vychazejici ze zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisi. Tyto formy docasného bydleni poskytuji nestidtni neziskové
organizace, neziskové organizace vychdzejici z charitnitho posldni ¢i piispévkoveé

organizace obci. Témito sluzbami, vychazejici ze zdkona o socialnich sluzbach, jsou:

Pobytové socidlni sluzby

Azylové domy (§57 ZSS) prechodné poskytuji ptechodné ubytovani osobam
v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni od osmnacti let véku. Mimo jiné
poskytuji stravu, moznost osobni hygieny a jinou materialni, poradenskou a piipadné
psychologickou podporu. V Ceské republice k dne$nimu dni existuje celkem
215 registrovanych sluzeb azylovych domt. Tuto sumu pokryvaji azylové domy pro muze,
azylové domy pro Zeny, azylové domy pro rodie s détmi. Azylové domy mohou byt
navazany na sluzby krizové pomoci (§60 ZSS) a intervencnich center (§60a ZSS)Z.
Vzhledem k tomu, Ze se jednd o socidlni sluzbu za tplatu, poskytovatelé sluzeb poskytu;ji
ubytovani za cenu mezi 100 az 180 K¢ za den, dalsi sluzby (prani, zaptijéeni pomucek, ad.)
sluzby jsou zpoplatnény poskytovatelem za individudlné nizkou cenu. Doba poskytovani

bydleni v azylovych domech zpravidla neptesahuje dobu jednoho roku.

Domy na piil cesty (§58 ZSS) poskytuji pobytovou sluzbu osobdm do dvaceti Sesti

let véku. Jedna se pfedevs§im o osoby, které opousti po nabyti zletilosti Skolska zatizeni

2 s v : r . . v 7 . r ’ s r1or v . row . )
V piipad¢€ krizové pomoci a intervenénich center se jednd o ambulantni socialni sluzby, nicméné se jedna
o sluzby zpravidla poskytované osobam ohrozenych domacim nasilim ¢i obétem domaciho nasilim. Tyto

osoby mohou vyuzit diky t€émto sluzbam ubytovani v bytech s utajenou adresou ¢i uvedené azylové domy.
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vykonu ustavni ¢i ochranné vychovy, pfipadné osoby v mladém zletilém véku opoustejici
instituce péce o déti (naptiklad détsky domov) nebo mladé osoby opoustéjici vykon trestu
¢1 ochrannou 1écbu. Stejné jako u azylovych domu se jednd o sluzbu, kterd nepievysuje

jeden kalendaini rok. V Ceské republice je registrovano 26 domt na pul cesty.

Kromé¢ vyse uvedenych pobytovych sluzeb pamatuje zdkon o socidlnich sluzbach
také na dalsi cilové skupiny, a to specifické cilové skupiny. Tyto sluzby poskytuji navic ve
se zvlastnim rezimem ¢i domovy pro osoby se zdravotnim postizenim. Ubytovani v téchto
institucich je sjednavano zpravidla na dobu neurcitou. Specifickou, avsak, na rozdil od téch
pfedchozich, pobytovou sluzbou, je socidlni sluzba chranéného bydleni,
kterd je poskytovana osobam s psychiatrickou diagnézou. Tato sluzba je poskytnutovana

na dobu od jednoho roku, avSak i na dobu neurcitou.

Ambulantni socidglni sluzby’

Kontaktni centra (§59 ZSS) a nizkoprahova denni centra (§61 ZSS) poskytuji
moznosti denniho zazemi pro hygienu, stravu ¢i jinou materidlni a poradenskou pomoc.
Tyto sluzby jsou poskytovany osobam nad osmnéact let veku a jsou specifické pro svou
klientelu. V obou ptipadech se také miize jednat o formu terénni sluzby, kdy jsou klientii
dodavany specifické potieby (potraviny, obleeni ¢i vyména injekéniho materidlu).
V Ceské republice se nachdzi 60 registrovanych sluzeb kontaktnich —center

a 69 registrovanych sluzeb nizkoprahovych dennich center.

Dalsi sociadlni ambulantni sluZzbou specifickou pro osoby bez pfistresi
je noclehéarna (§63 ZSS), kterd poskytuje osobam ptespani ve svych prostorach za uplatu
(zpravidla 20 az 40 K& za noc), materialni, hygienické a poradenské zazemi. V Ceské

republice je registrovano celkem 78 nocleharen.

? Tyto sluzby nejsou poskytovany celodenng, ale pouze v uréité ¢asti dne, kdy klienti dochazi.
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1.2.2 Podpora bydleni

Tato podkapitola je vénovana podpotfe bydleni ve formé finan¢ni podpory,
a to nepojistnych davek socidlniho systému, presnéji dvou davek pomoci v hmotné nouzi
mimoiddné okamzité pomoci a doplatku na bydleni a davek statni socidlni podpory

prispévku na bydleni.

Vsechny tyto davky spadaji do taxativni kategorie, to znamena,
Ze jsou propoc¢itavany na zadklad¢ piijmové situace ve spojitosti s vysi zivotniho
a existen¢niho minima, dle pfislusné legislativy. Opravnénych osobam je poskytuje mistné

ptisluiné kontaktni pracovisté Utadu prace CR.

Mimovdadna okamZita pomoc (MOP)

Jednd se o davku hmotné nouze, dle zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné
nouzi, ve znéni pozd¢jSich predpist, kterd je urena jako jednordzovy vydaj za urcity
statek, jeZ je zapotiebi z diivodu hrozby vazné Gjmy na zdravi, z diivodu vazné mimotadné
udélosti (zivelnd pohroma), z divodu potieby uhrady jednordzového vydaje (obCansky
prikaz, kauce na byt, vydaje spojené se stthovanim, jednorazova uhrada bydleni, apod.),
na thradu naklada spojenych s pofizenim nebo opravou nezbytnych zakladnich predmétii
(naptiklad pracka, lednice), na thradu odivodnénych nakladi souvisejicich se vzdélanim
nebo zdymovou cinnosti nezaopatfen¢ho ditéte, na zajiSténi nezbytnych cCinnosti
souvisejicich se socidlné-pravni ochrannou déti (naptiklad Skolni pomtcky, zdjmovy
krouzek) a z diivodu ohrozeni socidlnim vylou¢enim (po propusténi z vykonu trestu odnéti

svobody)”. (Srov. Bfeska a kol. 2019, s. 18)

Co se ty¢e mimotadné okamzité pomoci spojené s bydlenim (respektive platba
za bydleni), mize byt poskytnuta v plné vysSi nebo vysi umérné vicéi piijmu osoby
¢i okruhu spole¢né posuzovanych osob domdacnosti. Nasledné je predpokladano uplatnéni

naroku jiné davky spojené s bydlenim, a to dle formy pravniho titulu k bydleni.

* V souvislosti s pandemickou situaci v CR vroce 2020 byla MPSV CR stanovena specifickd forma
MOP COVID-19, ktera méla v dobé nouzového stavu nahradit mozny vypadek pfijmi domécnosti z diivodu

zhorSené socialni situace (napfiklad ztrata zaméstnani zplsobena zaviranim podnikd).
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Doplatek na bydleni (DnB)

Jedna se o davku hmotné nouze, dle prislusné legislativy, kterou mtize narokovat
osoba, ktera se ocitla ve stavu hmotné nouze, a to na zéklad¢ pfijmu piispévku na Zivobyti,
ke kterému se vaze. Avsak, s ohledem na socidlni a majetkové poméry zadatele, nemusi
byt pfispévek na zivobyti pfiznan (piijem odpovidajici Castce Zivotniho minima ¢i jej

piesahuje) a doplatek na bydleni muze byt vyplacen.

Tuto davku, na zakladé opravnéné zadosti pfijima kompetentni pracovisté Utadu
prace CR spoletné s podklady, které prokazuji ztizenou socilni situaci jednotlivce
¢1 spolecné posuzovanych osob v ramci jedné domdécnosti a zaroven platny pravni titul
k tomuto bydleni (ndjemni C¢ipodndjemni smlouva, dohoda ¢&ismlouva k pronajmu
provizorniho prostoru a v piipadé¢ socialnich sluzeb dohodu o poskytnuti socidlnich sluzeb

(azylovy dim, chrandné bydleni) °

Priispévek na bydleni (PnB)

Jedna se o davku statni socialni podpory, dle zdkona ¢. 117/1995, o statni socidlni
podpoie, ve znéni pozdé€jSich predpist, kterd je poskytovdna opravnéné osobé v zavislosti
na piijmy domacnosti, respektive vSech zapocitatelnych pfijmi domdcnosti, zivotniho
minima a vydanych naklada spojenych s bydlenim® v najemnim vztahu (potieba platné

najemni smlouvy) ¢i vlastnictvi bytu.

Témito vydaji jsou: najemné, elektfina, plyn, dodavka tepla a centralizované
poskytovani teplé vody, dodavka vody z vodovodu a vodaren a odvadéni odpadnich vod,
provoz vytahu, osvétleni spole¢nych prostor v domé, odvoz odpadnich vod a ¢isténi jimek,
vybaveni bytu spole¢nou televizi a rozhlasovou anténou a odvoz komunalniho odpadu’.
Tyto naklady se prokazuji pfislusnymi doklady o twhrad€ s ptiloZzenim aktudlniho

eviden¢niho listu ¢i zalohové faktury.

> Vice informaci a formulafe k vypInéni a uplatnéni Zadosti o doplatek na bydleni jsou k dispozici na
webovych stankach Utadu prace CR: https://www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-doplatek-na-bydleni.

% Opravnéna osoba, respektive spole¢né posuzované osoby v domacnosti vydavaji vice nez 35% celkovych
piijmil na tzemi hlavniho mésta Prahy, respektive 30% z celkovych piijmi v ostatnich obci v CR.

7 Pozn.: Uvedené néklady nejsou u viech Zadateli vzdy kompletnd vyplnéné, nebot s vyjmenovanych
nékladl nemusi byt nektera z polozek pfitomna (napiiklad v domacnosti neni zaveden plyn, neni zavedeno
centralni vytapéni, ¢isténi odpadnich jimek)
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Z4dost o piispévek na bydleni® piijima a kontroluje mistng piisluiné kontaktni
pracovisté¢ Utadu prace CR. Zadost se podava kvartaln¢ a v ptipadé posouzeni a piiznani

davky je vyplacena ve &tvrtleti, kdy bylo o piispévek na bydleni pozadano’.

Doplatek na bydleni kontra prispévek na bydleni

Kazda z téchto davek ma jinou legislativni upravu a rozdilné gesce pracovist’
Utadu prace CR. Hlavnim rozdilem tchto davek je pfitomnost pravniho titulu. Zatimco
doplatek na bydleni musi byt podlozen jakymkoliv pravnim titulem k bydleni opravnéné
osoby — ndjemni smlouva, smlouva o podndjmu, smlouva o uzivaném prostoru k bydleni,
smlouva o poskytnuti socidlni sluzby, apod. V piipad¢ piispévku na bydleni jde ryze

o najemni smlouvu, a to bez ohledu trvalého pobytu'®.

Tyto davky se vSak mohou dopliiovat, a to pokud je osoba ¢i domdacnost
posuzovana za osoby v hmotné nouzi a njemné je vyssi nez normativ v dané lokaci, mize
byt piispévek na bydleni doplnén doplatkem na bydleni. V tomto ptipadé musi byt vzdy
uplatnény naroky na davky, a to v poradi (pfispévek na Zivobyti) — pfispévek na bydleni —

doplatek na bydleni.

¥ Vice informaci a formulafe k vyplnéni a uplatnéni Zadosti o piisp&vek na bydleni jsou k dispozici
na webovych strankach Utadu prace CR: https://www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-prispevek-na-bydleni.

? Uplatnéni naroku o prispévek na bydleni (za prvni étvrtleti se podava v dubnu, za druhé Gtvrtleti v &ervnu,
za tieti Ctvrtleti v fijnu a za Ctvrté Ctvrtleti v lednu) musi obsahovat formulafe Potvrzeni o vysi naklada
na bydleni s pfilohami o zaplaceni vydaji, popfipadé i s platnym vyuctovanim za predchozi kalendarni rok,
Doklad o vysi ¢tvrtletniho piijmu (v pfipadé vyplaty dichodovych davek se tento pfijem nedodava).
Pfi vstupni z&dosti o pfispévek na bydleni, po pfedchozim zamitnuti ptfispévku na bydleni (napiiklad
z diivodu navraceni preplatki) a kazdy &ervenec kalendainiho roku musi Zadatel dolozit Utadu prace CR
hlavni Zadost o piispévek na bydleni s platnou najemni smlouvou, popi. jeji aktualni dodatek, byl-li
ptedchozi rok o ptispévek na bydleni uplatnén narok.

" Do 30. 06. 2020 bylo trvalé bydlisté shodné s adresou bytu ndjemni smlouvy hlavnim kritériem
pro uplatnéni zadosti o pfispévek na bydleni.
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1.2.3 Socialni prace v bytech

Socialni prace v bytech ¢ita Siroké spektrum moznosti vykonu socidlni prace,
pocinaje od standardniho zakladni a odborného socialniho poradenstvi, meziodborovou

spolupraci az po vykon socialni prace pti vylouceni z bydleni.

Aktért socialni prace vici jednotlivym skupindm je hned n€kolik a jejich ¢innost
upravuje mimo jiné doporuceny postup metody MPSV zroku 2012, a to, ze socialni
pracovnik spolupracuje s navazujicimi organizacemi pfi feSeni Zivotni situace klienta tim,
ze kooperuje s jinymi statnimi, samospravnimi jednotkami ¢i neziskovymi institucemi,
zaroven vSak muze byt zprostiedkovatelem dalSi pomoci sjinymi poskytovateli.
Dale spoluvytvaii a koordinuji preventivni aktivity, pfedchazejicich vzniku neptiznivych

jevu, které jsou zaroven monitorovany a evaluovany.

Ptedevsim pak ¢innost i spoluprace socialniho pracovnika vychazi ze spoluprace
s ufady (predevsim pak bytovym odborem), ostatnimi ufady ve spravni ptisobnosti obci
s roz$ifenou pulsobnosti ¢i s poveéfenym obecnim uUfadem, se socidlnimi sluzbami,
poskytovateli zdravotnich sluzeb, s pronajimateli bytového fondu, s Ufadem prace CR
&i policii. (Srov. Simikova a kol. 2015, s. 20-23). Kazda z tdchto instituci mé sva specifika

a své kompetence v ramci svého pusobiste.

Jak jiz bylo vySe sdéleno, socidlni pracovnik by mél, pokud klient nezvlada
vlastni ¢innosti ¢i pfi¢inénim, zahdjit svou ¢innost, predev§im pak depistazné v pfirozeném
prostiedi klienta, nikoliv pouze ambulantné¢ (avSak neni vylouceno odborné socialni
poradenstvi ambulantné poskytnout, a to napiiklad v pfipadé¢ dopomoci ¢i vysvétleni

vyplnéni Gfednich dokumentt ¢i zadosti o davky socidlnich systémil, apod.)

Jednou z mnoha moZnosti je napiiklad stabilizace domdaciho prostiedi klienta
péCovymi sluzbami (peCovatelskd sluzba, domdaci zdravotni péce), navazani
na dobrovolnické organizace pro béZné intervence a podobnég. Pfedevsim tyto sluZzby maji

za ucel to, aby se klient udrzel ve svém domacim prostredi, pokud to Ize.

DalSimi ¢innosti vedoucimi k socidlnimu fungovani a piedchézeni vylouceni
z bydleni miize byt forma socialni rehabilitace, zvySovani financni gramotnosti, mediacni
prvky. Pfi téchto procesech jsou dulezit¢ metody aktivniho naslouchani, motiva¢nich
rozhovort ¢i mentoringu. Nesmime vSak opomenout techniku individuélniho planovani

vedoucich k ryzi prevenci udrzeni bydleni. (Srov. Wells 2018). Konkrétnéji o moznostech
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socialni prace v bydleni se, nejen s ohledem na socialni bydleni, zmifnuje ve své Koncepci

MPSV (2015, s. 82-83):

Programy prevence ztraty bydleni — socidlni poradenstvi, oddluzeni, pomoc
pfijednani s fyzickymi osobami ¢i institucemi, vyuziti institutu ndhradniho
piijemce davek (pojistnych i nepojistnych)

Socidlni realitni agentury — zprostfedkovani bydleni pro cilovou skupinu
v soukromém bydleni

Participativni metody vyuzivajici spolutcasti klientd na rozhodovani a realizaci
aktivit typu podpory institutu domovnika ¢i klientskych domovskych samosprav —
sitovani, podpora ak¢nich skupin

Programy koordinované inter-organizacni spoluprace a podpory v bydleni vysoce
zranitelnych skupin — depistaz, ucelena rehabilitace, vyuziti prvki harm reduction
Ucast socidlnich pracovnikii obci s rozsifenou plsobnosti na zavadéni
a systematizaci administrace systému socialniho bydleni v obci, moznosti sitovani
a mezioborové spoluprace — vedeni seznamu domdacnosti v bytové nouzi, sledovéani
kapacit a limitd spoluprice avolnych bytl, multidisciplinarni spolupréci
a komunitni planovani

Zavéadéni case managementu a jinych forem koordinace a ptipadova konference —
komunikace a spoluprace dal$imi institucemi (socidlni sluzby a socialni pracovnik
obce, Utad prace CR a organy socialné pravni ochrany déti)

Socialni Setfeni — posouzeni Zivotni situace, identifikace rizik socialniho vylouceni
Individudlni pldnovani — individualni feSeni Zivotni situace klienta s ohledem
na dobrovolnou spolupréci a na zakladé kontraktu

Motivace klienta vedouci ke zkompetentiiovani vlastnich dovednosti — motivaéni

rozhovory, empowerment, ikoloveé orientovany piistup
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2. KONCEPT A PRAXE SOCIALNIHO BYDLENI V CR

Popsat jednoznaéné pojem socialniho bydleni neni jednoduché, nebot’ obsahuje
vSemozna specifika a individuality. Mnozi CeSti a zahranicni autofi, stejn¢ tak vladni

¢1 platformni koncepce, v soucasné dobé definuji cil a vyznam socidlniho bydleni odlisné¢.

Dle Vyboru pro zaméstnanost a socialnich véci Evropského parlamentu
(2013, s. 8) se ¢lenskeé staty shoduji na vymezeni pojmu socialniho bydleni jako tfiprvkovy
systém — smyslem je vetfejny zdjem, ucelem je zvyseni nabidky cenové dostupného bydleni
a konkrétni cile se tykaji socialn¢ ekonomického statutu nebo pifitomnosti rizikovych

faktord.

Snopek a kol. (2014, s. 10) povazuje za smysl a cil socidlniho bydleni zvySeni
dostupnosti bydleni pro osoby a domécnosti, které jsou nyni bez domova anebo ziji
v nejistych ¢i nevyhovujicich podminkéach a pro domécnosti, které vynakladaji za bydleni
nepiimétenou ¢ast svych piijmi.

Dle Luxe a Kosteleckého (2011, s. 93) se jedna o bydleni domacnosti, pro které
je za trznich podminek trzni ndjemné bytu nedostupné. Cili novych forem socidlnich byt
je princip dosazeni ,,socidlniho promiseni®. PfedevS§im pak autofi zdlraziuji princip

docasnosti.

Snejdrlova (2019, s. 10) uvadi, ze socialni bydleni je bydlenim,
kter¢ je poskytovdno osobam v bytové nouzi nebo osobam bytovou nouzi bezprostfedné
ohroZzenym. Je Uzce spjato se socidlni praci, kterd je doprovodnou sluZzbou pomahajici

klientim hledat vhodné bydleni a nésledn€ v ném setrvavat.

Vladni navrh zdkona o socidlnim bydleni a pfispévku na bydleni (2017, §2)
definuje systém socialniho bydleni jako zajisténi dlistojn¢ho bydleni osob¢ v bytové nouzi
formou najemniho bydleni. Socialnim bytem s podporou socidlni prace nebo socialnim

bytem se rozumi byt, ktery splituje vymezené standardy a pozadavky na trvalé bydleni.

Shrneme-li si tedy vySe uvedené definice, socialni bydleni je takovym druhem
bydleni a zaroven kliCcovych nastrojem k feSeni bytového prava, které nekonkuruje
standardnim formdm bydleni, ma za svijj cil stabilizovat domécnosti, pfedevS§im vybrané
skupiny osob a skupin, které jsou ohrozeny na svych pravech v ptistupu k feseni socidlné

bytové situace za vyuziti principl interakciondlni prace, podpory s prvky socialni préce,
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docasnosti a prevenci cyklického vylouceni z bydleni, véetné¢ nacvikli a upeviiovani

Sirokého spektra ndvykl a gramotnosti.

Socialni bydleni a jeho problematika neni v soucasné dobé upravena ceskou
legislativou, pouze nejriiznéjSimi koncepcemi a strategickymi plany ¢i disponenturou obci
bytovym fondem, které svym rezidentim mohou pfidé€lit dostupny byt, tak jak hovofi

napiiklad zdkon o pomoci v hmotné nouzi
2.1 Modely a nastroje socialniho bydleni

V domacich literarnich zdrojich jsou, dle Lindovské (2016, s. 31), dva stézejni
ptistupy v praci s osobami vyloucenymi z bydleni ¢i nejistym bydlenim, které jsou uzivany
pfi reintegraci zpét do bydleni. Jedna se o pfistupy podporovaného bydleni Housing ready
a Housing first, které reaguji na bytové potieby jedincli, zdroven skrze socidlni praci
nabizeji podporu v dalSich, pro znovuziskani ¢i udrzeni bydleni, podstatnych oblastech
Zivota. Zaroven je zapottebi zminit i pfistup rychlého zabydleni nejohrozenéjsSich skupin

z nevyhovujicich nestandardnich bytovych podminek.
2.1.1 Housing only

Jedna se o model, jehoz zdkladni tezi je pouhé bydleni bez jakychkoliv prvka
a potfeb pfi poskytovani socidlnich sluzeb, prvki socidlni prace ¢i odborného socidlniho
poradenstvi. Snopek (In MPSV 2014, s. 86) uvadi, Ze tento model je Casto nespravné
oznacovan za jeden z modell socidlniho bydleni, pfedev§im pak oznaCovany model

Housing first, tedy bydleni pfedevsim.
2.1.2 Housing ready

Modelem Housing ready, tedy prostupnym a piipadné zasluhovym bydlenim
¢i bydlenim az po pfipravé, je mysSlen proces zvySovani kompetenci osoby v bydleni
k tomu, aby samostatné ¢i s dopomoci fungovala v béZném ndjemnim byté, a to pfi feSeni
socialnich, osobnich ¢i rodinnych problémt predchazi moznosti dlouhodobého bydleni.
Ptistup bydleni aZ po pfipravé je zaméfen na domdacnosti s nedostate¢nou kompetenci

k udrzeni dlouhodobého najemniho bydleni. (Srov. Cerna 2019, s. 31)

Pro Ceskou republiku je tento model specificky vicestupiovym pojetim, kdy na

nejniz§im stupni se nachédzeji sluzby azylovych domi, dalSim stupném je tréninkové
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bydleni, do kterého se dostavaji uzivatelé azylovych domi po dosazeni kompetence,
poslednim stupném je dlouhodobé samostatné najemné bydleni. (Lux In Cerna 2019, s. 31-

33).

Obr. ¢. 1: Schéma modelu Housing ready

Standardni
Standardni bydleni ~ Samostatné najemni
na éasové bydleni
omezenou dobu,
najemni smlouva “cilové bydlent”,
svazana se zvl. pln4 jistota najmu
podminkami

Sdilené bydleni,
“tréninkové byty”,
apod.

Casové omezené, bez
jistoty najmu

. i Sdilené b obliz
Stadium prijeti instituci, E:ya}goﬂ'é omezeny
: pobyt zaloZeny na

-, zvlastnich podminkach
institucionalni péce,
ubytovny, azylové
y, apod.

(Zdroj: Mikulec, Ripka a Snopek In Lindovska 2016, s. 132, upraveno autorem)

Cely tento model socialniho bydleni, respektive koncept, miize mit individualni
délku a miZze navazovat na nasledujici model Housing first ¢ili Bydleni ptredevSim.

Na druhou stranu se mize stat cyklicky propad v edukaci klienta v bytové nouzi.

2.1.3 Housing first

Oproti pfedchozimu modelu se model Housing first, volné preloZeno jako bydleni
pfedevSim ¢i bydleni na prvnim misté, nezabyva vicestupiiovym prostupnym modelem

k ziskani dostupného bydleni.

Ptistup bydleni predevsSim piedstavuje alternativu k nazoru, ze Cloveéka je tieba
na bydleni dlouze pfipravovat. Busch-Geertsema uvadi, Ze hlavni mySlenkou tohoto
pfistupu je, Ze vSechny niz$i stupné bydleni jsou vynechany vedou z bezdomovectvi
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rovnou k samostatnému bydleni, kde ma dana domécnost podepsanou standardni najemni
smlouvu, s tim, ze bydleni je doplnéno o flexibilni podporu. Nepracuje se zde skrze
postupné nabyvani neurcitych kompetenci k bydleni, ale to, co klienti potfebuji, se uci
v prubchu bydleni. (Lindovska 2016, s. 134)

Obr. ¢. 2: Schématické shrnuti rozdili mezi modely Housing first a Housing ready

BYDLENI PREDEVSIM T —

5 hajemni smlouvou

‘ Bézné bydleni s (Gasové
. omezenou) dohodou
ElUB i, Ql sdilenebydieni | o ysivan zalozenou na

v.treninkovych  § specialnich podminkach

‘ Faze prijeti bytech” atd.

(Zdroj: Tsemberis, Henwood In Pleace 2017, s. 22, upraveno autorem)

2.1.4 Rapid re-housing

Jedna se o jednu z forem modelu Housing first, a to na bazi rychlého zabydlovani,
predevsim pak osob, které jsou nevyhnutelné ohrozeny ve své existenci ¢i rodiny s détmi,
kterym dokonce hrozi odebrani déti z diivodu nenapliiovani zakladnich potieb ditéte,
vcetné bytové situace. Tento podmodel vychdzi de facto z projektového nastaveni,
ktery byl jiz vyuzit v roce 2016 v Brné ¢i Ostrave, kdy, na zakladé selektivniho vzorku
byly vybrany nejohrozenéjsi uchaze¢i o standardni, respektive dostupné bydleni. (Srov.

Ripka In Kaniokova a kol. 2016, 15)
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2.1.5 Nastroje socialniho bydleni

Nastroji socialniho bydleni pii feseni jeho udrzeni, prevenci ze socialniho
vylouceni a dodrzovanim bytovych standardi se zabyva Platforma pro socialni bydleni
(2014), a to nasledovné.

¢ Financovanim socialniho bydleni — pofizeni bytii, provozovani socidlniho bydleni
motivaci soukromych vlastnikii; zfizeni Statniho fondu pro bydleni, reforma davek
socidlniho systému slouzici k thraddm bydleni, hlavni kompetencnost socidlniho
bydleni

e Koncepctné-legislativnim zaramovanim socialniho bydleni

e Prvky podpory v bytech, prevence a vykonem socialni prace v bytech.
2.2 Cilové skupiny socialniho bydleni

V obecném pojeti cilovych skupin socidlniho bydleni bychom mohli tento vyznam
hledat pod pojmem osoby ohrozené socialnim vyloucenim. Konkrétnéji se pak miizeme
inspirovat v zdkon€ o socidlnich sluzbach v platném znéni, ktery €itd vice jak tfi desitky
cilovych skupin pomérné k poskytovanym forméam socialnich sluzeb.

24

Budeme-li vSak konkrétni a zamétime-li se ryze do zvazovanych névrhia
a konceptli, budeme vychazet z Evropské typologie bezdomovectvi a vylouceni z bydleni
v prostiedi Ceské republiky11 (ETHOS), jez podnitila akéni skupina FEANTSA " Evropské
observatofe pro bezdomovectvi. Ta mimo jiné, na zaklad€ rozpracovani konceptu ¢eskymi

odborniky, stanovila nasledujici kategorizaci cilovych skupin'’:

e Osoby bez sttechy
e Osoby bez bytu
e Osoby s nejistym bydlenim

e Osoby s nevyhovujicim bydlenim

"' Typologie ETHOS je sou&asti piiloh diplomové prace.
12 Evropské federace narodnich organizaci pracujicich s bezdomovci
1> Zaroven toto zpracovani je piejato Geskymi legislativci a odborniky, a je taktéz uvedeno v Koncepci

prevence a feeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020 (MPSV 2013).
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2.2.1 Osoby bez stiechy

Kategorii osob bez stiechy, tedy osob piezivajicich venku ¢i pfespavajicich
v nocleharnach, reprezentuji osoby bez piistiesi'* prebyvajicich venku (ulice, pod mostem,
v jeskynich, v lesich, okrajovych kiovinatych oblastech velkych sidlist, odstavené vagony,
stany, garaze, pradelny, kanaly, vymeéniky, apod.), osoby uzivajici ambulantni socidlni
sluzby nocleharny ¢i  osoby sezonné wuzivajicich nebytové prostory k pfespani

bez standardniho zafizeni a lazek. (Srov. MPSV 2013, s. 59)

2.2.2 Osoby bez bytu

Osoby bez bytu reprezentuji dalSi kategorii. Tyto osoby piebyvaji kratkodobé
cyklicky ¢i  dlouhodobé v pobytovych =zafizenich, ubytovnach, specializovanych

pobytovych sluzbach, komerénich ubytovnach ¢i ve specifickych institucich.

Konkrétné to jsou: muzi v azylovém domé, Zeny v azylovém domé, matky s détmi
v azylovém domé, otcové s détmi v azylovém domé, Uplné rodiny v azylovém domé,
osoby v dom¢ na pili cesty, osoby ve vefejné komercni ubytovné, které nemaji moznost
najit si jiné bydleni, osoby v pfistfesi po vystéhovani z bytu, zeny ohrozené domécich
nasilim pobyvajici na skryté adrese, Zeny ohrozené domdacim nasilim pobyvajici
v azylovém domé, Zadatelé o azyl v azylovych zatizenich, migrujici pracovnici — cizinci
ve vefejnych komer¢nich ubytovnach, osoby pfed opusténim vykonu trestu odnéti
svobody, osoby pied propuSténim ze zdravotnického zafizeni, osoby pied opuSténim
détské instituce, osoby pfed opusSténim péstounské péce a muzi a Zeny v seniorském veéku

nebo osoby invalidni dlouhodobé& ubytované v azylovém domé. (Srov. MPSV 2013, s. 59)
2.2.3 Osoby s nejistym bydlenim

Koncepéni  kategorii osob s nejistym bydlenim'>  (nejistota, ohroZeni
vystéhovanim, ohroZeni domdcim nésilim) zaujima pfiblizn€ osm konkrétné¢ danych

cilovych skupin, ato: osoby ptfechodné bydlici u ptfibuznych nebo pratel, které nemaji

14 py wr . , ME N N . v e . ,

Predevsim se pak jednd o osoby bez pristiesi (tedy bezdomovce ¢i bezdomovkyné) v kategorii zjevného
bezdomovectvi vyuZzivajicich terénnich a na terénni socialni sluzby navézané jiné ambulantnich socidlnich
sluzeb (nizkoprahové denni centrum, kontaktni centrum).

' V kontextu problematiky bezdomovectvi se jedna o kategorii skrytého (latentniho) bezdomovectvi.
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moznost jiného bydleni, osoby v podnajmu, které nemaji jinou moZznost bydleni, osoby
bydlici vbyt¢ bez pravniho titulu, osoby v nezdkonné¢ obsazené budové, osoby
v nezdkonn¢ obsazeném pozemku (zahradkarské kolonie, apod.), osoby, které dostaly
vypovéd z najemniho bytu, osoby ohrozené vystéhovanim z vlastniho bytu a osoby
ohrozené domacim nésilim (policejné zaznamenané ptipady, obéti). (Srov. MPSV 2013,

s. 60)

2.2.4 Osoby s nevyhovujicim bydlenim

eey

Kategorizaci osob zijici v nevyhovujicim bydleni (provizorni bydleni, nebytové

vey

prostory, pielidnénost byti) ¢itd pét konkrétnich cilovych skupin, a to: osoby zijici

v mobilnim obydli (maringotka, hausboét, karavan, apod.), osoby zijici v budové neslouzici

k bydleni (v zamé&stnani, v rekreacnich objektech se souhlasem majitele, apod.), osoby

......

vey

bytech, které diive fungovaly standardné k bydleni a osoby zijici v pielidnénych bytech.
(Srov. MPSV 2013, s. 60)

2.3 Aktéri socialniho bydleni

Hlavnimi aktéry pro zamysleny koncept a fungovani socialniho bydleni pamatuje
MPSV, a to jak ve své Koncepci socialniho bydleni (2014, 67-68), tak v Metodice socidlni
praci v socialnim bydleni (2019, s. 25):

e Ministerstva

o Ministerstvo pro mistni rozvoj — hlavni koordinace, bytova politika, udrzba,
revitalizace a vystavba bytového fondu;

o Ministerstvo prace a socidlnich véci — davkovy systém, vykon socialni prace
a socialnich sluzeb;

o Ministerstvo financi — danové politika; Ministerstvo spravedlnosti —
obcansky zékonik, bytovd problematika s provazanosti na vlastnické
anajemni poméry v bydleni; Ministerstvo vnitra — dohled nad bytovymi
vztahy obci s rozSifenou plisobnosti;

o Ministerstvo primyslu a obchodu — prumysl (elektrarensky, plynarensky,

apod.), Zivnostenského podnikéni;
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o Ministerstvo zivotniho prostiedi — ochrana zivotniho prostfedi ve vztahu
energetiky a domécnosti)

Krajské urady — koordinace a metodika vykonu socialni prace a socidlnich sluzeb
Obce — vykon agend samospravné uzemnich celkil v socidlni praci a socialnich
sluzbach
Utad prace CR — zabezpeéeni pomoci dle dostupné legislativa za vyuziti podpory
formou sociédlnich davek
Socialni sluzby a dalsi neziskové organizace
Majitelé nemovitosti
Skolska zafizeni
Zdravotnické zatizeni

Vertejny ochrance prav, a dalsi
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3. SOCIALNI BYDLENI V KONTEXTU SOCIALNI
POLITIKY MC PRAHA 2

Méstské ¢ast Praha 2, se sidlem Ufad méstské ¢asti Praha 2, namé&sti Miru 600/20,
Praha 2, patii k centrdlnim ¢astem hlavniho mésta. Soucasné vymezeni hranic bylo ur¢eno
legislativné v roce 1960 a zahrnuje ve svych hranicich casti katastralnich uzemi Nové
Meésto, Vinohrady, Nusle a katastralni uzemi VySehrad. Méstskd c¢ast Praha 2 je jednou
z 57 méstskych casti hlavniho mésta Prahy. Ackoliv rozlohou méstska ¢ast Praha 2 patii k
malym méstskym ¢astem, drzi prazské prvenstvi v nejvyssi hustoté obyvatel - rozloha 4,19
km?, podet obyvatel 50,4 tis., hustota zalidnéni 12 tis. obyv./km?® (Srov.
encyklopedie.praha2.cz, 2018; CSU, 2020)

3.1 Socialni politika a psychosocialni sitt MC Praha 2

Me¢stskd ¢ast Praha 2 je uzemim reziden¢niho charakteru s vysokou hustotou
obyvatel, vékovou strukturou a patii tak k lokalitim s vétSim zastoupenim obyvatel
vyssiho veéku. Z hlediska potieb socidlnich sluzeb jsou vyznamnou skupinou méstské ¢asti
zejména obcané vyssich seniorskych kategorii. Obecny trend starnuti populace, predevsim
pak zvySovanim ocekavané stiedni délky zivota, vedouci k narGstu poctu obyvatel
ve vy§§im dichodovém ve&ku, znamend silici ndroky na socidlni systémy. Potieba
komplexu socialné zdravotni péce se pak vyrazné zvySuje u seniorit vékovych kategorii
80 a vice let, respektive 85 a vice let. Dal§i vyznamnou skupinu pfijemct sluzeb tvoii
obcané se zdravotnim postiZenim nebo vaznym onemocnénim v dospélém 1 détském veku.

(MC Praha 2 2013, s. 111)

Utad méstské ¢asti Praha 2 pro udely plnéni své socialni politiky obce

s roz$ifenou plisobnosti ma ve své struktufe zfizen humanitni odbor se dvéma oddélenimi:

e (Oddéleni socialnich sluzeb — vykon socidlni prace a socialniho poradenstvi
osobam v seniorském véku a osobam se zdravotni postizenim, vykon agendy
socidlntho  kurdtora pro dospélé, vykon vefejného opatrovnictvi,
vydej parkovacich prikazli osobam se zdravotnim postizeni, vykon
samospravnich agend (byty pro socialné potiebné obCany, bezbariérové byty,

domy s pecovatelskou sluzbou, tisiova pé€e AREION, vykon agendy Zivotnich
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jubilei obcanli, a dalsi). Taktéz provozuje linku pro seniory, respektive

ey

aktualné krizovou linku pro seniory zijicich na uizemi méstské ¢ésti Praha 2.
Oddéleni socialné pravni ochrany déti — vykon agendy socialné pravni ochrany
déti, zajistovani agendy nahradni rodinné vychovy, kuratora pro déti a mladez,

vykon funkce opatrovnika, kolizniho opatrovnika a porucnika.

Méstska ¢ast Praha 2 na svém tizemi skytda mnoho moZznosti z psychosocialni sité

pomoci v nejriiznéjSich oblastech zivota a podpofe v zivotnich situacich. Nasledujici vycet

v

je pouze informativni a obsahuje ty nejvyznamnéjsi instituce (fazeno abecedné):

Akord, z. s. — denni stacionar

Centrum socialnich sluzeb Praha — Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské
vztahy, Poradna pro obcanstvi, obcanska a lidskd prava, Informacni
a poradenské centrum Kontakt, Poradna pro obc¢anstvi, obc¢anska a lidska prava
Centrum socialnich sluzeb Praha 2 — denni stacionaf, domaci zdravotni péce,
domov s hospicovou péc¢i Domov pod stfechou, domovy pro seniory,
odleh¢ovaci sluzba, jesle, peCovatelskd sluzba, poradna pro seniory a jejich
blizké, piijéovna kompenzacénich a zdravotnickych pomtcek

FOKUS, z. 0,; POHODA, z. 1. — chranéné bydleni

ROSA, z. s. - Informac¢ni a poradenské centrum pro zeny — obéti domaciho
nasili, azylovy dim

SANANIM, z. u.

Nadéje Praha — nizkoprahové denni centrum, noclehdrna pro muze

Obcanska poradna Spolecnou cestou, z. s.

SOS centrum, Stiedisko kiestanské pomoci v Praze Diakonie CCE — poradna
Exekutorské komory CR

Utad prace CR pro Prahu 2 a 3 (pro obany méstské ¢asti Praha 1, 2 a 3) —
davky hmotné nouze, statni socialni podpory, ptispévek na péci, davky pro
osoby se zdravotnim postizenim, evidence zaméstnanosti

a dal3i organizace, se kterymi spolupracuji socialni pracovnici Utadu méstské

casti Praha 2 na Gizemi méstské ¢asti i mimo néj.16

' Informace vychazejici z autorovy praxe a vyzkumu diplomové prace.
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3.2 Socialni bytova politika MC Praha 2

Rada méstské Casti Praha 2 vroce 2012, vreakci na probihajici deregulaci
najemného, vytvofila novd Pravidla socialni bytové politiky na zékladé vyzkumného
Setfeni Sociologického tstavu Akademie véd Ceské republiky. Tato Pravidla socialni
bytové politiky jsou pravideln¢ aktualizovédna v zévislosti na aktudlni demografické
a pfijmové situaci.

Uvedeny vyzkum Akademie véd CR mél za kol zjistit dostupnost a kapacitni
pocetnost socidlnich byt pro selektované socidlni skupiny do roku 2050. Reagoval tedy

na aktudlni potfeby v oblasti dostupného bydleni.
3.2.1 Pravidla socialni bytové politiky

Pravidla socidlni bytové politiky vznikla na zaklad¢ vySe avizovaného vyzkumu
a byla do dne$niho dne né€kolikrat zasadné ¢i formalné pozménéna, ne vSak zasadné, pouze

v reakci na pfijmovou situaci na uzemi hlavniho mésta Prahy.

Me¢stskd cast Praha 2 disponuje, dle téchto Pravidel, nckolika rezimy byt
pro nejohrozenégjsi socialni skupiny se zacilenim na jejich integraci a potfebnou podporu
sohledem na individualitu. Najemni smlouvy se zpravidla uzaviraji, dle kritérii
a posouzeni, na dobu urcitou (vice v nasledujici podkapitole). Témito rezimy, respektive

statuty bytl jsou:

e Byty pro seniory
e Byty pro mladé rodiny — tzv. startovaci byty
e Byty pro osoby se zdravotnim postiZenim

e Byty pro osoby socidlné potiebné

Mimo tyto statuty byt jsou i dalSi moznosti bydleni na Gzemi méstské casti

Praha 2, které nepiimo vyplyvaji z Pravidel socidlni bytové politiky, a to:

e Byty zvlaStniho urceni — bezbariérové byty
e Byty v domech s peCovatelskou sluzbou
e Byty sluzebni ¢i sluZzebni ubytovny

e Krizové ubytovny pro obcany
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3.2.2 Komparace ,,socialnich byti“

Jak bylo vyse uvedeno, méstska Cast Praha 2 vramci svych Pravidel socialni
bytové politiky vyclenuje pfevazné svym rezidentim moznosti ndjemniho bydleni, a to pro
seniory, mladé¢ rodiny (startovaci byty), osoby se zdravotnim postizenim a socidlné

potfebnym ob&antim'’. V nasledujici tabulce jsou komparovany jednotlivé rezimy byti

s vySe uvedenymi statuty.

Tab. €. 1: Komparace jednotlivych statuti byti dle Pravidel socialni bytové politiky

SENIORI MLADE RODINY ZDRAVOTNE SOCIALNE
POSTIZENI POTREBNI
Specifikace cilové Uchazeg, popt. druhy Manzelsky ¢i Uchazeg je drzitelem Osoby v dospélém
skupiny uchaze¢, spliuje ke nesezdany par do 35 pritkazu osoby se véku.

dni podani zadosti
vékovou hranici

70 let.

let véku s nezletilymi
(v pripadé registr.
partnertt musi byt
jeden z partnerti

rodi¢em ditéte).

zdravotnim
postizenim ve stupni
ZTP ¢i ZTP/P, popt.
stanovena invalidita

tretiho stupné.

Organ posuzujici

Odbor majetku a investic — oddéleni bytové

OH OSS/OSPOD

socialni potiebnost Bytova komise RMC Odbor majetku
uchazece RMC a investic — byt. odd.
(Muze byt ptizvan OH OSS/OSPOD) Bytova komise RMC
RMC
Posuzovana délka Min. 20 let u jednoho Min. 3 roky Min. 5 let pro Min. 10 let
trvalého pobytu na z uchaze&t.'® u jednoho vsechny Cleny u uchazece, ptip.

izemi MC Praha 2 Obéanstvi CR. z uchazecu. domaécnosti starsi 18 dalsiho uchazece.
Obcanstvi Obcanstvi CR let. Obcéanstvi CR, EU.
alespoi jednoho Obcanstvi — ?7?
partnera.
Posuzovana 15.822 K&/ 1 osoba Pfijmova hranice 25.260 K¢/ 1 osoba 16.076 K&/ 1 osoba

prijmova situace

23.014 K¢/ 2 osoby

0d 36.742 K¢
do 59.706 K¢

29.853 K&/ 2 osoby

34.446 K&/ 3 osoby

41.335 K&/ 4 osoby

45.928 K¢/ 5 a vice
osob

20.668 K¢/ 2 osoby

25.260 K¢ / 3 osoby

32.150 K¢ / 4 osoby

36.742 K&/ 5 a vice
osob

"7 Neni viak vylouden piechod mezi jednotlivymi statuty byti (napiiklad socialn& potfebni — seniofi,

zdravotné postizeni — seniofi).

'8 P¥i dosazeni véku nad 75 let a osamé&losti uchaze&e se délka trvalého pobytu nehodnoti.
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Prijem davek

socialni pomoci

Neni rozhodujici cerpani, do celkového piijmu uchazece ¢i uchazect

jsou séitany pouze taxativni pfijmy davek.

Uchazec¢ ¢erpa davky

socialni pomoci, jsou
s¢itany pouze

taxativni pfijmy

davek.

Posuzovana aktiva

Vlastnické ¢i spoluvlastnické pravo, ¢i pravo odpovidaji vécnému biemeni.

bydleni pfijato.

a pasiva Pasiva jsou posuzovana individudlng
DoloZeni pravniho Néjemni smlouva (popt. jina piedchozi alternativa), eviden¢ni list ¢i Jakykoliv pravni titul
titulu k Zadosti jeho jina obdoba. k bydleni.
Moznosti vybéru Byty jsou vyhledany dle individuality uchazece. Byty jsou vyhledany
bytu Moznost odmitnout 3 nabizené byty, po té vyfazeni z evidence, neni-li dle individuality

uchazece, pfi
odmitnuti nabizeného
bytu je uchaze¢

vyfazen z evidence.

Doba trvani

najemni smlouvy

3 roky s moznosti
opakovaného
prodlouzeni najemni
smlouvy na dalsi

3 roky.

Nad 75 let miize byt
uzaviena ndjemni
smlouva na dobu
neurcitou s infla¢ni

dolozkou

3 roky s moznosti
prodlouzeni najemni
smlouvy o dalsi

4 roky.

3 roky s moznosti
prodlouzeni najemni
smlouvy o dalsi

3 roky.

1 rok s moznosti
opakovaného
prodlouzeni po 1
kalendafnim roce do
celkové doby 4 let.
V pfipadé i nadale
zhorSené socialni
situaci je moznost
vyuziti zvlastniho

zietele.

Pravidel socialni
bytové politiky
(zakladni najemné

¢ini 158 K¢&/m®)

VySe najemného dle

Snizené najemné
0 35% ze zakladni

¢astky najemného

1. az 3. rok — snizené
najemné o 40%;
4. rok — 0 30%; 5.
rok — 0 20%; 6. rok —
0 10%; 7. rok —

zakladni najemné.

Snizené najemné
0 35% ze zakladni

¢astky najemného

. rok — 0 35%; 3. rok

1. rok — snizené

najemné o 45%;

—025%; 4. rok —
0 15%.

Ukast ve veFejnych
soutéZzich o byt za

smluvni ndjemné

z30.000 K¢ na 1.000

SniZena cena

K¢

z30.000 K¢ na 1.000

SniZena cena

K¢

Specifikace osob
omezenych

v pravnim jednani

Moznost uzavieni
najemni smlouvy na
dobu neurditou

s infla¢ni dolozkou.

X

Moznost uzavieni nagjemni smlouvy na dobu

neurcitou s infla¢ni dolozkou.

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Pravidel socialni bytové politiky MC Praha 2, 2019)
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3.3 Bydleni pro osoby socialné potiebné

Jak bylo vyse uvedeno, méstska cast Praha 2 disponuje bytovym fondem uréenym
pro stanovené socidlni skupiny obyvatel s trvale hlaSenym pobytem na izemi méstské Casti
Praha 2. Tato podkapitola je ptedev§im rozsifenim, nebot’ se d& nejvice ptipodobnit pojeti

konceptu socialniho bydleni v Ceské republice.

Samotné oznaceni socidlné potiebni oznaCuje jedince Ci vice osob v tizivé
socidlni ¢isocidlné bytové situaci. Ze svého principu vSak jde o pojmenovani,
které vyskytovalo v pfedchozich pravnich predpisech pred rokem 2007, kdy byly
nahrazeny stavajicimi zdkony ¢i vyhlaskami, kterymi jsou naptiklad zdkon o socialnich

sluzbéch, zédkon o Zivotnim a existenénim minimu a dalsi legislativni pfedpisy.

Piedev§im pak je zapotfebi zminit dnes jiz neplatny zikon Ceské narodni rady,
€. 482/1991 Sb., o socidlni potiebnosti, ktery osobu socialn¢ potiebnou popisuje jako
osobu (respektive obc¢ana), nedosahujici ¢astek zivotniho minima a nemohouci si svij

pfijem navysit vlastnim pfi¢inénim z diivodu véku, zdravotniho stavu ¢i jinym zplsobem.

Pfidéleni bytu se statutem pro socidlné potiebné obcany, dle aktudlnich Pravidel
socialni bytové politiky'®, piedchazi predchozim podanim Zadosti o byt a jejiho
zhodnoceni a projednani. Pridéleni bytu neni pravné narokovatelné, zalezi vzdy
na zhodnoceni stran bytové komise, co by poradniho orgdnu Rady méstské Casti Praha 2

, , . LA XAt 20
a naslednym posouzenim samotnou Radou méstské ¢asti Praha 2.

V ptipadé¢ kladného zhodnoceni organy méstské casti Praha 2 se uzavira,
po ptredchozi prohlidce, ndjemni smlouva. Ta se uzavird na dobu jednoho kalendainiho
roku, kterd lze prodlouzit dale, pokud je fadné hrazeno nijemné a nedochdzi v ramci bytl
k jinym problémim, které by naruSily spolecné sousedské souziti, az trikrat.
Najemni smlouva tedy mize byt uzaviena do maximalni mozné doby az ¢tyt kalendainich
let. V ptipadech hodnych zvlastniho ztetele, tedy i nadale pokracujici zhorSené socialni

situace, 1ze vyhodnotit dal$i prodlouzeni najemni smlouvy, avSak jiz mimo status bytu pro

socialné potiebné obcany.

" Tato pravidla jsou upravovana v zavislosti na aktualni legislativé & na zakladé formalnich Gprav stran
Rady méstské Casti Praha 2, posledni verze byla schvalena Radou méstské ¢asti dne 16. 12. 2019 s platnosti
od 01. 01. 2020.

% Viz. Ptiloha B: Vynatek z Pravidel socialni bytové politiky méstské &asti Praha 2 — socidlng potiebni
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3.3.1 Zadost o najem bytu pro socialné potiebné ob&any

V piipadé zajmu (presvédceni) o pridéleni bytu pro sociadlné potiebné obcCany
je nutné vyplnit zadost, ktera je k dispozici na webovych strankach Utadu méstské &asti
Praha 2%'. Zadost se ke kontrole a dalsim krokéim predava odboru humanitnimu Ufadu
méstské casti Praha 2, respektive oddé€leni socidlnich sluzeb. Samotna zadost se sestava ze

&trnacti, snadno & s pomoci vyplnitelnych, stran, které obsahuji nasledujici naleZitosti**:

Ziddost o ndjem bytu pro socidlné potiebné obéany (strany & 1 a% 5)

Jedna se o zakladni prvek zadosti, kde jsou uvedeny zékladni tdaje o hlavnim
&i samostatném uchaze¢i®®, véetnd manzela/ky & registrovaného partnery/ky>*, piipadné
dalsich osob ¢i ¢lenti rodiny, které se s uchaze¢em planuji do pripadné pridéleného bytu
st€éhovat (str. 1). Dulezitou soucasti je sdéleni osob, se kterymi uchaze¢ sdili spole¢nou
domacnost, ackoliv se tyto osoby nepldnuji s uchazeCem ptipadné st€éhovat. Nasleduje
struény popis o aktualni bytové situace, kde uchaze¢ sdéluje aktualni charakteristiku
souCasné¢ho bydleni, a to, jaky je druh bydleni osoby, jaké jsou velikostni dispozice
bydleni, kdo je vlastnikem prostoru ¢i bytu k bydleni, na jak dlouhou dobu je sjednana
najemni smlouva ¢i jiny titul k bydleni a vysSi nékladi, kterou mésicné za bydleni hradi.
K t¢émto informacim pak uchaze¢ dokladd aktudlni pravni titul k bydleni, s ptipadnym
eviden¢nim listem (str. 2). Strana 2 a 3 pak obsahuje tfi volné prostory pro sepsani diivodu
zadosti, které uchaze¢ miize vyuzit k popsani své socidln¢ bytové situace (pro¢ uchazec
o byt 7ad4, jak svou bytovou situaci feSil doposud a jak chce svou bytovou situaci fesit

po ukonceni ro¢ni najemni smlouvy).

Nasleduje seznam pftiloh, které musi uchaze¢ k zadosti dodat. Mimo niZe popsané
ptilohy se jednd o platnou smlouvu o najmu, pfipadné o jiné form¢ bydleni a platny
evidencni list, ktery nesmi byt starsi tii kalendarnich mésici. Mimo stanoveny seznam

priloh si mé&stska &ast Praha 2 mize vyzadat i dalsi dodatky k zadosti.>

' Viz. https://praha2proobcana.cz/potrebuji-si-vyridit/socialni-oblast/pronajem-bytu-socialne-potrebnil.

*2 Tiskopis zadosti 0 njem bytu pro socialng potiebné je p¥ilohou diplomové préce.

3 Oznageni zadatele/ky dle Pravidel socialni bytové politiky

2V piipadg, e je manzelstvi & registrovaného partnerstvi uchazede rozvedeno, je nutné toto dolozit
piislusnou listinou.

* Doporuceni autora: V piipadé uchazede, ktery vyuziva ubytovani v ramei socialnich sluzeb (azylovy dim,
dim na putl cesty, azylovy dim pro matky s détmi, chranéné bydleni, apod.) ¢i spolupracuje s jinou
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Posledni soucasti zdkladni zadosti je souhlas se zpracovanim osobnich daj,
ktery vychazi ze zédkladnich reguli ceské a evropské legislativy. M4 predevsim informacni
charakter, a to, kdo je povéfencem pro ochranu osobnich udaji a ucel zpracovani osobnich

udaj, vcetné¢ konkrétné sdélovanych informaci.

Piiloha é. 1 k Zadosti: ProhldSeni o piijmech (strany ¢. 6 a 7)

Jedna se o prohlaSeni o piijmovych pomeérech za aktualni kalendaini mésic
a predchozich pét kalendarnich mésicti ke dni podani zadosti. Vypliiuje hlavni uchazec
a kazda dalsi osoba.

Vyjma doplnéni zékladnich adaji, vypliuje uchaze¢ své ptijmy dle skutecnosti,
které podlozi piislusnymi listinami & potvrzenimi (od zaméstnavatele ¢ Ceské spravy
socialniho zabezpeceni ¢i jinymi piijmovymi doklady). Pfijmy v této pfiloze mohou byt
samostatné 1 kombinované (napiiklad kumulace dichodovych dévek a pfijmi ze zavislé
¢innosti). Jedna se o sdé€leni pfijmt plynouci ze zavislé ¢innosti (pracovni pomér, dohoda
o provedeni pracovni ¢innosti ¢i provedeni prace), ze samostatné vydélecné cinnosti
(vtomto ptipadé se dodavd i1 doklad potvrzujici danové pfiznani), z pifijmi davek
dichodového pojisténi (je nutné dolozit jakykoliv doklad o tomto ptijmu), z vyzivného
a prispévku na vyzivné (nutno dolozit rozsudkem pftislusného soudu) a dalSich piijmt
(témi jsou naptiklad tantiémy, prispévku na péci, ktery je bran jako pfijem fyzické pecujici
0s0b&?®). Sdsleni o piijmech vyplyvajicich ze socialnich davek (dalsich pojistnych
a nepojistnych) je soucdsti nasledujici pfilohy k Zadosti. Tato pfiloha je zakonCena

prohlasenim o pravdivosti uvedenych udajt.

organizaci (napfiklad socidlné pradvni poradenstvi, sluzbu socidlni rehabilitace, apod.), mize dolozit
ipotvrzeni o spolupraci s touto organizaci. Toto doporuceni mize byt vzato jako podpora v hodnoceni
zadosti.

26V tomto ptipadé je davka socialnich sluzeb prispévku na pé&i minéna jako pifjem osoby, ktera o piijemce
této davky pecuje. V tomto piipadé se jedna o zapocitatelny piijem za provedenou péci o piijemce davky,
jehoz ptijem davky neni zapocitavan do piijmu.
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Piiloha ¢ 2 kZadosti: Potvrzeni o uplatnénych ndrocich a priznanych davkdach
socidalnich systémii (strany ¢. 8 a 9)

Jednd se o potvrzeni, které, kromé zakladnich udajii uchazece, vyplituje mistné
piisluiné kontaktni pracovists Utadu prace CR*’ aje povinné i pro hlavniho uchazege
a dalsi osoby, bez ohledu na to, zda jsou davky uplatiovany a vyplaceny ¢i nikoliv.
V ptipad¢ nezletilého ditéte jsou tyto davky vypisovany k zdkonnému zastupci (pfijemci
davky) ditéte. Pozadovanymi davkami pro tuto ptilohu jsou mysleny davky statni socialni
podpory (pfidavek na dité, rodicovsky ptispévek, prispévek na bydleni a davky péstounské
péce), davky hmotné nouze (piispévek na zivobyti, doplatek na bydleni) a davky

Vv nezamestnanosti.

Piiloha ¢ 3 k Zadosti: ProhldSeni o vilastnictvi movitého a nemovitého majetku (strany
¢ 10all)

Kazdy uchaze¢ (hlavni a dal$i osoby) vyplni své zakladni udaje a dale postupuje
dle instrukei, kdy vypisuje vlastnictvi nemovitého majetku (obytny dim, byt, nemovitost
slouzici k rekreaci, pozemky, jiné nemovitosti) ¢i movitého majetku (motorové vozidlo,
cenn¢ predméty pievysujici hodnotu 100.000 K¢, vklady na tuctech, cenné papiry,
majetkova ucast v akciové spolecnosti ¢i jiny majetek). Pravdivost uvedeného ztvrzuje

kazdy uchaze¢ svym podpisem.

Pr¥iloha & 4 k %ddosti: Cestné prohlasenti o dluzich (strana ¢. 13)

Toto prohlaseni vypliuje vSichni uchazec, kazdy zvlast. Tiskopis obsahuje
zakladni idaje osoby a prohlaSeni o dluzich, které je dle instrukci vyplnéno, a to moZnosti
»hemam* ¢i,,mam®. V pfipadé oznaceni moZznosti ,,mam* nasleduje prostor k vyplnéni

v r o O w* * r o . b o A W 14 ~ rowr 2
&astky a diivodu dluhu vigi jaké instituci a zptsob feeni dluzné castky.?®

27V ptipadé uchazedi, respektive obdant méstské ¢asti Praha 2, tuto listinu potvrzuje Kontaktni pracoviste
Utadu prace CR pro Prahu 2 a Prahu 3, viz. https://www.uradprace.cz/web/cz/praha-2.

% Doporuéeni autora: V piipadé insolven&niho Fizeni je vhodné dolozit p¥islusné listiny. I v piipads existence
exekucnich pohledavek je vhodné dolozit ptislusné listiny, pfipadné dopInéné o splatkovy kalendar ¢i jinou
podobnou smlouvu ¢i dohodu.
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Piiloha & 5 k Zadosti: Vyjadieni pronajimatele stavajiciho bydleni o vypoidadani vSech
dluhu (strana ¢. 14)

Tento formulaf vypliiuje pouze hlavni uchaze¢, jemuz nalezi vyplnéni zékladnich
udajii a podepsani. Prostiedni cast, tj. ,,Vyjadfeni pronajimatele, vypliluje pouze
pronajimatel, spravce prostoru ¢i socidlni pracovnik v ramci pobytu v socidlni sluzbg.
Jedna se o vyplnéni potvrzeni o existenci neexistenci dluhu za uhradu stavajiciho bydleni.
Pokud je evidovan dluh, je vyplnéno, v jaké vysi a piipadné, zda je veden splatkovy
kalendar. Toto je stvrzeno podpisem a piipadné razitkem vypliujici osoby ¢i osoby

povéiené organizaci (instituci).
3.3.2 Postupy a vstupni kritéria Zadosti

Ve chvili, kdy je zadost doruéena do podatelny Utadu méstské ¢asti, zapo&ina
proces kontroly, evidence a dalSich krok vedoucich k dalSimu projednavani organy
mestské Casti.

Pokud néktery z danych dokumentti chybi, vyzve pracovnik humanitniho odboru
Utadu méstské ¢asti uchazede k jeho doloZeni ve Ihiité patnacti kalendainich dni, neudini-li
tak, je Zadost zamitnuta. Jsou-li ndlezitosti kompletni, pracovnik oddé€leni socidlnich
sluZzeb odboru humanitniho z titulu své agendy provétuje splnéni nésledujicich vstupnich

kritérii vyplyvajicich z Pravidel socialni bytové politiky (2019)*:

e Trvaly pobyt uchazece na tizemi méstské ¢asti Praha 2 po dobu minimalné deseti
let

e Obcanstvi Evropské unie

e Uchaze¢ Cerpa pro feSeni své socialni a bytové situace davky socialniho systému
od statu

e Uchaze¢ ani ¢len jeho domacnosti nemd vlastnické ¢i spoluvlastnické pravo
nebo pravo odpovidajici vécnému bfemeni k uzivani domu nebo bytu

e Uchaze¢ ani ¢len jeho domécnosti neni vlastnikem ¢i spoluvlastnikem zadného
nemovitého majetku

e Je prokazéana ztiZzend socialni situace uchazece a ¢lent jeho domacnosti vyjadiena

¢istymi piijmy

¥ Zarove se jedna i o zkusenosti autora.
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Kontrola vyse sdélenych kritérii vychazi z pfedlozenych dokumenti za vyuziti
dostupnych prostiedk, jako je katastr nemovitosti, dotaz na evidenci obyvatel Utadu
méstské Casti. Kontrola prokazatelnosti ztizené socialni situace vychazi z ptiloh ¢. 1 a 2
k zadosti. Scitaji se zde pouze zapocitatelné piijmy uchazece a ptipadnych dalSich osob.
V ptipadé nepojistnych socialnich davek se nezapocitavaji davky na bydleni (tj. doplatek
a prispévek na bydleni) a davky socialnich sluzeb piispévku na pé&i*’. Hranice ztiZené
piijmové socialni situace se fidi dle normativu pfijmu uchazece a dalSich Zadajicich osob
aminimalni mzdy na uzemi hlavniho meésta Prahy za piedchozi kalendaini rok

a aktualizuje se vzdy od prvniho Cervence aktuélni roku, kdy byla zZadost podana.

Po kontrole t&chto spln&ni &i nesplnéni®' t&chto kritérii dochazi nasledné pohovoru
s uchazecem, ktery se stavd podkladovou zpravou k dal$imu jednéni. V ptipadé dospélych
osob tento rozhovor vede pracovnik oddéleni socidlnich sluzeb, v pfipad¢ piitomnosti
nezletilych nezaopatfenych déti uvedenych v zadosti (rodiny s détmi, samozivitelé¢) vede
rozhovor pracovnik odd&leni socialnd pravni ochrany déti odboru humanitniho®.
Rozhovory jsou vedeny za vyuziti vhodnych individudlnich technik socialni prace
a hlavnimi oblastmi jsou: osobni stav a rodinné zazemi, piipadné rodinné socidlni
kontakty, bytova situace a bytova historie, pfijmova a vydajova situace, zdravotni stav,

celkova motivace k bydleni a feSeni budouci bytové situace.

Po rozhovoru nasleduje detailni zhodnoceni Zadosti s komplexnim popisem
socialni situace, ktera je podlozena dokumenty a doporu¢enim odboru humanitniho. Takto
zpracovana zadost je nasledné predéna bytovému oddéleni Utadu méstské &asti Praha 2,
které¢ dale dokumentaci rozpracuje a piipravi je k naslednému projednani bytovou komisi

a Radou méstské ¢asti Praha 2.

V piipadé€, ze je Zadost témito organy schvalena, dojde k hledani vhodného,
pravné volného obecniho bytu ve spravé méstské Casti Praha 2. Je-li tento byt volny, je
nabidnut, s ohledem na individualitu uchazece (bezbariérovost, vytah, blizkost instituci,

apod.), uchazeci. Pokud tento byt neni uchazefem pftijat, dochazi k zastaveni zadosti a jeji

30V piipadé piijemce davky se tato davka nezapogitava do celkovych piijmi, davka je urena k zajisténi
mozné péce. V piipade fyzické osoby poskytujici péci piijemci davky se jedna o piijem zapocitatelny.
3! V ramci piedchozich Pravidel socialni bytové politiky (do konce roku 2019) byla, v piipadé nesplnéni
vstupnich kritérii, zddost zamitnuta, v piipadu hodného zvlastniho zfetele byla zadost feSena standardné jako
u splnénych kritérii.
32V tomto ptipadé piedava pracovnik OSS OH kompletni dokumentaci zidosti pracovniku OSPOD OH.
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zamitnuti s moznosti opakované Zzadosti za Ctyfi kalendaini roky. V pifipadé pfijeti
nabizené¢ho bytu je zadost potvrzena Radou méstské Casti Praha 2 a sepsana ndjemni
smlouva na dobu jednoho roku s moznosti dalsiho prodlouzeni, v ptipad¢ osob omezenych
ve svépravnosti muze byt nijemni smlouva uzaviena na dobu neurCitou s infla¢ni

doloZkou.

V piipad€ negativniho posouzeni zadosti organy méstské casti Praha 2 mtize byt
zadost opakovana po jednom kalendarnim roce (zhor$i-li se socidlni situace uchazece,
muze byt poddna i diive). Na zdklad¢ vydani negativniho vyjadieni Rady méstské Casti
Praha 2 mize uchaze¢ svou zaddost smétovat k dalsi instanci, a to Magistrat hlavniho mésta

Prahy’’.
3.3.3 Moznosti podpory a socialni prace v pronajatych bytech

Socidlni prace v bytech vychazi ptedev§im z principu dobrovolnosti. Najemce
v rezimu tohoto bytu pro socialné potfebné obcany, nejenom, mulze se socialnimi
pracovniky oddé¢leni socialnich sluzeb, poptf. oddéleni socidln€ pravni ochrané déti

spolupracovat na feSeni problematiky bytové, dluhové, pécové, poradenské apod.

Nejcastéjsim prvkem socialni prace je uplatnéni naroku na rizné davky
nepojistného socidlniho systému. Déle je vyuzivano, v ptfipad¢ zdjmu, zprostfedkovani
dal§ich sluZzeb, atona urovni materidlni a potravinové pomoci, zasitovani dalSimi
pomdhajicimi organizacemi (bezplatné pravni poradenstvi, dluhové a insolvencéni
poradenstvi, spoluprace s dal§imi rodinnymi pfislugniky, sousedy ¢ dalsimi odbory Utadu

rowr

meéstské Casti Praha 2 a Spravni firmou Prahy 2).

V piipadé osob omezenych ve svépravnosti, kterym byl stanoven hmotné&-pravni
vetejny opatrovnik, a to méstskd ¢ast Praha 2, a které jsou ubytovany nejen v reZzimu
socialnich, bezbariérovych ¢i soukromych bytii nebo v domech s pecovatelskou sluzbou,

je poskytovana intenzivni ¢innost na obecné bazi 1 na bazi socidlni prace.

33 Vzdy je zapotiebi dodrzet proceduru v poradi zadosti méstska &ast Praha 2, teprve poté Magistrat hlavniho
meésta Prahy. Vice informaci k této agendé Magistratu hlavniho mésta Prahy na webovych strankach

https://www.praha.eu/jnp/cz/o_meste/zivot_v_praze/bydleni/index.html.
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4. LIMITY A MOZNOSTI INOVACE DOSTUPNOSTI
SOCIALNIHO BYDLENI NA UZEMI MC PRAHA 2

Nasledujici ¢asti této kapitoly se vénuji vyzkumu prostfednictvim kvalitativni
metody, kterd ma za cil zmapovat limity nastaveni miry UspéSnosti ziskani najemni
smlouvy k bytu pro socidln¢ potfebné obcany vychdzejicich z Pravidel socidlni bytové
politiky méstské ¢asti Praha 2 a zaroven dostava prostor k navrhlim participantt, kterymi
jsou odbornici z poméhajici profese, ve zminénych Pravidlech navrhnout moznosti inovaci,
které by mohly nabidnout vys$si miru priichodnosti vedouci ke stabilizaci Zivotni situace
osob ohrozenym socialnim vylouCenim a prevenci pted vylouenim z bydleni
a bezdomovectvim®*. V tomto kontextu si vyzkum stanovuje za cil predstavit odbornost
a kompetence participantt, kteti by svymi navrhy mohli pfispét k vysoké mife inovaci

v socialn¢ bytové problematice na izemi méstské ¢asti Praha 2
4.1 Metodologické zakotveni

Pro ucely vyzkumu diplomové prace byla vybrana forma kvalitativni v podob¢
polostukturovaného rozhovoru, ktery je adekvatni vii¢i osobni pfitomnosti selektivniho

vzorku participantil, respektive jejich osobni pfitomnosti pfi realizaci vyzkumu.

Participanty vyzkumu jsou socidlni pracovnici oddéleni socidlnich sluzeb odboru
humanitniho Utadu méstské ¢asti Praha 2, ktefi se, v ramci své naplné ¢innosti profese dle
zékona o socidlnich sluzbach, vénuji dospélym osobam, které jsou ohroZeny socidlnim

vyloucenim, a to na zaklad€ své zivotni situace, handicapu ¢i socialnimu statutu.

Polostrukturovany expertni rozhovor

Polostrukturovany rozhovor je metoda kvalitativniho sociologického vyzkumu,
ktery patii do skupiny vyzkumnych rozhovort. Stoji mezi dvéma zékladnimi druhy
rozhovord, a to nestrukturovanym a strukturovanym. Tvirce rozhovoru mé predem
pfipraveny navod, nemusi ho ale pfesn¢ dodrzovat. Tato metoda je Casto vyuzivana, nebot’
umoziuje tazateli meénit potadi otdzek, pripadné dle situace pridavat dalsi. (Srov. Reichel

2009 In cs.wikipedia.org 2020)

** Oznageni vychazi z autorovy praxe a zarovei z vymezeni typologie ETHOS.
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Vyhody polostrukturovaného rozhovoru jsou piedevsim flexibilita, moznost
reagovat na subjekt a vyuzit jeho osobnostnich specifik. Verbalni komunikace mezi
tazatelem a subjektem je snadnéj$i a piirozend. Rozhovor muize jit znacn¢ do hloubky
tématu, zaroven se ale drzi pfedepsanych osnov a je proto piehledny. Je zde vétsi moznost
zobecnéni a nasledného aplikovani poznatkli na S$ir§i ¢ast populace nez u rozhovoru

nestrukturovaného.

Nevyhodou jsou piedevsim cCasova a psychickd néaroc¢nost. Tazatel musi dobie
a podrobn¢ znat téma a musi byt schopny aktivné reagovat na subjekt. Pfi zobecnovani
poznatkl a nasledné aplikaci je potieba ovéfit, Ze se u riznych dotazovanych jedna o stejné
skuteCnosti,je tfeba zajistit srovnatelnost sledovanych kategorii (Srov. Reichel 2009,

s. 111-112, Jetdbek 1993 In cs.wikipedia.org 2020)
Participanti vyzkumu

Participanty vyzkumu, respektive kvalitativni metody polostrukturovaného
rozhovoru, jsou socialni pracovnici oddéleni socialnich sluzeb odboru humanitniho Utadu
mestské €asti Praha 2. Z tohoto divodu je polostrukturovany rozhovor pojmenovan jako

expertni.

Selekce tohoto vybérového vzorku, Gitajici celkem &tyfi osoby™ vykonavajici
agendu socidlni prace dle zakona o socialnich sluzbach, je odiivodnéna kontinualnim
prehledem a aplikaci metod a technik socidlni prace pfi poradenské c¢innosti s osobami,
které své zZivotni situace ohrozeny socialnim vylouc¢enim z bydleni, a to z diivodu nizkych
finan¢nich pifijmt a tim neschopnosti hradit standardni najemné nebo jsou piimo
vylou€eny z bydleni a je hled4na jind mozZnost, kterd ma za ukol stabilizaci Zivotni situace

a prevenci pred bezdomovectvim.*®

Limity a eticka stranka vyzkumu

Ackoliv byl selektovan  ur¢ity ~ pocet participantl vyzkumu,
respektive polostrukturovaného expertniho rozhovoru, o poctu Etyt osob, bez zapocitani
autora prace, jsou vysledky anonymizovéany na zakladé ¢iselného kodu participanta (SPO1,

SP02, SP03, SP04). S ohledem na charakter vyzkumné metody mulze byt vzat za limit

> Do vzorku neni zapo&itan autor prace, ktery je soudasti tymu socialnich pracovnikii odd&leni socialnich
sluzeb.

36 Zaroven socialni pracovnici oddéleni socialnich sluzeb Utadu méstské &asti Praha 2 maji ve své
kompetenci piijimani a posuzovani zaddosti o ndjem bytl pro socialné potiebné obCany.
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vyzkumu casova kapacita vénovand polostrukturovanému rozhovoru, a to z divodu
vytizenosti participantl, respektive socialnich pracovnikl, v aktudlnim pandemickém

obdobi.
4.2 Operacionalizace vyzkumu

Tato kapitola praktické casti diplomové prace zpracovava zakladni nalezitosti,
jako je stanoveni hlavni vyzkumné otazky, dil¢ich vyzkumnych otazek a tazatelskych
vyzkumnych otdzek a jejich operacionalizace v ramci vyuzité kvalitativni vyzkumné
metody polostrukturovaného expertniho rozhovoru s participanty, respektive socialnimi

pracovniky oddéleni socialnich sluzeb Utadu méstské ¢asti Praha 2.

Hlavni vyzkumna otazka

Pro vyzkumné tcely praktické ¢asti predkladané diplomové prace je stanovena
tato hlavni vyzkumna otazka (HVO): Jak reflektuji socialni pracovnici oddéleni socialnich
sluzeb odboru humanitniho Ufadu méstské asti Praha 2 systém podpory v bydleni
a potiebnosti socialniho bydleni v kontextu tzemi Ceské republiky a tizemi méstské &asti

Praha 2?

Diléi vyzkumné otazky

Na zakladé¢ stanovené hlavni vyzkumné otazky jsou, pro ucely vyzkumu,

definovéany nasledujici dil¢i vyzkumné otazky (DVO):

e DVOI1: ,Jakymi kompetencemi disponuji socidlni pracovnici oddélni socialnich
sluzeb Utadu méstské &asti Praha 2?2° Cilem dil¢i vyzkumné otazky je zjisténi
konkrétnich kompetenci, odbornosti arozsahu praxe socidlnich pracovniki

oddgleni socialnich sluzeb odboru humanitniho Ufadu méstské ¢asti Praha 2.

e DVO2: ,Jakymi nastroji, vedoucimi k podpoie v bydleni a prevenci vylouceni
z bydleni, disponuji socidlni pracovnici oddéleni socidlnich sluzeb odboru
humanitniho Ufadu méstské &asti Praha 2?2¢ Cilem dil¢i vyzkumné otazky
je zjisténi konkrétnich néstrojii vedoucich k podpoie bydleni, které vyuzivaji
socialni pracovnici oddéleni socidlnich sluzeb odboru humanitniho Ufadu méstské

¢asti Praha 2.
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e DVO3: ,Jak reflektuji socidlni pracovnici oddé€leni socialnich sluzeb odboru
humanitniho Ufadu méstské ¢asti Praha 2 systém, respektive koncept socialniho
bydleni v Ceské republice? Cilem diléi vyzkumné otazky je zjisténi konkrétni
reflexe systému, respektive konceptu socialniho bydleni v Ceské republice
socialnimi pracovniky oddéleni socialnich sluzeb odboru humanitniho Utadu

méstské ¢asti Praha 2.

e DVO4: ,Jak reflektujyi socialni pracovnici oddéleni socialnich sluzeb odboru
humanitniho Utadu méstské &asti Praha 2 socialni a socialné bytovou problematiku
na uzemi mé&stské ¢asti Praha 27* Cilem dil¢i vyzkumné otazky je zjiSténi konkrétni
reflexe socialni a socialné¢ bytové problematiky a Pravidel socidlni bytové politiky
mestské Casti Praha 2 na uzemi méstské ¢asti Praha 2 socidlnimi pracovniky

oddgleni socialnich sluzeb odboru humanitniho Ufadu méstské ¢asti Praha 2.

e DVOS: ,Jaké moZznosti navrhuji socidlni pracovnici oddé€leni socialnich sluzeb
odboru humanitniho Ufadu méstské &asti Praha 2 v ipravé limitd Pravidel socialni
bytové politiky méstské ¢asti Praha 27 Cilem dil¢i vyzkumné otazky je zjisténi
konkrétnich navrhli v upravé limith Pravidel socidlni bytové politiky méstské ¢asti
Praha 2 socidlnimi pracovniky oddéleni socialnich sluZzeb odboru humanitniho

Utadu méstské Gasti Praha 2.

Tazatelské vyzkumné otazky

Pro stanovené dil¢ich vyzkumnych otdzek vychazejicich z formulované hlavni
vyzkumné otazky jsou stanoveny nize uvedené tazatelské vyzkumné otdzky (TVO), které

vychézeji z vlastni tvorby autora prace:

e TVOO01: Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani pro kvalifikaci pozice socialniho

pracovnika?
e TVO002: Jaka je Vase ziskanad odborna zpiisobilost?
o TVO003: Kolik let pracujete na pozici pomahajici profese socialniho pracovnika?

e TVO04: Kolik let vykonavate agendu socialni prace v ramci odd¢€leni socialnich

sluzeb odboru humanitniho Ufadu méstské ¢asti Praha 22

e TVO05: Kolik samospravnych agend mate pfidruZzeno k Vasi hlavni pracovni

pozici?

46



TVO06: S jakymi institucemi ¢i organizacemi v ramci své pozice nejcastéji

uspésné spolupracujete?

TVOO07: Jaké nastroje socialni prace vyuzivate pii socialni praci s osobami

zdravotn¢ postizenymi?

TVO08: Jaké nastroje socialni prace vyuzivate pii socialni praci s osobami

bez domova ¢i bezprostfedné ohrozenymi bezdomovectvim?

TVO09: Jaké nastroje socialni prace vyuzivate pii socialni praci s osobami

s psychiatrickym onemocnénim?
TVO10: Jaké nastroje socidlni prace vyuzivate pii socidlni praci s rodinami?

TVO11: Jaké organizace ¢i instituce, se kterymi spolupracujete, sidli na Gzemi

méstské ¢asti Praha 27

TVO12: Jaké moznosti podpory klientdl nabizi méstské casti Praha 2 ve své

pusobnosti?

TVO13: Jak si prezentujete koncept socialniho bydleni?

TVO14: Jaké vyhody spatiujete v modelu socialniho bydleni Housing ready?
TVO1S5: Jaké nevyhody spatfujete v modelu socidlniho bydleni Housing ready?
TVO16: Jaké vyhody spattujete v modelu socialniho bydleni Housing first?
TVO17: Jaké nevyhody spatiujete v modelu socidlniho bydleni Housing first?
TVO18: Kdo by mél byt garantem socialniho bydleni v Ceské republice?

TVO19: Jaké limity spatfujete v potencionalnim legislativnim zakotveni socidlniho

bydleni v Ceské republice?

TVO20: Ktery model socidlniho bydleni je na Uzemi méstské Casti Prahy 2

realizovatelng;si?

TVO21: Je mozné sjednotit pravidla méstské Casti Praha 2 pfidélovani byt

socialné potiebnym s ostatnimi méstskymi ¢astmi?

TVO22: Je mozné sjednotit pravidla meéstské casti Praha 2 ptidélovani byta

socialn¢ potiebnym s pravidly Magistratu hlavniho mésta Prahy?
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TVO023: Bylo by efektivni zfidit na izemi méstské Casti Praha 2 tzv. kontaktni

misto pro bydleni?

TVO24: Kdo by m¢l evidovat a posuzovat zadosti o byt pro socidlné potiebné

obcCany?

TVO2S5: Které ze stanovenych vstupnich kritérii zadosti o byt pro socialné

pottebné povazujete komplikované, nejéastéji nesplnéné?
TV026: Zjednodusili byste zadost o ndjem bytu pro socidlné potiebné obcany?

TVO27: Jak by bylo mozné opravit kritérium minimalni délky trvalého pobytu

na Uzemi méstské ¢asti Praha 2?

TVO28: Bylo by efektivni zavedeni piipadné délky i prokazatelného pouze

faktického pobytu na uzemi méstské ¢asti Praha 2?

TVO029: Jak by mélo byt nastaveno piijmové kritérium pii posuzovani zadosti

0 byt pro socialné potiebné?

TVO030: Jak by méla byt upravena délka uzaviené ndjemni smlouvy k bytu pro

socialn€ potiebné?

TVO31: Bylo by efektivni zfizeni urcitého financniho (nada¢niho) fondu méstské

¢asti Praha 2 slouzici k potiebam zabydlovani v bytech?

TVO32: V jakém rozsahu by méla byt zavedena podpory (Ukony socialni prace)

v domacnosti?

TVO33: M¢l by vykon socidlni prace pokraCovat i po ukonceni stanovené nejdelsi

mozn¢ doby ndjemni smlouvy?
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Konceptualizace vyzkumnych otdzek

Pro lepsiho uchopeni kontextu vyzkumnych otazek je k dispozici piehledna

konceptualizace:

Tab. €. 2: Konceptualizace vyzkumnych otazek

Vyzkumné otazky (HVO, DVO, TVO)

HVO

DVO1

TVOO01

TVO02

TVO03

TVO04

TVOO05

TVOO06

DVO2

TVOO07

TVOO08

TVO09

TVOl10

TVOl11

TVO12

DVO3

TVO13

TVO14

TVO15

TVOl6

TVO17

TVOI18

TVO19

DVO4

TVO20

TVO21

TVO22

TVO23

TVO24

TVO25

DVOS

TVO26

TVO27

TVO28

TVO29

TVO30

TVO31

TVO32

TVO33

(Zdroj: vlastni)
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4.3 Realizace vyzkumu

Predvyzkum praktické casti diplomové prace byl realizovan na zakladé
zmapovani kvalifikace socialnich pracovnikii oddéleni socidlnich sluzeb odboru
humanitniho Utadu méstské ¢asti Praha 2 dle §110 zékona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdé¢jSich predpistt a zaroven dle zvlastni odborné zptisobilosti
ve spravnim fizeni v socialnich sluzbach vychazejici z §1 odst. 1 pism. m vyhlasky
¢. 512/2002 Sb., o zvlastni odborné zpusobilosti Gfednikil uzemnich samospravnych celk,
ve znéni pozd¢jsich predpist.

Samotny vyzkum byl realizovan ustni formou polostrukturovaného expertniho
rozhovoru, a to nazdkladé pisemné piipravenych tazatelskych vyzkumnych otazek.
Vyzkum byl realizovan ve dnech 25. 11. — 30. 11. 2020, a to za osobni Ucasti autora prace

a kazdého z participantt.’’

Polostrukturovany expertni rozhovor byl realizovan formou piipravenych otazek
pokladanych individudlni a za vysvétleni ¢i uptesnéni konkrétnich pojml tazatelskych
otazek. Zadavani otazek probihalo volnou formou rozhovoru za oznaceni adekvatni

ptipravené odpovéedi v zdznamovych arsich.

7 Pisemna podoba vyzkumné kvalitativni metody, véetné zadanych otézek, je k dispozici v piiloze D

diplomové prace.

50



4.4 Vyhodnoceni vysledki vyzkumu

Tato cast kapitoly shrnuje vysledky realizovanych polostrukturovanych
expertnich rozhovori, v prvni fadé se jednd o shrnuti jednotlivych tazatelskych

vyzkumnych otazek.

Konceptualizace TVOOI :

Touto tazatelskou vyzkumnou otdzkou bylo zjiSténo, Ze participanti jsou
kvalifikovani na pozici socialniho pracovnika dle zédkona o socidlnich sluzbach, z toho
SPO1 a SP03 v magisterském vysokoskolském stupni, SP02 v bakalafském

vysokoskolském stupni a SP04 ve vy$§im odborném stupni vzdélavani.

Konceptualizace TVO02:

Tazatelskou vyzkumnou otdzkou bylo zjiSténo, Ze vSichni participanti maji
odbornou zptisobilost v obecné ¢asti zvlastni odborné zputisobilosti a zvlastni odborné
zpusobilosti zvlastni Casti ve spravnim fizeni v socidlnich sluzbach. Participanti SPO1
a SP03 maji ziskanou odbornou zptisobilost zvlastni odborné zplsobilosti zvlastni Casti

ve spravnim fizeni ve vykonu vetejného opatrovnictvi.

Konceptualizace TVO03:

Bylo zjisténo, Ze participanti maji dlouhou zkuSenost a praxi na pozici pomahajici
profesi socialniho pracovnika. V ptipadé participantd SPO1 a SP02 se jedna o celkovou
praxi od deseti do ¢trnécti let, participant SPO3 dosahuje praxi v profesi vice jak patnact

let, participant SP04 dosahuje praxi mezi deseti az Ctrnacti lety.

Konceptualizace TVO04:

Bylo zjiSténo, ze participanti jsou socidlnimi pracovniky oddéleni socidlnich
sluzeb odboru humanitniho Utadu méstské &asti Praha 2 po dobu do péti let v ptipadé
participanta SPO1, v pfipad¢ participanti SP02 a SP04 se jedna o dobu péti az deviti

kalendainich let a participant SP0O3 presahuje svym plisobenim deset az ¢trnéct let.

Konceptualizace TVOO0S:

Bylo zjisténo, Ze participanti maji ke své hlavni naplni prace, vykonu socialni
prace, pficlenéno nékolik dalSich agend v samospravné plisobnosti obce. V ptipade
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participant SPO1 a SP03 se jedna o dvé ptidruzené agendy, v ptipadé participanta SP04
Ctyfi a v ptipad¢ participanta SP02 se jedna o vice jak pét pfidruzenych agend, konkrétné je

to osm samospravnych agend.

Konceptualizace TVO06:

Tato tazatelskd vyzkumna otdzka méla za sviij cil zjistit stran participantli nazvy
organizaci i instituci, se kterymi uspésné spolupracuji. Tyto organizace, ptipadné
instituce, byly rozdéleny dle kategorii na statni sektor, neziskovy sektor, cirkevni
a nabozensky sektor a ostatni. S ohledem na rozsah uvedenych subjektii je konceptualizace

pojata komplexn¢ za vSechny odpovidajici participanty vyzkumu.

Za sektor statni participanti uvedli: Urad prdce CR v celém spektru davkovych
agend, Ceskou spravu socidlniho zabezpeceni v celém spektru, Probacni a mediacni
sluzba; obecni urady, urady obci s rozsirenou pusobnosti, urady meéstsky casti, Magistrat
hlavniho mésta Prahy, vcéetné klicovych odbori ¢i oddéleni k zajisténi pomoci klientiim,
a to véetné prispévkovych organizaci Sirokého spektra socialnich sluzeb, které jsou obcemi
zrizovany. Z hlediska sektoru neziskového participanti vyzkumu uspéSné spolupracuji
s témito organizacemi, jako je naptiklad: Armady spdsy, Nadéje, Farni Charita, Charita
CR, K srdci kli¢, Diakonie CCE, Proxima Sociale, Rozko§ bez Rizika, Sananim, Drop-In,
AdAstra, Lemniskdta, Pohoda, Fokus, Rosa, Zivot90 ¢i obcanské poradny (napriklad
Remedium, Spolecnou cestou). Za cirkevni sektor byla uvedena farnost kostela sv. Ignace
¢i sv. Stépdna. Z ostatnich hledisek byl uveden napiiklad Cesky cerveny kiiz, Food not
Bombs, Denni sanatorium Ondrejov, Psychiatricka nemocnice Bohnice, VSeobecnd
fakultni nemocnice v Praze, Potravinova banka pro Prahu a Stredocesky kraj, a mnohé

dalsi.
Konceptualizace TVOO07, TVOO0S, TVO09 a TVO10:

S ohledem na charakter téchto vyzkumnych otazek a totoznych odpovédi bylo
rozhodnuto ke spole¢né konceptualizaci téchto otazek. Zaroven tyto otazky stavi
na zkuSenostech participantii vyzkumu a vychazi soucasné z legislativné upravenych forem
socialni prace s nejriiznéj$imi cilovymi skupinami socidlné potifebnych osob ¢i skupin dle
vyhlasky €. 332/2013 Sb., o standardizovaném zaznamu socidlniho pracovnika, ve znéni
pozdé&jsich predpist. Cilem téchto tazatelskych otazek bylo zjiSténi nastrojl, respektive

metod socialni prace, kterymi participanti (SPO1, SP02, SP03 a SP04) disponuji pifi vykonu
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socialni prace s cilovou skupinou osob se zdravotnim postizenim (TVOO07), osobami bez
domova ¢i  bezprosttedné ohrozenymi  bezdomovectvim (TVOO0S), osobami
s psychiatrickym onemocnénim (TVO09) a rodinami®® (TVO10), a to za vyuziti nastroji
piimé socialni prace (1.), nepfimé socidlni prace (2.) a ndstrojii institucionalné-

kooperativnimi (3.).

Nastroje pfimé socialni prace (1.) lze shrnout jako ,, ... depistaz, mapovani
a planovani zivotni situace klienta, prace s klientem zamerena na zménu u klienta a jeho
socialniho prostredi a preventivni prvky socialni prace.” Vyuzivanymi nastroji nepiimé
socialni prace (2.) jsou veskeré ukony souvisejici s piimou socidlni praci,
ato ,, ... dokumentace prace, vypracovani podkladovych zprav a planovani a organizace
aktivit.“ Mezi nastroje institucionalné-kooperativni (3.) zatadime ,, ... zprostredkovani
dalsi pomoci, asistence pri jednani s organizacemi, zastupovani prav klienta, spoluprdce
s relevantnimi sluzbami nebo jinymi odborniky a management pri sitovani subjektii

I3

pomoci.

Konceptualizace TVOI1 1:

Cilem této tazatelské vyzkumné otazky bylo zjiSténi, které organizace Ci instituce,
se kterymi je participanty spolupracovano pii vykonu socialni prace, a zéaroven
se nachazeji na izemi méstska ¢ast Praha 2. Shrneme-li odpovédi participantd vyzkumu do
jedné, je vytvofen nasledujici seznam®’: Akord — denni staciondr, Centrum socidlnich
sluzeb Praha — Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy, Poradna pro
obcanstvi, obcanska a lidska prdva, Informacni a poradenské centrum Kontakt, Poradna
pro obcanstvi, obcanska a lidska prava, Centrum socidlnich sluzeb Praha 2 — denni
stacionar, domdaci zdravotni péce, domov s hospicovou péci Domov pod strechou, domovy
pro seniory, odlehcovaci sluzba, jesle, pecovatelska sluzba, poradna pro seniory a jejich
blizké, piijcovna kompenzacnich a zdravotnickych pomiicek, FOKUS, POHODA —
chranéné bydleni, ROSA - Informacni a poradenské centrum pro Zeny — obéti domdciho
nasili, azylovy dum, SANANIM, Nadéje Praha — nizkoprahové denni centrum, noclehdrna
pro muze, Obcanska poradna Spolecnou cestou, SOS centrum, Stredisko kiestanské

pomoci v Praze Diakonie CCE — poradna Exekutorské komory CR, Urad price CR pro

*¥ Ve smyslu standardniho vykonu socialni prace, nikoliv ve smyslu zajisténi socialné-pravné ochrany déti.

¥ Vysledky této tazatelské vyzkumné otizky jsou zapracovany do kapitoly 3.1 diplomové prace.
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Prahu 2 a 3 (pro obcany méstské casti Praha 1, 2 a 3) — davky hmotné nouze, statni
socialni podpory, prispevku na péci, pro osoby se zdravotnim postizenim, evidence

zamestnanosti.

Konceptualizace TVO12:

Tato tazatelska vyzkumna otazka si kladla za cil zjisténi moznosti podpory klientd
stran méstské Casti Praha 2, respektive podpory, kterd je piimo zfizovana méstskou casti
Praha 2. Participanti souhlasné sdélili Urad méstské éasti Praha 2 jako takovy, ktery skrze
odbor humanitni situje nadvazné sluzby. Dale bylo sd¢leno Centrum socidlnich sluzeb
Praha 2, které je ptispévkovou organizaci méstské casti Praha 2 a poskytuje rozlicné
spektrum socidlnich sluzeb (domovy pro seniory, pecovatelskd sluzba, jesle, domaci
zdravotné péce, apod.) Z ostatnich byly sdéleny pfedev§im zajmové instituty, jako je Klub
Dvojka pro seniory, Klub Dvojka pro deti a rodice, Klub Dvojka pro pratele kultury.
V neposledni fadé byl sdé€len i Nadacni fond Dvojka srdcem.

Konceptualizace TVOI3:

Tato tazatelskd vyzkumna otazka si kladla za cil zjiSténi osobni prezentace pojmu,
respektive konceptu socidlniho bydleni stran tdzanych participantii. Je nanejvys dilezité
podotknout, Ze tato tazatelska otazky nebyla modifikovana do odpovédi se stejnymi znaky.
Participant SPO1 uvedl, Ze socialni bydleni je ,,... financnée dostupné bydleni s podporou
odbornikii, avsak striktné neurgujici klienta za ucelem povinné socidalni prdce”.
Na to uved! participant SP02 socidlni bydleni jako ,, ... dostupné a ucelné bydleni pro
jednotlivce c¢irodiny v hluboké socidalné bytové tisni bez jinych moznosti se schopnosti
reSeni vzniklé bytové situace.* Participant SPO3 mél na mysli koncept socialniho bydleni
jako ,, ... dostupny bytovy fond cenové priznivy k financnim mozZnostem osob v bytové
nouzi. “ A kone¢né participant SP04 vnima socialni bydleni ,, ... jako dostupné a zacilenou
moznost bydleni pro osoby v socidlni tisni.“ Shrneme-li zavérem vysledky této tazatelské
otazky, pojmeme socialni bydleni jako bydleni v rdmci kapacitniho bytového fondu, ktery
svym zacilenim viac¢i socidlné¢ potiebnym skupinam obyvatel, které nejsou schopny
funkéné tesit vzniklou zhorSenou socialné bytovou situaci za béznych postupt a prostiedkli
a za ucasti pomoci stran odbornikll z oblasti socidlni prace, mize pomoci v feSeni nejen

vznikl¢é socialni situace na trhu s bydlenim.
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Konceptualizace TVO14:

Odpovédi na tuto tazatelskou vyzkumnou otazku, kterda méla za cil zjisténi
spatiovani vyhod stran participantii vii¢i modelu socialniho bydleni Housing ready, bylo

souhlasné sdé€leni ucastnénych, a to Ze spatfuji vyhody. Konkrétné¢ pak participant SPO1

uvedl, ze vyhodu spatiuje v ,, ... postupné pripravenosti ke standardnimu bydleni najemce,
respektive zadatele. “ Participant SP02 dopliiuje, ze tento model ,, ... miize naucit jedince

Ci skupinu standardni bytové navyky, jako je véasna a radna platba najemného a sluzeb
za bydleni, samostatné fungovani v byté a se sousedy v ramci bytového domu. “ Participant
SP03 téz dopliuje, ze model Housing ready “... edukuje Zadatele o socialni byt k tomu,
aby se zvysila gramotnost ve standardnim bydleni.  Jako vyhodu ,, ... spravné najemnické

moralky “ vinima model socidlniho bydleni Housing ready participant SP04.

Konceptualizace TVOIS5:

V navaznosti na piedchozi tazatelskou vyzkumnou otazku byla tato postavena
na opac¢ném zjisténi stanoviska stran tdzanych participantt, a sice, jaké nevyhody je mozno
spatfit v modelu socidlniho bydleni Housing ready. Participanti SPO1, SP03 a SP04 Zadné
nevyhody nespatfuji a odkazuji se na vyhody, které sd¢€lili u predchozi otazky. Participant

SP02 nevyhodu spatiuje a uvadi ji jako ,, ... dlouhé cekani na najemni byt.

Konceptualizace TVO16:

Tato tazatelska vyzkumna otdzka méla, na rozdil od téch predchozich, za ukol
zjisténi spatieni vyhod stran dotazanych participanti v modelu socialniho bydleni Housing
first. Participanti SPO1, SP02 a SP04 spatfuji vyhody vtomto modelu a konkrétné
je odivodnuji jako ,, ... rychlé krizove bydleni* (SPO1, SP02) a okamZitou moznost bydleni
a stabilizaci.“ (SP04). Participant SP03 nespatiuje vyhodu v modelu socidlniho bydleni

Housing first.

Konceptualizace TVO17:

V presvédCeni ve spatfeni nevyhod modelu Housing first, kterou zaobirala tato
tazatelska vyzkumnd otazka, bylo zjiSténo souhlasné stanovisko. VSichni dotdzani
participanti (SPO1, SP02, SP03 a SP04) se shodli na nevyhodach tohoto modelu socidlniho
bydleni a odiivodnili spatfenou nevyhodu jako ,,0btiznou proveéritelnost plnéni povinnosti

v

najemce v socialnim byte (SPO1), ,,... rychlé neverifikované bydleni ... (SP02),
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. . tychlé ziskani bytu bez podpory, tudiz s nizkou mirou udrZitelnosti ziskaného
najemniho bytu ... (SP03) a ,, ... pripadnou Spatnou mordlku a nezdjem o nabizenou
podporu v byté““ (S04). Spolecnym jmenovatelem odpovédi této tazatelské otazky, je tedy
byla obava o verifikovanost a kompetencnost zadatelii o socialni byt spojenymi s obavami

v zélezitosti plnéni zdvazka vici ziskanému bydleni.

Konceptualizace TVO1S:

Subjekt, ktery by mél fungovat jako garant socialni bydleni v Ceské republice, byl
zjistovan v zadani této tazatelské vyzkumné otdzky stran participantll. Byl zjistén spolecny
jmenovatel garance (odpovédéli vSichni tdzani participanti), a to stdt a jim zfizovana
ministerstva, nejéastéji konkretizovano Ministerstvo prace a socialnich véci CR, piipadné
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Dali odpovédi byly obce (v piipadé participantti SP02

a SP03), které by koncipovali socialni bydleni v rdmci svych samospravnich izemi.

Konceptualizace TVO19:

Limity, které jsou spatfovany ze strany vSech participantll v potencionalnim
legislativnim zakotveni socidlniho bydleni v CR, byly feSeny v ramci této tazatelské
vyzkumné otazky. Nejcastéj$imi limity jsou celkové uchopeni a koncepcnost (SPO1, SP02
a SP03), kapacita bytového fondu (SPO1, SP02 a SP04), mozné prostiedky podpory (SPO1,
SP03 a SP04), legislativa vztahuji se k pojeti bydleni a socidlni podpory obecné (SP01)
ajiny limit spatfuje participant SP04 v politické neshodé koncepcnosti socialniho bydleni

stran koalice a opozice na vSech urovnich.

Konceptualizace TVO20:

Tato tazatelskd vyzkumna otazka méla za cil zjisténi reflexi participanti v nazoru
realizovatelnéj§tho modelu v podminkach socidlniho bydleni na tzemi méstské casti
Praha 2. Jednohlasné byla sd¢€lena moZnost prostupného bydleni, tedy model Housing
ready, kterym je moZnost verifikovat celkovou piipravenost do najemniho obecniho

bydleni v rezimu pro socidlné potiebné obc¢any.

Konceptualizace TVO21:

Dalsi tazatelskd vyzkumna otazka, na kterou odpovidali participanti, byla zacilena
na zji$téni ndzoru v zalezitosti sjednoceni pravidel méstské casti Praha 2 v ptidélovani byt

socidln¢ potfebnym s ostatnimi prazskymi meéstskymi castmi. Z odpovédi bylo zjiSténo,
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ze participanti SPO1, SP02 a SP03, zaujimaji nerozhodné stanovisko, tedy ¢astecné ano
a Castecné ne, a to z toho diivodu, Ze by nebyla redlna jednotnd koncepcnost a zakotveni
jednotnych pravidel. Mimo jiné velkym rozdilnym pojetim by bylo Siroké politické
spektrum reprezentujici jednotlivé prazské meéstské ¢asti. Na druhou stranu, participanti
by nevyloucili moznou efektivitu a snadngjsi uchopeni jednotnych pravidel, ktera by byla
spolecnosti snaze uchopitelnéjsi. Onu lepsi uchopitelnost pravidel sdélil participant SP04,

ktery by rozhodné¢ sjednotil pravidla ptidélovani bytl socialné potiebnym.

Konceptualizace TVO22:

Dalsi  souhlasnou  odpovéd” vSech  participantli, tedy  stanovisko,
méla i tato tazatelskd vyzkumna otazka, kterd mela za cil zjistit moznosti sjednoceni
Pravidel socidlni bytové politiky méstské Casti Praha 2 pfi pronajimani byt osobam
socialné potiebnym a pravidly Magistratu hlavniho mésta Prahy v témze rezimu byti pro
socialné potiebné. Participanti uvedli odpovéd’, Ze ¢asteéné ano ine. Odivodnénim této
odpovédi byla predevsim pojeti celistvosti a koncepénosti stejnych pravidel, a to i z toho

divodu, Ze by dochazelo ke kumulaci a neptehlednosti Zadosti v obou institucich.

Konceptualizace TVO23:

Pii této tazatelské vyzkumné otdzce vzeSlo, stran participantd, dvoji stejné
stanovisko v zalezitosti efektivnosti ziizeni tzv. kontaktniho mista pro bydleni na uzemi
méstské Casti Praha 2. Bylo zjisté€no, Ze pro participanty SP02 a SP04 by efektivni bylo
zfizeni tohoto institutu. Pro participanty SPO1 a SP03 neni jisté zfizeni takového mista,
nebot’ sinejsou jisti, zda by toto misto pouze neucelné nekopirovalo agendy stavajicich

struktur Utadu méstské ¢asti Praha 2, zarovei by za jistych okolnosti ¢asteéné uvitali

urc¢itou moznost, a prave z tohoto diivodu byla oznacena odpovéd’ ¢astecné ano 1 ne.

Konceptualizace TVO24:

V otézce, kdo by mél evidovat a posuzovat a posuzovat zadosti o byt pro socialné
potiebné obcCany, se tifi participanti, SPO1, SP02 a SPO03, vyslovili pro zachovani
stavajiciho zavedeného nastaveni, avSak s navySenim persondlni kapacity, aby v ramci
vykonu socidlni prace, nenastala inkapacita pracovnikli z divodu pouhého vypisovani
aposuzovani zadosti. Stdvajici nastaveni spocCivd v zakladni administraci odboru

humanitniho (oddéleni socidlnich sluzeb nebo oddéleni socidlné pravni ochrany déti),
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s naslednym predanim bytovému oddéleni a bytové komisi Rady méstské Casti Praha 2.
Participant SP04 se vyslovil pro vyhradnost agendy zadosti pro bytové oddéleni za mozné
spoluprace s odborem humanitnim, s naslednym posuzovanim organy meéstské c¢asti
Praha2. Ob¢ sdélené odpovédi nasvédCuji vysoké mife kompetencnosti odboru

humanitniho pfi feSeni ztizené zivotni socidlni situace svych obcant.

Konceptualizace TVO25:

VSichni  participanti na zakladé této tazatelsk¢ vyzkumné otazky,
ktera se zabyvala sd€lenim vstupniho kritéria ¢i kritérii zadosti o ndjem bytu pro socidlné
potiebné obcany, které je pro své splnéni velmi komplikované, sdélili pouze jedno
z celkem Sesti vstupnich kritérii, ato minimalni pozadovanou délku trvalého pobytu
na uzemi méstské ¢asti Praha 2 po dobu deseti let. Tato podminka je nejcastéjSim vstupnim

filtraénim kritériem a duvodem k zamitnuti zadosti.

Konceptualizace TVO26:

Vysledkem této tazatelské vyzkumné otazky bylo zjisténi shodného stanoviska
vSech participantli v zleZitosti moznosti zjednoduSeni Zadosti o najem bytu pro socialné
potfebné obcCany. VSichni participanti by souhlasili se zjednoduSenim zadosti, nicméné
uvedli, ze by to byla natolik velkd mira inovace, na které by se nepodilel pouze odbor

humanitni, ale i bytové oddéleni a dalii struktury Utadu méstské Gasti Praha 2.

Konceptualizace TVO27:

Vramci této tazatelské vyzkumné otazky, zabyvajici se moZnou upravou
vstupniho kritéria Zadosti o byt pro socidlné¢ potiebné obcany, a to minimdlni délkou
trvalého pobytu na izemi méstské casti Praha 2, kterd aktualné ¢ini deset kalendainich let,
se participanti sesli shodné v odpovédi, Ze by toto kritérium melo byt snizeno na polovinu
(fj. pét kalendainich let), avSak by mélo byt posuzovano dle zvlaStniho zietele Zadosti
v kontextu zvySené socidlni potiebnosti. Zpravidla, jako odGvodnéni této stanovy,
zaznivala prirovnani v nastaveni benevolentnéjSich pravidel prondjmu byt socidlné
pottebnym Magistratem hlavniho mésta Prahy, pfipadné vychazejici z praxi ostatnich

prazskych méstskych ¢asti.
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Konceptualizace TVO28:

Participanti v ramci této tazatelské vyzkumné otazky, zabyvajici se efektivnosti
zavedeni institutu posuzovani mista faktické bydlisté na izemi méstské ¢asti Praha 2 vedle
stavajiciho vstupniho kritéria minimalni délky trvalého pobytu na tzemi méstské Casti
Praha 2, uvedli souhlasné¢ v ptipadech participantiit SP02, SP03 a SP04, ze faktické bydliste
by mélo byt posuzovano, respektive zavedeno ke vstupnim kritériim, pouze v pfipadé
zhodnoceni zvlastniho zfetele a s prokazatelnosti faktického mista pobytu na tzemi
méstské ¢asti Praha 2. V jednom pfipad€, atou participanta SPOI, bylo sdéleno,
ze by se méla efektivné sjednotit pozadovana délka kritéria trvalého pobytu na uzemi
mestské Casti Praha 2 azaroven by meéla byt nastavena stejnad hranice i1 v piipadé

faktického bydlisté na izemi méstské ¢asti Praha 2, kterd je prokazatelné doloZena.

Konceptualizace TVO29:

Bylo zjisténo, ze vSichni participanti zaujimaji stejné stanovisko v otazce
nastaveni piijmového kritéria pro zadost o ndjem bytu pro socialné potiebné obcany,
ato, Ze piijmova hranice by neméla byt striktné stanovena dle dat o primérmém piijmu
na uzemi hlavniho mésta Prahy, nybrz by méla byt posuzovéana v kontextu potieb uchazece
o bydleni. Z této odpovédi tedy vychazi skutecnost, ze piijmova hranice by méla byt

hodnocena efektivné bez striktniho vylouceni zadosti.

Konceptualizace TVO30:

Vysledkem této tazatelské vyzkumné otazky je ujisténi v souhlasném stanovisku
vSech participanti, a sice to, ze délka najemni smlouvy, by neméla byt uzavirana na dobu
stavajici nybrz na dobu dvou let s dalSim moZnym prodlouZenim za ptedpokladu splnéni

pozadavkl v kategorii socialné potiebnych obcanti a plnéni funkce fadného najemce.

Konceptualizace TVO31:

Z této tazatelské vyzkumné otdzky vychdzi dvoji souhlasné stanovisko
participantli, ato v ptipadech stanoveni souhlasn¢ho stanoviska pro zfizeni finan¢niho
(nadac¢niho) fondu k ucelim zabydlovani novych najemci, kterézto sdélili participanti
SPO1 a SP04. Participanti SP02 a SP03 uvedli neurcité stanovisko, které¢ odiivodnili
nejistotou v oblasti koncepcnosti, respektive selekce vybranych najemct a ucelovosti stran

této podpory.
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Konceptualizace TVO32:

Vysledkem této tazatelské vyzkumné otdzky bylo stran participantl zjisténo
v ptipadech SPO1, SP02 a SPOO0O3 souhlasné stanovisko, ze podpora, respektive vykon
socialni prace, v domacnosti klienta po uzavieni najemni smlouvy by neméla byt povinna,
nybrz vyplyvat z potteb a dobrovolnosti klienta. V ptipadé participanta SP04 bylo sdéleno,
ze by méla byt povinné zavedena podpora v pocatecnich mésicich po uzavieni najemni
smlouvy.
Konceptualizace TVO33:

Z vysledkl této tazatelské vyzkumné otdzky, kterd se zabyvala tim, zda by mél
vykon socialni prace pokraovat i po ukonceni nejdelsi mozné doby najemni smlouvy,
bylo zjisténo shodné stanovisko vSech participantil vyzkumu, a sice to, Ze vykon socialni

prace by mél pokracovat pouze na dobrovolné bazi zrozhodnuti ndjemce, respektive

byvalého najemce, tedy klienta.

60



Vyhodnoceni dilcich vyzkumnych otdzek

Tato ¢ast podkapitoly diplomové prace shrnuje, respektive vyhodnocuje, odpovéedi
na stanovené dil¢i vyzkumné otazky prostfednictvim zadanych tazatelskych vyzkumnych
otazek, které se s témito otazkami piimo poji.

DVOI se zadanim otazky ,,Jakymi kompetencemi disponuji socidlni pracovnici
oddéleni socidlnich sluzeb odboru humanitniho Uradu méstské casti Praha 2?* byla
naplnéna zodpovézenim TVOO1 az TVOO06. Cilem této diléi vyzkumné otazky bylo
zjisténi konkrétnich kompetenci, odbornosti a rozsahu praxe socidlnich pracovniki
oddéleni socialnich sluZeb odboru humanitniho Utadu méstské ¢asti Praha 2. Tato dilgi
vyzkumné otazka byla, nazakladé¢ sd€lenych akonceptualizovanych tazatelskych
vyzkumnych otazek, zodpovézena.

DVO2 se zadanim otazky: ,Jakymi nastroji, vedoucimi k podpore v bydleni
a prevenci vylouceni z bydleni, disponuji socialni pracovnici oddéleni socialnich sluzeb
odboru humanitniho Uradu méstské ¢dsti Praha 2? *“ byla naplnéna zodpovézenim TVO07
az TVOI2. Cilem této dil¢i vyzkumné otazky bylo zjiSténi konkrétnich nastroji vedoucich
k podpote bydleni, které vyuzivaji socidlni pracovnici oddéleni socidlnich sluzeb odboru
humanitniho Utadu méstské Gasti Praha 2. Tato diléi vyzkumna otazka byla, na zékladé

sdé¢lenych a konceptualizovanych tazatelskych vyzkumnych otdzek, zodpovezena.

DVO3 se zadanim otazky ,.Jak reflektuji socidalni pracovnici oddéleni socialnich
sluzeb odboru humanitniho Uradu méstské Praha 2 systém, respektive koncept socidlniho
bydleni v Ceské republice? * byla naplnéna zodpovézenim TVO13 az TVO19. Cilem dil¢i
vyzkumné otazky bylo zjiSténi konkrétni reflexe systému, respektive konceptu socialniho
bydleni v Ceské republice socialnimi pracovniky oddé&lni socialnich sluzeb odboru
humanitniho Ufadu méstské &asti Praha 2. Tato diléi vyzkumna otazky byla, na zakladé

sdélenych a konceptualizovanych tazatelskych vyzkumnych otazek, zodpovézena.

DVO4 se zadanim otazky ,,Jak reflektuji socialni pracovnici oddéleni socialnich
sluzeb odboru humanitniho Uradu méstské cdsti Praha 2 socidlni a socidlné bytovou
problematiku na uzemi mestské casti Praha 2?“ byla naplnéna zodpovézenim TVO20
az TVO2S. Cilem dil¢i otazky bylo zjisténi konkrétni reflexe socidlni a socidlné bytové
problematiky a Pravidel socidlni bytové politiky méstské ¢asti Praha 2 na izemi méstskeé

¢astii Praha 2 socialnimi pracovniky oddéleni socialnich sluzeb odboru humanitniho Utadu
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mestské ¢asti Praha 2. Tato diléi vyzkumnd otdzka byla, nazakladé¢ uvedenych

a konceptualizovanych tazatelskych vyzkumnych otazek, zodpovézena.

DVOS5 se zadanim otazky ,,Jaké moznosti navrhuji socialni pracovnici oddéleni
socidlnich sluzeb odboru humanitniho Ufadu méstské casti Praha 2 v iupravé limiti
Pravidel socialni bytové politiky méstské casti Praha 2?“ byla naplnéna zodpovézenim
TV0O26 az TVO33. Cilem této vyzkumné otazky bylo zjisténi konkrétnich navrha v Gprave
limitd Pravidel socialni bytové politiky méstské ¢asti Praha 2 socidlnimi pracovniky
oddéleni socialnich sluZeb odboru humanitniho Utadu méstské ¢asti Praha 2. Tato dilgi
vyzkumna otdzka byla na zdkladé uvedenych a konceptualizovanych tazatelskych

vyzkumnych otdzek zodpovézena.

Vyhodnoceni hlavni vyzkumné otazky

Pro ucely praktické casti predkladané diplomové prace byla stanovena hlavni
vyzkumna otazka: ,,Jak reflektuji socidlni pracovnici oddéleni socidlnich sluzeb odboru
humanitniho Ufadu méstské &asti Praha 2 systém podpory v bydleni a potiebnosti

socialniho bydleni v kontextu izemi Ceské republiky a izemi méstské ¢asti Praha 27

Cilem hlavni vyzkumné otazky bylo zjistit konkrétni reflexi socidlnich
pracovnikii oddé&leni socidlnich sluzeb odboru humanitniho Utadu méstské &asti Praha 2
systém podpory v bydleni a potiebnosti socialniho bydleni na tuzemi Ceské republiky
a uzemi méstské ¢asti Praha 2, a to za vyuziti stanovenych DVOI1 az DVOS, respektive
TVOO01 az TVO33. Na zakladé konceptualizace té€chto dil¢ich a tazatelskych vyzkumnych
otazek, kdy skutecné zjisténa konkrétni reflexe participantil, je mozné povazovat hlavni

vyzkumnou otazku za opravnéné zodpoveézenou.
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4.5 Shrnuti vyzkumu, doporuceni do praxe

V ramci operacionalizace, za které byla stanovena hlavni vyzkumna otazka, dil¢i
vyzkumné otdzky a tazatelské vyzkumné otazky, v souvislosti s realizaci a konceptualizaci
vyzkumu, ktery byl proveden kvalitativni metodou prostiednictvim polostrukturovanych
expertnich rozhovort, byl naplnén veSkery stanoveny zamér praktické casti diplomové

prace.

Na zékladé¢ stanovenych vyzkumnych otdzek a jejich konceptualizace,
a predevsim timto vlastnim vyzkumem zjisténého, je mozné se inspirovat pro ucely dal§iho
vyzkumu, témito mnou navrhovanymi hypotézami, které oteviraji dal§i prostor pro

kvantitativni vyzkumné zdméry:

e ,.Socialni pracovnici oddéleni socialnich sluzeb odboru humanitniho Utadu méstské
casti Praha 2 maji dostatek kompetenci a odbornosti, proto kvalifikovanéji
poskytuji podporu osobam ohrozenym socidlnim vyloucenim z bydleni,
nez socialni pracovnici oddéleni socialné pravni ochrany déti odboru humanitniho

Utadu méstské asti Praha 2.

e Socialni pracovnici oddéleni socialnich sluzeb odboru humanitniho Ufadu méstské
casti Praha 2, na zdklad€ znalosti a aplikace Pravidel bytové socidlni politiky
méstské ¢asti Praha 2, navrhuji efektivni Gpravy limith k vy$s§i mife uspé$nosti pro
ziskdni najemni smlouvy k bytu pro socialn¢ potiebné obCany nez socidlni

pracovnici odd¢€leni socidln€ pravni ochrany déti.*

e . Socialni pracovnici odd€leni socidlnich sluZeb odboru humanitniho Utadu méstské
¢asti Praha 2, na zékladé své odbornosti a piehledu, interpretuji a komparuji
problematiku socialniho bydleni v Ceské republice a aplikuji ji na moznosti
samospravné uzemnich celkd na uzemi hlavniho mésta Prahy neZ socialni

pracovnici odd¢€leni socidln€ pravni ochrany déti.*

Teémito hypotézami je tak mozné komparovat nastaveni odliSeného fungovani
socidlnich pracovnikli v rdmci samostatnych gesci, jako je odd¢leni socidlnich sluzeb,
které ptedevsim pracuje s dospelymi osobami od osmnécti let véku a oddéleni socidlné

pravni ochrany déti, které pracuje primarné€ s rodinami a détmi ohroZenych na pravech
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¢i mozné cyklické delikvenci. Je mozné tak porovnat vysledky s nastaveni pravidel zadosti

o socialni bydleni v rdmci ostatnich prazskych méstskych casti.

Otevira se vSak timto 1 prostor naptiklad k vypoctu demografického modelu
potiebnosti socialnich bytl ¢i testovani procesu délky schvalovani zadosti socialnich bytt,

a podobné.

Doporuceni do praxe

Na zaklad¢ realizovanych polostrukturovanych expertnich rozhovort l1ze shrnout
mozné inovace v pristupu zadosti o najem bytli pro socidlné potfebné obcany a tim zlepsit
dostupnéjsi proces schvaleni a sepsani najemni smlouvy k bytu pro socidln¢ potiebné
obCany. Z vyzkumu vyplynuly nasledujici mozné navrhy vstupnich limitl, respektive
kritérii:

Zjednoduseni a posuzovani zZadosti

Zadost o byt pro socialné potiebné obdany se zjednodusuje, za pomoci ostatnich
struktur Ufadu méstské Gasti Praha 2 a zachovavaji se stavajici posuzovaci kapacity,

tj. odbor humanitni, bytové odd¢leni a organy méstské ¢asti Praha 2.

Trvaly pobyt uchazece na vizemi meéstské casti Praha 2 minimalné po dobu 5 let

Minimalni délka trvalého pobytu na Uzemi méstské ¢asti Praha 2 Cini pét let
s prokazanou vazbou na méstskou ¢ast, pfi¢emz toto kritérium je provétreno stran uchazece
o najem bytu pro socialné potiebné, naptiklad najemni smlouvou ¢i jinym pravnim titulem
k bydleni. Dale je tato skute¢nost provéfena dostupnymi néstroji méstské casti Praha 2,

a to pii piijeti Zadosti stran uchazece.

Fakticky pobyt uchazece na uzemi méstské casti Praha 2 minimalné po dobu 5 let

Tato moZnost je soucasti demografické modifikace trvalého pobytu uchazece
o njjem bytu pro socidlné potfebné obCany a vztahuje se na vazbu vic¢i méstské Casti
Praha 2. Tato skute¢nost musi byt uchaze¢em doloZena pravnim titulem k bydleni ¢i jinak
prokdzanou vazbou bydlist¢ v lokalité¢, a to naptiklad doloZzenim pracovni smlouvy,
potvrzenim zameéstnavatele ¢i vzd€lavaci instituci, kterou navsStévuje nezletilé dité

uchazece.
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Obcanstvi zemi Evropské unie

Obcanstvi zemi Evropské unie je i nadale posuzovano striktné jako hlavni

kritérium k Zadosti o najem bytu pro socialn¢ potiebné obcCany.

Prokazatelna ztizena socialni situace vyjadrend cistymi prijmy domacnosti

Pfijmova situace uchazece o byt pro socidlné¢ potiebné obCany neni striktné
posuzovana dle pifijmovych koeficienti vychdzejicich ze statistickych piijmovych
normativli na predchéazejici kalendainiho roku, nybrz na zaklad¢ skute¢né miry potiebnosti

a schopnosti a socidlni situace uchazece o byt.

Viastnicka aktiva uchazece

Individualné se posuzuji vlastnicka aktiva uchazece o najem bytu pro socialné
potfebné obcany, a to na urovni samotné¢ho vlastnictvi, spoluvlastnictvi ¢i na zaklade
vécného biemena k uzivani aktiva. Je posuzovdna mira piipadného uZzivani tohoto

vlastnického aktiva.

Délka uzaviené najemni smlouvy k bytu pro socialné potrebné obcany

Délka ndjemni smlouvy se wuzavira na dobu dvou kalendainich let,
za monitorovani a pfipadné poradenské podpory stran socidlnich pracovnikii. V ptipade
dodrZzovéni a plnéni funkce tadného najemce je moznost opakovaného prodlouzeni

ndjemni smlouvy k bytu pro socialné potiebné obc¢any.
Podpora v domdcnostech
Podpora v doméacnostech, respektive vykon socidlni prace, je =zaloZena
na dobrovolné bazi, v ptipadé pocatku bydleni je doporu¢ovana.
Nadacni fond slouzici k zabydlovani v bytech

Za urcitych, predem danych kritérii (posouzeni piijmové situace a dalSich
materidlnich moznosti) se zfizuje fond slouZici k zajisténi realizace zabydlovani v nové
pronajatych bytech pro socialné potiebné obcany k obstarani zékladniho vybaveni bytu.
Je moZznost vyuzit kapacit neziskovych organizaci, napiiklad v oblasti zajisténi potravinové

¢1 jiné materialni pomoci.
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4.6 Diskuze

Tuto cast kapitoly si, sohledem na standardni formalni jazykovou tupravu
zavérecné diplomové prace, dovolim pohovofit v tzv. ich-formé, a to vac¢i zameéteni
podkapitoly v reflektovani textu prace se zaméfenim na obecnou a praktickou rovinu
problematiky socialniho bydleni, tak i na vysledky realizovaného vyzkumu v rdmci

praktické ¢asti diplomové prace.

Mou motivaci pro vybér tohoto tématu bylo vlastni zaujeti a predevsim jde
o volné navazani na mou absolventskou praci a bakalafskou préci, které se vénovaly
problematice bezdomovectvi v Ceské republice. Pravé socialni bydleni bylo vhodnou

volbou k pokra¢ovani tohoto symbolického cyklu.

Druhym motivaénim prvkem byla skutecnost dal§iho vzdélavani socialniho
pracovnika v ramci oddéleni socialnich sluzeb Ufadu méstské &asti Praha 2, kde jsem
mimo jiné m¢l na starosti evidenci, Setfeni a zhodnoceni zadosti o ndjem bytl pro socialné
potfebné obcany dle Pravidel socidlni bytové politiky a zéroven tak vykonaval i agendu
v pfenesené¢ pusobnosti stran Magistratu hlavniho mésta Prahy v otazkach realizace
socidlnich Setfeni k tamnim socidlnim bytim. Tato doba trvala az do ¢ervna 2020, kdy
jsem piesel vramci oddéleni na pozici s kumulovanou funkci socidlniho pracovnika a
vetejného opatrovnika. Nabyté zkuSenosti z predchozich agend mile rad a tim i efektivnéji
VYUuZiji.

Pti zpracovani diplomové prace jsem mél moznost potkat se s odborniky,
ktefi se dlouhodobé zabyvaji tématem socialniho bydleni. Zaroven jsem mél tu mozZnost
se stat ¢lenem obcanské iniciativy Bezdomoveci, lidé jako my, ktera sdruZuje piedev§im
neziskovy sektor z oblasti bezdomovectvi, jako je Armada spasy, Nad¢je, Charita, K srdci
kli¢, Mistni mistnim a dalSich organizaci, které pfimo ¢i nepiimo participuji na konceptu
socialniho bydleni na uzemi hlavniho mésta Prahy, at’ uz v ramci tzv. vysoké terénni
socialni praci (podpora v zabydlovani a udrZeni si bydleni v pfidélenych socialnich bytech)

nebo v podobé podpory v tréninkovych bytech.

Co se tyka vyuzité literatury v préci, jedna se o takovy material, se kterym jsem
totozny a jejich autory skutecné uznavam (napiiklad Ripka, Snopek, Lesak),

nebot  tzv. nevaii z vody a opiraji tak svd tvrzeni afakta o redlnd cisla z vyzkuml
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konkrétnich projektti z konkrétni praxe na Gzemi republiky. Zaroveil byly vyuzité velmi

praktické zdroje, které jsou velmi aktudlni a pochazi z aktualni dekady let.

Problematika socidlniho bydleni, v jinych ndzvovych modifikacich téz dostupné
bydleni ¢i bydleni s podporou, je velmi ozahavym a velmi potfebnym tématem, a to nejen
v nasich podminkéch, ale i evropskych zemich a za Atlantikem, v USA. Upfimné se spise
jednéd o politicky motivovanou agendu ziskavajici public relation body v médiich. Tim
netvrdim, Ze socialni bydleni je zbyte¢né, ale jak je, napiiklad na ptikladu Ceské republiky
vzorove vidét, probéhlo nékolik pokust o zavedeni socidlniho bydleni, ale fidici organy ne
a ne stale rozhodnout a zardmovat koncept socidlniho bydleni legislativné. Vychazim také
z prohlaseni nékdejsi ministryné MPSV CR Marksové, ktera oznadila vécny navrh zakona
o socidlnim bydleni (2017) za velmi kompromisni a zaroven v tiskové zprave ke schvaleni
Vladou CR uvedla, Ze se jedna pouze o to, Ze hlavni vili k prosazeni a uvedeni v Zivot

tohoto zékona je zapotiebi viile politikii k pomoci osobdm v hmotné nouzi.

Velkym kamenem urazu je taktéz zavedeni tzv. bezdoplatkovych zén
se zaméfenim na poskytovani ubytovani v uréitych regionech CR, piedeviim pak pii boji
ve zneuzivani davkového systému. DalSim kamenem urazu je taktéz rozhadanost politikil
v ramci davkového systému. Predevs§im pak je to v letosSnim zména v uplatnéni naroku na

davku ptispévku na bydleni v roce 2020.

Co se tyce vysledkli vyzkumu v ramci praktické casti diplomové préce,
ktery byl proveden prostiednictvim kvalitativni metody polostrukturovaného expertniho
rozhovoru, jsem nebyl z vysledkl ptekvapen. Naopak jsem tuto skutecnost predpokladal,
nebot’ participanty vyzkumu byli mi nad miru zkuSeni kolegové z pracovisté, ktefi me
svymi piehledy a zkuSenostmi neustdle pozitivné udivuji a jsou mi velkym vzorem

a prinosem.

Chtél bych sdélit, Ze v prabéhu tvorby této diplomové prace jsem klesl v mirnou
skepsi v systém socialniho bydleni. Bohuzel tomu tak bylo pfi ziskdvani novych informaci
pii mé praci, ale také zaroven ve velké osvéte, predev§im pak v roce 2019 na Magistratu
hlavniho mésta Prahy, kdy tamnim, pfedevSim piratskym vedenim, na zéklad¢ poradniho
organu v podobé autorti a prizkumnikti z Platformy pro socidlni bydleni, byla navrhnuta
velka revoluce v podob& benevolentngj§iho systému dostupnosti socidlnich bytd,
bez pfedchozi inovace stavajiciho bytového fondu. Socidlni bydleni ano, ale jsou skute¢né

potieba volné vhodné byty.
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V roce 2017 byl Vladou CR schvélen vécny navrh zédkona o socialnim bydleni
a prispévku na bydleni, ktery definuje problematiku a dostupnost byt pro nejohrozenégjsi
skupiny obcanti, ryze a poprvé vibec definuje socialni praci v kontextu (socialniho)
bydleni. Definuje mimo jiné aktéry socialniho bydleni a zfizuje socialni bytovy fond.
Dale také definuje socidlni davku, kterd by meéla sloucit stavajici legislativné stanovené
davky na bydleni, a to doplatek na bydleni a pfispévek na bydleni, do spolecného nazvu
prispevek na bydleni. Tato davka by méla za efektivni cil vyssi miru adresnosti zadateltim.
Navic, v kontextu planovaného sytému socidlniho bydleni, by mélo dojit k vyssi miie
stabilizace bydleni v Ceské republice. Zakon o socialnim bydleni mél zagit Gidajng platit
pocatkem roku 2018, kdy mél byt zaveden systém socidlniho bydleni, poslednim stadiem

m¢éla byt polovina roku 2020.

Do dnesniho dne vSak stale existuje pouze tento vécny zamér zékona. I pfes
vSechny snahy v oslovovani obci v dota¢nich titulech nebyl projeven tak velky zajem,
proto Ministerstvo pro mistni rozvoj CR odlozilo piedloZeni zdkona o dostupném bydleni
(modifikace zdkona o socialnim bydleni ve vlastni gesci) na prosinec 2020. Pravdépodobné

v aktualni pandemické situaci tak ¢inéno jiz nebude.

Ackoliv méstské ¢asti Praha 2 disponuje volnymi byty v riznych titulech
a podobach, nejsou v socidlnich pravach tak hojné pronajimany, tak jak si predstavuji.
Z vlastni praxe pii vedeni zadosti bytl pro socidlné potiebné obcany mohu fici,
Ze uspésnost uzavieni nagjemnich smluv je minimalni, v pfepoctu na procenta bych odhadl
tak 10%, ato z primérného poctu Sedesati zadosti za rok. Nejvétsim kamenem traz je
institut minimalniho poctu trvalého pobytu minimalné deseti let na tzemi méstské ¢asti
Praha 2. Déle je to také nejasna platebni moralka ptipadného ndjemce, tak tomu je
predevsim v ptipadech osob bez domova, které nemaji Zadny pravni titul k bydleni ¢i jiné
obdoby takového titulu. Hlavni slovo ma vzdy bytova komise Rady méstské ¢asti Praha 2,

ktera vzdy vse dukladné zhodnoti.

S ohledem na profesni etiku a postaveni bych nerad sdéloval dalSi dilemata
¢i kritiku. Velkou radosti v§ak pro mé vzdy bylo, kdyz jsme mohli pomoci stabilizovat
nékolik naSich pfimych klientiv ramci agendy socidlni prace, ptipadné socidlni kurately
pro dospélé nebo opatrovance, které ma méstska ¢ast Praha 2 svéfené do vykonu vetejného

opatrovnictvi.

68



At bude celkovy stav socidlniho bydleni v budoucnosti jakkoliv zakotven, véfim,
ze ptijde moment skute¢né efektivity, kterd pfispéje ke stabilizaci socidlné potiebnych

jedinct a skupin obyvatel k tomu, aby mohli bézné fungovat.
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ZAVER

Teoreticka ¢ast diplomové prace seznamila svého Ctendie v prvni kapitole obecné
s tématem bydleni, jeho politickou upravou, respektive pojetim bytové politiky v Ceské
republice, vCetné legislativni pojeti 1 s pfihlédnutim na aktudlni problematiku. Kapitola
obsahovala informace z oblasti mozné socidlni podpory a socialni prace v bydleni, v¢etn¢

psychosocialni sit¢ bydleni.

Druhd kapitola teoretické Casti se veénovala definici, modell a moznostem
socidlniho bydleni vnasi zemi, s pfihlédnutim na mozné legislativni ukotveni,

cilové skupiny dle ETHOS a koncep¢né stanovenych aktérti socialniho bydleni.

Zobrazeni meéstské Casti Praha 2 jakozto samospravni jednotky, kterd byla
zakladné popsana a zmapovana jeji socialni politika, byla néplni kapitoly tieti. Ta mimo
jiné obsahovala sezndmeni s Pravidly socialni bytové politiky, na jejichz zaklad¢ a limitech
mohou byt pronajimany byty v rezimu pro socidln€é pottebnych obcantl, tedy nejblize
zamy$lenému legislativnimu  konceptu  socialniho bydleni v Ceské republice.

Kapitola obsahovala taktéz detailni postupy pti zaddosti o byt, véetné pottebnych procesti.

V navaznosti na tfeti kapitolu byla ctvrtd kapitola vénovana praktické casti.
Ta méla za kol zjistit limity a moznosti inovace dostupnosti socidlniho bydleni na Gizemi
méstské Casti Praha 2. Pro ucely vyzkumu byla stanovena hlavni vyzkumna otazka
,Jak reflektuji socialni pracovnici oddéleni socidlnich sluzeb odboru humanitniho Utadu
méstské casti Praha 2 systém podpory v bydleni a potiebnosti socidlniho bydleni
v kontextu tizemi Ceské republiky a izemi méstské &asti Praha 22, ktera byla zaméfena
na zjisténi reflexe socidlnich pracovniki, respektive participantd, oddéleni socialnich
sluzeb odboru humanitniho Utadu méstské &asti Praha 2. Pro metodologické zpracovani
praktické Casti diplomové prace byla zvolena kvalitativni metoda polostrukturovaného

expertniho rozhovoru.

Cile diplomové prace, kterymi bylo sezndmeni ctenafe s problematikou socidlniho
bydleni v Ceské republice a v kontextu podminek méstské Gasti Praha 2, zmapovani
odbornosti a orientace socidlnich pracovniki odd¢leni socialnich sluzeb odboru
humanitniho Ufadu méstské ¢asti Praha 2 pii inovaci limitl pravidel pfidélovani byt

socialné potiebnym obcantim méstské castiPraha 2, byly splnény.
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ABSTRAKT

Diplomova prace s ndzvem ,,Otazka pottebnosti socidlniho bydleni na izemi méstské ¢asti
Praha 2“ pojednava o definicich, moZnostech a principech socialniho bydleni v Ceské
republice. Teoreticka Cast prace popisuje fenomén bydleni a bytové politiky v podminkach
Ceské republiky ve spojitosti s aktualnimi problémy dostupnosti bydleni pro socialnd
pottebné obcany. Taktéz zminluje moznosti podpory v oblasti bydleni a celkového
nastaveni psychosocidlnich siti. Nemén¢ diilezitou soucésti diplomové prace je zmapovani
problematiky socidlniho bydleni na izemi méstské ¢asti Praha 2 za vyuziti kompetencnich
dokumentd. Prakticka ¢ast prace mapuje reflexe socialnich pracovnikts Utadu méstské &asti
Praha 2 v otazce socialniho bydleni v Ceské republice a na uzemi méstské ¢asti Praha 2,

a to za ucelem mozné zmény limitt v dostupnosti socidlnich byt v méstské ¢asti.
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ABSTRACT

The diploma thesis entitled " The Issue of the Necessity of Social housing of the Prague 2
Municipal District" deals with the definitions, possibilities and principles of social housing
in the Czech Republic. The theoretical part of the thesis describes the phenomenon
of housing and housing policy in the conditions of the Czech Republic in connection with
the current problems of housing affordability for socially needy citizens. He also mentions
the possibilities of support in the field of housing and the overall setting of psychosocial
networks. An equally important part of the diploma thesis is the mapping of the issue
of social housing in the City of Prague 2 using competency documents. The practical part
of the thesis maps the reflections of social workers of the Office of the City District
of Prague 2 on the issue of social housing in the Czech Republic and in the City district
of Prague 2, in order to change the limits of availability of social housing in the City

district.
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