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Studentka se ve své diplomové praci zaméfila na motivaci a vyhoreni u pracovnikli v socidlnich
sluzbdach, ktefi pracuji s cilovou skupinou, seniofi. Cilem diplomové prace bylo zjistit, zda jsou
pracovnici motivovani nebo vyhoreli, a to jesté vsoucasné nelehké dobé COVID-19, ktery muze
ovliviiovat pomahajici profese.

Teoretickou ¢ast studentka rozpracovala do tfi kapitol, kde popisuje motivaci se viech moznych Ghld
pohledi. Déle syndrom vyhoreni, ktery je velmi ¢asty u pomahajicich profesi, pokud nejsou spravné
motivovani managementem organizace. Soucasti teoretické ¢asti je i kapitola o supervizi, ktera by méla
soucasti prace a je zaméfena na profesionalni ¢innost a je vidy spojena pracovnim kontextem a
kvalitou prace a méla by vést ke zlepSeni prace. Studentka vyuzila dostupné literatury, kterou velmi
dobre zapracovala do své diplomové prace. Z teoretické ¢asti poté vychazi stéZejni ¢ast, a to praktické
zjistovani motivace a vyhoreni u pracovnikd v sociédlnich sluzbach. Jako skolitelka jsem doporudila
studentce kvantitativni vyzkum, a to konkrétné na mém pracovisti CSOP Praha 15. Jako reditelku mé
zajimalo, jak jsou pracovnici motivovani nebo, zda néktefi trpi syndromem vyhoreni.

Pro praktickou ¢ast byl zvolen anonymni dotaznik, ktery byl distribuovan mezi dvacet tfi pracovnik( v
socialnich sluzbach CSOP Prahy 15. Dotaznik obsahoval dvacet devét uzavienych otdzek a respondenti
pomoci pétistupriové bodové $kdly vyjadrovali souhlas, ¢i nesouhlas s vyrokem. Ja jako Skolitelka jsem
si byla védoma, Ze odpovédi mohou byt zkreslené diky pandemie COVID 19, ktery mlZe ovlivnit
pracovni vykon a vnimani celé situace. Pro zajisténi naprosté anonymity respondenti odevzdavali
vyplnéné archy do box0, nikoliv do rukou vedouci sestry. Cely prlzkum, ktery studentka zvolila, byl
Casové narocny na zpracovani k vytyCenym cild prace. Studentka velmi pékné analyzovala a
interpretovala ziskané odpovédi. Velmi strukturované zpracovala odpovédi respondentl. Vysledky
dotaznikového Setfeni obecné shrnula a ziskané odpovédi jsou pro mé jako Skolitelku velmi dlleZité a
vyznamné pro dalsi praci.

V zavéru své prace velmi vystizné rekapituluje a hodnoti teoretickou vazbu na praktickou cast.
Diplomova prace je po formdlni strance velmi dobfe zpracovanda. Studentka pouZila dostupnou
literaturu, , doporuceni vztahujici se k problematice motivace a syndromu vyhofeni u pomahajici
profese.. Nejvétsi pridanou hodnotu vidim v praktické ¢asti, ktera byla velmi ndro€na na zpracovani a
interpretaci zjisténych vysledkd prizkumu.

Hodnoceni: Vyborné. Doporucuji k obhajobé.

Otazky k obhajobé:

Jakou formu supervize byste doporucovala v pomahajicich profesich?

Jaky vyznam md nastavend organizacni kultura pro préci v pomahajicich profesi?
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