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1. Obsah a struktura prace

Karolina Paleckovd piepracovala a svym obsahem i formou v mnoha smérech
vylepsila svoji pivodni diplomovou praci zroku 2013. Vysledky kontroly studijniho
informacniho systému (databaze Turnitin), ktery slouzi k detekci a prevenci plagiatorstvi,
neprokdzal vyraznéj$i nedostatky. Mira shody dosahuje 53 %, ale je to ddno shodou
s pivodnim textem, nikoliv nedodrzenim etickych norem pfi praci se zdroji v tomto textu.

Ptedlozena diplomovéa prace je ve vztahu k odbornému zaméfeni katedry relevantni.
Autorka v ni propojuje vyzkum ucéeni se dospélych a vedeni lidi v organizacich, jejichz
spojeni je z hlediska profesniho i akademického zajimavé a v praxi ¢im dal vice poptavané.
Cil prace je autorkou formulovan na s. 10, konkrétné analyzovat ,,...procesy vedeni lidi a
uceni na pracovisti s cilem identifikovat funkcni formy a metody rozvoje a uceni v
organizacich prostrednictvim vedoucich zaméstnancu“. Cilem empirického Setfeni je pak
»---analyzovat vztah dvou odlisnych stylii vedeni lidi, transformacniho a pasivné vyhybajiciho
se, k uceni se zaméstnancu na pracovisti prostrednictvim ucebniho klimatu ve vybraném
oddéleni mezindarodni banky sidlici v Ceské republice. * (s. 10)

Rozsah textu je lehce nadstandardni, odpovida pozadavkim a formalné je v poradku.
Je ¢lenén do ti tematickych kapitol, Uvodu a Zavéru. Na strany 8-9 autorka vhodné zatadila
seznam tabulek, grafi a pouzitych zkratek, které pomahaji k lepSimu porozuméni a orientaci
V textu.

V prvni kapitole se autorka zaméfila na problematiku procesu uceni na pracovisti.
Definuje klicové pojmy uceni (ze tii hledisek — celoZivotniho, organiza¢niho a na pracovisti)
a zafazuje také ucebni klima, jehoZ pozitivni podpora je nezbytna k tomu, aby mohl byt
proces uceni v organizaci podnécovan a mit pozitivni vliv na vykonnost jednotlivcl, tymu 1
organizace.

Druhd kapitola je vénovana ctvrté sekvencéni manazerské funkci — vedeni lidi
v organizaci. Nejprve jsou vymezeny zakladni pojmy a nechybi explicitni odliSeni termint
vedeni lidi a management. Vhodné€ je na s. 45 je uvedeno, jak autorka pojem v celém textu
pouziva (tj. pracuje s terminem vedeni lidi, nikoliv viidcovstvi ¢i leadership, a zdGrazinuje tak
»-..emocionalni stranku a uprednostiiuje osobnost manazera, jenz si dokaze spolupracovniky
nendasilné ziskat ohledné prospésnosti** délat spravné véci. V dalSich subkapitolach postihuje
historicky vyvoj ve 20. stoleti aZ po aktudlni trendy v oblasti vedeni lidi a detailné se
zamé&fuje na vyzkumy ovéfenou tzv. ,,The Full Range Leadership Theory* (Teorii kompletni
Skaly vedeni lidi), protoze tato teorie pfinasi behaviordln¢ popsané formy chovani vedouciho
pracovnika (konkrétné tii typologie projevl a pfistupi k vedeni lidi, tzv. transformacni,
transak¢ni a netransak¢ni, tj. pasivni, vyhybajici se chovani) (s. 53).

Tteti kapitola prezentuje autor€ino kvantitativni Setfeni, které probéhlo v roce 2013
v bankovnim oddéleni velkého mezinarodni organizace ING Bank Ceska republika. Celkem



bylo formulovano pét hypotéz zkoumajicich uceni se a vedeni lidi v daném podniku, soucasti
jsou zpracovana data, jejich interpretace a zavérecna diskuse, véetné uvedeni limiti prace.

Zatazené dv¢ ptilohy prace (A a B) v anglickém jazyce obsahuji upraveny dotaznik
MLQ citajici dvacet otazek a vybrané polozky dotazniku LCQ v péti-bodové Skale.

2. Odborna troven

Teoreticky ramec prace po odborné strance splituje naroky na néj kladené a autorka
dokazala souhrnné zpracovat relevantni odbornou literaturu s vyuzitim zejména zahrani¢nich
zdrojii (v anglickém jazyce). Nutno podotknout, ze autorka velmi zapracovala na svém
jazykovém projevu a podafilo se ji kvalitativné posunout cely text oproti ptivodné predlozené
diplomové praci smérem ke standardnimu odbornému textu. Vyzdvihnout lze zejména
historicky ptehled konceptl, které ptredchazely predstavam o tzv. ucici se organizaci a
spolecnosti védéni. Co do kvantity i kvality se ji podafilo zpiehlednit koncepty zabyvajici se
vedenim lidi v organizacich. Vhodné¢ v prvni kapitole zafadila problematiku ucebniho
klimatu, protoze jednu z jeho dimenzi ,prileZitost k rozvoji* (angl. Opportunity to develop)
aplikovala ve svém empirickém Setfeni. Podobné€ provézala teorii pfimo se svym empirickym
Setfenim 1 ve druhé kapitole, protoze na zaklad¢ Bassovy teorie ,,The Full Range Leadership
Theory* (Cesky preklad teorie kompletni skaly vedeni lidi, pteloZzeno autorkou) analyzuje ve
svém empirickém Setfeni pohled zaméstnancii zkoumané organizace na jejich vedouci
pracovniky.

Po tomto relativné Sirokém, teoretickém piehledu zakladnich koncepci, které souviseji
s teoriemi uceni a teoriemi vedeni lidi, néasleduje autor¢ino empirické Setieni, které lze
povazovat za novatorské a stale relativné malo prozkoumané, zejména v prostiedi Ceské
republiky. Realizovdno bylo na uzké skupiné vybranych 14 respondentll, ktefi byli soucasti
jednoho bankovniho oddéleni zkoumané organizace a spliiovali pfedem definovana kritéria,
tj. pravidelnd ro¢ni a pololetni hodnoceni zaméstnancii a vyznamné prevySujici pocet
vzdélavacich aktivit oproti ostatnim oddélenim a zaméstnanclim organizace. V rdmci Setfeni
bylo ziskano celkem dvacet osm vyplnénych dotazniki (14 modifikovanych dotaznikt
analyzujicich dva zcela odliSné styly vedeni lidi a 14 dotaznikii zkoumajicich uceni se na
pracovisti).

Za nejvetsi limit prace povazuji pravé pocet respondentil, ktery je hranic¢ni a Ize ho
chépat jako sondu do pfedem definovaného prostiedi. Zvoleny postup a interpretace vysledki
jsou v pofadku, vyty€ené cile empirického Setfeni vSak byly naplnény zpisobem, ktery
nepifina8i jednoznac¢né vysledky, nejednd se o klasickou vyzkumnou studii, ale spiSe o
vystupy Sité na miru konkrétn€ zvolenému odd€leni ING banky a analyze internich
dokumenti. Tomu odpovida na jedné stran¢ nizky pocet respondentdi, na druhé strané uzita
metodika a zplisob zpracovani vystupt. Piesto jeji vysledna podoba — a potvrzeni ¢tyfech
z péti hypotéz — odpovida ucelu vyzkumu a piinasi relevantni poznatky o moZzném vlivu stylu
vedeni na rozvoj a vzdélavani zaméstnancli v organizacich. Cill prace tedy bylo dosazeno.

3. Prace s literaturou

Autorka v Soupisu bibliografickych citaci uvadi vice nez 140 zdroji, pfevazné
v anglickém jazyce. Zpisob prace s literaturou je aZz na drobnd pochybeni v souladu
s pozadovanou normou. Oceniuji doplnéni Soupisu o odborné zdroje tak, aby text byl co
nejaktualné;si a po formalni strance spliioval naroky na ni kladené.



4. Grafické zpracovani

Graficky styl je prehledny a jednotny. Autorka v textu zarazuje grafy a tabulky, které
jsou adekvatnim doplitkem diskutované problematice a vizualizuji kli¢ové vystupy. Nemam
k ni vétsich pfipominek.

5. Jazykova droven
Posuzovand diplomova prace vykazuje standardni stylistikou uroven, autorka se
vyjadiuje srozumiteln¢, nékdy misty zdlouhavé. Jak jiz bylo vyse uvedeno, po jazykové
strance text proSel vyznamnymi upravami tak, aby spliioval naroky akademického textu.
Autorka vynalozila zna¢né Usili na terminologické vymezeni klicovych termini a
pozitivné se do textu promitla jeji dlouha praxe a zkuSenosti v této feSené oblasti. AZ na
drobné korekturni zalezitosti nemam k textu vétsich pfipominek.

6. Podnéty k rozpravé

a) Pocet respondentli Vaseho empirického Setfeni je hrani¢ni. Jsou dle Vas vysledky
ptenositelné do jiného prostfedi s podobnou organizacni strukturou ¢i podobnymi
charakteristikami?

b) Z vysledkii Vaseho Setfeni vyplyva, ze transformacéni vedeni lidi miize mit pozitivni
dopad na uceni se zaméstnanct. Lze s odstupem nékolika let od ptivodniho Setfeni (t;.
od roku 2013) hovofit o jakémkoliv posunu vyznamnosti vztahu mezi témito dvéma
dimenzemi?

¢) Co byste na zdkladé svého empirického Setfeni doporucila personalistim ¢i vedoucim
pracovnikiim pro nastaveni efektivniho rozvoje a vzdélavani v organizaci?

7. Zavérecné hodnoceni prace

Vzhledem ke stile nedostatenému rozpracovani dané problematiky povazuji
diplomovou praci Karoliny Paleckové za piinosnou. V teoretickém rdmci souhrnné
zpracovala a propojila pohledy na problematiku u€eni a vedeni lidi v organizaci. Kladem je
souhrn odborné literatury a orientace v problematice, opfend o dlouholeté profesni zkusenosti
autorky. V empirickém Setfeni se da fici, ze vytéenych cili bylo dosazeno. Za jeho hlavni
nedostatek povazuji uvedeny limit, tj. nizky pocet respondentil.

Diplomovou préaci doporucuji k obhajobé&, navrhuji zndmku velmi dobte.

V Praze dne 7. ¢ervna 2020
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