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Anotace

Cilem této bakalatska prace je zmapovat pracovni zkusenosti obyvatel
Domova na pul cesty Majak. Prace se zaméiuje na charakteristiku socialni
sluZzby domil na ptl cesty a konkrétné¢ pak na Domov na pil cesty Majak.
V dalsi ¢asti je popsana cilova skupina klienti domt na pul cesty a jsou zde
uvedena témata deprivace, attachmentu a traumatu. Nasledujici kapitola se
zaméfuje na téma prace, nezaméstnanosti a uvedené jsou také s tim spojené
zkuSenosti z Domova na pul cesty Majak. Posledni ¢ast mapuje pomoci
rozhovori s klienty Domova na ptl cesty Majak jejich pracovni zkuSenosti. Ke
kazdému respondentovi jsou uvedeny zékladni informace, je zde popsana
metodologie Setfeni. Rozhovory se zaméfuji na soucasnou praci, na prvni
pracovni zkuSenosti a na konkrétni pomoc pii hledani prace. Dalsi témata
rozhovoru jsou vzpominky spojené s praci, vztahy na pracovisti, pfinos prace
pro Zivot 1 jeji negativni vlivy. Jako posledni oblast rozhovoru jsou uvedeny
rady mladym lidem opoustéjicim ustavni zafizeni, jak uspét pii hledani

pracovniho zafazeni.
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Work experience of inhabitants of the Halfway House Majak

Summary

The aim of this thesis is to survey work experience of inhabitants
of the Halfway House Majak. The paper focuses on characteristics of social
work of halfway houses, the Halfway House Majak is then discussed in further
detail. Target clients of halfway houses are described in the next part together
with topics of deprivation, attachment and trauma. Next chapter focuses on
topics such as work and unemployment, corresponding experience
from the Halfway House Majak is further discussed. The last part surveys work
experience of clients ofthe Halfway House Majak using the method
of interviews. Each respondent is described by basic information and
methodology of research is delineated in this part. The interviews concentrate
on current work, first work experience and specific help with searching for a
job. Other topics of the interviews are memories connected with work,
relationships at work, benefits of work, and also it’s negative influence. Last
area covered in the interviews is advice about a successful inclusion at work

given by the clients to people leaving institutions.

Keywords
halfway house, derpivation, attachment, trauma and posttraumatic stress

disorder, work, unemployment
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Uvod

Ustavni vychova je forma nahradni péde pro déti, o které se nemohou
nebo nechtgji starat jejich rodice. Je méné zadouci alternativou oproti ndhradni
rodinné péci. Mladi 1idé, ktefi prozili sviyj zivot nebo jeho ¢ast v ustavni péci,
mivaji ¢asto problémy se zatazenim do spolecnosti.

Ttetim rokem pracuji jako socialni pracovnice v Domové na piil cesty
Majak, kde pomahdme mladym lidem po ustavni péci v jejich startu do
dospélého zivota. Jedna z oblasti, kterou v Majaku feSime s klienty nejCastéji,
je prace. Mladi lidé po odchodu z ustavni péce Casto selhdvaji v zaméstnani.
Dlvody jsou rizné, od nejistoty, strachu, psychickych problémil, ptes
nezralost, vychovné problémy apod.

Cilem mé prace bude zmapovat pracovni zkusenosti obyvatel Domova
na pul cesty Majak.

V teoretické casti uvedu zakladni informace o domech na ptl cesty a
vice se zaméfim na Domov na pul cesty Majak. Popisi cilovou skupinu klientt,
ktefi vyuzivaji tuto sluzbu. V této souvislosti se zamétim na vysvétleni pojmu
deprivace a jejiho vlivu na vyvoj jedince. Déle popiSi téma attachment, jak
vznikd a jaké mame druhy attachmentu vcetné jeho poruchy, kterd se u
mladych lidi opoustéjici tstavni zafizeni vyskytuje velmi Casto. Klienti této
cilové skupiny si obvykle prozili v détstvi ¢i dospivani urcity traumaticky
zazitek. Proto se zaméfuji na popsani traumatu a posttraumatické stresové
poruchy. Do domil na pll cesty ptichdzeji mladi lidé od 18 do 26 let, coz
odpovidd vyvojovému obdobi mladé dospélosti. Vzhledem k jejich
nevyrovnanému vyvoji se casto setkdvame s chovéanim, které odpovida
v urcitych aspektech spiSe obdobi dospivani. Ve své praci proto uvedu
charakteristiku obou téchto vyvojovych etap.

V dalsi kapitole se budu vénovat definici prace, jaky ma vyznam pro
jedince a jaké mame zkuSenosti ohledn€¢ zaméstnavani klienti Domova na piil
cesty Majak. Zaméfim se na pojem nezamestnanost a na konkrétni popis prace

s nezam&stnanymi klienty. V této kapitole uvedu i zékladni pracovnépravni



vztahy, stézejni statni instituce v oblasti zaméstnanosti a pfedevs§im neziskové
organizace, které nejCastéji pomahaji naSim klientlim s hledanim préce.

V praktické c¢asti budu mapovat pomoci rozhovort s obyvateli jejich
pracovni zkuSenosti. Ke kazdému respondentovi uvedu zakladni informace.
V rozhovorech se zaméfim na jejich soucasnou praci, na jejich piedchozi
pracovni zkuSenosti a také na pracovni zkusSenosti v dob¢ ustavni péce. Dale
bych rada zjistila, jaké jsou jejich vztahy na pracovisti, jak vnimaji pfinos prace
pro svij zZivot a pro zaclenéni se do spolecnosti. Rozhovory budou zpracovany
do jednotlivych témat. V diskuzi na konci prace vyjadiim své nazory k této

problematice.



1. Domy na piil cesty

Pro déti, které proziji urcitou cast svého zivota v Gstavni péci, existuje
socialni sluzba zvana domy na ptl cesty.

Zakon o socialnich sluzbach definuje domy na ptl cesty takto: ,,Domy
na pul cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku,
které po dosazeni zletilosti opoustéji Skolska zatizeni pro vykon ustavni nebo
ochranné vychovy, poptipadé pro osoby z jinych zafizeni pro péci o déti a
mladez, a pro osoby, které jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody
nebo ochranné 1é€by. Zpiisob poskytovani socidlnich sluzeb v téchto zafizenich

je prizpiisoben specifickym potiebam t&chto osob.*!

1.1 Obecné informace

Psycholog PhDr. MatouSek definuje domy na ptl cesty jako zatizeni
pro osoby, které urcitou ¢ast Zivota stravily v Gstavni vychové. SlouZi jim jako
docasné bydleni, kde se uci starat o svou domacnost. Za tuto sluzbu plati
najem. Béhem uzivani sluzby domova na pul cesty klienti chodi do prace nebo
si praci hledaji. Mohou sluzbu vyuzivat i pfi studiu. V nékterych piipadech
jsou soucasti domi na pul cesty rtizné sluzby ¢i programy, které mohou
uzivatelé vyuzivat. Nékdy naopak jiné sluzby domovy nenabizi a to z diivodu,
aby je klienti aktivné vyhledavali mimo své ubytovani a tim se vice zapojili do
spole¢nosti.?

Domy na ptl cesty by mély kromé ubytovani a socialné terapeutické
¢innosti zprostiedkovavat klientim kontakt se spolecenskym prostiedim a
poskytovat jim pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani
osobnich zaleZitosti.?

Néktera velka Gstavni zaiizeni v Ceské republice si ziizuji domy na piil
cesty tim, Ze si vycCleni urcity objekt ve svém zatizeni, ktery funguje jako dim

na pul cesty. Takto vzniklé domy na ptl cesty maji nevyhodu v tom, ze jsou

1 Zakon &. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach
2 MATOUSEK 0. 2008, s. 53
3 Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach
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uzce sepjaté s ustavnim zatizenim. Tim jsou vazby mezi témito institucemi az
pfili§ provazané, nez kdyz vznikaji domy na piil cesty mimo ustavni zafizeni.*
Domy na pul cesty jsou pro mladé lidi opoustéjici ustavni zafizeni
velmi Casto neatraktivni moznost, jak vstoupit do dospélého svéta. Laka je
volnost a samostatnost. Nechtéji do zafizeni, kde by se museli opét
ptizpiisobovat urcitym pravidliim a omezenim. Rizika spojena se samostatnosti
a svobodou bohuzel nechtéji vidét, nevédi o nich nebo je nevnimaji. Diky tomu

je socialni selhani u t&chto mladych lidi velmi ¢asté.>

1.2 Domov na pil cesty Majak

Domov na pll cesty Majak zfizuje organizace Ekumenicka sit’” pro
aktivity mladych, ktera izce spolupracuje s Nabozenskou obci CCSH v Praze 4
Michle. Jedna se o socidlni a kiestanskou pomoc pro mlad¢ lidi, které provazi
na jejich cesté k osamostatnéni. Poskytuje se na ptechodnou dobu, nejdéle na
dva roky.°

»Poslanim Majdku je usnadnit zacatek samostatného Zivota socialné
znevyhodnénym mladym lidem, ktefi opoustéji zafizeni ndhradni vychovné
péce (detské domovy, diagnostické a vychovné Ustavy ¢€i jina zatfizeni pro péci
o déti a mladez), nebo v nich prozili ¢ast Zivota. Dale také tém, ktefi ptichdzeji
z rodin ohroZujicich jejich vyvoj. Majadk poskytuje bydleni v doméacim
prostiedi, socialni poradenstvi a dalsi sluzby. Prostfednictvim individudlniho
ptistupu, dobrych mezilidskych vztahti a respektovani osobnosti kazdého
¢lovéka motivuje mladé lidi k tomu, aby piekonali socidlni znevyhodnéni,
dokazali se postupné obejit bez pomoci socidlniho systému a uméli zit v
souladu se spolecenskymi normami.*’
,Cilem Majaku je podpora mladych lidi v oblastech:

o Byt samostatny ve vedeni vlastni domécnosti

*MATOUSEK O. 2008, s. 53

S MATOUSEK O. a kol., 2013, str. ¢. 415

® https://www.ekumsit.cz/0-nas (online 21. 4. 2019)
7 https://www.ekumsit.cz/0-nas (online 21. 4. 2019)
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o Byt schopny hospodafit s vlastnimi financemi

o Byt samostatny ve vyfizovani béznych zalezitosti
e Dokoncit studijni obor, popi. pokracovat ve studiu
e Ziskat pracovni dovednosti a pracovni uplatnéni

« Mit navazané vztahy s blizkymi osobami‘

Zadost si do Majaku muiZze podat Zadatel z Ceské republiky, prednost
vétsinou maji 1idé s trvalym bydlistém v Praze.’

V Majdku pracuji Ctyfi socialni pracovnici a jedna pracovnice
v socialnich sluzbach. Pracovnici jsou klientim k dispozici béhem své
pracovni doby, coz je zpravidla od 8 do 22 hodin. Béhem neptitomnosti
pracovnikii ma vzdy jeden pohotovost na telefonu. Kazdy obyvatel ma svého
klicového pracovnika - privodce, s kterym se schazi minimaln¢ jednou tydné,
vétSinou 1 Castéji. Spole¢né vypracovavaji individualni plan s cili, na kterych
chce obyvatel pracovat.

Smlouva se uzavira ze zacatku na mésic ¢i na dva, maximalné na pét
mésict a miize byt prodlouzena az na dva roky. N4jem na jeden den je 100 K¢.
V Majaku je k dispozici pét samostatnych dvoultizkovych bytd. Jeden z nich je
uréen pro maminky/rodice s jednim ¢i dvéma détmi (do véku péti let). Pokud
splituji vékovy limit 18 az 26 let, mohou byt pfijati oba rodice s détmi.
je dalsi moznosti, jak se pfiblizit k samostatnosti, startovaci byt na Jiznim
meésté. Zde je ndjem na jeden den 130 K&. Hlavnim cilem ve startovacim byté
je Setfeni na vlastni samostatné bydleni. Byt je urcen pro dva klienty, kazdy ma

vlastni pokoj, déli se jen o kuchyi a socialni zatizeni.!®

8 https://www.ekumsit.cz/0-nas (online 21. 4. 2019)
° https://www.ekumsit.cz/0-nas (online 21. 4. 2019)
Ohttps://www.ekumsit.cz/pro-zajemce (online 21. 4. 2019)
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2. Specifika mladych lidi po odchodu z ustavni
péce

V domech na pil cesty jsou z velké ¢asti mladi lidé, ktefi zazili Gistavni
péci. Potykaji se snasledky deprivace, traumat a s poruchou attachmentu.

Jejich vyvoj je velmi nevyvazeny a Casto byva v urcitych oblastech opozdény.

2.1Deprivace

Deprivaci oznacujeme stav stradani, kdy zdkladni lidské potieby nejsou
delsi dobu uspokojovany. Absolutni deprivace znamena piimé ohrozeni zivota.
Relativni deprivace zivot velmi ztéZuje, ovlivituje zdravotni stav i psychicky
vyvoj jednotlivce. !! Dopady deprivace maji rtiznou intenzitu, zaleZi na obdobi,
kdy k ni doslo. V kazdém obdobi je odlisnd mira citlivosti k riznym druhim
deprivace. Napftiklad déti raného véku jsou citlivejsi k citové deprivaci nez déti
starsiho vé&ku.!?

Mladi lidé, kteti zazili ¢ast zivota v Gstavni péci, jsou nejvice ohrozeni
psychickou deprivaci.

Psychickd deprivace je definovand jako nedostatek podnéti ke
zdravému psychickému vyvoji. Tento stav je zplsoben nemoZnosti navazat
v atlém véku stabilni vztah s pecujici dospélou osobou. Rozvoj jejich
dusevnich schopnosti je ohrozeny. Tato deprivace se objevuje u déti z
nefunkénich rodin nebo u déti v tGstavni vychové. Piestoze tyto déti mohou
pusobit vyrovnanym dojmem, maji zhorSenou schopnost adaptace na nové
prostiedi a situace. V pozdéjSim zivot€ maji pak problémy v socidlnich

vztazich i v profesnim uplatnéni.'3

" MATOUSEK 0., 2008, s. 43
12 VAGNEROVA M., 2004, s 53
13 MATOUSEK O., 2008, s. 43
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Pocatek deprivace zafind v mnoha pfipadech uz vrodiné. Je
komplikovangjsi a obtizné&ji rozpoznatelnd nez v Gistavech a ma mnoho riiznych
forem. !4

Na zakladé poznani, ze ustavni vychova pro dité¢ vzdy urCitou deprivaci
pfindsi, byl diive ndzor jednoznacény. I Spatné fungujici rodina byla povazovéana
pro dit¢ za lepsi, nez vychova ustavni. Ale vzhledem k tomu, Ze ne vSechny
rodiny byly schopné vhodné podminky a podnéty ke zdravému vyvoji ditéti
poskytnout a navic nebyl nad témito rodinami dostate¢ny dohled, zvySoval se
pocet déti, které¢ zily mnoho let v nevyhovujicich podminkach. Az teprve po
prevzeti do Gstavni vychovy se zacaly télesné i dusevné rozvijet Iépe.

Vznikl tedy problém, za jakych podminek je pro dit€ rodina jesté tim
nejlep$im feSenim a kdy jiz dochazi k vaznéjSimu nenaplnéni jeho potieb.

Pti¢iny deprivace ditéte v rodiné 1ze rozdélit na vnéjsi a vnitini. Vngjsi
pfi¢iny deprivace jsou Casto zpusobeny nepiitomnosti nékterého z rodicu.
dobé je v rodinach Castéj$i neptitomnost otce a v rodiné tak chybi muzsky vzor
chovani. Dalsi ptipady se mohou objevovat ve velmi po€etnych rodinach, kdy
je nedostatek kapacity pro rozvoj a uspokojovani potteb vSech déti z mnoha.

Mezi hlavni vnitini pfi¢iny zplsobujici deprivaci fadime psychologické
prekazky prevazné u rodic¢ii. MlZe se jednat pouze o nevédomost ¢i nezralost
v hor8ich ptipadech naptiklad o psychotické onemocnéni.

Toto déleni deprivace je psychologické a je smysluplné€j$i nez rozdé€leni
pravni, které definuje zanedbdvani na kriminalni a na socidlné ptijatelné.
Stupeni poskozeni ditéte neni vzdy umérny socialni pfijatelnosti a prognoza i u
krimindlnich pfipadi mlze byt lepSi nez v piipadech citové hluboce

deprivovanych déti z rodin, které vypadaji na prvni pohled jako dokonalé.'®

14 LANGMEIER J., MATEJCEK Z., 2011, s. 163
1S LANGMEIER J., MATEJCEK Z., 2011, s. 137-158
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Zatim neni mozné najit pro vSechny déti odebrané z rodiny nahradni
rodinnou péci. Stale velké mnozstvi déti konci v péci ustavni. Zde se setkavaji
s dalsi formou deprivace. Studie deprivace déti z ustavni péce psychologl
Matéjcka a Langmeiera byla zahdjena v Sedesatych letech 20. stoleti a nyni jiz
obsahla dvé generace. Ukazuje, ze déti vychovavané v tstavech maji ve vSech
sledovanych sférach socidlniho fungovéni hors$i vysledky nez skupina
srovnavaci.'®

Podle vyzkumu Ministerstva vnitra CR vic jak polovina déti, které
opusti ustavni zafizeni, spaché trestny &in. !7 Souvisi to s odlisnou aktivitou
mozku, kterému v dobé vyvoje chybéla spravna interakce s okolim. Déti
z Gstavli maji mozek mén¢ aktivni nez déti vyristajici v rodinach. To bylo
potvrzeno 1 zahrani¢nimi studiemi, které se vénovaly vyzkumu pomoci
modernich zobrazovacich metod.!®

Schopnost déti z ustavnich zafizeni orientovat se v socidlnich vztazich
je nizkd, 1 vzhledem kjejich nepfiméfenému sebehodnoceni. Té&zko
rozpoznavaji co je moralng pfijatelné chovani. VéEtsinu problémi fesi pomoci
agresivity. Jsou ohrozeni riznymi zpusoby socidlniho selhavani a maji blize
k riznym patologiim, jako je naptiklad zavislost na navykovych latkéch,
provozovani prostituce, pachani kriminalnich ¢ind.

Nizké vzdélani a diky tomu hor$i uplatnéni na trhu prace je také
dopadem ustavni péce. Dalsi oblast, kde mohou selhavat, je zaloZzeni funkéni
rodiny. Dusevni i t&lesné zdravi byva také Sasto zhor§ené.!® MiZe se objevovat
1 krutost ke zvifatim, autistick¢é tendence, stereotypni chovani ¢i
sebeposkozovani.?’

Rozsah dopadl na déti v Gstavni péci se odviji od jejich v€ku. Déti
ran¢ho vE€ku jsou ohrozen¢jsi a nasledky jsou pro né zpravidla vaznéjsi.

Naptiklad sta¢i tfi mésice stravené v ustavni pé¢i a mohou se zacit rozvijet

16 MATEJCEK, BUBLEOVA, KOVARIK IN MATOUSEK O., PAZLAROVA H. 2010, s. 14
17 GJURICOVA A KOL. IN MATOUSEK O., PAZLAROVA H. 2010, s. 14

18 ZIEGLER IN MATOUSEK O., PAZLAROVA H. 2010, s. 14

Y MATOUSEK O., PAZLAROVA H. 2010, s. 14-15

20 MULHEIR G., BROWNE K. A KOL, 2012, s. 26
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v

traumata s dlouhotrvajicimi nasledky.?! Dé&ti do tii let prozivaji nejcitlivéjsi
obdobi pro sviij vyvoj. D&ji se u nich zmény, které maji vliv na kvalitu jejich
budouciho Zivota v oblasti somatické, psychické ¢i socialni. Pokud se déti
ocitnou v této fazi zivota v Gstavni péci, nezazivaji individualni péci rodicu,
pozitivni emoce a pocity uspokojeni. V pozd¢jsSim veku pak tyto déti selhavaji
v ruznych oblastech zivota. Zazivaji selhdavani ve Skole, ve vztazich a

v zaméstnani. %

2.2 Attachment

Vytvoteni zdravého attachmentu je jedna z nejdilezitéjSich potieb
ditéte od narozeni. Termin attachment se do ¢estiny pieklada nesnadno. Diive
se prekladal jako pfimknuti ¢i citovd vazba, vhodnéjsi je asi pojem citové
pouto, které se rozviji mezi rodi¢em (¢i jinou pecujici osobou) a ditétem.

Dité jako prvni zaziva na tomto svété vztah s rodici. Tento vztah rodict
k ditéti se projevuje v jakémkoli momentu jejich vzdjemného kontaktu. Jako
kazdé mladé potiebuje 1 dité rodice, je na nich naprosto zavislé. Potiebuje
plnohodnotnou a spravnou péci. Kdyz se vSe uspéSné dafi, miize se vytvorit
pevné a bezpecné pouto mezi ditétem a rodiCem. V piipad€, Ze rodice
pfistupuji k ditéti s negativnim postojem, vytvoii se pouto také, ale je naplnéno
strachem, negaci a nenavisti k sobé i k druhym.?* | Zdrojem zakladni diivéry
ditéte v sebe 1 v jiné lidi je v€asnd a pfimétend reakce rodice na potieby ditéte
signalizované plaéem nebo jinymi vyzvami ke kontaktu.***

Zakladatelem teorie attachmentu je John Bowlby (1907-1990). Vénoval
se etologii, ale pfedevSim vyvojové psychologii. Byl jednim
z nejvyznamng&jSich  psychiatri, psychoanalytiki a teoretiki moderni
psychologické védy. ,,JJohn Bowlby se zaméiil na principy vzniku citového

pouta malého ditéte k rodici, ¢i v SirSim pojeti k tomu, kdo o malé dité pecuje.

2l MULHEIR, BROWNE IN MATOUSEK O., PAZLAROVA H. 2010, s. 14-15
2 pTACEK R., KUZEOVA H., CELEDOVA L, 2011, s. 12-15

23 VRTBOVSKA P. 2010, s. 10-12

2 MATOUSEK O., PAZLAROVA H. 2010, s. 31
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Ukézal, jak prvni pouto k rodi¢i bude citovym vzorcem pro dalsi vztahy ditéte
k lidem a k sobé samému.*?

Vznik attachmentu ma vliv na vyvoj jedince. Lidsky mozek se na rozdil
od jinych savci vyviji po narozeni dalSich 23 az 25 let. Jak bude tento vyvoj
vypadat, zdlezi na tom, co dit¢ zaziva, ¢im je obklopeno, jakou ma péci a
kontakt se svymi nejblizSimi. Po narozeni je dité zcela bezmocné a odkazané
na své nejblizsi, zpravidla rodice. AvSak soucasti jeho genetiky je schopnost
rozumét vyznamu véci a d€jii za pomoci emoci, pociti a citd.

Od narozeni mé dit¢ schopnost prozivat piijemné a uklidilujici
zkuSenosti jako krasné a hodnotné a diky tomu si k jejich zdrojim vytvaii
pevny, dlouhotrvajici vztah. Pfi pozitivnim spole¢ném prozivani vznika citové
pouto. Prostfednictvim intenzivni interakce s rodi¢i v raném veku se formuluje
lidska schopnost prozivani blaha a stésti. Nejdulezit¢jsim obdobim pro vznik
attachmentu je ¢ast zivota do péti let, ptedevsim prvni dva az tfi roky.

To, jak ¢lovék vnima sebe sama a svét, se odviji od rodicovské péce
poskytované v raném veku ditéte. Dit€ se umi pfipoutat k osobé, se kterou travi
hodn¢ Casu. V ptipadé, kdy je tento Cas pfijemny a dobry, vnima dité sebe 1
svét stejnym zpisobem. Pokud vnima dité traveny ¢as s rodici jako Spatny, ma
to negativni vliv na sebepojeti i na pojeti svéta kolem.?®

Spolupracovnice =~ Bowlbyho = Mary  Ainsworthovd  vyvinula
experimentalni diagnostickou metodu, kterd sledovala interakce matky
s dit¢tem v prvnim roce zivota. Pomoci metody pojmenovala rizné typy
attachmentu a rozdily ve vztazich mezi rodi¢i a détmi. Metoda ma nékolik fazi,
které dité¢ proziva. Je zalozena na tom, jak se bude dité¢ chovat v neobvyklém
socialnim prostiedi, kdy se u n¢j stfidd matka a cizi osoba. Sleduje se, jak se
dité chova pti odchodu matky, pfi jejim navratu a jak se chova k cizi osobg.

Jsou ctyii zékladni skupiny attachmentu. Jisty attachment je znakem

toho, ze rodiCe na své déti reaguji spravné, vnimaji jejich signaly a déti védi, ze

25 VRTBOVSKA P. 2010, s. 14 - 16
26 VRTBOVSKA P. 2010, s. 15 - 18
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jsou pro n¢ rodi¢e dostupni a mohou je oslovit. Tento typ attachmentu je
v bézné populaci nejcastéjsi. Nejisty attachment se dale d€li na uzkostny typ,
vyhybavy typ a dezorganizovany (dezorientovany) typ. Uzkostny typ
potieby a signély reaguji podle svého osobniho naladéni, nékdy ano, jindy ne.
Vyhybavy typ attachmentu se objevuje u déti, které jsou svymi rodi¢i odmitani.
Rodic¢e jsou citové nepfitomni, nejsou vuci ditéti vnimavi a citlivi. Dité je
postupem cCasu zacne ignorovat a nevyhledava jejich pfitomnost. Tento typ
attachmentu je druhym nejéastéjSim. Dezorganizovany ¢i dezorientovany typ
attachmentu mivaji déti, ktefi si prozili béhem svého raného détstvi néjaké
trauma. Je Casty u déti zanedbavanych, tyranych ¢i zneuzivanych. Déti jsou
velmi citlivé na stres a pfitomnost rodi¢li v nich vzbuzuje negativni ocekavani
bez ohledu na to, jak se rodice chovaji.

Specificka porucha attachmentu zvana ,no attachemnt™ (zadné citové
pouto, nulovy attachment) se objevuje u déti, které byly opustény hned po
narozeni a prvni roky svého Zivota stravily v Ustavni péfi. Nemohly se
piipoutat k jedné konkrétni osobé&, protoZe se u nich sttidali zdravotni sestry,
vychovatelé a pecovatelé. Dopady této poruchy se projevuji ve star§im veéku
ruzné, naptiklad citovou plochosti, disharmonickym rozvojem osobnosti,
rozvojem asocialni osobnosti & poruchou empatie a socialnich vztahti. >’ Tyto
déti zazily pocit, Ze jsou nechténé, nepfijimané. Lidské bytosti vnimaji jako
cosi proménlivého a neumi se k nim pfipoutat. Maji za sebou velké mnozstvi
smutnych, dé&sivych a bolestnych vzpominek. Svét vnimaji jako néco

nebezpeéného, kde se mohou spolehnout jen sami na sebe.?®

2.3 Trauma a posttraumaticka stresova porucha
Mladi lidé, kteti zaZili Gstavni péci, si z pravidla ve svém détstvi prozili

néjaké trauma. MiiZe se jednat o trauma spojené s nevhodnym jednanim rodict

27 VRTBOVSKA P. 2010, s. 25 - 29
28 VRTBOVSKA P. 2010, s 65-66
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vuci ditéti, rizné formy tyrani ¢i zanedbavani. Dalsi trauma, které mohou mit
mladi lidé za sebou, je odebrani z rodiny a umisténi do tGstavniho zafizeni ¢i do
nahradni rodinné péce.

Pokud se stane néco, co je pro jedince piili§ stresujici, vznika trauma.?
»lrauma (z fec. trauma - zranéni, Uraz) se vymezuje jako reakce na situaci,
vzniklou v dusledku udalosti, ktera piesahuje béznou lidskou zkuSenost a
vyvolala by pronikavy pocit tisn¢ témét v kazdém. Situace ma v sobé prvky
neptedvidatelnosti a neovladatelnosti.“*® Traumatické reakce zpUsobi, Ze se
Clovék citi vydany vécem napospas. Jsou naruSeny slozky obrannych
mechanismii.>! Pokud se ¢lovéku nepodaii traumatickou udalost postupem ¢asu
pfijmout do svého Zivota, uvizne v posttraumatickych reakcich a rozviji se
posttraumaticka stresovéa porucha.>?

Posttraumaticka stresovd porucha se projevuje jako soubor
komplexnich ptiznakd, které maji pfi¢inu v extrémné stresujicim zazitku. Neda
se presn¢ fici, jaka konkrétni situace vyvolad trauma. Kazdy jedinec je jiny,
jinak citlivy. Mira a intenzita urc¢itého spoustéce traumatu je u kazdého jedince
velmi individualni.*’

,Nezpracované trauma muze zpusobit, ze jedinec vnimd mozna rizika
prakticky vSude a ve vSiem. Omezuje pak svoji aktivitu i okruh lidi, s nimiz se
styka. Nebo naopak nevnima riziko adekvatné a vstupuje opakované do situaci,
v nichZ byl v minulosti ohrozen.***

Posttraumatickd stresova porucha se projevuje po urcité dob¢ utlumu,
vétSinou po né€kolika tydnech od prozité situace. Je to zpozdénd reakce na
trauma. V mnoha pfipadech se projevuje tim, Ze se opakované udalost

odehrava ve snech nebo se vraci vnucujicimi Zivymi vzpominkami. Clovek se

pak vyhyba situacim, které traumatickou udalost pfipominaji a pokud se do

2 MATOUSEK O., PAZLAROVA H., 2010, s. 145
30 BASTECKA B., GOLDMANN P., 2001, s. 275
31 BASTECKA B., GOLDMANN P., 2001, s. 276
322 BASTECKA B., GOLDMANN P., 2001, s. 277
33 MATOUSEK O., 2008, s. 147

3 MATOUSEK O., PAZLAROVA H., 2010, s. 146
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takové situace dostane, proziva extrémné Uzkostnou reakci. DalSimi pfiznaky
mohou byt: porucha spanku, pocit otupéni a necitlivosti, zizeni emoci, zvysena
drazdivost, hyperaktivita ¢i zvySené tlekové reakce. Je Casta zvysSend uzkost,
deprese n¢kdy 1 suicidalni myslenky. Posttraumaticka stresova porucha muize
vést az k trvalym zménam osobnosti.*

V détském veéku miazou zplsobit trauma rizné situace (napf.
autonehody, pozary ¢i valka). Trauma mize také zptsobit Spatné zachazeni
s ditétem, zanedbévani, tyrdni ¢i zneuzivani ditéte rodicem ¢i jinou osobou.
Velmi zalezi na véku ditéte a na délce trvani traumatického zazitku. Mladsi
déti nesou nasledky traumatu hife a je nutnd del$i doba lécebné terapie.
Nésledky traumatu byvaji hor$i, nez samotny traumaticky zézitek a negativné
ovliviuji nasledny Zivot.3

Mladi lidé, ktefi si prozili ¢ast zivota v ustavni péci, se mohli setkat
s traumatizujicimi zazitky i v konkrétnim zafizeni. Mohlo jit o trauma spojené
se zanedbavanim zékladnich lidskych potteb, kdy napt. kvili malému poctu
persondlu nedostali v€as jidlo. Toto hrozi spiSe u mensich déti. Dal§imi riziky
pro déti v istavni péci mize byt nasili, jak ze strany personalu, tak od starSich
¢1 silngjSich déti. Mlze se jednat o fyzické nasili, psychické nasili 1 o sexualni

nasili.’’

2.4 Vyvojové faze cilové skupiny - adolescence a mlada
dospélost

V Domové na pul cesty Majak jsou klienti, ktefi jsou jiz plnoleti, takze
se podle véku nachazi ve fazi rané dospélosti. Jejich vyvoj je ovSem velmi
nerovnomérny. Fyzicky jsou vyspéli a jejich veék v této oblasti odpovida. Co se
ty¢e mentalniho, emocniho a socialniho vyvoje jsou Casto opozdéni a podle

svého chovani zapadaji spiSe do obdobi adolescence.

35 SVOBODA M., KREJCIROVA D., VAGNEROVA M., 2001, s. 696 - 697.
36 MATOUSEK O., PAZLAROVA H., 2010, s. 146-148
37 MULHEIR G., BROWNE K. A KOL, 2012, s. 27 — 28
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Adolescence neboli dospivani je etapa zivota mezi détstvim a
dospélosti, pti které dochdzi ke zmeénam v oblasti psychické, somatické a
socialni.*® Vékova hranice adolescence byva obvykle u divek od $estnécti let a
u chlapct o rok pozdéji. Dospélost za¢ina podle pravniho hlediska v osmnacti
letech. OvSem fakticky dospélym se clovék stava az v okamziku, kdy je
schopen se o sebe postarat v oblasti bytové a ekonomické.>

Hlavnimi ukoly v adolescenci je utvoreni vlastni identity, uvédomeéni si
vlastni hodnoty a moréalnich zasad, nezavislost na rodi¢ich a utvafeni
intimngj$ich vztahl s partnery. Vytvafeni pocitd identity probiha od détstvi,
v adolescenci dochazi ke krystalizaci a upevnéni postojii, chovani, vlastnosti.
Pribéh je zavisly na dvou faktorech. Na vrozenych vzorcich chovéani a na
prostiedi, ve kterém mladistvi vyristaji.*°

V tomto obdobi je velkd snaha o zbaveni se socidlni podfizenosti a
détskych znakt. Ziskani vétSich prav a svobody je pro adolescenty velmi
dualezité, ovSem piijimani zodpovédnosti a povinnosti dospélého Zivota je jiz
méné 7adané.*!

Pti reakcich na Zivotni situace existuji v adolescenci Ctyfi mozZné
zpusoby chovani. Nejdospélejsi z nich je dosazeni identity, coz je reakce
vznikld z vlastniho rozhodnuti, na zikladé urcité¢ krize identity. DalSim
zpiisobem je zpusob chovani piejaty z okoli jedince, vznikly z pasivity a
neschopnosti  vlastniho wsudku. Moratorium je odkladani a neustale
prehodnocovani feSeni. Nejméné dospélym zplsobem jedndni je tzv. diftze,
ktera se projevuje nevypocitatelnosti v chovani a jednani. V nasi kultufe chybi
jakysi pechod do dospélosti, néco jako ritual.*?

V oblasti kognitivniho vyvoje se objevuje kriticky realismus, avSak je
spojeny s radikalnosti a jednostrannym nekompromisnim pohledem na svét. Je

pfirozend potieba se prosazovat, riskantné jednat bez ohledu na disledky.

38 VAGNEROVA M., 2012, str. 321

39 SIMICKOVA CIZKOVA J. A KOL., 2003, str. 111
40 SIMICKOVA CIZKOVA J. A KOL., 2003, str. 111
1 VAGNEROVA M., 2012, str. 321-322

2 SIMICKOVA CIZKOVA J. AKOL., 2003, str. 112
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Rozviji se abstraktni analytické mysleni, dochézi k urcitému odcizeni, ponoteni
do vlastnich myslenek, introspekci. Soucasné je na vysoké urovni schopnost
systematizovat poznatky, utvaii se hodnotovy systém, méni a stabilizuji se
nazory. Dospivajici ma potfebu vlastnich zkuSenosti a je velmi citlivy
k vnucovani cizich nazort.*

Za hranici dospélosti se miize pokladat zletilost. Osmnactym rokem se
ale ¢lovek dospélym v pravém slova smyslu nestava.

Po adolescenci nastupuje obdobi mladé dospélosti. To zahrnuje obdobi
20 — 40 let a je charakterizovano fyzickym, psychickym a socialnim rtstem.
Dochézi k citovému zklidnéni a postupné harmonizaci. V tomto obdobi
ustupuji pocity ménécennosti a zvysuje se sebevédomi.*

Biologicka zralost se projevuje vtom, ze sexualita se zacind stdvat
prostfedkem ke zplozeni ditéte, coz bylo v pfedchozim obdobi chapéano spise
jako komplikace. Z psychologického hlediska muizeme brat dospélost jako
obdobi, kdy dochéazi k dosazeni stabilni, realistické a pfijatelné¢ pozitivni
identity a clovék je schopny navazovat stabilni, dlouhodobé a oboustranné
uspokojivé vztahy. V tomto obdobi ziskava c¢lovék urcitou svobodu
v rozhodovani, ale zaroveii musi pfijmout zodpovédnost za svoje chovani.
Ptichazi sebediivéra, kterda je spojend sredlnym odhadem svych sil a
kompetenci. Dospély je schopen 1épe ovladat svoje emoce a jedndni. V oblasti
socializace se dospélost projevuje nezéavislosti na své orienta¢ni rodin¢ a
schopnosti parového souziti. V profesni oblasti se projevuje zralost dospélého
tim, Ze je schopen interakce s nadfizenym a uZ nema tendence se boufit proti
autorité. Zarovei je schopen jednat i s podiizenymi a nema tendence vyuZivat
svého nadiizeného postaveni.*’

ZkuSenost ovliviluje chovani dospélého ¢lovéka. ,,Vyznamnym
faktorem, ktery ovliviluje zplisob pojeti vlastni dospélosti, spojené s jejim

konkrétnim naplnénim, je zkuSenost s chovanim dospélych lidi v détstvi.

4 SIMICKOVA CIZKOVA J. AKOL., 2003, str. 114 — 115
44 SIMICKOVA CIZKOVA J. A KOL., 2003, str. 121
45 VAGNEROVA M., 2007, str. 9 - 11
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Vzory, které ¢loveék v této dobé poznal a byly pro n¢j duilezité, jej ovliviji,

aniz by si to pln& uvédomoval, i po 20. roce Zivota.**6

Lidé¢, kteii si prosli ustavni vychovou, maji ¢asto problémy se vstupem
do dospélého zivota. Byvaji deprivovani, maji za sebou nespocet traumat, maji

naruseny attachment a opozdény nerovnomérny vyvoj. Diky t€émto faktorim je

vvvvvv

vvvvvv

46 VAGNEROVA M., 2007, str. 12
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3. Prace a mladi lidé po odchodu z ustavni péce

Ziskat a udrzet si praci je v dnesni dob¢ zasadni zplsob, jak se do
spole¢nosti zaclenit. Zaroven druh prace stavi ¢lovéka do urcité role a socidlni
vrstvy. Pokud nékdo zaméstnani nemd a nema zadné jiné prostredky, jak
zabezpecit svij zivot, klesé jeho socidlni status a mtize byt ohrozen socidlnim
vyloucenim.

Zakonik prace udava zakladni povinnosti a prava zaméstnancl i
zaméstnavateld pii riznych typech pracovniho poméru. Utad prace je primarni
statni organ, ktery se zaméfuje na trh prace a zaméstnanost. Kromé statniho
sektoru existuji 1 neziskové organizace, které se vénuji podpofe zaméstndvani.
Mohou to byt organizace, které se zamétuji na pomoc ziskani prace komukoli,
kdo praci potiebuje. Existuji i specialné orientované organizace na urcity typ

cilové skupiny, jako jsou naptiklad mladi lidé, kteti prosli ustavni vychovou.

3.1 Prace a klienti Majaku

Price m4& mnoho definic. Podle Slovniku socidlni prace to je:
»Cilevédoma c¢innost Clovéka vytvarejici uzitecné hodnoty k uspokojovani
vlastnich potieb pracujiciho, piipadné potfeb jemu blizkych lidi.“*’ Velky
sociologicky slovnik definuje préci jako: ,,a¢elna produkce predméth a sluzeb,
které¢ maji hodnotu pro ostatni ¢leny spolecnosti, jako pravidelné zajiStovani
statkti a situaci.“*8

,Povolani je druh vykondvané prace. V dneSni zapadni civilizaci je
povolani uréujicim faktorem socialniho postaveni ¢&lovéka.“* Lidé jsou
posuzovani podle povoléani, které vykondvaji nebo na které se ptipravuji. Je

kladen stale vétsi diiraz na flexibilitu pracovnika a celozivotni vzdelavani. Lidé

47 MATOUSEK 0., 2008, str. 149
48 PETRUSEK M., MARIKOVA H., VODAKOVA A., str. 824
49 MATOUSEK O., 2008, str. 148
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bez kvalifikace se stavaji spoleCenskym problémem, protoze se nemohou
prizptisobovat pottebam trhu prace.>

Pro Zzivot kazdého jedince je v pfipadé¢ naplnéni nejzakladnéjSich
zivotnich potieb velice diilezita i potfeba aktivné vnimat své okoli, reagovat na
n¢j a néjakym zpiisobem podle svého jej utvaret, vytvaret nové hodnoty,
potieba pracovat. Prestoze prace bere silu i energii, prostfednictvim jejiho
vykonavéani je Cclovék vice naplnény. Smysluplna prace tak cloveka
uspokojuje, piestoze mu vlastné silu a energii ubird. Da se tedy fici, Ze néco
vytvaret, d€lat, pracovat je pro ¢lovéka povznasSejici a privadéjici jej do stavu
urcité zdravé euforie. °!

Zaméstnani muzeme brat jako prostfedek k dosazeni zadouciho cile,
ktery miZze byt kombinaci vice motivl, napt. ekonomické zajiSténi,
spoleCensky tuspéch, ocenéni, prestiz osobni rozvoj, zlepseni vlastnosti a

dovednosti.>?

Prace je pro vétsi ¢ast naSich obyvatel velmi komplikované téma.
Pfichdzeji k ndm s riznymi problémy a potfebami, které musime pii hledani
prace zohlednit. Néktefi klienti jsou schopni pracovat hned od zafatku na
hlavni pracovni pomér. VétSina ale potiebuje vice Casu a spiSe se jednd o
postupné zapojeni do trhu prace. Néektefi obyvatelé nejsou motivovani k praci
vibec.

Jeden z problému pii zaméstnavani nasich obyvatel vidime v tom, Ze
Casto je obyvatel vyu€en v oboru, ke kterému nemé zadny vztah. A nakonec
hleda praci mimo svijj obor. Klienti, ktefi m¢li zkuSenosti s brigddami dfive, se
Iépe zapojuji do pracovniho procesu. Vztah k praci utvafeji pozitivni i
negativni vzorce, které klient ptfebird z rodinného prostfedi. Pokud v rodiné

nikdo nepracoval, mlady ¢lovek mé $patné pracovni navyky. Tito lidé jsou pak

50 MATOUSEK 0., 2008, str. 148
51 SMAJSOVA BUCHTOVA B., 2002. str. 17
52 VAGNEROVA M., 2007 str. 50
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nachylngjsi k patologickému zplsobu ziskavani penéz, jako jsou kradeze ¢i
prostituce.

Mlady clovek potiebuje Cas na pracovni adaptaci. Pro naSe obyvatele
jsou pro zacatek vhodna cvicna pracovni mista, kterych je bohuzel zatim velky

nedostatek.

3.2 Nastup do zaméstnani

Nastup do zaméstnani je pro znacnou ¢ast lidi nedilnou soucésti konce
vyvojové faze adolescence a zacatkem rané dospélosti. Je to velky socialni
meznik, ktery pfinasi ekonomickou sobéstacnost, i pies Casto nizké platy a
neschopnost s penézi hospodafit. Zatazuje ¢loveka do urcité socidlni pozice.

Nastup do zamé&stnani miize byt zdrojem zklaméni a jinych problémii,
které vyplyvaji predev§im z nizké socialni role zacatecnika bez zkuSenosti.
Mlady jedinec se musi pfizplsobit novému prostiedi na pracovisti, kde jsou na
n¢j kladeny jiné naroky nez ve Skole. Adaptace na pracovni kolektiv miize byt
také obtizna, je zde tlak na pfizplsobeni se novym normdm skupiny, které se
nemusi sluovat s ndzory a postoji adolescenta.

Pozitivni vliv miize mit nastup do prace pro neuspesné zaky, kteti berou
konec Skoly a nastup do zaméstnani jako ulevu. Neni zde hodnoceni podle
ptedchozich Skolnich vysledkl, nybrz zalezi na zvladani soucasné situace a tim
se ztraci rozdily mezi GispéSnymi a neuspéSnymi zaky.

Srovnavani se zkuSen€jSimi kolegy muize pfinést otieseni sebedlivery
¢lovéka predevsim v ptipadech, kdy jsou reakce kolegii na novacka negativni
¢1 ponizujici. Mladi lidé mohou byt velmi kriticti a ¢asto odmitaji postaveni
urcité autority. Radikalni postoje vedou ke konfliktiim na pracovisti.

Dalsi stinnou strankou pro mladé lidi je zména rezimu. Nyni je
mnohem méné volného Casu pro zdbavu a odpocinek, neptijemné mulze byt
ranni vstdvani. Negativni pohled na zaméstnani je zplisobeno pocitem

nesvobody, z4téZe a denniho stereotypu.>?

53 VAGNEROVA M., 2012, str. 390-391
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Nastup do prvniho zaméstnani je pro nase obyvatele klicovy. Pokud
obyvatel nikdy pied tim nepracoval nebo ma jen malo zkuSenosti naptiklad
z raznych mensich brigad, potiebuje velkou davku podpory a pozitivni prijeti.
Vzhledem k tomu, ze vétSina naSich klientl jsou traumatizovani lidi, ktefi jsou
poznamenani psychickou deprivaci, pfi prvnim problému ¢i konfliktu na
pracovisti reaguji tak, ze do prace uz nejdou nebo reaguji neadekvatnim
zpusobem. Je velmi podstatné vybrat pracovni misto, ke kterému bude mit
obyvatel vhodné kompetence, poskytnout mu velkou podporu a ocenéni. Mladi
lidé, kteti si prosli ustavni péci, potfebuji vice ¢asu na to, aby si zvykli na

profesni roli.

3.3 Nezaméstnanost a klienti Majaku

Nezaméstnanost je ,,stav, ve kterém clovék schopny prace a ochotny
pracovat nemd placené zaméstnani.“ > Kritérium, kterym se hodnoti ochota
pracovat, byvd navdzand spoluprace sUfadem prace. Strukturalni
nezaméstnanost je zpusobena zménou struktury pracovnich piilezitosti a
postihuje nejvice mladé lidi s nizkym stupném vzdélani. Nezaméstnanost
zpiisobuje ztratu profesiondlnich dovednosti a navyku chodit do prace.
V nékterych piipadech ke ztraté nedochazi, protoze nezameéstnanost prichazi
hned po ukonéeni vzdelavani. Dals$i dopady mohou byt snizené sebevédomi ¢i

poruchy dusevni rovnovahy.>®

V Majdku mame specialni pravidla pro nezaméstnané. Cilem pravidel
je dat naSim obyvatelim tad dne, ktery bude urcitym zplisobem piipominat
podminky v zaméstnani. Snazime se o to, aby obyvatel ziskal navyky, které
pak bude moci vyuzit, aZ najde zamé&stnani, piipadn¢ aby navyky po ztraté

prace neztratil.

4 MATOUSEK O., 2008, str. 116
55 MATOUSEK O., 2008, str. 116-117
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Nezaméstnany obyvatel ma za povinnosti pfijit na schizku s
pracovnikem v devét hodin rano, kde se vénuje hledani prace. Dulezité je, aby
obyvatel dodrzoval ptichod na danou hodinu, kviili zachovani urcitého rezimu
dne. Po ptedchozich zkuSenostech vime, Ze nezaméstnani klienti se naucili spat
az do poledne a pak méli velky problém se vstavanim do zaméstnani.

Nyni jsme diky spolupréaci s Centrem Samovka zacali vyuzivat dilnu
Pontifex, kam na$i klienti dochdzeji tii dny v tydnu. ,Dilna klientim
umoznuje: udrzet rezim bézného pracovniho dne, rozvijet pracovni navyky,
zlepSovat komunikaci na pracovisti s kolegy a nadfizenymi, ziskat vyssi
motivaci k nalezeni zaméstnani na b&zném trhu prace.“*® V diln¢ si klienti
mohou vyzkouSet manudlni vyrobu, kterd se zaméfuje na praci se dievem,
textilem a mydlovou hmotu. Dochdzka do dilny je povinnd pro vSechny
nezaméstnané obyvatele. Za tuto Cinnost klienti nedostavaji zddné financni
ohodnoceni a diky tomu se zvysuje jejich motivace hledat si placené pracovni
pozice. Zaroveil béhem hledani zaméstndni klienti udrzuji urcity rezim dne a
terapeutka z dilny ndm déava zpétnou vazbu, na co se mame s klienty ptipadné
zaméfit.

Prace v Majdku s nezaméstnanymi obyvateli spociva v tom, Ze jim
poméhame s vypracovanim Zivotopisu, evidenci na Ufadu prace, s
kontaktovanim zaméstnavateli nebo agentur, seznamovani s pribéhem
pracovniho pohovoru. Dale jim poméahame s orientaci v nabidkach zaméstnani.
Nasi obyvatel¢ maji ¢asto velmi neredlné predstavy o svych moznostech a o
vysi vyplaty, kterou ocekavaji.

Dalsi dtlezitou soucasti nasi prace jsou doprovody obyvatel na urad
prace ¢i do pracovnich agentur. N&kteti klienti potiebuji ze zacatku vice
podpory, a proto se nam doprovody velmi osvédCily. Postupné ptenaSime
kompetence na obyvatele, aby byli v budoucnu schopni si podobné zélezitosti

vyfizovat sami.

56 https://www.samovka.cz/program/dilna-pontifex/ (online 10. 4. 2019)
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Neni neobvyklé, Ze nasi klienti Casto stfidaji zaméstnani. V praci vydrzi
jen par tydn nebo dnti a hned odchézeji. Pak jim trvad néjakou dobu, nez
ziskaji dalsi pracovni misto a jsou vétSinu ¢asu nezameéstnani.

Jednim z divodli jsou neredlné pozadavky na pracovni pozice, ze
kterych nechtéji obyvatelé ustoupit. Snazi si hledat praci, na kterou nemaji
kvalifikaci. A naopak zaméstnani, ke kterému maji kvalifikaci, opoustéji
z divodu jiné vysnéné, avSak neredlné prace.

Dal$im divodem byva drogova zavislost. Minimalné¢ dvé tretiny
obyvatel Majaku jsou pfrilezitostni uzivatelé marihuany. Zhruba tfetina
obyvatel uziva marihuanu pravidelné, patii to k jejich rezimu dne. Bohuzel tito
klienti jsou Casto velmi utlumeni, maji problémy v zaméstnani kviili pozdnim
prichodiim, pomalému tempu, depresim ¢i emocni labilité.

Poruchy osobnosti a vychovné problémy jsou dalsi pirekazkou
k pracovnimu uspéchu. Jsou to vétSinou klienti, ktefi za sebou maji pobyt ve
vychovném Ustav€. Nejsou schopni respektovat autoritu nadiizeného. Jsou
Casto drzi a snazi se vydobyt vlid¢i postaveni stejnym zplisobem, kterym se jim
to osvédcilo v Gstavnim zafizeni. Do prace chodi, jak se jim zlibi a nedokazi
pfiznat, Ze se myli.

Jako posledni z opakujicich se problémt byva mentalni retardace.
Majék zatim pomohl sedmi obyvateliim s touto diagnézou. Je zde potieba
dlouhodoba spoluprace. Nektefi tito obyvatelé jsou schopni pracovat jen na
chranénych mistech. Jini se postupem cCasu dokazi zatradit do normalniho

pracovniho trhu.

3.4 Pracovnépravni kontext a klienti Majaku

»Zakladnim pravnim predpisem na useku pracovniho prava je zédkon
¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery upravuje
pfedevsim pravni vztahy mezi zaméstnavateli a zaméstnanci pii vykonu zavislé
prace nebo v souvislosti s nim. Stanovi tedy primarné soubor zakladnich prav a

povinnosti smluvnich stran zakladnich pracovnépravnich vztahti, kterymi jsou
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pracovni pomér a dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér (dohoda
o provedeni prace a dohoda o pracovni ¢innosti).*>’

Zakonik prace také obsahuje informace o dovolené, pracovni dobé¢, o
bezpecnosti a ochrané zdravi, o odméné za praci, atd. Také jsou zde popsana
pravidla vzniku a ukonceni pracovniho poméru a co musi obsahovat pracovni
smlouva.*®

Na trhu prace se setkdvame s nékolika typy pracovnépravnich vztahd.
Pracovni smlouva se uzavira bud’ na dobu ur¢itou nebo na dobu neurcitou. Na
dobu urcitou se uzavird nejdéle na tfi roky a muze byt prodlouzena pouze
dvakrat. Pracovni smlouva na dobu neurcitou je pro zaméstnance standardné
vyhodnéjsi. Ve smlouvé se kromé jiného udava vypovédni lhita, zkuSebni
doba a dovolena.*

Krom¢ smlouvy o pracovnim poméru existuje jest¢ dohoda o provedeni
prace a dohoda o pracovni ¢innosti. Dohoda o provedeni prace nesmi piekrocit
zameéstnanci neni placeno zdravotni ani socialni pojisténi. Sjednany rozsah
prace na dohodu o pracovni €innosti nesmi piekrocit 20 hodin tydné, coz
odpovidad poloviénimu uvazku. Pii vydelku nad tfi tisice je za zaméstnance
odvadéno zdravotni i socidlni pojisténi.*

V Majdku mame piisnd pravidla, Ze naSi obyvatelé musi pracovat
legalné. Drive se stavalo, ze byli zamé&stnani na €erno a Casto diky tomu napf.
nedostali vyplatu. Ptfi hledani prace preferujeme hlavni pracovni pomér.
Bohuzel v urcitych typech prace je téchto nabidek nedostatek. Pokud obyvatel

pracuje na dohodu o provedeni prace, ma za povinnost platit si zdravotni

pojisténi v pripade, Ze jeho vydélek je mensi nez deset tisic.

57 https://www.mpsv.cz/cs/6 (online 10. 4. 2019)

%8 Zakon ¢&. 262/2006 Sb.

59 Zakon ¢. 262/2006 Sb.

60 https://www.vzp.cz/platci/informace/zamestnavatel/dohody-o-pracovni-cinnosti (online 10.
4.2019)
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3.5 Instituce a neziskové organizace

Na trh prace plisobi nespocet instituci. Mezi stézejni instituce na trhu
prace v Ceské republice patii Ministerstvo prace a socidlnich véci a Utad
prace. Do kompetence MPSV patii predevSim socidlni politika, socialni
pojisténi a oblast zaméstnanosti, kterd se zamétuje na trh préace, podporu
zamestnanosti a zahrani¢ni zameéstnanost. Dale se zabyva pracovnépravni
legislativou, zajiStuje bezpecnost a ochranu zdravi pii praci a rovné piileZitosti
pro muZe a Zeny.®' Mezi organizace podiizené MPSV patti mimo jiné i Utad
prace CR.

Utad prace CR se v sou¢asné dob& zaméfuje na tyto oblasti: oblast
zaméstnanosti, ochrany zaméstnancii pti platebni neschopnosti zaméstnavatele,
statni socialni podpory, davek pro osoby se zdravotnim postizenim, piispévku
na péci, pomoci v hmotné nouzi, inspekce poskytovani sociadlné-pravni ochrany
a davek péstounské péce.

Organizaéné je Ufad prace &lenén na generalni feditelstvi a krajské
pobocky (véetné pobocky pro hlavni mésto Prahu). Soucésti pobocek jsou
kontaktni pracovisté. Tato pracovisté¢ plni ukoly v oblasti zprostiedkovani
zamé&stnani, vedou evidenci uchaze€li a zdjemci o zaméstnani, dale vyfizuji
agendu tykajici se podpory v nezaméstnanosti a agendu socidlnich déavek
(podle zadkona o statni socidlni podpote, zdkona o pomoci v hmotné nouzi,
zédkona o socialnich sluzbach, zédkona o poskytovani davek osobam se
zdravotnim postiZzenim a zakona o socialn&-pravni ochrang déti).5

Kromé statnich instituci pomahaji se zaméstndvanim 1 neziskoveé
organizace. V Majédku uzce spolupracujeme s organizaci Nadace Terezy
Maxové détem, ktera velmi GspéSné pomahd naSim klientim, s organizacemi
Letni diim, Restartshop a nyni jsme se zapojili 1 do projektu New Job / New

Life aliance Byznys pro spolecnost. Tento projekt zapojuje riizné firmy, které

61 https://www.mpsv.cz/cs/65 (online 6. 4. 2019)
62 https://portal. mpsv.cz/upcr/oup/info (online 1. 4. 2019)
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berou pomoc mladym lidem z détskych domovl jako svou spolecenskou
odpovédnost. Dobré zkusenosti mame s firmou Marks&Spencer a jesté lepsi s
Ceskou postou, ktera se velmi ochotné vénuje nadim obyvatelim a snaZi se jim
vybrat nejvhodnéj$i pracovni pozice. V piipadé specifickych potfeb naSich

obyvatel také spolupracujeme s organizacemi, jako jsou Rubikon ¢i Rytmus.

Letni dim

Letni dim pomahd détem a mladym lidem z ndhradni vychovné péce ke
Stastnému prozivani svého Zivota a k dosazeni plnohodnotného zapojeni do
spole¢nosti. Hlavnimi aktivitami organizace jsou socidlné-terapeutické pobyty
pro déti zdétskych domovil, pobyty v tréninkovych bytech v Praze,
doprovazeni mladych lidi z détskych domovil pfi jejich osamostatiiovani. Dalsi
aktivity se zaméfuji na podporu rodin v obtiznych zivotnich situacich ¢i na
podporu péstounské péce. &

Nasi obyvatelé maji zkuSenosti se spolupraci s Letnim domem vétSinou
jesté pred tim, neZ k nam nastoupi. Jsou to obyvatelé, ktefi byli v détskych
domovech. Dale také potddame kazdorocni exkurze pro déti z détskych
domovt, které organizujeme spolecné s Letnim domem. Diky témto exkurzim
se domy na pul cesty dostavaji do védomi brzy dospélych déti z détskych
domovll a mohou o pobytu u nas uvazovat jako o dalSim mozném kroku na

cesté k dospélosti.

Nadace Terezy Maxové

Organizace se zabyva prevenci odebirani déti z rodinného prostiedi,
podporou nahradniho rodicovstvi a dale také kompenzaci nedostatkli ustavni
vychovy. Snazi se pomoci mladych lidem, ktefi vyristali v détskych

domovech, se zaclenénim do samostatného Zivota. Tato pomoc spociva

83 http://www.letnidum.cz/verejny-zavazek (online 23. 3. 2019)
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v podpote vzdélani, podpofe vSestranného rozvoje a také snahou o rovné
piileZitosti k samostatnému Zivotu po opusténi istavni vychovy.®

Diky Nadaci Terezy Maxov¢ ziskali nasi obyvatelé praci napt. v hotelu
Hilton, v Hard rock cafe, ve firm¢ Skanska nebo ve spolecnosti Bagetérie.

Spoluprace spociva v tom, ze se nasi obyvatelé sejdou s koordinatorem
znadace. Ten udéléd vstupni pohovor, aby zjistil, v jaké oblasti by mél pro
obyvatele praci hledat, jaké ma obyvatel zkuSenosti a vzdélani a jakou ma
obyvatel pfedstavu o svém zaméstnani. Koordindtor ndsledné¢ po domluvé
s obyvatelem zajisti pohovor uz na konkrétni pracovni pozici. Obyvatele na
pohovor doprovodi a dava mu potiebnou podporu. Dalsi spoluprace spociva
v tom, ze mame od koordinatora zpétnou vazbu z pracovisté, kde nas obyvatel
pracuje. Vime, jak se mu vede a co by ptipadné potieboval posilnit ¢i zménit.
Tato spoluprace se nam velice osvédcila. Bez zpétné vazby se stava, Ze nasi

obyvatelé casto v praci selhavaji a ani oni pofadné nevedi proc.

Restart Shop

Restart Shop je dobro¢inny obchod s darovanym zbozim, ktery je
zam¢efen zejména na mladé lidi, na osoby bez pfisttesi, osoby dlouhodobé
nezaméstnané, osoby ohrozené zavislostmi a na pfislusniky etnickych menSin.

T&mto osobam nabizi podporované zaméstnani.

Rubikon Centrum

Tato organizace se zaméfuje na pomoc osobam, které chtéji prekonat
svou trestni minulost. Poméha se zaclenénim do spole¢nosti, pomaha s feSenim
ptipadnych dluhi, podporuje odpovédnost viici spolecnosti i1 rodiné a pomaha
ziskat a udrZet praci. Snazi se o integraci osob, které jsou diky své trestni

minulosti na trhu prace znevyhodnéni.®

% https://www.nadaceterezymaxove.cz/0-nadaci/nase-poslani/ (online 23. 3. 2019)
85 https://www.restartshop.cz/?page id=39 (online 23. 3. 2019)
% https://www.rubikoncentrum.cz/kdo-jsme/ (online 23. 3. 2019)
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Nekteii naSi obyvatelé za sebou maji pobyt ve vézeni nebo jsou
odsouzeni k podmine¢nému vykonu trestu. Diky tomu maji velké
znevyhodnéni pii hledani prace. Pravé tehdy spolupracujeme s organizaci

Rubikon.

Rytmus

Organizace se zam¢fuje na pomoc lidem se zdravotnim postizenim, aby
se mohli zapojit do bézného Zivota. Pomaha jim v riznych oblastech, jako jsou
vzdélani, skola, bydleni a prace. Pod sluzbu socialni rehabilitace spadéa oblast
podporované zaméstnavani.

Zaméfuje se na vyrovnavani prilezitosti na trhu prace pro osoby se
zdravotnim postizenim ¢i jinym znevyhodnénim. Soucasti prace je také
podpora firem a zaméstnavatel, ktefi se rozhodli zaméstndvat osoby se

zdravotnim postizenim.5’

Dejme détem Sanci

Pom4ha détem a mladym lidem se zaclenénim do spole€nosti po jejich
odchodu z détského domova. Organizace Dejme détem Sanci spolupracuje
s vedenim détskych domovi a s jejich pomoci vyhledava déti, které pomoc
opravdu potiebuji. Jejich pomoc spociva v tom, ze pro konkrétni déti hledaji
podporovatele, patrony, ptatele, zaméstnavatele a darce. Konkrétni lidé se

mohou zaméFit na finanéni a lidskou pomoc ditéti, které je né¢im zaujme.®8

67 http://www.rytmus.org/stranka/o-podporovanem-zamestnavani (online 23. 3. 2019)
%8 https://www.dejmedetemsanci.cz/3/0-nas (online 20. 4. 2019)
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4. Vyzkumna cast

4.1Cil Setieni

Cilem Setfeni je zjistit, jaké maji pracovni zkuSenosti nékteii byvali i
soucasni obyvatelé Majaku. Zamétuji se na jejich soucasnou praci, na jejich
ptedchozi pracovni zkuSenosti, na pracovni zkuSenosti v dob¢ ustavni péce a na
to, jaky ma préace vliv na zaclenéni se do spolecnosti. Dalsimi okruhy Setieni
jsou vztahy na pracovisti, pfinos prace pro Zivot i1 jeji negativni dopady na

obyvatele.

4.2 Metodologie

Pro zpracovani praktickych poznatkii jsem si zvolila metodu
polostrukturovaného rozhovoru.

Polostrukturovany rozhovor je castecné fizeny rozhovor. Jsou
pfipravena témata rozhovoru, ale neni pfesn¢ dano jejich potradi. Okruhy by
mély byt probrany viechny, tazatel miize klast dopliujici dotazy.®

Rozhovory budu zpracovavat pomoci metody otevieného kddovani.
Jednotlivda témata budou oznafeny kody, aby se tak konkrétni jevy
v rozhovorech mohly zahrnout do obecnégjsich konceptt.”® Témata pak uvedu

v dalsi ¢asti své prace.

Rozhovory jsem vedla se sou¢asnymi nebo byvalymi klienty Domova na pil
cesty Majak. Hlavni kritéria vybéru byla:

- aby klient prozil ¢ast svého zivota v tstavni péci,

- jeho vek byl 20-30 let,

- klient za sebou mél nekolik pracovnich zkuSenosti

- klient byl ochotny poskytnout rozhovor.

8 REICHEL, J., 2009, str. 111
" HENDL, J., 2016, str. 251-252
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Postup vedeni a zpracovani rozhovort byl:

Klienty jsem postupné oslovila a vysvétlila jsem jim, k ¢emu rozhovor
potfebuji. Objasnila jsem, na jaké oblasti se budu ptat. Rozhovory jsem vedla
v soukromi bez ptitomnosti jinych osob. Rozhovor trval kolem tficeti minut.
Nahravky rozhovoru jsem poté piepsala. Rozhovory jsem oznacila kody a

vypracovala z nich vybrana zji§téni.

4.3 Etika Setfeni

V ivodu rozhovoru jsem klienty obezndmila s podminkami vedeni
rozhovoru. Byli informovani, ze rozhovory budou nahravany, pak pfepsany a
nasledné vymazany. Klienti byli obeznameni, Ze nikde nebudou zvefejnény
jejich osobni Udaje. Dale, ze mohou kdykoli rozhovor pfterusit, neodpovidat
pokud nechtéji a ze souhlas k pouziti rozhovoru mohou odvolat i zpétné.

Klienti se po seznameni s podminkami vyjadfili, ze s nimi souhlasi.

4.4 Struktura rozhovoru

Okruhy (nemusi byt Mozné otazky

diskutovany v daném poradi)

Soucasna prace a jak ji respondent Rekni mi vic o své soudasné praci...
ziskal Co d¢las? Jaké jsou tvoje pracovni

podminky (napf. typ pracovni
smlouvy). Co mysliS, zZe ti pomohlo
ziskat tuto praci? Pomohl ti nékdo
s jejim ziskanim? Jak?

Celkové pracovni zkuSenosti od Rekni mi o vSech svych pfedchozich
prvniho zamé&stnani, v¢. ptipadnych pracovnich zkuSenostech... Kde jsi
obdobi bez prace ziskal prvni pracovni zkuSenost

(v¢.brigad)? Jaké byly tvoje dalsi
pracovni zkusenosti. Rekni mi o nich
vic. Bylo tézké tyto prace ziskat? M¢l
jsi né&jaké mezery mezi jednotlivymi
zaméstnanimi? Jak se to stalo?

Pracovni zkuSenosti pted odchodem MEéI jsi néjakou pracovni zkuSenost uz
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z nahradni péce

v dobé¢, kdy jsi byl v nahradni péci
(brigada, dobrovolnicka prace apod.)?
Povéz mi o ni. Proc€ jsi zacal pracovat?
Jak jsi tuto préci ziskal? Pomohl ti
neékdo se ziskdnim této prace?

ZkuSenosti se ziskavanim a udrzenim
prace

Rekni mi vic o tom, jak jsi ziskal
vSechna svoje zaméstnani? Co (nebo
kdo) ti pomohlo je najit, ziskat a
udrzet si je?

Celkové zkuSenosti s pracovnim
Zivotem

Jaké jsou tvoje celkové zkusenosti

s praci? Jaké je tvoje nejlepsi/nejhorsi
vzpominka spojena s praci? Ktera
zkuSenost z prace ovlivnila nejvice
tvilij pracovni/osobni zivot? Co ti
pomohlo s tvym uplatnénim na trhu
prace? Jak ti pomohlo tvoje dosazeni
vzdélani?

Vztahy s kolegy a zamé&stnavateli,
socializace v zaméstnani

Povéz mi o tvych vztazich s kolegy a
zaméstnavateli v praci. Potkal jsi

v praci lidi, ktefi ti pomohli? Ziskal jsi
v praci nové pratele? Jaké jsou tvoje
vztahy ted’? Travis s kolegy i ¢as
mimo praci? Mél jsi néjaké Spatné
zkuSenosti se vztahy v praci?

Pfinos prace pro zivot

Rekni mi, co dobrého ti prace piinesla
pro tvlyj Zivot? Co t€ naucila? Co ti
dala?

Negativni vliv a zkuSenosti

Stalo se v praci néco, co ti uskodilo?
Co na tebe mélo negativni vliv?

Rady pro dalsi mladé lidi opoustéjici
nahradni péci

Kdybys mél néco poradit dal§imu
mladému Cloveku, ktery opousti péci,
co by to bylo? Co by mél védét, aby
se dobte uplatnil v praci?
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4.5 Popis vzorku (popis jednotlivych respondent?)

Jméno | Datumn | Pohlavi| Dosazené vzdélani | Délka | Vék Vék Veék prvni
narozeni pobytu | umisténi | odchodu | pracovni
vpéci | dopéce |zpéce zkusenosti
(vé.brigad)
R1 1997 Muz | SOU-stravovacia | 19 let 0 19 16 -17
ubytovaci sluzby
R2 1995 Muz SOU — truhlar 14 let 4 18 14 -15
R3 1993 Muz | Zékladni vzdélani | 15 let 3 18 8
R4 1997 Muz SOU — cukraf 14 let 5 19 15
RS 1997 Zena SOU - pomocna | 2 roky 0 2 16
cukrarka
R6 1990 Muz SOU — strojni 18 let 0 18 13
mechanik /
zamecnik

Respondent 1

Byl od narozeni v kojeneckém tustavu. Ve svych dvou letech Sel do
pestounské péce. Kvili psychickym problémim byl umistén v 17 letech do
diagnostického ustavu v Praze a ve vychovné skupiné byl dva roky, dokud
nedokoncil Skolu v oboru stravovaci a ubytovaci sluzby.

Prvni pracovni zkuSenost uvadi ve véku 16 az 17 let v pekarné.
S brigadou zacal, aby si mohl koupit mobil. Déle sehnal brigaddu pomoci
Letniho domu v kuchyni bistra Bazar. Pak vystiidal asi devét zaméstnani.
Pracoval ve skladech (Loreal Paris, Sportisimo, Kaufland, Penny, Tesco). Déle
pak ve skladu na letiSti, kde byl 1 u vykladky baliki z letadel. Zaméstnani
ménil tak, ze vzdy Sel z prace do prace. Nemél mezitim mezery. K ziskani
brigady mu pomohl Letni dim a prace ziskal s pomoci Majaku.

Nyni pracuje ve st¢hovaci firmé na dohodu o provedeni prace. Tuto

praci si sehnal pies kamarada.
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Respondent 2

Do 4 let byl se svymi biologickymi rodi¢i, pak byl na rok umistén do
détského domova, pak byl od 5 let u péstounti. Dva mésice byl hospitalizovany
na détské psychiatrii kvali agresivnimu chovani. Poté byl umistén
do vychovného ustavu v Plzni, v deseti letech do diagnostického ustavu taktéz
v Plzni. Do osmnadcti let vystiidal jest¢ dva vychovné ustavy — v Mécholupech
a Obofisti. Ma vystudované odborné ucilisté v oboru truhlaf.

Své prvni pracovni zkuSenosti zaZil uz ve vychovném ustavu ve véku
14 az 15 let a to brigddy v zahradnictvi, pfi udrzovani kempu a v truhlafstvi.
Déle po odchodu z vychovného ustavu vystiidal prace jako truhlaf, pokladac,
¢len ochranky a také pracoval ve skladu. Nyni pracuje pro st€éhovaci firmu na

brigadnickou smlouvu. Mé ro¢ni dceru, o kterou se stard sam.

Respondent 3

V Gstavni péci byl od narozeni do 18 let a to v détském domové
v Marianskych Léaznich. Studoval ucebni obor kuchai/¢isnik, ale Skolu
nedod¢lal.

Svou prvni pracovni zkuSenost ziskal uz v osmi letech. Détsky domov
byl pobliz golfového htisté a klient sbiral poztracené golfové micky a prodéaval
je nazpét golfistim. Déle popisuje dalsi brigady jako rozvoz novin, vypomoc
na zahrad¢, prace v lese na pile. VSechny tyto pracovni zkuSenosti mél jesté
pred dosazenim patndcti let. Od patnacti let pracoval na stavbé a také pracoval
z domova, kdy provadél jednoduché montazni prace. V osmnacti letech délal
¢iSnika v hotelu, pak pracoval jako brusi¢ karbonovych dili, ve velkoskladé u
pasu a poté u vykladky a nakladky. Brigadn€¢ poméhal rekonstruovat byt.

Posledni tfi prace byly v kuchynich rGznych restauraci. V soucasné
dob¢ pracuje v kuchyni restaurace na hlavni pracovni pomér a ma
osmihodinové smény. Mezi pracemi mél nékolik mezer, hlavné v dob¢, kdy

hodné uzival marihuanu.
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Respondent ¢. 4

Do svych péti let ho vychovavala matka. Pak byl odebran z jeji
péce do détského domova kvili Spatnym socidlnim a bytovym podminkam.
V deviti letech se na par mésict vratil k matce, ale opét byl odebran z péce a do
osmndcti let zlstal v détském domové. Vystudoval tiilety obor cukraf.

Kolem 13 let zacal chodit na brigadu do firmy, kterd vyrabi krmivo pro
zvitata. Tuto pracovni zkuSenost mél v dob¢ ustavni péce. O prazdninach mél
brigadu jako ¢iSnik v restauraci. Po odchodu z détského domova nastoupil do
Café Savoy, kde byl jen chvili. Déle vystiidal dva sklady a nyni pracuje

v hotelu Hilton jako cukrafr.

Respondent 5

Po narozeni byla dva roky v kojeneckém tustavu. Poté ji i sestru
adoptovali. Adoptivni rodi¢e se po péti letech rozvedli, oba si nasli nové
partnery. Klientka ziistala nejdiiv u matky, ta ji po dvou letech uz nechtéla, tak
Sla k otci. S novou partnerkou otce méla klientka spory, partnerka ji fyzicky 1
psychicky tyrala. Klientku si ve dvanacti letech vzala do péce matka
adoptivniho otce. V osmnacti letech nastoupila poprvé do DPC Majak, kde
dostudovala a zaroven ji byl pfiznan invalidni diichod stupné 1. kvtili mentalni
retardaci.

Prvni pracovni zkuSenost ma z placené praxe v cukrarné, kdy ji bylo
Sestnact let. Po ukonceni Skoly si hledala préaci v oboru, ale v cukrarnach na ni
bylo moc rychlé tempo. Nyni pracuje v chranéné diln¢ Gatebo s.r.o. na pozici

uklizecky na poloviéni tivazek.

Respondent ¢. 6

Byl v ustavni vychové od narozeni, v détském domové v Ceské Lipé.
Vyucil se strojnim mechanikem/zame¢nikem.

Prvni brigddu mél ve tfindcti letech, kdy jezdil prostfednictvim

détského domova pomdhat se sbérem vina na vinici. Dalsi brigadu mél uz
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oficidlni od patnacti let v pekarn€é. V osmndcti pracoval v Albertu, kde
doplioval zbozi, byl ve skladu i na pokladné. Po nastupu do Majaku zacal
pracovat ve skladu, kde ziskal prikaz na vysokozdvizny vozik. Skladi
vystiidal n¢kolik, mezi pracemi na plny tvazek mél i nékolik brigdd napf.
dopliovani zbozi. Nyni pracuje pro firmu Prostor, kde je na tstni dohodu. Jsou

to uklizeci a zahradnické prace.

4.6 Vybrana zjisténi
Soucasné zaméstnani:

Klienti pracuji na rtizné pracovni poméry a to na hlavni pracovni
pom¢ér, poloviéni ivazek, na dohodu o provedeni prace, na brigadnickou
smlouvu ¢i na ustni dohodu. Klient, co ma ustni dohodu pfiznal, Ze si neplati
zdravotni pojisténi. Naopak klient, ktery ma uzavienou DPP, si zdravotni
pojisténi plati kazdy mésic. A vyhovuje mu to. ,,Sice je to jako, ze platim VZP
kazdej mésic, to jo, ale jako sam si muzu s téma penézma hospodarit, Ze to neni
kazdej mésic, kazdou vyplatu patnactyho dostanu. Dostanu to prosté na ruku a
tim to hasne, muizu si hospodarit. “ (R1)

Soucasnou praci si sehnali pomoci kamaradi, socidlni sité, Nadace

Terezy Maxové a také s pomoci Domova na ptl cesty Majak.

Prvni pracovni zkusSenost / Pracovni zkuSenosti v ustavni péci:

Ne&kteti klienti uvadéji svou prvni pracovni zkuSenost jako placené
praxe, které jsou spojené se studiem stfedni Skoly. Tam se vék pohybuje kolem
Sestnacti let. Je zajimavé, Ze klienti mivaji ¢asto pracovni zkuSenosti jesté pred
patnactym rokem. Jednd se Casto o rtzné brigady, které jim umoziovaly a
organizovaly détské domovy. ,,Méli jsme tvrdého reditele, takze moje prvni
brigada byla ve trinacti. Jsme jezdili kazdej patek na vino, sber vina.* (RS)

»J0, to jsme furt jezdili na brigady. Mohlo nam byt tak kolem ctrnacti
let. To bylo zahradnictvi za padesat korun na hodinu. Potom jsme jezdili do

kempu to tam néjak udrzovat.*“ (R2)
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Hodné brzky ve€k pro prvni pracovni zkuSenost ma jeden z klientd.
»~moje prvni brigada oficialni, kterou jsem si vydelaval sam, bylo asi, kdyz mi
bylo osm let.” (R3) Popisuje, Ze u golfového hiisté sbiral ztracené micky a pak
je prodaval golfistiim nazpét.

Neékdy se mohou klienti dostat k brigddé pomoci sponzort détskych
domovt. ,,No tak tu Vévéesku, to bylo jakoby, ze voni jakoby jsou sponzori toho
detskyho domova, takze jakoby nabizej ty brigady pres to léto.* Z jednoho
rozhovoru vyplynulo to, ze jezdili brigddné¢ pracovat pro nékteré
zameéstnavatele détskych domovi. ,,7o bylo spis si té nekdo musel vzit
vlozene. TakZe na vlastni pést. Ja si pamatuju, s kamardadem, jsme pravé
jezdili kucharce k jejimu manzelovi na bardk, on tam néco stavel.” (R5) Jindy
si klienti vydélali 1 néjakou praci ptimo v détském domové. ,,...to byla takovy
brigada nebrigada. To vekli hele pojd’ zametat dneska, vydelas si. Takze néco

Jjako na zpusob tady...si uklidila bardk a dostala si za to néco.“ (R3)

Pomoc se ziskanim prace (organizace, vzdélani):

Klientim ¢asto pomahaji s hleddnim prace rizné organizace. Zminuji
Letni diim, Dejme détem Sanci a Nadaci Terezy Maxové. Klient popisuje
spolupraci s Nadaci Terezy Maxové, kdy mu pomohli sehnat praci cukrare
v hotelu Hilton: ,,Je zkontaktovali, Ze jo, ten hotel. A pak jsme teda byli na tom
pohovoru.” (R4) Pracovnici z této nadace poskytuji mladym lidem i doprovody
na pohovory.

Kromé organizaci, které se zamétuji na podporu zaclenéni mladych lidi
do spole¢nosti, pomahaji najit praci nékdy i détské domovy, z kterych klienti
odchdzeji. Praci v Praze také klienti fesi ¢asto pomoci rtiznych brigadnickych
agentur. ,,7Tak treba v Mariankdch jsem pres agentury nic neresil. To az tady
v Praze. Tady v Praze jako hodné pres ty agentury.”“ (R3)

Klienti se shoduji, Ze Majak jim pii ziskavani prace hodné¢ pomédhal.
Zminuji 1 rezim pro nezameéstnané: ,,Nejvic...no asi Majak, protoze me dokopal

k tomu, Ze v devét tady budes a budes hledat praci. A tim to haslo.* (R2)
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Nékteti z dotazovanych uvadi, ze jim jejich vzdélani nepomohlo
k ziskani prace. VéEtSinou se jedna o klienty, ktefi nepracuji v oboru, ve kterém
se vyuCili. ,,A k cemu jako stehovak potrebuju truhlarinu nebo rozdelanyho
policajta? K nicemu. Takze asi ne.*“ (R2)

Rozdilny nézor ohledné¢ vystudované Skoly uvadi klientka, kterd si
Skolu dod¢€lavala jesté v Majaku a ma s tim spojené hezké vzpominky. ,,70 mi
pomohlo hodné. Jedna socialni pracovnice mi pomohla se naucit néjaky ty veci
v ty skole a to byl nejhezci zazitek.” (RS) I dalsi klienti se shoduji v tom, ze je
vyuéni list velmi dilezity. ,,Protoze bez papiru, jak se rika, vezmou mé jedinée
na popelare. Takze jsem si udélal vyucni papir a miizu si s nim délat, miZu
s nim jit kamkoli.”“ (R1) ,,...no to Ze mam vyucenej ten obor, jakoZe jsem
nejdriv viastné nechtél si to dodélat, jsem chtél odejit diiv, ale viastné tim, Ze
jsem tam nakonec setrval a dodélal si ten obor, tak viastné mam néco, Ze
vlastné néco jsem, bez toho papiru bych nebyl nic.”“ (R4) Kromé dokoncené
Skoly pomahaji klientiim k ziskani prace i rizné kurzy. ,,Ale potom kdyz jsem si

udélal ten kurz na jesterku, tak ve sklade to bylo mnohem snazsi. “ (R6)

Spatné vzpominky:

Na dotaz ohledné Spatnych vzpominek spojenych s praci jsem dostala
velmi pestré odpovédi. Nékdy se to tykd ndplné prace, jako u klienta ve
sté¢hovaci firmé¢. ,,no nejhorsi pro mé bylo, kdyz jsem prisel u toho stéhovani na
tékacka. Na tézky kusy, to bylo asi nejhorsi. Protoze jsem se bal, Ze kdyz to
nezvednu, ze se to blbé nakloni a rozbije se to.*“ (R2)

Dal$i mluvi o dob&, kdy ve velké mife uzival marihuanu, coz
ovlivitovalo velmi negativné jak jeho pracovni zivot, tak nasledné i dalsi
stranky zivota. ,,,,Asi v tech Mariankach, jak jsem hrozné hulil, tak to bylo
situace, kdy jsem vlastne vedel, ze nebudu mit jak zaplatit ndjem, Ze budu jako

v prdeli.*“ (R3)

43



Jako Spatnou vzpominku uvadi klient problémy se zaspavanim.
»INejhorsi to, ze clovek zaspi. To se stavd, takze to zaspavani.* (R4) Klientka
negativné vzpomina na vztahy na poslednim pracovisti, které ji psychicky
velmi rozlozily. ,,Ze to prosté na mé vymysleli na mé néco jako pasti. Ze mi
davali do bot padesatikoruny, hazeli na mé psychicky bomby a prosté jsem to

tam nezvladala psychicky, takze jsem tedkon na neschopence. “ (R5)

Dobré vzpominky:

Dobré vzpominky se vztahuji na rizné oblasti. Klienti mluvi o tom, ze
hodné¢ zalezi na kolektivu v praci. ,,Ja to beru asi jako za kolegy. Kdyz narazis
na dobry kolegy.* (R3) .,V jedné cukrdrné, kterou jsem nasla pres svého
znamyho a byla to hezka, velka, peknad cukrdarna. A tam bylo takovy, takovy to
bylo nejlepsi. Ty lidi. Ukazali mi to tam. Ukazali mi, Ze se o to zajimaji. A Ze
byli i prekvapeny, Ze ja se zajimam a ty naplné, co tam maji. Byla tam moc
pékna spolecnost. “ (RS)

Klient ve st¢hovaci firmé si zas pochvaluje spolupraci se $éfem a feSeni
mozZnosti, jak pfepravit rizné véci pii st€hovani. ,,Nejlepsi mozna bude to, Ze
kdyz fakt néco nejde, tak nad tim se ...... premyslime a jako bud nékdy
napadne néco $éfa a nebo taky mé. To je takovy tetris obcas, vis. Ze nad tim
premejslime, jak to tam dostat. “ (R2)

Dalsi z byvalych obyvatel vzpomina nejradsi na svou prvni pracovni
zkuSenost. ,,No hodné mé ovlivnil ten bistro Bazar, protoze mé nakopnul jak do
toho Zivota, mdm hospodarit.“ (R1) A naopak dal§i je nejspokojené;si
v soucasné praci. ,,4 nejlepsi, ze vilastné ted'ka délam to, co mé bavi.* (R4)

Velmi neobvyklé zazitky spojené z praci ma klient, ktery nyni pracuje
pro firmu, ktera déla uklizeci prace i1 na riznych velkych koncertech. A diky
tomu ma spousty skvélych vzpominek. ,,Tak tady u ty firmy asi. Koncert

Rammstein, Robbie Williams, Linkin park, to se nevidi jen tak. “ (R6)
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Vztahy na pracovisti:

Vsichni z dotazovanych uvadi negativni zkuSenost se vztahy na
pracovisti. Jednalo se o problémy s nadiizenym: ,,Jsem se i nékdy pohadal se
sefem.“ (R1) ,,A nejhorsi jsou ty lidi, co si v praci hrajou jakoby na séfa a
takhlenc jakoby ty ruzny veci. Ja tomu rikam rychlokvasky, protoze delaj rychly
obory a pak délaj ze sebe séfy, ze proste udelej tamto, udelej tamto, tohlecto
mas za dvacet minut hotovy... “ (R1)

Také mluvi o problému s koordindtorem nebo uvadi konflikty s
manazerkou: ,,...byla tam jako vedouci smény. A to uz byla docela krava...No
a ona asi do mésice byla manazerkou. A pak mé tam docela honila, jako
Jjedinyho mé. A asi po tejdnu jsem uz za ni Sel fakt nasranej, jako proc to dela.
No a ona Ze je to moje pracovni ndpln, a zZe ji to viibec nezajima...No pak jsem
Jji fakt poslal do prdele. Rekl jsem ji, Ze jdu marodit, Ze pijdu na neschopenku a
pak ze odchazim.* (R3)

Kromé problémil s nadfizenymi maji klienti ¢asto problémy i s kolegy.
»INo to Ze vlastné v ty prdaci vzdycky at’ jdu kamkoli pracovat, tak se tam najde
prosté nejakej clovek, neprijemnej...* (R4). Respondentka ma zase Spatnou
zkuSenost s tim, Ze ji v praci obvinili z toho, Ze je zlod¢jka a lharka.

Dalsi mluvi o problémech spojenych s tim, Zze vypada jako Rom, coz se
odrazilo na tom, jak se k nému chovali kolegové na pracovisti: ,,do kaZdyho
skladu, kdyz jsem prisel, tak vypadam, jak vypadam, takzZe to. Takze to byla
takova hnusna vzpominka, jak se ke mné chovali ty prvni dny. Nez viastné prisli

na to, ze jsem normalni.*

Co prace prinesla:

Klienti velmi kladn€ hodnoti pfinos prace pro sviij zivot. Zmifuji se o
finan¢ni odméné, hospodareni s penézi a o pracovni zkuSenosti. ,,Pro muj Zivot
mi jako pridala néjakou praxi. Pomohla a pomdaha mi financneé.“ (RS)

»-.-hospodarit s penézma. A hlavné udrzet tu pozici.“ (R1) ,Jo, tak treba
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moznost jet na dovolenou. Prosté vydélany penize. Jako odména bylo a je
dvakrat rocné hory, jednou more a obcas nejakej vylet.*“ (R6)

Také se zminuji, ze je né¢jakym zplisobem prace posilila. ,,...jako nebat
se asi...Jsem si proste zacal verit.* (R2) ,,Urcité na prvnim misté disciplinu. A
dochvilnost.*“ (R3) Klient také uvadi, Ze mu prace pomohla i v feseni konfliktd
a jinych véci. ,,Nécim si projde a je zkuSenéjsi a uz te jen tak néco nepolozi i
kdyz tam mas néjaky rozpor. Tak uz to neni jako diiv. Jako Ze jsem byl bud’
vyklepanej a nebo jsem chtél koncit hned po prvnim konfliktu. A neumél jsem
resit veci. A ted uz si myslim, ze je resit docela umim.*“ (R3)

Klienti uvadi, ze diky praci ziskali nové kamaraddy a znamé. A Ze jim
prace pomohla v tom, ze se umi lépe orientovat ve vztazich. ,,Uvédomila jsem
si, co znamend, mit pratele... Vic jsem si uvédomila, Ze mam lidem vic

pomahat. Nez driv. Diiv jsem myslela jako hodné na sebe. “ (R5)

Negativni vlivy:

Jako negativni vliv, ktery ma prace, uvadi klient ¢asovou naro¢nost pfi
sté¢hovani. ,,...kdyz delame nékdy hodné do noci...To je strasny, s tim casovym
rozmezenim. Jako pochopim dvandactky. Ale pak jako ctyriadvacitka nebo dveé
ctyriadvacitky za sebou...to fakt nejde... Ty lidi po sobé zacnou rvat, div se tam
nepokousou.*“ (R2) Dalsi z dotazovanych bere praci jako ztratu ¢asu. ,,No ztrata
casu urcité. Clovék si uvédomi, Ze je jenom pouhd ovce.” (R3)

Co klienty negativné ovliviiuje, jsou mimo jiné vztahy na pracovisti.
Casto mluvi o pomlouvani. ,,Tak to jsou ty pomluvy no. Taky tam néco
vypustis, reknes to néjakym tim svym tim. No a ten druhej, kterej to jakoby
uslysi, tak si to prekrouti proti tobe.” (R4) ,,A stalo se to, Ze ze me udélali
zlodéjku a lharku. Nikdy v Zivoté jsem nikomu ni neukradla. A nedokdzu lhat. *
(R5)

Ponékud jiny pohled na praci ma v soucasné dob¢ klient, ktery se stara
o svou ro¢ni dceru. ,,Jak se (jméno byvalé partnerky) vysrala na malou, tak ja

jsem uplné rozhozonej z toho. Mi bude séf volat v nedeli, v kolik mam jit
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v pondeli, akorat na pondéli jsem si nasel hlidani. Takze to mam vyreseny, ale
co potom...? Tak tady vtom jsem takovej rozhozenej.” (R2) Zatim na sebe

nema pievedeny rodicovsky prispévek, tak je pro n¢j situace zvIast slozita.

Co by poradili:

Posledni otazka v rozhovoru byla, co by klienti poradili mladym lidem
z détskych domovil a vychovnych tstavi, po jejich odchodu z ustavni péce a
prichodu do dospé€lého zivota.

Vétsinou klienti mluvi o tom, Ze se ¢lovék nema bat a nesmi se vzdavat.
A Ze zélezi hodn€ na ném, jak moc chce. ,,Ja jsem treba toho ndzoru, Ze neni
uplne diilezity, jak je ten clovek chytrej. Nesmi to byt uplnej dement. Ale zdlezi,
jak on chce moc. No. VSechno to je o ty mordlce dneska.” (R3) ,,...je to asi
jako obecné jako Ze: chces pracovat, pracuj, nechces pracovat, tak nepracuyj.
Bud’ se budes mit dobre, nebo se nebudes mit dobre. To je tvoje svoboda. Bud
chces, nebo nechces. Samoziejmé zacdtek budes mit tezkej, ale takzvané jaky si
to udeélas, takovy ro mas.” (R6) Také ptidavaji ptibehy, které vidi kolem sebe.
»Protoze vétsina lidi ani nevi, co chce délat. Hlavné oni vylezou s holou prdeli.
No ja nevim. Asi fakt jako to prvmni najit si hned prdci...Prosté se nevzdat.
Protoze kdyz se vzdaj, tak jdou do velkych sracek. A to jako do slova. Protoze
mam hodné znamejch, ktery vylezli a jsou uplné v haji. ProtoZe vlastné jeden
spoluzak vylezl a je na ulici. Zacal fetovat a je z néj troska.” (R2)

Dalsi klient radi, Ze je dobré vzit ze zaCatku i préci, ktera clovéka
nebavi a ze ¢asem se miuze divat po nééem atraktivnéjSim. Také tika, ze je
dobré byt aktivni, nespoléhat jen na pomoc kolem sebe a neocekévat nerealné
pozadavky bez zkuSenosti. ,,tak aby byl aktivni, aby se nebdl ze zacdtku, Ze jo,
si najit prosté prdci, ktery ho bavit treba nebude, ale do toho zacatku, aby si
vydélal néjakou tu korunu...v ty dobé, co pak ma osobni volno si miize hledat
néjakou jinou prdci, ktera by ho bavila...Ale prosté kdyz uz teda najde nejakou
tu pomoc, tak nespoléhat na to, Ze mu to vSechno vyridej oni sami za nej. A

prosté aktivné i von, aby se zapojoval...Ale ze zacdtku prosté nemiiZe pocitat
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s tim, ze bude mit hnedka tricet tisic, to prosté nejde. Tomu neda nikdo. Bez
tech zkusenosti. “ (R4)

Klientka by poradila slusné obleceni na pohovor a mluvit upfimné, i
kdyz netikat celou pravdu. Také varuje pted piili§ velkou duvérou v kolegy.
»---kdyZ prijdou na tem pohovor, Fict tam co nejvic pravdu. Ne celou, ale
alespon tu polovicku...A jeste bych jim poradila, aby si v praci davali pozor na
kolegy. Aby je nejdriv poznali...A taky se hlavné obléknout slusné. Ale ne az
moc slusné. Ale vzit si pekné véci, cisté, bez der. To hodné zaleZi na tom, co ma
clovek na sobé.” (RS)

A jsou i takové rady: ,,Nenechat si srat na hlavu...a prosté poslouchat
sam sebe, neposlouchat ty rychlokvasky, kteri maj prosté ty rychly obory...“
(R1)

4.7 Diskuze

Obecné se domnivam, Ze néastup do zaméstndni je narocny krok pro
kazdého mladého cloveéka. Méni se zivotni rytmus, Casto se piehodnocuji
priority, ¢lovék zac¢ind uvaZzovat vice o své budoucnosti.

V ptipadé obyvatel Majaku i dal§ich domti na pil cesty je tento krok
vyrazné slozit€j$i nez pro béZznou populaci. Svym zplsobem si zaslouzi i
obdiv, jak ke své situaci pfistupuji, pfestoze cesta k dosazeni spokojenosti
v Zivote 1 zaméstnani je pro né delsi a komplikovanéjsi.

Je pozitivni, Ze at’ klienti pracuji na jakykoliv typ pracovniho tvazku,
véetné klienta pracujiciho nacerno, tak ziskdvaji pracovni zkuSenosti a zac¢inaji
si vS§tépovat n&jaky reZim dne, do kterého musi zahrnout i vstavani do préce.
U¢i se hospodatit s penézi, vazi si jich pak vic a dokonce jsou schopni si néco
naSetfit.

Prvni pracovni zkuSenosti maji klienti ¢asto v brzkém véku. Plsobi to
pfesto velmi sympaticky. Je jasné, Ze organizace, které jim je zprosttedkovaly,
at’ to byly rtizné nadace ¢i sponzoii nebo i jen feditel détského domova, méli

prvotné za cil naucit klienty ,,pracovat®. To je zkuSenost, kterou by mlady

48



Clovék mél v idedlnim ptipadé¢ odpozorovat ve funkéni rodiné. V ptipadé

Proto jsem velmi rada, ze se ziskavanim prace funguje spoluprace se
vSemi vySe uvedenymi organizacemi, véetné jejich pomoci a zpétné vazby pro
spole¢né teSeni piipadnych dil¢ich neuspéchti. Situace je mozna
komplikovanéjsi vzhledem k nepfili§ vysoké kvalifikaci klientt, ale pokud je
snaha na vSech stranach, zafazeni klientti do spolecnosti muze fungovat.

Spoluprace s riznymi organizacemi je velmi odlisSnd a vzdy velmi
zalezi na konkrétnich lidech. S jednou organizaci jsme v Majaku
spolupracovali velmi uzce a Uspé$né. Pak vyménili koordinatorku za nékoho
jiného a naSe spoluprace se Upln¢ zmeénila. Novy koordinitor byl témér
k nezastizeni a pomoc pii hledani prace se vlekla i mésice. Coz je pro mladého
nezaméstnaného ¢lovéka nepiijatelné, kdyz musi platit ndjem, tiebaze
v Majaku celkem nizky, a kromé toho by mu mély zlstat i n¢jaké dalsi
prostfedky k vlastnimu Zivotu.

VSechny vzpominky na zacatky prvnich zaméstnani ukazuji, ze k
hlavnim problémtm klientl patii jednak dodrzeni pravidelnosti a dochvilnosti,
jednak komplikace tykajici se socialniho citéni a chovéni, vztahli na
pracovistich, otazka malé nebo naopak piehnané sebediivéry.

Problém, s kterym se setkdvdme opravdu velmi hojné, je zaspavani.
Nékdy to muze byt zplsobené pouze lenosti nebo nezralosti, skterou je
spojena 1 potieba urcitého rebelstvi. Jindy jde o problémy s uzivanim
navykovych latek, predev§im marihuany, kterd velmi €asto uZivatele utlumi a
pak nejsou schopni rdno vstat. Zvlast’ u nejmladsich klientl je ob¢as problém
se zaspavanim disledkem jejich denniho a no¢niho rezimu, kdy se dlouho do
noci toulaji venku a chodi spat az v rannich hodinach. V posledni dob¢ se
ukazuje jako problém i zavislost na pocitaCovych hrach ¢i na socidlnich sitich.
Klienti se do noci vénuji pocitacim ¢i mobilim a pak maji samoziejmé
problémy réno vstat do prace a fungovat. Zaspavani a s tim spojené pozdni

prichody do prace byvaji Castym divodem, proc klienti o praci pfichazeji.
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Dalsi komplikovanou oblasti pro nase klienti jsou vztahy na pracovisti.
Mivaji problém s pfijimanim a podfizovanim se autoritdm. Né&kdy jsou jejich
reakce neadekvatni ¢i neslusné. Emocné jsou velmi nestabilni. Bud’ jsou
kolektivem tézko pfijiméani, nebo jsou nékdy i zneuzivani. Jejich touha po
n¢jakém vztahu je Casto zaslepi a pak se nechaji riiznymi zpisoby vyuzivat.
Myslim si, ze pro naSe obyvatele je dulezitd pfirozena autorita, ke které by
mohli v zaméstnani vzhlizet. Pokud se tou autoritou stane osoba s dobrou
moralkou a snahou pomoci, je to pro n¢ velkd podpora. BohuZel Castéji se
stava, ze jsou ovlivnéni spise negativng.

Casto se v Majaku setkdvame s tim, e nam klienti tvrdi, jak praci
zvladaji, Ze si je tam chvali. Pokud mdme mozZnost zpétné vazby ze strany
zaméstnavatele, dozvidame se n€kdy realitu, na kterou nemaji klienti nahled.

Nevim, zda ndm klienti fikaji, to co si mysli, ze chceme od nich slyset.
Ci nas nechtgji zklamat. Nebo zda si pochvalu a Gspéch v praci tolik pieji, ze
proto pak 1Zou, aby z nasi strany slySeli prave tu neptichézejici chvalu.

Klienty se snazime ocefiovat i za velmi malé kriicky dobrym smérem.
Snazime se na n¢ klast naroky, které jsou schopni splnit. Nékdo neni schopny
pracovat osm hodin denné a tak hleddme moZnosti zkraceného uvazku. SloZité
je, ze se dozvidame velmi pozvolna a postupné, jaké maji nasi klienti redlné
vykony a co jsou schopni zvladnout. Pfesto i pfes ¢asté neuspéchy se snazime
klienty i1 nadale povzbuzovat. Pokud neni zfejmé, ze klient prosté pracovat
nechce a je rozhodnuty, Ze opravdu pracovat nebude. Pak naSe spoluprace
k osamostatnéni nevede a poskytovani sluzby naseho domu na putl cesty
ukoncujeme. Neni neobvyklé, ze tito mladi lidé si odziji kus zivota podle sebe
a pak se vraceji, tieba po roce, a uz maji k praci uplné jiny pfistup a jsou
odhodlani opravdu zacit néco délat. Nékdy potiebuji Cas, aby dospéli, aby si
uvédomili své Zivotni priority. A my jim radi davame druhou, nékdy 1 treti
Sanci, pfipadné jim poskytujeme pomoc a podporu ambulantné.

Pti posledni otazce rozhovoru, kdy se klientli ptam na jejich rady pro

mladé nezkuSené lidi, kteti zacinaji na trhu prace, mam pocit, Ze je z jejich
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odpovédi znatelné, Ze néktefi z dotazovanych uz velmi dospéli. Umi se podivat
na realitu bez rizovych bryli.

Velmi pozitivni je, ze s nami udrzuji kontakt byvali obyvatelé. Mame
uz celkem slusnou skupiny mladych lidi, kteti Gspésné pracuji, maji kde bydlet
a zacinaji si zakladat rodinu. Radi k ndm pfijdou na navstévu, aby se o své
uspéchy podélili, coz je i pro nas pracovniky vzdy velmi motivujici a

povzbuzujici.
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Zavér

Cilem mé prace bylo zmapovat pracovni zkusenosti obyvatel Domova
na pul cesty Majak.

Na zacatku préace jsem definovala socialni zatizeni domovy na ptl cesty
specifik mladych lidi, ktefi prozili ¢ast zivota v Gstavni pé¢i, a proto jsem
uvedla a vysvétlila pojmy deprivace, attachment, trauma a posttraumaticka
stresova porucha. Vzhledem k nevyrovnanému vyvoji této cilové skupiny jsem
pridala ¢ast o adolescenci a mladé dospélosti.

V dal§i casti své prace jsem se zamcéfila na praci, zaméstnani a
nezameéstnanost. Podala jsem obecné informace o téchto terminech a ptidala
jsem k nim zkuSenosti z Domova na pul cesty Majak. Déle jsem se zaméfila
v kontextu zkuSenosti v DPC Majék na typy pracovnich smluv, Gfad prace a
neziskové organizace, s kterymi spolupracujeme pii hleddni prace pro nase
obyvatele.

Prakticka ¢ast prace je zaloZena na Sesti rozhovorech se soucasnymi i
byvalymi klienty DPC Majak. V rozhovoru se zamé&fuji na témata, jako jsou
soucasné zaméstnani, prvni pracovni zkuSenosti, vztahy na pracovisti,
vzpominky spojené s praci. ZjiStovala jsem u obyvatel, co jim prace pfinesla
do zivota, ptipadné jak negativné jejich zivot ovlivnila.

Z rozhovorl vyplyva, ze klientim prace pomohla v né€kolika smérech.
Naucili se hospodafit s penézi, dokdzou si nyni naSetfit. Po néckolika
pracovnich zkuSenostech klienti uvadi, ze si vice veéfi a umi feSit konflikty a
problémy lépe. Maji uz realnéjsi pohled na své pracovni uplatnéni. Diky préci
také nasli nové kamarady a zndmé.

Jejich pracovni zkuSenosti jsou velmi pestré. Casto zmifiuji dileZitost
kolektivu a nadfizenych. Vztahy na pracovisti jsou pro né¢ komplikované téma
a kazdy z dotazovanych mé néjakou negativni vzpominku spojenou s kolegy

nebo nadtizenymi.
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Z rozhovord jsem méla pocit, Zze 1 kdyz obcas klienti v praci selhavali,
uréitym zpuisobem je vSechny zkuSenosti — Spatné i1 dobré — posunuly dal
vjejich zivoté. Vnimam velky rozdil mezi nezkuSenymi klienty, ktefi
s hledanim prace teprve zacinaji a s témi, ktefi si prosli n¢kolika pracovnimi
pozicemi. A kdyz néktery z klientli déla préci, kterd ho bavi a dokaze ho i
uzivit, je to opravdu velky tspéch.

Ve své praci jsem se snazila teoretické informace propojit se
zkuSenostmi z DPC Majak. Myslim si, Ze se mi podafilo obsdhnout téma
problematiky pracovniho uplatnéni mladych lidi, ktefi maji zkuSenosti

s Ustavni péci.
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Prilohy

Rozhovor s respondentem 1

Rekni mi prosim o tvé sou¢asné praci. Co délag?
Délam stéhovaka ted’ka, jinak jsem délal hodné praci.
A kdo ti pomohl praci ziskat?

Kamarad, pfes kamarada jsem to ziskat. Nejdiiv jsem jesté chodil do jiny
prace, do UPC, do skladu, tahani ctyticeti kilovych krabit a rtizné. Pak jsem se
rozhodl, Ze pljdu délat toho st€éhovaka, protoze tam muzu kdykoli se najist,
kdykoli se napit, mizu mit kdykoli volno pfi ty praci a vybral jsem to proto, Ze
m¢e to bavi. Protoze tam miizu kdykoli montovat, kdykoliv néco 1 rozbit, jako
kdyz jsou likvidacni ty, likvidacka ta mé néjvic bavi, to jsou takovy, ze prosté
lidi co vyhazujou, co nepotiebujou, tak to si mizu i vzit, kdyz si to dohodnu se
Séfem, tak si to muzu vzit domi, n¢kdy to prodat, nékomu, komu to bude
vyhovovat, cokoli. Doma si opravim tfeba vysavac, kterej potfebuju a pak
Vysava.

A pracovni smlouvu mas?

Jo, mam na DPP. Sice je to jako, ze platim VZP kazdej mésic, to jo, ale jako
sdm si miZu s téma penézma hospodafit, ze to neni kazdej mésic, kazdou
vyplatu patnactyho dostanu. Dostanu to prosté na ruku a tim to hasne, mtzu si
hospodafit.

TakzZe nemusis ¢ekat do patnactého na vyplatu?
Jo, presné tak.

Ted’ jestli bys mi Fekl néco o téch predchozich pracich. Kde jsi mél svoji
prvni pracovni zkuSenosti? Véetné brigad.

Prvni pracovni zkuSenost byla v pekarné€. A to bylo...nejméné to bylo asi devét
praci, co jsem mél zkuSenost. A nejvic jsem asi vydrZel, to byla prvni prace, to
bylo Upln¢ prvni v Sesnasti, v sedmndcti. To uz jsem hospodatil s penézma, ze
prosté musel jsem si koupit jidlo, na telefon jsem si chtél nasettit. Chtél jsem si
koupit novej dotykovej prvni v sedmnécti, notas v osmnacti. Takze na tom
nemumim moc pracovat, jen néco vyhledat. S jidlem umym hospodafit,
pocitdm penize a pétikilo me staci na Ctyfi dny, jidlo si uvafim na tu dobu, co
potiebuju. A tak...

Tak to je dobry. A co dalsi pracovni zkuSenosti? Prvni byla teda pekarna?

Jo, prvni pekarna. Pak byly ty sklady. Loreal Paris a takovy ty rizné véci.
Sportisimo, UPC ve sklad¢ na letiSti u letadel. A ted” toho st¢hovaka. A
Kaufland...a rizny véci jako no. Ja uz si to nemiiZzu ani vzpomenout, co jsem
délal.
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A bylo tézké ziskat vSechny tyhle prace?

No...jak se to Cloveék postavi. Nékdy ho vezmou hned a on tam vydrzi dva
roky. Nékdy se to ¢lovéku nepovede a vydrzi tam dva tii dny nebo mésic.

A mél si néjaké mezery mezi pracemi? Jestli si byl tfeba nékdy i
nezameéstnany...?

No...nemél jsem zddné mezery.

Takze si chodil z prace do prace?

Jo, z prace do prace. Nebo pokousel jsem se najit n&jakou praci, abych se
uzivil.

Nez si odesel z prace, tak sis nasel néco jinyho?

Jo.

A mél si néjakou pracovni zkuSenost, kdyZ si byl v nahradni péci, ve
vychovném tstavu?

Jo, mél, mél. To bylo, nez to zkrachovalo, tak asi dva a ptl roku jsem tam byl.
A proc si zacal pracovat?

Protoze jsem si chtél naSetfit na novej mobil, na novej not’as.

TakZe si mél vlastni motivaci, nebylo to povinné?

Ne, ne. Sam jako prosté. Jsem si chtél sam naSetfit 1 nasetfit na fidicak a prosté
to, to jakoZe nemam telefon v deseti letech jak je to vSude mozné. Ted’ka uz je
to nova moda.

A jak si tu praci ziskal? Pomohl ti s tim nékdo nebo sis ji nasel saim?

Pomohl mi Letni diim, to jsem pracoval v kuchyni Bistro Bazar. Voni méli dvé
pobocky. Takze nejdiiv jsem byl v bistru bazar na Filosoficky fakulté. Tam
jsem byl rok a néco, jakoby brigadné&. Pak jest¢ dohodli se Skolou a chodil jsem
jako rano, jako praxi. Takze jsem si vydélaval penize a i takhlenc to byla ta
praxe pro skolu. TakZe jsem tam byl nékdy od rana do vecera, skoro kazdej
den. Soboty a nedéle jsem mél volny, to jsem se prospal vzdycky. Takze proto
spim jak medvéd.

A jak si ziskaval prace? Kdo ti pomahal?

Pomohl mi ten Letni dim. Ziskat tu praci. A je$t€¢ mezitim nez jsem m¢l ten
Bistro bazar, jsem mél v Tescu, jsem mél rovnani zboZi a v Penny rovnani
zboZi a tak rizné. A pak jsem Sel do toho Bistro Bazaru. Rikal jsem si dobry,
tak budu tam pomocna sila v kuchyni. Takze myti nadobi, Skrabani zeleniny,
Skrabani brambor, prosté vseho, krajeni zeleniny a ptiprava pokrmii.

A dal ti nékdo pomahal se ziskanim praci?

Jo jo. Dtim na pili cesty. Kde ted’ka Ziju. Ziju a udrzuju si, abych ziistal v praci
a naSetfil si alesponi néjakou korunu. I kdyz tady v Praze... no da se to.
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Jaké jsou tvoje celkové zkuSenosti s praci, tfeba nejhorSi a nejlepsi
vzpominky spojené z praci?

Nejhorsi nejlepsi vzpominky...ty jo nejlepsi byla ta vzpominka v tom bistru. A
nejhorsi jsou ty takovy ty lidi, ktery jsou jakoby. Nejlepsi vzpominka v tom
bistru Bazar. A nejhorsi jsou ty lidi, co si v praci hrajou jakoby na $éfa a
takhlenc jakoby ty rtizny véci. J4 tomu fikam rychlokvasky, protoze d¢laj
rychly obory a pak délaj ze sebe $éfy, Ze prosté ud€lej tamto, udé€lej tamto,
tohlecto mas za dvacet minut hotovy, ale oni si neuvédomujou, zZe to, jak se
tomu fika, Ze voni si neuvédomujou, Ze oni v tom nebyli, Ze oni, Ze v ty Skole
jim nakecaj riizny jakob blaboli, ze prosté tohlensto se da zvladnout za dvacet
minut jo, a Ze prosté ty ostatni lidi, co tam pracujou, tak to nemizou zvladnout
za dvacet minut. Takze oni si to nevyzkouseli, ty co ze sebe d¢laj ty Séfy,
prosté si to nevyzkouseli. Proto si hrajou ze sebe chytryho a prosté takhlenc a
takhlenc. Takze jsem si vybral to st€éhovani. Tam se muzu kdykoli napit,
kdykoli se najist. Neékdy si sednout a tak rtizné.

TakzZe tam neciti§ takové to komandovani?
Jo pfesné tak.
A ktera zkuSenost z prace ovlivnila tviij pracovni nebo osobni Zivot?

No hodné mé ovlivnil ten bistro Bazar, protoze mé& nakopnul jak do toho
zivota, mam hospodafit. Takze prost¢ mél jsem tolik penéz, jako tieba za ten
celej den a prosté s tim musim vystacit tfeba s jidlem nebo prosté tak.

A co ti pomohla s uplatnénim na trhu prace? Pomohlo ti néjak tvoje
dosazené vzdélani?

Vyucni list ano, to jsem udé¢lal. ProtoZe bez papiru, jak se fika, vezmou mé
jediné na popelate. TakZe jsem si udé€lal vyuéni papir a mizu si s nim délat,
muizu s nim jit kamkoli. S vyuénim papirem muizu jit kamkoli. Maturita, kdyz
to feknu je navic. Ale stejné Cloveék bude vydélavat s maturitou nebo vysokou
Skolou, kdyz to feknu, dvacet tisic mési¢né. TakZze tak no.

Tak ted’ kdybys mi povédél néco o vztazich s kolegy. Poznal si v praci lidi,
kteri ti pomohli?

Asi ¢tyiti lidi, no Ctyfi lidi.

A ziskal si v praci nové pratele?

Jako par na facebooku méam, ale Ze bych se s nimi néjak vidal, to moc ne.

Facebook nepouzivam, jen messenger jako esemesky, to jo, ale facebook, to je
jako...no ja kdyz jsem m¢l facebook, tak mi to spis uziralo zivot, takze tak.

To chapu. A jaké jsou ted’ tvoje vztahy na pracovisti?

Vztahy na pracovisti jsou dobry. Dobry penize. A dobrej $¢éf, pohodove;.
V préci se miizu zasmat, kdykoli a tak. Neni to jako v ty préci, kde jsem prosté
musel, kdyz to teknu, drzet pusu a d€lat to a to a to a prosté piibé¢hne
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rychlokvaska, ze tohlensto musi bejt za deset minut hotovy, ale sam to ty jo
nedélal, mysli si, ze maj vysoky platy a auto si vezmou na pujcku, takze
takhlens no.

Travis tieba s kolegy nebo se §éfem i ¢as mimo praci?
Ano, na pivu nebo tak. Na vecefi. Nebo prosté rizné.

A mél si i Spatné zkuSenosti se vztahy v praci kromé téch rychlokvasek,
jak jim Fikas...

Jo, to taky. Jsem se i n¢kdy pohadal se §éfem. Nebo jako u toho st€¢hovéani, ale
nekde jinde. Takze tak.

A co dobrého ti prace prinesla pro tviij Zivot? Co té naucila?

Co mé prace naucila, hospodafit s penézma. A hlavné udrzet tu pozici. Takze
tak.

A stalo se v praci néco, co ti néjak uskodilo? Co na tebe mélo negativni
vliv?

No, spis ty $¢fy no, jak jsem tfeba byl na ty praxi tieba v ty Skolni jidelné, to
bylo na Florenci, at’ umeju sttil nebo tak. A ja jsem si fikal, ty jo to jsem m¢él jit
radsi na hygienika, protoze ten dfevénej stlij, co tam byl, byl Gplné€ Cernej a to
m¢é jakoby zaujalo, protoze to $éf ukdze prstem, udé€lej tohlens a prosté mam to
udélat, to jo, ale prosté umeju stij poprvé za dva roky, seSkrabnu tam jako
pulku ¢ernoty jo.

A kdybys mél poradit dalSimu mladému ¢lovéku, ktery opousti néjakou
nahradni péci, co by to bylo? Co by mél védét, aby se dobie uplatnil v
praci?

To ja nevim, protoze to je takovy...hlavnég, jak se tomu fika...nesrat si na
hlavu, takhle to feknu. Nenechat si srat na hlavu...a prosté¢ poslouchat sam
sebe, neposlouchat ty rychlokvasky, ktefi maj prosté ty rychly obory a prosté
poslouchat, prosté¢ sam sebe to jo, ale jakoby ty druhy ty taky, to jo. Ne je
ignorovat, ale prost¢ jako kdyZ taky néco feknou. A potom kdyz si ten ¢lovek
takhle sere na hlavu, tak ptfibéhne jeden, pak druhej za zadama, tteti z boku,
ctvrtej a jeden chce tamto, druhej tamto, tfeti tamto a Ctvrtej tamto a uz jako
mate v hlaveé takovej gulas, Ze prosté to nedate. Pak fvou na vas, proC si
neudélal tamto, pro¢ si neud¢lal tamto, pro¢ si neudélal tamto, proc¢ si neudélal
tamto ty to. TakZe jako prosté takhle no, poradil bych, aby si nenechavali srat
na hlavu. Jako kdyZ jsem si ja nechaval srat na hlavu.
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Rozhovor s respondentem 2

Rekni mi o tvé soucasné praci, co délas za praci?

Tak délam stehovaka. Napli prace je st¢hovat lidi nebo spi$ ty véci. A nebo
taky zlikvidovat.

A jaké jsou tvoje pracovni podminky?

Tak to je rtizny. Nékdy je to s patrama, n¢kdy s vytahem. Nékdy jenom
pfizemi.

A mas néjakou smlouvu?

Jo, brigadni.

A co ti pomohlo tuhle praci ziskat?

Ty jo...bracha. Protoze on nastoupil semka do tavocedu. A ja jsem délal
truhlafinu. A tam byl s prominutim takovej ¢lrdk. A ja jsem tam odsud odesel
a bracha mi to domluvil v Tavocedu, Ze shan¢j truhlaie — st¢hovaka. A to jsem
m¢l za kol néco prestéhovat, kdyz nékdo néco potieboval, tak jsem to musel 1
opravit. A po tom sem odtamtud odesel, po tiech, po ¢tyfech mésicich. A ted’
uz pracuju celou dobuse S..........

A co tvoje piedchozi pracovni zkuSenosti?

Pied tim jsem délal truhlare v Kyjich. To jsem jen tak naSel na netu. Potom
pokladace na stavbach, na balkonech podlahu, podklady v koupelnach. Do toho
jsem Sel s kdmoSem. A ja jsem tam potom vydrZel jesté asi tfi mésice, co on
skoncil kvili Skole. No stejné mé nevyplatil, takze jsem Sel pryé. A pted
tim...co bylo pted tim. Jo to jsem délal ochranku. S brachou. To bylo
zajimavy, akorat penize byly o ni¢em. Tak to jsme taky odesli. A co jsem jesté
délal... a nedavno jsem byl ve sklad€é. Tam jsem vydrzel pll roku. Protoze
jsem zjistil, Ze pétadvacet je malo prosté. Abych utdhl byt za patnact a jesté¢ mi
néco zbylo. Teda bavime se v hrubym pétadvacet.

A mél si néjaké mezery mezi pracemi?

Jo, kdyZ jsem byl na Majaku. Tak jsem byl takovej linej. Ale sem tam jsem Sel
nc¢kam na brigadu, ale spis jako Ze ne. A potom jsem se chytil u toho st€hovani.
A to se jim zase nelibilo, Ze nemdm smlouvu. Tak co jsem mé¢l d€lat. A potom
jsem se sbalil a Sel pry¢.

A mél jsi néjaké pracovni zkuSenosti, kdyZ si byl jesté ve
vychovném ustavu?

Jo, to jsme furt jezdili na brigddy. Mohlo ndm bejt tak kolem ¢trnécti. To bylo
zahradnictvi za padesat korun na hodinu. Potom jsme jezdili do kempu to tam
n&jak udrzovat. A potom jsme méli jakoby brigady v truhlarng. Ze si nékdo
néco objednal a my jsme to udélali. Ze to jako nebylo to naplni praxe. Ale oni
to zahrnuli do toho, jako Ze jsme se néco naucili.
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A to byly brigady, které ti zajistil astav?
Jo, to bylo skrz past’ak.
A jak si ziskaval vSechny prace? Kdo ti pomahal nejvic?

Nejvic...no asi Majak, protoze me¢ dokopal k tomu, ze v devét tady budes a
budes hledat praci. A tim to haslo. Nebo v osm. J4 nevim.

TakZe Majak a jeSté nékdo?

Asi hlavné ten Majak. Diky nému jsem vystfidal hodné t&ch praci. Ze jsem
mohl zjistit, co m& bavi a co m¢ nebavi. Ale mé¢ stejné nic nebavi. Jenom to
st¢thovani me chytilo. Protoze to neni stereotypni. ProtoZe se to furt méni. Ne to
st€éhovani, ale ty lidi okolo se méni. A jako ty jo, v tom skladu. Jako vidét furt
do kola ty stejny drzky. Furt jedna a ta sama prace. Pak jesté ten koordinator
byl na pést. To se nedalo. To neni nic pro mé.

A celkové zkuSenosti s praci? Jaké jsou tvoje nejhorsi vzpominky spojené
s praci?

Nejhorsi...no nejhors$i pro mé bylo, kdyz jsem pfiSel u toho st€éhovani na
tékacka. Na tézky kusy, to bylo asi nejhorsi. Protoze jsem se bal, ze kdyz to
nezvednu, zZe se to blb¢ nakloni a rozbije se to. A nebo Ze to fakt nezvednu.
Nakonec to v§echno dopadlo dobfe. Vzdycky jsem to zvedl a nic se nerozbilo.
To bylo asi nejhorsi pro mé. A nejlepsi... to ti nefeknu, to opravdu nevim co.
Nejlepsi mozna bude to, Ze kdyz fakt néco nejde, tak nad tim se ......
pfemyslime a jako bud’ nékdy napadne néco $éfa a nebo taky mé. To je takovy
tetris ob&as, vis. Ze nad tim pfemej$ime, jak to tam dostat. Si vem pil tunove;j
mandl. To neslo dveima, tak jsme to davali oknem a jesté jefabem.

S kolikatého patra?

To bylo vSechno s pfizemi. Tak jsme to vylozili z auta, pfijel jefab a do okna to
nedas, kvali tém lanim. A kdyz odpoji$ ty lana, tak ti to spadne. Tak jsme
preme;jsleli, jak to da§ dovnitf. Tak jsme tam museli nahdzet kurty. A to okno
bylo ve stejny velikosti, tak jsme tam naskladali palety. A museli jsme to
zvednou. Dva na jedny strang, dva na druhy stran€. Jinak to neslo.

A ovlivnila zkuSenost z prace tviij pracovni nebo osobni Zivot?

Pracovni az tak ne. Ale spi§ ten osobni. Jak se (jméno byvalé partnerky)
vysrala na malou, tak ja jsem uplné rozhozonej z toho. My bude §éf volat
v nedéli, v kolik mam jit v pond¢€li, akorat na pondé&li jsem si naSel hlidani.
TakZe to mam vyfeSeny, ale co potom...? Tak tady vtom jsem takovej
rozhozene;.

No tak to se nedivim. A co ti pomohlo s uplatnénim na trhu prace?
Pomohlo ti vzdélani? Nebo fyzicka?
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To jsem nabral az po tom. Ale mam viili se piiucit néCemu. Kdyz mé to bavi. A
k ¢emu jako stéhovak potfebuju truhlafinu nebo rozdélanyho policajta?
K ni¢emu. Takze asi ne.

A jaké mas vztahy s kolegy? Pomohl ti nékdo v zaméstnani?

Jo, ten $éf. Ten mi hodné pomohl. Protoze jak jsme $li s (jméno partnerky) od
sebe, policajti m& vykazali. A ja jsem byl upln¢ v prdeli. Na ubytovné jsme
bydleli a litr na den. A ja nem¢l tolik prace, abych platil litr na den. Tak mi $éf
takhle postupem casu naptjcoval asi Sestnact tisic. Tak jsem mu to postupné
splacel. Tak ten mi asi nejvic pomohl. Jak jako po finan¢ni strance 1 jako po ty,
po ty psychicky. On hlavné mé& na to rok pied tim upozoriioval. Ze kazdej
vztah pljde postupem casu do hajzlu a ze dopadnu jak on. No a rok po tom a ja
fakt dopadl jak $éf.

A ziskal si v praci nové pratele?

Jako jo. To jsou jako takovy, jak to fict. Jako Ze ruku do ohné bych za n¢ nedal,
ale jako Ze bych se s nimi bavil, to jo. Ale jako vidam je, bavim se s nimi, ale
ze by to bylo jako fakt kamaradstvi, to asi ne. To spiS jako Ze se zname.

A travis s kolegy i ¢as mimo praci?

Tak s tim Moldavanem. S kolegou. A nékdy i se $éfem, Ze zajdeme na pivko.
Kdyz on se pohéada, tak jdeme na pivko.

A mél si néjaké Spatné zkuSenosti se vztahy v praci?

Jo mél, z toho Elitu a v tom st€¢hovéni jednoho. Ten mé a $éfa proti sobé poslal.
Jsme byli rozhddani nehorazné. Ja jsem se pak na $éfa vysral. Jsem mu fekl, Ze
pro n&j nebudu makat. A ten znamej z toho Elitu, Ze pro n¢j taky nemaka. Ale
potom, kdyZ jsme se udobfili, tak mi $éf fekl, Ze pro né& celou dobu makal.
Takze takhle nés rozhadal proti sobé¢.

A co té prace naucila? Co novyho nebo dobryho ti prinesla?

Co dobryho...jako nebat se asi. Protoze ja jsem se hodné bal, abych néco
neposkodil. A ted’kon uz je mi to néjak jedno. Jsem si prosté zacal véfit. Prosté
vim, Ze to odnesu, tak jak to je, tak to skon¢i na tom druhym misté. A zZe to
prosté cestou nikde nerozjebu.

A jesté néco ti prace dala?
Jo silu.

A stalo se nékdy v praci néco, co ti uskodilo? Co na tebe mélo negativni
vliv?

Jo, kdyz délame nékdy hodné do noci, to mé¢ fakt vytac¢i. Ne Ze by to byl
negativni vliv, ale je to jako nervozita. KdyZ jdeme tfeba... ted’ jsme st¢hovali
Rolexky. Jsme §li na Sestou nebo na patou na Vaclavaku. A skoncili jsme
druhej den ve dvé rano. A to se jako nedd. A tam byli jeSté asi tfistakilovy
skiing, ktery nesly rozebrat. A to se vezlo do skladu do prvniho patra. No a
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v jednu v noci to tdhnout do prvniho patra, kdyz je ¢loveék uz Gpln€ mimo, tak
to se jako neda. Ty lidi po sobé zacnou fvat, div se tam nepokousou. To je
strasny, s tim ¢asovym rozmezenim. Jako pochopim dvanactky. Ale pak jako
¢tytiadvacitka nebo dvé Ctyfiadvacitky za sebou...to fakt nejde.

To se nedivim.

A spi$ psychicky je ¢loveék uz nékde jinde.

Tak to asi i fyzicky ne, kdyzZ stéhujete?

Ale tak to si clovék vybere na st€hovani néco lehciho, aby si odpocinul.

A co bys poradit mladému ¢lovéku, co opousti nahradni péci, aby se dobre
uplatnil v zaméstnani?

Hm...to bude tézky. ProtoZe vétSina lidi ani nevi, co chce délat. Hlavné oni
vylezou s holou prdeli. No ja nevim. Asi fakt jako to prvni najit si hned praci.
Okamzité. Jinak bude v hajzlu. Jinak asi nevim, co mu poradit. Prosté se
nevzdat. Protoze kdyz se vzdaj, tak jdou do velkych sracek. A to jako do slova.
Protoze mam hodné zndmejch, ktery vylezli a jsou Gpln€ v héji. Protoze vlastné
jeden spoluzak vylezl a je na ulici. Zacal fetovat a je z néj troska. TakZe to asi
takhle no. Jinak fakt nic jinyho nevim.

Rozhovor s respondentem 3

Rekni mi néco o tvé soucasné praci. Co délas?

Jsem v kuchyni.

V jaké kuchyni?

Délam v jedné restauraci v centru Prahy. A délam tam v kuchyni.
Jaké jsou tvoje pracovni podminky?

Velmi dobré. Délam osm hodin denné. Mame ranni a odpoledni smény. P&t dni
v tydnu. Dva dny volna v tydnu. A c¢tyficet hodin tydné pracuju.

A co ti pomohli ziskat tuhle praci?

Ja a taky diky kamosSovi, se kterym jsem d¢lal v Hooters. A ten mi jeden den
tekl, Ze se pijde zeptat do té druhé restaurace. A ja jsem Sel s nim. Tam jsme si
hned podali ruce.

Rekni mi o tvych predchozich pracovnich zkuSenostech? Kde jsi ziskal
prvni pracovni zkuSenost?

Uplné prvni...nebyla na smlouvu. A tak takovy ty domaci prace. Nékomu na
zahradu brigddné. Do lesa na pily, na dfevo. To mi bylo ¢trnéct. 1 kdyz vlastné
asi 1zu. Protoze moje prvni brigadda oficialni, kterou jsem si vydélaval sam,
bylo asi kdyZ mi bylo osm let. AZ do desiti. Jsme bydleli u golfovyho hfisté.
Fakt velkyho. A vzdycky po téch pangejtech jak mas silnici a pak ty pangejty
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kolem toho, tak tam byly vzdycky micky. Tak jsme je hledali a sbirali jsme je.
A pak jsme je prodavali golfistim. Jeden micek za deset korun. A v ty dobé,
deset korun, v deseti letech, to bylo uplné¢ wow. Kazdej den jsem béhal pro
brambtlirky. Ale my jsme si fakt docela vydélali. Byl jednou turnaj a vyd¢lali
jsme si kazdej asi Sest stovek. A pak jsme jesté rozvazeli noviny po vesnici. To
byla strasna dira. A vzdycky jsme dostavali sladkosti od téch starej lidi. No a
po vesnicce jsme jezdili na kole, tak jsme vzdycky dostali deset korun. Jako
odménu. No tak to byl mij prvni vydélek, v osmi letech.

A dalSi pracovni zkuSenosti?

Tak kdyz nebudu brat tohleto, tak oficidlné jsem délal od patnacti na stavbe.
Poméhal jsem, dé€lal jsem takovyto poslickatstvi, klasika. No pak jsem byl u
Siméanka. Tak jsme tam délali...jak mas dneska takovy ty domaci prace.
Nevim, jak to vysvétlit. Mas tfeba plastovou nadobu, do ktery jde naSroubovat
Sroubek a z druhy strany zamontovat a tyhle ty kousky ti ptivezli, celou haldu a
tak se to Sroubovalo doma. A pak vlastné téch brigdd jsem mél hodné. Ale
vétSinou neoficialni. Na dohodu, na dobry slovo.

A pak néjaké ty oficialni prace?

Tak to bylo v osmnacti. Jsem zacal délat uz normalné na hotelu, ¢isnika. Pak
jsem tam skon¢il. Pak jsem délal brusice. To bylo dobry. Brusi¢e karbonovych
dila.

To je troSku jiny obor?

No tplné. Uplné mimo. Tam jsem délal asi ptil roku. Pak jsem odesel. Sel jsem
do velkoskladu, takze do logistiky. Tam jsem byl ze zacatku na pasu, to byla
straSna pakarna. Pak mé& kdmo$ nastésti vytahl, ten uz tam dé¢lal dyl néjakou
do téch otvori. Tak prosté¢ vykladka, nakladka. Tak jsem zacal jezdit
s jestérkou, s motorkou, s t¢éma takovyma skladnima vozitkama prosté. To mé
bavilo. No bez papirt, to by byl priser, kdybych tam néco rozbil no. No tam
jsem délal asi tf1 Ctvrt€ roku. Pak jsem skoncil. Pak jsem dé¢lal nckde
v Mariankéch...ale to si nevybavim co. To jsem mél obdobi, kdy jsem hulil jak
dobytek uz. StraSn€ moc no.

TakZe tam byla néjaka prace, kterou si uzZ nepamatujes?

No je to takovy cely obdobi, ktery si moc nepamatuju. J4 si jen pamatuju, Ze se
mi zadala viechno srat. Ze mé pak vyhodili z ty prace, protoZe jsem zaspaval
strasné. Pak m¢ kamos vyhodil z bytu. No a to vlastné zacala moje éra na ulici,
kdy az n€kdy v unoru jsem pak pfijel sem do Prahy, do Sdmovky. No pak tady
v Praze to zaCalo Bagetérkou. Potom Hooters a pak ted’ ta aktualni préce
v restauraci.

A bylo tézké nékteré ty prace ziskat?

No tézky...v uvozovkach. Vlastné co jsem sem pfiijal, tak tfi mésice jsem
shanél préaci. To byl samej pohovor, rozhovor, telefony. Furt jsem musel nékde
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behat na n¢jaky rtzny kraviny prosté. Po tom, co jsem ud¢lal pohovor pro
néjakou tu smetdnku uz...to bylo od Bohemia Energy. A tam jsme m¢li prosté
testy, m¢li jsme tam...oni ndm tam piivedli né¢jakou Zenskou, jako kdyby ona
volala, chapes, ja byl na druhy strané. A j& jsem ji m¢l nabidnout néjaky
produkt. Dostali jsme né&jaky papirek a béhem minuty jsme méli piesveédcit
toho ¢lovéka, na to, aby ho to zaujalo a aby si to pfipadné zakoupil. J& vim, ze
jsem mél néjaky kolo bez fetézu. Takze uplné na hovno. Kazdy mél né¢jakou
jinou véc, ale néjak znevyhodnénou. No a ja vim, ze jsem ji tam zacal uplné
lamat. A nepustil jsem ji ani ke slovu. No tak jesté s jednim frajerem jsme
postoupili. A pak jsme se déli na dalSim pohovoru, vSichni uz kravatky,
kostymy, no uz se mi to nelibilo. A uz tam byli jen testy. A ani nevim, jestli
jsem to napsal dobfe. A jesté ten den mi ale volali, Ze si mé vybrali. Ze
poloviny lidi museli vyhodit. Tak Ze si toho mam vazit. A Ze si mam
rozmyslet, kdy bych mohl nastoupit. Ale v tu chvili jsem si to néjak rozmyslel.
Ja nevim, mé& to néjak Gplné strasné nebavilo. No a tfi mésice jsem takhle lital
po pohovorech. A pak jsem Sel do té Bagetérky. Kde jsem vydrzel ptes rok.
Coz jako z téch praci, co jsem ti fekl, byla jedna z nejdelSich praci. A pak jsem
Sel do toho Hooters. Tam to bylo takovy divny.

Ale tam si byl taky docela dlouho, ne?

No docela jo. Byl jsem tam vlastné pal roku. Pak jsem skoncil. To jsem zacal
mit brigady u toho, jak jsem jezdil na ty Petfiny, pomahat rekonstruovat byt.
Takze po pul roce jsem v Hooters skoncil, ale ja tam nebyl na plny tvazek, byl
jsem tam jen brigadné. TakZe jsem tam tak Casto nebyl. No a s tim chldpkem se
mi taky nechtélo jezdit Gpln¢€ kazdy den. No potom m¢ odsud vlastné vyhodili
(odsud — z DPC Majak). A Sel jsem zase do Samovky. No a pak m¢ nastésti
vzali v Hooters na plnej ivazek. Takze jsem chvili makal tam. A asi po tfech
mésicich, co jsem tam chodil fakt pravidelné, jsem odeSel tam, kde jsem ted’. A
to uz jsem pak Sel vlastné sem zpatky, na po druhy. No a pak jsem v Hooters
skoncil a hned druhy den jsem Sel na pohovor ty soucasny prace.

A mél jsi i néjakou pracovni zkuSenost, kdyz si byl v détském domové?
Jako na plnej?
Ne, i néjakou brigadu.

Jo, ale to byla takovy brigada nebrigada. To fekli hele pojd’ zametat dneska,
vydélas si. Takze néco jako na zpUsob tady...si uklidila bardk a dostala si za to
néco.

Takze takhle skrz ten détsky domov jsi dostaval brigady?

To ani to. To bylo spis si t€ nékdo musel vzit vyloZzené. TakZze na vlastni pést.
J& si pamatuju, s kamarddem, jsme pravé jezdili kuchaice k jejimu manZzelovi
na bardk, on tam néco stavél. Tak tam mél hromadu hliny a my to méli
prekopat, nebo néco. Tak tam jsme jezdili ¢asto. Si pravé pamatuju jednu dobu.
To byla takova pravidelna brigada.
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A pomohl ti nékdo ziskat praci? Treba néjaké organizace?

Tak tfeba v Mariankach jsem pfes agentury nic nefeSil. To az tady v Praze.
Tady v Praze jako hodné pies ty agentury. Téch agentur je hrozn¢ moc. Tak
tteba na Karldku je jedna, nevim, jak se jmenuje.

Tam je Brigadnik.

Asi jo. Brigédnik cz.

A pomohl ti nékdo udrzet prace?

Jak pomohl?

Tak tfeba kdyby nebylo nékoho, tak by si v praci nevydrzel.

No tady v Praze ne. Ale v Maridnkach hodné. Tam jsem mél potad n€koho za
prdeli. Tam hlavné teta. Ta se m¢ poiad zastavala a furt nékde za m¢ béhala.
Ale tady v Praze ne. Ale je pravda, Ze no...to je jedno.

A jaké jsou tvoje nejhorsi a nejlepsi vzpominky spojené s praci?

Nejlepsi.... no to ani nevim, jestli n¢jaké jsou. Ne. Ale asi nejhorsi...jako
v préaci, co se stalo? Nebo skrz praci co se pak délo?

Cokoli.

Ja nevim. Nebo jako vim, ale nevim, jestli to ma s tim néco spole¢nyho. Tady
v Praze...nejhorsi to se asi neda fict. Nevim. J& jsem psychicky odolnej. Asi
v téch Mariankéch, jak jsem hrozn¢ hulil, tak to bylo situace, kdy jsem vlastné
veédél, Ze nebudu mit jak zaplatit ndjem, Ze budu jako v prdeli. Ale vzdycky
jsem si na to dal brko a bylo mi dobfe. Né&jak jsem to jako ignoroval, néjak to
vySumélo vzdycky.

A ta nejlepSi?

Nejlepsi...nevim. J4 to beru asi jako za kolegy. Kdyz narazi§ na dobry kolegy.
Jako nejde moc uplné popsat situaci. Jako Ze pfisel host a dal mi hrozné velky
dysko. To spi§ s téma kolegama. KdyzZ narazi§ na dobrou partu, to bylo tfeba
v ty bagetérce, tak se dé€la dobie v praci.

A ovlivnila néjaka pracovni zkuSenost tviij Zivot? Pracovni nebo i osobni?
To asi kazdé prace. Kazda prace ovliviiuje tviyj zivot.

A néjak vyznamné?

Vyznamné... to uz t¢€ ovliviiyje to, ze chodi§ do prace a mas néjaky rozpis.

A co ti pomohlo s uplatnénim na trhu prace?

No...v Maridnkach to zacalo na hotelu, tam jsem chodil na praxi, takZe to mélo
vyhodu, Ze¢ mé znali. Ze m& tam vlastnd nechali. Jinak s tim brusi¢em...tam
jsem k tomu piiSel jak slepej k houslim. A to samy v tom skladu, to jsem taky
nikdy pfed tim nedélal. Tam vlastn¢ diky znamejm. To samy u brusict i na
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stavbeé. V bagetérce...to bylo ze t&€ tam taky zaucCej, takze Hooters taky. Takze
bud’ diky zndmejm nebo si t€ prosté vytrénujou.

A pomohlo ti tvoje dosazené vzdélani?

Ne. J4 jsem ¢iSnika vlastné délal, kdyz jsem vysel z décéku asi rok. A pak jsem
se k tomu uz nedostal. Vlastné az ted’kon, za mésic, kdy ptijdu na plac, tak se
mi to mozna néjak vrati nebo vybavi. Tak pak to mozna zjistim.

A co tvoje vztahy s kolegy a zaméstnavateli?
J& jsem hodné vztahove;.

A potkal si v praci lidi, kteri ti pomohli?

Jo, hodné.

A nové pratele?

Samoziejmé. J& jsem vzdycky takova hvézda, kdyz nékam ptijdu. Ne kecam.
Ale mé€ ned¢ld problémy navazovat vztahy, kdyZz né¢kam pfijdu. A pak jsem
jako rad, ze jsem i nékteré poznal. Protoze néktefi mi fakt sedli a chci se s nimi
vidat do ted’. A méam je radd vylozené. Ne pracovné, ale osobné.

A travis ¢as s kolegy i mimo praci?
Jo.
A néjaké Spatné zkuSenosti se vztahy na pracovisti mas?

Jo, vétSinou bohuZel s t¢éma vlivnejma. Tieba s manazerkou Bagetérie. Ona to
byla Ukrajinka a jako v pohodé¢, jako dobra Zenska. Ale byla to takova krava
prosté...ona vlastné ta Bageterie jako ta spole¢nost ma asi tfi obrovky budovy,
n&jaky pasovky. Délaj tam vyrobky jako kdybys §la na benzinku. V Cesky
republice ma§ od krokodajli rizny bagety a sendvice, ze jo? A tyhle ty
kraviny. No a to oni tam délaj tyhlety baleny kraviny. A v téch bagetériich
délaji uz fresh jidla. No a takhle ta Zenské4 délala vedouci jedny z téch budov,
tak Sla na Vodickovu do bagetérky a byla tam jako vedouci smény. A to uz
byla docela krava. Kamaradila s manzelkou toho nejvysSiho v bagetérce. A
hrozné toho vyuZivala. Davala to hrozné najevo. Ze ma ty vlivy. A jsou jedna
ruka. A uZ tu dobu jsem ji nemél radd. A jeden vecer, kdyz jsem se Sel pfevlict a
kamoska sedé¢la u toho jednoho stolu, prosté jsme tam chodili jist. A zacali
jsme ji tam hrozn¢ pomlouvat. A ona za mnou pak oteviela dvefe do Satny,
uplné ruda. A odesla. No a ona asi do mésice byla manazerkou. A pak mé& tam
docela honila, jako jedinyho mé. A asi po tejdu jsem uz za ni Sel fakt nasrane;,
jako pro¢ to dela. No a ona Ze je to moje pracovni naplii, a Ze ji to vlbec
nezajimd. A Ze vibec zasedla neni. A ona byla 1 dost velkd manipulatorka.
Umeéla ty lidi dobfe namotivovat, ale tak, aby z toho méla uspéch ona. No pak
jsem ji fakt poslal do prdele. Rekl jsem ji, Ze jdu marodit, Ze pdjdu na
neschopenku a pak Ze odchazim. Tam mi to nejdiiv nechtéla véfit, protoze tam
u toho bylo jesté dost lidi, protoze se zrovna stfidali smény. No ale tak jsem to
udélal no. Ale marodil jsem jenom pllku mésice. A pak jsem pfisel, Ze kon¢im.
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A co ti dobryho prace prinesla? Co té naucila?
Urc¢ité na prvnim misté disciplinu. A dochvilnost.
A na druhym?

Urcité kamarady. Novy znamy. A taky zkuSenosti, Je toho hodn¢. Takovej ten
piehled o n¢jakym...tom zivote. N&Cim si projde a je zkuSenéjsi a uz té jen tak
néco nepolozi 1 kdyz tam mas né&jaky rozpor. Tak uZz to neni jako dfiv. Jako ze
jsem byl bud’ vyklepanej a nebo jsem chtél kon¢it hned po prvnim konfliktu. A
neumél jsem fesSit véci. A ted’ uz si myslim, Ze je feSit docela umim. No ale
hlavné asi ty lidi, tady v Praze hlavné. V Mariankach to nebylo moc o téch
lidech. A ani jsem se tam je$t¢ nenaucil pracovat.

A néco, co ti uSkodilo? Co na tebe mélo negativni vliv?

No ztrata ¢asu uréité. Cloveék si uvédomi, Ze je jenom pouhd ovce. Doasné
teda. To ja nechci bejt. Fakt. V tomhle systému. Kazdej leze nékomu do prdele.
Vydélavas pro nékoho.

A co bys poradil mladému ¢lovéku, ktery opousti nahradni péci, aby se
dobfte uplatnil v praci?

Si myslim, Ze néjaké predané zkuSenosti. Ja jsem tfeba toho nazoru, Ze neni
uplné dilezity, jak je ten Cloveék chytrej. Nesmi to byt Uplnej dement. Ale
zaleZzi, jak on chce moc. No. VSechno to je o ty morélce dneska. Ale nevim, co
bych jim tekl. Kdybych jel tfeba do décaku. Asi ze zalezi, jak se k tomu ¢lovek
stavi. Musi chtit hlavné no. A na mé tieba vzdycky platila pevna ruka, to vim
odmalicka. A ja jsem za to rad.

Rozhovor s respondentem 4

Rekni mi vic o své soucasné praci, co délas? Jaké jsou dvoje pracovni
podminky?

Tak momentalné délam v hotelu Hilton, v oboru cukraf. A podminky...tak
mam kratkej dlouhej tyden, prosté pet a dva dni v tydnu, se to toci. Jo délam
dvandactky, od desiti do desiti. A jesté néjaké podminky?

Jakou smlouvu mas?

Smlouvu ted’ jako nevim, normaln¢ na dobu neurcitou, uz jsem po zkusebni
dobg.

A co ti pomohlo ziskat tuhle praci?
No ta Nadace Terezy Maxovy, pfes ni tu praci mam.

A jak ti s tim pomohli?
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Je zkontaktovali, Ze jo, ten hotel. A pak jsme teda byli na tom pohovoru a teda
nejdiiv na pohovoru v tom velkym Hiltonu, tam jsem se domluvil, tak jsem
tam Sel 1 na ten zkuSebni den, do toho velkyho, tam teda ze by to bylo osmicky
od pondéli do patku. No a tam to teda bylo dobry, akorat je tam hodné¢ lidi, tak
jako jestli by mé¢ nevadilo d€lat v tom mensim hotelu. A tak tam jsem byl taky
jesté ten den domluvenej tak jsem tam Sel s tim $éfem se domluvit a tak. A tam
jsem teda nemusel dé€lat ten zkuSebni tenten. A tam jsme se domluvili jen na
nastupu.

Rekni mi o vSech tvych pi¥edchozich pracovnich zkuSenostech. Kde jsi
ziskal prvni pracovni zkuSenost i tieba brigadu?

Tak to bych musel trochu popiemejslet. Tak prvni brigdda, coz bylo jesté v tom
domove...a bylo to Vévéécko. Tam jsem vlastn€ chodil na brigadu.

Co je Vévéécko?
Vévées, to je vlastné firma, kterd vyrabi krmivo pro zvifata. Takze tam jsem
vlastné chodil jakoby na brigady.

A dalSi pracovni zkuSenosti?

Pak jsem chodil tady, kdyz jsem byl u mamy na prdzdninach jenom, tak jsem
chodil do Fo mnam miam. Tak jsem chodil a délal ¢isnika. A je to jako
vietnamska restaurace. A to byla ta dalsi. A potom, kdyZ jsem sem nastoupil
semka, kdyz jsem ukoncil studium, tak jsem vlastné¢ nastupoval do toho na
Ujezdg, jak je to Café Savoy. A tam jsem teda byl jenom kratce, tam to pro mé
jakoby nebylo. No a protoze jsem nechtél na ty pracdky, tak jsem si hnedka
shanél ty sklady, coZ mama dé¢lala ve skladu, tak jsem taky dé¢lal ve skladu
Aktiva, co se zabyva kancelarskejma vécma. Tam jsem taky byl chvili. Pak
jsem pieSel jesté do jednoho skladu, coz je ten DP Sencer, ktery se zabyva
elektronikou od Applu. No a tam jsem byl osm a pill mésice. No pak jsem to
ukonc¢il a od ty doby jsem v Hiltonu.

A bylo tézké prace sehnat?

Tak jako kdyz ¢lovék aktivné hleda a chodi na ty pohovory a domlouva se, tak
to jako t€zky neni. To je prosté o tom pfistupu, kdyZ ten ¢lovek praci hleda, tak
jak prosté ma o to zdjem nebo nema zajem. Oni za nim chodit nebudou, kdyz
nechce.

Meél jsi néjaké mezery mezi jednotlivymi zaméstnanimi?

Tak jako kdyz jsem ukongil to na Ujezdé, tak tam vlastn& tyden, dva a uz jsem
Sel do ty Activy. A u ty Activy, tam to bylo, tam jsem to ukoncil taky néjak
jako maximalné tak dva tydny, nez jsem Sel do toho Senceru. Akorat tim, Ze u
toho Senceru, kdyz jsem to skoncil, tak jsem Sel na ten pracdk, protoze dva
mésice me to trvalo, nez jsem nastoupil do toho Hiltonu, Ze to jako nebylo
hnedka po ukonceni. Takze jako jsem nerad Sel na ten pracdk, ¢lov€k obcas
musi.
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Kdyz jsi byl v détském domové, tak jsi mél teda dvé brigady?
Jo, dvé. V tom Vévéesku a pak v Praze tu restauraci.
A pomohl ti nékdo sehnat tyto brigady?

No tak tu Vévéesku, to bylo jakoby, ze voni jakoby jsou sponzofi toho
détskyho domova, takze jakoby nabizej ty brigady pies to 1éto. A takze tam
jsem jako chodil, od téch patnacti do téch devatenacti, tak jsem tam parkrat byl.
A pak tady, kdyz jsem jakoby Sel od osmnacti, semka Sel na prazdniny
k mamé, tak vlastné jakoby jsem taky chtél néjakou tu brigaddu, tak jsem oslovil
ty agentury a oni, ze se ozvou jakoby, tak to uz by mi skoncil pobyt. A tak
vlastné, protoze mama tam hledala jakoby pro sebe néjakej ten pfivydelek a tak
ji to nabidly, Robert délal v Prazsky trznici, tak tam délal taky pravé u jednéch
Vietnamci a vona tam délala vlastné manzelka od toho co ma tu restauraci Pho
mniam miam a tak ji to domluvil nejdiiv pro mému, tam byla na tom pohovoru.
A takZe ona to nepfijela, tak se zeptala na mé no a tak jsem tam nastoupil a
spokojene;.

A jak si ziskal v§echny svoje zaméstnani? Nejdriv to teda bylo pres détsky
domov, pak pres mamu a dalSi sklad taky pfes mamu, protoZe tam
pracovala.

Ano, dalsi sklad ten Sencer, ten jsem si ja vlastné zafidil sdm. A ten Savoy byl
pres Dejme détem Sanci, to je neziskovka.

A pak Hilton je pres Terezu Maxovou.
Ano. Ale musel jsem bejt aktivni.

A jaké jsou tvoje zkuSenosti celkové s praci? Jaké jsou tvoje nejlepsi a
nejhorsi vzpominky spojené s praci?

Nejhorsi to, ze Clovek zaspi. To se stavd, takze to zaspavani. A nejlepsi, ze
vlastné ted’ka délam to, co me bavi.

A ktera zkuSenost z prace ovlivnila nejvice tviij pracovni nebo osobni
Zivot?

Kterd zkuSenost...ktera zkuSenost. No to ze vlastné v ty praci vzdycky at’ jdu
kamkoli pracovat, tak se tam najde prosté né&jakej ¢lov€k, nepiijemnej, kterej
na tebe hazi Spinu a prosté t€ snazi né¢jakym zpiisobem...jak bych to popsal.
Néjak ocernit?

No nebo néjakym zplisobem pomlouva. A to jsem teda zjistil, Ze nema cenu
fesit, protoze to najdu vSude, vzdycky nékde néjakej takovej typek bude.

A co ti pomohlo s tvym uplatnénym na trhu prace?

Co mi pomohlo...no to Ze mam vyucenej ten obor, jakoZe jsem nejdiiv vlastné
nechtél si to dodélat, jsem chtél odejit diiv, ale vlastné tim, ze jsem tam
nakonec setrval a dodélal si ten obor, tak vlastné mam néco, Ze vlastné¢ néco
jsem, bez toho papiru bych nebyl nic.
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A povéz mi néco o tvych vztazich s kolegy v praci a se zaméstnavateli.
Potkal jsi v praci lidi, ktefi ni néjak pomohli?

Jo, no vzdycky se tam najde ¢lovék, kterej je v pohod¢ a pak jsou samoziejmé
ty lidi, ktefi ti d€laj ty naschvaly.

A ziskal jsi v praci i néjaké nové pratele?

Taky. Asi ted’ka nejvic v ty momentalni.

A travis s kolegy ¢as i mimo praci?

No tak zajdeme si na pivko.

Co dobrého ti prinesla prace pro tviij Zivot? Co té naucila? Co ti dala?
Tak bez prace nejsou kolace, vis jak to myslim.

TakzZe té naucila, Ze se musi pracovat?

No. Kdyz ¢lovék néco chee, tak si na to musi vlastnima rukama, protoze penize
nerostou na stromech.

A stalo se v praci néco, co ti uSkodilo? Co na tebe mélo negativni vliv?

Tak to jsou ty pomluvy no. Taky tam néco vypustis, fekne§ to néjakym tim
svym tim. No a ten druhej, kterej to jakoby uslysi, tak si to prekrouti proti tob¢.

Kdybys mél poradit dalSimu mladému ¢lovéku, ktery opousti néjakou
nahradni péci, co by to bylo? Co by mél délat, aby se dobie uplatnil
v praci?

Co by mél délat...tak aby byl aktivni, aby se nebal ze zacatku, Ze jo, si najit
prosté praci, ktery ho bavit tfeba nebude, ale do toho zacéatku, aby si vydélal
n¢jakou tu korunu. A prosté nebat se toho a byt aktivni a hledat. A vlastné kdyz
uz ma né¢jakou tu praci, kterd ho nebavi, tak at’ nezapomind, Ze v ty dobé&, co
pak ma osobni volno si muze hledat néjakou jinou praci, ktera by ho bavila. No
a aktivng, nefikat takovy ty véty, Ze prosté price neni. Ze neumi, Ze prosté
nesezene praci, protoze prosté nejsou ty moznosti, protoze ono naopak, prace
bude vzdycky, ale ty lidi nejsou. Takze prosté se toho nebat, prosté aktivné
pfes néjaky ty nadace nebo vzdycky ncékdo se najde, kdo mu pomiZze. Ale
prosté¢ kdyz uz teda najde néjakou tu pomoc, tak nespoléhat na to, ze mu to
vSechno vyfid¢j oni sami za néj. A prosté aktivné i von, aby se zapojoval. A
takhlen. A pak si najde 1 tu préci, kterd ho bude bavit. Ale ze zacatku prosté
nemiize pocitat s tim, Ze bude mit hnedka tficet tisic, to prosté nejde. Tomu
nedd nikdo. Bez téch zkuSenosti.
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Rozhovor s respondentem 5

Rekni mi néco o své soucasné praci. Co délas za praci? A jaké jsou
pracovni podminky?

No ted’kon d€lam na praci uklid v chranény diln¢ Gatebo s.r.o. A mam tam
jako takovy docela blby podminky. Jako ze tam je nékolik lidi, jako tfi ty
uklizecky. Nékdo ma ranni, nékdo odpoledni. A Ze proste to...je to tam takovy,
ze uklizime kancelate, sklad, rizny povrchy, zasedacku a tyhle ty véci.

A jakou mas pracovni smlouvu?

Ja ted’kon mam pracovni smlouvu polovicni, jako zkracenou.
TakZe mas polovicni uvazek?

Ano, polovi¢ni uvazek.

A jak se ti povedlo tuhle praci ziskat? Pomohl ti nékdo?

Pomohl mi stim Dim na ptl cesty Majak. S tou chranénou dilnou jsou
v kontaktu, tak m¢ tam 1 doporucili.

Rekla bys mi o tvych piedchozich pracovnich zkuSenostech?

Mi minuly zkuSenosti nebyly jako v pohod&. Ze byly jako prosté...Ze jako
psychicky tam na mé¢ tlacili, Ze to prost¢ musim stihat do tfi minut a Ze jsem
jako prosté hrozné pomala...a takhle.

A kde to bylo? Véetné brigad?

Bylo to jakoby na praxich, ve Skole. To mi bylo asi Sestnact. Jsem délala
v cukrarng, v cukrarnach. A tam je to takovy, Ze je to fofr. A ja to tam jako
moc nezvladala. Ale jako byli tam néktefi spokojeni. A jini chtéli, abych tam
do sebe dala vic.

A tu praxi jsi méla néjak placenou?
Ano.
A jiné zkuSenosti neZ pri praxi?

Potom jsem byla v jinych cukrarnach. Ale tam jsem moc dlouho nevydrzela,
tam to pro mé bylo hodné naro¢ny.

A bylo tézky praci v cukrarné ziskat?

No jako moc té€Zky to jako nebylo. Ja jsem koukala na inzeraty na internetu a
tak razné po novinach. Ale hlavné pies internet.

A mezi témi pracemi byli néjaké mezery? Jako Ze jsi chvili nepracovala?

Jo, byly tam mezery. Jako Ze tam byly mezery do toho néstupu po Skole, kdyz
jsem byla Cerstvé vyucend. Protoze pro ty vyuceny to je hodné tézky.

Proc si zacala pracovat?
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Zacala jsem pracovat kvili tomu, abych si vyd¢lala na ndjem, na néjaky ty
radosti svoje a tak.

Jak si ziskala vSechny svoje prace?

No zavolala jsem na inzerat, zeptala jsem se, jestli tam maji misto. No pak
jsem tam Sla na pohovor. Ptali se, jestli jsem vyucena, jestli mam néjaky
zkuSenosti a tak.

A jaké jsou tvoje celkové zkuSenosti s praci? Treba nejlepSi vzpominky?

V jedné cukrarné, kterou jsem naSla ptes svého znamyho a byla to hezka,
velka, peknéd cukrarna. A tam bylo takovy, takovy to bylo nejlepsi. Ty lidi.
Ukazali mi to tam. Ukazali mi, Ze se o to zajimaji. A Ze byli i pfekvapeny, ze ja
se zajimam a ty naplné, co tam maji. Byla tam moc p¢kna spolecnost.

A néjaka nejhorsi vzpominka?

To je letos, nejhorsi vzpominka. Ze to prosté na mé vymysleli na mé néco jako
pasti. Ze mi davali do bot padesati koruny, hézeli na mé psychicky bomby a
prosté jsem to tam nezvladala psychicky, takze jsem ted’kon na neschopence.

A ktery zkuSenost z prace ovlivnila nejvic tviij pracovni i osobni Zivot?

Ta prace, kde ted’ pracuju. ProtoZze jsem tam pftiSla prvné, vSechno bylo
v pohodé, ok. VSichni se tam se mnou bavili, chodili se mnou i troska ven.
Chodili se mnou 1 do Penny marketu, ale potom se to vS§echno upln¢ rozhodilo.
A ted’kon uz nic. Od ty doby se se mnou nebavej. A hodné¢ mé to boli.

Tak to se nedivim. A co ti pomohla s uplatnénim na trhu prace. Co ti
pomohlo ziskat ty prace?

Asi moje osobnost. A hlavné, jak jsem pfiSla na ten pohovor. A fekla jsem tam
hodn¢ véci. Takze asi védeli, ze néjaké zkuSenosti mam a tak mi tekli, ze to se
mnou zkusi.

Takze ses i doptavala na téch pohovorech?
Ano, doptavala, vSechno jako co jsem potiebovala védét.
A pomohli ti tvoje vzdélani?

To mi pomohlo hodné. Jedna socialni pracovnice mi pomohla se naucit n€jaky
ty véci v ty Skole a to byl nejhez¢i zazitek.

TakzZe bylo diilezité Skolu dodélat?

Bylo ho hodné dtlezity. Kdyby nékdo nemé¢l vyuéni list, tak nevim, jestli by ho
vzali do cukrarny. Nevim. J& jsem méla ten vyucni list, tak to bylo dobry. 1
kdyz nektefi maji i tu maturity, tak to maji dobry, ale mé vzali i s tim vyu¢nim
listem.

A jestli bys mi mohla Fict néco o vztazich s kolegy a zaméstnavateli. 1
v jinych pracich, nez v té soucasné, kde to teda neni nic moc. Potkala si
v praci lidi, ktefi ti néjak pomohli?
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Spoustu, jako ve dvou nebo ve tiech pracich jsem potakala lidi, kteti mi hodné
pomohli. Ze prosté jako mi pomahali, fikali mi, co mam délat. A pomahali mi
se dostat do toho tempa. A v ty soucasny mi taky hodné pomohli lidi. A nejvic
jeden kolega, ktery se jmenuje ........ Ten mi hodné pomoh. Jak psychicky, tak
1 ted’ mi poméaha.

Tak to je hezky. TakZe i ted’ se na néj miiZe$ obratit?

Ano.

TakzZe si v praci ziskala nové piatele?

Ano. Alespon jednoho. No ne jen jednoho. KdyZz jsem pracovala v Gatebu jesté
ve skladu. Tam jsem prosla tfi dilny. Bambula, sklad a ted’kon uklid.
V Bambuli mém taky kamarddy. A ve skladu mam snad celej sklad kamaradu.
Tam si se mnou vzdycky povidaj, kdyz jsem tam uklizela. Nebo pfisli za mnou.
V téhle téch dvou jsem spokojend, jen na tom uklidu je to ted’ takovy tézky.

A kdyby si shrnula ty vztahy na pracovisti?

No je to riizny. Jsou tam pratelé 1 nepratelé. Ty ptatelé jsou dole ve skladu a ty
nepratelé jsou spi§ tam nahote, jak d¢€laji ten tklid. Vic tam mam pratel nez
nepratel. TakZe dobry.

A co zaméstnavatelé? Nebo nadrizeni?

Tak jako méla jsem s nima dobry vztahy. Jsou tam dv¢ nadfizené. Pani ....., tu
moc nemusim. A pak pani....a s tou si rozumim nejvic. S tou si rozumim 1 jako
Ze mi pomuze, poradi. Tu mém rada.

TakZe ti radi jen na pracovni urovni?

Ne, i jinak. I v osobnim Zivoté.

A travis s kolegy ¢as i mimo praci?

Jo, travila jsem dost ¢asu s nima.

A néjaké ty Spatné zkuSenosti? Treba i v téch cukrarnach.

Tam pravé moc Spatné zkuSenosti nebyly. Vono to nejvic je v tyhle soucasny.
Tam je nejvic téch Spatnych i dobrych vzpominek. V téch minulych to bylo
v klidu. T néco male jsem tam piekousavala, ale tady jsem to uz nedokazala
prekousnout.

A jaky méla prace p¥inos pro tviij Zivot? Co dobryho ti prace piinesla?

Pro mtj Zivot mi jako ptidala n€jakou praxi. Pomohla a pomahé mi finan¢né. 1
kdyz méam ted’kon dost blbej plat, ale vyzivam s nim v pohod¢. A ja jsem
takova, Ze na ty penize moc nejsem. Pokud jsou, tak jsou. Tak si udélam
radost. A nebo to dam vedle, rozpocitam si to. A kdyz nejsou, tak ¢ekam, az
pfijdou. Ale chodim ven, i kdyZ nemam penize.

A co té prace nového naucila?
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No ta prace m¢ naucila novou véc, ze jako je dobry, je dobry mit lidi, mit
ptatele tam v tom. Je to néco jinyho. Uvédomila jsem si, co znamena, mit
pratele. Takhle.

A dala ti néco prace?

Asi to, co jsem méla i predtim. A hlavné ty zkuSenosti mi dala. Hlavné mi dala,
ze jsem si uvédomila, vic jsem si uvédomila, Ze mam lidem vic pomahat. Nez
diiv. Dfiv jsem myslela jako hodné na sebe. A ted’kon 1 kdyz uvidim ciziho
clovéka, jak spadne, tak se zeptam, jestli je v potadku. A to jsem pred tim
neméla. Tak to mé naucila ta prace. Jako mluvit s téma upln¢ cizima lidma,
ktery viibec nezndm. Tieba je potkam v autobuse. Tohle to mi dala.

A stalo se v praci néco, co ti uskodilo? Mélo na tebe negativni vliv?

Jo. To se stalo. A stalo se to, ze ze m¢ udélali zlodéjku a lharku. Nikdy v zivoté
jsem nikomu ni neukradla. A nedokazu lhat. A jesté jedna kolegyné. Pfed tim,
kdyz jsem tam pfisla, tak mi hodn¢ pomahala, pj¢ovala mi véci, ale ted’kon
m¢ odradila, jak mi udélala tu past s tou padesatikorunou v boté. To mé hodné
od ni odradilo. A fekla jsem si, Ze to nebude dobrej ¢lovék. Hodné¢ mé to
zamrzelo, ale to uZ nezménim.

A kdybys méla poradit mladému clovéku bez zkuSenosti, jak se dobre
uplatnit v praci?

Hlavné, zajit...jako kdyz ptijdou na ten pohovor, fict tam co nejvic pravdu. Ne
celou, ale alesponi tu polovicku jo. A to oni ocenéj a myslim si, Ze to pak bude
OK. A jeste bych jim poradila, aby si v praci davali pozor na kolegy. Aby je
nejdiiv poznali. A aby se nefitili sttemhlav jako ja, Ze jako jsem se s nimi hned
bavila. Ne sttemhlav. Jako povidat si s nima. Ale ne osobni véci. A taky se
hlavn¢ obléknout slusné. Ale ne az moc slusné. Ale vzit si pekné véci, Cisté,
bez dér. To hodné€ zalezi na tom, co ma ¢loveék na sobé.

Rozhovor s respondentem 6

Rekni mi néco o tvé praci. Co délas za praci a jaké mas pracovni
podminky?

Tak je to pro firmu prostor. A jsou to uklizeci a zahradnické prace. Jestli to
mam rozvist vic, tak je to udrzba zelené v podstaté, to znamena sekani travy,
uprava chodnikd, keft, fezani stromd, prosté prace takova.

A mas néjakou pracovni smlouvu?

Mam jenom ustni dohodu. Diivod je asi myslim si jasnej, ale jako DPC bych
mohl podepsat, to znamend, Ze by mi §¢f platil socidlni a zdravotni pojisténi.

TakzZe to ti ted’ nikdo neplati?
Neplati, ja to taky neplatim, nebudu lhat. A dobry jako dobry.
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A pomohl ti nékdo ziskat tuhle praci?
Ne, nepomoch. Tu jsem ziskal pies socialni sit’.
Sam sis to nasel?

Presné tak, zavolal, pfiSel jsem tam a v podstaté¢ hned mi fekl, ze mé¢ chce tam
urcité minimalné na rok a jsem tam uz skoro tfi roky.

A co tvoje prvni pracovni zkusSenosti, véetné brigad?

Moje pracovni pfilezitost byla po pfichodu do Majaku vlastné. A to jsme
s LukdSem, Luka$ mi pomahal v ty dob¢. To byla n&jak agentura. A délal jsem
ve skladu. V Praze.

A bylo tézké ziskat tu praci?
Nebylo. Celkem jednoduchy.
A dalsi prace?

V podstaté to bylo jen skladnik. Ptes tuhle agenturu jsem si, jsem ziskal to,
prikaz na jestérku, na vysokozdvizny vozik, tak jsem se pohyboval jenom ve
skladech. A samoziejmé vSude na smlouvu, takZe genialni a dobry.

A mél jsi néjaké mezery mezi jednotlivymi zaméstnanimi?
To znamena?
Jestli si byl nezaméstnany nebo jestli si Sel z prace do prace.

Byl jsem chvili nezaméstnanej, takZe jsem to feSil brigddama vétSinou.
Brigady, to byli vétSinou, cokoliv jsem vzal. Dopliiovani, nebo n¢kde na chvili
do skladu, nebo hlidat.

A mél jsi i néjaké pracovni zkuSenosti, kdyzZ jsi byl v nahradni péci?

Jo, podstaté my jsme byli v décaku, kde byli tvrdy, coZ je dobfe. Dneska uz to
neni, ale to neni moje véc. M¢li jsme tvrdého feditele, takZze moje prvni brigdda
byla ve tfinacti. Jsme jezdili kaZzdej patek na vino, smér vina. Celoro¢né. Ten
chlap byl prosté magor, celoroéné mu to n¢jak vychdzelo, Ze mu to prosté
rostlo, néjaky genialni hnojivo mél, nebo nevim. TakZe to. A od patnacti jsem
uz v podstaté¢ mohl uz papirové, takze pekarny, celej rok o vikendech jsem
chodil do pekarny. A pak byl takovej grand, takze nés poslali v osmndcti uz,
nas poslali do Alberta a lital jsem vSude, takze pokladna, sklad, dopliiovani.

TakZe jste to méli povinné v détském domové?

No bylo to jednoduchy, chces si vydélat, tak mas pfilezitost, ale kdyz si ptijdes
néco koupit, my ti na to penize nedame, vyd¢lej si na to. Idealni pro mé.

Takze takova motivace...
Pfesné tak.

TakZe ti poméahali ziskat néjaké ty prace nebo si taky naSel néco sam?
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Tak ty pekarny to bylo, ze nas sponzorovali, takze zaroven prosté¢ se obcas
zeptali, jestli tam neni n€kdo Sikovnej, kdo mé zdjem si vydélat. Takze to bylo
touhle cestou. A Albert to byla jakoby, jakoby v ty dob¢€, ono to moznd bezi
potad, Nadace Terezy Maxovy. Tak to bylo jakoby pfes né&jaky fond. A ona
k nam jakoby pfijela do décéku. Prosté jsme si povidali, Ze je takova moznost
makat v Albertech. A tak jsem fekl, ze do toho pijdu. Ale samoziejmé byl
pohovor klasicky.

A jestli bys mi ted’ Fekl, jak si ziskaval v§echna zaméstnani? Jestli ti nékdo
pomahal.

Tak na hlavni pracovni pomér jsem v podstaté pracoval pies rok, to mi pomohl
Letni diim. S nimi spolupracuju pofad, ted’ tam pomaham t€ém mladsim. Takze
Letni dim. A je to kontakt s Majakem a Letnim domem. Takze i Majak, ze mé
na to pfipravili. Samoziejmé 1 détsky domov. No ale jako to nejvétsi, to Ze ja
jsem musel pfijit na ten pohovor. Takze takhle bych to asi jako vidél.

A jaké mas nejlepSi vzpominky spojené s praci?

Tak tady u ty firmy asi. Koncert Rammstein, Robbie Williams, Linkin park, to
se nevidi jen tak.

To jen tak nékdo nema v praci. A nejhorsi vzpominky?

Nejhorsi vzpominky...byla a je a to je v podstaté vSude, to j& mam tak osobné¢,
tady v ty praci samoziejmé ne, tady jsem s klukama tfi roky, ale do kazdyho
skladu, kdyz jsem pfiSel, tak vypadam, jak vypadam, takZze to. TakZe to byla
takova hnusnad vzpominka, jak se ke mné chovali ty prvni dny. Nez vlastné
pfisli na to, Ze jsem normalni.

A které zkuSenosti z prace ovlivnili tviij pracovni nebo osobni Zivot?
Tak to jsou otdzKy...no...ovlivnili, nelze odpoveédét. To fakt nevim.

Nevadi. A co ti pomohlo s tvym uplatnénim na trhu prace? Pomohlo ti
néjak tvoje vzdélani?

Tak to asi jo. I kdyZ je to zdmecnik a instalatér. TakZe ve skladu, kdyz se
podivali na zZivotopis, tak na mé asi koukali, Ze jo. Ale potom kdyz jsem si
udélal ten kurz na jestérku, tak ve skladé to bylo mnohem snazsi. No a ted’ co
délam, to jsem se naucil za tu dobu.

A ted’ o vztazich s kolegy. Potkal jsi v praci lidi, ktefi ti pomohli?
No, urcité. A hodné.

A tieba i nové pratele?

Jo.

A jaké jsou ted’ tvoje vztahy v praci?

Ja st myslim, ze odpovéd’ bude normalni. V pohodé.

A travis ¢as s kolegy i mimo praci?
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Ne. To malokdy.

A mél jsi i néjaké jiné Spatné zkuSenosti se vztahy s kolegy, kromé téch, o
kterych jsi uz mluvil?

Tak jako jo.
A co dobrého ti dala prace pro tviij Zivot? Dala ti néco nového prace?

Nezda se to, ale taky je to t¢zka odpoveéd. V podstate, pottebuju platit ucty, tak
prosté pracovat budu.

A dala ti néco novyho?

Jo, tak tfeba moZnost jen na dovolenou. Prosté vyd¢lany penize. Jako odména
bylo a je dvakrat ro¢né hory, jednou mofte a obcas néjakej vylet.

A stalo se v praci néco, co si uSkodilo? Co na tebe mélo negativni vliv?

To je takovy divny odpovédét. Maximaln€ v tom skladu, Ze jsem ztratil praci
svoji blbosti. Ale v podstaté toho nelituju, protoze neumim si piedstavit, ze
bych v tom skladé jesté ted’ délat. Takze asi takhle.

A kdybys mél néjakému mladému c¢lovéku, co opousti nahradni péci,
poradit, co by mu mohlo pomoc, aby se uplatnil v praci?

Tak ja nevim, je to asi jako obecné jako Ze: chce$ pracovat, pracuj, nechces
pracovat, tak nepracuj. Bud’ se budes mit dobie, nebo se nebudes mit dobte. To

je tvoje svoboda. Bud’ chces, nebo nechces. Samoziejmé zacatek bude§ mit
tézkej, ale takzvané jaky si to ud¢€las, takovy ro mas.

79



