Abstrakt

CILE: Zamérem diplomové prace bylo odpovédét na hlavni vyzkumnou otazku:
,Jaka je mira vyuziti UOP pii praci s nedobrovolnym klientem pracovniktit OSPOD na
izemi hlavniho mésta Prahy a vybraném OSPOD kraje Vyso¢ina? TEORETICKE
VYCHODISKA: Zakladnimi znaky UOP jsou partnerstvi a posilovani. V ramci UOP je
uspéch zavisly na tom, jak lidé umi pochopit a aktivné se podilet na pomahajicim procesu.
Role klienta je aktivni a podili se na vSem, co se v pomdhajicim procesu odehrava.
predpokladani, jak se bude dana situace vyvijet v budoucnu. UOP zastavd myslenku,
ze maly uspéch rozviji sebedivéru a sebelctu. Splnéni ukolll a dosazeni dil¢iho cile
motivuje klienta. Kdyz se nastavi vice mensSich cili, dojde k tomu, ze se posili Sance na
kladny vysledek poradenského procesu. METODY': Pouzit byl polostrukturovany dotaznik.
Dotaznik obsahoval 47 otdzek, které vychazely z operacionalizace a konceptualizace
hlavni vyzkumné otdzky. VYSLEDKY: Z vyzkumu vyplynulo, Ze pracovnici SPOD

nepracuji metodou UOP, ale obecné v jejich praxi lze najit nékteré prvky piistupu.
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