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Lokalizace softwaru pfedstavuje jeden z nejdynamictéji
rostoucich specializovanych sektorti posledni doby. Roz-
mach této oblasti umoznilo zejména masivni rozsifeni vypo-
Cetni techniky v 90. letech 20. stoleti, nésledné zavadéni
standardd [T arozvijeni infrastruktury celosvétové interne-
tové sité. Znalost kulturnich specifik vyuzivaji k priniku na
jednotlivé narodni trhy globalné¢ pusobici spolecnosti, po-
tieba komunikace v matefském jazyce ovSem vychazi
rovnéz od samotnych koncovych uzivateli vypocetni tech-

niky.

V diplomové praci se vénuji nastinu historie lokalizac-
niho odvétvi, ¢innosti a vlivu standardiza¢nich instituci na
jeho dal$i smérovani a obecné uznavanym zasadam lokali-
zace softwarovych aplikaci. Uvadim mozZnosti vyuziti
technologickych nastroji pro lokalizaci uZivatelského
rozhrani z pohledu pickladatele a zabyvam se lokalizaci
programového vybaveni s otevienym zdrojovym kédem.
Soucast prace tvoii pfipadova studie lokalizace webového

prohlizece do CeStiny, glosaf termini a tematické piilohy.
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Cast A

1
Uvod

Softwarova lokalizace, podporovand masivnim rozsifenim osobnich
pocitaci anovodobych komunikadnich prostfedkd koncem posledniho
desetileti dvacatého stoleti, ptedstavuje nepiehlédnutelny fenomén v ramci
odvétvi vypocetni techniky. Déni v této oblasti jsem vzdy sledoval s velkym
zaujetim a s lokalizaci softwarového vybaveni mam 1 osobni zkuSenosti. Tato
problematika v sobé ojedinélym zplisobem kombinuje hlediska jazykova
s otazkami technologického razu a tizce souvisi s pfekonavanim jazykovych,
kulturnich a ekonomickych bariér. Cilem lokaliza¢nich snah by pak mélo byt
vytvofeni produktu, ktery bude kladné pfijat koncovymi uZivateli (Schiler,
1999, p. 5). Z pohledu piekladatele — uZivatele vypocetni techniky — zahrnuje
lokaliza¢ni Cinnost celé¢ spektrum dil¢ich Cinnosti, které povazuji za zajimavé

z hlediska bliz§iho zkoumani.

V diplomové praci zndzorfiuji obecné aspekty procesu lokalizace
softwarového produktu na platformé Microsoft Windows a dotykam se
bezprostiedné souvisejicich oblasti. Zvyseny diraz je kladen na prvky
grafického uzivatelského rozhrani (,,GUIY viz 2.2.1.4, str. 27). Po
uvodnim nastinu vyvoje lokaliza¢niho odvétvi nasleduje vymezeni obsahu

pojmi a standardd, doplnéné o vy€et standardizacnich instituci a profesnich
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organizaci spolu s pfehledem jejich aktivit. Dale se zaméfuji na piipravu
softwarovych produktt k lokalizaci (problematika tzv. internacionalizace
a globalizace, viz 2.2.1, str. 20). Zde pojednavadm o relevantnich technickych,
kulturnich a jazykovych hlediscich a zmifiuji rovné€Z souvisejici stanoviska
pravani. V zédvéru této kapitoly (viz 2.2.1.4 Grafické uZivatelské rozhrani,
str. 27) uvadim hlavni zasady navrhu uZivatelského rozhrani, jejichz dodrzenim
lze jeho lokalizaci usnadnit (Kano 2003, p.323). Na mozné Clenéni fazi
lokalizaéniho  procesu navazuji orientanim délenim softwarovych
prekladatelskych nastroji a piehledem dostupnych feSeni, véetn€ srovnani
vlastnosti vybranych produktii pro pieklad uzivatelského rozhrani, které nejsou
dodavany jako soucast vyvojovych prostiedi. Zminénd kategorizace je
zaloZena na mife roz§iteni jednotlivych nastroji a jejich konvenénim vyuziti

pro lokaliza¢ni ukony (Lommel, 2004a).

Druha ¢ast diplomové prace, piipadova studie lokalizace open-source
prohlizece internetovych stranek Mozilla Firefox 2.0 pro platformu Microsoft
Windows do CeStiny (srov. open-source — software, jehoZ zdrojovy kéd je
piistupny vefejnosti; Sasikumar, 2005, p. 12), poukazuje na feseni jednotlivych
kroki lokaliza¢niho procesu konkrétniho softwarového produktu. Tato analyza
vychazi zteoretickych pifedpokladid v tavodni ¢asti  diplomové prace
a konfrontuje jejich platnost s praxi apouzitym programovym vybavenim
v segmentu vyvoje softwaru, ktery se mj. vyznacuje mnozstvim volné
Sifitelnych softwarovych nastrojii a pocetnou vyvojatskou komunitou plisobici
po celém svét& (srov. Wikipedie, 2006c). V ramci ptipadové studie
pojednavdm o lokalizaci textovych fetézcli, moZnosti recyklace dat
diivéjSich verzi azabyvdm se otazkou testovani spravného vizualniho
zobrazeni a chodu lokalizovaného programu. Na pfikladech ilustruji vysoky
stupeti flexibility lokalizaéniho procesu v ramci open-source komunity (srov.
Sasikumar, 2005) adotykdm se rovnéZz obecné jazykové problematiky
anarodniho prostfedi ve vztahu k pouzitym technologiim a obdobné

koncipovanym produktim.
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Snahou diplomové prace je na obecné roving znazornit postupy uzite¢né
ptekladatelim pii vyuzivani piekladatelskych nastroji a lokalizaci softwaru
apfispét tak k efektivnimu probéhu lokalizaéniho procesu softwarového

produktu v praxi.

Diplomova prace obsahuje anglicko-Cesky glosai pojma spadajicich do
oblasti lokalizace (viz VII Glosat, str. 127)'. Piilohu prace tvoii soubor
hypertextovych odkazli na internetové stranky vyznamnych standardiza¢nich
instituci a profesnich organizaci, vyrobcli sofiwarovych néastroji a dalSich
firem pusobicich v lokaliza¢nim odvétvi, slovnik vybranych pojmd produktd
Mozilla a informativni piehled kédovani ¢eskych znaki. Samostatnou ptilohou
je vloZeny disk DVD-ROM se zdrojovymi soubory lokalizace prohliZece
Mozilla Firefox 2.0 pro Microsoft Windows XP. Tento disk obsahuje rovnéz
demoverze softwarovych nastroji pro lokalizaci softwaru a produktové

glosare spole¢nosti Microsoft a Apple (viz VIII Piilohy, str. 140).

"'Vzdy prvni vyskyt pojmu zahrnutého v glosati je pfimo v textu diplomové price formalné

zvyraznén roz§ifenym proloZenim znaki.
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V béZzné praxi stidle neni vyjimkou vSeobecné nizka informovanost
o celkovém rozsahu veskerych cCinnosti, které s lokalizaci pfimo souviseji
(Lommel — Fry, 2004b, p. 3). Mnozi ji v této souvislosti povazuji za de facto
»dalsi jazykovy proces®, pripadné spojuji vyhradné s konkrétnim produktem.
Pro tcely diplomové prace budeme vychazet z definice sdruzeni Localization
Industry Standards Association (LISA), které chape lokalizaci softwaru jako
modifikaci produktd a sluzeb s ohledem na rozdily mezi jednotlivymi trhy
(vice o oborovych a standardizaénich organizacich a vymezeni obsahu
zékladnich pojmi viz kapitola 2.2, str. 20).> V zavislosti na rozsahu a struktufe
programového baliku mize jit o komplexni a na prostfedky naro¢nou ¢innost,

kterou mnohé vyvojafské firmy svéfuji specializovanym dodavateltim

? Odlignosti mezi vzdalenymi kulturami a jejich p¥slusniky mohou byt z hlediska adaptace

programového vybaveni zdsadni; vice o rozdilech kulturnich skupin napf.:

HOFSTEDE, Geert. Cultures and Organizations: Software of the Mind NY: McGraw-
Hill, 2004. 300 s. ISBN 007-143-9595

YEO, Alvin. Translation is not Enough. [online]. In: Localization Reader 2003-2004,
2004, s. 55-58. [cit. 2004-09-21]. Dostupné z URL < http://Irc.csis.ul.ie/resources/reader/
reader.htm >
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lokaliza¢nich sluZzeb (vice otzv. outsourcingu v lokalizaci viz 2.1

Historie lokaliza¢niho odvétvi, str. 9).

Viastni [~ Spustit CCleaner pfi zapnutf poditace
¥ Pfidat "Spustit CCleaner” moZnost do menu KoSe

Pokrodilé ¥ Pridat "Otevfit CCleaner..." moZnost do menu Koe
[~ Automaticky hledat updaty na CCleaner
Secure Deletion & Normal file deletion {Faster)

Info " Secure file deletion (Slower)
Simple Overwrite (1 pass) _:_J
Seznam
predchozich verzi
Obrazek I1-1 Chyba v lokalizaci softwarového produktu.  Vyskyt

podobnych nedostatkli miZe snizit uZivatelskou piivétivost
celé aplikace. (Zde chybgjici pteklad polozek dialogového
okna programu CCleaner v1.27.260; dostupné z URL

< http://www.ccleaner.com >).

Pro ilustraci si uved’'me nékolik ukazateld, které o rozsahu lokaliza¢niho
odvétvi vypovidaji. Odhady sdruzeni LISA, zvefejnéné v publikaci The
Localisation Industry Primer (Lommel — Fry, 2004b, p.18-19), jsou

nasledujic:

LISA estimates of the total size of the localization industry worldwide at
a minimum of USD 3.7 billion per annum, with a likely figure around USD 5
billion (some estimates put it as high as USD 15 billion).

Autofi studie znadnarodni poradenské spolecnosti IDC, jez provadi

analyzy déni ve sféfe IT, stanovili celosvétovy objem financnich prostredkl
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v odvétvi softwarové lokalizace v roce 2001 na 1 miliardu dolarti (odhadem 1,5
miliardy v roce 2006)° (van der Meer, 2004, p. 10). Sudaji sdruzeni LISA
v zasadé koresponduji pfedpovédi americké analytické spoleCnosti Allied
Business Intelligence, zabyvajici se progndézami vyvoje trhd s modernimi
technologiemi (Bowker, 2005, p. 133):

Market watchers at Allied Business Intelligence suggest that the value of
revenues from software localisation could reach US$3.4 billion by 2007,
while those from Web page localisation could reach US$3.1 billion by the
same date [.. ]

Profesor kolinské univerzity z Institut fiir Translation und Mehrsprachige
Kommunikation, Klaus-Dirk Schmitz, poukazuje v obecném tvodu sborniku
Softwarelokalisierung na 30% rist lokaliza¢niho trhu ro¢né (2000, p. 1). I pfes
uréité odchylky, zplisobené dynamickou povahou celého sektoru, je jeho
rozsah neoddiskutovatelny. V dlouhodobgj$im ¢asovém horizontu doklada tuto
skuteCnost mimo jiné nasledujici graf, ktery zachycuje vyvoj nabidky
pracovnich mist v oblasti lokalizace a internacionalizace softwarovych

produkti:

3 Worldwide Globalization, Internationalization, and Localization Services Market, Forecast
and Analysis Update, 2001-2006. [online]. IDC. 2001. [cit. 2004-08-21]. Dostupné z URL

< http://www.idc.com >.
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Obrazek II-2 Po¢et nabidek pracovnich mist vodvétvi lokalizace

a internacionalizace  softwarovych  produkti  vykazuje
vzestupny trend. (Zde srovnani smoZnostmi uplatnéni
v sektoru tzv. technického psani vletech 1998 a 2002

na tizemi USA dle inzertniho serveru spole¢nosti Monster®.)

Jak dokladaji zminéné ukazatele, postaveni lokaliza¢niho odvétvi se méni.
V souladu s tvrzenim Arle Lommela, vedouciho pracovnika publikaéniho
oddéleni sdruzeni LISA, mizeme konstatovat, Ze vyuZiti potencidlu lokalizace
pfimo souvisi s rostouci ekonomickou globalizaci, resp. se zvySenim ziskl
firem z distribuce lokalizovanych verzi svych produktd (az desetindsobna
navratnost investic oproti prodeji nelokalizovanych verzi; 2004b, p. 6). Za
zasadni faktor globalizace hospodafstvi byva v kontextu lokalizace ozna¢ovano
utvoieni politického a ekonomického ramce mezindrodniho obchodu spolu

s liberalizaci kliCovych odvétvi, mj. telekomunikaéniho a energetického

* Growth in GILT jobs. [online]. LISA Education Intiative Taskforce (LEIT). 1998-2003 [cit.
2006-04-21]. Dostupné z URL < http:/leit.lisa.org/growth.html >
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(Lommel 2004b, p. 34). Srozvojem internetu doSlo ke zptistupnéni daliich
trhi azvySeni poctu potencidlnich zdkaznikti, uplatnéni novych firem
a celkovému urychleni pribéhu obchodovani. Za hnaci ¢lanek celého odvétvi
je stale povaZzovéana americkd ekonomika — dle Reinharda Schilera ze sdruZeni
Localisation Research Centre (LRC) spocivd dnes ptiblizné 90 % lokalizaéni
Cinnosti v pfizplisobovani zdrojovych dat vyprodukovanych na Uzemi
Spojenych statl. Velikost amerického trhu nuti mnohé cizi firmy vydavat

primarng anglické verze svych produktt (2003, p. 6).

Snazsi ptistup k informacim v disledku lokalizace oviem také napomaha
k pfekonavani  socidlné-politickych  rozdili a vSeobecné vyS$§i mife
informovanosti populace. Diky lokalizaci mohou pfisluSnici nejriznéjsich
komunit, napiiklad z fad pfist€hovalcii, nebo méné pocetnych narodt vyuZivat
stejné informace anastroje jaké jsou dostupné na rozsahlych a vyspélych
trzich. Jak pomoci pfipadovych studiich dokladaji Hall se Schilerem (2005),
vyznam lokaliza¢nich snah tkvi v neposledni fad€ v oblasti kultury, kde

lokalizace piispiva k udrzeni jazykd narodnich mengin a §ffent jejich specifik.’

2.1 Historie lokalizaéniho odvétvi

Pocatky lokalizaéniho Gsili sahaji zpét do roku 1980. Do té doby muselo
vét§iné uzivateli dostaCovat dodavané programové vybaveni, které bylo

prevazné v angli¢tiné nebo aplikace uzpiisobené pozadavkim zakaznikd urcité

’Podle ddaji mezindrodni marketingové spoleénosti Wordbank otekava 71 % uZivateld
vypodetni techniky, Ze s nimi dany produkt bude komunikovat v jejich matefském jazyce.
(Zdroj: Wordbank International Market Study: Are You Talkin’ to Me? [online]. Wordbank -
Marketing communications localization specialist. 2005. [cit. 2006-01-09]. Dostupné z URL

< www.wordbank.com >.)
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zem¢é vramci regionu. K ,lokalizaci“ softwaru pfistupovali neziidkakdy
isamotni uZivatelé. Tim byla znaéné omezena vzajemnd kompatibilita ¢i
vyména dat (O’Sullivan, 2001; p. 144n). Pfevladajici operacni systém na PC
reprezentoval Disk Operating System spole¢nosti Microsoft (MS-DOS).

Tehdejsi stav komentuje Kobeti€ ve své praci nasledovné (2002, p. 30):

V dfevnich pocitadovych dobach, kdy mél program nékalik strohych nabidek
a s uzivatelem komunikoval jednoduchymi hiaSkami, nebyla lokalizace tolik
potfebna, protoze si jednak mohl kazdy téch nékolik slov prelozit
azapamatovat, jednak se vté dobé jednalo o zdlezitost (izce
specializovaného okruhu fandd, kteff navic spiSe byli nad3eni moznosti viibec
s danym produktem pfijit do styku.

Rozvoj softwarového lokaliza¢niho odvétvi zhruba koresponduje
s roz§ifovanim osobnich pocitacli mezi uzivatele, resp. celkovym vyuZitim
vypocetni techniky. Zatimco celosvétové je pramérny pocet osobnich pocitacl
v roce 1985 odhadovan na pouhych 6,5 kusu na 1 000 obyvatel, v roce 1990
vzrostlo toto ¢islo na 40 a vroce 2002 na 106 PC. V USA byla vypocetnt
technika od pocatku rozsifena mnohem vyraznéji — jiz vr. 1980 udavaji
statistiky v praiméru 83 PC na tisic obyvatel.® S timto vyvojem tuzce souvisi
zmifiované postaveni USA jako zemé produkujici pievaznou c&ast
lokalizovanych produktd. Prvni evropska pobocka americké spole¢nosti Sun
Microsystems vznikla vroce 1983, Microsoft zalozil své prvni zahrani¢ni

obchodni zastoupeni v roce 1978 v japonském Tokiu.

8 eTForecasts Press Releases: U.S. PCs-In-Use top 200M, cumulative sales surpass 400M.
[online]. eTForecasts - focusing on the PC and Internet Industries. 2003 [cit. 2006-03-20].
Dostupné z URL < http://www.etforecasts.com/pr/pr0203.htm >

7 Milniky v historii spolecnosti Microsoft. [online]. Microsoft Ceska republika. 2006 [cit. 2006-
03-27]. Dostupné z URL < http://www.microsoft.com/cze/presspass/billgates/milniky.asp >
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Softwarovi vyvojafi reagovali na zvySenou poptavku po lokalizovaném
softwaru rtizn€. Nékteré spole¢nosti zakladaly vlastni lokaliza¢ni tymy, jiné
svéfovaly adaptaci zdrojového koédu a produktové dokumentace zcela do
rukou distributorii jednotlivych jazykovych verzi. V obou pfipadech probihal
vyvoj a lokalizace odd€leng, coZ postup praci komplikovalo (srov. Esselink,
2003, p.5). Diky politice investi¢nich pobidek, regulaci pracovniho trhu,
ptihodné geografické poloze a rovnéz faktu, ze se jednd o anglicky hovofici
zemi, ziskalo na prelomu devadesatych let 20. stol. vysadni postaveni
lokaliza¢ni velmoci Irsko. Do Dublinu umistily své pobocky vyznamné
americké spole€nosti (napf. Oracle, Microsoft, Lotus, IBM, Novell aj.) a zacaly
zde ve velkém ptizplsobovat své produkty pro evropské trhy. VétSina téchto
firem vIrsku diky podpofe ze strany polovladni agentury Industrial

Development Agency (IDA)® dodnes piisobi.

Plo$ny nastup externich dodavateli lokalizacnich sluzeb v nasledujicim
obdobi podnitila pfedeviim naroc¢nost zaskolovani vlastniho personalu,
enormni objemy lokalizovanych dat a souvisejici neefektivita pocetnych
lokaliza¢nich tymdi, jeZ v ramci spole¢nosti nenachazely uplatnéni v obdobi
pfed uvolnénim lokalizovanych verzi, resp. po jeho skonceni. N&které z téchto
firem vznikly vy¢lenénim ptivodné vnitropodnikovych lokaliza¢nich divizi.
Vedle uzce specializovanych, pievaZzn€ mensich spole¢nosti, tzv. ,single-
-language vendors® (SLVs), zaméfujicich se na diléi oblasti ajazykové
kombinace (napi. lokalizace multimédii, internacionalizace produkti nebo
exotické jazyky), zaCinaji se v té dob& na trhu objevovat také vétsi dodavatelé,
tzv. ,multi-language vendors“ (MLVs), ktefi poskytuji sluzby ve vicero
jazycich a oproti prvni skuping maji vétsinou i §ir§i nabidku, zahrnujici napiiklad

sluzby souvisejici s fizenim projektt ¢i komplexnim navrhem aplikaci.

8 Vice informaci o &innosti Ireland Industrial Development Agency (IDA) lze nalézt na

internetovych strankéch této organizace: < http://www.idaireland.com >.
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Za zasadni bod vyvoje lokalizace softwaru 1ze oznacit pieklad komponent
spustitelného souboru’, datové struktury tvotici zdklad, tzv. fidici jadro
pievazné Casti aplikaci. Tento zpocatku velice zdlouhavy proces ve vétSing
pfipadii znamenal pielozeni relevantniho textu pfimo ve zdrojovém kodu,
zkompilovani obsahu, tzn. transformaci instrukci do strojového jazyka,
provazani s objektovymi soubory a postupné odstrafiovani chyb pomoci
ptisluSného nastroje, tzv. debuggeru. Béhem tohoto postupu mohla byt
snadno narusena funkénost upravované aplikace. K rozsiteni spustitelného
formatu souboru doslo pfedevSsim v disledku dominantniho postaveni firem
Microsoft a Borland v devadeséatych letech, kdy tyto firmy disponovaly vice
nez 80% podilem na trhu s kompilatory (O’Sullivan, 2001; p. 144n).

Struktura spustitelného souboru byla v nasledujicich letech pribézné
optimalizovana, zvysil se také pocet typl zdrojovych soubortii, zhlediska
lokalizace vSak tyto zmény nebyly zésadni. Pravé komplexni struktura
spustitelného souboru podnitila vyvoj nastroji pro lokalizaci uzivatelského
rozhrani, 1kdyZz se zprvu jednalo pievazné o nastroje vdzané na konkrétni

produkty'®. Ve srovnani s obalsti produktové dokumentace a doprovodnymi

® Format spustitelnych souborii pracujicich pod 32/64-bitovymi verzemi Windows, resp. od
Windows NT/95 vys, byva oznaovan rovnéZz PE (z angl. Portable Executable). (Microsoft
Corporation. Microsoft Developer Network: MSDN, Redmond, WA: Microsoft Press, 1999.)

' Interné vyvijené néstroje se z diivodu vysoké kompatibility pouZivaji neustale. Diky
mozZnosti pfesné piizplsobit jejich chovani vlastnim poZadavkiim jsou investice do dal§iho

vyvoje i spravy dat pro firmy vyhodné (Lommel, 2004b, p. 22):

Traditionally, both types of tools (language technologies x non-linguistic) [...]
were developed in-house. According fo LISA data [...] developers of
internal tools tend to have larger and more complex localization programs than
other companies that do not develop tools.
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systémy napovédy, kde byla situace kvilli transparentnosti pouZivanych
standardll a editorti odli§nd, musely tyto nastroje bezchybné &ist a zapisovat
binarni soubory, ale také umoziovat zménu velikosti prvka uzivatelského
rozhrani a otestovani funkénosti upravenych soubort. Jednim z viibec prvnich
komeréné dostupnych nastrojli uréenych prekladatelim byl program TextTools
spole¢nosti INK, k dal§im patfily napiiklad CorelCatalyst nebo produkty
spole¢nosti Trados (Esselink, 2003, p. 6).

Postupem 90. let zacalo lokaliza¢ni sluzby nabizet stale vice spole¢nosti —
mnoho z nich pfitom inspirovaly uspéchy pivodné piekladatelskych firem, jez
dokazaly zavCas zareagovat na ménici se potfeby trhu. O dal$i rozvoj
samostatného lokaliza¢niho odvétvi se zaslouzily vznikajici profesni
organizace (napt. LISA, LRC, SLIG aj.), k jejichZ pfinostim pro tuto oblast lze
fadit napfiklad potadani odbornych seminéit, poskytovani ¢lenskych vyhod ¢i
propagaci osvéd¢enych metod a postupd. V pribéhu necelych deseti let pak
probéhly dvé mohutné viny slucovani dodavateld lokaliza¢nich sluzeb, které
zformovaly zédklady nynéj$i podoby lokalizaénitho odvétvi (Esselink, 2003,
p. 6). Hlavnim impulsem téchto krok byla snaha o potlateni konkurence
a zohlednéni novych moZnosti pramenicich zrozsifeni internetu. Z hlediska
obratu, rozsahu a dostupnosti nabizenych sluZzeb zastdvaji od té doby mezi
dodavateli dominantni pozici naptiklad spole¢nosti Lionbridge, Bowne Global

Solutions nebo SDL International.

Vedle vyrobcll nastroji a dodavatelli lokalizanich sluzeb plsobi dnes
v lokaliza¢nim odvétvi konzultantské subjekty, at’ uz z fad jednotlivel nebo
poradenskych spole€nosti, akademici a vzdélavaci instituce, zabyvajici se
pfevazné vyzkumem, teorii a pfipravou budoucich lokaliza¢nich pracovniki
i samotni objednavatelé suzeb, zejména ze sektoru IT (srov. Lommel, 2004b,
p. 6, 23). Jak bylo naznaCeno v vodu teoretické ¢asti, potieba lokalizovat
softwarové vybaveni do vice jazykd ve stale kratich intervalech ptfiméla

vyrobce softwaru povéfovat lokalizaci specializované spolecnosti. Z dne$niho

13
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v

pohledu je patmé, Ze outsourcing umoZnil etablovanym vyrobciim
softwarového vybaveni soustfedit vice prostfedkli zpét do oblasti vyvoje
(Fluixa, 2004, p. 67). Noemi Fluixa ze softwarové spoleénosti McNeel Europe
v piispévku o outsourcingu déle konstatuje prakticnost smiSeného piistupu
k této otazce (2004, p. 67):

The current situation points towards a logical trend: large organisations prefer
to work with localisation partners, while medium and small companies are
more likely to create an in-house localisation team to manage the process
onsite. Both approaches have advantages and disadvantages and
consequently, some companies choose a hybrid model combining both
practices.

Dle Lommela zavisi v soucasné dobé vyuziti subdodavatelskych vztahd
pti lokalizaci softwarového produktu vprvni fadé na terminu uvedeni
lokalizované verze na trh, kvalité¢ odvedené prace a vysi celkovych nakladi
(2004b, p. 20).!" K souvisejicim rizikiim pat¥ mimo jiné niZ$f vliv na celkovy
pribéh lokalizace ¢&i piipadné ztraty z nevyhodnych smluvnich ujednani

s dodavateli sluZeb v jednotlivych zemich (Papaioannou, 2002, p. 2).

Hovotime-li pak o lokalizaci programti na platformé Microsoft Windows
XP, je tfeba poukazat na moznost vyuzivat pro veskeré jazykové verze aplikace
jediny spustitelny soubor. Hlavni program, tj. binirni soubor, se pii svém béhu
odvolava na dalsi prostfedky — napiiklad prvky uzivatelského rozhrani nebo
zdrojové knihovny obsahujici textové fetézce. Tyto zdroje jsou oddéleny od

zdrojového kddu a mohou byt snadno nahrazeny, resp. nahrany do systémové

' Nejéastsji jsou subdodavatelsky provadény éinnosti, pro n&z firmy nedisponuji dostatednou
kapacitou: pieklad textovych fetézct (78 %), oblast DTP (64 %) a vyroba spolu s kompletaci
koncového produktu (33 %). (Zdroj: Client Outsourcing Policy for Various Services (LISA
2001); Lommel, 2004b, p. 12.)
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paméti (Lunde, 2002). Jejich zdménou lze pak naptiklad relativné snadno

docilit zm&ny jazyka uZivatelského rozhrani.'?

Lokalizace softwarovych produktii pod Windows viceméné stale spociva
v adaptaci  spustitelnych, resp. zdrojovych soubori, jejich ptipadné
transformaci zpét do spustitelného tvaru a souvisejicich tpravach navrhu
aplikace. V n&kterych piipadech jsou vsak tyto postupy vice vazany na nové
technologie a standardy, piipadné jsou ovlivnény moZnostmi internetu (viz
2.4.3 Budouci trendy ve vyvoji nastrojii, str. 89). S lokalizaci uZivatelského
rozhrani vét§inou uzce souvisi dokumentace k programu, systém napovédy,

privodce instalaci aj.

Za klicové oblasti budouciho rozvoje lokalizaéniho odvétvi odbornici
v soucasné dobé oznaduji pfedev§im implementaci procestu pro fizeni kvality,
vyménu a sdileni piekladovych dat, zohlednéni otevienych standardd a otazku
piipravy a vzdélavani budoucich pracovnikli. Nemala ¢ast pozornosti by méla
byt vénovana rovnéZ zajisténi odpovidajicich odmén a perspektiv kariérniho

rustu pracovnikl v lokalizaénim odvétvi (Lommel, 2004b, p. 33).

2.1.1 Dosavadni stav zkoumané problematiky

Pocet praci zabyvajicich se tématem lokalizace softwarovych produktd

narGstd Umérné vyvoji programového vybaveni a celosvétovému rozSifeni

2 Jako ptiklad uved'me samotny operatni systém Microsoft Windows XP. Kromé 25 pln&
lokalizovanych verzi existuje pies 30 jazykovych variant uZivatelského prostiedi (tzv.
Multilingual User Interfaces) a9 CasteGnych lokalizaci obsahujicich preklad 20 %
nejfrekventovangjdich textovych fetézcll (tzv. Language Interface Packs). Pfidanim t&chto
bali¢kd k pivodni anglické verzi operaéniho systému lze zménit jazyk uZivatelského rozhrani
(Hall/Schéler, 2005).

15



II Teoreticka cast Cast A

osobnich pocitaci od 90. let 20. stoleti (Schmitz — Wahle, 2000; p. 1). Rané
prace se orientovaly prevazné na odborniky v oblasti navrhu aplikaci,
manazery marketingovych oddéleni, poptipadé navrhafe webovych stranck
(Esselink, 1998). Jednu z prvnich piehledovych praci, urenou piedevsim
prekladatelim, predstavuje A Practical Guide to Software Localization od
Berta Esselinka (1998). Tuto publikaci lze povazovat za zlomovou zejména
diky jejimu Sirokému zabéru ipraktickému piistupu a zkuSenostem autora,
ktery v lokaliza¢nim odvétvi plsobi pfes dvacet let. Kniha je koncipovana
zéroveli jako ulebni pomiicka.” Mezi uzndvané tituly patfi periodicky
aktualizovana referencni prirucka Nadine Kano, Developing International
Software (2003), vydavana pod zastitou spole¢nosti Microsoft. Do aktualniho
vydani byly zapracovany poznatky z dlouhodobého vyvoje vicejazyénych
aplikaci pro platformu  Windows, zvefejiované pod  hlavickou
,»Dr. International® ¢&leny vyvojového oddéleni na internetovych strankach

spolenosti.'*

Souvisejici publikaéni ¢innost vykazuji rovnéZ nékteré profesni
organizace. LISA prezentuje vysledky své aktivity spolu s tematickymi
prispévky Clenskych organizaci v mésiCniku The Globalisation Insider,
vybrané ¢lanky nabizi rovnéZ prostfednictvim internetovych stranek. SdruZeni
LRC vydava ctvrtletnik Localisation Focus — The International Journal of
Localisation mapujici déni v lokalizaénim primyslu ave spolupraci se
spole¢nosti MultiLingual Computing & Technology rovnéZ sbornik ¢lankd

o lokalizaci pod nazvem Localisation Reader, ktery je uvefejiovan jednou

1 Zatim posledni rozsifené vydani vyslo v roce 2000; (prib&né dodatky jsou dle slov autora
uvefejiiovany na internetové adrese < www.locguide.com >, kterd v8ak v dob& dokondeni této

diplomové prace nebyla piistupna).

" Microsoft Global Development and Computing Portal. [online]. Microsoft International. [cit.
2006-04-15]. Dostupné z URL < http://www.microsoft.com/globaldev/DrIntl/default.mspx >.
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roéné. Multilingual Computing Inc. publikuje vlastni periodikum MultiLingual
Computing & Technology, zaméfené na aktualni trendy v oblasti globalizace
a internacionalizace ~ softwaru.  V pravidelnych  intervalech  vydava
specializované pfilohy ve€nované konkrétnim tematickym celkim, napt.
jazykovym technologiim ¢i tvorbé obsahu aj. Obdobné koncipovan je mési¢nik
ClientSideNews spole¢nosti CSN LLC, jehoZz autofi usiluji o posileni vzajemné

informovanosti zakaznikl a zastupci lokaliza¢nich spole¢nosti.

Vyroéni konference scilem vymény poznatki v oblasti softwarové
lokalizace pofada sdruzeni Software Localisation Interest Group (SLIG) nebo
vySe uvedené LRC (od roku 1996). Pravidelna setkani odbornikti na odbornych
konferencich  Localization World  zadtituji  spoleCnosti  MultiLingual
Computing & Technology a The Localization Institute (O’Sullivan, 2001;
p. 64n). Pokud jde o open-source projekty, ma nezastupitelnou pozici
konference LinuxWorld v San Francisku, které se mj. ucastni i zastupci Mozilla

Foundation, jez dohlizi nad vyvojem webového prohlizece Firefox.

K dalsimu zdroji informaci o lokalizaci softwaru lze fadit referencni
ptirucky dodavateli lokaliza¢nich sluzeb. Tyto materidly vét§inou vychazeji
z konkrétniho spektra nabizenych sluZeb a jsou ureny laické vefejnosti, resp.
zadavatelim lokaliza¢nich zakazek obecné. Jako piiklad si uved'me The Guide
to Translation and Localization (2004) spolecnosti Lingo Systems. Konkrétni
technické postupy pak nabizeji publikace a materialy vyrobch softwaru, uréené
zejména vyvojaium aplikaci (napf. zmiflovany Microsoft Global Development
and Computing Portal (viz pozn. 14, str. 16) nebo stranky spolec¢nosti IBM

o navrhu vicejazyénych aplikaci').

' IBM Globalization - Designing, developing, deploying global applications. [cit. 2006-05-
19]. Dostupné z URL < http://www-306.ibm.com/software/globalization/globprocess/index.jsp >
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Mezi vzd€lavacimi institucemi vynikd nabidkou studijnich programu
vénovanych lokalizaci softwaru Irsko (viz také 2.1 Historie lokaliza¢niho
odvétvi, str. 9), kde se nachdzeji &etnd vyvojaiskd centra piednich IT
spole¢nosti (Kobeti¢, 2002). University of Limerick nabizi specializované
prednaskové cykly aspolupodili se na vyvoji avyzkumu v oblasti SW
lokalizace. V roce 1999 se do prostor univerzity pfemistilo sdruzeni LRC,
nabizejici vlastni grantové programy (mj. prace N.C. Fernandese Web Site
Localisation and Internationalisation, 2000 nebo J. Papaioannoua The
Localization  Qutsourcing  Decision, 2002). K aktivn¢ publikujicim
akademiktim patti prof. Anthony Pym, ptsobici na Universidad Rovira i Virgili
ve Spanélské Tarragoné (napf. publikace sbornikového charakteru The Moving
Text: Localization, Translation, and Distribution, 2004 nebo pfispévek
o aspektech teorie ptekladu a lokalizace Localization from the Perspective of
Translation Studies, 2004)'®, praktickym otazkam vyuZiti vypodetni techniky
v lokalizaénim procesu se v ramci aplikované jazykovédy vénuje prof. Karl-
Heinz Freigang z Universitidt des Saarlandes v Saarbriickenu. O konkrétnich
moZnostech adaptace uzivatelského rozhrani ve své publikaci Electronic Tools
for Translators (2000) pojednava Frank Austermiihl pfednasejici na Universitét
Mainz v Germersheimu. Shrnujici kapitolu o lokalizaci softwaru obsahuje
vydani Handbuch Translation (Snell-Hornby, 1998), dalsi obecné informace
pak titul Softwarelokalisierung autorské dvojice Schmitz — Wahle (2000).

V roce 2002 spustila University of Leeds spolu s dalSimi partnery (myj.
bruselskym Institut supérieur de traducteurs et interprétes, Institute of
Translation and Interpreting ve Velké Britdnii, spolecnostmi Atril a SAP)
projekt eCoLoRe (eContent Localisation Resources for Translator Training)

zaméfeny na odborny vycvik ptrekladateld. Podnétem k vzniku iniciativy byla

16 Kompletni znéni vybranych &lankd je moZné nalézt na periodicky aktualizovanych osobnich
strankidch autora (Anthony Pym. J[online]. Tinet. [cit. 2004-04-11]. Dostupné z URL
< http://www.fut.es/~apym >).
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omezend dostupnost metodickych pokyni a podkladovych materiald pro vyuku
prace s prekladatelskymi nastroji. Po skonceni této iniciativy na ni v roce 2004
navazala Université Paris projektem MeLLANGE (Multilingual eLearning in
LANGuage Engineering). Instituce sdruZene v tomto projektu se podileji na
vzniku elektronického souboru vicejazyCnych textli, ptipravé dalSich
vycvikovych  materiali  a prosazeni systému  srovnatelnych  stupiit
vysokoskolského vzd€lani. Obé zmifiované iniciativy (viz 6.2 Sekundarni
a internetové zdroje, str. 124) jsou financovany z prostfedkli programu
Leonardo da Vinci pod zastitou EU. Vétsimu rozSiteni vypocetni techniky do
zemi v oblasti Asie a Pacifiku maji napomoci rozvojové programy OSN (napf.
APDIP), z jejichz prostiedkl bylo hrazeno vydani ptirucky Free/Open Source
Software Guide to Localisation (2005).

Zdrojem aktudlnich informaci o open-source projektech zlstava
z podstaty jejich dynamického vyvoje prostiedi internetu (napf. iniciativa Free
Standards Group, viz 2.2.2.5, str. 38), potazmo diskuzni skupiny ¢i mailové
konference.'” To samé lze prohlasit o softwarovych nastrojich uréenych
k lokalizaci wuZivatelského rozhrani, o nichz na svych strankach referuji
jednotlivi vyrobei (viz 8.1.4 Vyrobei lokalizacnich nastrojd, str. 141). Také
elektronicky je publikovan bulletin The Tool Kit, v némz piekladatel a expert
na lokalizaci Jost Zetzsche informuje o uddlostech souvisejicich s vyuZitim
vypocetni techniky v piekladu (napt. novinky z vyvoje operacnich systémd,

recenze podpirnych nastroji apod.).

V Ceském prostiedi je publikaéni ¢innost tykajici se lokalizace softwaru,
piipadné uzivatelského rozhrani aplikaci, v pocatcich, viz diplomova prace
Tomase KobetiCe Lokalizace programu v soucasné ekonomice se zamérenim

na trh v CR, 2002. Obecné informace nabizeji prostfednictvim svych

' Piispévky tykajici se lokalizace produktii Mozilla do &estiny obsahuje konference na adrese:

< news://news.mozilla.org/mozilla.dev.110n.cs >.
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internetovych stranek jednotlivi dodavatelé lokalizacnich sluzeb (viz 8.1.5.2
Spolegnosti se sidlem v Ceské republice, str. 142), vyuziti piekladatelskych
nastrojii se na svych seminafich dotykd Jednota tlumocnikd a piekladateli
(napt. cyklus prednasek Pocitac pro prekladatele v ramci akce Jeronymovy
dny) nebo Slovenska spoloénost’ prekladatelov odbornej literatiry (Smolik,
2003). Relevantni data lze Cerpat z piirucek slovnikového charakteru, napf.
Moderniho slovniku softwaru Antonina Vitovského (2006).

2.2 Vymezeni pojmi, standardizacni a profesni instituce

Vtéto kapitole jsou uvedeny definice zakladnich termini z oblasti
lokalizace softwaru, resp. piekladu uZivatelského rozhrani, z nichz tato prace
vychazi. Zaroveti nastinime ¢innost instituci, které se na tvorbé ptislusnych

standardii a propagaci osvédcenych metod podileji.

2.2.1 Zakladni pojmy

Pro oznaceni zakladnich terminti softwarové lokalizace se Casto pouzivaji
zkratky odpovidajicich anglickych vyrazii udavajici vZdy prvni a posledni
pismeno daného slova a pocet pismen mezi nimi, tj. LI0N (localization), G/ IN
(globalization) a /18N (internationalization) (Esselink, 1998, p. 3). UZivatelské
rozhrani softwaru byva oznaCovano zkratkou GUI (z angl. Graphical User

Interface).

Daldi pojmy obsahuje samostatna piiloha — anglicko-Cesky glosat (viz
oddil VII, str. 127).
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2.2.1.1 Lokalizace

Vavodu jsme parafrazovali definici lokalizace, jak ji prosazuje
Localisation Industry Standards Association (LISA). Zde pro uplnost uvadime

celé jeji znéni:

Localization involves taking a product and making it linguistically and culturally
appropriate to the target locale (country/region and language) where it will
be used and sold. 8

Tomuto vymezeni v zasadé odpovidd také Hlavenkova SirS$i definice
lokalizace. Ten ji oznacuje za pieklad vSech komunikacnich prvki (tj. prikazi,
dialogti, hlaseni, napovédy a manudlu) spolu s implementaci narodniho
prostiedi (tzv. ,locale®)', jez umoZni spravnd zobrazovat a zapisovat
specidlni znaky (1997, p. 243).

'® The Localization Industry Standards Association: Frequently Asked Questions. [online].
LISA. 2005. [cit. 2005-08-20]. Dostupneé z URL < http://www.lisa.org/info/fags.html >

¥ Tzv. ,Jocale” oznaluje soubor parametrii, jeZ pfimo souviseji s jazykovou verzi operatniho
systému (4. skupinou podporovanych jazykl a nainstalovanych fontd) a uZivatelskym
nastavenim jazyka/zemé, resp. preferovanych mistnich konvenci, standardd a formatd (Kano,
2003, p. 93). Je-li aplikace naprogramovana tak, aby tyto parametry automaticky zjist'ovala,
miZe nasledné vyuZit patfiénych tdicich procedur systému pro abecedni fazeni, rozloZeni
znakd na kldvesnici, format data a ¢asu (napi. 1.2.2006 20:34 verzus 2/1/2006 8:34pm),
reprezentaci ¢isel (znak pro oddéleni desetinnych mist, oznaceni zdpornych ¢isel aj.), jednotky
mény aj. Samotné oznaleni narodniho prostiedi je pak vétSinou kombinaci identifikdtord
uréitého jazyka a dané oblasti (EN-GB/EN-US). V &eitiné se pro plvodni anglicky termin
Hlocale® vZilo spojeni ,néarodni prostfedi, v programatorském slangu pak fid¢eji uZivané
»lokale” (Kobeti¢, 2002, p. 2).

Pod Windows XP je tfeba rozliSovat mezi nastavenim narodniho prostiedi na roviné

systémové a uZivatelské. Zatimco prvni z nich determinuje standardné pouzivanou kédovou
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Z uvedeného vyplyva, Ze lokalizace se dotyka aspektd jazykovych,
technickych, jakoz iutvafeni obsahu a mezikulturnich vztahi (napf. prepocet
cen na dolary nebo uzpisobeni pravidel na ochranu osobnich udajt
v produktech pro americky trh; srov. DePalma, 2004, p. 13). Povinnost dodavat
na tuzemsky trh produkty se srozumitelnym oznacenim a navodem v Ceském
jazyce uklada v Ceské republice zékon 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele®,
vztahujici se na prodej a poskytovani sluzeb, pod néz prodej softwarovych
produktii nebo poskytovani licenci k jejich uzivani spada (Kobeti¢, 2002,
p- 32).

Jednu z moznosti schematického vyjadifeni obecné adaptovanych soucasti
softwarového produktu jako celku znazoriuje Schmitz nasledovng (Schmitz —
Wabhle, 2000; p. 4):

stranku pro zobrazen{ znakd v rdmci operaéniho systému (viz 2.2.2.1 International Standards
Organization, str. 33) akjeho zmé&né md opravnéni pouze administrator systému, mlze
uzivatel preferované narodni prostfedi, resp. mistni nastaveni a souvisejici standardy a formaty

za normalnich okolnosti ménit dle svych potieb (srov. Kano, 2003, p. 94).

289 (1) Prodévajici je povinen fadné informovat spotiebitele o vlastnostech prodévanych
vyrobk (...), ozpfisobu pouZiti audrZby vyrobku a onebezpeci, které vyplyva zjeho
nespravného pouziti nebo OdrZby, jakoZ ioriziku souvisejicim s poskytovanou sluzbou.
Jestlie je to potfebné s ohledem na povahu vyrobku, zplsob adobu jeho uzivani, je
prodéavajici povinen zajistit, aby tyto informace byly obsazeny v pfiloZeném pisemném ndvodu
a aby byly srozumitelné. (Zdroj: Zdkon o ochrané spotrebitele - Cast II: Povinnosti pfi prodeji
vyrobkit a poskytovdni sluzeb. [online]. [cit. 2006-06-01]. Dostupné z URL < http://business.

center.cz/business/pravo/zakony/spotrebitel/cast2.aspx >.)
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Softwarovy
balik

Doprovodna Software
dokumentace

Tisténé On-line Aplikace Pfiklady/
materialy dokumentace ukazkové soubory

Napovéda Manual Vyukové postupy

Obrazek 1I-3 Tradiéni znazoméni lokalizovanych soucésti softwarového
baliku dle Schmitze (2000, p. 4).

Ve vétsingé piipadi obsahuje baleni softwarového produktu mimo jiné
reklamni materidly, zkuSebni verze programti na dodateénych datovych
nosiCich nebo registraéni a zarucni formulafe se specifickymi kontaktnimi
udaji technické aservisni podpory, které by mély rovnéZz odpovidat
pozadavkdm distribuce na cilovém trhu. V nékterych piipadech se vyrobce,
resp. distributor mize rozhodnout lokalizovat pouze urcité casti (typicky
informace tykajici se instalaéni procedury a prvotniho spusténi) nebo
jednotlivé komponenty produktu postupné v pribéhu vydavani novéjsich verzi
(ddle o faktorech ovliviiujicich provedeni lokalizace viz 2.3 Lokaliza¢ni
proces, str. 42). Tendence lokalizovat byva niz$i u technicky orientovanych
produktti, profesné specializovanych nastroji atzv. business-to-business
aplikaci, zaméfenych na vyménu informaci mezi obchodnimi partnery
(Kobeti¢, 2002, p.43). Urozsahlych softwarovych balikéi probiha dnes
lokalizace soub&zné s jejich vyvojem — lokalizovany produkt je tak dostupny

7 ror s v w r : ey 21
diive po vydani originalu nebo souéasné s nim (tzv. ,,simship*).”” Na druhou

2 Obdobi mezi uvedenim piivodniho produktu ajeho lokalizované verze byva v odborné

literatufe oznacovano terminem ,,delta* (Kano, 2003, p. 16). Pro zajimavost si na tomto miste
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stranu mohou takové aplikace pii nedostateéné kontrole vykazovat nestabilitu
v disledku opomenuti nejnovéjSich uprav zdrojového koédu (Rich — Plihon,
2005, p. 83).

Elektronickou formou distribuce programového vybaveni, kterd byla
zprvu typické prevazné pro open-source projekty ¢&i Sifeni aktualizaci (tzv.
,update® programu), Ize ndklady na uvedeni (lokalizovaného) produktu na trh
snizit — dle vysledkd studie LRC se na celkovych lokaliza¢nich ndkladech
podili 9 % vyroba nosicl a tiSténych materidld (Schiler, 1999). V idedlnim
ptipadé nasleduje proces lokalizace po fazi tzv. globalizace softwarového

produktu, viz niZe (srov. Lommel, 2004b, p. 13).

2.2.1.2 Globalizace

V kontextu lokalizace softwaru spadaji pod globalizaci pfedevs§im otazky
tykajici se marketingu a usp&$ného uvolnéni produktu na svétovy trh. Jedna se
mimo jiné o zajisténi potiebnych finanénich prostiedkt ¢i provedeni reklamni
kampané, ale také personalni obsazeni arozvrzeni kompetenci odpovédnych
kontaktnich pracovist' v jednotlivych zemich, zajisténi uZivatelské podpory nebo

jednotné firemni strategie a podoby obchodni zna¢ky (Lommel, 2004b, p. 14).

Centralizovany pfistup mize vedle zvySeni konzistence obsahu pfispét ke
snizeni lokaliza¢nich nakladd diky vyuziti jednotného fidictho modelu
a spole¢nych technologii (srov. DePalma, 2004, p. 135). Z uvedeného principu
vychazi definice tzv. zdkona rostoucich vynost, popisujictho zmény ve

fungovani soucasné ekonomiky (Kobeti¢, 2002, p. 34):

uved'me, Ze kompletni lokalizace operatniho systému Microsoft Windows XP do &etiny
(vetnd systému napovédy) trvala 18 mésich a uvedeni &eské verze nasledovalo meésic po

vydéni anglického origindlu (Pecha, 2001, p. 7).
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(-..) v novych ekonomickych podminkach dynamicky rostou naklady na vyvoj
produktu ajeho uvedeni na ith azaroven prudce klesaji néklady na jeho
samotnou vyrobu, distribuci, $ifeni atd. Cili vechny podnikové subjekty jsou
pfirozené tlageny k tomu, aby se snaZzily o co nejefektivngj3i rozsifeni nového
produktu na co nejvétsi trh, tedy trh globalni.22

Ve spojitosti s piipravou materiali v prostfedi internetu je termin
globalizace spojovan se zpiistupnénim obsahu webovych stranek co mozna
nej§irsimu okruhu uZivateli.”> Kromé piimé produkce vicejazy&nych informaci
¢i modifikace jejich obsahu byvaji timto terminem oznacovany také souvisejici
upravy skriptt znackovaciho jazyka HTML (Hyper Text Markup
Language) (Esselink, 2000, p. 4).

2.2.1.3 Internacionalizace **

Kroky spojené s tzv. internacionalizaci softwarového produktu umoZiiuji
provedeni lokalizace po technické strance a zaji$tuji jeho ptizplsobitelnost
pozadavkiim narodnich trhéi (napf. odlisné rozloZeni znakti na klavesnici

apod.). Primarni vtomto ohledu je podpora mezinidrodnich znakovych

22 DEVAT, Jifi. Ekonomika digitalng (Nové principy podnikani a fizeni). In: Moderni Fizeni,
2001, & 3,5.9 - 11. ISSN 0026-8720

3 7 provedenych statistik vyplyvd, Ze deseti nejrozsitenéj§imi jazyky se dorozumi priblizng
polovina sv&tové populace, zatimco zbyvajici &ast hovoii dalsimi 2 000 jazyky. Angli¢tinu na
urditém stupni komunikace ovlada kazdy &tvrty obyvatel svéta, pfes 90 % populace ovSem pfi
pracovnich jednanich preferuje jiny jazyk. (Zdroj: LOMMEL, Arle — FRY, Deborah. The
Localisation Industry Primer. LISA/SMP, 2004b. 52 s.)

# Néktefi autofi upfednostiiuji pted pouzivanim ,popularnich® vyrazii internationalize,

internationalization terminy enable, enabling (srov. SCHMITT, 2000).
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sad® (preklad programového vybaveni do japonitiny je podminén podporou
dvoubajtové znakové sady), jazykového nastaveni narodniho prostiedi
operaniho systému (viz 2.2.1.1 Lokalizace, str. 21) aoddéleni prvka
uzivatelského rozhrani, resp. textovych fetézcli od zdrojového kodu. Takovy
koncept mimo jiné umoziinje zvysit efektivitu pfekladu, snadngji provést jeho
kontrolu a zamezit nezddouci modifikaci zdrojového kodu (Esselink, 2000,
p. 32). K patfi¢nému uzptsobovani programového kodu by mélo dochazet jiz
b&hem vyvojového cyklu sofiwaru — korektné provedend internacionalizace
dovoluje sméfovat hlavni ¢ast lokaliza¢niho Usili k piekladu textovych prvkd,
aniZz by bylo nutno hledat ¢i vytvaret potfebna technologicka feseni (Schéler,
1999, p. 12). Lokalizace neptizptisobeného produktu byva zpravidla dvakrat
naro¢néj$i na Cas a vynaloZené prostiedky, je-li potfeba provadét zasadni

Gipravy a op&tovné sestaveni zdrojového kédu (srov. Lommel, 2004b, p. 5).%

Je zfejmé, Ze principy internacionalizace neakceptuji pouze velci
softwarovi vyrobci, ale vurdité podob& vétSina tvircl aplikaci, ktefi
v lokalizaci, resp. piekladu softwaru spatiuji zptsob, jak napomoci jeho
rozdifeni mezi co nejvice uZzivateld, at’ jiz z divodid ziskani zpétné vazby,

implementace novych funkci nebo odstranéni ptipadnych chyb.

¥ Znakova sada je schématem vnitini reprezentace znaké v operaénim systému, kdy kazdému
znaku je pfifazen jedineCny kod, ktery slouzi k jeho identifikaci (srov. Vine, 2002, p. 15).
Veskera textova data se vazi na uréitou znakovou sadu a maji-li byt spravné interpretovana, je
nutné, aby tato sada byla systémem podporovana. (viz také 2.2.2.1 International Standards
Organization, str. 33). (PouZivanou znakovou sadu je mozné urcit napfiklad v souborové
hlavi¢ce dokumentu nebo v ramci aplikaéniho programového rozhrani, viz 2.3.1.3 Stanoveni

terminologie, str. 46).

%6 Ke kontrole programového kédu viii vyskytu potencilng problematickych mist z hlediska
internacionalizace, resp. ptipadné lokalizace (mj. pevné naprogramované textové fetézce, prace
s &isly a daty aj.) mohou programatofi vyuzit i komeréné dostupné nastroje (napf. Globalyzer

spolecnosti Lingoport; Marazzato, 2005, p. 18).
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Internacionalizace se tykd rovnéz pfipravy dokumentace, mimo jiné
stanoveni vSeobecn¢ srozumitelného, pfijatelného a kulturné neutrdlniho
obsahu (text by nemél obsahovat neopodstatnéné hovorové vyrazy, prvky
humoru a specifické vyrazy védzané na mndrodni tradici uréitého statu,
v souvislosti s politicky korektnim vyjadfovanim rovnéz zadna zatizena slova
¢i diskriminujici spojeni atp.) nebo dodrZeni konzistentnich formulaci
(s ohledem na piipadné vyuziti ndstroji pro strojovy pieklad). Vyzaduje-li
spravny chod programu, potazmo korektni zobrazeni znakl zisah uzivatele,
mél by na to byt explicitné upozornén.

Nejdiilezitéj§i principy névrhu uzivatelského rozhrani =z hlediska
internacionalizace shrnuji v nasledujici kapitole (2.2.1.4 Grafické uzivatelské
rozhrani , GUI). Ne&které zuvedenych zasad plati rovnéz pro pfipravu
dokumentace, zejména body (b), (g) a(h) nebo systému napovédy v jazyce
HTML, mj. bod (a).

2.2.1.4 Grafické uZivatelské rozhrani (,GUI")

Grafické uZzivatelské rozhrani predstavuje zpiisob komunikace uzivatele
s poc¢itatem, resp. nainstalovanym opera¢nim systémem ¢i obsluhovanou
aplikaci. S jednotlivymi ovlddacimi prvky (nmapf. nabidkami, tlacitky,
dialogovymi okny, panely apod.) nebo ipracovni plochou se pracuje jako se

samostatnymi objekty (srov. Hlavenka, 1997, p. 174).

Pocatky GUI sahaji do Sedesatych let 20. stoleti, kdy programatofi
usilovali o nalezeni snadngj$itho zpusobu ovladani osobnich pocitaca
a ptipojenych zatfizeni, nez jakym bylo zadévani piikaz(i na Grovni strojového
kodu (jeden z prvnich poéitaci zaloZenych na GUI vyvinulo stfedisko Xerox
Palo Alto Research Center; Kurfirst, 2006). Kurfirst k vyvoji grafického

uzivatelského rozhrani poznamenava:
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(...) meznikem byl ale az GUI vyvinuty spoleénosti Apple pro jeji pogitaé Lisa,
resp. Macintosh, ktery jako prvni tuto mySlenku jiz v roce 1983, resp. 1984
zpfistupnil masam (Mac OS obsahoval mimo jiné idrag-and-drop, pfimé
editovani dokument(;; jména diskl a aplikaci; oviadaci panely, plochu;
rozviraci menu; clipboard a dal3i nové prvky).

GUI obvykle souvisi s danym operacnim systémem (napft. platformou
Windows nebo Unix), pti¢emZ respektuje poZadavky zobrazeni na vystupnim
zatizeni. Diky dostupnym nastrojim pro tvorbu aplikaci mohou vyvojari
vyuZivat standardizované ovladaci prvky a nemuseji se od zakladi zabyvat
spravnou reprezentaci dat a postupy ovladani programu (k etablovanym
programovacim jazykdm na platformé¢ Windows patii mimo jiné Microsoft
Visual C++ nebo Borland C++ aj.; srov. Esselink, 2000, p. 82).

Uzivatelské rozhrani patii k nejexponovanéj§im soucastem softwarového
baliku — jakékoliv nedostatky v jeho ndvrhu jsou snadno viditelné. Je proto
dilezité, aby bylo vypracovano obzviast disledné. V nasledujicich bodech si
uvedeme zakladni technické, kulturni a jazykové predpoklady navrhu GUI
(vice o volbé jazykovych prostiedkd viz 2.3.1.4 Pieklad uzivatelského
rozhrani, str. 50), z nichz mnohé lokalizaci podmitiuji a jejichz zohlednénim

Ize provedent lokalizace usnadnit (Vine, 2002, p. 17; Kano, 2003, p. 243).

(a) Primarni zasady zminéné Gvodem piedchozi podkapitoly (2.2.1.3
Internacionalizace, str. 25), tj. podpora mezinarodnich znakovych sad
anastaveni ndrodniho prostiedi, ovliviiuji veskerou interni
manipulaci programu s daty audaji, mj. vkladani, zobrazovani,
naitani, fazeni, pfevadéni, vyhledavani a vyhodnocovani poctu
znakl, déleni slov, resp. pouZivany format ¢isel, data a adresy,
nastaveni mérnych jednotek, standardni rozméry papiru apod. Jednou
z moznosti, jak podporu Sirokého spektra narodnich prostredi

a bezchybnou reprezentaci textu zajistit, je vyuziti standardnich
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(b)

(©)

knihoven s pfedprogramovanymi ¢astmi zdrojového koédu (napt.
knihovny jazyka C++; O’Sullivan, 2001; p. 69). Tento zplsob
z4roven zajisti konzistenci termind lokalizované aplikace a pfislusné
verze operacniho systému (viz 2.3.1.3 Stanoveni terminologie,
str. 46; srov. Obrazek I1-7, str. 49).

Univerzalnosti  zdrojového kodu lze dosdhnout vyélenénim
proménnych do odd€lenych souborti, na néz se aplikace pii béhu
odvolava — vsouvislosti s lokalizaci tak neni nutné spustitelné
soubory znovu kompilovat. Zdrojové soubory s textovymi Fetézci,
pfip. pouzitou grafikou, by mély byt logicky umistény
a strukturovany (napiiklad do adresaid, resp. slozek dle jednotlivych
obrazovek ¢i funkci nebo umisténi v aplikaci) a zaroveni v takovém
formatu, s nimz dokaZi pracovat prekladatelské nastroje (viz 2.4
Prekladatelské nastroje, str. 60). Veskeré piebyteéné a zavadéjici
fetézce (napi. ze star§ich verzi ¢i neopodstatnéné komentaie) by

mély byt ze zdrojovych soubori odstranény.

Délka textovych fetézcl by neméla byt zdrojovym kédem, piipadné
prostorovym uspofadanim jednotlivych komponent uZivatelského
rozhrani, bezdlivodné omezena. Ptelozené fetézce, véetné Ciselnych
udaji i dalSich hodnot, mohou vyZadovat vice prostoru nez fetézce
puvodni (texty psané latinkou vétSinou v horizontalnim sméru,
naptiklad ¢inské znaky ve sméru vertikdlnim, viz bod (e); obdobna
zasada plati ipro vstupni pole urend pro vkladani udaji, srov.
Obrazek II-4, str. 30). Velikost zobrazeni polozek uZivatelského

rozhrani musi také reflektovat nejbéznéjsi rozliSeni obrazovky.
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Directory: ’ Browse...

Verzeichnis:i Durchsuchen...

T

Directory:
l Browse...
Verzeichnis:
l Durchsuchen ..
Obrazek 114 Varianty rozmisténi komponent GUI. Zde

flexibilngjsi alternativa umisténi textovych popisk
v ¢asti dialogového okna (dole). Zdroj: MSDN.
Dostupné z URL < http://msdn.microsoft.com/
library/default.asp?url=/library/en-us/dnwue/html/
chl5d.asp >.

(d) V zavislosti na kontextu muze byt Zadouci rozdilny preklad
identickych spojeni, proto by mél byt v ramci svého vyskytu kazdy
textovy fetézec definovan samostatné, aby byl mizny preklad
mozny.”” V této souvislosti je rovndZ tfeba zohlednit rozdilné typy
jazykt a jejich gramatické zasady. (Flexivni ¢eStina sklofiuje jména
vpadech aohyba slova, uziti riznych tvard miZe vyZadovat
piislusné zasahy.) I z téchto divodu je vyhodné opatfovat zdrojové
soubory komentarem, ktery miZe navic poukazovat na dal3i fakta,

napiiklad omezenou délku fetézce, jeho dodatecné Upravy ve

" Tato zésada se tyka predevdim kratkych fetézci &i jednoslovnych vyrazi — napt. ,,Copy™
mlZe byt ptelozeno slovesem, podstatnym jménem nebo jinak zaclenéno do véty v fetézci
sloZzeném z vice &asti (Esselink, 2000, p. 63; srov. Rich — Plihon, 2005, p. 84).
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(e)

®

srovnani s ptedchozi verzi, zakaz editace apod. (srov. Obrazek I1-9,
str. 52/53).

Velikost pouzivanych fontd by se meéla pohybovat v adekvatnim
rozsahu (napt. Citelné zobrazeni Cinskych znakd vyZaduje fadové
vétsi bodovou velikost zobrazovaného fezu pisma; Vine 2002, p. 17).
V piipadé vyuziti specifickych fontd je potieba zajistit jejich
dostupnost v cilovém systému, tj. pfipadné jejich instalaci spolu

s aplikaci, ktera je vyuziva.

Pieklad dynamicky tvofenych spojeni, tj. fetézcli generovanych
programem z nékolika ¢asti, mize byt vzhledem k odli§nostem ve
stavbg vét a gramatice jednotlivych jazykd komplikovany.*® Je proto
vyhodnéjsi, skladaji-li se textové fetézce pokud mozno ze statickych
celkd, pfipadné tvirce aplikace se zménou jejich vnitiniho
uspofadani poditd. MoZna zména potadi jednotlivych komponent
GUI vramci lokalizace se dotykd abecednich seznami, nabidek
moznosti nebo piepinacl, jejichz fazeni se miize v lokalizovanych
verzich lisit. Také klavesové zkratky — pakliZe jsou piifazovany
na zakladé oznaceni danych funkci v jednotlivych jazycich
a souhlasi-li vyrobce s jejich zménou — je mozné patiicné piizplsobit
(mezi jednotlivymi verzemi aplikace vétSinou zkratky zlstavaji

neménné, jelikoZ lze piedpokladat, Ze uZivatelé si na jejich rozloZeni

% Dynamicky tvofend spojeni Gasto nerespektuji zdsady a konvence jazyka, do ng&z je
softwarovy produkt lokalizovan (Kobeti¢, 2002, p. 16-17):

Relativni jednoduchost anglické véty takovéto skladani umoziuje
a programatofi toho Gasto vyuzivaji (...). Ve firmach zabyvajicich se vyrobou
softwaru proto k zasadam vyvoje globalniho softwaru pfibyla (...) zasada
nepouzivani dynamickeé tvorby vét z jednotlivych slov & spojenti.

31



II Teoreticka ¢ast Cast A

®

(h)

()

jiz zvykli; kombinace kldves nesméji kolidovat se standardnimi

zkratkami v ramci operacniho systému).

U grafickych prvkd je tfeba brat vpotaz, Ze jejich vytvafeni
a modifikace je ve srovnani s Gpravou textu naroc¢néj$i (Vine, 2002,
p. 17). Pouziji-li se univerzalné platné grafické prvky (mj. obrazky,
schémata, fotografie, grafy, ikony, kurzory mysi aj.), neni jejich dalsi
uprava nutnd. Pokud je potieba grafiku editovat, m&l by mit
lokalizaéni tym k dispozici pivodni graficka data (vEetné textovych
elementd v separatnich vrstvach), jez umoZni relativné snadné
provedeni potfebnych zmén. Kano (2003, p.322) a Vine (2002,
p. 18) se shoduji na obecnych pravidlech pro piipravu univerzalng
pouzitelné grafiky: zdrZet se vyobrazeni postav (souvisi s otazkou
pohlavi, oble¢enim, barvou kiize, zachycenym postojem, provadénou
¢innosti atp.), ¢asti lidského téla, zejména rukou (problematicky
miZe byt zpusob zndzornéni askryty vyznam gest v jinych
kulturach) a symbolti zvifat, kterd mohou mit vramci vnimani
jednotlivych narodt odli$né postaveni. Rozdiln¢ vnimany mohou byt
také jiné symboly (napt. atypicka postovni schranka pro oznaceni
elektronické po$ty nebo znazornéni alkoholickych néapoji jako
symbolu oslavy aj.). Grafické prvky by se mély vztahovat vyhradng
k jedné véci.

Nejednotna napii¢ kulturami je také symbolika barev (srov. Kobetic,
2002, p.6). Dle prevladajicich stereotypli je mj. napiiklad bila
u piislusnikt evropskych narodli spojovana s pozitivnimi emocemi,
zatimco v zemich Orientu je tomu praveé naopak (nehledé na fakt, ze
jiZz oznaleni barevnych odstini mutze byt vniméno odliSné). Pii

navrhu uZivatelského rozhrani hraje tedy roli i volba barevného tonu.

Vyuziva-li aplikace b&hem svého chodu zvuky, mélo by byt

umoznéno jejich nahrazeni, popfipadé upné vypnuti.

32



II Teoreticka ¢ast Cast A

2.2,2 Standardizacni a profesni instituce #°

Na rozvoj asméfovani lokalizaéniho odvétvi mély od pocatku vliv
mezindrodni standardizani organizace, jejichz clenové sleduji  vyvoj
a zavadéni novych technologii a dbaji na jejich kompatibilitu a v§eobecnou
pouzitelnost. DodrZovanim zavedenych standardii je mimo jiné zajiSténa
nezavislost na konkrétnich aplikacich, potazmo softiwarovém ¢i hardwarovém
feSeni a zaroven podminéna dlouhodoba dostupnost dat (O’Sullivan — Hyland,
2004, p. 63). Kompatibilita se standardy zvySuje rovnéZ pravdépodobnost

bezchybného chodu lokalizované verze v daném narodnim prostredi.

Zékladni standardy se tykaji pfedevs§im norem pro kédovani a grafické
zobrazovani znakll na pocitaci. (O souvisejicich, pievazné souborovych
formatech, pojedndme v relevantnich podkapitolach o jednotlivych kategoriich

piekladatelskych nastroji, viz 2.4.1 Zakladni kategorizace a uziti, str. 61.)

2.2.2.1 International Standards Organization (ISO)

Impulsem vzniku International Standards Organization (ISO) byla snaha
umoznit sdileni textll mezi jazyky, které nevystalily se zékladni 7-bitovou
tabulkou znaki ASCIL*® V po&atcich vyvoje vypoletni techniky proto
existovaly zna¢né problémy pii spolupraci aplikaci (napifiklad pro interpretaci

Cestiny se v 80. letech pouzivalo nejméné 5 rizné koédovanych tabulek, resp.

¥ Odkazy na webové stranky jednotlivych instituci viz 8.1.1 Standardiza&ni a profesni

organizace a sdruZeni (str. 140).

3% American Standard Code for Information Interchange (ASCII). Jedna se osadu znakd
definovanou v roce 1963 nyné&j$im American National Standards Institute (viz 2.2.2.2, str. 35).
Tato sada kdduje pouze velkd a mald pismena latinské abecedy, vybrané znaky, ¢islice, dalsi
b&Zné grafické symboly a n&kolik Fidicich znaki, jako naptiklad skok na novy fadek apod.
Z ASCII vychazi vétsina dalgich znakovych sad (Bojar, 2000).
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kodovych stranek, z nichz né€které nachazeji své uplatnéni i dnes — viz 8.2
Kdédovani ¢eskych znaktt v kddovych strankach, str. 143; srov. Pecha, 2006).
V tomto obdobi vznikly soucasné dva projekty, jejichz cilem bylo vytvofeni
jednotné univerzalni kodovaci tabulky znaki — projekt ISO 10646 iniciovany
organizaci ISO a projekt Unicode (viz 2.2.2.3 Unicode Consortium, str. 36).
Norma ISO definuje tzv. Universal Character Set (UCS). Na zékladé spole¢né
dohody byla vytvofena jednotna znakova sada (oba projekty nadale existuji
paraleln¢, tabulky znakii jsou v8ak kompatibilni a jejich roz8ifovani je
koordinovano; ISO 10646 odpovida normé Unicode) (Bojar, 2000).

ISO stoji za ndvrhem dnes rozsifenych znakovych sad, mj. ISO-8859-1
uZivané ve Spojenych statech a pro kodovani zapadoevropskych jazykd (v této
sad¢ jsou pouze nekteré znaky shodné se znaky pouzivanymi i v esting, napft.
» .6 aj.) alSO-8859-2 (oznacované také jako ISO Latin II) pro
vychodoevropské jazyky, jez se nasazuje mj. na velkych unixovych serverech,
pfes néZz prochazeji Cetné komunika¢ni kanaly. Tato sada je podporovana

velkym poctem aplikaci (srov. Bojar, 2000).

Oznaceni znakovych sad proveéfuje na zakladé registrace Infernet
Assigned Numbers Authority (IANA), aby se zamezilo pfipadnym konfliktim
pfi jejich pouzivani. Korektnitho zobrazeni obsahu, resp. interpretace znaktli
prostiednictvim nejrozsifenéjSich kdédovani, l1ze mnohdy docilit iruénim

vybérem pouZzivané znakové sady, paklize to nastaveni aplikace umoztiuje:
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Display Options

Default font
Avial - 9 point - Normal
Cancel
Change —l

Help
View unknown files as
* Text
" Hegadecimal

More...

i

" Do not view

Character set for text files

& Windows [ANSI 1252) " Central European {D0OS Latin 2)
" ASCIH (7 bit) " Central European [ANSI 1250)
" DOS (Latin1) " Chinese [Big b)
" Unicode " Chinese (GB]
" Macintosh " Karean [Hangul)
" Japanese [ShiftIS) O Cyrillic [ANS) 1251)
" Japanese ([EUC) " Cyrillic (KOI8-R)
" Japanese [JI5) " UTF-8
Obriazek I1-5 Nekteré programy umozfiuji ruéni vybér preferované znakové

sady zaji§tujici spravné zobrazeni specifickych znakd v textu
(Zde nastaveni moznost{ aplikace X1 Desktop Search v5.2;

dostupné z URL < http://www.x1.com >).

Pii posuzovani kvality lokalizace lze teoreticky uplatnit relevantni pasaze
o vyrobé a poskytovani sluzeb obsazené vnorm& ISO 9000 pro zavedeni
systému jakosti fizeni, za jejimz navrhem stoji pravé International Standards

Organization (srov. Lommel, 2004b, p. 30).

2.2.2.2 American National Standards Institute (ANSI)

American National Standards Institute, ¢len ISO, je néarodni
standardiza¢ni organizaci v USA. V oblasti programovani se podilela na

standardizaci programovacich jazykt, zejména C a C++, pouZivanych pro
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psani systémového softwaru a vSeobecné aplikaci na platformach Unix
a Windows (srov. Wikipedie, 2006a).

2.2.2.3 Unicode Consortium

Neziskové sdruzeni Unicode Consorcium se od roku 1988 podili na
projektu jednotné znakové sady Unicode. Kddovani znakil existujicich abeced
v Unicode je zalozeno na ptivodnim ASCII standardu (prvnich 128 znaki se
shoduje), pouziva vsak az 32 bitli na jediny znak, ¢imZ umoziiuje pokryt témef
libovolné narodni zvlaStnosti. Ve srovnani s ISO 10646 pokryva navic pisma
psana zprava doleva nebo obousmérné texty (napiiklad smés latinky
a hebrejstiny), obsahuje algoritmy pro fazeni a porovnavani texth ¢i znaky
s vyznamem pro programovaci jazyky nebo operacni systémy (srov. Hlavenka,
1997, p. 419). Diky souborim fonti s podporou Unicode v ramci opera¢niho
systému (mj. Windows i Mac OS) neni nutno dodavat ke kazdé jazykové verzi

systému specidlni soubory s narodnimi znaky.

Nejrozsitenéj$imi formaty Unicode jsou UTF-8, UTF-16 a UTF-32, lisici
se poCtem bajtl, které jsou pro zobrazeni jednotlivych znakl vyuzity (Gmérné
s vy$§im poctem bajti ovSem vzrlsta velikost datovych souborl, pfipadné
miize dochdzet k problémim s kompatibilitou u star§ich aplikaci). Zatim
nejnoveéjsi databaze znakd Unicode verze 5.0 byla uvolnéna v poloviné roku
2006 adefinuje pies 99 000 znakG. Podpora znakové sady Unicode
v soucasnosti zaruCuje spravnou reprezentaci vSech znakd se znamym
kédovanim. Kromé standardu Unicode se sdruzeni podili na ur€ovani dal§ich
standardi v oblasti internacionalizace (projekt Common Locale Data
Repository zaméfeny na vyménu parametrii a konvenci v rdmci jednotlivych

, , v an 31
narodnich prostiedi).

' Unicode UCD Release. [online]. UNICODE. 1991-2006. [cit. 2006-07-20]. Dostupné z URL
< http://www.unicode.org/press/pr-ucd5.0.html >.
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2.2.2.4 World Wide Web Consortium (W3C)

Oteviené sdruzeni World Wide Web Consortium (W3C) vzniklo v roce
1994 scilem podporovat rozvoj internetu uvadénim obecnych protokold
zajistujicich interoperabilitu a moZnost pfistupu uvZivateli k nabizenému
obsahu (Tkagikova, 2003, p. 3).* Cleny sdruZeni jsou vedle standardizaénich
organizaci také vladni agentury, vyzkumné laboratofe, univerzity, ale i firmy
z oblasti telekomunikaci a [T (napf. Adobe, AT&T, Macromedia, Microsoft,
Oracle, Sun, Xerox aj.). Ackoliv jsou tedy standardy W3C vyvijeny
v otevieném prostiedi, je na nich zaloZena funk¢énost komeréné nabizenych

feSeni.

S publikovanim obsahu na webu, resp. prostfednictvim HTML
dokumentt, které se dnes Casto vyuzivaji k tvorbé napovédy nebo doprovodné
dokumentace programového vybaveni pod Windows, Uizce souvisi kodifikace
formatovaciho jazyka HTML. Pavodné byl tento jazyk vyvinut za Gfelem
popisu struktury dokumenti a definovani vazeb mezi nimi, postupem casu vSak
prochazel zmé&nami v souvislosti s vyvojem operacnich systémi a prohlizect
webovych stranek (srov. Tkacikova, 2003, p. 3). Pocinaje rokem 1996 uvadi
sdruzeni W3C aktualizované verze jazyka HTML — od verze 3.2, pies 4.0
(1997-1998) az po definitivni verzi 4.01 zroku 1999, z niZ nasledné vysla
specifikace roz$iteného jazyka XHTML (2000-2002). V XHTML byly

odstranény nékteré nesystémové prvky z diivéjsich verzi.

2Na vyvoji standardd pro internet se podileji rovn&* dal$i organizace, napf. Internet
Engineering Task Force (IETF), International Telecommunication Union (ITU), European
Telecommunications Standards Institute (ETSI) aj. (Zdroj: Internet Standards Organizations.
[online]. Internet Society. 2006. [cit. 2006-11-15]. Dostupné z URL < http://www.isoc.org/

standards/orgs.shtml >)
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Uvedené standardy tvoii zdklad jazyka XML (eXtensible Markup
Language), o jehoZ vznik se zaslouzilo pravé sdruzeni W3C. Pomoci XML je
moZné definovat dal§i obecné znackovaci jazyky a piizpiisobit je konkrétnim
potfebam uZivateld i poskytovatelli sluzeb a vyrobkt (srov. Tkacikova, 2003,
p. 5). Jak doklada Hoser (2003), v disledku Sirokého pfijeti jazyka XML byva
tento format Casto vyuzivan k tvorb¢ aplika¢niho obsahu napti¢ platformami
nejen v prostiedi internetu, ale také ve spotiebni elektronice, ¢imz se dostal do
popiedi zdjmu lokalizac¢niho odvétvi.*® Zde nachazi uplatnéni piedevsim
v otevienych datovych formatech pro sdileni piekladovych i terminologickych
databazi (viz 2.4 Ptekladatelské nastroje, str. 60).

2.2.2.5 Free Standards Group Open Internationalisation
Initiative / OpenI18N

The Free Standards Group Open Internationalisation Initiative usiluje
orozSifeni programového vybaveni sotevienym zdrojovym kdédem
a sjednoceni standard( na platformé opera¢niho systému Linux. Ke klicovym
iniciativam patii samostatné fungujici skupina Openl18N zabyvajici se aspekty

internacionalizace.

Ke ¢lentim tohoto sdruzeni patii mj. AMD, Dell, HP, Red Hat nebo Sun

Microsystems.

3 Popularitu XML dokladé i tsili spolednosti Microsoft nahradit vlastni format dokumenti
formatem s prvky XML vramci celého kancelafského baliku Microsoft Office 12 (2007).
(Zdroj: Minitest nového souborového formdtu Office 2007. [online]. Redaktori.cz. 2006. [cit.
2006-08-15]. Dostupné z URL < http://www.redaktori.cz/?q=node/179) >) Na jazyku XML je
zaloZen napiiklad také rozsiteny format pro zapis textovych dokumenti DocBook uréeny pro

tvorbu produktové dokumentace, knih, atp.
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Do jist¢ miry ovliviluji lokalizaéni odvétvi idal§i standardizacni
organizace, napi. European Computer Manufacturers’ Association (ECMA),
sdruzeni vyvijejici standardy pro hardwarova zafizeni nebo Institute of
Electrical and Electronic Engineers (IEEE), ktery se mj. zabyva integritou
softwaru (O’Sullivan — Hyland, 2004, p. 64).

Z profesnich organizaci se v oblasti lokalizace softwaru angazuji
ptedevsim Localisation Industry Standards Association (viz 2.2.2.6 niZe)

a Localisation Resources Centre (viz 2.2.2.7, str. 40).

2.2.2.6 Localisation Industry Standards Association (LISA)

LISA byla zaloZena vroce 1990 ve Svycarsku s cilem standardizovat
terminologii v oblasti techniky. V soucasné dobé si klade za cil podporu
spolecnosti pti pronikani na svétové trhy (Lommel — Fry, 2004b). Vice jak 500
Clend této organizace (stav k 08/2006), mimo jiné softwarovych vyvojai,
vyrobclt hardwaru nebo dodavateli lokalizacnich sluzeb (naptiklad Apple,
Berlitz Int., IBM, Lotus, Microsoft, Oracle Europe aj.), ma piistup k databazi
spoleénych poznatkl tykajicich se procesli, nastroji a obchodnich modeld
souvisejicich s lokalizaci a internacionalizaci produkti a blizkymi obory (viz
2.2.1 Zakladni pojmy, str. 20). LISA vydava mési¢nik The Globalization

Insider mapujici déni v uvedenych odvétvich.

V ramci tohoto sdruzeni se vyclenila samostatné fungujici skupina
OSCAR (Open Standards for Container/Content Allowing Re-use), sdruzujici
vyvojare piekladatelskych nastroji a spole€nosti vyuzivajici lokalizaéni sluzby.
Clentim této skupiny se podatilo prosadit otevieny format TMX na bazi jazyka
XML pro vyménu dat mezi nastroji vyuzivajicimi pfekladovou pamét

(viz 2.4.1.1 Nastroje pro praci s pfekladovou paméti, str. 62).
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Druhou skupinou spadajici pod sdruzeni LISA je LISA Education Intiative
Taskforce (LEIT), jez prosazuje zavadéni vzdélavacich lokalizaénich programi

na $kolach a univerzitach.**

2.2.2.7 Localisation Research Centre (LRC)

Sdruzeni LRC vzniklo v roce 1995 v ramci tfiletého grantového projektu
na University College Dublin (dnes plisobi v Limericku). V sou¢asné dob¢
patii k celosvétové uznavanym vyzkumnym sttediskiim, jehoZz aktivity zahrnuji
mj. koordinaci lokalizaéntho odvétvi v Irsku, pofaddani pravidelnych vyro€nich
konferenci (LRC Summer School) a vydavani vlastniho sborniku Localisation
Reader (Locke, 2003, p 107). V ramci projektu Localisation Tools Library
usiluje sdruzeni LRC o kategorizaci dostupnych piekladatelskych nastroji,
které ve spolupraci s Clenskymi organizacemi poskytuje partnerskym

univerzitam.

LRC je garantem projektd The Interoperability Standard Verification
Initiative for Localisation (IGNITE)* a European Localisation Exchange
CenTre (ELECT), které jsou hrazeny z prostiedki EU a soustfedi se na
shromazd’'ovdni know-how zoblasti lokalizace (mj. sladovani standardd,

vyménu jazykovych dat, sdileni nastrojit) (Hudson, 2005, p. 51). V prostorach

3 The Localization Industry Standards Association: OSCAR. [online]. LISA. 2006. [cit. 2006-06-
06] Dostupné z URL < http://www.lisa.org/sigs/oscar > a The LISA Education Initiative Taskforce
(LEIT). [online]. LISA. 2006. [cit. 2006-06-06]. Dostupné z URL < http://leit.lisa.org >.

3 IGNITE project - Home - A linguistic resource, localisation and standards EU-funded
project. [online]. IGNITE. 2006. [cit. 2006-09-22]. Dostupné z URL < http://www.igniteweb.org >.
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LRC sidli rovnéz Global Initiative for Local Computing (GILC) usilyjici

o roz§iteni vypodetni techniky do ekonomicky slabgich oblasti.*®

Pfedevsim konferenéni ¢innosti v oblasti lokalizace se zabyva americka
Globalization and Localization  Association (GALA) nebo Software
Localisation Interest Group (SLIG) aThe Institute of Localisation
Professionals (TILP) se sidlem v Irsku. Vedle pofadani seminaii nabizeji tato
sdruZeni svym ¢&lentim p¥istup k aktualizované databance oborovych informaci,
moznost vyzkouSeni lokaliza¢nich nastroji nebo kontakty na firmy pisobici
v lokalizaénim odvétvi (Locke, 2003, p. 107-108). TILP se zasazuje rovnéz
o spolupraci akademickych instituci v rdmei iniciativy Localisation Teaching,

Training and Research Network (Lt#tN).

2.2.3 Lokalizaéni firmy plsobici v Ceské republice

Vzhledem k velikosti ¢eského (ibyvalého Ceskoslovenského) trhu,
mozZnostem odbytu a pozvolnému piiklonu uZivateld k lokalizovanym verzim
softwarovych produkti lze zvySeny zdjem o nabidku lokaliza¢nich sluzeb
i jejich rozvoj v Ceské republice pozorovat od druhé poloviny devadesatych let
20. stoleti (Safaf, 2004, p. 17). Dle Kobetite vznikly &eské lokaliza¢ni firmy
pfevazné tfemi zpisoby (2002, p. 56): za prvé rozSifenim pole plisobnosti
prekladatelskych firem ¢i agentur zamefenych na technické pieklady — jedna se
naptiklad o spole¢nost Moravia Worldwide se sidlem v Brné (dfive Moravia
Translations) nebo agentury Presto a Skiivanek. Lokalizaci zaCaly provadét

také softwarové firmy dlouhodobé¢ distribuujici zahrani¢ni produkty na nas trh,

3 ELECT Online. [online]. Elect Online. 2006. [cit. 2006-05-13] Dostupné z URL
< http://www.electonline.org > a Global Initiative for Local Computing (GILC). [online].
GILC. 2006. [cit. 2006-05-13]. Dostupné z URL < http://www.gilc.info >.

41



II Teoreticka cast Cast A

coz je ptipad spolupraice Macron Software se spole¢nosti Adobe. Posledni
kategorii tvofi firmy, které se na provadéni lokalizace zamétily piimo. K jejich

zastupciim patii mj. spolecnosti Hieronymus ¢i Virtus.

Vétsina uvedenych firem zabyvajicich se lokalizaci softwaru v Ceské
republice se v prib&hu své existence alesponi na as zapojila do ¢lenstvi
v mezinarodnim sdruzeni LISA (viz 2.2.2.6, str. 39) — mimo jiné spole¢nosti
Hieronymus, Moravia Worldwide, Skiivanek ¢&i Virtus. Spole¢nost

Hieronymus je v soucasné dobé ¢lenem sdruzeni GALA (2006).

2.3 Lokalizacni proces

Z popisu v pfedeslych kapitolach je ziejmé, Ze kompletni lokalizace
softwarového baliku zahrnuje mnoho ¢innosti (viz znazornéni lokalizovanych
soudasti, Obrazek I1-3, str. 23) — poc&inaje internacionalizaci zdrojového kddu,
pies samotny pieklad uzivatelského rozhrani, potazmo systému napovédy
a ti§téné dokumentace, az naptiklad po zajisténi grafické podoby koncovych
materiali. Rozsah lokaliza¢nich tkont vsak vzdy zalezi na struktufe dané

aplikace a konkrétnich pozadavcich distributora nebo vyrobce softwaru.

PiestoZe se odbornici vesmés shoduji na nutnosti zohlednit lokalizaci jiz
ve fazi vyvoje produktu (viz 2.2.1.3 Internacionalizace, str. 25), odpovidaji
vynaloZené prostiedky a Gsili vét§inou potfebam uZzivateli nebo cilového trhu
a ofekavanym piinosim pro vyrobce (Schildhauer, 2004, p. 106). Kromé
parametrti trhu (napif. veékového a vzdé€lanostniho sloZeni, odhadovaného
vyuZiti vypodetni techniky ¢i potencidlu nelokalizované verze) a souvisejicich
finan¢nich hledisek ovlivituji rozhodnuti provést lokalizaci mimo jiné také
délka zivotniho cyklu aplikace, moznost vyuzit lokalizovana data ze starSich

verzi, legislativni pfedpisy (viz 2.2.1.1 Lokalizace, str. 21), mira softwarového
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piratstvi nebo soucinnost suZivatelskou komunitou ajeji zapojeni do
lokalizaéniho procesu (plati zejména u open-source soﬂwaru).37 Nekteré
projekty tak mtize byt s ohledem na uvedené aspekty vyhodnéjsi nelokalizovat
viibec, u jinych je tieba peclivé zvazit, zda se je vyplati lokalizovat vyhradné
vlastnimi prostedky (tzv. ,,in-house®), pieloZit pfimo ve zdrojovém kédu nebo
s vyuZitim specializovanych nastroji. K daldim faktorim, ovliviiujicim
lokalizaci pfedev§im zavedenych produktd, patti dlouhodob4 strategie vyrobce,
jeho postaveni na trhu ¢i prestiz uvedeni lokalizované verze s ohledem na
postaveni konkurence (Lommel, 2004b, p. 13). Jak uvadi Vine, rozhodnuti
lokalizovat ¢i nikoliv by v zasade¢ mélo byt podminéno atributy obchodniho,

resp. finanéniho charakteru, nikoliv restrikcemi technického razu (2002, p. 17).

2.3.1 Vymezeni jednotlivych fazi

V této kapitole se budeme zabyvat teoretickym ¢lenénim lokaliza¢niho
procesu, jehoZ hlavni fize maji s ohledem na vyvoj aplikacni architektury
vieobecnou platnost (Miller, 2005, p. 17). Uréité rysy tohoto Clenéni tedy
nachazeji uplatnéni jak v ramci rozsahlych komeréné usp&snych produkti, tak
pfi lokalizaci jednoduchych aplikaci nebo open-source projektii.
V jednotlivych ¢astech se piitom pokusime poukdzat na problémy, které se

mohou vyskytovat v bézné praxi.

37y zévislosti na priorit& ur&itych trhii, ptipadné spoleénych pozadavcich, jeZ museji produkty
uréené pro tyto trhy splitovat, provadéji nékteré spoletnosti lokalizaci pfednostné pro
odpovidajici jazykové skupiny, oznadované terminem ,.trier (dle dileZitosti pak 1, 2, 3 atd.)
(Kobetig, 2002, p. 9).
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2.3.1.1 Definice lokalizacniho projektu

Pribéh lokalizace by se mél odvijet od pfedem stanoveného planu,
tj. pfedev§im asového harmonogramu, na jehoz zakladé je mozné koordinovat
navazujici ¢innosti. V zavislosti na faktu, zda lokalizaci zaji§tuje sam vyrobce,
mistni distributor, specializovany dodavatel lokalizaénich sluZzeb nebo
napiiklad ¢lenové uzivatelské komunity, 1ze pfiblizny odhad ¢asovych narokd
na pieklad jednotlivych ¢&asti (tj. uzivatelského rozhrani, napovédy
a dokumentace) provést na zakladé pocétu textovych fetézci, resp. celkového
poctu znakd (podle Miillerové ptipada dle dlouhodobych statistik obecng 70 %
casu na preklad dokumentace a 30 % na pieklad uzivatelského rozhrani; 2005,
p. 17).>* Do provadéného odhadu je mj. nutno zapogitat Gas na piipravu
zdrojovych soubordl, otestovani funkénosti lokalizované verze (viz 2.3.1.5
Otestovani uZivatelského rozhrani, str. 54), jakoZz 1odpovidajici rezervu
s ohledem na rozsah projektu a zkuSenosti s podminkami a jazykem cilového

trhu 1 pouzivanym softwarovym vybavenim.

Kromé& rozsahu acasu ovliviiuji vysi lokalizacnich nakladd sazby
jednotlivych pracovniki (napf. editace, DTP), investice do potiebného
hardwarového ¢&i softwarového vybaveni, ptipadné jiné mimoradné vydaje

(napf. neplanované pies€asy, cestovni vydaje apod. (Esselink, 2000, p. 452).

Vedle zadvaznych termind je rovnéZ vhodné urcit pracovniky, ktefi budou

za splnéni dil¢ich Ukoli odpovidat a budou rovnéz zajistovat komunikaci
P P

3% Na zakladé analyzy spustitelnych souborii dokazi pocet lokalizovatelnych fetézcti stanovit
nékteré nastroje pro lokalizaci softwaru, napf. Alchemy Catalyst 6.0, RC-WinTrans X8 aj.
(podrobné&ji viz 2.4.1.4, str. 71). Odhad mnozstvi textu ve zdrojovych souborech, které nemaji
binarni tvar, je pak mozné provést i v pokrocilejsich nastrojich pro praci s prekladovou pameéti
(viz 2.4.1.1, str. 62) (v&t§inou hrubé jej Ize urtit také na zakladé statistik v textovych editorech,

napt. programech MS Word nebo OpenOffice.org Writer).
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s dalSimi slozkami (vramci lokalizaéniho tymu). Ke klicovym osobam
lokaliza¢nich tymti patii projektovy manazer, ktery by mél mj. odpovidat za
stanoveni cenovych nabidek, ndvrh pracovnich postupti a asového planu
a pfifazeni Cinnosti pracovnikim (Esselink, 2000, p.428). B&hem celého
procesu je na mist¢ snaha udrzovat systematicky piehled ptichozich
a odchozich zprav elektronické posty, veskeré podkladové dokumentace
a v neposledni fadé¢ ilokalizovanych materidli. V piipadé externi spoluprace
museji byt oSetfeny podminky naklddani s daty, které zamezi poruSeni
autorskych prav ¢i zneuZiti zpracovavanych soubord (napf. neopravnénym
Sifenim & vyuZivanim prekladovych paméti aj.)*. Smluvni ujednéni mohou
specifikovat rovnéz podminky ptipadné budouci spoluprice pii uvoliiovani

aktualizaci lokalizovaného softwarového baliku.

Pro predani souborid uréenych k lokalizaci pouzivaji néktefi vyrobci tzv.

localization kit (viz 2.3.2 Localization Kit, str. 59).

2.3.1.2 Zaskoleni prekladatell

Pfed zahajenim lokaliza¢niho procesu by méli byt prekladatelé, ktefi se na
lokalizaci produktu podileji, podrobné seznameni s jeho vlastnostmi. Neznalost
aplikace miize vést k nepfesnostem v piekladu, zpomaleni celého procesu nebo
nutnosti naslednych korektur. V idedlnim ptipade¢ jsou veskeré funkce produktu
prekladatelim demonstrovany proskolenou osobou (pii spolupraci se
vzdalenymi dodavateli lokalizaCnich sluzeb lze vyuzit taktéZ videokonference

nebo prezentace v elektronické formeé).

* Odpovédi na zékladni otazky etiky, jakoZ izésadni obchodni zvyklosti tykajici se
manipulace s daty zprostfedkovédva zadavatelim i zpracovatelim zakazek sdruzeni LISA
(Localization Industry Standards Association. LISA GILT Industry Ethics — Guidelines and
Model  Contract. [online]. 2004, s.15. [cit. 2006-08-20]. Dostupné 2z URL

< http://www.lisa.org/members_info/ethics.pdf >).

45



II Teoreticka &ast Cast A

U nové vyvijenych produktii jsou prekladatelé ¢asto zaroven jednémi
z prvnich uzivateli daného softwaru viibec, ktefi maji povédomi o Gzu v rdmci
cilového trhu, a proto by méla byt jejich postiehiim piikladana patfi¢na vaha.
Odstranéni pfipadnych nedostatkd v této fazi piispéje ke zvySeni kvality
koncového vyrobku z pohledu uzivateli (srov. Miiller, 2005, p. 16). Dalsim
z predpokladt kvality vysledného produktu je spoluprace s vyrobcem v piipadé
nejasnosti nebo pti eventualnich upravach zdrojového kédu. Interni lokalizaéni
tymy tak mohou profitovat zokamZitého pfistupu k datim arychlé

komunikace.

2.3.1.3 Stanoveni terminologie

Vymezeni jednoznaéné terminologie vyZaduje pozornost zejména
u doposud nelokalizovanych produktl, u nichZz neni mozné vyjit ze starSich
verzi (Esselink, 2000, p. 19). Jednotlivé terminy by mély byt stanoveny na
zaklad¢é analyzy kontextové b&Zn¢ uZivanych pojmti nebo spojeni v jazycich,
do nichz se lokalizuje. Jde nejen o to, aby byl pfeklad nové terminologie
vyznamov¢ jasny a piesny, ale také ptisobil v daném jazyce co nejpiirozenéji.
Vypocetni technika, informac¢ni technologie a telekomunikace vSeobecné
obohacuji jazyk o prevzatd slova, pfipadn¢ pfifazuji stavajici slovni zasobé
nové vyznamy (napf. okno, ikona, pracovni plocha) (srov. Kobeti¢, 2002,
p. 18). Kvalitni lokalizace, resp. volba terminologie piedpoklada znalost

piislusného oboru a svou roli hraji v neposledni fad€ i nazory uzivateli:

Lokalizace softwaru dasto definuje nové pojmy, které nezfidka vzbuzuji
kontroverzni nélady. Pfikladem m{Zeme uvést nevoli uZivatell pfi zméné jiz
zazitého prekladu ,Zrusit' na nové ,Stormno” v éeské terminologii spolecnosti
Microsoft. (Kobeti¢, 2002, p. 18)
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Béhem této faze lze také uréit skupiny vyrazi, které je nutné pievzit
v pivodni podobé, napiiklad ¢asti fidicich syntaxi (EDIT, size is aj.; Esselink,
2000, p. 69), ale také oznaceni produkti nebo poloZek uZivatelského rozhrani
anebo nazvy soubort apod. (Skladba pievzatych a pivodnich vyrazii ma mimo

jiné vliv na podobu abecednich rejstiikti a uspotradani polozek indexu).

PouzZiti konkrétnich terminti mize byt motivovano jiz ustalenymi vyrazy (viz
uvedeny piiklad vySe). Diky zaZitym terminim uZivatelé snadnéji pochopi
ovladani novych aplikaci ajejich funkci. V praxi si nelze nepov§imnout snah
vyrobet napodobovat produkty konkurence & se od nich naopak odlisit.*
1 z tohoto dtivodu by finalni terminy, piipadné tzv. produktové glosate, mély byt
nejprve schvaleny odpovédnymi pracovniky distributora ¢i vyrobce softwaru
(Vine, 2002, p. 17). Hledani odpovidajicth vyrazli je snazsi, maji-li lokaliza¢ni

pracovnici k dispozici zdvazné terminy z jazykd, do nichZ jiz lokalizace probéhla:

(1) Anglicky (2) Francouzsky | (3) Némecky » | (7) Cesky
Options Préférences Optionen Moznosti
Tools QOutils Tools Nastroje
Transfers Transferts Transfer Prenosy
Shared files Partages Dateien Sdilené soubory
[.] [..] [..] [..]

Obriazek 11-6 Tvorba produktového glosafe. Vicejazyény seznam termind

usnadituje hledani odpovidajicich vyrazd pii lokalizaci do
dalgich jazyki. (Zde vybrané terminy uzivatelského rozhrani

eMule v0.46¢; dostupné z URL < http://www.emule.org >).

40 Ztejmé jsou napiiklad rozdily v terminologii produktii firem Microsoft a IBM, kdy oba
koncerny pouZivaji pro plvodni anglické terminy rozdilné ceské vyrazy, mj. poklepat
(Microsoft) a dvakrdt klepnout (IBM) pro anglické ,double click™ (podobn& mistni a lokdini

(local), mistni nabidka a rozeviraci nabidka (pop-up menu), moznost a volba (option) aj.).
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Tyto glosafe je moZné rozsifit 1o dal§i kategorie — napiiklad klavesové
zkratky"!, pokyny pro mnazyvani souborti nebo struény kontext vyskytu
jednotlivych terminl — k ¢emuz je v8ak vyhodné pouzit specializované nastroje
(viz 2.4.1.2 Terminologické nastroje, str. 66). Terminologie uZzivatelského

rozhrani, systému napovédy a dokumentace se musi shodovat.

Pfi lokalizaci v zésad¢ plati pozadavek konzistence se standardné
uzivanymi terminy lokalizované verze daného operacniho systému (viz 8.1.7
Produktové glosare termind, str. 143), pfipadné ostatnimi produkty vyrobce. Za
timto Gcelem mohou vyvojafi vyuZit souborti tzv. aplikaéniho
programového rozhrani (API), sbirku definic aprogramovacich
procedur pouZivanych ovladacich prvkl, jez uvoliiuji néktefi tvirci
softwarovych balikd nebo vyrobci operacnich systémi (standardizovana API
operalnich systému jsou vét§inou distribuovana vramci systému ve forme

samostatnych souboril) (srov. Hlavenka, 1997, p. 19).

! Klavesové zkratky se obvykle vyznaguji pomoci znaku ,, & pred danym pismenem, typicky
ve zdrojovych souborech (viz 2.3.1.4 Preklad uZivatelského rozhrani, str. 50), napt. "&Table"

pro piifazeni klavesové zkratky ,,Alt +t* pod Windows (Esselink, 2000, p. 65).

2 Na platformé Windows existuje nékolik desitek souborti knihoven (sp¥iponou .dll —
z angl. dynamic-link library), jeZ na zavolani programu poZadované funkce API vykonaji
(napt. ,kernel32.dll“ pro spravu systémovych prostiedkd, ,,gdi32.dll* zajistujici vystup dat na
obrazovku ¢&i na tiskarnu aj.). Tato zakladni sada je oznadovana jako ,,Windows API“ (Kano,
2003, p. 103). Provadéni prvkd uZivatelského rozhrani (GUI) pod Windows XP, tj. praci
s okny, zobrazovani tlaéitek, posuvnych list, standardnich dialogovych oken pro otevirani
a ukladani soubory, vyb&r fontu aj. zajistuji knihovny ,user32.dll“, resp. ,,comdlg32.dll*
a ,,cometl32.dll“ vramci jednotlivych jazykovych verzi systému (tzv. National Language
Support API). Open-source aplikacni programova rozhrani byvaji volné pfistupna z povahy
véci (napf. knihovna ICU s mechanizmy pro formatovéni, fazen{ a vyhledavani textu pro rizna

nérodni prostredi) (Sasikumar, 2005, p. 181).
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¢ Update Service e il x|

Instalace je hotova

Uvod Whorngé! Update Service byl Gspésné nainstalovan do:
Zyolit Instalaéni sloZku
Wyhrat sloZku Zastupce
Souhrn informaci pied instal.. Stiskem "'Provedeno™ ukontite instalaéni program.
Probiha instalace...

CAProgram Files\Sony EricssomUpdate Service

Obrazek I1-7 Nejednotna terminologie s terminy opera¢niho systému maZe
uZivatele mast (Zde instalace sluzby Sony Ericsson Update
Service pod Windows XP; dostupné z URL < http://www.

sonyericsson.com >),

Je pravdépodobné, Ze nedostatetnd kontrola terminologie b&hem
vyvojového cyklu a lokalizace produktu zvysi celkové naklady uvedeni
softwaru na trh (nutnost opravnych opatieni, revizi dokumentace, zajisténi
zékaznické podpory, zdrzeni dodavek aj.) apromitne se do spokojenosti
uzivateld s produktem. Tyto aspekty odfvodinuji stanoveni kvalitni

terminologie pted zah4jenim lokaliza&niho procesu.*

# V praxi se lze setkat s pfitazenim jediného pojmu v cilovém jazyce piivodné dvéma vyrazim
jazyka pivodniho (resp. opaénou situaci, coz se nadale miize negativné projevit pii vytvareni
abecedniho obsahu), nejasnymi oznalenimi, piekladem &asti hypertextovych odkazd, jez mély
zistat nedotéeny apod. (Zdroj: LISA Terminology SIG. Sloppy Terminology: The Sky Won't
Fall, Will Ir?. [online]. 2003, s. 2. [cit. 2006-11-20]. Dostupné z URL < http://www.lisa.org/
utils/getfile.html?id=382902 >).
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Na vybrané nastroje pro spravu terminologie v pfekladu poukazuji

v kapitole 2.4.1.2 Terminologické nastroje (str. 66).

2.3.1.4 Preklad uzivatelského rozhrani

S pfichodem novych verzi operacnich systémi a moZnostmi, které
tvircdm aplikaci nabizeji, vzrostl pocet zplsobl, jakymi Ilze s prvky
uzivatelského rozhrani manipulovat. V soucasné dobé existuje znacny pocet
formati zdrojovych souborti, vnichZz mohou byt polozky uzivatelského
rozhrani, tj. pfedev§im dialogovad okna, nabidky a ostatni textové fetézce
obsazeny (Rich — Plihon, 2005, p. 83). Na zdkladni rovin€ lze rozliSovat mezi
soubory v binarnim tvaru, jejichZ ptima editace a preklad b&znymi textovymi
editory v zasadé nejsou mozné, a ostatnimi typy soubord, v nichZ jsou textové

informace uloZeny v editovatelné podobg.

G I S i L BB T EUTThis progran caonot he run in D08 neds,
FELEE pisfi [ 157 2 (R e B @ ) L ¥ B [ S Y 3
p p 8 Fo ) JAent
L O fodats S0 8 1 B obodats dv D& » B ofbdata HET d
@ Foeloc TH# p & " [

T e ke HBY CDNE

i
&5 _HI‘Q,U BE bb bub pub pbb BEEEEEEEE B p-Bt-P S0 30 0 wof-P AR pOALCE DL B MHERE o b LN B gb  tdeh  RIE M
SR s

el 2y it e

fF b
9 Gl w17 BRI T BB TCRAPDNRR Eftwr; s e y
it BT PR AR RPSHs oRUCHIE » AW THOCNEEEEERREEE BV dnn »e
Obrazek 11-8 Priklad zobrazeni bindmé zakdédovaného obsahu knihovny

LA v textové podobé (Zde: pocatecni &dst souboru
»hotkdl21.dll* obsazeného v aplikaci PC-Bibliothek v3.0;
dostupné z URL < http://www.pc-bibliothek.de >).

¥y

K nejroz$ifenéj§im soubortm v bindrnim tvaru na platform¢ Windows

patfi napiiklad spustitelné programy s piiponou .exe, knihovny .dll, a .ocx;
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setkat se lze is modifikovanymi variantami vyrobct. Lokalizaci dat pifimo
v té&chto souborech je moZné provadst ve vyvojovém prostiedi®, pomoci
specialné navrzenych nastrojii (viz 2.4.1.4 Nastroje pro lokalizaci softwaru,
str. 71) nebo zpétnym dekompilovanim obsahu, tj. transformaci do zdrojovych
soubort, které lze pak dale upravovat a editovat (srov. Miiller, 2005, p. 17).
Naro¢nost posledné uvedeného postupu vSak roste umérné s komplexnosti
aplikace arovnéZ riziko opomenuti piekladu né&kterych polozek ¢&i
netmyslného poskozeni struktury zdrojovych soubori je zde vyssi (Esselink,
2000, p. 59).

Pokud jde o zdrojové soubory, mtize se dnes piekladatel setkat s celou
fadou formatd, ato vzavislosti na pouZitém programovacim jazyce.*’
Pozorovatelny je pfitom pifklon k vyuzivani soubori na béazi znackovaciho
jazyka XML (Zetzsche, 2006b, p.240). Mezi open-source projekty jsou
rozsffeny zejména zdrojové soubory v textovém formatu s prekladem polozek
uzivatelského rozhrani s pfiponou .po; viz pozn. 52, str.76). V ramci
lokalizace je nutné pfizpusobit také data, s nimiZ programy béhem svého chodu

pracuji, mj. databazové ¢i konfigura¢ni soubory (Rich — Plihon, 2005, p. 83).

Zatimco specializované nastroje jsou ve vetSing piipadd schopny

lokalizovatelné polozky automaticky detekovat, editovat &iprovést jejich

* V ramei vyvojovych prostiedi (napt. Microsoft Visual Studio, Sun Java Development Kit aj.)
lze k tpravé zdrojovych souborll vyuzit dodané editory, a to v pfislu§né verzi, v niZ byly tyto

soubory ptivodné vytvofeny. (srov. Esselink, 2000, p. 78).

* Naptiklad objektové orientované C/C++ pracuje se soubory s pfiponami .c,.cpp, .h,
nezkompilované textové zdroje jazyka Visual C++ maji extenzi .rc, nebo .dlg, .msg, .str, aj.,
zdrojové soubory pro vyvojové prostiedi Java pak pfipony .java, .properties, .js (Java Script)
atd. Zdrojové soubory na bdzi znaGkovaciho jazyka reprezentuji mj. piipony .xml, .resx,
piipadné .aspx, .asmx, .ascx aj. usouborli vyuZivajicich technologie sdruZené do sady

Microsoft .NET (viz 2.4.3 Budouci trendy ve vyvoji nastroji, str. 89).
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extrakci izpétné zaClenéni do programu (viz 2.4.2.1 Alchemy Catalyst 6.0,
2.4.2.2 PASS Passolo 6.0, str. 78 a 81), mohou se piekladatelé pii piekladu
zdrojovych soubort v textové podobé, resp. v editorech bez t&chto schopnosti,
orientovat prostfednictvim uvozujicich syntaxi (viz Obrazek 11-9 niZe). Jsou-li
tyto syntaxe ve zdrojovych souborech obsaZeny a da-li se znich potfebna
informace odvodit, slouZi casto jako jediné voditko pii urovéani bliz§iho
kontextu daného spojeni vramci programu (napf. jedna-li se o polozku
nabidky, popisek tlacitka, ndzev dialogového okna €i nabizenych moZnosti
a poli, chybové hlaseni, tip napovédy atd.). Pt pfekladu nesmi dojit k poruseni
fidicich syntaxi, jinak program nebude schopen dané tfetézce spravné piiradit
a s lokalizovanymi daty pracovat; neziidkakdy opatiuji autofi zdrojové soubory

komentafem ¢i pokyny pro pieklad:

Cast zdrojového souboru pro GUI v angliéting (WireKeys_I1.Ing)

[TEXTS 3
LangMamel =English

sed.5.3
{RecpenPreferences»=Recpen the Preferences dialogue
{PlavMacror=Flay macro
KourChangeslWillNotBelaved>=Y¥our changes will not be saved?
{HefreshlListOf Screensavers>=Refresh the Screensavers list
BolotStartHewlnstance>=lo not start a new instance

sdo not modify
Cenptyr=
“WireReys =
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Cast zdrojového souboru pro GUI v italiting (WireKeys_I2.Ing)

[TERTS Y
LangHame2=1taliano

PREAN Y
<RBeopenPreferences?=Riaprirve la fimestra delle Impostazioni
{PlayHacrod=Esegui macro
YourChangeslliliMNotBeSaved>=Le modifiche non saranne salvate
{RefreshlistOfScreensavers >~Aggiorna la lista degli screen saver
{BoHotStartMeuInstance>=Mon avviarne una nuova istanza

sdo not modify
Lemphyr=
{iveBeyssr=

Obrazek 11-9 Pieklad textovych fetézct ve zdrojovych souborech. P¥i editaci
textu je tfeba dbat uvozujicich syntaxi a pfipadnych komentait
autora ¢i vyrobce programu (Zde: aplikace WireKeys v3.4.4;
dostupné z URL < http://www.wiredplane.com >).

Logickym piedpokladem v souvislosti se samotnym pickladem je snaha
o pouzivani kratkych a srozumitelnych vét. Formulace by nemély pfipoustét
dvojznacny vyklad. Ke konvencim patii upfednostiiovani aktivnich slovesnych
tvarQ pfed pasivem. Zkratky v textu nesméji uzivatele mast, fid¢eji uzivané ¢i
neznamé akronymy je tfeba rozepsat minimaln€ pfi prvnim vyskytu, pficem?

uplatiiovani zkratek v polozkach uZivatelského rozhrani neni béznou praxi.

Esselink zmifiuje néktera dal$i doporudeni, kterych je vhodné pfi volbé
jazykovych prostiedkd dbat (2000, p.66-67). Upozorfiuje mimo jiné na
pfifazovani obvyklych gramatickych forem uréitym komponentam
uzivatelského rozhrani (napf. infinitivu k nazviim tlaéitek ¢i polozkdm nabidek
a dialogovych oken) nebo odli$né zasady v uzivani velkych pismen ("Open
File"), vykiinikd ataké rozdilnou miru formality v anglickych textech
stavovych hlaSeni ("Congratulations! You have successfully installed the
application."). Na tomto misté zminime rovnéz Kobeti€lv postieh tykajici se
rozdilu ve frekvenci uzivani zdjmen mezi angli¢tinou a eStinou v jazykové
praxi (2002, p. 16):
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V edtiné se doporuCuje v navodech, pfiruckach, & jiné technické literature
pouZivat tzv. neosobni styl, na rozdil od stylu anglického, respektive
amerického. Jednou ze zasad nasich lokalizaénich pracovnikl tedy je poradit
si vanglickych origindlech s velice €astym ,you", ,your* apod., tak aby se
vyhnuli  pfekladim typu a8 program‘, ,vade zafizeni®... které jsou
povazovany za stylové nespravné.

Pokud je to z Casovych a kapacitnich dvodt mozné, mé&l by byt pieklad
GUI zahdjen poloZkami nabidek a dialogovych oken, nasledovan piekladem
chybovych hlaseni astavovych zprav. Toto pofadi umoziuje v relativné
kratkém Case sestavit pfedbéznou funkéni verzi programu (tzv. build), z které
lze vychéazet pii tvorbé a prekladu ndpovédy ¢&i dokumentace (Vine, 2002,

p. 17) nebo pouzivat za ucelem testovani.

2.3.1.5 Otestovani uzivatelského rozhrani

Na obecné roviné je testovani obvykle zaméfeno na dodrZeni zasad
souvisejicich s internacionalizaci GUI (viz 2.2.1.3 Internacionalizace, resp.
2.2.1.4 Grafické uZivatelské rozhrani, str. 25 a27) ana kvalitu pfekladu,

potazmo pifimo volbu termind.

Kontrola lokalizace uZivatelského rozhrani by tedy méla zahrnovat jak
hledisko funkéni, tak jazykové (Spatolisano, 2003, p. 51). Cilem je odhalit
mozné nedostatky ve fungovani aplikace zpisobené prekladem, jakoz i ovefit
jazykovou spravnost provedeného piekladu. Tyto testy vétSinou probihaji na
bazi vizualni kontroly a jsou podminény znalosti produktu idaného jazyka
a odpovédnym ptistupem osob, které testy provadéji. Jak podotyka Lommel,
nedostatky zji§téné v ramci urCité jazykové verze mohou piispét k odhaleni
analogickych chyb v ostatnich lokalizovanych verzich (nebo piimo
v originalnim produktu) (2004, p. 17):
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In many cases, the results obtained from one language version are made
available to localizers of other versions and developers (...) in order to cut
overall troubleshooting times.

K v¢asné identifikaci vadného navrhu aplikace lze pouZzit metodu tzv.
pseudo-lokalizace — automatického nahrazeni zdrojového obsahu ndhodné
¢1 zamérné zvolenymi znaky cilového jazyka, resp. mezinarodni znakové sady
(ptivodni textové fetézce mohou byt o tyto znaky pouze doplnény) (Vine, 2004,
p. 85). Pomoci pseudo-lokalizace lze nejen zjistit, zda je software schopny
s roz§ifenou znakovou sadou pracovat, tj. korektné zobrazovat znaky narodnich
abeced, ale také ovéfit, zda je mozna lokalizace veSkerych viditelnych soucasti
uzivatelského rozhrani ¢i nedojde-li naopak k nechténé zaméné nékterych
fetézcli. Tato metoda muze odhalit omezeni souvisejici s prostorovym
uspofadanim komponent uzivatelského rozhrani, kdy wvyrobce softwaru
neponechal dostateény prostor pro nahradu ptvodniho textu piekladem.
V neposledni tadé se pseudo-lokalizace pouzivd k otestovani manipulace
s proménnymi prvky narodniho prostiedi, napfiklad formatem data, ¢asu apod.
(viz 2.2.1.1 Lokalizace, str. 21) nebo kovéfeni stability a rychlosti
,lokalizované‘ verze ve srovnani s odezvami originalni aplikace (Kano, 2003,
p. 370). Na vyznam véasné¢ho odhaleni nedostatki poukazuje ve své praci
Kobeti¢ (2002, p. 17):

Problémy spojené s funkénosti program( jsou zpravidla nad moZnosti
lokalizaénich teaml amusi je fesit samotni programatofi, ktefi plvodni
program vyvijeli. Pravé takovéto problémy by mély byt zachyceny a vyfeSeny
hned v prvni fazi vyvoje globalniho produktu, protoze kazdé dodatecné
opravné fedeni si vyZzada ndsobné vyssi nakiady a Cas.

Za spravnost GUI zjazykového hlediska odpovidaji v prvni fadé

piekladatelé; (k odstranéni ziejmych pieklept je piipadné vhodné pouZit
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nastroje pro kontrolu pravopisu). Paklize se na piekladu podilelo vice osob,
mél by za terminologickou konzistenci ruéit vedouci ptekladatelského tymu
nebo osoba provadéjici korekturu. Testovanim kvality povéiuji vyrobcei také
pfimo dodavatele lokaliza¢nich sluzeb, jimZ mohou k provedeni funkénich
testi poskytnout sadu automatickych skriptd (Pailhé, 2004, p. 79). D¢je se tak

prevazné z divodu Casovych uspor.

Po dokonceni testovaci faze a schvaleni piekladu GUI nejsou jiz zadouci
zmeény terminologie, nebot’ by se s nejvétsi pravdépodobnosti vyznamné dotkly
prekladu napovédy a dokumentace (viz 2.3.1.6 Pieklad a kontrola napoveédy
a dokumentace, str. 56), potazmo se odrazily ve vydajich na DTP prace, jez

tvoii zpravidla podtstanou ¢ast nakladti na zhotoveni dokumentace (Esselink,
2000, p. 21).

2.3.1.6 Preklad a kontrola napovédy a dokumentace

Online systémy napovédy jsou uréeny predev§im k prohliZzeni informaci
na obrazovce — relevantni ¢asti napovedy, tykajici se danych funkei programu,
je obvykle mozné vyvolat piimo z prostiedi bézici aplikace. Prevazna cast
programi pod Windows dnes pro napovédu vyuziva formatu HTML
dokumentti a vytlacuje tak star$i soubory vytvorené pomoci nastroje WinHelp.
Zatimco prvni z nich je sestaven piimo z HTML soubort (k tvorb€ napovedy
zaloZzené na HTML lze pouzit naptiklad nastroj HTML Help), stavi WinHelp
na struktuie roz§iteného textového formatu RTF (Rich Text Format). Soubory

napoveédy maji nejéastéji pfiponu .html, .hlp nebo .chm (Esselink, 2000, p. 12).

Rozhodne-li se tvirce softwarového vybaveni rovnéz pro vydani
samostatné dokumentace (napf. manuali, produktovych katalogh aj.), kvili
snizeni nakladd se tak Casto déje v elektronické forme€ (napf. ve formatu PDF —

Portable Document Format spolecnosti Adobe, ktery lze snadno vytisknout se
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zachovanim grafické ipravy nebo jako prosty text (pfipona souboru .txt) &i
dokumenty kompatibilni s editorem MS Word (.doc); Esselink, 2000, p. 76).

Zahajeni praci na piekladu napovédy a dokumentace po dokonCeni
lokalizace uZivatelského rozhrani (viz 2.3.1.4 Pteklad uZivatelského rozhrani,
str. 50) je vhodné tehdy, je-li potieba asto odkazovat na definitivni snimky

obrazovek s popisem funkci lokalizovaného produktu.

JelikoZ se jednd o texty s vysokou mirou opakovani termind, spojeni ¢i
celych tusekll, nachazeji pii piekladu napovédy idokumentace uplatnéni
nastroje podporujici piekladovou pamét (zejména muize-li tato byt sdilena

rovnéZ pii pfekladu poloZzek uZivatelského rozhrani).*

Kontrola piekladu dokumentace by méla vedle nezbytné jazykové kvality
(nulovy vyskyt gramatickych chyb a preklepit) zaruéit i potfebnou konzistenci
lokalizovanych termini s polozkami uzivatelského rozhrani programu
1operatniho systému, pfipadné s vyrazy, jeZz specifikoval nebo schvalil

vyrobce (viz 2.3.1.3 Stanoveni terminologie, str. 46). 7 Jak poukazuje Esselink

% 7 hlediska dalstho vyuziti téchto dat je ¥adouci zanaSet do piekladovych paméti veskeré
korektury aZ do schvaleni finalniho znéni materiald (napf. dodate¢n& provadéné zmény pti

sazb¢ dokumentd apod.).

#7U daného druhu textu jde vzhledem kjeho povaze ptedevdim o zachovéni vyznamové

jednozna¢nosti a pfesnosti v rozsahu celého dokumentu nez o vytfibeny styl jazyka:

Pouzivani synonym pro oznadeni jedné até samé véci (...) je pfi lokalizaci
nevhodné, nezadouci, nespravné. DodrZeni této zasady byva probiém
zejména pii vétsich projektech, kdy se na samotném pekladu podili vice lidi
(Kobeti¢, 2002, p. 17).
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(2000, p. 316), jednotny by mél byt mimo jiné styl, vétna skladba, formulace
nazvi kapitol, zasady pouzivani velkych a malych pismen, velikost, resp.
méfitko obrazkill, formatovani textu apod. Je potfeba zkontrolovat, zda v rdmci
dokumentti souhlasi veskeré odkazy (mj. k jednotlivym oddilim, kapitolam,
pouzitym piikladim, obrazkim a jejich popiskim, pfiloham aj.) a zda doslo
k odstranéni poznamek korektora, pokud byly zaznamenivany piimo do
elektronickych verzi. Nejen u rozsahlych publikaci mé z hlediska efektivniho
vyhledavani informaci vyznam bezchybné zpracovani obsahu — véetné
abecedniho rejstiiku (abecedni fazeni by mélo odpovidat cilovému jazyku)

a ¢iselnych 0idaja stranek.

2.3.1.7 Vyhodnoceni @

Vyhodnoceni pribéhu lokaliza¢niho procesu po uvolnéni finalni verze
softiwaru do ob&hu je relevantni nejen sohledem na podobné zaméiené
projekty v budoucnu, ale optimalizaci pracovnich postupl v§eobecné. Mélo by
zahrnovat analyzu poznamek a dotazll piekladateld, resp. osob provadéjicich
lokalizaci a sumarizaci dil¢ich problému, jeZ pfimo souvisely s lokalizaci, mj.
piipravou zdrojovych dat, pouzitymi nastroji, dodrZzovanim termindi apod.
K shromazd’ovani poznatkd mtize slouZit online databaze chyb, do niZ maji
pfistup bud vyvojovi pracovnici, osoby provadéjici testy nebo rovnéz

i uzivatelé produktu.

Je ziejmé, Ze Elenéni do jednotlivych fazi ma teoreticky charakter. Priibsh
lokalizaéniho procesu by mél byt soustavné porovnavan s pivodnim planem

(viz 2.3.1.1 Definice lokalizaéniho projektu, str. 44) a upravovan. Piipadné

8V lokalizaénim odvétvi byvé schiizka &lent lokalizadniho tymu se zdstupci vyrobce, kterd se

kona po uzavérce celého projektu, oznadovana terminem ,,postmortem‘ (Kobeti¢, 2002, p. 43).
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komplikace je tfeba fesit co moZna nejrychleji, aby v disledku fetézové reakce

nevedly ke zpomaleni celého procesu (srov. Miiller, 2005, p. 18).

2.3.2 Localization Kit

Pribéh arychlost lokalizace zavisi na zvoleném pracovnim postupu.
Vyhodnoti-li tvirce softwaru z hlediska vynaloZenych prostfedkd takovou
variantu jako piinosnou, muze se rozhodnout pro sestaveni kompletu vSech
informaci, pokynl anéastroji potiebnych k provedeni lokalizace daného
softwarového produktu a poskytnout jej prekladateli ¢i lokalizaénimu tymu.

Tuto sadu, tzv. localization kit, definuje Kano nasledovng (2003, p. 36):

A subset of tools, source files, and binary files that can be used to create
a localized edition of a program. Generally given to translators or third-party
contractors.

Kromé nastroji, napt. soucasti vyvojového prostiedi, zdrojovych soubori
(vEetné soubord pro upravu grafickych prvki) a spustitelné verze ptivodniho
softwaru by mél localization kit obsahovat ipfedchozi lokalizované verze
aplikace nebo dokumentace, pfipadné pouzité piekladové paméti (aktudlni
dokumenty mohou byt dodany predzpracované s jiz pielozenymi fetézci;
paklize paméti neexistuji, mize byt relevantni zvazit jejich vytvoteni
z dostupnych materidlt) (Esselink, 2000, p.48). Obsazené pokyny mohou
mimo jiné zahrnovat podrobny Casovy plan tykajici se odevzdani praci,
specifikace provadénych testl, zavazné ¢i naopak nepovolené vyrazy, resp.
produktovy glosar pro pteklad uzivatelského rozhrani (viz 2.3.1.3 Stanoveni
terminologie, str. 46), instrukce pro pojmenovani pieloZzenych souborl
a pozadavky tykajici se stylu &i gramatickych struktur cilového jazyka

(relevantni taktéZ u online napovédy a dokumentace) (Miiller, 2005, p. 16).
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Ackoliv se konkrétni proces lokalizace a mnozstvi poskytnutych materiali
odviji od lokalizovaného produktu, shoduji se Rich a Plihonova (2005, p. 84)
s Esselinkem (1998, p. 156) na faktu, ze v zasadé nejbezpeinéjsi volbou je
poskytnout piekladatelim vyhradné¢ zdrojové soubory s textovymi fetézci
(podminéno internacionalizaci produktu, viz 2.2.1.3 Internacionalizace,
str. 25) — localization kit tak umoZiiuje ponechat odpovédnost za zésahy do
zdrojového kodu a ostatni technické aspekty na vyrobci softwaru, nedohodne-1i
se sdodavateli lokaliza¢nich sluzeb jinak a pfekladatelé se tak mohou

soustfedit na podstatu ptekladaného materialu.*

2.4 Prekladatelské nastroje

V této kapitole se zaméfime na pouziti softwarovych piekladatelskych
nastroji a dostupna feSeni ptekladu uZivatelského rozhrani (,,GUI®) pfi
lokalizaci programového vybaveni. Primarnim vychodiskem je klasifikace
technologickych nastroji jako pomocnych prostiedkd piekladatele, které mu
usnadtiuji zvladnuti zasadnich aspektli lokalizaéniho procesu a v dusledku tedy
bezproblémovy chod lokalizované aplikace. V souladu se zaméfenim prace
nam neplijde o postizeni veSkerych moznych metod a néstroji, coZ by bylo
vzhledem k §if1 lokaliza¢nich Cinnosti (viz 2.3 LokalizaCni proces, str. 42)
a mnozstvi dostupnych produkt problematické (srov. Marazzato, 2005), nybrz
o zachyceni vyvojovych tendenci v souvislosti s pfevazujicimi kategoriemi

pouZivanych nastrojd.

¥V ramci zdrojovych soubortt miZe byt text uréeny k prekladu napt. vy&lenén uvozovkami,
mezerami, pfipadné jinymi znaky (Miiller, 2005, p. 17). Pro lep$i orientaci Ize pfilozit také

relevantni snimky obrazovek, z nichZ je funkce lokalizovanych fetézct v programu patrna.
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Jak bylo naznaeno v kapitole o historii lokaliza¢niho odvétvi (viz 2.1,
str. 9), souvisi zvySené uplatnéni prekladatelskych nastroji®® v lokalizaénim
odvétvi s narlistem poctu dodavatelli lokalizaénich sluzeb v 90. letech 20.
stoleti, ale také postupnym roz§ifovanim nastroji o nové funkce, jez bylo pti
lokalizaci softwarovych produkti mozné efektivngji vyuZzit (Rees-Evans, 2003,
p. 61):

An early example of this benefit was the ability to take translated strings from
the application’s user intetface and reuse them during the translation of the
accompanying on-line help or printed manual. Not only does this reduce the
overall translation volumes, but it also ensures that the help content actually
matches what the user is seeing on the screen.

2.4.1 Zakladni kategorizace a uziti

Ptestoze vyrobce 1 jednotlivé autory k dal§imu vyvoji (komerénich i volné
Sifitelnych) nastrojli od pocatku motivovaly rizné aspekty pickladatelské
¢innosti a nabidka produkti na jednotlivych platformach se tak v zavislosti na
schopnostech vyvojovych prostfedi pom&rng rychle ménila®' (Austermiihl,
2000, p. 15), Ize v souladu s odbornou literaturou provést zdkladni kategorizaci

existujicich nastrojd, které béhem lokaliza¢niho procesu nachazeji uplatnéni:

%0 Zpiisob prekladu pomoci nastroji vypoéetni techniky byvé oznadovan zkratkou CAT (z angl.
Computer Aided Translation). V &e§ting se ustalilo spojeni ,,po¢itaem podporovany preklad®
(srov. Vitovsky, 2006).

51y disledku osazeni procesory znalky Intel a distribuce programu Boot Camp, ktery
umoziiuje spoustét aplikace piivodng uréené pro systém Windows na pocitacich Macintosh, se
vyznamné roz§ifuji moznosti vyuziti prekladatelskych nastroji také uZivatelim téchto pocitact
(Zetzsche, 2006b).
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In addition to CAT tools, which include translation memory, terminology, and
software localization tools, some companies also use machine translation and
dedicated [...] tools on projects. (Esselink, 2000, p. 359)

V nasledujicich podkapitolach tak pojedndme o hlavnich rysech nastroja
pro praci s prekladovou paméti (viz 2.4.1.1, str. 62), spravu terminologie (viz
2.4.1.2, str. 66), nastroji pro strojovy pieklad (viz 2.4.1.3, str. 69) a lokalizaci
softwaru (viz 2.4.1.4, str. 71) apoukdZeme na existenci nékterych dalSich
prostiedki, které nespadaji do uvedenych kategorii (viz 2.4.1.5, str. 74) — jedna
se pfedev§im o podpirné systémy pro automatizaci pracovnich postupti nebo
fizeni projektd (srov. Lommel, 2004b, p. 18). Do této kategorie jsme zatadili
i specifické open-source nastroje, zaméfené na jednotlivé produkty nebo

konkrétni ikony (editory, pomocné nastroje aj.).

Jelikoz je samotné provedeni lokalizace volbou vhodného nastroje do
zna¢né miry ovlivnéno (jeho vybér souvisi mj. stypem a mnoZstvim
lokalizovanych soubort, pozadavky klienta, operaénim systémem, jazykovymi
kombinacemi a v neposledni fad¢ se schopnostmi dany néastroj efektivné
zvladnout; Shadbolt, 2002, p. 18), obsahuji jednotlivé kapitoly konkrétni
piiklady dostupnych produktd a formy jejich pouziti. Po uvedené kategorizaci

nasleduje stru¢né srovnani vybranych nastroji (viz 2.4.2, str. 77).

2.4.1.1 Nastroje pro praci s prekladovou paméti

Nastroje pro praci s piekladovou paméti umoziiuji ukladat prelozené ¢asti
textu do databaze, v niZ jsou uspotfaddany spolecné s odpovidajicim segmentem
zdrojového textu. Bé&hem piekladu jsou dosud nepielozené segmenty
porovnavany s obsahem této databaze, tj. prekladové paméti a obsahuje-li tato
identicky, ptipadné podobny text (ktery je identifikovan pfi dosaZeni nastavené

miry shody porovnavaného obsahu; srov. technologie ,fuzzy matching®),
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dojde k jeho automatickému vloZeni do cilového textu, resp. je nabidnut
k dal§im tGpravdm v zavislosti na funkci daného nastroje (Iverson, 2004,
p. 49).>* 1pti naprosté shodd je oviem na mistd vloZeny text z databaze

zkontrolovat a eventudIng piizptsobit kontextu.

Piekladové jednotky lze do paméti uklidat idodateéné, tzn. nikoliv
béhem prekladu, ato porovnanim jiz pieloZenych materiald s ptvodnimi
a stanovenim odpovidajicich part jednotek.” Rozd&leni textu na jednotky, tzv.
segmentace, probihd dle nastavenych algoritmli — vét§inou po vétach,
samostatnych Usecich (jako urcujici znak slouzi tecka, stfednik nebo oznaéeni
konce fadku, pfipadné buiika tabulky i syntaxe zdrojového souboru) nebo

v zavislosti na specifikovaném znaku™ (Lommel, 2004b, p. 24).

Nastroje pro praci s ptekladovou paméti mohou disponovat bud’

vestavénym editaCnim rozhranim (Atril Déja Vu, OmegaT aj.) nebo se integruji

>2 Pro ukladani dat do prekladové paméti vyrobei zprvu vyuzivali vyhradng vlastni formaty dat,
které nebyly mezi nastroji pfimo prenositelné. V soucasné dobé jiZz mnozi podporuji otevieny
format TMX (Translation Memory Exchange), zaloZeny na jazyce XML, ktery umoZiluje
import a export dat, resp. sdileni prekladové paméti mezi riznymi néstroji. Standard TMX
existuje od roku 1998; jeho vyvoj byl zahdjen pod zastitou sdruzeni LISA, které za¢atkem roku
2007 zvefejnilo navrh standardu TMX verze 2.0. (Specifikace TMX "level 1" mize obsahovat
vyhradné text, "level 2" i dal8i vnofené objekty). (srov. Zetzsche, 2004, p. 61).

3 Metoda pfitazovani odpovidajicich jednotek prekladu k jednotkim originalu se u nastrojt
s pfekladovou paméti oznaluje jako ,.zarovnavani“ (angl. alignment). Zaji§téni bezchybnych

vystupl vyzaduje ve vétsiné pripadi zasah uzivatele (srov. Iverson, 2004, p. 50).

> Otevienym standardem s prvky jazyka XML, ktery umoXiiuje ptizpsobeni & pfidani
vlastnich segmentaénich pravidel, je standard SRX (Segmentation Rules eXchange) vyvijeny
skupinou OSCAR. Pouziti identickych segmentaénich pravidel pfi praci s piekladovou paméti
v riznych néstrojich umoZiiuje dosahovat optimalnich vysledkd béhem analyzy uloZenych
a zpracovavanych textovych fetézel. (Zdroj: Segmentation Rules eXchange (SRX). [online].
LISA, 2006. [cit. 2006-08-06]. Dostupné z URL < http://www.lisa.org/standards/srx >)
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do prostiedi rozsifenych textovych editort (napi. Trados Translator’s
Workbench ¢i Champollion Wordfast do programu Microsoft Word). K tomu,
aby se tyto produkty daly vyuzit k lokalizaci zdrojovych soubort uzivatelského
rozhrani, museji obsahovat patfiéné filtry, jejichz pomoci lze obsah téchto
souborli nacist (nékteré programy umoZiiuji vytvoreni vlastnich filtrd pro
spravné  strukturovani obsahu arozpozniani definovanych indikatort
nepodporovanych zdrojovych souborti; vytvofeni zcela specifického filtru vSak
miZe byt Casoveé naro¢né). VEtSina nastroju standardné podporuje soubory na
bazi HTML/XML, zdrojové soubory (napt. .rc) a dokumenty RTF nebo Word
(.doc) (Esselink, 2000, p. 362).

Vyhody pouzivani nastroji s prekladovou paméti v procesu lokalizace
jsou zifejmé piedevsim pii piekladu dokumentace, ktera Casto obsahuje
opakujici se Gseky podobného textu, anebo pii lokalizaci aktualizované verze

softwarového produktu ¢i obsahu internetovych stranek (Iverson, 2004, p. 49):

Phrases and sections that repeat should not be re-translated. [...] Probably the
most important benefit from the use of TM is the ability to maintain control of
translation/localization costs. With the reuse of translated material, there is
less text to translate, resulting in lower project costs.

Vytvorené paméti lze dale vyuZit k lokalizaci aplikaci produktové skupiny
jednoho vyrobce. Efektivita téchto systémi pfimo souvisi s kvalitou uloZenych
jednotek i jejich aktualizaci (napfiklad po modifikaci textu pomoci jinych
prostiedkd nebo v jiné fazi procesu). Na zpracovani materiali se mize podilet
vice osob soucasné — vtakovém piipadé je vyhodné zvolit nastroj, ktery
podporuje sdileni piekladové paméti — at’ jiz vramci lokdlni sit€ nebo
prostiednictvim internetu (mj. T-Remote vyvinuty spoleCnosti Telelingua).
Mezi jisté nevyhody pouziti této kategorie nastroji pro lokalizaci polozek GUI

patii omezeni tykajici se zobrazeni vysledné podoby piekladu, tj. v&mého
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nahledu véetné kompletniho formatovani, spolu s asovou narocnosti Gpravy

implicitné nepodporovanych typl zdrojovych soubor.

Nekteré nastroje pro praci s piekladovou paméti obsahuji prostiedky pro
spravu terminologie, schopné identifikovat a zobrazit zndmé terminy, ¢imZ
uzivateli pomahaji zachovat jednotnou terminologii v celém projektu (napf.
Atril Déja Vu). Alternativnim piistupem je moznost propojeni s externimi
slovnikovymi aplikacemi (mj. Champollion Wordfast). Integrované statistické
nastroje lze vyuzit k ur€eni celkového mnozstvi fetézcli, poctu identickych ¢i

podobnych segmentti i miry shody s jednotkami uloZenymi v piekladové paméti:

Analyse Files - CN v65 (Czech-German =7ty X
Add, I Bemove | Clear I Analyse

Files to analyse: Close
C:A\Sample\messags catalog doc ™ Use TM from previous analysis
Options ~
LogFile ~ |]
1 File(s) processed
100%
l 0% |

Match types Segments Wotds  Percent
RTranslated: 0 0 0%
Repetitions: 66 449 29%
100%: 32 275 18%
95% - 99%: 1 30 2%
85% - 94%: 8 118 8%
75% - 84%: 1 99 6%
50% - 74%: 6 86 6%
No match: 65 487 31%

. 3] Total: 183 1545 100%

Analysis results

View Log File.. l Export Frequent Segments ] '5_— Of mofe geCurences
Create Project TM. I Expart Unknown Segments.. I fSS— % ot lower match value

Obrazek I1-10 Vysledky analyzy obsahu zdrojového souboru v programu
Trados Translator’s Workbench (véetné udajii o mife shody

s ulozenymi jednotkami v piekladové paméti).
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Priklady existujicich produkti (srov. 8.1 Piehled relevantnich hypertextovych
odkazd, str. 140):

Atril Déja Vu

» Champollion Wordfast

* OmegaT for Windows (open-source)
SDL Trados

STAR Transit

Prevazujici vyuZziti: lokalizace online systémii napovédy (zejména
s pevnou/opakujici se vystavbou textu), dokumentace, obsahu internetovych
stranek a jeho aktualizaci, zdrojovych soubort s textovymi fetézci, pteklad

databazovych vystupt aj.

2.4.1.2 Terminologické nastroje

Ve srovnani s moznostmi glosaie nebo elektronického slovniku umoZiuji
nastroje pro spravu terminologie vétSinou kromé& sestaveni dvoj
i vicejazyénych terminologickych databéazi definovat daldi pole, kterd
Ize jednotlivym pojmim pfifadit (popis vyznamu, kontext, gramatické
zatazeni, zdroj/autor, synonyma aj.). Dodate¢né informace mohou pomoci
zvysit kvalitu piekladu, ale také usnadnit podrobné vyhledavani ¢i tfidéni

termintl (srov. Lommel, 2004b, p. 24):

Good systems will be concept-based rather than word-based and allow
effective synonym management [...] to enhance translator productivity.

Terminologické nastroje mohou byt dodévany jako souast systémi pro
praci s piekladovou paméti, jiné jsou vyvijeny zcela samostatné — rozsitena

funkcionalita vysoce specializovanych aplikaci spocivd mimo jiné ve
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schopnostech automatické extrakce terminti z podkladovych materidld. Do
vyvoje této technologie investovali vyrobci béhem uplynulych patnacti let
zna¢éné usili 1 finan¢ni prosttedky (Zerfa3, 2005, p. 48). Ze ziskanych databazi,
piip. seznamu jednojazy¢nych termimi lze ziskat rychly piehled o obsazenych
pojmech.” Jednou ze specifickych funkci nastrojii pro spravu terminologie
muze byt taktéz kontrola konzistence pouzitych termind, pii niz kontrolni
mechanizmus upozorni na odchylky od pozadovaného -ekvivalentu
v pfeloZeném textu (napi. Quintilian od spole¢nosti Terminology Matters nebo
ErrorSpy firmy D.O.G.).

Z perspektivy lokalizace softwarového vybaveni hraje roli nejen
spoluprice terminologickych nastroj s nastroji vyuzivajicimi piekladovou
pamét, ale také s ostatnimi systémy, napiiklad pfimo s nastroji pro lokalizaci
softwaru (viz 2.4.1.4, str. 71), potazmo se systémy strojového piekladu (viz
2.4.1.3, str. 69). Podobné jako u datového formatu piekladové paméti i zde je
dtilezitd podpora standardd, které umozZni vyuzivat data vramci rozdilng

56

zaméfenych (konkurenénich) produktd.”” Mira vyuZiti terminologickych

%5 Extrakce termint byva zaloZena na principu analyzy gramatickych kategorii nebo &etnosti

vyskytu pojmu, pfipadné se obé metody kombinuji:

Nastroje terminové extrakce wvyuZivajici lingvisticky pistup se obvykle snazi
identifikovat kombinace slov, ktera se shoduji surgitym slovnim druhem (napf.
"adjektivum + substantivum”, "substantivum + substantivum®). [...] Nastroje
pouzivajici statisticky pfistup vyhledavaji opakujici se sekvence lexikénich jednotek.
(Zdroj: Néstroje: Extrahovani terminG. [onling]. eCoLoRe, eContent Localisation
Resources for Translator Training. 2005. [cit. 2006-11-15]. Dostupné z URL < hitp://
ecolore Jeeds.ac.ukixml/materials/overview/tools/term_extraction.xml?lang=cs >)

% Otevienym formatem pro vyménu terminologickych dat, resp. export aimport
terminologickych databazi, je datovy format TBX (TermBase eXchange). Tento format,

kompatibilni se standardem MARTIF, ktery vyuZivaji nastroje strojového prekladu, byl
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nastrojii v odvétvi lokalizace od jejich uvedeni na trh postupné nartista
(Lommel, 2004b, p. 24).

Piiklady existujicich produktii (srov. 8.1 Prehled relevantnich hypertextovych

odkazd, str. 140):

* Ahead Across
» Trados MultiTerm

pivodné vyvijen jako souéast open-source projektu SALT (Standards-based Access to
multilingual Lexicons and Terminologies) pod z&stitou Evropské komise; pozdé&ji jeho vyvoj
piesel pod sdruzeni LISA, resp. samostatné fungujici skupinu OSCAR (viz 2.2.2.6 Localisation
Industry Standards Association, str. 39). TBX, stejné jako datovy format pfekladovych paméti
TMX, vyuZiva znackovaci jazyk XML:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?>
<tbx version="1.4">
<header creationdate="20050208T1755312"
adminlang="en"/»
<body>
<tu changedate="20050208T1756i3%">
<tuv xml:lang="en"><seg>Introduction</seg></tuvs
<tuy xml:lang="cs"»<seg-Introducecidéne/segs</tuv>
<tuv xml:lang="zh-cn'"><seg» il fhe/seg></tuv>
o/ tur
<tu changedate="20050208T1756482" >
<tuv xml:lang="on"><seg>Conclusion</segx</tuv>
<tuv xml:lang="es"><seg>Conclusidn</seg></tuv>
ctuv xml:lang="zh-cn"»<segr B 15 </segx» </ tuvs
</ tu>
</body>
</thx>

Obrazek II-11 Vzorovy dokument ve formatu TBX na bazi jazyka XML
obsahujici terminy v angli¢ting, Spanélitin€é a ¢instiné

s nazornym odlidenim struktury souboru.

(Zdroj: Standards-based Access to multilingual Lexicons and Terminologies. [online]. SALT
Technical Website, 2006. [cit. 2006-10-05). Dostupné z URL < http://www.loria.fr/projets/
SALT/saltsite.html >)
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Nastroje pro extrakci terminfl (Zielinski — Safar, 2005, p. 1): Trados
MultiTerm Extract, SDL Phrase Finder, Xerox TermFinder, Synthema
Terminology Wizard 3.0, Chamblon Terminology Extractor 3.0 aj.

PrevaZujici vyuZiti: tvorba terminologickych databazi nebo glosaid

2.4.1.3 Nastroje strojového prekladu

Strojovy pieklad (zkracen& MT z angl. Machine Translation) oznacuje
proces, pii némZ je pieklad vytvafen automaticky pomoci pocéitace, ato na
zaklad¢ jazykové analyzy zdrojového textu pomoci vestavénych algoritmii
a lexikonti. Ani zna¢né investice do jeho vyzkumu vSak nepfinesly zpocatku
ocekavané vysledky (mj. kompletni nahradu lidského faktoru v procesu
prekladu, bezchybné cilové vystupy) a vyvoj v této oblasti se od konce 70. let
20. stoleti pon€¢kud zpomalil (Austermiihl, 2000, p. 15).

Dal§i rozvoj nastrojli strojového piekladu podnitilo aZ sniZeni ndkladd na
implementaci potebnych jazykovych technologii spolu s rozsifenim osobnich
pocitali a moznostmi nasazeni v prostiedi internetu (napf. online pieklad
internetovych stranek nebo vlozeného textu apod.) (Esselink, 2000, p. 394).
Upustilo se také od nerealistickych océekdvani plné automatizace procesu
piekladu. V soucasné dob¢ existuji na trhu systémy spolupracujici s nastroji
pro piekladovou pamét’ (napf. Logos Translation System), které nachazeji
vyuZziti zejména pii zpracovani velkého objemu textd, mj. manuali a technické
dokumentace (Torrejon — Rico, 2004, p. 54): materidly se nejprve porovnaji
s ulozenym obsahem piekladové paméti, pficemz nenalezené jednotky jsou

zpracovany systémem strojového piekladu a postoupeny ke korektuie.

Pokud jde o kvalitu vystupl produkovanych systémy strojového piekladu,
mizeme citovat z diplomové prace Pavliny Petfickové na téma evaluace

vybranych systémi strojového piekladu (2003, p. 7):
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[...] jejich pouZiti je efektivni, aplikuji-ii se na peklad textl z uritého jasné
definovaného oboru, zatimco v pfipadé textd se vSeobecnym zaméfenim,
piipadné literamich textd je vysledna kvalita jejich pfekladu nizka.

Kvalitativni Grovenn vysledného materialu zcela zasadné ovliviluje
syntaktickd vystavba zdrojového textu a jednoznadnost pouZitych termint
spolu se zaméfenim a rozsahem integrovanych lexikoni (Lommel, 2004b,
p- 25). Moznost zvySeného uplatnéni téchto nastroji pii lokalizaci softwaru je
strukturovanim vstupnich materiali rovnéz piimo podminéna (viz 2.4.3
Budouci trendy ve vyvoji nastroju, str. 89). Preeditace, resp. Uprava stavajicich
podkladii je vSak ¢asove naro¢nd, a proto k ni vyrobci softwarového vybavenf
pFistupuji pouze pozvolna’’. Podle Esselinka oviem jiz nékteii vyvojafi
softwaru prvky systémi strojového piekladu v procesu tvorby dat testuji (2000,
p. 394).

Ackoliv se pozornost vyrobet téchto systému stale soustfedi pfedev§im na
dominantni jazyky jako angli¢tina, francouzStina, némcina, Spanélstina
a japonstina, lze ptedpokladat, ze se pocet jazykli do budoucna rozsifi

a uplatnéni systémi strojového prekladu dale vzroste (PettiCkova, 2003, p. 89).

Priklady existujicich produkti (srov. 8.1 Prehled relevantnich hypertextovych
odkaz, str. 140):

= Logos Translation System
= Reverso

= Systran

" Vhodnym uzptisobenim vstupnich dat pro strojovy preklad, mj. volbou syntaktickych

struktur, gramatickych tvard, slovosledem, se zabyva obor tzv. technického psani.
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Prevazujici vyuZziti: lokalizace online systémi napovédy a produktové

dokumentace (za predpokladu dodrzeni pravidel vystavby textu)

2.4.1.4 Nastroje pro lokalizaci softwaru

Nastroje pro lokalizaci softwaru jsou primarné uréeny k lokalizaci
uZzivatelského rozhrani aplikaci. VéEt$ina téchto nastroji umoznuje editovat
polozky GUI jak ve zdrojovych souborech s textovymi fetézci, tak souborech
binarné zakodovanych. K tomu je zapotiebi, aby programy pouZzivaly spravny
algoritmus pro nacteni souborll (tzv. parser), ktery textové fetézce izoluje
apredd kdal§imu zpracovani.’® Lokalizadni néstroje de facto provadsji
reverzni inZenyrstvi zdrojovych souborl ana zakladé¢ souborové hlavicky
a jednotlivych sekci identifikuji editovatelny text (napf. prvky GUI v sekei
xsre spustitelného souboru). Tento text jsou schopny zaclenit v piislusné
struktute zpét do zdrojového koédu (Rich — Plihon, 2005, p. 85):

Missing elements must not be added to the file. Extra elements must not be
removed from the file. The file structure must be maintained as much as
possible in the target files including most white space. Any source file
processed by the tools must produce an equivalent target file except where
translatable strings are located.

Moznost ptimé Ypravy spustitelnych souborli zvySuje efektivitu
lokaliza¢niho procesu, jelikoZ odpada potieba synchronizace zdrojového kédu,
tj. manipulace az se stovkami zdrojovych souborli, mezi vyrobcem
a lokaliza¢nimi pracovniky — lokalizaci je moZné provést zpracovanim findlni

zkompilované verze. Tim se také snizuji ndroky na piekladatele, ktery nemusi

8 Proces analyzy dat do men$ich datovych struktur, tzv. tabulek, se nazyva ,parsing®.
(Hlavenka, 1997, p. 304).
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disponovat odbornymi znalostmi piislusnych programovacich jazyk (C/C++,

Java aj.) nebo znat postupy, jak veSkera data k lokalizaci ziskat.

Zajisténi ochrany aplikaéniho kédu a integrity spustitelného souboru b&hem

modifikace textu pfispiva ke zkraceni testovacich cykld lokalizovanych verzi:

[..] In a very short period of time after the translation tools became more
widely used it was clear that the time needed to get a product translated and
tested was reducing. For example, between 1987 and 1991 Lotus
Development Corporation noted an almost 300% improvement in their time to
market for their entire product line. (O'Sullivan, 2001; p. 152)

Zatimco editory pro zdrojové soubory (napt. Lotus Development RED,
Microsoft Visual Studio, Borland Resource Workshop aj.) se instaluji jako
soucast vyvojovych prostfedi, kterd jsou relativné naro¢nd na systémové
prostiedky, z nastroji pro lokalizaci softwaru se vyvinuly samostatné aplikace,
v mnoha pfipadech s fadov€ mensimi naroky na systém iobsluhu (Esselink,
2000, p. 383). Specializované nastroje zahrnuji zakladni funkcionalitu editort
zdrojovych souborti, mj. okamZité a vérné zobrazeni vysledné podoby piekladu
vtzv. WYSIWYG rezimu™, navic viak zpravidla podporuji uréitou formu
piekladové paméti, (coz piekladateli umoziuje dosahnout vyssi konzistence pfi
soucasné lokalizaci GUI a systémi napovédy nebo dokumentace), extrakci
termint a tvorbu glosail, kontrolu jedine¢nosti pfifazeni klavesovych zkratek
¢i dalsi testovaci procedury, napi. pseudo-lokalizaci (viz 2.3.1.5 Otestovani

uzivatelského rozhrani, str. 54).

¥ Z angl. "What You See Is What You Get" — oznaluje primarng zplsob editace textu &
dokumentli, pfi némz upravovand verze vzhledové odpovidd verzi vysledné. (Zdroj.
Prispévatelé Wikipedie. WYSIWYG. [online], Wikipedie: Oteviend encyklopedie, 2006, [cit.
11-11-2006]. Dostupné z URL < http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=WYSIWYG&oldid=
1005764 >)
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Ackoliv byly néastroje pro lokalizaci softwaru zpocatku vyvijeny interné
auzce vazany na produkty vyrobce, postupem casu doSlo k licencovani
uzavienych technologii dal§im vyvojaitim. Tento bod oznacuje O’Sullivan jako
zasadni pro rozvoj dne$nich komplexnich nastroji, které jsou schopné pracovat
s vét§inou souborovych formati a podporuji rozsifené standardy (2001,
p. 153)%°. (Vice o lokalizovatelnych formatech na platformé Windows uvadim
v kapitole 2.3.1.4 vénované prekladu uZivatelského rozhrani v rdmci vymezeni

jednotlivych fazi lokalizaéniho procesu; str. 50.)

Piiklady existujicich produkta (srov. 8.1 Pfehled relevantnich hypertextovych
odkaz, str. 140):

= Alchemy CATALYST
» Lingobit Localizer

= Multilizer

= PASS Passolo

= RC-WinTrans

= Sisulizer

= Visual Localize

Pievazujici vyuziti: lokalizace binarnich a zdrojovych souboril

80 Uritou podskupinu nastrojii pro preklad GUI tvofi prostiedky podporujici ,lokalizaci®
pojmi uZivatelského rozhrani za chodu aplikace, kdy jsou jednotlivé poloZky dynamicky
zaméfovany s terminy z propojenych slovnikii. Ke korektnimu fungovani programi tohoto
typu je vSak tfeba do paméti systému nahrit dodateéné moduly, které spoluprici s danou
aplikaci zajisti. Vzhledem ke komplexnosti dne$nich operagnich systémd jsou podobné
prostiedky urdeny pievazné pro star§i verze operatnich systémi (nastroje SDL Desktop
Translator, WizTom aj.) (Esselink, 2000, p. 393).
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2.4.1.5 Ostatni / Open-source

Jak vyplyva zcileného prizkumu trhu, jejz vroce 2005 provedla
pfekladatelka Romina Marazzato v ramci svého plisobeni na Monterey Institute
of International Studies a jehoz zavéry byly zvefejnény v tématické piiloze
Casopisu MultiLingual Computing & Technology (2005, p. 18), nachazi
v souvislosti s lokalizaci uplatnéni vice jak 300 softwarovych nastroji. Jedna
se o prostiedky pouZitelné v rGzné fazi lokalizatniho procesu, ptipadné
aplikace zaméfené na specifické tikony — do zmifiovaného prizkumu tak byly

zatazeny 1 komunikaéni programy, systémy z oblasti DTP aj.

Kromé jiz kategorizovanych nastrojli zminime na tomto misté skupinu
produktt, jejichz rozvoj podnitila lokalizace internetovych stranek — jedna se
osystémy pro spravu obsahu (Content Management Systems, napfi.
Content Manager od spolecnosti Heartsome aj.; Marazzato, 2005, p. 19).
Jelikoz se manualni sledovani zmén a aktualizace komplexniho obsahu stavaly
zajiStovaly automatickou vyménu modifikovanych dat mezi klienty
a lokaliza¢nimi pracovniky azpétné zaclenéni pielozeného textu do
pozadovaného wlozisté. MozZnosti téchto nastroji postupné nartstaly —
v soucasné dob& nabizeji systémy pro spravu obsahu mj. funkce zaméiené na
fizeni a finanni planovani projektt ¢i tfidéni a archivaci dokumentl a jsou
kompatibilni s ostatnimi lokaliza¢nimi ndstroji (napf. nastroji pracujicimi
s piekladovou paméti). S texty nakladaji jako s objekty, coz umoZiuje
okamzitou zménu formy publikovaného obsahu, napf. z internetové stranky do
podoby tisténé piirucky atp. K vyvoji nastroji pro spravu obsahu Lommel
dodava (2004b, p. 34):

Various tools have arisen to help keep multiple language versions of content in
sync and linked to their sources, as well as allowing for dynamic repurposing
of content, and localization is increasingly being folded into these systems [.. ]

74



II Teoreticka ¢ast Cast A

companies want to manage multiingual content, and see content, regardless
of language, as a vital corporate asset.

Prosttedky vyuzitelné v procesu lokalizace dale zahrnuji programové
vybaveni schopné identifikovat jazyk dokumentu (napf. ndstroj Lextek od
Lextek International), pfevadét souborové formaty (textovych dokumenti,
pfekladovych paméti, terminologickych databazi, fontl, grafiky aj. — napf.
Filtrix vyvinuty spole¢nosti Blueberry Software) nebo transformovat pouzité
kédovani ataké nastroje zaméfené na analyzu pocltu znakd, resp. slov
v textovych dokumentech a zdrojovych souborech (CATCount, Total Assistant
aj.; Marazzato, 2005, p. 19). Existuji ovSem iuzce specializované nastroje
uréené k extrahovani textu z pfislu$nych vrstev kompatibilnich grafickych
formatl (napt. program Rainbow je schopen vyjmout text z hojné roz§ifeného
grafického formatu PSD spolecnosti Adobe a ulozit jej k dal§imu zpracovani
do samostatného souboru XLIFF®'| softwarovy balik Tramigo umoZiiuje
editaci textovych fetézcl v multimedidlnich souborech formatu flash
kombinujicich video, text a hudbu atp.) (Wassmer, 2004, p. 121) nebo dalsi

samostatné nastroje k lokalizaci uréitych datovych formati ¢i produkti.

Nezanedbatelnd &ast takto Vizce orientovanych prostfedkd je vyvijena

vramci open-source komunity s vyuzitim otevienych standardd, které jsou

1 Na vyvoji standardu XLIFF (XML Localisation Interchange File Format) se podilely
spoleénosti Novell, Oracle, Sun a IBM/Lotus. Od pocatku byl kladen diiraz na vyhody spojené
s vyuzitim architektury jazyka XML, z néhoz souborovy forméat XLIFF vychazi. Do téchto
souborl je mozné zadlenit cely obsah zdrojovych soubort nebo pouze textové fetézce. Data lze
doplnit o kontext nebo dodatena pole (napt. informace o projektu, odkazy, varianty pfekladu
a ptehled jejich vyvoje, ale také o vnofené binarni objekty). Nespornd vyhoda formatu XLIFF
spoGiva v prenositelnosti kompletniho obsahu mezi platformami. (Zdroj: OASIS XML
Localisation Interchange File Format (XLIFF) TC. [online]. OASIS Advancing E-Business
Standards Since 1993, 2006. [cit. 2006-09-05]. Dostupné z URL < hitp://www.xliff. org >)
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pfedpokladem roz$ifovani daného technologického vybaveni. Jednd se mimo
jiné o univerzalni textové editory (programy Simredo, Yudit aj. s podporou
standardu Unicode; viz 2.2.2.3 Unicode Consortium, str. 36), specializované
editory vybranych formatd (OLT XLIFF Translation Editor pro upravu
souboril ve formatu XLIFF, aplikace Emacs, poEdit, pootle nebo Rosetta

k editaci souborii Portable Object®®) nebo pfimo pomocné néstroje usnaditujici

82 Struktura soubori Portable Object (se souborovou piiponou .po) odpovidd principtim
internacionalizace produkti obsaZenym v knihovné gettext svobodného operac¢ntho systému
GNU (GNU's Not Unix) vyvijeného od pocatku 80. let. 20. stoleti. V soucasné dobé se lze
setkat s mnoha variantami operaé¢niho systému GNU béZicimi na jadru Linux, v jehoZ rdmci se
tyto soubory pro lokalizaci polozek uzivatelského rozhrani aplikaci vyuZivaji. (Zdroj: KDE-
CZ/Preklady. [online]. Piekladatelské stranky KDE. 2006 [cit. 2006-11-27]. Dostupné z URL
< http://kde-czech.sourceforge.net/preklady.html >)

# Czech messages for ktuberling.

# Copyright (C) 2000 Free Software Foundation, Inc.
# Luk&3 Tinkl <caybro@seznam.cz>, 2000.

#

msgid nn

nsgstr ""

"Project-Id-Version: ktuberling\n"
"POT-Creation-Date: 2000-02-13 01:00+0100\n"
"PO-Revision-Date: 2000-02-23 19:17 CET\n"
"Last-Translator: Luka$ Tinkl <caybro@email.cz>\n"
"Language-Team: Czech <cs@li.org>\n"
"MIME-Version: 1.0\n"

"Content-Type: text/plain; charset=utf-8\n"
"Content-Transfer-Encoding: 8bit\n"

#: toplevel.cpp:403

msgid "Unknown picture format"
msgstr "Neznamy formdt obrazku"
#: toplevel.cpp:431

msgid "Could not print picture”
msgstr "Nelze vytisknout obrézek”

Obrézek I11-12 Soubory Portable Object s pfiponou .po obsahuji plvodni
fetézce (uvozené syntaxi msgid) ilokalizované protejsky
(fadky zatinajici syntaxi msgstr). Hlavicka souboru obsahuje
informace o daném programu, piekladateli, datu vytvoreni
iposledni revize souboru apouZitém kédovani; (dosud
nelokalizované aplikace jsou distribuovany se soubory

Portable Object Template s pfiponou .pot).
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lokalizaci konkrétnich produktd (mj. konverzni sada 0o2po/po200 zdrojovych
soubord kancelafského baliku OpenOffice.org nebo program Mozilla
Translator™, ktery Ize vyuZit v procesu lokalizace produktéi Mozilla) (srov.
Sasikumar, 2005, p. 177). Nekteré nastroje nebyly primarné navrZeny pro
platformu Windows, pfestoZze na ni mohly postupem casu pieneseny, tzv.

»portovany* (napf. editor KBabel aj.).

2.4.2 Srovnani vybranych produktii

Nasledujici prehled obsahuje rdmcové porovnani zakladnich parametra
a vlastnosti vybranych produktl, které se v procesu lokalizace softwaru
uplatiinji a jez jsou dle zavéra studie sdruzeni LISA 2004 Translation Memory
Survey mezi uzivateli nejvice rozsifeny. (Uvedeného prizkumu se v obdobi od
srpna do fijna 2004 zucastnilo na 274 subjektd z fad dodavateld lokalizacnich
sluzeb, vyrobcli softwaru, ¢lemd akademickych instituci a piekladateld;
Lommel, 2004a, p.4/p.12). Zatazeni do piechledu bylo dale podminéno
ziskanim zkuSebni verze daného produktu (tzv. demoverze), které ackoliv
vétSinou maji rizna funkéni omezeni (napf. Casovy limit, maximalni pocet
jednotek v piekladové paméti, extrakce pevného mnoZstvi textovych fetézcl
aj.), nabizeji uzivatellim moZnost zpracovavat vlastni zdrojova data a poskytuji

konkrétni piedstavu o zptisobech prace s nastrojem dané kategorie.

Pro tucely pfehledu jsme nainstalovali dva nastroje urcené primarné
k lokalizaci softwaru — Alchemy Catalyst 6.0 a PASS Passolo 6.0 atfi
produkty z kategorie nastroji pro praci s ptekladovou paméti — Atril Déja
Vu X, SDL Trados 2006 a OmegaT 1.6.1 for Windows. VSechny instalované
demoverze jsou obsazeny na pfilozeném disku DVD (viz 8.4 DVD-ROM

83 Vice viz 3.1.2.2 Pouzité néstroje, str. 102
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LLION® str. 149)%". Dopliujici technické specifikace (viz Obrazek II-15
all-17, str. 83 a 88) byly ziskdny z dodavané dokumentace nebo udaji na
internetovych strankach jednotlivych vyrobcu (viz 8.1.4 Vyrobcei lokalizaénich
nastrojl, str. 141). V popisu ndstroji jsem vychidzel zpoznatkd uzivateli
v online tematickych diskuznich férech a také z diivéjsich osobnich zkuSenosti
s nékterymi ndstroji. Zaméfil jsem se hlavné na nové vlastnosti produktii

a roz8itené funkce oproti star§im verzim.

2.4.2.1 Alchemy CATALYST 6.0 ®

Nastroj Catalyst pro lokalizaci softiwaru plivodné vyvijela firma Corel, od
roku 2000 pak spolecnost Alchemy Software Development se sidlem v Irsku.
Vysledky studie sdruzeni LISA fadi Catalyst na prvni misto v poétu instalaci mezi
vyvojati softwaru (Lommel, 2004, p. 14). Catalyst je schopen lokalizovat jak
textové zdroje, tak soubory v binarnim tvaru, pfiCemz podporuje formaty vSech
verzi operaéntho systému Windows (vCetné souborti vyvojového prostiedi
Microsoft NET a Sun Java, diky ¢emuZ je mj. mozné upravovat aplikace pro

mobilni zafizeni, napiiklad telefony ¢i PDA); podporuje znakovou sadu Unicode.

Editace textu probihd ve Ctyfech volitelnych rezimech zobrazeni (pouze
textové fetézce, horizontaln€ nebo vertikalné rozdélena obrazovka se zdrojem

a WYSIWYG; viz pozn. 59, str. 72). MoZnost volby zobrazeni umoZziiuje

6 Sada zkudebnich souborii, snimi? jsme v nédstrojich pracovali, zahmuje reprezentativni
vzorek zdrojovych abinarnich soubord platformy Windows XP (konkrétné soubory
Win32App.exe, Longhorn64x.dll, Alchemy CATALYST.xml, StandardTerms.txt, hu.po
acatalystrc ve slozce "\Demoverze\Alchemy CATALYST 6.0 Demonstration
Edition\Samples" na piilozeném DVD). Operacni systém obsahoval potfebné technologie
Microsoft .NET Framework 1.1 a Java 2 Runtime Environment SE 1.4.2 13,

5 Na ptilozeném disku DVD (viz 8.4 DVD-ROM ,L10N%, str. 149) .Demoverze\Alchemy
CATALYST 6.0 Demonstration Edition\Brochure 6.pdf
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ptekladateli vybrat optimalni rezim vzhledem k typu zdrojového souboru, resp.
lokalizovanych dat. Rezim WYSIWYG zobrazuje polozky GUI v plivodnim
kontextu (mj. nabidky, dialogovd okna, chybova hlaSeni), z ndhoZ je lépe
patrny vyznam jednotlivych fetézcl. Tento postup sniZzuje naroky na testovani,
které souviseji s kontrolou délky a spravného umisténi preloZenych poli. Ve

vizualnim rezimu Ize prekladat rovnéZ obsah stranek HTML ¢i skripty XML.

L7 alchemy Catalyst 6.0 Evaluation Copy - [Win32App.exe]

Fle Edt View Object Tools Window Help
k_‘ A X 4 ey Mg, o Ceech {CzechRepublic) v Czech (CzechRepublic) ~ W) _J

Y a2 Wk * ¥ 2 G Fiker: Default -} 5' A7 = e wm T
7 @WinagApp.e;e
S i B wout wewrormea i X
 Win32App.exe 12 Ain, ’ X
| WellFormedHTMLDialog Yersion 1.0 -
23 100 - About WellFormedH... . “
£3 102-WelFomedHTMLD... | | Copyright {C) 2002
2 StringT able i
| L w7 :
EHC leon
L Li:“] 128
—F.G o Mersion ‘
Lag 4 @lparen... 'ID W] | Transtated Original
.3 HTML Dialog
]‘QJ 104 [ji=) Untranslated Items
(.}.L o 123 Dialog ... 0 About Apout WellFormedHTMLI
A j]Diak»;: o 5., WellFormedHTMLDialog wallFormedHTMLDialog
I Yersion 1.0 1.0
|- Dislog ... 65... Copyright (C) 2002 Copyright (C) 2002
-3 Dialog ... 1 OK 0K

8% Translator Toalbar

WK <> > N .
AAbout WellFormedHTHMLDislog 8 Transial
Length
Max Lent
- X
About WellFormedHTMLDialog "
Width
Height
Glossary _ Original " Localized Details ) Il @ onginal
y . Jﬂ Length

Obrazek I1-13 Cast uzivatelského rozhrani programu Alchemy CATALYST
6.0 (Evaluation Copy) vreZimu zobrazeni WYSIWYG pii
editaci komponent spustitelného souboru (zachycuje myj.
panel se zdrojovymi soubory projektu, nahled upravovaného

dialogového okna a extrahované fetézce).
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Pro testovani navrhu aplikace je mozné vyuzit funkci pseudo-lokalizace
(viz 2.3.1.5 Otestovani uzivatelského rozhrani, str. 54), kterd ovSem neni
zaBlenéna v zakladni edici Translator/Pro. Dalsi testovaci mechanizmy zahrnuji
kontrolu jedine¢nosti pfifazeni klavesovych zkratek, zapnout lze kontrolu
konzistence s definovanymi pojmy glosafe arovnéZ kontrolu pravopisu
vkladaného textu. Glosaf termindi je neustale piistupny z uZivatelského
rozhrani. Catalyst obsahuje vlastni vestavénou piekladovou pamét (tzv.
ezMatch). Ve verzi 6.0 je nové k dispozici modul Alchemy TRADOS
Component, ktery zajiSt'uje vyménu dat s databazemi populdrniho nastroje pro
praci s prekladovou paméti Trados (viz 2.4.2.5 SDL Trados 2006, str. 86).
K mozZnostem uplatnéni produktu ptispivd podpora otevienych formatd (mj.
XLIFF a TMX), ktera zvySuje kompatibilitu s ostatnimi ndstroji. Funkce
»Auto-Translate* provede automatické nahrazeni polozek a fetézcl na zakladé
vyskytu lokalizovaného protéjsku ve vSech pfipojenych databazich, t;.
prekladové paméti i glosarich. Program zobrazuje aktualni statistiku celkového
poctu fetézcli vramci projektu véetné procentudlniho vyjadieni stavu jeho
dokonceni. B&€hem prace stimto produktem nebyla patrnd zadna omezeni,
uloZeni vystupi zpét do zkuSebnich souborti probéhlo bez komplikaci

a funk¢nost spustitelnych soubori byla zachovana.

Nastroj Catalyst obsahuje uceleny soubor funkci, ktery je mozné pfii
lokalizaci softwarového vybaveni vyuzit. Nepfehlédnutelnym aspektem pii
rozhodovani o koupi nekteré znabizenych edic programu mutZe byt jeho
pofizovaci cena. Edice Developer/Pro ur€end vyvojaiim umoZiiuje vytvaret
vlastni localization kit (viz 2.3.2 Localization Kit, str. 59), ktery sdruzuje
zdrojové materidly. S témito sadami (nazyvanymi ,,QuickShip Translation
ToolKits*) mohou piekladatelé a osoby provadeéjici lokalizaci pracovat
v programu Alchemy Catalyst Translator/Lite, ktery je distribuovan zdarma

a ve spojeni s obsahem sady nabizi potiebné nastroje k editaci.
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validate Expert L ¥ ﬂﬂ

Gereral  Options IObjcct Typcs! Repovtl

Software Vakidation Tests

v Mismatched empty string __:J Select aft I

‘Vilncorrect spelling

VlUntranslated text marked ForReview or Sianed OFff Deselect All |
[v¥'Glossary Consistency Check.

[iwell-formed Inline Tags Check

[ViClipped text in dialogs

[ Duplicate hotkeys in dialogs

[WDuplicate hotkeys in menus

(WDuplicate accelerators

wivalidate Dialog for Overlapping Controls

oK I Storno j Népovédal

Obrazek I1-14 Béhem lokalizace polozek GUI umozZiuje funkce Validate
Expert nastroje Alchemy Catalyst 6.0 ovéfit spravnost riznych

aspektd (pfifazeni klavesovych zkratek, prekryvani prvki apod.).

2.4.2.2 PASS Passolo 6.0

PASS Passolo vyvijela spoleénost PASS Engineering zprvu vyhradné pro
vlastni potfeby a teprve po nékolika letech se rozhodla nabidnout tento nastroj
pro lokalizaci softwaru k prodeji jako samostatnou aplikaci. Passolo podporuje
piimou lokalizaci spustitelnych souborti a souborti v binarnim tvaru (.exe, .dll,
.8ys, .0cx), textovych zdrojii i soubord na bazi znackovaciho jazyka (HTML,
XML).

Passolo 6.0 obsahuje WYSIWYG (viz pozn. 59, str.72) editory
dialogovych oken, mnabidek, obrazki iikon. V programu je mozné
piizpisobovat velikost jednotlivych komponent aktudlni délce textovych pol,
aniz by doslo k poruseni struktury zdrojovych souborti. Passolo 6.0 umoZiiuje
vytvaret vlastni glosafe a vyuziva interni systém pieckladové paméti, piimo

viak spolupracuje is externimi terminologickymi ndstroji (Trados MultiTerm)

81



II Teoreticka cast Cast A

anastroji pro piekladovou pamét (viz niZze). Piekladovou databazi lze
rozSifovat pomoci zarovnavani (viz ,alignment”, pozn. 53, str. 63) zjiZ
pfelozenych material. Obsah databazi je mozné exportovat do otevieného
formdtu TMX. Funkce programu =zahrnuji mj. pruvodce lokalizaci
aktualizovanych verzi zdrojovych soubort, kdy vnitini algoritmus identifikuje
a vycleni, pfipadné zvyrazni pouze zménéné textove fetézce a polozky. Passolo

6.0 podporuje znakovou sadu Unicode.

Navrh aplikace, tzn. splnéni poZadavku internacionalizace produktu (viz
2.2.1.3 Internacionalizace, str. 25), lze otestovat pomoci pseudo-lokalizace.
Testovaci mechanizmy nds pfi zkuSebnim ukladani zmén upozornily na
chybégjici pieklad polozek iptekryvajici se tla¢itka GUI. Zahrnuta je také
kontrola jedineCnosti ptifazeni klavesovych zkratek. V Passolu 6.0 je moZné
vyuzit integrovany debugger pro spusténi lokalizované aplikace krok po
kroku a identifikaci chybnych instrukei ve zdrojovém kodu. Statistika pocétu
znakll zobrazuje pielozené, nepfelozené a opakujici se segmenty, mnoZstvi

textu 1ze vyhodnocovat v jednotlivych souborech nebo v ramci celého projektu.

Nacitani a zpracovani urcitych souborovych formatd (XLIFF, XML) je
zajisténo formou maker, kterd si mize uzivatel dale pfizphsobit. Pomoci
skriptll lze Passolo 6.0 rozsifit o zcela nové funkce ¢i zaclenit do jeho
uzivatelského rozhrani funkce externich aplikaci. Pro zaji§téni kompatibility
s formaty vyvojovych prosttedi Microsoft .NET aJava, stejné tak jako
s piekladovymi pamétmi programi Trados a STAR Transit, je poticba
dokoupit pfislusna rozsiteni. Tento ptistup vychazi z cenové politiky vyrobee —
podobné jako Alchemy Catalyst i PASS Passolo umoZiuje v edici Team
sestavit localization kit se vSemi zdrojovymi soubory, jejichZz obsah lze
lokalizovat pomoci verze Passolo Translator, kterd je ke stazeni zdarma
(nepodporuje vSak zpracovani novych soubort)). Jako jediny ze vSech
testovanych nastrojii spolupracuje PASS Passolo 6.0 s nastrojem strojového

ptekladu, konkrétné s rozhranim systému Personal Translator.
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Typ / zakladni . . o
informace Nastroje pro lokalizaci softwaru
Nazev |Gt me el gy, T B
URL vyrobce < http:/iwww.alchemysoftware.ie > < http://www.passolo.com >
(a) edice Developer/Pro: 6 499 € (a) edice Professional: 1 740 €
Cena (b) edice Localizer: 3 999 € (b) edice Team: 3240 € (5 lic.), 4 240 € (10 lic.)
(c) edice Translator/Pro: 499 € (c) edice Translator: zdarma
procesor Pentium 300 MHz nebo vyssi, .
Systémové miniméing 32 MB RAM a 55 MB na pevném procesar Pentum Il 912 itz nebo 3, 128
pozadavky disku; operacni systém Windows NT/ZOOOiXPp y
98/ME/NT4/2000/XP
Technické
parametry
+ zdrojové soubory RC, RESX, .NET (1.x/2.0),
Visual Basic, Visual Basic .NET; binami soubory | - .
platforem Microsoft 9x, NT, 2000, XP, Win32, zdrojové soubary: (RC, RC2, DLG), NET
WinBlx (1 .x{2.0), binarni soubory platforem Win32
M M- a Winé4 (EXE, DLL, SYS, OCX)
, + mobiin vyvojova prostredi: Windows CE, g MRS
Podporované . + mobilni vyvojova prostfedi: Windows CE,
. Symbian, EPOC . X
formaty + vivojové prostiedi Java: J2EE, J2SE, JoME | T Cket PC, Windows Mabile
VYVojove p P JEEE, Jesk, + vyvojové prostfedi Java: J2EE, J2SE, J2ME
» dal§i formaty: MS Excel, XML (véetné « dalii formaty:XML, HTML, XLIFF, MS], PO
ASP.NET, ASP, JSP a XSL), HTML, PHP a JSP | databazové f. t d t 4 d OD,BC
+ databazové formaty: technologie Microsoft DB, atabazove formaty- dle standardu
Oracle 8/9/10 a IBM DB2
Prace v siti ano (crossTank TM Server)
A[lalyt!cke ano {statstika podtu znakeislov) ano (sta}lstlka poctu znak{/slov); tvorba
nastroje pFehledi
Pomocné
prostredky
Kontrol_a ano (obsahuje integrované slovniky) ano (interni pro 13 jazykd, ostatni skrz MS
pravopisu Word)
Prekladova ano; podpora TMX a formatu paméti programu ano; podpora TMX a formatu paméti programu
pamét’ Trados Trados (dodatecny filtr)
Spraya . tvorba glosarg, kontrola konzistence; spolupréce tvorba glosak, spolupréce s Trados MultiTerm
terminologie s Trados MultiTerm
Technologie
Fuzzy matching ano (pomoci modulu Concordance Manager) ano (i pro funkei ,automatického pfekladu®)
Kontrola zkra- ano ano
tkovych klaves
Zarovnavani
. - ano
{alignment)
Pseudo- ano; edice (b), (c) ano
lokalizace ' ’
WYSIWYG (evtl. ano (mj. vizualni rezim pro pfeklad ano (editor dialogovych oken, nabidek, obrazk{
nahled) znackovaciho jazyka) a ikon)

Obrazek I1-15

Ptehled zakladnich parametr( nastroji Alchemy CATALYST

6.0 aPASS Passolo 6.0 pro lokalizaci softwaru. (Stav

k 12/2006.)
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2.4.2.3 Atril Déja Vu X

V roce 1993 byl Déja Vu od spole€nosti Atril viibec prvnim nastrojem pro
praci s prekladovou paméti pro platformu Windows a dle prizkumi sdruzeni
LISA jeho obliba mezi uzivateli konstantné roste (Lommel, 2004, p. 14). Proti
roz§itené¢ verzi Déja Vu 3 nabizi aktualni Déja Vu X (7.0) kompletné
pfepracované uzivatelské rozhrani — ptivodni ¢tyfi moduly byly sjednoceny do
jednoho hlavniho a ptibylo navigaéni okno uréené k prochézeni souborti (File
Navigator). Odpadlo také omezeni tykajici se mozZnosti pracovat v ramci
projektu vyhradné se soubory jednoho typu, resp. podporovanymi shodnym
filtrem. V piipadé formatu XML lze nyni vytvofit importni filtry také na
zékladé definiénich soubord DTD®®. Déja Vu X obsahuje integrovany
terminologicky modul, ktery automaticky uklada terminy ze zpracovavanych
jednotek — jednotlivé pojmy lze kategorizovat pomoci dodate¢nych poli.
Terminologické ipickladové databaze mohou byt vicejazyéné, v jednom
projektu je mozné pracovat s vice databazemi soucasné (edice Professional).
Z jiz pieloZenych textd a jejich originald lze vytvofit jednotky pirekladové
paméti v procesu zarovnavani (Déja Vu X vSak umoziluje i opacny proces, kdy
je original zpétné sestaven z jednotek piekladové paméti). Funkce ,,Propagate*
dopliiuje pieloZzeny text na odpovidajici mista v ostatnich Castech projektu.
Edice Professional nabizi funkci pseudo-lokalizace. Mezi nové podporované
formaty patii mj. dokumenty programu pro sazbu tisku Adobe InDesign, ale
také zdrojové soubory Portable Object (viz pozn. 52, str. 76). Déja Vu X

podporuje jednotnou znakovou sadu Unicode.

Z diskuznich for serveru ProZ, zaméfeného na vyménu informaci z oblasti

prekladu a lokaliza¢niho odvétvi, do nichz pfispivaji stovky uZivateli

% Soubory DTD (Definition File Type) definuji ndzvy a obsah elementti znagkovaciho jazyka,
8mz v zésadé urduji strukturu XML dokumentu a umoziiuji jeho interpretaci; mohou byt

distribuovany spolu s pivodnim dokumentem. (Quin, 2006)
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lokaliza¢nich nastrojii, vyplynula nadprimérna kvalita zdkaznické podpory ze

strany spoleénosti Atril (mj. rychlost odezvy, odpovédi na mailové dotazy).®’

2.4.2.4 OmegaT 1.6.1 for Windows

Nastroj OmegaT patii do kategorie open-source produktl. Jedna se
o voln¢ Sititelny nastroj pro praci s piekladovou paméti napsany v jazyce Java.
Kromé platformy Windows je dostupny také ve verzich pro operacni systém
Linux apocitate Macintosh (OS X). Ke svému spusténi vSak OmegaT
vyZaduje instalaci kancelafského baliku OpenOffice.org (a podpirnych
technologii vyvojového prostiedi Java 2 Runtime Environment). Vzhledem
k omezené nabidce vstupnich formatd (primdrn€ dokumenty podporované
OpenOffice.org) se v kontextu lokalizace softwarového vybaveni nabizi vyuZiti
spiSe pro pieklad dokumentace nebo systému napovédy. Piimé nacitani
bindrnich soubort program nepodporuje. Naopak zvlada pracovat s nékolika
projekty soucasné a umoziuje najednou oteviit vice prekladatelskych databazi.
Zpracovani textu v dokumentech o rozsahu nékolika tisic slov a bez slozitych
grafickych prvki je témeéi okamzité. Zasadni rozdil oproti ostatnim nastrojim
v této kategorii spociva v segmentaci textu, ktera probiha nikoliv po vétach, ale
po odstavcich, coZ piekladateli v né€kterych piipadech sice umoziiuje vétsi
volnost vyjadieni, na druhou stranu vSak sniZuje pocet shodnych nabidek
z ptekladové paméti. K vyhleddvani menSich segmentli vramci uloZenych
jednotek je tfeba pouzit samostatnou funkci. Vyména dat s ostatnimi néstroji

pro praci s piekladovou paméti je moznd pomoci exportu ptes format TMX.

57 ProZ.com Translator Forum. [online]. Translators & Translator Resources - ProZ.com,
2006. [cit. 2006-11-05]. Dostupné z URL < http://www.proz.com/?sp=bb/new&topic id=

&forum_id=&action=Overview&cat group=recent >
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) K ISR P2 M)
|fle Edt Conflguration Todls Omegar-1.3.14 1) A forditas végén a forrds- és "
Found § fuzzy mstche(s) - - .
""" ~ | céinyelvi szegmensparok
Building glossaries from previous translations tablazata a
A forditas végén a forras- és
Ha még nincs bovitends szétara, mentsen el egy iires céinyelvi szegmensparok
dokumentumot, amibe gyjteni fogja a szavakat. tablazata a
<100% »
A - 3 ryr
<segment 0023> A <end segment> 2) A referenciaként szolgalo
szévegtarakban és szétarakban
(«f1><f2>wiGlossaryTools</f3><f4>) valo keresést a - :
<ff5><f6>Selup<A7><f8> gombjara valé kattintas utan A referenciakeént szolgalé v
vélassza ki ezt a dokumentumot a szétarépitéshez.

Obrazek 11-16 Cést uzivatelského rozhrani programu OmegaT 1.3.14 pod
Windows XP (vlevo: okno editoru s textovymi segmenty,
vpravo: nabidka podobnych vét z pfekladové paméti). (Zdroj:
Omegal, the free translation memory tool. [online].
OmegaT. 2006, [cit. 2006-11-19]. Dostupné z URL < http://

www.omegat.org/omegat/images/ss_windows.png >)

Dopliikové funkce zajiStuji samostatné produkty, které jsou volné
dostupné ze stranek produktu OmegaT a jimiz piispéli dobrovolnici v ramci
open-source komunity — jednd se mimo jiné o program pro zarovnavani
originalu s prekladem, resp. tvorbu obsahu piekladové paméti (Aligner), modul
pro analyzu poctu slov (TKount), externi kontrolu pravopisu (Extspell) aj. (viz

8.1.4 Vyrobci lokalizaénich nastroji, str. 141).

2.4.2.5 SDL Trados 2006

V roce 1990 se na trhu objevil terminologicky nastroj spole¢nosti Trados
nazvany MultiTerm, ktery se stal zdkladem pro dalsi vyvoj Tradosu, nastroje pro
praci s piekladovou paméti. Jak doklada studie sdruZeni LISA, dosahuje Trados
v soufasné dobé nejvétsiho trzniho podilu mezi samostatné plsobicimi
ptekladateli a dodavateli lokaliza¢nich sluzeb (Lommel, 2004, p. 14). V Cervinu
2005 koupila Trados spole¢nost SDL International, kterd do té doby vyvijela
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vlastni prekladatelské nastroje (SDLX, SDL Phrase Finder aj.). Touto akvizici
doslo ke zménadm nabizené produktové fady — zékladni balik ureny
prekladatelim (edice Freelance) tak kombinuje tfi nastroje: Trados 7.5, SDLX
2006 (pavodné vyvijeny spolecnosti SDL) a terminologické rozhrani MultiTerm
7.1. Trados Translator’s Workbench se integruje do prostedi textového editoru
Microsoft Word, vyuzit lze i vlastni editovaci modul TagEditor, ktery v aktudlni
verzi podporuje vkladani komentart jak k jednotlivym segmenttim, tak k celym
dokumentim. Tuto funkci lze pouZit napiiklad k provadéni korektur. Novy
modul QA Checker zjistuje, zda byly pifelozeny vSechny segmenty a mize byt
nastaven tak, aby upozornioval na piekroceni povolené délky piekladu (funkce
souvisejici s kontrolou kvality byly pfeneseny z SDLX). Sprava piekladové
paméti nyni umoziuje vyhledavat nekonzistentni picklad identickych jednotek
a kontrolu pravopisu pomoci vestavénych slovnik. Nacitdni zdrojovych
a binarnich souborti (.exe, .dll, .ocx) probihd piimo v modulu TagEditor, stejné
jako souborti ndpovédy (RTF) adokumenti Microsoft Excel a PowerPoint
(drivgjsi aplikace T-Window for Resources a T-Window for Executables se v§ak
do slozky programu nainstaluji, ¢imZz je zachovana navaznost na jiz
rozpracované lokaliza¢ni projekty). Funkce AutoText béhem prace vyhodnocuje

opakujici se spojeni a umoziiuje jejich automatické vlozeni.

Dle udaji vyrobce byly vylepSeny interni algoritmy zarovnévani originalu
a pfekladu pro tvorbu obsahu piekladové paméti, béhem testovani modulu
WinAlign jsme vSak nezaznamenali vyrazn&j§i rozdily oproti star$i verzi. Na
zakladé subjektivni zkusenosti s demoverzi Trados 7.5 miZeme prohlasit, Ze
manipulace s rozsdhlymi dokumenty Microsoft Word probiha rychleji. Trados
podporuje importni filtry pro format XML. Ve verzi 7.5 piibyla podpora
dalsich formatd dokument, mj. Adobe InDesign CS2, veskerych variant
dokumentd OpenOffice adiky novym filtriim také souborli vyvojového
prostiedi Java (.properties). (Kompatibilitu s nastrojem SDLX zajiStuje piima
podpora jeho souborového formatu IDT a standardu TMX pro export/import
ptekladové databaze).
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Typ / zakladni . . . s . .
informace Nastroje pro praci s prekladovou paméti
Nézev ,v'y:"‘v L ¥ Vv 5 > " iy = - 3 bl :
URL vyrobcee < hitp:/fwww.atril.com > < http://www.trados.com > < hitp:/iwww.omegat.org >
(a) edice Standard; 490 € ) )
Cena (b) edice Professional: 990 € 23 :g:g: E:Efec:;iier;;?f 4€9 5 zdarma (open-source)
(c) edice Workgroup: 1490 € '
' procesor Pentium 111 512 MHz nebo | operaéni systémy
5”;‘;??2?,52},‘1‘;”‘2'5”66@8 'F\{":,\Z/l,“ebo VST, minimainé 128 MB RAM Windows 98, 2000/XP,
Systémové oyere;(:n? systém Windows ! a 150 MB na pevném disku; Macintosh OS X a Linux;
poZadavky gg /ME/NTAS,I/ZOOO /XP: vyzaduie operaéni systém Windows vyzaduje Java Runtime
Micrasoft NET Fram,evyork / 2000/XP; vyZaduje Java Runtime Environment (J2RE)
' Environment (J2RE) a instalaci OpenOffice.org
Technické ;
parametry
+ dokumenty Microsoft Office (Excel, .y ,
PowerPoint, Word), RTF Windows | + 207olove saubory Wind2 [rcllg
Help, OpenOffice/StarOffice, Adobe Lii; indrni soubory (.exe, .dll
FrameMaker, InDesign, PageMaker, | - . obvieiny
QuarkXPress XTG + dokumenty Microsoft Office 2000, OO?;%#;ZQ?’ /g?::g;feigéy
, I XP a 2003 (Word, PowerPoint pen LIIce.0rg/s
Podporované * vyvojové prostfedi a zdrojové Excel) Q kXIYD 6.x Adob (1ze vyuzit pro pfevod
formaty soubory: ASP/ASP.NET, PHP, ?__ XCQ&’ k“a; A drebssl 'é‘ ao g g | formati MS Word, Excel
JavaScript, VBScript, .rc, C/C++/Java, IraDme_ a ;r ' Ad Ob eP“ elflllgz aRTF)
Java properties, .po a .pot é'}) ;Z'gge if\)térle:f € rageaker + dal$i formaty: HTML
« dal§i formaty: HTML, XML, . .
TradosTag TTX/TMX . (ig\l;ll_formaty: HTML, SGML,
« databazové formaty: die ODBC 2
Prace v siti ano (c) sdileni paméti pfes TM Server (b) nepodporuje
Statistické analyza poctu slov ve véech analyza podtu slov ve véech omoci proaramu TKount
nastroje souborech i jednotlivé souborech i jednotlivé P prog
Pomocné
prostredky
Kontrola integrovana kontrola pravopisu .
pravopisu AutoCorrect (b), (c) jednotek v pamét pomoci programu Extspell
Prekladova vicejazyEné paméti, prace s vicero pamét neni zpétné kompatibilni préace s vicero databazemi
amét databazemi souasné (2), (3), s fadou Trados 6.x, podpora TMX soucasné, podpora TMX
P podpora TMX level 2 (level 1)
Sprava tvorba lexikonu pojmit ze vSech pomoci obsazeného MultiTerm 7 tvorba vlastnich glosard,
terminologie soubort v projektu Desktop ruéni zadavani terminQ
Technologie
Fuzzy matching ano ano ano
Kontrola zkra- ) . -
tkovych kiaves
Zarovnavani integrovano (zakladni funkce), . - ] .
(alignment) Translation Memary Builder u (b), (c) pomoci programu WinAlign pomoci programu Aligner
Pseudo- nahrada textu mozna pouze .
lokalizace v edicich (b) a (c) ) nepodporije
WYSIWYG (evt!. ) nahled v modulu TagEditor, rychly okamZity nahled
nahled) néhled v prohlizegi v OpenOffice.org
Obrazek 11-17 Prehled zakladnich parametrii nastrojd Atril Déja Vu X, SDL

Trados 2006 aOmegaT 1.6.1 for Windows pro praci
s prekladovou paméti. (Stav k 12/2006.)
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Detailngj8i popis vlastnosti uvedenych produktd by byl nad ramec
zaméfeni této prace; vétSina komerénich nastroji je dostupna v nékolika
edicich a li§i se rozsahem integrovanych funkci. Na zdklad&é provedeného
srovnani se na tomto misté omezime na konstatovani, ze pozadavkim
lokalizace programového vybaveni, tj. pfedné poloZzek uzivatelského rozhrani,
dnes nevyhovuji vyhradné specializované systémy pro lokalizaci softwaru, ale
také nastroje pro praci s pfekladovou paméti. V oblasti open-source feSeni je
situace specifickd a podrobn&ji na ni poukdZeme v Césti B, resp. v zavéru
diplomové prace, kde aspekty pouziti prekladatelskych ndstrojii v procesu
lokalizace softwaru struén€¢ zhodnotime. (S ohledem mna dynamiku
lokalizaéniho odvétvi a technologického vyvoje je rovnéz nutné poukazat na
¢asove omezenou vypoveédni hodnotu provedeného srovnani a popisu vlastnosti

uvedenych produktti.)

2.4.3 Budouci trendy ve vyvoji nastrojt

V dne$ni dobé, kdy je znalné mnoZstvi dokumentd produkovano
vyhradné v elektronické podobé, se predpoklada stidle vys$$i mira uplatnéni
prekladatelskych nastrojii a integrace podpirnych technologii v prekladu.
Optimalni nasazeni téchto systémi napomaha zefektivnit a zkvalitnit praci
jednotlivet 1 lokalizaénich tymt (srov. Lommel, 2004a, p. 27). V této kapitole
poukdZeme na nékteré probihajici trendy ve vyvoji navrhu aplikaci
a prekladatelskych néstrojli a upozornime na tendence, jejichz nastup lze

v brzké dobe odekavat.

Piiklon subjektd pfsobicich v lokalizaénim odvétvi k otevienym
souborovym formatiim na bazi znackovaciho jazyka XML (napt. TMX, XLIFF
aj., viz pozn. 53 a 61, str. 63, resp. 75) souvisi s mozZnostmi jeho architektury
a zplsobem pouziti, ktery v mnohém piipomind proces vytvareni aplikaci v jiz

rozsifeném vyvojovém prostiedi Java (srov. Kano, 2003). Na platformé
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Windows vyuzivaji jazyk XML produkty v sadé Microsoft NET. Tento soubor
technologii a hotovych ¢asti programového kédu byl poprvé uveden v roce
2002 aod té doby jej vyvojari k tvorb¢ aplikaci pouzivaji stile ve v&t$im
métitku®® (Hall, 2004, p. 93). Vzhledem k tomu, Ze v operadnim systému
Microsoft Windows Vista je tato technologie zaclenéna jiz od samého pocatku,
da se predpokladat daldi narlist zajmu o tuto sadu, na coz by méli byt
lokalizacni pracovnici dostate¢né piipraveni. Lokalizace takto navrZenych
aplikaci jiz neprobiha formou kompilace zdrojovych soubord, nybrz modifikaci
zdrojovych soubord ve formatu XML. Jazyk XML mj. umoziiuje disledné
oddelit lokalizovany obsah od parametri formatovani ¢i za¢lenit kontextové
informace. Zdroje se daji dale integrovat do dané aplikace, ptipadné
distribuovat jako samostatné soubory ve specifikované adresafové struktuie pro
jednotlivé jazyky (Quin, 2006).

V kategorii nastroji podporujicich ptekladovou pamét se vedle
segmentace a ukladani textu po vétach patrné bude soubézné prosazovat tzv.
metoda CSB (z angl. character-string/bitext), kdy se do databaze archivuji
celé pary zrcadlovych textli, vnichZ jsou pak b&hem price vyhledavany
odpovidajici fetézce znakli (Gow, 2004, p. 44). Diky tomuto pfistupu je mozZné
zkoumat nabizené varianty piekladu zcela v ptivodnim kontextu, jehoz velikost
lze variabilné piizptsobovat. (Ptrikladem nastroje kombinujiciho ob¢é metody

ukladani a zpracovani dat je napiiklad LogiTerm od spole¢nosti Terminotix.)

V souvislosti s rostoucimi poZadavky na rychlost provedeni lokalizace
a moZnostmi uplatnéni vysledki ndstroji strojového prekladu lze predpokladat

Cast&jsi aplikaci pravidel syntaktické vystavby tzv. regulovaného jazyka (mj.

8 K datu dokongeni diplomové price byla komponenta Microsoft .NET Framework pro
operani systém Windows XP (SP2) dostupnd ve verzi 3.0. (Zdroj: .NET Framework
Developer Center. [online]. Microsoft. 2006 [cit. 2006-12-20]. Dostupné z URL

< http://msdn2.microsoft.com/en-us/netframework/default.aspx >)
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kratké véty, opakovani jmen a jmennych frazi, volba jednoznaénych vyrazi;
Pettickova, 2003, p.24) pii sestavovani textl napovédy a dokumentace
softwarovych produktd, pfipadné komponovani obsahu internetovych stranek —
timto vyvojem se v samostatném ¢lanku zabyvali Torrejon a Rico z Fakulty
komunikace a humanitnich v€d na Universidad Europea de Madrid ve
Spanglsku (2004, p. 53):

Online documentation and web delivery call for a responsive translation
industry ready to deliver in a highly competitive environment.

Controlled languages [...] improve the readability of documents by imposing
clear and direct writing and reduce syntactic and lexical ambiguities by
applying grammatical and lexical constraints. They also increase the
translatability of the text, making it amenable to MT. The resulting effect is
consistency in the style of documents, the reusability of texts, and the
corresponding savings in authoring and translation processes along with
higher customer satisfaction because of better documentation and translation.

Zpracovani materiald nastroji strojového piekladu vyzaduje dostatecné
kapacity pro pfipravu podkladd, resp. zaji§téni korektury takto produkovanych

textu.

V postupech uzivanych pfi lokalizaci se v neposledni fad¢ odrazeji nové
moznosti vyplyvajici z provazanosti pracovniho prostfedi (Lommel, 2004b,
p.23). Jednotlivi piekladatelé mohou sdilet centralni piekladové
a terminologické databize vredlném <Case, ackoliv na projektu pracuji
z riznych mist; v open-source prostiedi se na lokalizaci komplexnich produktii
podileji dobrovolnici z celého svéta a komunikuji vyhradné elektronickou
formou, aniZ by jednotlivci pfisli do osobniho kontaktu — v rdmci diskuznich
for zvetejiiuji aktudlni statistiky o stavu lokalizace, koordinuji jeji prubé&h
a navrhuji mozné varianty piekladu. Nepiimo se tak potvrzuji zavéry naznaCené

Shadboltem v jeho stati o vyvoji technologii v piekladu (2002, p. 18):
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A big part of the resources is still related to project management,
communication and engineering. The power of the Internet will certainly solve
a major part of those aspects.

Na druhou stranu je vSak potfeba pfedejit faleSnym oéekdvanim — pouziti
jednotlivych nastroj tésné souvisi s lokalizovanym produktem a charakterem
pfevladajictho mnozstvi materialu, stejné tak jako skvalitou vstupnich
podkladt (Lommel, 2004b, p. 26).
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I11
Pripadova
studie

V nasledujici ¢asti diplomové prace se budeme zabyvat provedenim
lokalizace prohlize¢e Mozilla Firefox ve verzi 2.0 pro operacni systém
Windows XP. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o multiplatformni open-source

projekt (uréeny pro Windows, Mac OS X a Linux i686)69, povazuji tento

% Zdrojovy kéd open-source softwarového vybaveni je vefejné piistupny a pii zohlednéni
specifickych podminek (Casto napf. pozadavku uvedeni autora pivodniho kdédu, dodrzeni
P yen p pr. p p

autorskych prav) mize byt dale modifikovan a distribuovan:

Open source software was “born” in the 1960s and 1970s in the university and
research environment. Researchers started to use computer programs for their
activities and, working in a noncompetitive environment, began to share the
resulting computer programs among them just as they shared their research
findings. These groups of collaborating software developers are today known
as “opensource developer communities”. (Bergmann, 2005, p. 87)

V obecném vyznamu se oznadeni open source pouzivd ipro vlastnosti, které

s otevienosti zdrojového kodu nesouviseji, ale vyskytuji se umnoha open-source programi
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produkt za vhodny k demonstraci konkrétnich lokaliza¢nich postupd, jez
mohou byt pfinosné z pohledu prekladatele, ktery se lokalizaci softwarového

vybaveni hodl4 zabyvat.

Piipadova studie zohlediiuje specifické technické rysy produktu
souvisejici s platformou Windows XP. Cerpiame vni zpoznatkd &leni
lokaliza¢niho tymu, s nimiz jsme navazali kontakt a také z prislu§né emailové
diskuze o lokalizaci produktd Mozilla do eStiny (dostupné z < news://news.
mozilla.org/mozilla.dev.110n.cs >)’°. Vzhledem k povaze prace nejsou zohle-

diiovany &asté a prib&zné uvoltiované aktualizace prohlizege Firefox'.

3.1 Popis softwarového baliku Mozilla Firefox 2.0

Mozilla Firefox je otevieny webovy prohlize¢, jehoZz vyvoj koordinuje
dcefiny subjekt nadace Mozilla Foundation, spole¢nost Mozilla Corporation,
a podileji se na ném desitky dobrovolnikl. Prvni ,,plna“ verze 1.0 byla vydana
vroce 2004 astala se jednim znejpouzivanéjSich programil s otevienym
zdrojovym kodem (srov. Wikipedie, 2006b). Na tento produkt ndsledné
navazala verze 1.5. Zamérem Mozilla Foundation bylo vytvofit maly, rychly,
snadno ovladatelny a distribuovatelny webovy prohlize¢ vedle stavajiciho

velkého baliku internetovych aplikaci Mozilla Suite.

(bezplatnd dostupnost, vyvoj zajistovany Uplné nebo z podstatné ¢asti dobrovolnickou
komunitou aj.). (Wikipedie, 2006c¢)

™ Do skupiny produktit Mozilla patii mj. postovni klient Thunderbird, balik aplikaci pro préci

s internetem SeaMonkey aj.

"'y diplomové préci jsou pouZity zdrojové soubory verze Mozilla Firefox 2.0.0.3 (03/2007).
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€3C2Zilla Mozilla v testingé - Mozilia Firefox L P [={ ]
Soubor Upravy Zobrazit Histone Zaloiky MNAstoje Napovéda

. - A ;“. | h;tpryn:yu Hiedani na webu Ctri+K _ v Gl S

Sprévee stahovani Curl+J

I I I ﬂ Spravece dopliki

Chybové konzola

2"':"“"] Mozilla v el s Cirl+Shift|
CIPECTs e
oty IR e, Informace o strénce

CZilla féorum

Podpora
Tento prohliZzeé nové generace vas piekvapi svou rychlostl a mnoZstvim

Dopliky :
Mozcestnik funkei.

» ® /\
.~
broduity Vymazat ddvéma data.. Cirl+Shift+Del
Stdhnout . MozillaF posnost
-

s dii . . o . Webové férum na
Ohlasy médii Chcete védet vice - navitivte web Prejdéte na Firefax I ;d;;; Ziugxgl"

Ke Zeni: Windows « Linuxz « Mag 05 ®

czilla férum Mozilla

czilla FTP o . . Developer
Bugzilla @ Mozilla Thundetbird 2.0 Center

Mozilla Europe . . o . wirs [
Postovni klient pro kaZdodenni pouZit! s vestavBnym filtrem pro
blokovani nevyZadang posty.

Projekt C2illa Chcete védet vice - navitivte web PouZiveite Thunderbird N

Jak pomoci CZills Ke staZeni: Yindows + Linux - Mac 05 X 3

Dalsi produkty: SeaMonkey | My M DC
ProdicuZend podpora pro Firefox 1.5 v &edting

Obrazek I11-1 Cast rozhrani webového prohliZzete Mozilla Firefox ve verzi

2.0 pod operaénim systémem Microsoft Windows XP.

Firefox je alternativou k ostatnim webovym prohlize¢im (napf. Microsoft
Internet Explorer nebo Opera spolenosti Opera Software)’?. Vyznaduje se mj.
implicitnim blokovanim reklamnich oken, moZnosti prohliZzet nékolik stranek
v tzv. panelech v ramci jednoho okna a systémem rozsifovani pomoci moduli
s dopliujicimi funkcemi. Podporuje nejrozsifenéjsi standardy sdruzeni World
Wide Web Consortium (viz 2.2.2.4, str. 37). '

™ Na uzivani zdrojového kédu aplikaci Mozilla se vztahuji podminky licenci Netscape Public
License a Mozilla Public Licence (dostupné z URL: < http://www.mozilla.org/MPL >).
Produkt Firefox ve zkompilované verzi je vSak $ifen pod standardni licenci EULA, kterd
znemozituje modifikaci a naslednou distribuci upraveného dila pod stejnym nazvem. Logo

Firefoxu je ochrannou znamkou.
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Findlni anglicka verze 2.0 byla uvedena v fijnu 2006”. Z domovské
stranky Mozilla Firefox (< http://www.mozilla.com/en-US/firefox >) vyplyva,
Ze byla lokalizovana do vice nez 40 jazyku (vCetn& napt. &instiny, korejstiny,
pandzabstiny aj.). Lokalizace novejsich verzi (3.0) do dalSich jazykd de facto
neustdle probihd (lokalizovand data jsou distribuovana v ramci instalace

kompletniho produktu nebo jako samostatné jazykové rozsitenti).

Lokalizaci produktu Mozilla Firefox 2.0 do &eStiny, na jejiz pribéh se
budeme v piipadové studii soustfedit, provedli dobrovolnici ze skupiny
CZilla™, kterd se zasazuje o propagaci a podporu open-source projektu

Mozilla. Cinnost skupiny CZilla byla zah4jena koncem tinora 2003.

Oficialni lokalizace produktu Firefox je spojena s registraci na
internetovych strankach Mozilla Localization Project”. Jednd se o dilezity
krok, nebot’ pribéh lokaliza¢niho usili je tfeba koordinovat, aby nedochazelo

k neefektivnimu zdvojeni ¢innosti. Na téchto strankach, resp. v sekci vénované

73 Podpora star§i verze Moxzilla Firefox 1.5 (v&etn& lokalizovanych) skongi dle udaji Mozilla
Corporation v poloviné kvétna 2007. (Zdroj: Support for Mozilla Firefox 1.5 Extended Until
Mid-May. [online]. MozillaZine Talkback. 2007. [cit. 2007-04-25]. Dostupné z URL
< http://www.mozillazine.org/talkback html?article=21543 >)

7 Vice o skuping CZilla a jejim piisobeni v Ceské republice viz URL < http://www.czilla.cz >.
(V cestingé vySla o webovém prohlize¢i Firefox zatim jedind ti§t€nd kniha z produkce
nakladatelstvi Computer Press: KADLEC, Vaclav. Mozilla Firefox - kompletni uzivatelskd
prirucka. Bmo: Computer Press, 2005. 168s. ISBN: 80-251-0644-6. Elektronicky
distribuovanou uZivatelskou piirucku Webovy prohlizec Mozilla Firefox verze 2.0 spoletnosti
Foxinus Solutions je moZné ziskat z URL: < http://www.chovancik.cz/mozilla-firefox-20-
uzivatelska-prirucka-manual >; viz . 8.4 DVD-ROM ,,L10N*)

S How to register a Mozilla L10n project. [online]. Mozilla.org. 2006. [cit. 2005-12-14].
Dostupné z URL < http://www.mozilla.org/projects/110n/registration.html >
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produktu Mozilla Firefox, je rovnéZ moZné sledovat aktudlni stav zpracovani

zdrojovych soubortl.

Vybrani ¢lenové tymu povéeného lokalizaci v pfisluSném jazyce maji
opravnéni ukladat zdrojové soubory s lokaliza¢nimi daty, z nichZ je nasledné
sestavovana funkéni verze aplikace. V rdmci projektové skupiny CZilla byl
koordinatorem lokalizace produktu Mozilla Firefox do ¢estiny jmenovan Pavel
Franc. Kontaktni osobou zastupujici spole¢nost Mozilla Corporation v Evropé
je Axel Hecht.

3.1.1 Projekt lokalizace

7 hlediska provedeni lokalizace uzivatelského rozhrani produkti Mozilla
hraje klicovou roli dlouhodobé vyvijené aplikaéni jaddro, na némz je dnes
vét§ina produktd Mozilla postavena (viz 3.1.1.2 Technologie Mozilla XPFE
nize). Tyto technologie spliuji potfebné pozadavky internacionalizace
programového vybaveni (viz 2.2.1.3, str. 25). Na zakladé jejich implementace
Firefox mimo jiné podporuje znakovou sadu Unicode, resp. dvoubajtové
znakové sady. Spravna reprezentace latinky, azbuky, Cinskych znakl atp.
iobousmérného textu je tak zarucena nejen pfimo v polozkach GUI, ale

rovnéZ v ramci webovych stranek naé¢itanych v okné prohlizece.

3.1.1.2 Technologie Mozilla XPFE

Jadro XPFE (cross-platform front end) je zaloZzeno na fadé (otevienych)
standard® podporovanych sdruzenim W3C, zejména specifikaci znackovaciho
jazyka XML (viz 2.2.2.4 World Wide Web Consortium, str. 37),
programovacich skriptech vyvojového prostfedi Java a kaskddovych stylech

CSS, které popisuji zpisob zobrazeni znackovaciho jazyka.
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Zjednodu$ené lze fici, Ze technologie v ramci tohoto jadra fidi samotné
fungovani aplikace (programovaci skripty Java), staraji se o formatovani
vzhledu (kaskadové styly CSS) avytvafeji strukturu aplikace, resp.
uzivatelského rozhrani (soubory XML, zde ovsem v modifikované varianté
nazyvané XUL — zangl. XML-based User-interface Language). Vzhledem

k navrhu aplikace jsou jednotlivé zdroje obsazeny v samostatnych souborech.

3.1.1.3 Ziské&ni soubor{ pro lokalizaci’®

Veskeré polozky uzivatelského rozhrani, které je tieba lokalizovat, jsou
obsaZzeny ve zdrojovych souborech s pfiponami .dtd a .properties (viz 3.1.2
Pieklad textovych fetézcl GUI, str. 99). Celkové se jedna o zhruba 2000
textovych fetézci (polozky nabidek, dialogovych oken, paneli, hlaSeni,
kontextovych tipt aj.)”’. ,Ostré verze t&chto soubord jsou uloZeny na serveru
Mozilly vsystému CVS alze knim pfistupovat bud prostfednictvim
specialnich aplikaci nebo webového rozhrani (viz Obrazek III-2, str. 99)78,
Ukladat soubory zpét do tohoto tlozist€ jsou vSak opravnéni pouze ¢lenové
registrovanych lokaliza¢nich tymu (viz 3.1 Popis softwarového baliku Mozilla
Firefox 2.0, str. 94).

76 ptipadové studii se nezabyvame soubory ndpovédy, jejiZ preklad probihal oddélené od
lokalizace polozek uZivatelského rozhrani. Napovéda aplikace Mozilla Firefox 2.0 je manualng
modifikovanou variantou star§iho textu z verze 1.5, ktery byl pfislusné doplnén. (Zdroj: CZilla:
Ndpovéda Mozilla Firefox. [online]. CZilla. 2003-2006. [cit. 2005-12-19]. Dostupné z URL

< http://www.czilla.cz/podpora/firefox/napoveda >)

"7V dané verzi je lze ziskat z nainstalovaného produktu (pod Windows XP z adresife

»chrome* ve sloZce programu Firefox).

™8 CVS je zkratkou systému Concurrent Version System. Jedna se o aplikaci ke spravé souborii
se zdrojovym kddem, k nimz ¥{di pfistup. Na platformé& Windows pouzivaji élenové skupiny
CZilla ke komunikaci se serverem Mozilly a systémem CVS mj. nastroj TortoiseCVS

(dostupny z URL: < http://www.tortoisecvs.org >).
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LXR Roots - 110n Cross Reference: 2/0x

100’ ¢cs/ browser/ clirome/ browser/

Name
a Pafent directory
D bookmarks/
D cookiewiewerf
(D feeast
(0 storys
(] mugration/
[ places!
(] proferences/
D safebrowsmng/
(0 sxdebarf
aboutDialog dtd
baseMenuOverlay. dtd
browser. dtd
browser properties
credits dtd

engineldanager. dtd

Obrazek I11-2

Cast B

This page was automatically generated by LXR.

Size Date (GMT) Desaiption
- Oct122005 2] metaData did 1k
- Nov121005 % metaData properties 267
- Jan 32006 openLocation. dtd 521
- Nov121005 [i%j openlwcativn. propertics 38
- Apr222005 % page-drawer did 90
- Sep240905 =] pagelnfe. did 4k
- Nov121005 %j pagelnfe properhies 2k
- Dec1l1005 2] pageReport.dd 311
- Sep240905 Es__:j pageReportFirstTime dtd 586
- Jul240906 £y safebdode, did 2k
518 Oct122005 =1 suntize. did 339
2k Feb 142006 1:%’_‘] search.properties 1k
15k Dec 111005 !:%j searchbar. dtd 152
Sk Nov121005 = sessionstore propecties 354
1k Sep2409.05 [%j setDesktopBackground.dtd 367
691  Sep2409.05 =] shellservice.properties 5%0

Miay 29 2008
Nowv 121005
Apr2l 2005
Jan 3 2006
Apr2] 2005
Nov 121005
Jan 22 2006
Apr21 2005
Oct 31 2005
Jul 24 09:06
Dec 11 10:03
Nov 12 10:05
Sep 240005
Sep 2409:05
Jun 23 2005
Tan 3 2006

Néhled na seznam zdrojovych souborti (.dtd a.properties)

produktu Mozilla Firefox 2.0 pfes webové rozhrani Mozilla Cross-
Reference (LRX) dostupné z URL < http://Ixr.mozilla.org >.

3.1.2 Preklad textovych retézcti GUI

Lokalizace produktu Mozilla Firefox 2.0 do ceStiny navazovala na

lokalizaci predeslé verze 1.5 (viz 3.1 Popis softwarového baliku Mozilla

Firefox 2.0, str. 94). Z této verze bylo mozné pouzit shodné textové fetézce

v odpovidajicich

zdrojovych

souborech”’.

K identifikaci

rozdild

slouzil

™ Dle internich statistik skupiny CZilla bylo pfiblizng 75% viech lokalizovatelnych polozek

a textovych fetézcl uZivatelského rozhrani Firefoxu 1.0 pfevzato, tzv. ,recyklovano®, z eské
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vlastnoru¢né napsany skript, ktery porovnaval zdrojové soubory verze 1.5 se
skupinou souborli verze 2.0 v systému CVS, resp. jejich lokalni kopii (viz
3.1.1.3 Ziskani soubord pro lokalizaci, str. 98). Na zakladé vygenerovanych
¢isel fadkh jednotlivych poloZek byly odpovidajici lokalizované ftetézce
pfevzaty, zbyvajici nebo casteéné odlisné polozky dopfelozili Elenové
lokaliza¢niho tymu v textovém editoru®. (Uvedeny postup se pouziva rovné

pfi lokalizaci aktualizaci nebo roz§itujicich modulti s dopliiujicimi funkcemi.)

<!-- LOCALIZATION NOTE some localizations of Windows

(ex:french, german) use "?" for the help button ——>
<!IENTITY helpMenuWin.label "Help">

<!ENTITY helpMenuWin.accesskey "h">

(-]

Obrazek 111-3 Struktura zdrojového souboru s piiponou .dtd. Text mezi <!—
a--> obsahuje dopliujici komentdf, helpMenuwWin.label
a helpMenuWin.accesskey jsou identifikitory, na néz se
aplikace odvolava. Lokalizovany text je mezi uvozovkami

(Zdroj: sloZka Firefox\chrome... browser\baseMenuOverlay.dtd)

verze pivodniho baliku internetovych aplikaci Mozilla Suite. Pfi pfechodu z verze 1.0 na 1.5
bylo tieba lokalizovat dalgich zhruba 30% z celkového mnoZstvi fetézct, pfiCemz vétsina byla

nasledné& pouzita rovnéz ve verzi 2.0.

Ny

% Editaci zdrojovych soubordi verze 2.0 a vy$dich je tieba provadét v editaénim nastroji
s podporou kédovani Unicode formatu UTF-8 (viz 2.2.2.3 Unicode Consortium, str. 36), které
je v téchto souborech pouzito. Toto kdédovani spolu s vyuZitim prvki otevienych standardd

umoziuje uplatnit lokalizovana data i na dal§ich platformach.
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Pi1 ptekladu je nutné neporusit strukturu souboru a pielozit vSechny

polozky. (Soubory s vadnou syntaxi nebudou do programu za¢lenény.)

# Processed by TWR - Source: searchbar.properties
cmd addEngine=Add engines...

cmd addEngine accesskey=A

cmd clearHistory=Clear Search History

cmd_clearHistory accesskey=C

L]

Obrazek I11-4 Struktura zdrojového souboru s pfiponou .properties. Text
uvozeny # obsahuje komentadf. Vlevo od znaménka = je
identifikator, napravo od ng& lokalizovany text. Syntaxe
konéici accesskey oznaluji zpravidla klavesovou zkratku
dané funkce. (Zdroj: slozka programu Firefox\chrome...

browser\searchbar.properties)

Po piekladu se upravené soubory uloZi zpét do adresdfové struktury
serveru Mozilly, kde jsou nasledné vyuZity pifi kazdodennim automatickém

sestavovani funk¢ni verze prohliZeCe.

3.1.2.1 Strategie prekladu a volba terminologie

Z diskuze se Cleny lokalizaéni skupiny CZilla vyplynula strategie

prekladu, o jejiz respektovani se béhem lokalizace programu Firefox snazili.

V prvni fadé se jednalo o doporuéeni terminologicka. Funkce prohliZzece
bylo sice Zadouci uzivateli pfibliZit a vyjit tudiz z roz§ifenych oznaceni (napf.
nazvy nabidek ,,Upravy®, ,,Zobrazit®, , Nastroje“ apod.), produkty Mozilla jsou

ovSem urleny pro rizné platformy. Ke zohlednéni této skuteénosti pfi volbé
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termind byli lokalizatofi vyslovné vyzvani ze strany Mozilla Corportaion.
Misto vyrazu pro tlacitko ,.storno* (Cancel), ktery u nds v disledku vyskytu
v operaénim systému Microsoft Windows XP prakticky zevSednél, se tak
v produktech Mozilla pouziva termin ,zrusit“. U jinych vyrazd se hledal
zpusob, jak oznaCeni vymezit vii€i terminologii v prohlizeci Internet Explorer
spole¢nosti Microsoft. Napfiklad termin 7ab nakonec ziistal prelozen jako
»panel”, prestoZze v obou produktech oznacuje jinou komponentu uZivatelského

rozhrani (u Firefoxu dal§i vnofené okno, u MS IE v6.0 liStu s nastroji).

S ohledem na zachovani jednotné terminologie se Clenové lokalizaniho
tymu rozhodli sestavit anglicko-Cesky slovnik zakladnich pojmt, do n¢hoz
byly krom¢ termini z programu Mozilla Firefox 1.0-2.0 postupné zahrnuty
ivyrazy z jinych produkti Mozilla. (Tento slovnik byl pozdéji zvetfejnén na
strankach skupiny CZilla®'. Obsazenych pojmii by se m&li dobrovolnici drzet
rovnéZ pii lokalizaci dodate¢nych rozSifeni programu Firefox; terminologie
prvkd uZivatelského rozhrani a polozek nabidky viz 8.3 AJ-CJ slovnik termini
produktti Mozilla, str. 147).

Pokud to pouzity editacni nastroj dovoloval, byli ¢lenové lokaliza¢niho
tymu nabadani vyuZivat moZnosti automatické kontroly pravopisu, ktera Casto

upozornila na vyskyt pieklepti, pfipadné gramatické chyby.

3.1.2.2 PouZité nastroje

Clenové skupiny CZilla vyuZivali k Gpravé zdrojovych souborti rizné
editacni nastroje, vesmés zakladni editory textu (napf. UniRed v2.04). Hlavnim
pozadavkem pii Upravach textovych fetézcl bylo zachovat pfislusné kédovani

zdrojovych souborti (viz pozn. 80, str.100) adodrzovat stanovenou

81 CZilla: Prekladovy slovnik. [online]. CZilla. 2003-2006. [cit. 2005-12-19]. Dostupné z URL

< http://'www.czilla.cz/czilla/jak-pomoci/prekladovy-slovnik html >
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terminologii. Glosaf termin byl zprvu distribuovan ve formé textového

souboru (viz 3.1.2.1 Zasady ptekladu a volba terminologie, str. 101).

K lokalizaci produkti Mozilla existuje samostatny ndastroj Mozilla
Translator®, ktery podporuje manipulaci s piislu§nymi zdrojovymi soubory
(.dtd a .properties) a umoziiuje editaci jejich obsahu. Z hlediska nabizenych
funkci ovSem nepfind$i vyznamna rozsifeni (napi. piekladovou databazi)
a oceni ho tedy spiSe prekladatelé, kteti se na lokalizaci podileji, av§ak nejsou
obeznameni s vnitini strukturou zdrojovych soubor@ (viz 3.1.2 Pieklad
textovych fetézcti GUI, str. 99). Jelikoz Mozilla Translator pii ukladani
editovanych poloZek nezachovava jejich ptvodni pofadi a nebylo by tudiz
moZné uplatnit vlastni skript pro porovnani zmeén obsahu zdrojovych soubort,
rozhodli se jej ¢lenové skupiny CZilla, ktefi lokalizaci provadéli, nepouzivat.
(Vzhledem k naro¢nosti pienosu jiz roztfidénych Ceskych dat na vzdaleny
server neni b&hem lokalizace vyuZivana ani dal$i pomicka pro manipulaci

s textovymi fetézci, tj. podptirné webové rozhrani L10NZilla).*

V souvislosti s aplikovanymi editaénimi nastroji lze podotknout, Ze
nabizeji pouze zakladni nastaveni (napf. barevné odliSeni lokalizovanych
polozek ve zdrojovych souborech). Vzhledem k opakovanému vyskytu spojeni
povazujeme za vhodné, pokusit se do procesu lokalizace zaclenit urdité

nastroje pro praci s pfekladovou paméti (z kategorie voln¢ dostupnych napf.

82V dobé dokonéeni diplomové prace byla k dispozici verze Mozilla Translator 5.1. (Zdroj:
Mozilla Translator. [online]. SourceForge.net. 2006. [cit. 2006-10-19]. Dostupné z URL
< http://sourceforge.net/project/showfiles.php?group id=18842&package id=129229 >)

% Tuto technologie nabizi k bezplatnému pouzivani spole¢nost Mozdev Community
Organization. (Zdroj: MozDev.org - 110nzilla. [online]. MozDev.org. 2006. [cit. 2006-05-26].
Dostupné z URL < http://110nzilla.mozdev.org >)
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OmegaT), které by s nejvétsi pravdépodobnosti zna¢né usnadnily zapojeni

novych ¢lent do lokaliza¢ni &innosti®*.

3.2 Testovani lokalizované aplikace

Otestovani stability aplikaniho jadra prohlize¢e Mozilla Firefox 2.0 (viz
3.1.1.2 Technologie Mozilla XPFE, str. 97) akorektni internacionalizace
produktu je zajisténa ze strany Mozilla Corporation. K provadéni souboru testil
zaméfenych na funkénost aplikace mimo jiné vyuzivd testovaci nastroj
Litmus®’, ktery umoZiinje automatické spousténi testovacich procedur, vietnd
napf. pseudo-lokalizace textovych fetézcl pro kontrolu jejich zobrazeni (viz
2.3.1.5 Otestovani uZzivatelského rozhrani, str. 54) a testovani chodu programu
pfi zdméné systémovych knihoven vramci jednotlivych jazykovych verzi
operacniho systému (srov. pozn. 42, str. 48), véetné¢ Microsoft Windows XP.
O vysledcich soubornych testl generuje hlaSeni piistupnd vyvojovym

pracovnikiim a registrovanym ¢lenim z fad spolupracujicich dobrovolniki.

Testovani lokalizované verze GUI produktu Mozilla Firefox 2.0
provedeme v souladu s metodickymi pokyny odborné literatury. Zakladni
rozdé€leni testovaciho procesu vychéazi z Esselinka a obsahuje fazi funkéni
a jazykovou (1998; p. 178). Pro tyto tcely jsme webovy prohlize¢ nainstalovali

do Cisté verze opera¢niho systému Microsoft Windows XP CZ (SP2) bez

8 Zdrojové soubory .dtd a .properties je pomoci piisluinych ndstroji mozné prevadst na
format soubor PO (viz Obrdzek II-12, str.76), jehoZz zpracovani podporuji né&které

z roz§ifenych nastroji pro podporu piekladu (viz 2.4.2 Srovnani vybranych produktd, str. 77).

8 Zdroj: Litmus - Main Page. [online]. Mozilla.org. 2006. [cit. 2006-05-22]. Dostupné z URL

< http://litmus.mozilla.org >
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dodate&nych programii a s mistnim nastavenim pro Ceskou republiku (Civin,
2004 p. 89)%.

Béhem ovéfovani funkénich hledisek jsme zkoumali, zda nebyl opomenut
pieklad nékterych poloZek uzivatelského rozhrani. Soustredili jsme se zejména
na spravnost jejich prostorového uspotfddani (kompletni zobrazeni nebo
prekryvani textu, vcetné textu stavovych zprav). Dale jsme zkoumali
bezchybné zobrazeni a zadavani znak narodni abecedy a funkénost vSech
klavesovych zkratek v nabidkach. Zaméfili jsme se také na zobrazeni

grafickych prvka (ikon, objektd apod.).

Kontrola jazykové spravnosti lokalizovanych poloZzek se skladala
zvizudlntho ovéfeni textovych fetézcl nabidek, dialogovych oken
a maximalniho poétu stavovych zprav a chybovych hlaseni v bézici aplikaci.
Abychom zajistili kontrolu vsech poloZek, prosli jsme nasledné veskeré
zdrojové soubory lokalizovaného uZivatelského rozhrani a zkontrolovali
jednotlivé tadky s relevantnimi polozkami (tj. bez komentdidi a fidicich
syntaxi). Soustfedili jsme se na gramatickou spravnost, pouziti odpovidajicich
termind, ale také vyskyt preklepd a syntaktickou vystavbu vét. Subjektivné
jsme posoudili srozumitelnost vyjadieni z hlediska uzivatele vypocCetni
techniky (Vine, 2004, p. 83).

Na tomto misté zminime otevieny systém zaji§téni kvality lokalizace,
o n&jz se skupina CZilla pti uvadéni eské verze prohlizece Firefox opird. Pro
zdznam piipadnych nedostatkld pouzila webové rozhrani ,,Bugzilla® (srov. bug
reporting; Ritzmann, 2003), jehoZ technické feSeni zastituje Mozilla

Corporation. Do této online databaze chyb (viz 2.3.1.7 Vyhodnoceni, str. 58)

8 Testovaci sestava byla vybavena procesorem Pentium 4 3 GHz s 2048 MB RAM.
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mohou vedle ¢lend lokaliza¢niho tymu zaznamenavat své poznatky tykajici se

funkéniho a jazykového zpracovani i samotni uZivatelé produktu:

Bugzilla
Buggzilta Version 2.20rc2+
Bugzilla Bug 2222 Pripominky k lokalizaci Mozilla Firefoxu

Bug List: (3 of 5) First Last Prev Next  Show last search results  Searchpaze  Enter new bug

Bug# alias: Hardware: |All -
Product: lLokaIlzace _:[ OS: Al M
Component: Wn—x__j Yersion: [W‘
Status: NEW Priority: [_P—BT'_‘
Resolution: Severity: m

Assigned To: Pavel Franc <franc@czilla.cz>

Description: [reply] Opened: 2005-11-1502:17

1) "Pouziti rozdilova sktualizace se nezdarilo. Aplikace Firefox se pokusi
stahnout kompletni aktualizaci.” -> ",,., rozdilove...".

2) Pruveodece importem, "Vychozi stranka Firefoxu - rychla stranka s vyhledavacem
Google®”. Vim oc jde, ale laik z toho bude zmaten. Co pouze "Vychozi stranka
Firefoxu = vyhledavanim v Google"?

Obrazek I1I-5 Nahled relevantni sekce webového rozhrani Bugzilla, které
slouzi pro nahldSeni konkrétnich nedostatkdi v programu.
(Zdroj: Bugzilla@Morzilla. [online]. Mozilla.org. 2006, [cit.
2006-10-10]. Dostupné z URL < http://bugzilla.mozilla.org >)

V ramci dobrovolného programu testovani produkti Mozilla se lze dale
registrovat ve skupiné Mozilla Quality Assurance a podilet se mj. na ovéfovani
funkci uzivatelského rozhrani, spoluprace se standardy, instalaénich procedur

nebo jazykové podpory vybranych aplikaci Mozilla.*’

¥ Mozilla QA4 Home Page. [online]. Moxzilla.org. 2005. [cit. 2005-04-08]. Dostupné z URL

< http://www.mozilla.org/quality >

106



III Pfipadova studie Cast B

3.3 Zhodnoceni vysledkil a koncepce lokalizace

Navrh multiplatformni aplikace Mozilla Firefox 2.0 je uzplsoben k praci
s textovymi fetézci, které jsou uloZeny oddélené od zdrojového kodu. Pii jejich
lokalizaci tak nehrozi jeho poSkozeni. Vzhledem k tomu, Ze jsou zdrojové
soubory postaveny na otevienych standardech, 1ze s jejich obsahem relativné

snadno pracovat a editovat jej.

Instalace lokalizované verze produktu Mozilla Firefox 2.0 pro opera¢ni
systém Microsoft Windows XP probéhla bez potizi. Na zakladé funkéniho
testu miZzeme konstatovat, Ze uspofadani jednotlivych poloZek uzivatelského
rozhrani neomezuje délku lokalizovanych textovych fetézcti. Béhem testu jsme
nezaznamenali Zadny chybn& zobrazeny prvek. Grafické elementy neobsahuji
vnofeny text ajsou navrzeny neutralng, svyuzitim obecné pfijatelnych
symbold a barevnych schémat. V textech GUI nejsou zalenény mistné ani
kulturn€ vazané veliiny a pfi lokalizaci tedy neni nutné jejich piizpisobovani.

Spravné zobrazeni Eeskych znaki zajist'uje podpora znakoveé sady Unicode.

Podrobné zkoumdani textovych segmentd zdrojového a cilového
jazykového materidlu dokazuje, Ze vétSina dlouhodobé zaZitych terminii byla
zachovana (napft. ,,Pfepinac¢” (Radio Buton), ,,Zaskrtavaci poli¢ko* (Checkbox),
»lextové pole” (Text Box)), pokud neexistovaly specifické pozadavky na
zménu pouzitého oznaceni (viz 3.1.2.1 Zasady piekladu a volba terminologie,
str. 101). Piekladovy text tak plni svou funkci — zprostfedkovat piijemci
dilezité pokyny pro zachazeni s produktem — v uZivatelském rozhrani se 1ze
snadno orientovat. Rozdily v oznaeni poloZek, které se shoduji s prohliZeCem
v operaénim systému (tj. Internet Explorer v6.0), vyplyvaji z uziti odlisnych
pojmenovani v anglické verzi obou produktii (mj. Bookmarks (Zalozky) proti
Favorites (Oblibené polozky) oznacujici preferované odkazy v internetu nebo
Reload (Obnovit) a Refresh (Aktualizovat) aj.). Za vhodné zvoleny povazuji

také preklad spojeni, ktera se vdané kategorii programi do té doby
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nepouzivala (napi. ,.Spravce stahovani” pro Download Manager). Uvedend
spojeni jsou zaloZena na jmennych konstrukcich, jejichz uziti v polozkach
nabidek GUI respektuje ustalené textoveé-lingvistické normy piijimajici kultury
a jsou volena konzistentné v ramci souvisejicich skupin ptikazi. V souladu
s formulacnim izem programového vybaveni je v textu uzivatelského rozhrani
disledné zachovana infinitivni forma vyjadieni pokynt a nastaveni moZnosti
programu (,,Odkazy z ostatnich aplikaci otevirat v:“ pro Open links from other

applications in:) (viz také 2.3.1.4 Pieklad uzivatelského rozhrani, str. 50).

V Ceské verzi jsme neobjevili interferujici vlivy syntaktické struktury
pavodniho vyjadieni, které by se projevovaly nepiirozenym slovnim
pofaddkem, ani vyskyt neopodstatnénych cizich vyrazi, gramatickych chyb ¢i
pieklepl. Nocionalni vyznamy slov, konzistentni a srozumitelna terminologie,
jakoz inulovd mira expresivity vyrazii zustaly zachovany, aniZz by doslo
k nezddoucim posuntim. K celkové urovni zpracovani nezanedbatelnou mérou
pfisp€lo 1izapojeni uZivateli, ktefi v lokalizaénim procesu sehrdli roli

jazykového korektora.

Clenové skupiny CZilla dodrzeli vramci lokalizaénich metod vlastni
stanovené zasady a jednotnou koncepci piekladu, zohlednili jazykové normy
vychozi i cilové kultury tykajici se softwarovych produkti a efektivné vyuZzili
vlastni specifické feseni. Lokalizace prohlize¢e Mozilla Firefox 2.0 do CeStiny
byla provedena kvalitnd a v€cné spravng. Srozumitelnost uzivatelského
rozhrani jako samostatného celku neni zddnym zpiisobem oslabena a spliiuje
oéekdvani piffjemct. Pozitivné hodnotime také skuteénost, Ze byla uvedena
vzapéti po originalnim produktu (tj. koncem fijna 2006). Technickd podpora
poskytovana skupinou CZilla uZivatelim je na optimdlni urovni (mj. sprava

ptislusnych diskuznich for a emailovych skupin).
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Tato prace je rozd€lena na dvé Casti. Teoreticka ¢ast se zabyva lokalizaci
softwarového vybavent z hlediska vyvojovych fazi tohoto odvétvi, vymezuje
obsah relevantnich pojmu a uvadi standardizacni a profesni instituce, jez mély
anebo stdle maji na utvafeni déni v odvétvi prokazatelny vliv. Dale tato Cast
uvadi moZné rozclenéni lokaliza¢niho procesu softwarové aplikace spolu
s problémy, které se béhem néj mohou v praxi vyskytnout. Na jednotlivé faze
procesu lokalizace navazuje obecna  kategorizace  uplatnitelnych
prekladatelskych nastroji veetné piikladd konkrétnich produkti a jejich stru¢né
charakteristiky. V zavéru prvni ¢&asti jsou uvedeny trendy vyvoje

piekladatelskych nastroja.

Ve druhé ¢asti diplomové prace jsme analyzovali provedeni lokalizace
uzivatelského rozhrani open-source webového prohlize¢e Mozilla Firefox 2.0
do Ce$tiny. Tato analyza vychazela zuzndvanych standardli a teoretickych
piedpoklad v prvni &asti prace, s nimiz jsme jednotlivé kroky lokaliza¢niho
tymu v open-source komunité konfrontovali. Béhem analyzy jsme se zabyvali
vhodnosti navrhu aplikace zhlediska lokalizace, ziskanim zdrojovych
materiali k jejimu provedeni, dale pak samotnym piekladem textovych fetézcl

a otazkou testovani spravného chodu lokalizované aplikace.

Charakteristika piekladatelskych nastrojii naznacila jisté limity vyuZiti
nastroji pro praci s ptekladovou paméti (Atril Déja Vu X, SDL Trados 2006

a OmegaT 1.6.1 for Windows) tykajici se mj. zobrazeni kontextu, v&mého
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formatovani lokalizovaného materidlu ¢i jeho zpétného zaclenéni do produktu.
PoloZzky uzivatelského rozhrani jsou tvofeny pfevazné kratkymi fetézci &i
jednoslovnymi vyrazy, jejichz pieklad miize byt bez potfebného kontextu
obtizny. Souvisejici podplrné funkce maji utohoto typu nastroji stale

ptevazn¢ dopliujici charakter.

Z pohledu piekladatele, ktery se hodla lokalizaci programového vybaveni
vénovat, pak zminéna charakteristika poukdzala na znany vyvoj
specializovanych ndstroji pro lokalizaci sofiwaru (Alchemy Catalyst 6.0,
PASS Passolo 6.0). Zatimco v 90. letech bylo téméf nevyhnutelné, aby
piekladatel disponoval rozsdhlymi znalostmi navrhu aplikaci, ptebiraji za ngj
tyto nastroje v soucasné dob& zejména Cinnosti spojené s piipravou dat
k lokalizaci, ochranou bezpecnosti zdrojového kodu itestovani spravné
funk¢nosti modifikované aplikace. Lokalizaci uZivatelského rozhrani tak
mohou provadét ipiekladatelé bez detailnich znalosti daného technického
feSeni nebo potiebnych technologii a soustfedit se pfitom vice na samotnou

podstatu véci, tj. pievod jazykového materialu.

Piestoze existuji komplexni nastroje podporujici terminologické
ipiekladové databaze (Alchemy Catalyst 6.0), jejichZz nasazeni miZze pfispét
k urychleni a zkvalitnéni lokalizaéniho procesu, nebylo ucelem provedené
kategorizace vybrat jediny ,,nejlepsi“ produkt. Volba vhodného nastroje bude
vzdy podmin€na pfedev§im  konkrétnim navrhem a zpracovanim
lokalizovaného produktu, pouZitymi standardy, systémovymi poZadavky
a v dasledku i dostupnosti nastroje pro uZivatele ajeho schopnostmi dany
produkt G¢inné vyuZit. Tyto zavéry se potvrdily ve vysledcich pripadové studie

lokalizace programu Mozilla Firefox 2.0.

Na lokalizaci webového prohlize¢e Mozilla Firefox 2.0 do ceStiny se
podileli dobrovolni ¢lenové sdruzeni v ramci skupiny CZilla. Ackoliv se jedna

o skupinu dobrovolniku, v Zddném piipadé to neznamena, Ze by jejich prace, at’
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jiz mluvime o postupech ¢i vysledcich, nespliiovala poZzadované naroky. Jak
ptipadova studie ukazala, ur€ili si vramci definice lokaliza¢niho projektu
organizacni strukturu, kterd =zajistila efektivni komunikaci s vyvojari
i jednotlivymi Eleny skupiny. Pfi lokalizaci byli schopni vyuzit lokalizovany
materidl z predes§lé verze, k Cemuz pouZili zcela vlastni technické feSeni
avoln¢ dostupné editani nastroje. Terminologie, kterou zvolili, odpovida
pozadavkiim narodniho prostiedi cilového systému, tj. akceptuje zazita
oznaCeni avhodné pfifazuje nové vyznamy. Na zakladé provedeného
vizualniho testu uZivatelského rozhrani lze konstatovat, Ze neobsahuje zjevné
chyby a v praci s programem nijak neomezuje. Stabilita programového navrhu
byla zajisténa ze strany spolenosti Mozilla Corporation. Pii identifikaci
nedostatkti finalni verze vyuzili €lenové lokalizaéniho tymu zpétnou vazbu
desitek prispévatelti, ktefi jim zaslali své pfipominky. Jelikoz lokalizace
probihala koordinované s vyvojem, byla ¢eskd verze prohlizeCe uvedena ihned

po uvolnéni origindlniho produktu.

Je samoziejmé, Ze zkoumany postup lokalizace produktu Mozilla Firefox
2.0 neni jedinou moznou metodou provedeni prekladu polozek uzivatelského
rozhrani daného programu. Smyslem tohoto zkoumani vSak bylo poukazat na
flexibilitu pracovnich postupd. Z provedené analyzy vyplynulo, Ze jedinci
spolupracujici v ramci open-source komunity disponuji potfebnymi znalostmi
pro vyvoj specifickych feSeni ajsou po vSech strankdch schopni zajistit
lokalizaci produktu na stejné kvalitativni Grovni a ve stejném Gasovém rozmezi
jako etablovani vyrobci softwaru, ktefi disponuji internimi technologiemi,

YV M7

lidskymi zdroji a rovnéZ fadove vys§§imi finanénimi prostredky.

Hlavni cil diplomové prace spociva v piiblizeni soucasného vyvojového
stupné lokaliza¢ni ¢innosti spolu s naroky kladenymi na pfekladatele, a to jak
v teoretické roving, tak na piikladu lokalizace, kterou nezajiStuje pfimo
vyrobce a jez se diky transparentnosti provadénych krokd jevi k tomuto ucelu

jako vhodna. V neposledni fadé nam §lo o to, usnadnit piekladateli orientaci
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v mnozstvi existujicich ptekladatelskych nastroji a upozornit na vyhody, ale
také limity jejich vyuziti. Vzhledem k nezanedbatelné cené systému
s pokrocilymi funkcemi je jednim z pifinosti této prace moznost vyzkouset si
fungovani vybranych nastrojli v praxi na pozadi predklddanych poznatkt
(zkusebni verze viz 8.4. DVD-ROM ,L10N*, str. 149). Vyvojové tendence
prekladatelskych néstroji jsou nastinény v samostatné kapitole. Z hlediska
dalsitho vyzkumu se jako mimoiadné zajimavé jevi snahy o integraci prvkl

strojového piekladu do specializovanych nastroji pro lokalizaci softwaru.

Lze ptedpokladat, Ze se v budoucnu objevi jesté vice tvlirch aplikaci, ktefi
budou usilovat o roz§ifeni programového vybaveni pomoci smiseného modelu,
tj. navrhu zdrojového kdédu vyhradné vlastnimi prostfedky a nasledné

lokalizace uzivatelského rozhrani samotnymi uzivateli.
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Teoreticka ¢ast shrnuje historii lokaliza¢nitho odvétvi, definuje zdkladni
pojmy, poskytuje piehled dostupnych lokaliza¢nich ndstroji a firem
zabyvajicich se lokalizaci. Dale definuje lokaliza¢ni proces a jeho jednotlivé
faze a kategorizuje dostupné a pii lokalizaci uZivané piekladatelské nastroje.

Zavérem je nastinén jejich mozny budouci vyvoj.

Praktickd ¢ast porovnava teoretické poznatky s pfipadovou studii
lokalizace internetového prohlizee Mozilla Firefox v2.0. Zabyvad se
praktickymi aspekty, mezi které patii vyClenéni fetézci pro lokalizaci,
recyklace dat z diivéjsich verzi a vyuziti lokalizacnich nastroji. Dale se zabyva
navazujicimi fazemi, mezi které patii testovani lokalizované aplikace
a zhodnoceni vysledkt lokaliza¢niho procesu. Z vysledkt analyzy je patrné, ze
tzv. open-source komunita je po vSech strankach schopna zajistit lokalizaci

produktu na stejné kvalitativni Grovni jako etablovani vyrobci softwaru.

Prace rovnéz v prilohach obsahuje odborny glosat, seznam relevantnich
internetovych odkazl, produktové glosafe spolenosti Microsoft a Apple,
prehled kdédovych stranek &eskych znakid, glosaf k Mozilla Firefox v2.0
aDVD-ROM s vybranymi zkuSebnimi verzemi piekladatelskych néstroji

a zdrojovymi soubory prohliZze¢e Firefox.
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The theoretical part gives an overview of the history of the localisation
industry and defines basic terms before going on to cover the localisation tools
and companies available. It then defines the localisation process and its
individual phases and provides for a classification of the translation tools

available. Finally, it outlines their potential development.

The practical part sets the theory against the Internet browser Mozilla
Firefox v2.0 localisation case study. It deals with the practical aspects unique
for localisation, i.e. the definition of text strings to be localized, data recycling
[from previous versions and the application of translation tools. It subsequently
looks at the phases that follow localisation, i.e. the testing of the localised
application and the evaluation of the localisation process. The analysis proves
that an open-source community is in all respects able to provide for a product
localisation on the same quality level offered by established software

producers.

The thesis also includes a Glossary of terms, List of relevant Internet
links, Microsoft and Apple Product glossaries, Code-pages with Czech
characters, a Mozilla Firefox v2.0 Product Glossary and a DVD-ROM
containing trial versions of selected tramslation tools and Firefox browser

resource files.
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VII
Glosar

Anglicko-Cesky glosat zahrnuje vybrané terminy z oblasti softwarové
lokalizace, které jsou relevantni z hlediska obsahu préce; vyznamy terminti
v odlisnych kontextech nejsou zohlednény. Existuje-li vicero synonymnich
vyjadieni, jsou tato odlifena Cisly, pfiCemz jako prvni je uvaddén béZzné
pouZivany vyraz. (Definice oznaCenych pojmi (*) byly formuloviny na
zaklad¢ hesel v publikaci Vykladovy slovnik vypocetni techniky a komunikaci,
Hlavenka, 1997).

[A]

Application Programming Interface aplika¢ni programové rozhrani
(APD*
Soubor program( a # knihoven slouZicich k programovani aplikaci. Soubory API obsahuji definice

obecné pouzivanych, zejména ovladacich prvki (okna, nabidky), zplisob komunikace s uZivatelem
&i periferiemi. API mohou dodavat tviirci vyznamnych programovych balikl ¢i operaénich systémd
dal8im vyvojaftim k ulehcenti jejich prace a k docileni standardizovanych vysledkd.
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[B]

Bi-directional (“BiDi”) obousmeérny (text)

Akronym (BiDi) uZivany oznaCuje texty obsahuijici pisma psana dvéma sméry, tj. jak zleva doprava
(angt. zkratka LTR: left-to-right), tak zprava doleva (angl. zkratka RTL: rightto-left). V kontextu
lokalizace se obvykle jedna o fungujici podporu prace se znaky arabské a hebrejské abecedy.

Binary File* binarni soubor

Soubor obsahujici kromé béznych alfanumerickych znakd i specialni (fidici) symboly z celého
rozsahu tabulky ASCII (viz 2.2.2.1), s vnitfni strukturou z posloupnosti nul a jednicek, které dokaze
rozpoznat a ¢ist operaén! systém (u spustitelnych soubor(l) nebo dané aplikace (napf. textové
procesory, prohlizece obrazkl aj.; srov. » File Name Extension).

Bug Database 1) databaze chyb
2) chybova databaze
Databaze pro efektivni spravu afeSeni nalezenych chyb (souvisejicich s lokalizaci uritého

produktu). Robustné navrzena sdilend databaze miZze firmé pfi vyvoji a lokalizaci produktu pfinést
znadné Uspory.

Build* sestaveni

Oznadeni verze softwaru v urcité fazi jeho vyvoje. Build je mozné nainstalovat a pracovat s nim,
nedosahuje vSak plné funkénosti a stability findlniho produktu. Lokalizace, pfipadné testovani tak
mohou probihat soubézné s vyvojem, tj. pfed dokongenim originalni jazykové verze.
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[C]

Code Page* 1) kodova stranka
2) kédovani
Kédova stranka udava rozsifeni znakové tabulky (plvodni tabulky ASCII) pouZité ke zobrazeni
narodnich znak(. Kédové stranky, resp. umisténi specifickych znakl na jednotlivé pozice rozsifené
tabulky, vétSinou vychézely z potfeb tvlrcl (pro jeden jazyk tak miZe existovat nékolik rliznych
kédovych tabulek, viz 8.2 Kodovani eskych znakll v kddovych strankach). Jednotlivé kdédové
stranky jsou typicky rozliSovany na zakladé oznaceni podle vzoru CP XXXX. (Vzhledem k rozsiteni
operaéniho systému Windows patfi dnes mezi standardy kédovani CP 1250). Znakova sada
{znakova tabulka) (» Character Set) miZe pokryvat nékolik kddovych stranek.

Compiler* 1) kompilator

2) preklada¢

Programovy prostfedek pfevadéjici posloupnost pfikaz( zdrojového kédu (» Source Code) do
samostatné spustitelné podoby (# File Executable). K jazykim, jez funguji jako kompilatory, patfi

napf. C++ (» srov. Debugger).

Computer Aided/Assisted pocitacem podporovany preklad
Translation (CAT)
Obecné oznadeni zplsobu prekladu s vyuZitim nastrojli vypocetni techniky, napf. prekladové
paméti (» Translation Memory) nebo terminologické databaze (» Termbase), které umozfiuji mj.

rychlej§! zpracovani zakazky & dodrZzeni konzistentni terminologie vramci pracovnich tymd;
samotny pfeklad viak provadi clovék za pomoci zminénych nastrojli (srov. # Machine Translation).
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Content Management System 1) systém pro spravu obsahu

(CMS) 2) publikaéni/redakéni systém

Systém pro spravu (nejCastéji internetového) obsahu umoZziiujici tvorbu a zvefejiiovani dokumentd.
UmoZiuje nastavit pfistup k soubor(im, spravuje komentare k soubor(m apod. V ramci spolednosti
[ze CMS vétSinou integrovat s ostatnimi podnikovymi aplikacemi.

[D]

Debugger* 1) ladici nastroj
2) debugger

Nastroj (dodavany jako soucast vétiny programovacich jazykd), ktery umoZfiuje vyhledavat
a odstrafiovat chyby ve zdrojovém kédu programu, napfiklad postupnym spousténim instrukci krok
po kroku (srov. » Compiler).

Demo/Demoversion 1) demo

2) demoverze
Program, ktery je specidini, netipinou verzi pivodniho programu. Byva zpravidla k dispozici zdama
nebo za nepatrny poplatek a jeho ucelem je maximaingé demonstrovat schopnosti programu tak,
aby je nebylo mozné rozsahle komeréné vyuZit.

Double Byte Charakter Set (DBCS)* dvoubajtova znakova sada
Znakova sada s vice jak 256 znaky, {j. vyzadujici pro uloZeni v paméti poditace dva baity pro kazdy
znak. Jedna se napiiklad o znakové sady pouZivané pro zobrazeni pisem Dalného vychodu
(japonstina, ¢instina, atp.). (Viz # Single Byte Character Set)
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[F]
File (Name) Extension* 1) pripona (niazvu) souboru
2) extenze souboru

Cést nazvu souboru, zpravidla o délce 2-4 znakl oddélenych teckou (.) od vlastniho nazvu
souboru. Pfipona souboru umoZiuje rozlidit typ a obsah souboru, resp. jeho format. Existuji mj.
multimedialni obrazové soubory (napf. s pfiponami jpg, .gif. png aj.), hudebni (mp3, .mid aj.),
soubory pro ukladani textovych informaci (.txt, .doc) nebo spustitelné soubory (nejéastéji .exe; # viz
File Executable).

File Executable* spustitelny soubor
Typ souboru oznacujici program, 1. aplikaci, ktera se po spusténi zavede do paméti potitace.
Obvykle se jedna o zkompilované (» Compiler) vyjadfeni posloupnosti pfikazi programovaciho
jazyka, jez v sobé zahrnuiji postup, jak realizovat a vyhodnocovat zadavané Ukony (srov. # File
Name Extension a » Source Code).

Fuzzy matching 1) ptiblizné porovnani

2) nabidka podobnych vét z prekla-
dové paméti
Technika porovnavani textovych segmentd v aplikacich pracujicich s pfekladovou paméti.
Prekladany segment je porovnan sjiz ulozenymi segmenty v pfekladové paméti (» Translation
Memory) a za pfedpokladu dosazeni uréité miry shody (obvykle pfedem definované), je uZivateli ke

zpracovani nabidnut dfive pfeloZeny text, evtl. s vyznagenymi odchylkami oproti zpracovavanému
segmentu.
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[G]

GILT (Globalization, Internationalization, -
Localization, Translation)

Softwarova lokalizace je obecné povaZovana za soucést $irstho procesu zahmujiciho mj. také
globalizaci, internacionalizaci a pfeklad. Na zakladé anglického pojmenovani se pro oznadeni
uvedenych éinnosti ustalilo pouzivani akronymu GILT.

Graphical/User Interface (G/UI)* grafické/uZzivatelské rozhrani

Zplsob a popis komunikace uZivatele s pocitatem spoCivajici vtom, Ze maximum ovladacich
prvkl, parametrl, datovych soubord, aplikaci a rovnéz samotnych pracovnich ploch programi je
reprezentovano na obrazovce poditate jako homogenni objekty. S témito objekty se za pomoci
vstupniho zafizeni (my$, tablet) pracuje zplsobem, ktery pfipomind praci s pfedméty reainého
svéta — uchopovani, pfesunovani, stisk tlagitek atd.

[H]

Header* hlavi¢ka

Zavadéci informace uvozujici soubor nebo skupinu dat. Hlavicka muze slouzit k riznym (geldm,
zejména vSak k identifikaci typu dat, usnadnéni orientace, k upfesnéni formatu a dal$ich viastnosti.

Hot Key 1) klavesova zkratka

Klavesa nebo kombinace klaves, kterd z aplikace & systému piimo aktivuje néjakou jinou ¢ast
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programu ¢i funkci. Jedna se o alternativni, rychlou moZnost spousténi pfikazu nebo piikazové
sekvence pomoci stisku nékolika klaves.

[Ch]

Character (Char)* znak
MlZe jim byt pismeno nebo ¢islo, interpunkéni znaménko, nebo daldi zobrazitelné symboly
znakové sady, potazmo symboly skryté majici fidici vyznam (viz # Character Set). V pocitadi byva

znak obvykle vyjadfen zakladni jednotkou informace, t. jednim bajtem (srov. # String).

Character Set (Charset)* znakova sada

MnoZina znakd urlend pro reprezentaci znak( v pocitadi. Kazdému znaku této mnoZiny je
pifazeno porfadové ¢islo. Na vstupné/vystupnim zafizeni jsou znaky zobrazovany ve své grafické

podobé, uvnitf pocitace je nahrazuii jejich odpovidajici kddy. (Srov. # Character a » Code Page)

[I]

In-house (localization) 1) interni (lokalizace)

2) (lokalizace) pomoci vlastnich
zdrojii

Provedeni lokalizatnich g&innosti bez wyuZitl sluzeb dodavatele, . samotnym vyrobcem
softwarového vybaveni. Byva provadéna vramci samostatného oddéleni nebo uréenymi
pracovniky a vétSinou zahmuje i otestovani lokalizovaného produktu.
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[L]

Library* knihovna

Skupina funkei a programdl, které je mozné pouzivat jako zakladni stavebni prvky v programovani.
Jedna se oprogramovy kéd, ktery obvykle plni Sasto pouzivané funkce. Pro specifické Ukoly
existuji rdzné knihovny, napf. grafické ovladani obrazovky, vstupné-vystupni operace atd.
K roz8ifeni knihoven doslo zejména s rozsifenim » GUI (a operagnich systéma, napf. Microsoft
Windows). V téchto prostfedich jsou knihovny nastrojem pro snadnou tvorbu standardizovaného
vzhledu aplikaci v ramci daného operacniho systému.

Locale* 1) narodni prostiedi
2) lokale ©"®)
Timto terminem je v poéitatové praxi oznafovan soubor nastaveni parametri systému
reflektujicich jazykovéa a kultumi specifika regionu. Obvykle obsahuje identifiktory pro urdeni
jazyka a oblasti, napf.: angligtina (USA), anglictina (Kanada), angli¢tina (Velka Britanie) pfedstavuji
Llocale” pro anglicky hovofici zemé s odli$nostmi v uzivani jazyka, riznou ménou atp.

[M]

Machine Translation (MT) strojovy preklad

Automaticky pfekladatelsky systém pracuijici na zakladé rozboru vét a nasledné kontextové analyzy.
Ke své ¢innosti vyuZiva rozsahlych soubortl jazykovych korpustl s podrobnymi definicemi relevantnich
gramatickych kategorii a kontextovych vztah( obsazenych vyrazi. Pfekiad probihd na zakladé
vioZenych algoritm{i a neni podminén zasahy uzivatele.
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Macro makro

Makro predstavuje fadu piikaz( a pokynd spojenych do jednoho pfikazu, pomoci kterého je mozné
provést pfisludny Ukol automaticky.

Markup Language* znackovaci jazyk

Znackovaci jazyk vychazi zobecného metajazyka SGML (Standard Generalized Markup
Language) a je vyuZivan ke strukturovani obsahu dokumentd, které pak pfislusny software dokéaze
identifikovat a zobrazit, resp.provést. Text v souborech zlistava Citelny (neni v bindmi podobé, viz
» binary file), obsahuje v8ak navic formatovaci a zobrazovaci instrukce. Nejtypictéjsimi pfiklady
téchto jazykd jsou HTML a XML.

[O]

Open-Source Software (OSS) software/programové vybaveni
s otevienym zdrojovym kédem

Open-source software (OSS) je pocCitacovy software s otevienym, tj. technicky alegainé
dostupnym zdrojovym kdédem, ktery mohou uZivatelé pifi dodrZzeni stanovenych licencnich
podminek dale upravovat, Vyvoj OSS Casto probiha v ramci dobrovolnické komunity.

Outsourcing vyuzivini subdodavatelskych
vztahi

V piipadé outsourcingu spolecnost zabezpeti pozadované Ukony tim, Ze na jejich provedeni najme
jinou firmu ¢i externi osoby. Jedna se o zplisob podnikani praktikovany v dynamickych oborech, jeZ
téZi z vyuZivani doéasné pracovni sily, delegovani pravomoci na mensi firmy apod.
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[P]

Platform* platforma

Souhrn nékolika kategoril, které specifikuji urcitou tfidu poCitadl. Platforma je dana predevsim
hardwarem (CPU, tj. centréini procesorovou jednotkou) a zakladnim operacnim systémem.
Potitace dané platformy se navenek projevuji tim, Zze na nich Ize spoustét tentyz aplikadni software
(typickymi platformami jsou napf. PC, Apple Macintosh aj.).

Pseudo-localization pseudolokalizace

Automatizované nahrazeni plvodnich fetézcl textu fetézci novymi {obsahujicimi specialni znaky).
De facto tak dojde k vytvofeni lokalizovaného" produktu (bez nakladi na skuteénou lokalizaci),
v némz je mozné efektivné odhalit chyby & potencialni problémy jesté pfed samotnym zahajenim
lokalizace do cilového jazyka.

[s]

Script* skript

Soubor obsahuijici sérii instrukci (piikaz{) automaticky provedenych pfi jeho spusténi. V souborech
se skripty mohou byt zaclenény dalSi vétvené instrukce & smycky.

Simship (Simultaneous Shipment) soucasné uvedeni na trh

Praxe firem plsobicich v lokalizatnim primyslu uvadét lokalizované verze na trh soucasné
s uvolnénim originalniho produkiu do prodeje.
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Single Byte Character Set (SBCS)*  jednobajtova znakova sada

Znakova sada obsahujici nanejvys 256 znakd, tj. vyZadujici pro uloZeni v paméti poditace jeden
bajt pro kazdy znak.. (Viz » Double Byte Character Set)

Source Code* zdrojovy kéd

Piikazy programovaciho jazyka urené k interpretaci nebo kompilaci a néslednému spousténi. (Viz
» Debugger a » Compiler)

String* Fetézec

Jedna ze zakladnich datovych struktur — posloupnost znakl (viz # Character), zpravidia

pfedstavujicich srozumitelny text. Retézec obvykle miZe obsahovat jen vyhrazené znaky -
alfanumerické a nékteré pomocné znaky.

[T]

Technical Writing technické psani

Diléi oblast technické komunikace zamérena na produkci odbornych textd a priruéek v odvétvich
jako vypoCetni technika a software, ale mj. také leteckém primyslu, robotice aj. Cilem takovych
textd je srozumitelné zprostfedkovani informaci o komplikovanych jevech a skutednostech.

Term Extraction extrakce/extrahovani terminu

Proces vyClenéni relevantnich termindl z textu pomoci specializovanych néstroji. Viybér termind probiha
bud na zakladé jazykové analyzy spojeni nebo Cetnosti jejich vyskytu v textu. (Viz+ Term Validation)
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Term Validation proces ovéirovani termini

Proces ovéfeni spravnosti terminu a jeho zafazeni do terminologické databéaze (» Termbase) pro

pozdéj§i vyuziti v rdmci pocitacem podporovaného pfekladu. (Viz » Term Extraction)

Termbase terminologicka databaze
Databaze (dvojic) termin( v rznych jazycich, kterou Ize obvykle integrovat do ostatnich nastroji
pro podporu poditatového prekladu. Jednotlivé terminy mohou byt opatfeny dopliujicimi
informacemi, které umozuji nastavit parametry jejich vyhledavani a tfidéni.

Translation Memory (TM) prekladova pamét

Prekladova databaze (dvojic) textovych segment(l originalu a prekladu, které Ize nasledné vyuzit
v pFislusnych programech pro praci s pfekladovou paméti pfi pfekladu stejného nebo podobného
textu.

[u]

Update* aktualizace

V pfipadé, Ze dojde k Gpravam (odstranéni funkéni chyby) nebo zménam produktu, je uvedena
{opravna) aktualizace produktu. Méné dileZité aktualizace evil. nebyvaji pfipravovany pro vSechny
jazykové verze.
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(vl

Vendor dodavatel

V lokalizaénim odvétvi je anglickym vyrazem ,vendor* oznaovana externi firma dodavajici
lokalizaéni sluzby.
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8.1 Prehled relevantnich hypertextovych odkazii

Funkénost uvadénych odkazi byla provétena k 20. srpnu 2006.

8.1.1 Standardizacni a profesni organizace a sdruzeni

American National Standards Institute (ANSI) - http://www.ansi.org

European Computer Manufacturers’ Association (ECMA) -

http://www.ecma-international.org

Globalization and Localization Association (GALA) -
http://www.gala-global.org

Institute of Electrical and Electronic Engineers (IEEE) - http://www.ieee.org
International Organization for Standardization (ISO) - http://www.iso.org
Silicon Valley Localization Forum - http://www.tgpconsulting.com

The Free Standards Group Open Internationalisation Initiative -

http://www.openil8n.org

The Institute for Localisation Professional (TILP) - http://www.tilponline.org
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The Localization Industry Standards Association (LISA) - http://www.lisa.org
The Localisation Resources Center (LRC) - http://Irc.csis.ul.ie
Unicode Consortium - http://unicode.org

World Wide Web Consortium (W3C) - http://www.w3.org

8.1.2 Globalizace

Globalization.com - Information About Globalization, Internationalization,

Localization, and Translation - http://www.globalization.com

8.1.3 Internacionalizace

118n-prog: Discussion of Internationalization programming issues (il18n) -

http://groups.yahoo.com/group/il 8n-prog
Internationalization (i18n) Gurus - http://www.il 8ngurus.com

Internationalization (118n), Localization (L10n), Standards, and Amusements -

http://www.i18nguy.com

8.1.4 Vyrobci lokalizacnich nastrojti

Alchemy Software - http://www.alchemysoft.com
PASS - http://www.passolo.com

MultiCorpora - http://www.multicorpora.com
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OmegaT - http://www.omegat.org

SDL International - http:/www.sdl.com

Sisulizer Ltd & Co KG. - http://www.sisulizer.com
SYSTRAN - http://www.systransoft.com
Telelingua - http://www.telelingua.com

Terminotix - http://www.terminotix.com

8.1.5 Dodavatelé lokaliza¢nich sluzeb

8.1.5.1 Globalné plsobici spolecnosti

Bowne International Communications - http://www.bowneglobal.com
LioNBRIDGE - http://www.lionbridge.com

SDL - http://www.sdl.com

8.1.5.2 Spolecnosti se sidlem v Ceské republice

Hieronymus, s.r.o. - http://www.hieronymus.cz

Macron Software spol. s r.0. - http://www.macronsoftware.com
Moravia Worldwide - http://www.moravia-it.cz

Presto - http://www.presto.cz

Sktivanek s.r.o. - http://www.skrivanek.cz/

Virtus - http://www.virtus.cz/
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8.1.6 Ostatni

ClientSide News - http://www.clientsidenews.com
International Writers' Group, LLC - http://www.internationalwriters.com
MultiLingual Computing & Technology - http://www.multilingual.com

Opentag.com - http://www.opentag.com

8.1.7 Produktoveé glosare terminli

Apple - fip:/fip.apple.comvdeveloper/Tool Chest/Localization Tools

Microsoft - fip://ftp.microsoft.com/developr/MSDN/NewUp/Glossary

8.2 Kdédovani ¢eskych znakii v kodovych strankach

Vysvétlivky k oznaceni nazvi kdédovych stranek:

8859-1 = is0-8859-1, ISO/IEC 8859-1:1998, ISO Latin1

CP1252 = windows-1252, ¢cp1252

8859-2 = is0-8859-2, 1ISO 8859-2:1999, ISO Latin2

CP1250 = windows-1250, cp1250

Mac-CE = x-mac-ce, Mac OS Central European, MacCE

CP-852 = cp852, DOS Latin2, IBM852

KeyCS2 = x-kam-cs, KEYBCS2, Bratfi Kameni¢ti, KAMENICKY, cp859
CP-437 = cp437, DOS IBM437

CP-850 = cp850, DOS 1BM850

KOI8CS = csn_369103, koi-cs, KOI-8 €S2, KOISCS
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8.3 AJ-CJ slovnik termind produkti Mozilla®®

Polozky uzivatelského rozhrani
Bar Lista
Bookmarks toolbar Lista zalozek
Box Pole
Button Tlagitko
Combobox Rozbalovaci seznam
Component bar Lista komponent
Composition toolbar Lista editoru
Context menu Mistni nabidka
Controls Ovladaci prvky
Cursor (ve vztahu k mysi) Ukazatel

Vlastni... (polozka pro upravu prvkd na

Customize... listé)
Dialog Dialog, Dialogové okno
Down-box list Rozbalovaci seznam
Form Formular
Formatting toolbar Lista Uprav
Groupbox Skupina, Skupinovy ram
Checkbox Zaskrtavaci policko
List Seznam
Listbox Rozbalovaci seznam
Location bar Adresni fadek
Mail toolbar Lista posty
Main menu Hiavni nabidka
Menu Nabidka
Navigation toolbar Lista navigace
Personal bar Osobni lista
Radio button Pfepinad
Scrollbar Posuvnik
Search bar Lista vyhledavani
Separator Oddélovaé

8 Obsahuje vybrané sekce prvki uZivatelského rozhrani a polozky nabidek. (Zdroj: CZilla:
Piekladovy slovnik. [online]. CZilla. 2003-2006. [cit. 2005-12-19]. Dostupné z URL

< http://www.czilla.cz/czilla/jak-pomoci/prekladovy-slovnik.html >)
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Sidebar Postranni lista

Site navigation bar Navigace webu

Status bar Stavovy fadek

Sub-menu Podnabidka

Textbox Textové pole

Toggle button Prepinaci tlacitko

Toolbar Nastrojova lista
Polozky uzivatelského rozhrani

About O aplikaci/O rozsifeni

Back Zpét

Copy Kopirovat

Cut Vyjmout

Edit Upravy

Exit Ukongit

File Soubor

Forward Vpied

Go Prejit

Help Napovéda

Home Domu

Options MoZnosti

Page setup Vzhled stranky

Page source Zdrojovy kéd stranky

Paste Vlozit

Preferences Predvolby

Print preview Nahled tisku

Redo Znovu

Release notes Poznamky k vydani

Reload Obnovit

Send link Odeslat odkaz

Send page Odeslat stranku

Settings Nastaveni

Stop Zastavit

Tools Nastroje

Undo Zpét

View Zobrazit
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8.4 DVD-ROM ,L10N"

Demoverze [zkuSebni verze uvedenych prekladatelskych nastroji]
\Alchemy CATALYST 6.0 Demonstration Edition
\Atril Déja Vu X Evaluation
\OmegaT 1.6.1 for Windows
\PASS Passolo 6.0 Demo
\SDL Trados 2006 Trial Version

Glosare [anglicko-Geské produktové glosare spoleCnosti Apple a Microsoft]
\Apple [ve forméatu FileMaker/ClarisWorks/TXT/AppleGlot LG]
\Microsoft [ve forméatu CSV pro jednotlivé produkty]

Mozilla Firefox 2.0
\Lokalizacni soubor CS [Ceska lokalizace Mozilla Firefox v2.0 ve formé samostatného balicku]
\Lokalizacni souborCS_zdroje [- /1 - ve formé zdrojovych souborts .dtd a .properties]
\Napoveda HTML
\Uzivatelska prirucka [Elektronicky manual webového prohlizece vydany Foxinus Solutions]
\firefox-2.0.0.3.cs.win32.installer.exefinstalace ceské verze prohlizece Mozilla Firefox v2.0]

\firefox-2.0.0.3.win32.installer.exe [instalace anglické verze prohlizete Mozilla Firefox v2.0]

Podpora [programové vybaveni potfebné k ozkouSeni nékterych pfekladatelskych nastrojd]
\Java(TM) 2 Runtime Environment SE 1.4.2_13 for Windows Platform
\Microsoft .NET Framework 1.1
\OpenOffice.org 2.0.2 CZ
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